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LEITBILD DES studierendenWERKs BERLIN
Praambel

Das vorliegende Leitbild ist das Ergebnis eines einjahrigen
Beteiligungsprozesses. Beschaftigte aus allen Abteilungen haben
daran mitgearbeitet, eine gemeinsame Vision flr das gesamte
studierendenWERK BERLIN zu entwickeln.

Im Zentrum unseres Leitbildes stehen alle Menschen,
« die im studierendenWERK beschaftigt sind,

« flr die das studierendenWERK tatig ist und

« die mit dem studierendenWERK zusammenarbeiten.

Wir sind Uberzeugt, dass unser Leitbild zur positiven
Betriebskultur im studierendenWERK BERLIN beitragt.
Wesentliche Voraussetzung hierfir ist die individuelle
Auseinandersetzung mit dem Leitbild seitens der Beschaftigten.

Wir”, das heiBt fir uns: Jede*r in seinem Bereich, mit seinen
Aufgaben und mit seinen Verantwortlichkeiten. Als einzelne
Beschaftigte sind wir mitverantwortlich fir den Umgang
untereinander und in der Rolle einer Flihrungskraft tragen wir
Verantwortung fur alle Mitarbeiter*innen in unserem Bereich.
Wir alle agieren als Vorbild, motivieren und unterstltzen bei der
Aneignung der verschiedenen Ziele des Leitbildes.

Das Leitbild ist die verbindliche Grundlage fiir das Handeln aller
Mitarbeiter*innen. Es bietet uns Orientierung und zeigt auf, wofur
wir gemeinsam stehen, wie wir miteinander umgehen und wie
wir zusammen den wachsenden Herausforderungen begegnen.

Gemeinsam prifen wir kontinuierlich, ob die im Leitbild
formulierten Ziele gelebte Praxis sind. Wo es notig ist,
unternehmen wir die erforderlichen Schritte.

Zielgruppenorientierung

Wir begegnen den Studierenden auf Augenhéhe.

Wir nehmen die Vielfalt und Eigenstandigkeit von Studierenden
wahr und bieten thnen partnerschaftliche Zusammenarbeit an.

Wir kennen die Bediirfnisse der Studierenden und richten
unsere Angebote danach aus.

Wir erfragen die Bedirfnisse der Studierenden regelmaBig.

Wir tauschen uns Uber die Bedirfnisse unserer Zielgruppe
kontinuierlich aus.

Wir holen uns fortwahrend Feedback Gber unser Angebot ein.

Wir entwickeln unser Angebot entsprechend weiter.

Wir stellen sicher, dass die Studierenden unser Angebot
kennen.

Wir nutzen verschiedene Kommunikationskanéle, um die
Studierenden Uber unser Angebot zu informieren.

Wir bieten den Studierenden kompetente Ansprechpartner*innen
fur ihre Fragen.

Studierende erhalten in allen unseren Einrichtungen und an thren
Hochschulen Informationen iber unser gesamtes Angebot.
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Verantwortung

Wir iibernehmen Verantwortung fiir die Verbesserung von
Chancengleichheit im Studium.

Wir begleiten Studierende in einer wichtigen Lebensphase und
bauen nach unseren Moglichkeiten bestehende Barrieren ab.

Wir iibernehmen Verantwortung fiir die Wirtschaftlichkeit des
studierendenWERKSs.

Alle Abteilungen handeln kostenbewusst.
Alle Abteilungen und Bereiche kooperieren eng miteinander.

Wir setzen unser Personal anforderungsgerecht ein und sorgen fir
eine bedarfsgenaue Personalentwicklung.

Wir iibernehmen Verantwortung fiir unsere Gesundheit und
Zufriedenheit.

Die Beschaftigten des studierendenWERKs sollen gesund in den
Ruhestand gehen kdnnen.

Wir gestalten die Arbeit im studierendenWERK so, dass sie der
Zufriedenheit aller Beschaftigten zutraglich ist und dazu beitragt,
deren soziales, korperliches und seelisches Wohlbefinden zu
erhalten.

Wir iibernehmen soziale Verantwortung fiir alle Beschaftigten.

Wir sorgen fur tarifgerechte Bezahlung.

Wir bieten sichere Arbeitsplatze und reagieren flexibel auf
veranderte Lebenssituationen.

Wir bilden aus und fordern die berufliche Weiterentwicklung
der Beschaftigten. Wir bieten Fortbildungen und
Qualifizierungen an.

Wir unterstitzen die Beschaftigten bet der Vereinbarkeit von
Beruf und Familie.

Wir iibernehmen Verantwortung fiir einen nachhaltigen
Umgang mit natiirlichen Ressourcen.

Wir wirtschaften ressourcenschonend und nachhaltig.

Wir verbessern unsere Umweltbilanz kontinuierlich.
Wertschatzung

Wir pflegen einen respektvollen Umgang miteinander.

Die Vielfalt unserer Beschaftigten bereichert das
studierendenWERK.

Wir begegnen einander auf Augenhéhe.

Wir respektieren die unterschiedlichen Fahigkeiten und
Fertigkeiten jedes*r Einzelnen.

Wir nehmen Rucksicht auf unterschiedliche und sich
verandernde Lebenssituationen.

Wir anerkennen den Anteil aller Mitarbeiter*innen am
Gesamterfolg.

Wir gehen konstruktiv mit Misserfolgen oder Fehlern um.

Wir binden die Beschiftigten in die Weiterentwicklung des
studierendenWERKSs ein.

Wir informieren Mitarbeiter*innen friihzeitig und umfassend tber
Veranderungen.

Wir nutzen ihre Erfahrungen und thr Wissen und bieten ihnen
Gelegenheit, thre Ideen einzubringen.

Wir geben Feedback Uber getroffene Entscheidungen.

Ein gutes Miteinander ist uns wichtig.

Wir arbeiten aktiv an der Gestaltung einer positiven
Betriebskultur.

Wir schaffen Raum und Zeit fir Begegnungen und regelmaBigen
Austausch.

Wir leben einen offenen Meinungsaustausch und gehen Konflikte
lésungsorientiert an.

Transparenz

Es ist uns wichtig, dass alle Mitarbeiter*innen Zugang zu
aktuellen Informationen haben.

Wir geben allen Mitarbeiter*innen Zeit und Moglichkeit, sich zu
informieren.

Wir pflegen eine Besprechungskultur, in der aktuelle

Informationen regelmaBig weiter gegeben werden.

Wir ermoglichen den Austausch ber Bereichs- und
Abteilungsgrenzen hinweg.

Es besteht Klarheit liber die internen Ablidufe und Strukturen
innerhalb der Organisation.

Alle Beschaftigten kennen thre Rollen und Aufgaben.

Wir erlautern unsere Regelungen und geben Mitarbeiter*innen
die Moglichkeitt, die internen Strukturen und Entscheidungen
nachzuvollziehen.

Qualitat der Prozesse

Wir gestalten die Arbeitsabldufe so, dass sie den
Anforderungen unseres Leitbildes kontinuierlich gerecht
werden.

Wir planen unsere Arbeitsablaufe bedarfsgerecht.
Wir dokumentieren unsere Arbeitsablaufe nachvollziehbar.

Wir Uberprifen die Qualitat unserer Ergebnisse und Ablaufe
regelmaBig.

Wir passen Prozesse an, wenn es nétig ist.

2017
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Februar: Kunstraum im Keller

Der Keller unter dem historischen
Studentenhaus in der Hardenbergstrale
war fir eine Woche Projektionsort der
Zukunftsvisionen von acht studierenden
Kinstler*innen. Die labyrinthischen Gange
und Raume wurden zum Ausschnitt einer
unterirdischen Stadt mit Installationen,
Performances, Video, Klang, Objekten und
Zeichnungen.

Marz: Lange Nacht der
aufgeschobenen Hausarbeiten

Am 2. Mérz fand die ,Lange Nacht
der aufgeschobenen Hausarbeiten”
statt. Sechs Stunden lang machten 58
motivierte Studierende die Nacht zum
Arbeitstag und nutzten die Zeit von
17 bis 23 Uhr, um an ihren Texten zu
arbeiten und sich auszutauschen.

April: Kita-Fachtag

Der alljahrliche

Fachtag des Bereichs
Kindertagesstatten des
studierendenWERKSs BERLIN
stand 2017 unter dem
Thema ,Herausforderung
Partizipation in der Kitapraxis”.

April: Umbenennung

Nach Ostern 2017 war es
soweit: Die vom Berliner
Abgeordnetenhaus
beschlossene Umbenennung
der Organisation in
,SstudierendenWERK BERLIN”
wurde umgesetzt. Broschiren,
Flyer, Dienstbekleidung,
Beschilderung — alles wurde
ausgetauscht, die Homepage
komplett erneuert.

April: Aufschlagserh6hung fiir
Pappbecher

Mit Beginn des Sommersemesters
2017 wurde der Rabatt und
Aufschlag auf To-go-HeiBgetranke
in den Mensen und Cafeterien

des studierendenWERKs BERLIN
auf jeweils 20 Cent erhoht. Der
Rabatt bei der Nutzung eigener

Mehrwegbecher stieg ebenfalls auf

20 Cent.

Mai: Lange Nacht der
Wohnheime

Auch 2017 veranstalteten

die studentischen Clubs der
Wohnheime die Lange Nacht der
Wohnheime. Sechs verschiedene
Clubs ermoglichten eine Nacht
lang das Hopping durch die
verschiedenen Wohnheime.
Sogar ein Shuttlebus wurde
organisiert.

Juni: Fiihrungskraftefachtag

Das studierendenWERK BERLIN
fihrte 2017 seinen ersten
Fuhrungskraftefachtag durch.
Fuhrungskréfte aus allen
Abteilungen und Bereichen
diskutierten gemeinsam den
ersten Entwurf des neuen
Leitbildes. Das Format wurde gut
angenommen und soll in den
kommenden Jahren fortgefihrt
werden.

Junt: ParisXBerlin

Der kiinstlerische Wettbewerb
PARIS X BERLIN ging 2017 in die
zweite Runde. Dabei war es un-
erheblich, ob die teilnehmenden
Studierenden Bildende Kunst
studierten oder sich einfach ne-
ben dem Studium kreativ beta-
tigten. Gemeinsam arbeiteten sie
das Thema ,bekannt/unbekannt”
auf.




Junt: Firmenlauf

Auch 2017 nahm das
studierendenWERK am
traditionellen Berliner
Firmenlauf teil. Zahlreiche

Beschaftigte machten mit.

BAf6G: Einfiihrung
einer neuen Software

Im Amt fur Ausbildungs-
férderung vollzog das EDV-
Projekt der Einfiihrung der
neuen Software, BAFSYS Il,

einen sehr gelungenen Start.

August: Deutsch-
Franzésisches Kolloquium

Im August begriiBte das
studierendenWERK Gaste aus
14 verschiedenen Landern

im Rahmen des deutsch-
franzosischen Kolloquiums,
die unter anderem zum Thema
.Sicherheit auf dem Campus”
tagten.

September: Tag der
Studienfinanzierung

Beim traditionellen Tag
der Studienfinanzierung
hatten Studierende und
Oberstufenschiiler*innen
die Moglichkeit, sich zu
allen Fragen rund um
die Finanzierung eines

Studiums zu informieren.

September: Azubitag

Beim alljahrlichen Azubitag
haben auch 2017 die Azubis
des zweiten Ausbildungsjahres
alle Lehr-Anfanger begrit und
thnen das studierendenWERK
vorgestellt. Bei einem
gemeinsamen Stadtspiel lernten
sich alle naher kennen.

September: Kooperationsvertrag
mit der CODE University

Die private CODE University ist eine
neue staatlich anerkannte Hochschule
in Berlin, deren Bachelor-Studiengange
auf die ,zentralen Aspekte der
digitalen Produktentwicklung

zielen”. Im September 2017 trat

der Kooperationsvertrag mit
studierendenWERK in Kraft, das sich
den Studierenden im Oktober auf
einer Antrittsvorlesung vorstellte.

Dezember: Erster Spatenstich
im Dauerwaldweg

Mit einem symbolischen
ersten Spatenstich wurde der
Startschuss flr einen Neubau
am Dauerwaldweg gegeben.
50 neue Wohnheimplatze
fur Studierende werden hier
entstehen.

Oktober: Wethnachtsbiiro
eroffnet

Die jahrliche Weihnachtsaktion
eroffnete im Oktober 2017.
Neu war dabei eine Rolle: Die
Wethnachtsfrau bereicherte
das Repertoire der buchbaren
Figuren und ermoglichte es
mehr Studentinnen, sich durch
die Bescherung von Familien
am Heilig Abend etwas dazu zu
verdienen.
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Geschaftsjahr
2017

Erfiillung des Rahmen-
finanzierungsvertrags mit
dem Land Berlin

Petra Mai-Hartung
Geschaftsfliihrung studierendenWERK BERLIN

Sicherung der sozialen Infrastruktur fiir die Ber-
liner Studierenden

Hauptauftrag des studierendenWERKs ist es, mit sozi-
alen Dienstleistungen die Rahmenbedingungen eines
Studiums in Berlin so zu gestalten, dass Studierende
erfolgreich studieren kdnnen. Hierfiir unabdinglich
ist die kontinuierliche qualitative Anpassung der
Angebote an veranderte Bedirfnisse der Studieren-
den. 2017 versorgte das studierendenWERK 168.035
Studierende an 20 Hochschulen und der Charité und
verzeichnete damit erneut einen Anstieg gegentiber

dem Vorjahreszeitraum (2016: 164.781). Im Berichts-
zeitraum konnte ein Kooperationsvertrag mit der
neu gegriindeten CODE University abgeschlossen
werden. Sie ist nunmehr die siebente private Hoch-
schule, mit der das studierendenWERK BERLIN
zusammenarbeitet.

Psychologisch-Psychotherapeutische
Beratung

Mit einem umfangreichen Beratungsangebot unter-
stutzen die Psycholog*innen die personliche Ent-
wicklung von Studierenden und ihre Studienerfolge.
Die Beratung erfolgte an zwei Standorten. Im Jahr
2017 wurden insgesamt 1.910 Studierende beraten.

Die Zahl der auf Englisch durchgefiihrten Beratun-
gen ist gegentiber dem Vorjahr auf konstantem Ni-
veau geblieben: Insgesamt wurden 668 Beratungs-
stunden auf Englisch durchgefiihrt (2016: 669).

Soziale Beratung bei finanziellen, sozialen oder
sozialrechtlichen Problemen

An drei Standorten bieten die Sozialberaterinnen
des studierendenWERKs BERLIN Informationen
und Unterstltzung fir Studierende in schwierigen
sozialen Situationen an. Schwerpunkte lagen dabet
auf der Studienfinanzierungsberatung sowie der
Beratung von Schwangeren, Studierenden mit Kin-
dern und internationalen Studierenden. Insgesamt
wurden 6.896 Studierende beraten, davon waren

studierendenWERK BERLIN

21 betreute Hoch-
schulen (2016: 20)

168.035 Studierende
(2016: 164.781)
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29,6 Prozent
nicht-deutsche Rat-

suchende
(2016: 30,45 Prozent)

63 Prozent weibliche Studierende und 37 Prozent
mannliche Studierende. Auch 2017 war knapp ein
Drittel der Ratsuchenden nicht-deutscher Herkunft.

Beratung von Studierenden mit Behinderung
und chronischer Erkrankung

An drei Standorten werden Beratungen zum Thema
Studium und Behinderung und/oder chronischer
Erkrankung angeboten, zudem vergab

das studierendenWERK Integrations-

hilfen nach § 9 Abs. 2 BerlHG.

Ziel ist es, Studierenden trotz
ihrer Beeintrachtigungen ein
chancengleiches Hochschul-
studium zu ermdglichen und
Diskriminierungen entgegen-
zuwirken. Im Jahr 2017 fihrten
die Beratungsstellen 3.608
Beratungen durch (2016: 3.710).
Uber zwet Drittel der Beratungen
erfolgten schriftlich (72,47 Prozent;
2016: 75,01 Prozent).

Weitere Themen waren Studienfinanzierung, Infor-
mationen zum Nachteilsausgleich und barrierefrei-
es Wohnen. Im Jahr 2017 wurden 849.196 Euro fir
Integrationshilfe ausgezahlt (2016: 858.342 Euro).
Es erhielten 165 Studierende Integrationshilfen,
davon waren 97 Frauen und 68 Méanner.

Hochschulnahe Kinderbetreuung

Sieben Kindertagesstatten betreibt das studieren-
denWERK. 2017 wurden 575 landesfinanzierte Plat-
ze und 17 Gastplatze vorgehalten. Im Durchschnitt
waren 99,3 Prozent der Platze belegt.
Die Herkunft der betreuten Kinder spiegelte den
hohen Anteil internationaler Studierender an den
Berliner Hochschulen wider: Der Anteil an Kindern
mit nicht deutscher Herkunftssprache erhohte
sich 2017 um 3 Prozent auf 24,9 Prozent.

Forderung der Chancengleichheit
durch Tutorenprogramme

Die insgesamt 20 Wohnheimtu-
tor*innen haben, neben thren Rou-
tineaufgaben wie z. B. regelmalBige
Sprechstunden, BegriiBung von neu-
en Studierenden usw., in 2017 Uber
50 kulturelle Veranstaltungen in den
Wohnheimen durchgefiihrt und damit
Uber 2.000 Studierende erreicht.

Soziale Unterstiitzung in Notlagen

Eine Vielzahl von Unterstiitzungsmoglichkeiten
konnte bei der Sozialberatung beantragt werden:
Neben einem Notfonds und einem DSKV-Fonds
gab es ein soziales Uberbriickungsdarlehen. Da-
riber hinaus wurden Gelder externer Stiftungen
vergeben. 2017 gingen 82 entsprechende Antrage
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(2016: 78) ein, 62 davon wurden bewilligt. 43 der
gestellten Antrage stammten von internationalen
Studierenden.

Auch 2017 erfolgte eine Vergabe von Zuschis-
sen zum Start ins Studium und zum erfolgreichen
Studienabschluss. 2017 wurden 150 Zuschisse zu
je 1.000 Euro bewilligt, davon 79 an Manner so-
wie 71 an Frauen. 58 dieser Studierenden waren
nicht-deutscher Herkunft, 36 hatten Fluch-
terfahrungen.

Mehrsprachige Angebote

Die besondere Attraktivitat der
Berliner Hochschullandschaft bei
auslandischen Studierenden ist
ungebrochen. Der Anteil Studie-
render nicht-deutscher Herkunft

lag bei 19,8 Prozent (Zuwachs

von 1,3 Prozent gegenliber Win-
tersemester 201/2017). Jeder flinfte
Studierende der Berliner Hochschulen
war damit internationaler Herkunft. 52
Prozent von ihnen waren Frauen.

Das studierendenWERK hat zahlreiche Publikatio-
nen seiner Angebote ins Englische Ubersetzen las-
sen und betreibt auch seine Website zweisprachig.
Daruber hinaus gibt es die Broschire ,international
students”, die eine komprimierte Einfiihrung Gber
alle Angebote des studierendenWERKSs bietet. Auch

die Beratungen der Jobvermittlung (wo der Anteil
der gemeldeten internationalen Studierenden bel
44,6 Prozent liegt) erfolgte bei Bedarf in Englisch.
Hausmitteilungen in den Wohnheimen erfolgten i.
d. R. zweisprachig. Bei der Einstellung der studenti-
schen Aushilfen an den InfoPoints wird besonders
auf Internationalitat geachtet: Alle Studierenden, die
hier eingesetzt waren, sprechen mindestens zwei,
haufig mehr Sprachen.

Mit Food&Culture widmete sich

zudem eine ganze Veranstal-
tungsreihe den verschiedenen

kulturellen Facetten unter-
schiedlicher Nationalitaten.

Verpflegungsangebote

Das studierendenWERK
BERLIN betreibt 57 Mensen
und Cafeterien in Berlin. Der
Umsatz der Speisebetriebe ist
im Vergleich zum Vorjahr leicht
gestiegen. Insgesamt besuchten tag-
lich 35.215 Gaste die gastronomischen
Einrichtungen Mit thren 638 Mitarbeiter*innen
sind die Speisebetriebe die groBte Abteilung des
studierendenWERKs. Derzeit verfligen die Speisebe-
triebe Uber 10.859 Innen- und 2.472 AuBensitzplat-
ze.

studierendenWERK BERLIN

19,8 Prozent interna-
tionale Studierende
(2016: 18,5 Prozent)




Wohnheimbestand

Ende 2017 hatte das studierendenWERK BERLIN
9.428 Wohnplatze in seinem Bestand (2016: 9.399).
Die Versorgungsquote war weiterhin riicklaufig
aufgrund der gestiegenen Studierendenzahl. 2014
fiel sie erstmals unter die 6-Prozent-Marke und ist
auch 2017 darunter geblieben (5,61 Prozent). Die
Studierenden der im Berliner Stid-Westen gele-
genen Hochschulen, dabet besonders der

Freien Universitat Berlin, waren mit 2,41

Prozent weiterhin stark unterversorgt.

Das umfangreiche Sanierungspro-
gramm zum Erhalt des Wohnheim-
bestands wurde 2017 fortgesetzt.
Im Umfang von rund 13 Mio. Euro
wurden Rechnungen der Berliner
Bauwirtschaft bezahlt.

Wirtschaftlichkeit

Der Anteil des konsumtiven Landeszu-

schusses an der Finanzierung des studie-
rendenWERKSs belief sich wie 2016 auf 11,5 Mio.
Euro. Auch 2017 erfolgte die Wirtschaftsfihrung im
Rahmen der zur Verfiigung gestellten Zuschiisse
und Einnahmen.

Rechtsgeschafte mit unmittelbaren Folgen fir den
Landeshaushalt wurden nicht eingegangen.

Der Auslastungsgrad der studierendenWERKs-Ein-
richtungen hat sich 2017 auf dem Wert von 99
Prozent stabilisiert. Die Kapazitaten der Mensen
und Cafeterien waren zur Mittagszeit zu 96 Prozent
ausgelastet. Die Auslastung der Beratungs- und
Betreuungsdienste lag auch 2017 auf einem hohen
Niveau. Gleiches galt fur den BAfoG-Bereich. Die
Wohnangebote des studierendenWERKs waren zu
97 Prozent ausgelastet. Der Leerstand war
baubedingt.

2017 hatten die Speisebetriebe
einen Kostendeckungsgrad von
79,3 Prozent. Im Studenti-
schen Wohnen lag der Kos-
tendeckungsbeitrag in 2017
Uber 100 Prozent, die soziale
und kulturelle Betreuung
in den Wohnheimen sowie
groBere Instandsetzungs- und
ModernisierungsmaBnahmen
wurden nicht Gber Mietein-
nahmen gedeckt. Bedingt durch
Tariferhdhungen und leider riicklau-
figen Antragszahlen betrugen 2017 die
durchschnittlichen Kosten pro BAf6G-Antrag rund
192 Euro.

Qualitat des Service

Das studierendenWERK hat auch 2017 seinen Ser-
vice rund ums Studium an Informationstagen und

Geschaftsbericht

Veranstaltungen fur Abiturient*innen bzw. Studien-
anfanger*innen umfangreich vorgestellt.

Alle Medien wurden genutzt, um auf das studieren-
denWERK BERLIN und sein Angebot aufmerksam zu
machen.

Entwicklung des Qualitatsmanagements

Zur Verbesserung der Prozessqualitat
werden kontinuierlich die wesentli-
chen Prozesse des studierenden-
WERKs erfasst und IT-unterstiitzt
dokumentiert.

Studierende beschwerten sich

sowohl schriftlich, mindlich, te-

lefonisch und per E-Mail sowie

online beim studierendenWERK.

Je nach Dienstleistungsangebot

machen die Studierenden sehr
unterschiedlich vom Beschwerde-

recht Gebrauch. Alle Beschwerden

wurden erfasst, zeitnah beantwortet und
ausgewertet. Die Beschwerdequote hielt sich
auch 2017 auf konstant niedrigem Niveau.

Die Bearbeitungszeit der BAf6G-Antrage betrug
2017 6,85 Wochen und hat sich gegentiber 2016
leicht verlangert. Die Anzahl der Widerspriiche ge-
gen BAf6G-Bescheide liegt mit 1.585 deutlich unter
der des Vorjahres (2016: 1.672).

Forderung der studentischen Mitwirkung und
Selbstorganisation

2017 setzten sich 26 studentische Selbstverwaltun-

gen fir die Interessen der Studierenden ein und

bereicherten das Leben in den Wohnheimen. Die

finanzielle Forderung der laufenden Arbeit wurde

fortgesetzt, ein GroBteil der Selbstverwaltungen
erhielt sachbezogene Zuschisse. Studierende

gestalteten als Wohnheimtutor*innen das
kulturelle Leben mit.

Die Ausrichtung aller Angebo-
te orientiert sich streng an den
Winschen der Studierenden. Be-
sonders im Kulturbereich fulliten
die Angebote auf studentischen
Iniativen und wurden vielfach
- unter Anleitung der Mitarbei-
ter*innen des Bereichs - auch
von Studierenden vorumgesetzt.

Besonderen Stellenwert hatte 2017
die Forderung studentischer Ar-
beitsmdglichkeiten. Im Rahmen des Stu-
dy&Work-Programms wurden Studierende als
studentische Aushilfen im studierendenWERK
eingesetzt und auf die jeweiligen Tatigkeiten vorbe-
reitet. 108 Studierende hat das studierendenWERK
BERLIN im Jahr 2017 beschaftigt.

studierendenWERK BERLIN
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Rahmenvereinbarung mit den Hochschulen

Die Rahmenvereinbarungen zur Uberlassung und
Bewirtschaftung von Verpflegungseinrichtungen
wurden aktualisiert.

Forderung der Gesundheit und Motivati-
on der Beschiftigten

Der Krankenstand ist gestiegen
und lag 2017 bet 9,4 Prozent
(2016: 8,9 Prozent). Im Zentrum
des betrieblichen Gesund-
heitsmanagements stand
daher die Umsetzung ver-
schiedener MaBnahmen zur
Gesundheitsférderung, wie

z.B. Yoga-Kurse und ergono-
mische Traings.

Auch 2017 wurde die tariflich
vereinbarte leistungsorientierte
Vergutung auf Basis einer Dienst-
vereinbarung ausgezahlt.

Die Quote der durchgefihrten vertrau-
lichen Mitarbeitergesprache stieg deutlich auf
95,6 Prozent (2016: 89,5 Prozent).

2017 konnte die organisationstibergreifende
Entwicklung eines gemeinsamen Leitbildes abge-
schlossen werden. Es biindelt die Vorstellung der

Beschaftigten darliber, wie das studiendenWERK
den wachsenden Herausforderungen und steigen-
den Vielfalt der Studierenden gemeinsam begeg-
nen mochte. Es entstand unter Beteiligung aller
Mitarbeiter*innen.

Um dem gestiegenen Bedarf an der
internationalen Ausrichtung der
Angebote gerecht zu werden,
bot das studierendenWERK
Fortbildungen fir seine
Mitarbeiter*innen an. So
nahmen 81 Beschaftigte
in threr Freizeit an vom
studierendenWERK
organisierten Sprach-
kursen teil.

Weitere Schulungen
widmeten sich unter
anderem dem Thema
,Umgang mit Kunden”.

Der Austausch mit dem
Partner-Studentenwerk Paris
erweiterte zudem den interkulturel-
len Erfahrungsschatz der Beschaftigten.
Kolleg*innen aus allen Abteilungen des studieren-
denWERKSs BERLIN reisten nach Paris und besich-
tigten Wohnheime, Mensen, das Sportzentrum des
CROUS und Food-Trucks im Botanischen Garten.
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Entwicklung der Zahl Studierender im Zustandigkeitsbereich des studieren-
denWERKs BERLIN und der Wohnheimplatze 2008 - 2017
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Verwaltungsrat

Der Verwaltungsrat des studierendenWERKs BER-
LIN setzt sich aus 14 hauptamtlichen Mitgliedern
zusammen, die jeweils eine Vertreterin bzw. einen
Vertreter haben: Sieben studentische Mitglieder,
dret Mitglieder aus den Hochschulen, zwet ,ge-
schlechtsparitatisch auszuwahlende Mitglieder mit
einschldgigen Fachkenntnissen und Be-
rufserfahrung auf wirtschaftlichem,

rechtlichem oder sozialem Gebiet

...", eine Vertreterin bzw. ein

Vertreter der Beschaftigten des
studierendenWERKSs sowie das

fur Hochschulen zustandige

Mitglied der Senatskanzlei,

welches auch den Vorsitz

fuhrt.

Mit der Senatsneubildung am

8. Dezember 2016 ist die Res-

sortzustandigkeit fir Wissenschaft

und Forschung auf den Regierenden
Burgermeister von Berlin ibergegan-

gen, der damit auch kiinftig den Vorsitz des Ver-
waltungsrats inne hat. Die Geschaftsfihrerin, ein
Mitglied des Personalrats sowie die Frauenvertre-
terin nehmen mit Rede- und Antragsrecht an den
Sitzungen des Verwaltungsrats teil.

GemaB Studierendenwerksgesetz betragt die
Amtszeit der Verwaltungsratsmitglieder zwei Jahre.
Laut Gesetz nehmen alle Verwaltungsratsmitglieder

auch nach Ablauf ihrer Amtsperiode die Geschafte
weiter wahr, bis die Nachfolge bestimmt bzw. ge-
wahlt ist. Eine Wiederwahl der Mitglieder ist még-
lich. Der Verwaltungsrat war 2017 uneingeschrankt
handlungsfahig, er tagte insgesamt vier Mal.

TurnusgemaB erfolgt eine Neubesetzung des Ver-
waltungsrats alle zwei Jahre. Noch im Dezember
2016 konnten die Vertretungen fir die Amtspe-
riode 2017/18 neu gewahlt werden. Vier der
sechs Vertreter*innen der Hochschulen
wurden neu benannt.

Sieben studentische Vertreter*innen
wurden vom studentischen Wahlaus-
schuss neu gewahlt, dret Studierende
haben sich fir eine weitere Amtszeit
zur Verfligung gestellt, vier studen-
tische Stellvertretungen konnten

nicht besetzt werden. Aufgrund des
Ausscheidens eines studentischen
Verwaltungsratsmitglieds trat der studen-
tische Wahlausschuss Anfang 2018 erneut
zusammen, zwei Studierende wurden neu in den
Verwaltungsrat berufen, fiinf studentische Stellver-
tretungen konnten jedoch nicht besetzt werden.

Bei der Besetzung der Expert*innen fand ebenfalls
ein Wechsel statt, eine Stelle wurde neu besetzt
und der bisherige Amtsinhaber hat die Stellvertre-
tung Gbernommen. Die Vertretung der Beschaftig-
ten des studierendenWERKSs BERLIN ist bis auf
einen Wechsel konstant geblieben.

Geschaftsbericht g

Jahrlich stehen die Genehmigung des Jahresab-
schlusses des Vorjahres, die Benennung des Wirt-
schaftspriifers fur die Prifung des laufenden Jahres
sowie die Feststellung des Wirtschaftsplans fiir das
Folgejahr auf der Agenda. Da der Jahresabschluss
2015 bereits zum flinften Mal in Folge von der-
selben Wirtschaftsprifungsgesellschaft geprift
wurde, musste die Vergabe der Wirtschaftsprifer-
leistungen fiir den Jahresabschluss 2016 &ffentlich
neu ausgeschrieben werden. Die Bestatigung der
neuen Wirtschaftsprifungsgesellschaft durch den
Verwaltungsrat fiir die Priifung des Jahresabschlus-
ses 2016 erfolgte auf der Sitzung im Juni 2017. Im
Rahmen der Jahresabschlusspriifung durch die neue
Prifungsgesellschaft wurde eine fehlende zeitliche
Abgrenzung der Einnahmen aus Sozialbeitragen
bemangelt mit der Aufforderung, dies im Jahresab-
schluss 2016 zu korrigieren. Aufgrund der Dringlich-
keit der Thematik und zur Vermeidung unndtiger
zeitlicher Verzégerungen wurde die Vorlage im
schriftlichen Umlaufverfahren zur Beschlussfassung
versandt. Aufgrund des Vetos eines studentischen
Verwaltungsratsmitglieds gegen das schriftliche
Verfahren musste die Entscheidung Uiber die Ange-
legenheit auf die Sitzung im Juni vertagt werden.
Nach positiver Beschussfassung des Verwaltungsrats
zur Vorlage konnte der Jahresabschluss 2016 ohne
weitere Zeitverzogerung besprochen und vom Ver-
waltungsrat genehmigt werden.

Im Berichtsjahr hatte der Verwaltungsrat ein groBes
Arbeitspensum zu bewaltigen. In vier ordentlichen
Sitzungen wurde das Gremium zu vielen Themen

informiert, Sachverhalte wurden diskutiert und deren
Umsetzung wurde beschlossen. Unter anderem hat
der Verwaltungsrat der Neuerrichtung eines Ersatz-
baus fiir eine Kindertagesstatte zugestimmt, er wurde
Uber das Konzept zur Umbenennung in studieren-
denWERK BERLIN informiert und hat die redaktionelle
Uberarbeitung samtlicher Richtlinien zur Kenntnis
genommen. Der Neufassung der Satzung des stu-
dierendenWERKSs BERLIN hat der Verwaltungsrat
ebenfalls zugestimmt. Mehrfach waren auf Antrag der
studentischen Verwaltungsratsmitglieder die Grund-
satze flr Werbung im studierendenWERK lebhaft
diskutiertes Thema in den Sitzungen. Einer Anpassung
des sogenannten Sitzungsgelds — erstmals seit sei-
ner Neugriindung in 2005 — hat der Verwaltungsrat
zugestimmt. Das 2017 in mehreren Arbeitsgruppen-
sitzungen mit Beschaftigten aller Abteilungen erarbei-
tete Leitbild des studierendenWERKSs hat der Verwal-
tungsrat interessiert zur Kenntnis genommen. Die
Uberarbeiteten Richtlinien der studentischen Arbeits-
vermittlung wurden auf der letzten Sitzung des Jahres
beschlossen und treten zum 1. Marz 2018 in Kraft.
Auch 2017 war das Thema Studentisches Wohnen

ein arbeitsintensiver Themenkomplex fiir den Ver-
waltungsrat. Uber die geplanten Neubauvorhaben
Dauerwaldweg und MollwitzstraBBe wurde ebenso wie
Uber alle anderen anstehenden und laufenden Sa-
nierungs- und Bauprojekte ausfiihrlich informiert. So
soll die bereits 2016 im Verwaltungsrat vorgestellte
und seinerzeit zuriickgestellte Machbarkeitsstudie zur
maoglichen Umwandlung eines Parkhauses in studen-
tischen Wohnraum wieder aufgerollt werden, sofern
die Moglichkeit einer Kreditaufnahme realisiert wird.

studierendenWERK BERLIN
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Gremienzusammensetzung in 2017

Verwaltungsrat

Michael Miiller
Regierender Blrgermeister
von Berlin

Stellvertretung:

Steffen Krach

Staatssekretar fir Wissenschaft
Senatskanzlei, Wissenschaft und
Forschung

Verwaltungsrat

Verwaltungsrat

Herr Jannis Drossart
Technische Universitat Berlin

Stellvertretung:

Herr Moritz Ratke
Hochschule fiir Wirtschaft und
Recht Berlin

Sarah Réasch
studierendenWERK BERLIN

Stellvertretung:
Rainer Béger
studierendenWERK BERLIN

Frau Dr. Andra Bor
Freie Universitat Berlin

Stellvertretung:
Herr Georg Borchert
Technische Universitat Berlin

Frau Paulin Bucher
Technische Universitat Berlin

Stellvertretung:

Frau Suna Meral

Hochschule fiir Technik und Wirt-
schaft

Herr Claas Cordes
Hochschule fur Technik und
Wirtschaft

Stellvertretung:

Frau Dr. Westerburg
Hochschule fir Wirtschaft und
Recht Berlin

Hans-Joachim Vé6lz
Hochschule fur Musik
,Hanns Eisler” Berlin

Stellvertretung:
Frau Silvia Durin
Kunsthochschule Berlin

Stellvertretung:
Frau Theresa Bischof NN
Freie Universitat Berlin

Stellvertretung:

Herr Andrej Wetzlaugk
Hochschule fir Technik und
Wirtschaft

Herr Fritz Kempas
Freie Universitat Berlin

Vertretungsgremien

Schwerbehinderten- Petra Uther

beauftragte ab 12/17 Mareen Schafer
(vorher Stellvertretung)

Frauenvertreterin Silvia Cornelius

Dominique Illing (Stellvtr.)

Personalrat (Mitglieder Stand 31.12.2017)

Mitglieder

Bernward Friedrich
Klaus-Peter Drechsel
Regina Hillebrecht
Sabine Alexander
Monika Giinther
Birgit Rominger
Katharina Steinbach
Mario Kelterborn
Karsten Freund
Marianne Pundt
Anrita Hintenberg
Eva Schneider
Klaus-Peter Fligel

Susanne Jahn
Jahn, Mack u. Partner

Stellvertretung:

Anne Fellner
Baudezernentin der Stadt
Eberswalde

Dieter Schaferbarthold
Rechtsanwalt

Stellvertretung:
Dr. Kurt Gamerschlag
CollegeCouncil

Stellvertretung:
Herr David Rodriguez Edel | NN
Humboldt-Universitat zu
Berlin

Stellvertretung:
Herr Adam Pitas NN
Beuth Hochschule
fur Technik Berlin
Frau Thaeba Ayubi Stellvertretung:
Universitat der Kiinste Berlin | NN

Nachriicker*innen

Christine Dietrichs
Manuela Ebel
Jasmin Mohr
Petra Stuwert
Claudia Haller
Frank Schlak
Marco Miinch
Babette Schroder
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57 Mensen, Cafeterien und Coffeebars

8.955.063 Besucher*innen (2016: 9.150.311)

23,6 Mio. Euro Umsatz (2016: 23,5 Mio.)

2,64 Durchschnittsbon (2016: 2,57 Euro)

13.331 Tischplatze (2016: 13.258)

Thomas Foll
Leiter Abteilung Speisebetriebe

Die Verpflegung einer stetig wachsenden, internati-
onalen Studierendenschaft sicherzustellen, ist unse-
re erklarte Hauptaufgabe. Ob beim Essen oder dem
gemeinsamen Lernen — die Studierenden verbringen
viel Zeit in den Mensen, Cafeterien und Coffeebars
des studierendenWERKs BERLIN. Die Wiinsche
unserer Gaste, thre Zufriedenheit und ihr Vertrau-
en stehen im Mittelpunkt unseres Tuns. Frisch und
vielfaltig gestalten wir unsere Angebote und stellen
sicher, dass alle Gaste das Richtige fir sich finden.

Zahlen und Fakten

2017 erfolgten umfangreiche MaBnahmen im
Zusammenhang mit der im April erfolgten Umbe-
nennung von Studentenwerk in studierendenWERK
BERLIN. Alle 57 Einrichtungen der Abteilung Spei-
sebetriebe bekamen - fiir die Studierenden gut
sichtbar - neue Namensziige an den Eingangen. Die
Mensen, Cafeterien und Coffeebars des nunmehr
studierendenWERKSs erwirtschafteten 2017 Erlése
in Hohe von rund 23,6 Mio. Euro, insgesamt 99.000
Euro mehr als im vergangenen Jahr. Diese leichte
Umsatzerhdhung ist zum Teil darauf zurtickzufiih-
ren, dass die bereits in 2016 begonnene Anpassung
der Preise fir Hochschulangehorige und -mitarbei-
ter*innen 2017 abgeschlossen wurde.

Die Mensen trugen mit 82,03 Prozent und 19,36
Mio. Euro den groBten Anteil am Gesamtumsatz. Fur
die Cafeterien lag dieser Anteil bei 4,23 Mio. Euro.
Das entspricht 17,96 Prozent des Gesamtumsatzes
und stellt eine Erhéhung um 0,46 Prozent dar.

Der Durchschnittsbon erhdhte sich von 2,57 Euro
auf 2,64 Euro. An 242 Offnungstagen — das sind vier
weniger als im vergangenen Jahr — haben die Men-
sen und Cafeterien durchschnittlich 35.215 Besucher
taglich begriiBt. Der Wareneinsatz nahm mit 42
Prozent des erzielten Umsatzes in den Speisebetrie-
ben 9,9 Mio. Euro in Anspruch und lag damit knapp
1 Prozent Uber dem Vorjahreswert.
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35.215 Besucher*innen
taglich (2016: 35.410)
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-5,69 Mio. Euro
Deckungsbeitrag
(2016: -4,4 Mio. Euro).

Alle inzwischen 638 Beschaftigten der Abteilung
Speisebetriebe in Voll- und Teilzeit haben auch 2017
zum guten Gelingen des taglichen Geschéfts beitra-
gen. Der Personalaufwand inklusive Leiharbeiter*in-
nen lag bet 20,57 Mio. Euro und stieg somit um rund
1,5 Mio. Euro.

Viele Leiharbeitnehmer*innen wurden im lau-
fenden Jahr fest eingestellt, um den wach-
senden Anforderungen nachhaltig
gerecht werden zu kénnen. Dariiber
hinaus wurde ein sogenannter
Springerpool mit zusatzlichen
Mitarbeiter*innen aufgebaut,

um kurzfristige Engpasse ein-
richtungsubergreifend abde-

cken zu kénnen. Auch konn-

ten in diesem Jahr erstmalig

wieder alle Koch-Lehrstellen

fur das erste Ausbildungsjahr

besetzt werden.

Der negative Deckungsbeitrag
erhohte sich 2017. Dies erklart sich
vor allem aus dem gestiegenen Auf-
wand fur Personalkosten.

Das Angebot
Standortabhangig bietet das studierendenWERK

BERLIN in vielen Einrichtungen ein Frihstick fur die
Gaste an. Uber die Mittagszeit und dariiber hinaus

wird in den Cafeterien eine Zwischenverpflegung
angeboten. Je nach GroBe der Cafeteria gibt es
zwel bis dret warme Speisen, eine davon vegeta-
risch oder vegan.

Alle Mensen halten zum Mittagessen ein ausgewo-
genes Angebot bereit, das auf die Mdglichkeiten
vor Ort abgestimmt ist. Hierzu zahlt
das Tellergericht, welches stets ein
glinstiges Komplettessen ist.
Das Bio-Essen — ebenfalls ein
Komplettessen — besteht
in allen Bestandteilen aus
okologischen Erzeugnis-
sen gemal der Bio-Zerti-
fizierung.
In den groBeren Mensen
bieten wir ein veganes
Klimaessen an. Dieses ist
stets ein Komplettessen,
dessen Hauptbestandteile
aus regionaler und saiso-
naler Feldwirtschaft bezo-
gen werden. AuBerdem wird
auf Lebensmittel verzichtet, die
eine hohe Co?Bilanz aufweisen. Das
Klimaessen ist somit nicht nur fret von
Fleisch sondern auch frei von Tiefkiihl- und Tro-
ckenprodukten, Konserven und Reis.

Zuzuglich zum Klimaessen bieten wir seit Beginn
2017 verbindlich ein zweites veganes Essen an, da
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die Nachfrage sich in den vergangenen
Jahren sukzessive erhoht hat.

Zwel Gerichte bieten die Mensen der Speisebetrie-
be als Hauptkomponenten im Freeflow-System an,
bestehend aus einer vegetarischen/veganen oder
Fleisch-/Fischkomponente. GemUse- und Satti-
gungsbeilagen werden ebenfalls im Freeflow-Sys-
tem angeboten. Der Gast entscheidet hier selbst
Uber die Menge und Zusammenstellung.

Alle Speisen werden ,Just in time”
produziert. Das bedeutet, dass die
vorbereiteten Komponenten erst
frisch gegart werden, wenn sie an
der Ausgabe nicht mehr ausrei-
chend vorhanden sind. Damit
garantieren wir eine anspre-
chende Speisenprasentation

und frischen Geschmack tber

die gesamte Mittagszeit. Das
tagliche Angebot wird erganzt
durch eine Vorspeisenauswahl,
durch eine Tagessuppe, verschie-
dene Salatangebote oder -bffets,
Aktions- und Pasta-Stande und eine
Dessertauswahl.

Um den Anteil an Speisen ohne Gluten zu

erhohen, nutzt das studierendenWERK ausschlie3-
lich glutenfreie Bindemittel fiir Saucen. Briihen und
Saucen verzichten auf Hefeextrakt und das Frittier-

fett auf Palmfettanteile. Ein hoher Frischegrad, Ab-
wechslung im Speiseplan, Qualitat der Lebensmittel,
Aussehen und Geschmack tragen wesentlich dazu
bei, dass das Essen komplett verzehrt wird und der
Anteil an Lebensmittelresten klein gehalten werden
kann.

Grundlegend lehnt das studierenden-
WERK BERLIN Lebensmittel mit
genmodifizierten Bestand-
teilen und Erzeugnisse
mit Glutamat-Zusatzen,
Erzeugnisse aus Ka-
ninchen, Klon- und
Separatorenfleisch
sowie aus Griinden
des Arten- und
Tierschutzes
Thunfisch, Hali,
Aal, Merlan und
Hoki ab.

Gastronomische
Ampel

Um zu erkennen, wie
vollwertig die verschie-
denen Speisen sind, bieten
die Speisebetriebe eine ein-
fache gastronomische Ampel als
Entscheidungshilfe an. Hierbei werden die Speisen
mit den bekannten Ampelfarben bewertet und

N
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gekennzeichnet. Diese Bewertung orientiert sich an
den Empfehlungen der Deutschen Gesellschaft fiir
Erndhrung und wurde von Dr. Peinelt entwickelt. In
elnem Seminar hat Herr Dr. Peinelt die aktualisierte
Version der Ampelkennzeichnungen vorgestellt und
geschult. Die vorhandenen sowie die neuen Rezep-
turen wurden dementsprechend bearbeitet.

Speiseleitsystem

Zur Erleichterung der taglichen
Speisenauswahl sind an den
Eingéngen vieler Mensen

groBe digitale Anzeigetafeln
installiert, die die Ange-

bote des Tages auf einen

Blick darstellen. Uber den

einzelnen Speisenausga-

ben sind kleinere Displays
angebracht, die das jeweils
angebotene Essen anzeigen.
Daruber hinaus sind dort die

Labels fiir vegetarisches, vega-

nes und Bio-Essen sowie fiir das
Klimaessen erkennbar, auBerdem

die Preise auf einen Blick, die Ampel-
kennzeichnung und die kennzeichnungspflichtigen
Zusatzstoffe.

Um die angestrebte Abdeckung aller Einrichtun-
gen mit Displays zu erreichen, erfolgte in 2017 die
Installation weiterer digitaler Anzeigen.

Bargeldloses Bezahlen mit der MensaCard

Fir einen schnellen und reibungslosen Bezahlvor-
gang wird an den Kassen in den Mensen mit einer
MensaCard bezahlt. Auch in den Cafeterien und
Coffeebars steht diese Bezahlmdglichkeit zur Verfi-
gung. MensaCards liegen in allen Mensen und Cafe-
terien fir ein Pfand von 1,55 Euro bereit. Diese
kdnnen an daflir vorgesehenen Aufwertern
leicht aufgeladen werden.

Viele Hochschulen und Universita-
ten mdchten ihren Studierenden
den Einstieg ins Studium erleich-
tern und Ubergeben zu Studien-
beginn pfandfreie Mensa Wel-
comeCards an die Erstsemester.
14 000 WelcomeCards wurden
2017 von den Speisebetrieben
des studierendenWERKSs an ver-
schiedene Kooperationspartner
kostenlos ausgegeben.

Autoload-System

Um ein noch schnelleres Aufladen der Mensa-
Cards zu ermdglichen und dieses direkt in den
Bezahlvorgang integrieren zu kénnen, bieten die
Speisebetriebe das Autoload-Verfahren an. Ein Auf-
werten der MensaCard wird so direkt an der Kasse
moglich. Um Autoload nutzen zu kénnen, geniigt
eine einmalige Anmeldung, dabei kann sowohl der
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individuelle Betrag fur die Kontoabbuchung fest-
gelegt werden als auch, ab welchem noch auf der
Karte vorhandenen Mindestbetrag die Aufladung
erfolgen soll. Die Anmeldung zum Autoload erfolgt
direkt an der Kasse. Zudem kann fiir eine schnelle-
re Abwicklung auBerhalb der Mittagszeit seit 2017
auch ein Formular mit allen notwendigen Daten
ausgefullt und abgegeben werden. Dieses
Formular ist online und an jeder Kasse

verflgbar.

Umwelt und
Nachhaltigkeit

Die fortlaufende Verbes-

serung des Umweltma-
nagementsystems des
studierendenWERKSs spielt

in allen Bereichen der

Abteilung Speisebetriebe

eine grofB3e Rolle. Auch

wenn lediglich sechs der

groBten Mensen nach dem
Eco-Management and Audit
Scheme EMAS validiert sind, so
arbeiten doch alle Mitarbeiter*in-
nen der Mensen und Cafeterien nach
diesem Umweltstandard.

Die Uberpriifung unserer Umweltleistungen durch
einen unabhangigen Gutachter stand im Marz auf
dem Terminplan.

Es konnte erneut nachgewiesen werden, dass ein
schonender Umgang mit natirlichen Ressourcen
und nachhaltiges Wirtschaften fest in unseren Ar-
beitsalltag integriert sind.

Das Umweltprogramm sah 2017 vielfaltige Auf-
gaben fir die Speisebetriebe vor. So wurde die
Erzeugung von 6kologisch gewonnenem Strom
durch eine Erweiterung der vorhandenen
Photovoltaik-Flachen an zwet Standorten
ausgebaut. Der Einbau von Liftungs-
steuerungsanlagen in den sechs
EMAS Mensen zur Reduzierung
des Stromverbrauches konnte
abgeschlossen werden. In der
Umwelterklarung des studie-
rendenWERKs BERLIN kdnnen
samtliche MaBnahmen und
Einsparungen detailliert nach-
gelesen werden.

Im April wurden der Aufschlag
auf HeiBgetranke im Einwegbe-
cher und der Rabatt fiir mitgebrach-
te Mehrweg-ToGo-Becher auf einheit-
lich 20 Cent angehoben. Der Anteil auf
Getrdnke, die im Pappbecher gekauft wurden,
konnte weiter gesenkt werden.

Als Beitrag zur Umweltbildung hatten auch 2017
angemeldete Schilergruppen im Rahmen der jahr-
lich stattfindenden Schiler-Uni die Gelegenheit, zu

studierendenWERK BERLIN
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39 Prozent Pappbecher-
Anteil bei den verkauften
HeiBgetranken

(2016: 52 Prozent)

®)

680 beantwortete
Anfragen

den Themen Nachhaltigkeit, gesundes Essen und

gastronomisches Ampelsystem Fragen zu stellen. In

etnem Rundgang und einem Vortrag Uber gesunde
Erndhrung und nachhaltiges Produzieren von Spei-
sen, erhielten sie ausfihrliche und anschauliche
Informationen in der Mensa an der FU II.

Fur ein studentisches Projekt wurden in einer
Mensa gezielt Speisereste gesammelt, die
fur die Herstellung von Schwarzerde

zu Kompostierungszwecken genutzt

wurden. Ebenfalls wurde fortlau-

fend gezielt der Kaffeesatz als

naturlicher Dinger angefragt,

den die Speisebetriebe seit

vergangenem Jahr kostenlos

abgeben.

Feedback

Das studierendenWERK BERLIN

beantwortet jedes eingehende

Feedback individuell. Mehr als 800

Themen wurden 2017 von den Gasten
angefragt. Insbesondere wurden Fragen

rund um das Angebot und die Qualitatssiche-
rung gestellt, aber auch Themen wie die Auslas-
tung unserer Mensen und Anfragen bzgl. Infor-
mationen, die fir Bachelor- und Masterarbeiten
bendtigt wurden, waren aktuell. Zwei Forschungs-
projekte von Studierenden konnten auf diesem
Weg unterstitzt und begleitet werden.

Alle Wiinsche, Anregungen aber auch Kritik wur-
den sehr ernst genommen und zur Verbesserung
unserer Qualitat zusammen mit den jeweils verfass-
ten Antworten Uber eine festgelegte Verteilerliste
innerhalb des studierendenWERKs versandt. Damit
schufen wir Transparenz und ebneten Weiterent-
wicklungsmoglichkeiten den Weg.

Vor Ort in den Einrichtungen waren
die Mitarbeiter*innen erste An-
sprechpartner*innen fir Fragen,
Lob und Beanstandungen.
Der personliche Umgang
mit den Studierenden war
ein wichtiger Bestandteil
unseres Qualitatsmanage-
ments, denn so erfuhren
wir aus erster Hand, wo die
Zielgruppe Weiterentwick-
lungsbedarf sieht, aber auch,
was bereits besonders gut
ankommt.

Fachbereich Food

Das Speiseplanraster flr die Mensen, auf
dessen Grundlage eine zentrale Erstellung der

taglichen Speiseplane erfolgte, konnte nach abge-

schlossener Uberarbeitung mit Beginn des Jahres

Anwendung finden. Dieses Raster machte wochent-

liche Vorgaben fiir die Auswahl und Anwendung
der Hauptkomponenten. Dadurch konnten Ausge-

wogenheit, Abwechslung und Saisonalitat sichergestellt
werden. Es gab seitdem viele positive Riickmeldungen,
denn der nun héhere Anteil an veganen und vegetari-
schen Gerichten entspricht den Wiinschen der Gaste.

Das Tages-Angebot flir unsere Speisen wird vom Fach-
bereich Food und dem Arbeitskreis Speiseplan gestaltet
und organisiert. Dieser Arbeitskreis besteht aus finf
Mensaleiter*innen, zwei Cafeterialeiter*in-

nen, dem Qualitatsbeauftragten und

der Leiterin des Fachbereichs Food.

Zu den weiteren Aufgaben des

Arbeitskreises gehort es, einge-

reichte Rezepturentwirfe und

auch den Bedarf an neuen

Rezepturen zu priifen sowie

bestehende Rezepturen zu

bewerten und anzupassen. In

diesem Rahmen wurden 2017

etliche Rezepturen im laufen-

den Jahr auf einen aktuellen

Stand gebracht.

Dariiber hinaus mussten alle er-

forderlichen Kennzeichnungen, die in

den o&ffentlichen Anzeigen komplett und
vollstandig dargestellt sein missen, angepasst
werden.

Im Zusammenhang mit regelmaBig stattfindenden Pro-
duktprifungen wurden vom Fachbereich Food mehrere
vegetarische und vegane Tiefklhlartikel und verschiede-

ne vorgefertigte Gefliigelprodukte in Zuberei-
tung und Geschmack Uberprift und bewertet.

Nach einem Test wurden die bestehen-

den Bindemittel fir Saucen in palmfettfreie
Saucenbinder ausgetauscht, die zudem ohne
weitere Zusatze hergestellt werden.

Um die Umsetzung einer gleichbleibenden
Qualitat der Speisen und ein einheitliches
Preisgefiige in allen Einrichtungen
garantieren zu kdnnen, wurden
alle Einrichtungen von denselben
Anbietern, die fur die zutreffende
Lebensmittelgruppe zusténdig
sind, beliefert.

Die Warenbeschaffung ein-

zelner Warengruppen erfolg-
te Uberwiegend in Form von

offentlichen Vergabeverfahren.

Im Fachbereich Food wurden die
Leistungsanforderungen formu-

liert und das Leistungsverzeichnis fur

einzelne Warengruppen erstellt. Diese

Vergabeverfahren werden jedes Jahr neu
durchgefihrt.

Neben den Anforderungen an zuverlassige
Qualitat und Sicherheit bei Lebensmitteln
hatten Fragen der Okologie, der Nachhal-
tigkeit und des Artenschutzes bet allen Pla-
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nungen, Prozessen und Einkaufsentscheidungen
einen hohen Stellenwert. Die Lieferanten garan-
tierten die Einhaltung der lebensmittelrechtlichen
Gesetze und Verordnungen bet den Produkten,
insbesondere bet der Lagerung und Transport.
Die Qualitats- und Hygienestandards (HACCP)
wurden auf ihre Eignung Uberprift.

Qualitat

Ein besonders wichtiger

Aspekt fir die dauerhafte
Sicherstellung und Einhal-

tung der hohen

Qualitatsstandards in den
Speisebetrieben sind die

fortlaufenden Fort- und
Weiterbildungsmalnah-

men sowie Schulungen

unserer Mitarbeiter*innen.

So haben knapp die Halfe

der Beschaftigen der Abteilung

- 303 Mitarbeiter*innen - in 2017

an 730 Seminaren teilgenommen. In
diese Schulungen, Unterweisungen und
Fort- und Weiterbildungen wurden 45.481 Euro
investiert.

Um eine besonders gute Qualitat des Speisen-
und Getrankeangebots gewahrleisten zu konnen,
wurden in jeder Einrichtung interne Hygiene Au-
dits durch die Hygiene-Management-Beauftragte
durchgefihrt. Im Mittelpunkt dieser Betriebsbe-

gehungen steht immer die Einhaltung geltender
gesetzlicher Lebensmittel- und Hygienebestim-
mungen.

Es werden weiterhin Hygienestandards gemaB
HACCP (Risikoanalyse kritischer Kontrollpunkte)
sowie die Einhaltung der Bio- und MSC Krite-
rien Uberpriift. Insgesamt wurde in den
Einrichtungen ein sehr gutes Hygie-
nemanagement gelebt.

Das wurde ebenfalls durch das
Institut fir Lebensmittelhy-
giene des Fachbereiches
Veterinarmedizin der FU
Berlin nachgewiesen. Es wur-
den durch dieses Institut 34
mikrobiologische Untersu-
chungen mit je 15 Abklatsch-
proben durchgefiihrt und zu-
satzlich Salatproben untersucht.
In 92,5 Prozent aller begangenen
Einrichtungen wurde ein sehr gutes
bis gutes Reinigungs- und Desinfekti-
onsergebnis nachgewiesen.

Nur durch eine regelmaBige Reinigung und Des-
infektion der Arbeitsflachen zur Abtdtung von
Keimen kann eine gute Lebensmittelhygiene ge-
wahrleistet werden. Die diesbeziiglich konsequent
durchzufiihrenden Mitarbeiterbelehrungen durch
die Fihrungskrafte der Mensen und Cafeterien sind
ausnahmslos erfolgt.

Im Rahmen der MSC-(Marine Steward Councilship)
und Bio-Audits wurde die Einhaltung der geltenden
Kriterien Uberprift. Alle auditierten Einrichtungen
arbeiteten nach den Vorgaben, die fiir eine weitere
erfolgreiche Zertifizierung notwendig waren.

Der bereits Ende 2016 begonnene Probelauf mit
umweltfreundlichen Reinigungs- und Desinfekti-
onsmitteln aus 100 Prozent biologisch abbaubaren
Inhaltstoffen wurde 2017 ausgedehnt. In 2
Mensen konnte bisher eine Umstellung

auf diese Produkte erfolgen. Mit 4

Sternen von Peta wurde die Men-

sa Veggie N°1 flr herausragen-

de Angebote ausgezeichnet.

Fur die bisher einzige rein

vegetarische Mensa erfolg-

te die Auszeichnung fir

das Uberdurchschnittliche

vegane Angebot und be-

sondere Aktionsessen.

Investitionen und
Modernisierungen

Investitionen in die Einrichtun-

gen der Speisebetriebe stellen

sicher, dass die Funktionalitat unserer

Mensen und Cafeterien dauerhaft gewahrleis-

tet ist. Mit der Instandhaltung und dem Ausbau
der Einrichtungen optimieren wir die vorhandenen
Kapazitaten und erhéhen die Attraktivitat unseres
Speiseangebots. Besonders Neuanschaffungen von

Geraten, die fur die Zubereitung von Speisen und
HeiBgetranken bendtigt werden, tragen zur Verbes-
serung der Bewirtschaftungskosten bei, da moderne
und effiziente Technik Energieeinsparungen mit sich
bringt.

Sehr umfangreich saniert wurden die Speisenausga-
be und der Speisesaal der Mensa in der Badenschen
StraBe. Durch moderne Mébel sowie Banke und
Nischen konnte eine Erhéhung der Sitzplatzanzahl
erreicht werden. Ein ansprechendes Wohl-
fihl-Ambiente wurde durch einen neuen
Bodenbelag, frische Wandfarben
und LED-Pendelleuchten tGber den
Tischen erzielt. Die Erweiterung
des Speiseleitsystems sorgt auch
in StoBzeiten flr ausreichende
Information unserer Gaste Uber
das tagliche Angebot.

In der Mensa Veggie N°1 wurde
die komplette Essenausgabe
ausgetauscht. Die sehr beliebte
vegetarische Mensa konnte so im
Ausgabeablauf optimiert werden,
was eine schnellere Bedienung der
Gaste bewirkte.

Im Speiseraum in der Mensa der Katholischen
Hochschule konnte durch neue Mébel eine Er-
héhung der Sitzkapazitaten erreicht werden. Die
Erneuerung des FuBbodenbelags, die Auffrischung
der Wande und die Umristung der Beleuchtungs-
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anlage auf LED hat der kleinen Mensa neuen Glanz
verliehen.

In der Cafeteria Pharmazie wurde die Speiseaus-
gabe umgebaut und erneuert. Auch hier konnte
eine Optimierung der Produktions- und Ausga-
beablaufe erreicht werden. Die damit
verbundene VergroBerung der
Prasentationsflache fir unsere

Angebote erleichtert den

Gasten die Auswahl.

Im Rahmen der energeti-

schen Optimierung des

Standortes Luxembur-

ger StraBe wurde auf

ca. 200 m2 Dachflache

eine Photovoltaikan-

lage errichtet. Damit

wurde die Versorgung

von verschiedenen

Kichengeraten und

Tiefkiihlanlagen der Mensa

unterstitzt. Eine nachhaltige

Verringerung des CO? Aussto-

Bes konnte somit herbeigefiihrt

werden.

Es wurden zudem verschiedene hochwertige Ge-
rate neu angeschafft oder ausgetauscht, darunter
Kaffeespezialitatenmaschinen und Kombidampfer
sowie eine Osmose Anlage zur Wasser-
aufbereitung.

Ausblick

Viele neue und anspruchsvolle Aufgaben liegen
im kommenden Jahr vor uns. So erhalt die Hoch-
schule fiir Schauspielkunst einen neuen, groBeren
Standort. Zur Versorgung der Studierenden wird
das Theater Café als neue Cafeteria des stu-
dierendenWERKSs hier einziehen. Zwar
schlieBt dafur die derzeitige Cafete-
ria am alten Standort, jedoch wird
das Theater Café im Vergleich
sehr viel mehr Kapazitaten ha-
ben. So kdnnen wir an diesem
neuen Standort eine um-
fangreichere Versorgung der
Studierenden sicherstellen.

Auch die Cafeteria Neuer
Marstall in der Universi-
tat der Kiinste wird 2018 in
neuem Glanz erstrahlen. Nach
einer umfangreichen Sanierung
gibt es einen komplett neu ge-
stalteten Gastraum und mehr Platz
zur Speisenzubereitung.

Die Planungen fir die Neugestaltung der
AuBenanlagen der Mensa in der HTW Wilhelmi-
nenhofstraBe sind fast abgeschlossen, so dass im
kommenden
Jahr die Studierenden in entspannter Wohlfiuihlat-
mosphare im Freien essen und lernen kénnen.

Der kontinuierliche Prozess zur Verbesserung der
Umweltleistung im Rahmen der EMAS Validierung
wird fortgefiihrt. Sechs unserer groBten Mensen
sind EMAS-validiert. Im Marz wird ein externer Um-
weltgutachter zur erneuten Priifung unserer Um-
weltleistungen erwartet. Zur Verbesserung dieser
Umweltleistungen wird es im kommenden Jahr
eine weitere Erhohung des Umweltauf-

schlages auf Einweg-ToGo-Becher

geben. Seit der Einfiihrung dieses

Aufschlages in 2015 konnten

wir bereits eine erhebliche

Verringerung des Gebrauchs

von Papp-Bechern bewir-

ken. Mit der nun geplan-

ten dritten Erhéhung des

Aufschlags mochten wir

die Nutzung auf weniger

als 20 Prozent einschran-

ken.

Auch werden wir ab Mai

2018 einen neuen Mehr-
weg-ToGo Becher fiir unsere
Studierenden zur Verfligung
stellen, der zum groBen Teil aus
nachwachsenden Rohstoffen gefer-
tigt wird.

Einwegmaterialien, die zum ToGo-Verkauf von Spei-
sen von unseren Gasten gewlinscht werden, werden
im kommenden Jahr umgestellt auf PLA, einem aus
Polymilchsaure bestehenden Material, das biolo-

gisch abbaubar ist, wenn es in die Umwelt gelangt.

Fur unser Cafeterien-Angebot wird durch einen

Arbeitskreis ein Speiseplanraster erarbeitet, wie es

in den Mensen bereits umgesetzt ist. Das erleichtert

zum einen die verbindliche Erstellung des zentra-

len Speiseplans und tragt zum anderen zu einem
einheitlichen Angebot bei.

Die Anzeigen in unserem Speiseleit-
system werden im kommenden
Jahr sukzessive fur alle Einrich-
tungen auf Zweisprachigkeit
umgestellt. Damit tragen
wir der Diversitat der Stu-
dierenden Rechnung und
erleichtern ithnen mittels
der zusatzlichen englischen
Speisenanzeige die Auswahl.
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186.435 Studierende in forderfihigen
Studiengdngen (2016: 183.223)

36.508 Antrage (2016: 37.788)

27.364 geforderte Studierende (2016: 27.877)

571 Euro durchschnittliche monatliche Fordersumme
inklusive KfW (2016: 564 Euro)
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Christian Groger-Hafermann,
Leiter der Abteilung BAfoG

Entwicklung 2017

Das Berichtsjahr war gepragt von nachhaltigen
organisatorischen Anderungen in der Struktur des
Amtes sowie einem erneuten und diesmal beson-
ders splrbaren Antragsriickgang. Die Prognosen
der alten Bundesregierung hinsichtlich des 25. An-
derungsgesetz BAfo6G sind nicht eingetreten.

Gegenuber einem seit langerem anhaltenden wirt-
schaftlichen Aufschwung und der damit einherge-

henden positiven Lohnentwicklung konnten sich die
marginalen Anderungen (unter anderem Anhebung
der Einkommensfreibetridge) durch das 25. Ande-
rungsgesetz BAf6G nicht nachhaltig durchsetzen. Es
bleibt zu hoffen, dass die im Koalitionsvertrag der
neuen Bundesregierung enthaltenen Eckpunkte zu
einer splrbaren positiven Veranderung im BAfOG
zeitnah umgesetzt werden kdnnen.

Insgesamt wurden 36.508 Erst- und Verlangerungs-
antrage gestellt und damit 1.284 Antrage weniger
als in 2016 (37.788). Die Anzahl der Erstantrage
betrug 11.843 (2016: 12.321); dies bedeutet einen
Ruckgang von 4,06 Prozent. Die Anzahl der Weiter-
bewilligungsantrage ging auf 24.665 zurick (2016:
25.467), was einem Ruckgang von 3,26 Prozent
entspricht.

Ebenso war auch die Anzahl an Antrage auf Aktua-
lisierung gemaB § 24 Abs. 3 BAfOG stark ricklaufig.
Im Vergleich zum Vorjahr (2.031) sank die Anzahl
dieser Antrage nunmehr auf 1.640 (-23,84 Prozent).
Aufgrund der enormen Arbeitsintensitat, welche
diese Antrage nach sich ziehen, ist dieser Riickgang
rein arbeitstechnisch nicht hervorgehoben kritisch
zu betrachten, verhalt sich doch dieses Antrags-
aufkommen in Abhdngigkeit zur wirtschaftlichen
Gesamtentwicklung in der Bundesrepublik.

Steigt die Beschaftigungsquote bzw. sinkt die Er-
werbslosenquote, sinkt auch die Zahl der Aktualisie-
rungsantrage.
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11.843 Erstantriage
(2016: 12.321)
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24.665 Weiterbewilligungs-
antrage (2016: 25.467)
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164,5 Mio. Euro
ausgezahlte Fordermittel
(2016: 163,2 Mio. Euro)

®

28.610 bewilligte Antrage
(2016: 30.850)

Auch bet den Vorausleistungsantragen war noch-
mals ein spilirbarer Riickgang zu verzeichnen. Im
Berichtsjahr wurden 934 Antrage gestellt (2016:
1.128).

Im Stichtagsmonat Marz 2017 (Monat mit der
hoéchsten Zahl an Férderungsempfangern im Jahr =
technische Zahlfalle) erhielten 27.364 Studierende
Ausbildungsférderung nach dem Bundesausbil-
dungsférderungsgesetz (2016: 27.877).

Die ausgezahlten Fordermittel sind 2017 trotz
sinkender Antragsbewilligungen gestiegen. Dies
erklart sich aus den Bedarfsanpassungen aufgrund
des 25. Anderungsgesetzes.

Die Anzahl der Sachbearbeiter*innen (Vollbeschaf-
tigteneinheiten) im Amt betrug im Jahr 2017 63,44
Stellen (2016: 65,9). Dies entspricht einem Antrags-
schlussel — d. h. dem Verhaltnis der Anzahl Erst-
und Verldngerungsantrage, Antrage nach § 24 Abs.
3 und § 36ff BAfoG zu Anzahl der Sachbearbeiter
—von 615 Antragen pro Sachbearbeiter*in (2016:
553). Der vergleichbare Bundesschnitt liegt zwi-
schen 500 bis 600 Antrdage pro Vollzeitsachgebiet.

Die durchschnittliche Bearbeitungsdauer im Amt
—d. h. die Zeit zwischen Antragseingang im Amt
und abschlieBender Dateneingabe — hat sich im
Berichtsjahr 2017 leicht verlangert. Die Gesamtbe-
arbeitungszeit — d. h. die Zeit zwischen Antragstel-
lung und Zahlbarmachung — betrug 2017 fir Erst-

und Weiterbewilligungsantrage im Durchschnitt
8,85 Wochen (2016: 7,70).

Die Mitarbeiterin fur Anfragen des Bundesverwal-
tungsamtes (Anfragen zu Darlehenskonten) bear-
beitete im Jahr 2017 insgesamt 1.073 Anfragen des
BVA (2016: 993). Der Anstieg begriindet sich in der
Tatsache, dass viele Mitarbeiter*innen des BVA, wel-
che im Jahr 2016 im Rahmen der Bewaltigung der
Flichtlingssituation an andere Bundes- und Lan-
desbehorden ausgeliehen wurden, im Berichtsjahr
an ihre angestammten Arbeitsplatze zurlickkehrten
und nunmehr die entsprechenden Anfragen nach-
geholt haben. Alle Anfragen konnten bearbeitet
werden.

Im Berichtsjahr wurden 93 Verfahren vor dem zu-
standigen VG Berlin bzw. OVG Berlin-Brandenburg
(2016: 99) gegen Entscheidungen des Amtes fr
Ausbildungsforderung gefiihrt. Ebenso wurden 26
neue Unterhaltsverfahren durch das Amt fir das
Land Berlin vor den bundesdeutschen Familien-
gerichten an den Amts- und Oberlandesgerichten
betrieben (2016: 20). Neben 47 eingeleiteten und
abgeschlossenen Ordnungswidrigkeitenverfahren
wurden auch 29 Strafanzeigen gefertigt.

Datenabgleich
Der automatisierte Datenabgleich gemaB §§ 41

Abs. 1 BAfOG i V. m. 45d EStG wurde im Berichts-
jahr 2017 fir das Meldejahr 2015 ordnungsgeman
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durchgefihrt. In 554 Forderfallen (Vorjahr 811 Falle)
galt es, die Angaben der Auszubildenden zum Ver-
maogen nachtraglich zu Uberprifen. Bis Ende 2016
ist damit die Gesamtriickforderungssumme wegen
verschwiegener Vermogenswerte seit dem Jahr
2002 auf 23,8 Mio. Euro angewachsen; knapp 23,5
Mio. Euro sind davon bereits an die Landes- bzw.
Bundeskasse zurtickgeflossen.

Abrechnungsstelle und Archiv

Im Berichtsjahr wurden von den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
der Abrechnungsstelle insgesamt
4,64 Mio. Euro (2016: 4,84 Mio.
Euro) an Gberzahlten Fordermit-
teln fir das Land Berlin und den
Bund vereinnahmt. Diesen Ein-
nahmen stehen zum Ende 2017
offene Forderungen in Hohe von
7,36 Mio. Euro (2016: 8,01 Mio. Euro)
gegenlber.

Darliber hinaus wurden neue 1.858 neue
Rickforderungsfalle (2016: 1.976) erfasst, Mahn-
und VollstreckungsmaBnahmen eingeleitet sowie
Stundungs- und Ratenzahlungsantrage bearbeitet.

Der Ruickgang an Vorausleistungsantragen fihrte
im Bereich des Forderungsmanagements nicht zu
elnem ebenso spurbaren Riickgang der entspre-
chenden Sollstellungen fir das Land Berlin. Die

zustandigen Mitarbeiter*innen verzeichneten zum
Ende des Berichtsjahres 819 Sollstellungen (2016:
895) — d. h. entsprechende laufende Falle, in denen
das Land anstelle der pflichtigen Eltern/Elternteile
Unterhalt leistet. Gerade die Priifung der Geltend-
machung der berechtigen Anspriiche des Landes
sowie die kontinuierliche Uberwachung von Zah-
lungseingangen, Beitreibungen etc. ist zunehmend
zeit- und personalintensiv.

Die Mitarbeiterinnen des Archivs ha-
ben im Jahr 2017 insgesamt 13.323
Akten (2016: 10.896) archiviert und
Gber 12.000 Akten nach Ablauf der
Aufbewahrungsfrist vernichtet.

In der Erstantragsaktion wur-
den insgesamt 8.384 Akten neu
angelegt und die Stammdaten
erfasst (2016: 7.714). Sowohl bei der
Erfassung der Erstantrage als auch
bet der Archivierung wurden die Mitar-
beiterinnen durch studentische Hilfskréafte
tatkraftig unterstitzt.

Widerspruchsstelle

Insgesamt wurden im Jahr 2017 1.585 Wider-
spriiche (2016: 1.672) gegen Entscheidungen des
Amtes erhoben. Die Anzahl der hiervon an die
Widerspruchsstelle des studierendenWERKs BERLIN
abgegebenen Widerspriiche —d. h. Falle, in denen
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6,85 Wochen durchschnitt-
liche Bearbeitungszeit
(2016: 6,06 Wochen)

®

615 Akten pro
Sachbearbeiter*in
(2016: 573)

®

254.450 Euro Fordermittel
zuriickgefordert
(2016: 383.067 Euro)




®

668 Widerspriiche
(2016: 823)

®

72 Fortbildungen
(2016: 58)

nach Vorpriifung durch das Amt keine Abhilfe erfol-
gen konnte — ist leicht zurlick gegangen. Dies steht
nur bedingt in einem direkten Zusammenhang zur
Entwicklung der Antragszahlen; vielmehr macht sich
hier die Schaffung der Teamleiterstellen bemerkbar,
welche mehr Abhilfemoglichkeiten bereits in der
Vorprifung erkannt und umgesetzt haben.

Trotz eines unerwarteten Wechsels ei-
nes langjahrigen Mitarbeiters in die
Fachaufsicht konnte die Bearbei-
tungsquote auf einem hohen

Niveau gehalten werden.

Ausbildungsstittenver-
zeichnis

Die Mitarbeiterin des Aus-
bildungsstattenverzeichnis-

ses arbeitete Uberwiegend

den kommunalen Amtern

fur Ausbildungsfoérderung zu

und pflegte das Verzeichnis, in

welchem alle Berliner Ausbildungs-

statten (Hochschulen, Schulen etc.)

mit thren forderungsrechtlichen Beson-

derheiten gelistet sind. Sie gab Auskunft Gber die
Forderfahigkeit bestimmter Schulen und Uber das
Angebot im Vergleich zu anderen Schulen.

Im Jahr 2017 wurden 238 Anfragen gestellt (2016:
257) und bearbeitet.

EDV

Im Fokus der Mitarbeiter*innen der Arbeitsgruppe
DV-BAf6G standen neben der Programmierung
einer neuen Schnittstelle “Meldung der steuerfreien
Zuschusse/Erstattungen zu Vorsorgeaufwendun-
gen” mit den Finanzamtern die Tatigkeiten rund um
die Einfiihrung einer neuen SB-Software
BAFSYS2 (Einfiihrungskonzept, Uber-
prifung der Berechnungsroutinen,
Testkonzept, 1. System-Prifung
per Test-Portal, Mitarbeit in
der Projektgruppe). Dari-
ber hinaus ergaben sich
Anderungstatigkeiten
wegen der Umfirmierung
des Unternehmens und
aus der XML-Umstellung
der Schnittstelle zum BZSt
,Durchfihrung des auto-
matisierten Datenabgleiches
gemal § 45 d Absatz 2 Ein-
kommensteuergesetz” (Vermo-
gensabgleich). SchlieBlich wurden
auch die ADV-Bearbeitungshinweise
aktualisiert.

Personelle Entwicklung
An Fort- und Weiterbildungen nahmen 2017 mehr

Mitarbeiter*innen teil als im Vorjahr; die Kosten
betrugen 18.293,22 Euro (2016: 19.784,58 Euro).
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Zum 01.04.2017 anderte sich das Organigramm des
Amtes nachhaltig. Die neu eingefiihrte Zwischene-
bene der Teamleiter erlaubt nun die notwendige
Trennung von personeller und fachlicher Verant-
wortung, welche die Zustandigkeitsverdichtung der
ehemaligen Gruppenleiterstellen aufloste. Neben
der personellen Verantwortung wurde auch das
Qualitatsmanagement in der Tatigkeit der neu
geschaffenen Teamleitungsstellen verankert — in
diesem Bereich sind bereits nach kurzer Zeit posi-
tive Effekte fir die Einheitlichkeit des Verwaltungs-
handelns im Haus bemerkbar.

Die Zusammenlegung der vormaligen Arbeits-
gruppen von bis zu 8 Sachbearbeiter*innen zu nun
groBeren Teams mit bis zu 18 Sachbearbeiter*innen
hatte allerdings bislang noch keinen spirbaren
positiven Einfluss auf die Entwicklung der Bearbei-
tungs- und Ausfallzeiten im Amt.

Langzeiterkrankungen, Schwangerschaften, Kiindi-
gungen und sonstige Ausfalle flihrten nach wie vor
zu einer hohen Mehrbelastung in allen Teams.
Positiv bleibt jedoch festzustellen, dass neben

der altersbedingten internen Nachbesetzung von
Hauptsachbearbeiterstellen, zum Jahresende auch
6 neue Mitarbeiter*innen in der Sachbearbeitung
gewonnen werden konnten.

Die konsequente Anwendung des geltenden Ta-
rifwerks ermoglichte es erstmals nachhaltig, den
spurbaren Fachkraftemangel auf dem Arbeitsmarkt

positiv zu gestalten.

Dartber hinaus wurden PersonalentwicklungsmaB-
nahmen fir Mitarbeiter*innen veranlasst, welche
nach den entsprechenden QualifizierungsmaBnah-
men den Bereich der SB und HSB nachhaltig ver-
starken sollen.

Die 2016 erstmals begonnene Ausbildung von
Verwaltungsfachangestellten im studierendenWERK
BERLIN mit einem Ausbildungsfokus auf das BAfOG
wurde auch Berichtsjahr mit der Einstellung einer
neuen Auszubildenden erfolgreich fortgesetzt.

studierendenWERK BERLIN

®

13.323 archivierte Akten
(2016: 10.896)

®

8.384 neu angelegte Akten
(2016: 7.714)




23 archivierte Akten
6: 10.896)

4 neu angelegte Akten
6: 7.714)
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Studentisches
Wohnen

@ 9.428 Wohnheimplitze (2016: 9.399)

@ 2,3 Prozent baulich bedingter Leerstand (2016: 3,3 Prozent)
@ 227 Euro Durchschnittsmiete (2016: 220 Euro)

@ 8.351 neu abgeschlossene Mietvertrage (2016: 8.258)

@ 29,2 Monate Wohndauer ohne Stipendiaten (2016: 27,8)

@ 12,95 Mio. Euro Baukosten (2016: 9,23 Mio. Euro)

Geschaftsbericht

Ricarda Heubach,
Leiterin der Abteilung Studentisches Wohnen

Entwicklung 2017

Zum 31.12.2017 standen den vom studierenden-
WERK BERLIN betreuten Berliner Studierenden
9.428 Wohnplatze (2016: 9.399 Wohnplatze) in 33
Wohnanlagen zur Verfiigung. Dies entspricht einer
Versorgungsquote von 5,57 Prozent. Aufgrund der
gestiegenen Studierendenzahlen war diese Quote
2017 leicht rucklaufig (2016: 5,61 Prozent).

Die durchschnittliche Miete fiir studentischen Wohn-
raum ist 2017 leicht gestiegen auf 227 Euro. Sie ent-
spricht einem Mittelpreis aus der Miete der verschie-
denen Wohnformen (Einzelzimmer bis Apartment)
fir moblierten und unmaoblierten Wohnraum.

In allen Wohnheimen, auBBer im angemieteten
Wohnheim Hafenplatz, entspricht die Miete einer
Pauschalmiete inklusive samtlicher Nebenkosten und
Wohnungsstrom.

Auslastung, Leerstandsentwicklung und
Fluktuation

Die 2,3 Prozent des durchschnittlichen Leerstands

sind zum groBten Teil auf die umfassenden Sa-
nierungs- und Modernisierungsarbeiten in den
Wohnheimen zurlickzufiihren. Die Spitzenwerte des
Leerstandes lagen in den Monaten August bei 4,0
Prozent und Mai bei 2,9 Prozent.

Die durchschnittliche Wohnzeit betrug 2017 1,94
Jahre (2016: 1,9 Jahre). Ohne die Programmstudie-
renden lage sie bei 2,4 Jahren. Im studierendenWERK
BERLIN werden Mietvertrage fiir zwet Jahre, mit der
Option auf einen Anschlussmietvertrag, abgeschlos-
sen, sofern noch eine Wohnberechtigung besteht.

Gut ein Viertel der im Jahr 2017 abgeschlossenen
Vertrage (2.120) waren Folgemietvertrage.

Die Fluktuation in 2017 lag bel 64,5 Prozent.

studierendenWERK BERLIN
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Allee der Kosmonauten
Aristotelesstelg

Augustenburger Platz

Brentanostralle

DanckelmannstraBe

Dauerwaldweg

Dusseldorfer StraBe

Eichkamp

Storkower StraBe (Ferdinand Thomas)

Franz-Mehring-Platz
Fraunhoferstrale
GelfertstraBe
Goerzallee

Hafenplatz

Halbauer Weg

Coppistrale (Hans und Hilde Coppi)
HardenbergstraBe

297
836
136

21
155
119

61
405
419

675
86
70

432

361

315

636
46

322 170-235
916 130-275
153 238-340
30 260-335
156,5 180-255
130 155-265
74 175-290
488 205-365
504 182-280

710 150-335
140 195-375
75 163-300
432 205-235

435,5 190-280
315 205-220
703 172-310

46 330-370

Derfflingerstrae (Haus Unger)
HoppestraBe
Theodor-Heuss-Platz (ISB)
JuliusstraBe

MollwitzstraBe
NollendorfstraBe

Neue HochstraBe

Pfalzburger Stral3e

Potsdamer StraBBe/Bissingzeile

Bitscherstrasse, Clayallee, GarystraBe
(Salvador Allende)

Sewanstral3e

Siegmunds Hof

Spandauer Damm
Hubertusallee
OberfeldstraBe (Victor Jara)
Wassertorplatz

Gesamt

116
30
66
10

325

183
41
28

425

150
626
583
185

64
572

51

131 175-290
30 230-240
66 280-370

26,5 212-310

333 245-295

183 210-360
41 175-340
28 230-300

482 188-385

150 285-300
690 150-350
586 175-375
298 194-290

67 225-345

635 160-280
51 175-305

8.525 9.427,50 9 227

Wohnformen

In den Wohnheimen gibt es im Wesentlichen fiinf
Wohnformen. Neben den ,klassischen” Einzel- und
Doppelzimmern (entweder auBerhalb oder als
Bestandteil einer Wohnung) gibt es Einzel- und
Doppel-Apartments sowie Wohnungen. Einzim-
mer-Wohnungen und Einzel-Apartments machten
2017 dabei gut ein Drittel des Wohnplatzbestandes
des studierendenWERKSs aus.

Bestandsentwicklung

Um dem Auftrag zur Schaffung von

studentischen Wohnraum gerecht

zu werden, wurde 2015 auf dem

Grundstick Mollwitzstral3e ein

Neubau als Nachverdichtung zum

vorhandenen Wohnungsbestand

mit 58 Wohnplatzen in Holzbau-

weise geplant. Da das Verfahren

zur Vergabe der Bauleistung an

einen Generalunternehmer (GU)

mangels wirtschaftlicher Angebote

im Jahr 2016 aufgehoben werden

musste, wurde das Vorhaben umge-

plant und auf 86 Wohnplatze erweitert.

Auch die erneute Ausschreibung Ende Fe-

bruar 2017 musste aufgehoben werden. Im Zuge
der darauf folgenden freihandigen Vergabe wurde
Ende 2017 ein GU beauftragt. Der Neubau kann
zum Sommersemester 2019 bezugsfertig sein. Die
Gesamtprojektkosten liegen bet rd. 6,2 Mio. Euro.

Im Neubauvorhaben Dauerwaldweg sollen 50
zusatzliche Wohnplatze (Gesamtprojektkosten rd.
5 Mio. Euro) auf dem Grundstiick Dauerwaldweg
1 entstehen. Am 07.02.2017 wurde die Geneh-
migungsfreistellung (Baugenehmigung) erteilt.
Das Projekt wird im Programm VARIOWOHNEN
vom Bundesinstitut fir Bau-, Stadt- und Raum-
forschung (BBSR), Bundesamt fiir Bauwesen und
Raumordnung (BBR) mit 689.200 Euro gefordert.
Davon entfallen rund 70.000 Euro auf die
verpflichtende Begleitforschung.
Wissenschaftlicher Begleiter im
Rahmen der Forderung ist die
FH Potsdam. Der Forderzeit-
raum wurde vom BBSR bis
Ende 2019 verldngert. Der
Forderbescheid wurde
2017 erteilt.

Vor Beginn der Arbeiten
war der Bau einer neuen
Trafostation erforderlich,
da sich die alte Station
im Baufeld des Neubaus
befand. Dafiir wurde ein
Kombinationsgebaude, in
dem das Trafohaus und der
Millstandplatz untergebracht sind,
in Stahlbetonbauweise errichtet. Die
neue Trafostation wurde im Oktober 2017 in Betrieb
genommen. Am 06.12.2017 fand der symbolische
Spatenstich fir den Wohnungsneubau statt. Das
Gebaude soll im 1. Halbjahr 2019 bezugsfertig sein.
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In der Dusseldorfer StraBe wurde fir einen 7-ge-
schossigen Ersatzneubau anstelle des vorhandenen
3-geschossigen Seitenfliigels am 08.06.2016 ein
positiver Vorbescheid erteilt, der fiir 3 Jahre gliltig
ist. Eine planerische Grobkonzeption, die auch den
Umbau/die Modernisierung des 5-geschossigen
Vorderhaus-Bestandsbaus einbezieht,

liegt seit Marz 2017 vor.

Seit Ende 2017 lauft die
Klarung zu einem Wettbe-
werbsverfahren fir die

Auswahl und Beauftra-

gung der Planungsleis-

tungen einschlieBlich

der Bauantragstellung

fur den Seitenflu-
gelersatzneubau

sowie die Sanierung

und den Umbau des
Vorderhauses. Ziel der
BaumaBnahme ist die
Schaffung von ca. 18
zusatzlichen Einzelplatzen
einschlieBlich der Verbesse-
rung der Wohnqualitat durch
die Schaffung zusatzlicher Sani-
tarbereiche im Bestandsgebaude.

Das prognostizierte Gesamtprojektvolumen wird mit
rd. 6,5 Mio. Euro geschatzt.

Die ehemals an die FU Berlin vermietete Villa auf

dem Bestandsgrundstiick BrentanostraBBe wird von

einer Blronutzung in studentisches Wohnen um-

gewandelt (Gesamtprojektkosten rd. 1,5 Mio. Euro).

Nach dem Auszug der FU traten massive Schaden

(Feuchtschaden im Keller, Hausschwamm) an der
Bausubstanz zutage, deren Sanierung vorgezo-

gen werden musste.

Der Bau-/Umnutzungsantrag wurde
im Dezember 2016 beim Bauamt
eingereicht. Die BaumaBnah-
men zur Schaffung von 12

Zimmern (max. 17 Platze)
haben im April 2017 begon-
nen. Sie sollen im Marz 2018
beendet sein.

Seit 2016 lief die Entwurfs-
planung und Varianten-
untersuchung fir die Um-
wandlung des ehemals von
der FU genutzten und unter
Denkmalschutz stehenden Ge-
baudes (Haus 1) in der Gelfertstra-
Be in studentischen Wohnraum.
Der urspriinglich als Andachts- bzw.
Versammlungsraum genutzte Raum ist
aufgrund seiner Architektur nur mit unverhaltnis-
maBig hohem finanziellem Aufwand als Wohn-
raum fur Studierende umzubauen, so dass mehrere
Planungsvarianten, die unter anderem

Geschaftsbericht g
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eine Erhaltung des Saals als Atelier in Kombination
mit studentischen Wohnrdumen vorsehen, unter-
sucht wurden. In 2017 entschied das studieren-
denWERK, dass ein Mix verschiedener Wohntypen
(Maisonettewohnungen, Wohnungen, Zimmer) in
Kombination mit einem Atelier-/Werkstattraum fir
Studierende, insbesondere aus den Fachbereichen
Freie Kunst, Schauspiel/Biihne, Design und Musik
entstehen soll. Die Planung sieht insgesamt 18
Wohnplatze (19 bei Doppelvermietung

eines Apartments) und 14 Atelierplatze

mit einem Gesamtprojektumfang

von rund 1,9 Mio. Euro vor. Samt-

liche Antragsunterlagen (Bau-

antrag, Brandschutzkonzept)

wurden 2017 eingereicht. Die

denkmalrechtliche Genehmi-

gung wurde eingeholt. Die

Umbauarbeiten sollen Mitte

2018 beginnen und 2019 abge-

schlossen werden.

Bewohnerstruktur

Studierende aller 21 mit dem studie-

rendenWERK kooperierenden Hochschulen
wohnten 2017 in den Wohnheimen. Die Studieren-
den der drei groBen Universitaten machten dabet
den Uberwiegenden Teil aus. Der Frauenanteil ist
um 0,6 Prozent gesunken. Die Zahl der internatio-
nalen Studierenden in den Wohnheimen ist 2017
um zwei Prozent angestiegen.

Verwaltung

Die Anzahl der Vollzeitstellen betrug 2017 81,15
und hat sich damit gegentiber 2016 leicht erhoht.
42,15 Stellen zahlen zur Verwaltung und 39 Stellen
sind von Hausmeister*innen und Reinigungskraften
besetzt.

Instandhaltung und Modernisierung

Fur das umfangreiche Vorhaben,
alle Wohnheime und jedes
Zimmer mit einem leistungs-
fahigen Internetanschluss
auszustatten, wurden 2016
die Planungsgrundlagen
erarbeitet. In jedem Wohn-
heim und Zimmer sind
dazu Verkabelungsarbeiten
erforderlich (Budget rd. 5
Mio. Euro), mit denen im
Januar 2017 begonnen wur-
de. Im Rahmen einer zweiten
europaweiten Ausschreibung fur
die Internetdienste (Carrier) in 2017
wurde dem Unternehmen VERSATEL
der Zuschlag erteilt.

Die interne Projektplanung durch den Carrier, um
die konkreten Termine zur Internetversorgung mit
den Genehmigungsbehodrden (u. a. Tiefbauamter)
abzustimmen, war Ende 2017 noch nicht abge-

studierendenWERK BERLIN

®

71,5 Prozent der
Mieter*innnen sind
internationale Stu-
dierende

(2016: 69,5 Prozent)

®

45,6 Prozent
Frauenanteil unter
der Mieterschaft
(2016: 46,2 Prozent)
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schlossen. Im 1. Halbjahr 2018 sollen die ersten
Wohnheime mit Internet versorgt sein. Die Kosten
fur die Internetnutzung werden 10 Euro pro Wohn-
platz und Monat fir 100 Mbit betragen.

Die seit 2009 laufende Sanierung des Wohnheims
Franz-Mehring-Platz wurde im Jahr 2017 mit dem
Umbau weiterer Durchgangszimmer zu Einzel-
zimmern vorerst abgeschlossen. Durch

den Umbau dieses Zimmertyps in

den Jahren 2016 und 2017 sind

insgesamt 28 zusatzliche Ein-

zelzimmer entstanden (Ge-

samtkosten rund 800.000

Euro).

Die in 2016 begonnene
Erneuerung der AuBen-
anlage einschlieBlich

des Baus der Vordach-
konstruktionen an den
rickwertigen Ausgangen
wurde in 2017 planmaBig
fertiggestellt. Die Gesamt-
kosten liegen ebenfalls bet
rund 800.000 Euro.

Die 2016 begonnene Komplettsanie-
rung des Hochhauses (Haus 12) in der denkmal-
geschitzten Wohnanlage Siegmunds Hof wurde

2017 fortgesetzt. Das Gebaude wurde leer gezogen.

Die Fertigstellung ist im 1. Halbjahr 2018 geplant.
Die Gesamtprojektkosten haben sich aufgrund von

Insolvenzen der Auftragnehmer und Ersatzvornah-
men um rund 300.000. Euro erhdht und liegen bet
rd. 10,8 Mio. Euro.

Die umfassenden Sanierungsarbeiten am Haus 8,
dem ersten der neun Wohngebdude der denkmal-
geschiitzten Wohnanlage Dauerwaldweg, wur-
den 2016 begonnen und im Juli 2017 nach
einjahriger Bauzeit abgeschlossen. Das
Gebaude musste fir die Sanierung
teilentkernt werden, um neue
Abdichtungen einbauen zu
kdnnen und die haustechni-
schen Anlagen zu erneuern.
Die Grundrissanderungen
beziehen sich vor allem auf
die Sanitérbereiche, um
zusatzliche Kapazitaten fur
die Mieter*innen zu schaffen
und eine geschlechterge-
trennte Nutzung zu ermogli-
chen. Fir die Sanierung musste
das Gebaude (14 Wohnplatze)
entmietet werden. Die Gesamt-
projektkosten liegen bei rund 1 Mio.
Euro.

Die Instandsetzung und Neugestaltung des Trep-
penhauses im Quergebaude der Neuen HochstraBBe
ist abgeschlossen. Damit wurden in den letzten
Jahren das gesamte Hinterhaus, der Seitenfliigel
sowie Hof und Garten umfassend saniert. Eine

Geschaftsbericht g @
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Neubepflanzung des ersten Innenhofs wurde nach
Abschluss der BaumaBnahmen durchgefiihrt.

Die umfassende Sanierung der denkmalgeschiitzten
Wohnanlage GelfertstraBe wurde in 2017 mit der
Sanierung des zweiten Gebaudes (Haus 3) fortge-
fuhrt. Die BaumaBnahmen haben am 1. Juni 2017
begonnen und sollen im Marz 2018 abge-
schlossen sein. Die Gesamtprojektkos-

ten liegen bet rund 1,3 Mio. Euro.

Infolge der Umwidmung der
Hubertusallee von einem
siebenmonatigen Hotel-

betrieb in dauerhaftes

studentisches Woh-

nen waren zahlreiche

Umbauten im Haus

erforderlich, die eine

dauerhafte Wohnheim-

nutzung ermaoglichen.

Das Foyer wurde, obwohl

als Fluchtweg eingestuft,

fur eitne gemeinschaftliche

freizeitliche Nutzung ausge-

stattet, die ehemaligen Burordu-

me zu Wohnraumen umgebaut, der
groBe Frihstlicksraum zu einem groBen
Kichen- und Gemeinschaftsraum umgebaut und
die vorhandenen Kiichen erweitert.

Die 2016 begonnenen BaumaBnahmen wurden
Ende 2017 weitgehend abgeschlossen. Neben meh-
reren neuen Wohnungen sind drei gro3e moderne

Gemeinschaftskiichen mit hoher Aufenthaltsqua-
litdt entstanden. Die BaumaBnahme wurde auf die
AuBenbereiche und Teile der Fassade erweitert
(Gesamtprojektvolumen rund 1,2 Mio. Euro).

In mehreren Wohnheimen sind umfangreiche
Umbauarbeiten erforderlich, um die von den Stu-
dentischen Selbstverwaltungen betriebenen
Raume weiterhin nutzen zu kénnen. In
den Wohnheimen Salvadore Allende,
Derfflinger StraBe, Halbauer Weg
und Augustenburger Platz wurden
die Arbeiten zur Ertlichtigung
der Flucht-und Rettungswege
in den Fitness-und Clubrau-
men begonnen. Die Umbauten
fur die SSV-Raume im Wohn-
heim Mollwitzstralle sind noch
immer in der Genehmigungs-
phase.

46 der realisierten und im Bau
befindlichen Projekte des Jahres
2017 hatten ein Auftragsvolumen,
das den Wert von 10.000 Euro Gber-
stieg. Insgesamt waren 58 beschrankte und
15 offentliche Ausschreibungsverfahren, 2 EU-Ver-
gabeverfahren sowie eine Vielzahl an frethandigen
Vergaben erforderlich, um die BaumaBnahmen
vorzubereiten und umzusetzen.

studierendenWERK BERLIN

®

75 Ausschreibungs-
verfahren (2016: 63)
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®

433.000 Euro be-
trieblicher Aufwand
fir das ISB

(2016: 506.000 Euro)

®

75.000 Euro
Unterstiitzung fiir die
studentischen Selbst-
verwaltungen

(2016: 89.000 Euro)

Internationales Studienzentrum
Berlin (ISB)

TurnusgemaB wurden auch im diesjahrigen Pro-
gramm wieder durch den Deutschkurs und den
Literaturzirkel die deutsche Sprache und die Kultur,
mit speziellem Blick auf Berlin und die
Stadtgeschichte vermittelt. The-

ater, Oper, Stadtspaziergange

und Exkursionen, darunter

nach Potsdam, Leipzig

und Freiburg und Lux-

emburg veranschau-

lichten die Geschichte

und eroffneten den

Stipendiat*innen die

Perspektive von Berlin

Uber Deutschland bis

hin zur Europaischen

Union.

Der betriebliche Aufwand des

ISB wurde — wie auch in den vo-

rangegangenen Jahren — aus Mietein-

nahmen, aus Zuschissen des Landes Berlin in Hohe
von 153.000 Euro sowie Zuschiissen des Deutschen
Akademischen Austauschdienstes (DAAD) von
15.000 Euro finanziert.

Studentische Selbstverwaltungen

2017 setzten sich 26 studentische Selbstverwal-
tungen fir die Interessen der Studierenden ein
und bereicherten das Leben in den Wohnheimen.
Insgesamt haben 2017 neun Selbstverwaltungen
Antrage flr Zuschusse fir Sportgerate, Club-Mobi-
liar oder die Gestaltung der Clubraume gestellt.
Hierfur wurden Zuschisse von ca. 13.000 Euro

Auch 2017 fand die ,Lange Nacht der
Wohnheime” statt, ein Highlight in den
Wohnheimen Franz-Mehring-Platz, Al-
lee der Kosmonauten, Aristotelessteig
und Sewanstral3e. Das studierenden-
WERK hat sich an den Kosten fir die
Veranstaltungen beteiligt.

Die studentischen Selbstverwaltungen
nutzten die Semesterstarts dazu, den neu-
en Studierenden ein erstes Kennenlernen zu
ermdglichen. So wurden Partys, Grill- oder Hof-
feste organisiert. Die Wohnheimtutor*innen haben
diese Veranstaltungen begleitet und unterstitzt.
Insgesamt wurden fir die Partys Zuschisse von ca.
2.200 Euro gewahrt.
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Beratung & Betreuung
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Burkhard Seegers
Abteilungsleiter Beratungs- und Betreuungsdienste

Entwicklung 2017

Die Abteilung der Beratungs- und Betreuungsdiens-
te umfasst eine breite Palette an Serviceangeboten
fur Studierende in unterschiedlichen Lebens- und
Studiensituationen.

Die Sozialberatung und die Beratung Barrierefrei
Studieren, die Psychologisch-Psychotherapeutische
Beratung, der Bereich der Kindertagesstatten, die
Jobvermittlung und der Bereich Kultur & Internati-

onales bieten jeweils fiir sich spezifische Unterstt-
zung fir Berliner Studierende an.

Trotz dieser hohen Vielfalt an Aufgaben arbeiten
alle Bereiche eng zusammen und kooperieren Uber
die reinen Schnittstellen hinaus.

Sozialberatung

An drei Standorten bietet die Sozialberatung

des studierendenWERKs BERLIN Studierenden in
schwierigen sozialen Situationen Informationen und
Unterstiitzung. Schwerpunkt ist dabet die Studien-
finanzierungsberatung zu Themen wie Unterhalt,
BAfOG, Stipendien, Kredite, Jobben, Sozialleistungen
nach SGB II, SGB Ill und SGB XIl, Wohngeld sowie
Krankenversicherung.

Weitere Schwerpunkte liegen auf der Beratung von
Schwangeren und Studierenden mit Kind(ern) sowie
internationalen Studierenden. Ihr Studienaufent-
halt und die damit verbundenen Mdglichkeiten der
Finanzierung sind von den aufenthaltsrechtlichen
Bestimmungen abhangig. Drei Studierende unter-
stUtzen als Landertutor*innen und werden von der
Sozialberatung betreut.

Dariber hinaus kénnen Studierende in der Sozial-
beratung finanzielle Unterstiitzungen in Notlagen
beantragen. Weitere Angebote der Sozialberatung
sind das Schreibzentrum, sowie ,Ottilies Café” im
Rahmen des Frauenprojekts und die Vergabe von

(o)}

studierendenWERK BERLIN
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®

6.121 Teilnehmer*innen
in 49 Gruppen-
angeboten

(2016: 4.929 an 43)

®)

101 beratene Gefliichtete
seit Juli 2017

®

Teilnahme 49 Hochschul-
Veranstaltungen
(2016: 43)

Zuschussen zum Start ins Studium und zum erfolg-
reichen Studienabschluss.

Zahlt man die Schreibberatung zur Sozialberatung
dazu, wurden 6.896 Studierende beraten, davon
personlich 3.368, telefonisch 1.880 und schriftlich
1.648. 98 Gruppenangebote wurden insgesamt von
6.476 Teilnehmer*innen besucht.

Beratungen Sozialberatung

6.129 Studierende wandten sich 2017 an die Sozial-
beratung (2016: 6.339). Die Beratungen erfolgten in
2.830 Fallen personlich (2016: 2.855), bet 1.783 Stu-
dierenden telefonisch (2016: 1.988) und bei 1.516 in
Form einer schriftlichen Antwort (2016: 1.496).

Inhaltlicher Schwerpunkt der Beratung sind in 60
Prozent der Falle Fragen zur ,Studienfinanzierung”,
26 Prozent werden zum ,Studieren mit Kind(ern)”
beraten und 14 Prozent zu sonstigen Themen (wie

Sozialversicherung, Wohnen). Nach wie vor finden
die meisten Beratungen zum Thema ,Studienfi-
nanzierung” statt. Eine besondere Herausforde-
rung stellt dabet stets der Aufenthaltstitel bzw. das
Herkunftsland der Studierenden dar. Immer haufi-
ger und detaillierter geht es dabei um das Aufent-
haltsrecht, vor allem in Bezug auf die Beratung von
gefliichteten Studierenden und die Besonderheiten
des jeweiligen Status. 516 Beratungen fanden in
englischer Sprache statt. Ein Drittel der Ratsuchen-
den waren internationale Studierende.

Insgesamt suchten 61 Prozent weibliche Studie-
rende und 39 Prozent mannliche Studierende die
Sozialberatung auf.

Die Sozialberaterinnen hielten an den Hochschulen
insgesamt 35 Vortrage (2016: 30) vor rund 1.400
Horer*innen (2016: 1.200). Davon hielten die Mit-
arbeiterinnen 25 Vortrage zur Studienfinanzierung
und zehn zu ,Studieren mit Kind".

Schreibberatung 767
Sozialberatung allgemein | 326
Wohnen | 365
Sozialversicherung | 185

Studieren mit Kind

Studienfinanzierung

1.581

3.672

Beratungen in 2017 nach Themen

Auf 14 Hochschulmessen waren die Mitarbeiterin-
nen der Sozialberatung vertreten.

Finanzielle Hilfen

Eine Vielzahl von Unterstiitzungsmoglichkeiten
kdnnen bet der Sozialberatung beantragt werden.
Neben einem Notfonds und einem DSKV-Fonds,
kann auch ein zinsfreies Soziales Uberbriickungs-
darlehen beantragt werden. Dartber hinaus
vergibt die Sozialberatung auch Gelder
externer Stiftungen, zum einen das
,E.W. Kuhlmann Stipendium” und zum
anderen Mittel aus der ,Walter und
Irmgard Kramer Stiftung”.

Insgesamt bearbeiteten die Mitarbei-
terinnen 90 Antrage auf finanzielle
Unterstiitzung (2016: 78) von denen
60 bewilligt wurden (2016: 46). 48
Prozent (2016: 46 Prozent) der unter-
stltzten Studierenden kommen aus dem
Ausland. 57 Prozent (2016: 50 Prozent)
der Gelder wurden an Manner ausgezahlt, 43
Prozent (2016: 50 Prozent) an Frauen.

Die im Jahr 2016 neu hinzugekommene Vergabe
von Zuschissen zum Start ins Studium und zum
erfolgreichen Studienabschluss, wird gesondert

ausgewiesen.

Notfonds und DSKV-Fonds

In 2017 wurden fur 26 Studierende Notfonds
bewilligt (2016: 15).

Die Notlagen sind individuell verschieden. Haufig
hatten die Studierenden krankheitsbedingte Ver-
dienstausfalle oder aufgrund von Kriegen bzw. Un-
ruhen im Heimatland und den dadurch
wegfallenden Unterhalt der Eltern
kamen sie in finanzielle Schwie-
rigkeiten. Insgesamt haben 34
Studierende in 2017 einen
Antrag auf einen Zuschuss
aus dem Notfonds gestellt
(2016: 27).

Der DSKV-Fonds entstand
durch einen Beschluss bet
der Auflésung der Deut-
schen Studenten-Kranken-
versicherung. Es wurden dem
studierendenWERK BERLIN
zweckgebundene Mittel zur Forde-
rung von Krankenbehandlungen Stu-
dierender zur Verfligung gestellt. Insgesamt wurden
dret internationale Studierende (2016: 5) aus Mitteln
des DSKV-Fonds unterstitzt, zwei Studenten und
eine Studentin. Sie erhielten Mittel in H6he von ins-
gesamt 1.885 Euro (2016: 3.357).

®

bewilligte Notfonds in Hohe
von 22.268 Euro
(2016: 9.383 Euro)

®

58 Prozent Anteil
internationaler Studierender
bei Bezuschussung

(2016: 77 Prozent)



Darlehen

Die Finanzierung des Sozialen Uberbriickungs-
darlehens erfolgt durch den Darlehensfonds des
studierendenWERKs. 2017 wurden insgesamt 29
Antrége (2016: 31) auf ein Uberbriickungsdarlehen
gestellt. 15 Darlehen (2016: 15) konnten vergeben
werden. Ursache fiir die Ablehnung war meist ein
zu geringes Einkommen oder Schulden, welche die
Ruckzahlung infrage stellte.

Sonstige externe Stiftungen

Seit 2015 stellt die ,E. W. Kuhl-
mann-Stiftung” dem studieren-
denWERK Mittel zur Vergabe
zur Verfugung. Gefordert
werden Studierende im Studi-
enabschluss mit Kindern, Pfle-
gebedirftigen Angehorigen
oder eigenen chronischen Er-
krankungen. Die Mittel werden
in der Sozialberatung beantragt
und durch das studierendenWERK
ausgezahlt. Von 18 gestellten An-
tragen (2016: 9) wurden 12 (2016: 7) in
Hohe von insgesamt 5.763 Euro (2016: 3.500
Euro) bewilligt.

Die ,Walter und Irmgard Kramer Stiftung” fordert
in Berlin geborene Studierende. Seit 2015 vergibt
das studierendenWERK Mittel dieser Stiftung.

2017 wurden 2.306 Euro (2016: 1.787 Euro) an vier
Studierende (2016: 4) ausgezahlt. Zwel Antrage
wurden abgelehnt.

Dariiber hinaus konnten die Mitarbeiterinnen der
Sozialberatung in den letzten Jahren Kontakt zu
weiteren externen Stiftungen aufbauen.

Uber die Sozialberatung des studierendenWERKs-
kdnnen fir Studierende Gelder bei externen Stif-
tungen beantragt werden. Acht Studierende
wurden von der Keller-Budenberg-Stiftung
gefordert, dret von der Adolph-Woer-
mann-Gedachtnis-Stiftung und ein
Studierender von der Arthur Fran-
ke'schen Stiftung.

Zuschuss zum Start ins
Studium und Zuschuss zum er-
folgreichen Studienabschluss

Aus Mitteln des studierenden-
WERKSs kdnnen seit 2016 Zu-
schisse an Studierende vergeben
werden. Jeweils zum Beginn des
Sommersemesters und des Winterse-
mesters konnten sich bedurftige Studie-

rende auf einen einmaligen Zuschuss in Hohe
von 1.000 Euro bewerben.

Bis zu 150 Zuschusse kénnen vergeben werden,
davon stehen 25 Zuschisse - bei Bedarf - gefliich-
teten Studierenden zur Verfliigung.

Insgesamt haben sich 341 Studierende auf den
+Zuschuss zum Start ins Studium” beworben, davon
waren 146 Studentinnen und 195 Studenten. 75 der
eingegangenen Antrage wurden bewilligt. Von den
75 bewilligten Antragen waren 33 von Studentin-
nen und 42 von Studenten. 26 Zuschiisse wurden
an deutsche und 49 an internationale Studierende
vergeben. Von den internationalen Studierenden
hatten 35 einen Fluchthintergrund.

Fir den ,Zuschuss zum erfolgrei-
chen Studienabschluss” sind 2017
insgesamt 308 Bewerbungen
eingegangen, davon stammten
170 von Studentinnen und 138
von Studenten. Bewilligt wur-
den ebenfalls 75 Antrége. Von
den 75 bewilligten Antragen
stammten 38 von Frauen und 37
von Mannern.

30 Zuschusse wurden an deutsche
und 45 an internationale Studierende
vergeben. Von den internationalen Studie-

renden hatte ein Student einen Fluchthintergrund.

Beratung von Studierenden mit Kind

Die Hilfe fur Studierende mit Kind und fir schwan-
gere Studentinnen erfolgte durch persénliche Bera-
tung, Informationsvortrage an Hochschulen und die
Herausgabe der Broschire ,Studieren mit Kind in

Berlin”. Erganzend war die Sozialberatung mit Vor-
tragen auf Veranstaltungen von zehn Hochschulen
(2016: 5) vertreten.

Die Moglichkeit zur Einzelberatung wurde mit 1.581
Beratungen (2016: 1.646) intensiv genutzt.

Stiftung , Hilfe fiir die Familie”

Die Antragsberatung fir die Stiftung ,Hil-
fe fur die Familie” ist ein langjahriges,
zusatzliches Beratungsangebot der
Sozialberatung. Schwangere Stu-
dierende haben die Mdéglichkeit,
einen (erganzenden) Antrag zu den
Hilfen des Jobcenters fir einmali-
ge Sonderleistungen zu stellen. Da
die Stiftung nur nachrangig Hilfen
bewilligt, ist ein Gang zum Jobcenter
unumganglich. Internationale Stu-
dierende mit einem entsprechenden
Vermerk im Pass dirfen keine staatlichen
Leistungen beantragen, um thren Aufent-

halt nicht zu gefahrden und kénnen somit gleich
beim studierendenWERK den Antrag stellen. AuBer-
dem ist es Uber die Beratungsstelle moglich, einen
Antrag bei der Landesstiftung fur finanzielle Notla-
gen nach der Geburt zu stellen. Zusatzlich bietet die
Stiftung Blrgschaftstiibernahmen fiir Darlehensneh-
mer*innen der Studentischen Darlehenskasse, die
keine eigenen Blrgen stellen konnen, aber mindes-
tens ein Kind in der Familie wohnhaft haben.

®

649 Antrdage auf Zuschuss
(2016: 670)

®

58 internationale
Studierende mit Bewilligung
davon 36 mit
Fluchthintergrund

(2016: 12)



®

538 personliche,

97 telefonische und

132 schriftliche Beratun-
gen im Schreibzentrum
(2016: 494, 94 und 105).

Im Jahr 2017 wurden insgesamt 68 Antrage gestellt
(2016: 92), davon 33 von internationalen Studen-
tinnen. 62 Antrage erfolgten wegen Notlagen in
der Schwangerschaft und sechs aufgrund familiarer
Notlagen. 50 Antrage wurden bewilligt.

Ottilies Café

Mit dem Frauencafé wurde ein Angebot geschaf-
fen, das sich ausschlieBlich an studieren-
de Frauen in Berlin richtet. Innerhalb
des Projektes sollen spezifische
Problemlagen von deutschen
und internationalen Frauen
aufgriffen werden, mit dem
Ziel, deren Situation zu ver-
bessern. Die Projektmittel
werden aus dem Frauenfor-
derfonds des studierenden-
WERKs BERLIN zur Verfi-
gung gestellt. Dieser wurde
1991 aus dem Nachlassver-
mogen der Ottilie-von-Hanse-
mann-Stiftung gebildet.

In 2017 wurden im Rahmen von Ottilies Café — der

neue Name des Frauencafés — insgesamt acht Ver-

anstaltungen mit einem Vortrag angeboten, sowie

zwei Veranstaltungen als reines Begegnungsange-

bot. Die Veranstaltungen wurden von insgesamt 48
Teilnehmerinnen besucht. Die Themen waren unter
anderem Studieren mit Kind, Stressbewaltigung,

Kreatives Schreiben, rund um die Geburt sowie ein
Vortrag zur Studienfinanzierung fir internationale
Studierende, der auf Englisch angeboten wurde.

Schreibzentrum

Seit dem Start des Schreibzentrums 2014 steigt
die Nachfrage der Studierenden kontinuierlich. 74
Prozent der Ratsuchenden waren Frauen.

60 Prozent der Ratsuchenden benétigten Unter-
stitzung flr thre Abschlussarbeit, 32 Prozent
wollten thre Haus- oder Seminararbeiten
besprechen. Mit 22 Prozent ist der Anteil
der Ratsuchenden, deren Muttersprache
nicht Deutsch ist, etwas geringer als im
Vorjahr (2016: 29 Prozent).

Es wurden 17 Workshops und Vortra-
ge zum wissenschaftlichen Schreiben

gange der zehnwdchigen Schreibgruppe

Schreibtage im Umfang von jeweils sechs
Stunden.

Im Méarz und September 2017 fand jeweils ein
Schreibmarathon im Umfang von 42,19 Schreib-
stunden statt. Am 2. Marz beteiligte sich das
studierendenWERK zum vierten Mal an der bun-
desweiten ,Langen Nacht der aufgeschobenen
Hausarbeiten”.

durchgefihrt. Zudem gab es zwei Durch-

fur Abschlussarbeiten und neun monatliche

Beratung Barrierefrei Studieren

Die Beratung Barrierefrei Studieren (BBS) bietet Be-

ratungen zum Thema Studium und Behinderung an
und vergibt Integrationshilfen. Ziel des Angebots ist
es, Studierenden mit Beeintrachtigungen ein chan-

cengleiches Hochschulstudium zu ermoglichen und
Diskriminierungen entgegenzuwirken.

Ein GrofBteil der Beratungen erfolgte mit Studieren-
den (2.428) aber auch zahlreiche Studieninteressier-
te, Abiturient*innen und Eltern (1180) erhielten eine
Beratung.

Von den gesamten Beratungen bezogen sich etwas
mehr als die Halfte der Inhalte auf Integrationshil-
fen (2.397). Die Beratungen zum Thema Wohnen
mit chronischer Erkrankung und Behinderung/
barrierefreies Wohnen sind um 165 Prozent und
damit im Vergleich zum Vorjahr deutlich gestiegen
(2017: 403; 2016: 152). Weitere wichtige Themen
waren 2017 die Studienfinanzierung (393), sowie
die Studienvorbereitung/ der Studienanfang (242)
und Informationen zu Nachteilsausgleichen (238).
Vielfach wurden Beratungsgesprache auch zu meh-
reren Themen gefiihrt.

Fir Absolvent*innen und Studierende mit Behinde-
rung, die kurz vor dem Abschluss stehen, gab es ein
Seminar zum Berufseinstieg. An drei Tagen konn-
ten sich die Teilnehmenden u. a. zu den Themen
Profilfindung, Bewerbungsschreiben und Unterstuit-
zungsmoglichkeiten beim Jobeinstieg informieren

und selbst Bewerbungssituationen mithilfe eines
professionellen Coachings trainieren.

Integrationshilfen

Das studierendenWERK BERLIN tritt seit 2001 im
Rahmen der Vergabe der Integrationshilfen in die
Verpflichtung der Hochschulen ein, Studierenden
mit Behinderung und chronischer Erkrankung die
erforderlichen Hilfen zur Integration zur Verfligung
zu stellen. Die Vergabe der finanziellen und tech-
nischen Unterstltzung erfolgt nach den Richtlinien
zur Anwendung des § 9 Abs. 2 BerlHG.

Die Berliner Hochschulen haben im Rahmen der
Hochschulvertrage 2014 bis 2017 eine Verwaltungs-
vereinbarung abgeschlossen. Fir den Aufwand,

der sich aus dieser Vereinbarung flr Leistungen an
die Studierenden ergibt, sowie fiir den Sach- und
Personalaufwand des studierendenWERKs BERLIN
kommt das Land Berlin in Hohe eines Sockelbetrags
von 750.000 Euro auf. Der Uber den Sockelbetrag
hinausgehende Finanzbedarf wird gemaB § 3 bzw.

§ 3a ,Integration behinderter Studierender” der
Berliner Hochschulvertrage von den Hochschulen
im Verhaltnis ithrer Landeszuschiisse an das studie-
rendenWERK BERLIN erstattet.

Im Vergleich zum Vorjahr verringerten sich die
Integrationshilfezahlungen nur unwesentlich (ein
Prozent). Zur Ausgabensumme addieren sich das
Honorar fiir die Koordinatorinnen der Einsatze fir
Gebardendolmetschende sowie die Personalkosten

Beatrix Gomm
Bereichsleiterin Sozialberatung und
Beratung Barrierefrei Studieren

®

3608 Beratungen
(2016: 3.702)

®)

849.196,46 Euro
fiir Integrationshilfe
(2016: 858.342,43 Euro)




®

165 Studierende erhielten
Integrationshilfen
(2016: 177)

®

303.480 Euro
Ausgaben fiir

Studienassistenz
(2016: 335.204 Euro)

®

506.304 Euro Kosten fiir
Gebiardensprach- und
Schriftdolmetschen
(2016: 477.295 Euro)

und Sachaufwendungen in Hohe von 116.505,70
Euro, sodass 965.702,16 Euro insgesamt ausgege-
ben wurden.

Von den Studierenden, die Integrationshilfen vom
studierendenWERK BERLIN erhielten, waren 97
Frauen und 68 Manner. Die Zahl der Studierenden
mit chronischer Erkrankung stieg weiter an und
bildet mit 51 Studierenden (2016: 47) erstmalig die
groBte Gruppe (31 Prozent).

Der Anteil der Studierenden mit einer korperlichen
Behinderung verringerte sich auf 43 (2016: 49), der
Anteil der Studierenden mit einer Sehbehinderung
auf 33 Personen (2016: 39). Bei den horbehinder-
ten und gehdrlosen Studierenden gab es ebenfalls
einen leichten Riickgang auf 38 Studierende (2016:
42).

Die Gebardensprachdolmetsch-Einsatze wurden
von zwei Koordinatorinnen organisiert. Bet den
Ausgaben fir technische Hilfen und Gutachten ist
mit 27.484 Euro ein Rickgang um 10 Prozent zu
verzeichnen (2016: 30.800 Euro). Die Zahlungen fiir
Blichergeld haben sich von 15.043 Euro im Vorjahr
auf 11.929 Euro vermindert.

Die gesunkene Anzahl der geforderten Studieren-
den, die Kostenerhhung bei den Dolmetschkosten
sowie die Reduzierung der Kosten bei der Studien-
assistenz kann auf folgende Griinde zuriickgefihrt
werden:

Im Jahr 2017 haben 20 geforderte Studierende

mit einem insgesamt hoheren Bedarf an Studi-
enassistenz ihr Studium abgeschlossen. Darunter
haben sechs Studierende eine kérperliche Beein-
trachtigung, sieben Studierende eine chronische
Erkrankung. 34 Studierende mit einem insgesamt
niedrigeren Bedarf an Studienassistenz haben in
2017 einen Erstantrag gestellt und Integrationshilfe
erhalten. Dies flhrte zu einer Verminderung der
Ausgaben bet der Studienassistenz. Zwei Studieren-
de mit einem Erstantrag haben eine Horbehinde-
rung bzw. sind gehorlos und auf Gebardensprach-
oder Schriftdolmetscher*innen angewiesen. Vor
allem zum Studienbeginn fuhrt die groBere Zahl an
Lehrveranstaltungen zu hoheren Kosten. Weiterhin
hatten gehorlose und horbehinderte Studierende
aufgrund von Praktika und Studienfahrten einen
hoheren Dolmetschbedarf.

Arbeitsgruppen

Der Arbeitskreis der Behindertenbeauftragten,

an dem Vertreter*innen der Hochschulen Berlins
tellgenommen haben, wurde weiterhin vom studie-
rendenWERK BERLIN organisiert, zum Beispiel zum
Thema Vergabe der Integrationshilfen und Erfah-
rungsaustausch der Beauftragten bei Nachteilsaus-
gleichen und Hartefallantragen. Die Beratungsstelle
beteiligte sich an der Fachgruppe Behindertenhilfe
des Paritatischen Wohlfahrtsverbands (DPW) und
an der Arbeitsgruppe ,Menschen mit Behinderung

in Hochschule und Wissenschaft” der Senatskanzlet.

Psychologisch-Psychotherapeutische Beratung
(PBS)

Studierende befinden sich haufig in einer unge-
wohnten Lebenssituation, in der sie sich neu orien-
tieren mussen. Der Umzug in eine fremde Stadt, der
Aufbau neuer Beziehungen, die Ablésung von den
Eltern, erhdhte Anforderungen an die Selbstorgani-
sation, die Finanzierung, permanente Leistungsan-
forderungen und Konkurrenzerleben sind Heraus-
forderungen, denen sich die jungen Erwachsenen
stellen mussen.

In allen Ubergangssituationen des Studiums wie
Studienbeginn und -abschluss, Fachwechsel, Aus-
landsaufenthalte und Ubergang in den Beruf treten
vermehrt Verunsicherungen, Orientierungslosigkeit
und psychische Probleme auf, die temporar — ohne
Unterstutzung auch dauerhaft — zu psychischen
Krisen fihren kénnen.

Die Psychologisch-Psychotherapeutische Bera-
tungsstelle (PBS) bietet Berliner Studierenden kos-
tenlos fachliche Hilfe in krisenhaften oder chronisch
belastenden Situationen des studentischen Alltags
und den dabei auftretenden psychischen Beein-
trachtigungen an.

In der Eingangsberatung klaren die Psycholog*in-
nen mit den Ratsuchenden die aktuelle Problemsi-
tuation wie mogliche Hintergriinde und erarbeiten
Losungsmoglichkeiten. Bei Bedarf kann eine Verein-

barung fur weitere Beratungsgesprache getroffen
werden. Unterstitzung bet der Suche nach nieder-
gelassenen Psychotherapeut*innen, Facharzt*innen
oder anderen spezifischen Beratungsstellen (z. B. fur
Sucht) ist ebenfalls moglich.

Studierende nutzen gezielt die Angebote des stu-
dierendenWERKSs BERLIN, weil sie hier ein auf ihre
Bedirfnisse zugeschnittenes Beratungsangebot
finden, das es sonst in dieser Form im psychoso-
zialen Versorgungsnetz Berlins nicht gibt. Mit dem
Beratungsangebot unterstitzt die PBS die person-
liche Entwicklung von Studierenden und verbessert
die Studienerfolge.

Uber die Teilnahme an &ffentlichen Diskussionen
hinaus will die PBS Uber die Auswirkungen teilweise
belastender Studien- und Lebensbedingungen auf
die psychische Gesundheit der Studierenden infor-
mieren und an Verbesserungen mitwirken.

Angebote in Zahlen

Im Jahr 2017 wurden insgesamt 1.910 Studierende
(2016: 1.908) beraten.

Neben der Einzelberatung wurden 630 Stunden
Gruppenberatung in 20 themenzentrierten und
psychodynamischen Gruppen mit insgesamt 192
Teilnehmer*innen durchgefiihrt (2016: 645 Stunden,
20 Gruppen, 192 Teilnehmer*innen). 63 Prozent der
Beratenen waren Frauen und 37 Prozent Manner.

Kai-Uwe Ehlers
Bereichsleiter
Psychologische-Psycho-
therapeutische Beratung

Irina Theisen
Bereichsleiterin
Psychologische-Psycho-
therapeutische Beratung




An den verstarkt angebotenen Informations- und
Praventionsveranstaltungen konnten insgesamt 452
Studierende erreicht werden, deutlich mehr als im
Vorjahr (2016: 233).

gischen Angebot der ,Langen Nacht der Hausar-

@ Zudem gab es 50 Teilnehmende an dem psycholo-
beiten”.

1.908 beratene
Studierende
(2016: 1.910)

59 Paare nahmen das Angebot der Paarberatung in
Anspruch.

Priifungsangst
Ersch6épfung/Stressbewiltigung
Kontaktprobleme
Studienwahl/Studienabbruch
Angste

Probleme mit Studienabschluss
Soziales/Familidres Umfeld
Partnerschaftsprobleme
Lernstérungen, Leistungsprobleme
Depressive Verstimmung

Selbstwertprobleme

Die haufigsten Grunde fir das Aufsuchen der PBS

Soziodemographische Daten

2017 hatten 32,3 Prozent der Beratenen ihre Hoch-
schulzugangsberechtigung in Berlin erworben
(2016: 36 Prozent). Viele sind die erste Generation
Studierender in thren Familien. Bei 33,4 Prozent der
Klient*innen hatte kein Elternteil einen Hochschul-
abschluss. Die Mehrheit der Rat suchenden Studie-
renden war zwischen 21 und 30 Jahren alt.

4,14 Prozent der Studierenden gaben an, mindes-

tens ein Kind zu haben. 34,9 Prozent der Befragten
Ubten eine Erwerbstatigkeit aus. Dies zeigt die an-
haltend hohe, zusatzliche Mehrfachbelastung eines

7,20%
8,60%
9,50%
10,00%
12,50%
14,70%
16,30%
21,10%
21,50%
25,40%

29,40%

Teils der Studierenden. Insbesondere in Prifungs-
und Abschlusszeiten flhrt dies haufig zu Uberlas-
tungssituationen.

Die Ratsuchenden gaben meist mehrere Griinde an,
die Beratungsstelle aufzusuchen (Grafik).

Beratungsangebote

Studierenden, die die Beratungsstelle
aufsuchten, wurde eine ein- bis finf-
stlindige Eingangsberatung angebo-
ten. Diese schafft die Moglichkeit,
ausfihrlich die als belastend emp-
fundenen Konflikte und Probleme
anzusprechen und hierfir Ver-
standnis zu finden.

Bei einem Teil der Studierenden
bestand die Notwendigkeit, ein wei-
terfihrendes Angebot in Anspruch
zu nehmen. Um die Nachfrage nach
Unterstltzung bet speziellen Problemen
(Arbeitsstorungen, Prokrastination, Rede-
angst, Priifungsangst, Schreibstérungen, Studien-
abschlussprobleme, Selbstwertprobleme, Trauer bet
verstorbenen Angehdrigen, Umgang mit Trennung,
Emotionale Kompetenz) bedienen zu kdnnen, halt
die Psychologisch-Psychotherapeutische Beratungs-
stelle ein Angebot an themenzentrierten Gruppen
bereit.

Daneben wurden psychodynamische Gruppen fir
Studierende mit spatadoleszenten Entwicklungs-
problemen angeboten.

Alle diese Angebote wurden als sehr hilfreich wahr-
genommen und in den abgegebenen Evaluations-
bdgen sehr positiv bewertet.

Schwangerschaftskonflikt-
beratung

Die Psychologisch-Psycho-
therapeutische Beratungs-
stelle ist als Institution im
Rahmen der Regelung
des § 219 StGB aner-
kannt. Sechs Schwanger-
schaftskonflikt-Beratun-
gen fanden im Jahr 2017
im Rahmen dieses Paragra-
phen statt.

Zwel in diesem Aufgabenbereich
qualifizierte Psychologinnen bieten
Unterstlitzung im Prozess der Entschei-
dungsfindung fir Frauen und Paare an.
Beim Wunsch, ein Studium mit Kind zu bewaltigen,
trugen die Sorge um die berufliche Zukunft bet ver-
zogertem Studienabschluss und psychische Proble-
me durch die Doppelbelastung zur Motivation bei,
sich Beratung zu suchen.

®

9.274 durchgefiihrte
Beratungsstunden
(2016: 9.163)

®)

668 Beratungsstunden,
die in englisch

gefiihrt worden sind
(2016: 669)



Frank Thinnes
Bereichsleiter
Kultur und Internationales

Kultur und Internationales

Der Bereich zieht fur das Jahr 2017 eine sehr positi-
ve Bilanz: Insgesamt 13.000 Studierende haben Kul-
turveranstaltungen des studierendenWERKSs BERLIN
besucht. Die meisten davon fanden im Freiraum im
Studentenhaus, dem Kultursaal des studierenden-
WERKSs, statt. Mehr als 1.200 Studierende haben auf
der Buhne gestanden oder kinstlerische
Arbeiten gezeigt. Fast 800 Studierende
haben das wachsende Kursangebot
des Bereichs wahrgenommen.
Insgesamt wurden rund 250
einzelne Aktionen fur Studie-
rende angeboten. Der Frei-
raum hat sich mit rund 190
Terminen als der wichtigste
Raum fur die Kulturarbeit
etabliert. 14 Ausstellungen an
unterschiedlichen Standorten
haben mehr als 30.000 Studie-
rende erreicht.

Insgesamt wurden 14 Einrichtungen
des studierendenWERKs mit kulturel-
len Aktionen bespielt, darunter als neue
Orte der Keller unter dem Studentenhaus am
Steinplatz, das Parkhaus beim Wohnheim Potsdamer
StraBBe und der Kulturkiosk im Foyer der Mensa an
der TU HardenbergstraBe.

Die Neugestaltung der Webseite des studierenden-
WERKSs wurde als Gelegenheit genutzt, die Inhalte

des Bereichs klarer zu strukturieren. Die Sparten
.Kunstraum®, ,Bihne und Musik”, ,Get Together”,
LLiteratur”, ,Film” und ,Wohnheim Aktionen” glie-
dern nun auf einfache Weise das vielféltige Angebot
des Bereichs.

Kunstraum

Die Umsetzung der dreijahrigen Strategie
zum Aufbau des Bereichs hat 2017 mit
einem Schwerpunktjahr auf den Be-
reich ,Bildende Kunst” begonnen.
Im Zuge dessen wurde die Podi-
umensa-Reihe aufgegeben und
zu ,Kunstraum studierenden-
WERK" weiterentwickelt. Ziel
ist es, Standorte des studieren-
denWERKs mit kiinstlerischen
Angeboten zu erschlieen und
auch voribergehende Leerstan-
de im wahrsten Sinne des Wor-
tes ,kreativ” zu nutzen. Dadurch
kdnnen den Studierenden in Zeiten
von immer knapper werdenden
Freirdumen neue Flachen fir Kreativi-
tat angeboten werden. Die Bewerbung fir
Kunstraume erfolgt Gber Calls und unter Einbezie-
hung studentischer Vertreter*innen. So wurde der
Keller unter dem Studentenhaus im Februar 2018
mit der Ausstellung ,Time Lapse” mit Arbeiten von
funf Studierenden fiir einen kurzen Zeitraum zu-
ganglich gemacht. Auch die fiir einen kommer-

ziellen Betrieb nicht nutzbaren Raumlichkeiten im
Parkhaus des Wohnheims Potsdamer StraBBe konn-
ten im Juni erstmalig mit einer Ausstellung der stu-
dentischen Fotografin Rie Yamada genutzt werden.
Die Fotoarbeiten zeigten eindrickliche Portrats der
Wohnheimbewohner*innen.

Die anderen Orte der Kunstraum-Reihe sind
inhaltlich gescharft worden: die Cafeteria
HardenbergstraBe zeigt Ergebnisse
der neuen Zeichenkurse des stu-
dierendenWERKS, der Schinkelsaal
der Mensa an der HU Nord zeigt
Einzelausstellungen von auBerge-
wohnlichen Kiinstler*innen oder
Grafiker*innen und das BAf6G-
Amt zeigt vor allem kinstle-
rische und dokumentarische
Arbeiten mit internationalen
Themen oder von internationalen
Studierenden.

Biihne und Musik

Improvisationstheater und Theater sind
beliebt bei Studierenden. Beide neuen Kursan-
gebote 2017 wurden von den Berliner Studierenden
mit groBer Begeisterung angenommen.

Das Format von Mixlt! wurde weiterentwickelt. Die
groBBe Zahl von Bewerber*innen hat den Bereich
ermutigt, eine Qualifikation durch Vorentscheide
durchzufiihren. So gab es 2017 in der Vorlesungs-

zeit jeden Monat ein neues MixIt! mit einer anderen
Kategorie, von Singer-Songwriter, Uiber Tanz, Spo-
ken-Word und Comedy bis hin zu ,Experimentell”.
Das studentische Publikum entschied jeweils, wer
in der groBen Nacht der Talente fir seine Kategorie
auftreten durfte.

Der Chor Unitat ist mittlerweile aus dem
Angebot des Bereichs und dem
studentischen Leben nicht mehr
wegzudenken. Mit konstant rund
250 Mitgliedern begeistert
der Pop-Chor nicht nur mit
seinen Abschlusskonzer-
ten, sondern er ist auch ein
wichtiger Botschafter der
Studierenden Berlins ge-
worden, wenn er an Ver-
anstaltungen wie der Féte
de la Musique, der langen
Nacht der Wissenschaften
oder auch karitativen Veran-
staltungen in Krankenhausern
auftritt.

Get Together

.Diversitat leben” ist neben ,Raum geben” und
.Kreativitat fordern” einer der dreti Leitzsatze des
Bereichs. Dies wird in der Sparte ,Get Together” am
deutlichsten, wo Begegnung mit anderen Kulturen,
der Austausch unter Studierenden aller Hochschu-



len und das gemeinsame Entdecken Berlins im
Vordergrund stehen. Die Rethe ,Food+Culture” hat
daher 2017 erstmalig zum Start ins Wintersemester
auch Berlin in den Fokus gesetzt. Ziel war, vor allem
den vielen Neu-Berlinern die studentische Kultur
der Stadt zu vermitteln und Vernet-
zungsmoglichkeiten zu geben. Auch
die neue Reihe ,Kulturtandem
Berlin”, die von Studierenden
des Bereichs Kultur ent-
wickelt wurde, setzt auf
interkulturelle Begegnun-
gen von Studierenden

in und mit Berlin. Die
zahlreichen Culture Trips
tragen ebenso dazu bei,
dass sich Studierende
vernetzen und — ganz
nebenbel — Berlin entde-
cken konnen.

Literatur und Film

Literatur wird zwar erst 2018
Schwerpunkt in der Entwicklung
neuer Formate, jedoch hat der Bereich

bereits 2017 erfolgreich einige Angebote getestet:
die Lesereihe ,Im Kaminzimmer der Normalitat” in
der Coffeebar ,c.t” war vom ersten Termin an ein
groBer Erfolg und hat auf Anhieb sein eigenes stu-

dentisches Stammpublikum aufgebaut. Studierende

stellen thre eigenen literarischen Arbeiten anderen

Studierenden vor und tauschen sich aus. Die Sparte
Film wird ebenfalls 2018 mit einem neuen Kurz-
filmwettbewerb etabliert. Die Vorbereitungen dazu
liefen schon 2017.

Internationales

Die Wohnheimtutor*innen haben,
neben thren Informationsaufga-
ben, rund 50 Events organisiert
und annahernd 2.000 Studie-
rende als Gaste empfangen.
Sie sind wichtige Vermittler
fur internationale Studieren-
de.

Neben den Aktivitdten
der Wohnheimtutor*in-
nen, die dem Bereich unter
dem Begriff ,Internationales”
zugeordnet sind, wurde 2017
eine Strategie zum Thema Inter-
nationalisierung erarbeitet. Ziel ist,
die bereits bestehenden Angebote
fur internationale Studierende besser und
zielgruppenspezifischer aufzubereiten. Dies soll
ab 2018 umgesetzt werden.

Bewertung und Ausblick

Die groBe Qualitat des kiinstlerisch-kreativen Ar-
beitens der Berliner Studierenden tragt dazu bei,

dass sich das studierendenWERK BERLIN als hoch-
schullibergreifende ,Talentschmiede” etabliert und
von den Studierenden geschatzt wird.

Fur viele Studierende hat die Teilnahme an einer
Ausstellung oder der Gewinn eines Wettbewerbs
direkte positive Auswirkungen auf Studium und
Karriere. So konnte z. B. Rie Yamada den renom-
mierten ,Preis fur junge Fotografie” gewinnen.

Eine Studierende aus der Ausstellung ,Time Lapse”
wurde mir threr Arbeit auf der Documenta in Athen
angenommen. Teilnehmer*innen von ParisXBerlin
aus unterschiedlichen Hochschulen arbeiten weiter-
hin gemeinsam an Projekten. Die Teilnehmer*innen
von MixIt! und Kursen erleben haufig zum ersten
Mal eine professionelle Betreuung ihrer Kreativitat,
die ihr Selbstbewusstsein starkt und Energie fiir den
Studienalltag gibt.

Es gelingt dem Bereich ein vertrauensvolles Um-
feld zu schaffen, das Studierende ermutigt, sich mit
anderen Studierenden zu vernetzen, interkulturelle
Erfahrungen zu sammeln und neue Freundschaften
zu schlieBen.

Die damit verbundene Verantwortung wird auch in
den kommenden Jahren die Mitarbeiter*innen des
Bereichs motivieren.

Kindertagesstatten

Das studierendenWERK BERLIN verfligte 2017 Uber
575 landesfinanzierte Platze und 17 Gastplatze in
sieben Kindertagesstatten. Im Durchschnitt wurden
alle landesfinanzierten Platze belegt. Die verblei-
benden Betreuungspldtze bieten die Moglichkeit,
auch im laufenden Semester Aufnahmen nach Be-
darf der Eltern vorzunehmen bzw. den Kindern von
Austauschstudierenden Platze anbieten zu kénnen.

Internationalitat Anja Kunstmann
Bereichsleiterin

Die Nationalitit der Kinder in den Kindertages- Kindertagesstatten

statten des studierendenWERKSs unterstreicht den

hohen Anteil internationaler Studierender an den

Berliner Hochschulen. Der Anteil an Kindern mit @

nicht deutscher Herkunftssprache erhéhte sich

2017 um 3 Prozent auf 24,9 Prozent. Bemerkens- Kinder aus 52 Lindern

wert ist der Anteil in der Kita an der Beuth Hoch- (2016: 44)

schule mit 49 Prozent.

20 Prozent Kinder inter-
nationaler Herkunft

(2016: 18,5 Prozent)

Am héaufigsten kommen die Kinder aus Iran, USA,
Agypten, Syrien und der Tirkei. Die Kinder deut-
scher Nationalitat stellen einen Anteil von 64,8
Prozent (2016: 62,5 Prozent.)

Finanzierung @

Die Kindertagesstatten finanzieren sich aus Zuwen-
dungen der Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend
und Wissenschaft, Elternbeitragen und Eigenmit-

15,2 Prozent Anteil Kinder
mit Migrationshintergrund
(2016: 19,0 Prozent)




®

577 belegte Plitze
ohne Gastkinder
(2016: 560)

®

99,3 Prozent Auslastung
inklusive Gastkinder
(2016: 96,6 Prozent)

teln des studierendenWERKs BERLIN sowie Kosten-
beteiligungen der Universitaten.

Im Rahmen der Finanzierung eines Kinderbetreu-
ungsplatzes werden Uber die Elternbeitrage und

die Kostenerstattung des Landes auch in
diesem Jahr 93 Prozent der Kosten
gedeckt.

Die restlichen 7 Prozent sind
als Eigenleistung vom stu-
dierendenWERK BERLIN und
den Hochschulen zu erbrin-
gen. Im Jahr 2017 wurde
das Kostenblatt fur die Fi-
nanzierung eines Kitaplat-
zes geringfligig angepasst.
So wurden die Sachkosten
(wie Personalkosten, pada-
gogisches Material, Bewirt-
schaftungskosten etc.) pro
Platz um 59,26 Euro (93 Prozent
Kostenerstattung) angehoben.

Zum 01.08.2017 erfolgte eine Erh6hung des
Personalschlissels fir die Kinder unter drei Jahren.
Diese Mehrkosten wurden ebenfalls anteilig in den
Kostenblattern abgebildet. Die Ausstattung der
Einrichtungen mit Sachmitteln und Personal blieb
2017 auf hohem Niveau.

Qualitédtssicherung

Im April 2010 hatte die Senatsverwaltung fur Bil-
dung, Jugend und Wissenschaft entschieden, dass
sich Kitas einer Begutachtung durch eine vom Land
vorgeschriebene Institution unterziechen mussen
und anderweitig erworbene Zertifikate
nicht mehr anerkannt werden. Im Jahr
2017 wurde die interne Evaluation
nach dem vom Deutschen Paritati-
schen Wohlfahrtsverband und der
EuroNorm GmbH entwickelten
Qualitatssystem ,Qualitat far
Kinder — KiQu" in allen Kitas
durchgefihrt. Die Kita an der
Beuth Hochschule fiir Technik
wurde turnusgemal extern
begutachtet und hat diese Qua-
litatstberprifung erfolgreich
bestanden.

Wegen des zunehmenden Erzieher-
mangels ist die Besetzung von freien
Stellen weiterhin schwierig. Bewahrte Prak-
tikant*innen, die sich in der letzten Phase ihrer
Ausbildung befinden, kdnnen deswegen bereits
direkt nach Abschluss des letzten Praktikums einen
Vorvertrag mit dem studierendenWERK erhalten.

Es wurde eine Kooperation mit dem Anbieter
Internationale Jugendgemeinschaftsdienste (IJGD)
vereinbart. In den Kitas an der Freien Universitat

und an der Technischen Universitat wurden jeweils
zwei Teilnehmer*innen am Freiwilligen Sozialen Jahr
(FSJler) beschaftigt. In den anderen Kitas war jeweils
ein FSller eingesetzt. Diese blieben fiir ein Jahr und
unterstutzten die Erzieher*innen bei threr taglichen
Arbeit.

Auch 2017 wurde in das Gesundheitsma-
nagement der Beschaftigten inves-
tiert. So wurden ergonomische
Tische, Rollhocker und motorbe-
triebene Kindertransportwagen
angeschafft.

Aufgrund der positiven Re-
sonanz der Mitarbeiter*innen
zu den vorangegangenen
Fachtagungen fand auch

im Jahr 2017 eine interne
Fachtagung statt. Da sich alle
Kitas des studierendenWERKs
auf den Weg gemacht haben
eine Kitaverfassung zu entwickeln,
stand die Fachtagung unter dem
Motto: ,Partizipation in der Kitapraxis
leben”.

In zwei Impulsvortragen und anschlieBenden Work-
shops wurden Mdglichkeiten der Beteiligung im
Kitaalltag beleuchtet und Methoden entwickelt.

Im Rahmen dieser Fachtagung wurde auch das
interne Personalentwicklungskonzept ,Arbeitsplatz
Kita — neue Zukunftsperspektiven” vorgestellt.

Dieses soll den gestiegenen Anforderungen an

das padagogische Personal Rechnung tragen und
gezielte Qualifikationsmdglichkeiten bieten, die zur
Weiterentwicklung der beruflichen Kompetenzen,
zur Erweiterung des Tatigkeitsfeldes und damit

zur Entlastung durch wechselnde Tatigkeiten und
héhere Arbeitszufriedenheit beitragen.

Erstmalig hat in 2017 auch der Inter-
nationale Kindertag in Kooperation
mit dem Biro Kultur & Internati-
onales stattgefunden. Hier wur-
den aus allen sieben Kitas des
studierendenWERKSs die altes-
ten Kinder in den Freiraum

in der Hardenbergstral3e
eingeladen. Nach einer span-
nenden Theateraufflihrung
wurde in der Mensa gegessen
und anschlieBend mit dem
Studentenchor Unitat gemein-
sam gesungen und getanzt.



®

10,36 Euro durchschnitt-
licher Stundenlohn
(2016: 10,05 Euro)

®

66,1 Prozent Anteil der an
internationale Studierende
vermittelten Jobs

(2016: 67,9 Prozent)

Studentisches Arbeiten
Rahmenbedingungen

Diese veranderten Bedingungen haben sich deut-
lich mit einem Rickgang der Vermittlungen
ausgewirkt.

Auch die 21. Sozialerhebung des Deutschen
Studentenwerks hat ergeben, dass insgesamt 73
Prozent der Berliner Studierenden ihren laufen-
den Lebensunterhalt teilweise oder auch ganz
mit Jobben finanzieren. Die Jobvermittlung des
studierendenWERKSs BERLIN unterstitzt dabet. In
den letzten Jahren ist ein Wandel der
Einsatzmdglichkeiten fur studen-
tische Aushilfen festzustellen.
Mit dem Zuzug von Unter-
nehmen des Dienstleis-
tungs- und IT-Sektors (z.
B. Call Center/Program-
mierung/Grafik-Design)
in den vergangenen
Jahren ist der Bedarf an
qualifizierten Aushilfen
sichtlich gestiegen.

GroBauftrage fur einfache Aushilfstatigkeiten

gibt es kaum noch, stattdessen sind studentische
Spezialist*innen gefragt, die einem sehr speziellen
Anforderungsprofil entsprechen missen.

Jobvermittlung

Die abgerechnete Bruttolohnsumme re-
duzierte sich von 2,2 Mio. Euro auf 1,4
Mio. Euro.

Zum Ende des Jahres 2017 waren
3.145 Studierende bei der Jobver-
mittlung gemeldet. Das Durch-
schnittsalter lag bet 29 Jahren
(2016: 28,5). Der Anteil internati-
onaler Studierender erhdhte sich

leicht von 43,2 Prozent auf 44,6

Prozent. Von den gemeldeten Stu-

dierenden waren 35,2 Prozent weib-

lich (2016: 35,6 Prozent). Die Zahl der

Vermittlungen sank auf 5.729

(2016: 8.446).

Andererseits ist seit
einigen Jahren ein konti-
nuierlicher Riickgang bet der
Anzahl der Vermittlungen von
unqualifizierten Tatigkeiten an
gewerbliche Arbeitgeber festzustellen.
Das 2016 eingeflihrte Online-Vermittlungstool
Die Angebote von Privathaushalten fir kurzfristige erfreute sich steigender Beliebtheit bei den Stu-
Jobs wie Umzugshelfer oder Nachhilfe-Lehrer blie- dierenden. So erfolgten 2017 4.811 der insgesamt
ben in den vergangenen Jahren hingegen stabil. 6.018 Vermittlungen Uber die Onlinevermittlung.

Trainingsangebote rund ums Jobben

2017 wurden im Rahmen der Sozialberatung und in
Kooperation mit der Jobvermittlung insgesamt zehn
Trainings rund um das Jobben durchgefiihrt: Dret
Bewerbungstrainings und sieben weitere Probeve-
ranstaltungen. Besonders relevant fiir die Zukunft
sind folgende Themen:

* Grundlagen des Arbeits- und Sozialversicherungs-
rechts fir Studierende (Infovortrag)

« Selbstandige Erwerbstatigkeit neben dem Studi-
um (Infovortrag)

« Selbstvermarktung im Internet wahrend der Be-
werbungsphase (Workshop)

 Mit Zeitmanagement den Alltag meistern (Work-
shop)

Insgesamt haben 128 Studierende an den Trainings,
Workshops und Infovortragen teilgenommen. Fur
das Jahr 2018 ist geplant, die o. g. Veranstaltungen
regelmaBig und in einer hdheren Frequenz anzu-
bieten sowie weitere Angebote zu erarbeiten, die
den Studierenden das studienbegleitende Jobben
erleichtern kénnen.

InfoPoints / Telefonzentrale

Die InfoPoints des studierendenWERKs BERLIN wer-
den mithilfe studentischer Mitarbeiter*innen an funf

B Gemeldete Studierende

5729 Vermittelte Jobs

14701
11036
8445
3.524
5 789 3.315 3.145 —
2014 2015 2016 2017

Entwicklung der Anzahl vermittelter Jobs und in der Jobvermittlung gemeldeter Studierender seit 2014



®

279 genehmigte Studien-
kreditantrage
(2016: 291)

®

854 verliangerte Studien-
kredite (2016: 614)

Standorten in Berlin besetzt. Hier geben Studieren- KfW-Kredit-Vermittlung
de ,wegweisende” Informationen zum gesamten
Angebotsspektrum des studierendenWERKSs.

Es wurden insgesamt 31.319 persdnliche und
14.224 telefonische Beratungen durchgefiihrt.

Das studierendenWERK BERLIN berat und betreut
als Vertriebspartner der KfW-Bank Berliner Studie-
rende bet allen Fragen rund um den KfW-Studien-
kredit. Studierende kdnnen bei der Jobvermittlung
den KfW-Studienkredit Antrag auf Vollstandig-
keit Uberprifen lassen und bet Erflllung
der formalen Voraussetzungen den
Antrag direkt beim studierenden-
WERK BERLIN zur Weiterleitung
an die KfW-Bank abgeben. In
2017 wurden insgesamt 296
(2016: 303) Studienkredit-
antrage an die KfW-Bank
weitergeleitet, von denen
der GroBteil genehmigt
wurde. 2017 wurden 854
(2016: 614) Verlangerun-
gen zum Studienkredit
beantragt.

2017 nahm die neustrukturierte Telefonzentrale
ihren Betrieb auf. Die Ausweitung des
telefonischen Beratungsangebots
diente der besseren Erreichbarkeit
und Optimierung der Service-
qualitat. Es wurden insgesamt
18.928 telefonische Vermitt-
lungen/Beratungen durch-
gefihrt.

Study&Work

Im Jahr 2017 beschaftigte
das studierendenWERK
insgesamt 318 Studierende
(2016: 227) im Rahmen des
Study&Work Programms. Die
Bandbreite geht von einem
einmaligen Einsatz Gber wenige
Stunden bis zu einer durchgangigen Die Wethnachtsmann-Aktion 2017
Hilfstatigkeit von bis zu 20 Wochenstun- war zum wiederholten Mal fiir die beauf-
den. tragenden Familien, die bescherenden Weih-
nachtsmanner und Engel und naturlich auch fur die
AuBendarstellung des studierendenWERKs BERLIN
ein groBer Erfolg.

Weithnachtsmann-Aktion

Die Bruttolohnsumme betrug 734.205 Euro.

Uber die Aktion wurde nicht nur in den regionalen, Der durchschnittliche Verdienst am Heiligabend
sondern auch Uberregionalen Medien und im Aus- war mit 520 EUR pro Person recht hoch. Die Touren
land berichtet. hatten im Durchschnitt 10,9 Auftrage.

2017 wurde die Rolle der Weihnachtsfrau neu ein-
gefuhrt. Die Nachfrage nach der neuen Weth-
nachtsfigur war mit 74 Auftragen hoch.
Die Gesamtanzahl der an der Weih-
nachtsmannaktion teilnehmenden
Personen sank 2017 leicht. An Hei-
ligabend wurden insgesamt 221
Akteur*innen eingesetzt, davon
173 Solo-Weihnachtsmanner, 7
Weihnachtsfrauen, 9 Engel und
16 Paare (WM+EN).

Dies waren vier Personen
weniger als im Vorjahr. Die
Gesamtnachfrage nach Weih-
nachtsfiguren ist in 2017 gegen-
Uber 2016 um 102 Auftrage (4,5
Prozent) zuriickgegangen.

Dies liegt jedoch nicht an der man-
gelnden Nachfrage, sondern an der An-
zahl der angemeldeten Weihnachtsmanner
— die Auftragsannahme musste friiher als im Vor-
jahr gestoppt werden. Grundsatzlich gab es auch in
diesem Jahr mehr Kundenanfragen als angemeldete
Weihnachtsmanner, die diese Anfragen bedienen
hatten konnen.

®

221 Teilnehmer*innen
(2016: 225)

®

2.446 Auftriage
(2016: 2.673)

®

56 neue Akteur*innen
(2016: 58)
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@ 42,1 Mio. Euro Personalaufwand (2016 38,3 Mio. Euro)

1.127 Beschiftigte (2016: 1.075)
davon 16 Auszubildende (2016: 14)
40 Praktikant*innen (2016: 43)

108 Studentische Aushilfen (2016: 126)

Durchschnittsalter 45,5 Jahre (2016: 45,1)
10,2 Prozent Krankenquote (2016: 9,2 Prozent)

73.2 Prozent Frauenanteil (2016: 73,96 Prozent)

13,8 Prozent Schwerbehindertenanteil (2016: 14,5 Prozent)

«@P D@ ®

@ 43 Stellenausschreibungen (2016: 56)

150 Neueinstellungen (2016: 171)
1.697 Bewerbungen (2016: 2.183)

Personal
und
Finanzen

@ 60.435 Eingangsrechnungen (2016: 60.021)

@ 56,5 Mio. Euro Rechnungsvolumen (2016: 51,66 Mio. Euro)

Agnes Bohler,
Leiterin der Abteilung Personal und Finanzen

Tarifliche Entwicklungen 2017

2017 erhielten die Beschaftigten zwei Tariferhhun-
gen zur weiteren Angleichung an das Bundestarif-
niveau des TVOD-VKA; am 01.01.2017: 2,23 Prozent
und am 01.02.2017: 2,115 Prozent. Voraussetzung
fur die Umsetzung der neuen Entgeltordnung des
TVSD ab 01.01.2017 war der Abschluss des 1. Ande-
rungs-TV studierendenWERK BERLIN.

Dieser erganzt den seit 2010 bestehenden Ubernah-
me-TV studierendenWERK BERLIN. Riickwirkend ab
01.01.17 wurde die neue Entgeltordnung des TVOD

umgesetzt; hier erfolgte insbesondere die tariflich
automatische Zuordnung der bisherigen Eingrup-
pierung von EG 9 in die neuen Eingruppierungen
EG 9a und EG 9b.

Mit der Bearbeitung der bis 31.12.17 eingegange-
nen Antrage auf weitere Hohergruppierung wurde
in 2017 begonnen.

PersonalmaBBnahmen und Personalprozesse

Der Personalservice hat im Berichtsjahr 531 Perso-
nalmaBnahmen begleitet (2016: 521). Im Rahmen
des zentralen Bewerbungsmanagements hat der
Personalservice 43 (2016: 56) Stellenausschreibun-
gen von der Vorauswahl Gber Vorstellungsgespra-
che bis hin zu Einstellungen und den erforderlichen
Absagen betreut.

Im Betrieblichen Eingliederungsmanagement (BEM)
nach § 84 SGB IX wurden 177 Mitarbeiter*innen
(2016: 161) betreut. 4 Verfahren wurden abge-
schlossen.

Im Zusammenhang mit dem seit 01.04.2017 gelten-
den Gesetz zur Arbeitnehmeriberlassung mussten
umfangreiche organisatorische MaBnahmen ge-
troffen und softwaregestutzte Prifungen entwickelt
werden.

Im Berichtsjahr erfolgte gemeinsam mit dem
DV-Service der Aufbau eines elektronischen Work-
flows zur Probezeit in der Software Consol.

Geschaftsbericht g @
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studierendenWERK BERLIN

@

29 BEM-Gespriche
(2016: 55)
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3,0 Prozent
Langszeitkrankenquote
(2016: 2,8 Prozent)

Nach mehrmonatiger Vakanz konnten nach dem
Ausscheiden des bisherigen Stelleninhabers im
Vorjahr die Aufgabengebiete Arbeitsrecht und
Betriebliches Eingliederungsmanagement im Be-
richtsjahr mit zwei Mitarbeiter*innen nachbesetzt
werden.

Insgesamt war die Arbeit des Personalservice
wie im Vorjahr von der hohen Anzahl der
PersonalmaBnahmen und hier insbe-
sondere der Anzahl Stellenausschrei-
bungen und Neueinstellungen

gepragt. Dies stellte — nicht

zuletzt infolge mehrmonatiger
reduzierter Stellenbesetzungen

infolge zweier interner Stellen-

wechsel — die Mitarbeiter*in-

nen des Bereichs vor enorme
Herausforderungen und be-

deutete eine grof3e Belastung.

Betriebliches Gesundheits-
management

Der durchschnittliche Krankenstand

im studierendenWERK erhdhte sich im
Verlauf des Jahres auf 9,4 Prozent (2016: 8,9
Prozent).

Die Kennzahlen beinhalten auch die Krankmeldun-
gen ohne Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (<3
Tage) sowie die Arbeitsunfahigkeitszeiten, die

nicht mehr mit Lohnfortzahlungskosten verbunden
sind. Unter anderem deshalb sind sie mit Kennzah-
len der Krankenkassen und der freien Wirtschaft
nur bedingt vergleichbar. Die im Berichtsjahr zum
dritten Mal durchgefihrte Strukturanalyse bestatigt
einen Zusammenhang zwischen Arbeitsunfahig-
keitszeiten und der studierendenwerksspezifischen
Beschaftigtenstruktur (Anteil Frauen,
Anteil schwerbehinderte Mitar-
beiter*innen, Alter, Vollzeit/
Teilzeit).

Ausgehend von den
Ergebnissen der letzten
Mitarbeiterbefragung
2015 (DGB Index Gute

Arbeit) beschaftigte
sich der Runde Tisch
Gesundheit in sei-
nen vier Sitzungen im
Berichtsjahr besonders
mit den in den Abteilun-
gen entwickelten MaB3-
nahmen zu den Schwer-
punktthemen Fihrungs- und
Betriebskultur sowie
Arbeitsintensitat.

Den Beschaftigten wurden wieder mehrere Semi-
nare zur Gesundheitsférderung angeboten. Neben
Seminaren zum Konflikt- und zum Stressmanage-
ment wurde erstmalig ein Seminar flr Frauen

Geschaftsbericht g a
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.Sicher auftreten, Uberzeugend argumentieren”
durchgefihrt. Die an mehreren Standorten in
Eigenregie angebotenen Yoga- und Qi-Gong-Grup-
pen, die Angebote zur arbeitsplatznahen Massage
sowie aus der Kooperation mit einer Fitnesskette
wurden gut genutzt.

Die Betriebssportgruppen Lau-
fen und FuBball wurden auch
2017 gefordert. Die Beteili-
gung am Firmenlauf und

am Team-Staffellauf der
Berliner Wasserbetriebe

war mit 47 Teilneh-
mer*innen mehr als

doppelt so hoch wie

im Vorjahr. Die FuB3-
ballgruppe des stu-
dierendenWERKs hat

2017 das FuBballtur-

nier der Studentenwer-

ke gewonnen.

Zur Sicherung der Nach-

haltigkeit des in 2016

durchgefihrten individuellen

Ergonomietrainings in den Spei-

sebetrieben wurden im Berichtsjahr

zwei Workshops fir die Beschaftigten

angeboten. Diese hatten das Ziel, ein Ubungspro-
gramm aus Bewegungs- und Entspannungstibun-
gen zu vermitteln, das selbstdandig durchgefiihrt

werden kann. Darlber hinaus kann fir Beschaftigte
im Einzelfall, z.B. auch im Rahmen des BEM, auf das
Angebot eines Gesundheitscoachings am Arbeits-
platz zurtickgegriffen werden.

Das differenzierte Angebot zur Vorbeu-
gung und Reduzierung arbeitsbe-
dingter Belastungen am Be-
wegungsapparat und zum
Stressabbau soll beibehal-
ten werden.

Neben den allgemei-
nen arbeitsmedizini-
schen Vorsorgeun-
tersuchungen und

Impfungen wurden an
vier zentralen Stand-
orten auch wieder
Grippeschutzimpfun-
gen durchgefihrt.

Zur Verbesserung der
Mitarbeiterkommuni-
kation wurden u.a. Infor-
mationen zu den bestehen-
den BGM-MaBnahmen und
Angeboten zur Unterstiitzung der
Vereinbarkeit von Beruf und Familie im
Format einer Minibroschiire nach Hause versandt.
AuBerdem konnen sich Interessierte intern lber die
Plattform ARIS sowie extern lber die neu gestaltete

studierendenWERK BERLIN
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2.1 Mio. Euro Aufwand
fiir Leiharbeit
(2016: 2,8 Mio. Euro)

Homepage Gber BGM-Angebote und vereinbar-
keitsunterstitzende MaBBnahmen im studierenden-
WERK informieren.

Gesundheits- und Sozialberatung

Im Berichtsjahr wurden 280 Beratungen (2016:
296) durchgefiuhrt. Beratungsschwerpunkte wa-
ren die aktive Unterstiitzung bet der Beantragung
von Sozial(versicherungs)leistungen, die Klarung
von Rentenfragen, Fragen zur Organisation und zu
finanziellen Hilfen beti der Pflege von Angehdrigen,
die Unterstlitzung bei gesundheitlichen Problemen
und im Kontakt mit Amtern sowie die Kldrung sozi-
alrechtlicher Angelegenheiten.

Der Beratungsbedarf zu Entlastungsmaoglichket-
ten fiir Pflegende sowie zu Bewaltigungshilfen in
akuten Krisensituationen ist hoch. Ein Problem im
Zusammenhang mit der Verfligbarkeit von Pfle-
gediensten besteht darin, dass es in Berlin keinen
Anbieter fir teilstationare Nachtpflege gibt.

Deutlich angestiegen und sehr langwierig ist der
Unterstitzungsbedarf bet der Beantragung elekt-
risch héhenverstellbarer Tische und orthopadischer
Stihle. Letztere werden besonders haufig nicht
bezuschusst.

Auch der Personalmangel bet den Berliner Behor-
den beeinflusst die Beratungsinhalte der betriebli-
chen Sozialberatung, da die verzdgerte Leistungs-

bearbeitung/-auszahlung im Einzelfall zu grof3en
Problemen fiihren kann.

Personalaufwand

Der Personalaufwand betrug im Berichtsjahr 38
Mio. Euro und hat sich gegeniiber 2016 um 10
Prozent erhoht. MaBBgeblich fir den gestiegenen
Personalaufwand sind die Tarifentwicklung und die
Veranderung der Beschaftigtenzahlen. Im Vergleich
zu 2016 ist die Anzahl der Beschaftigten — ohne
studentische Aushilfen - zum Stichtag 31.12. um 4,8
Prozent und im Jahresdurchschnitt um 9,7 Prozent
gestiegen. Die Zahl der Vollbeschaftigteneinheiten
(VBE) hat sich stichtagsbezogen um 5,3 Prozent
erhoht. Die Erhéhung der Beschéftigtenzahlen und
VBE resultiert im Wesentlichen aus zusatzlichen
Neueinstellungen in der Abteilung Speisebetriebe
(Umwandlung Leiharbeitnehmer*innenstellen und
Springerpool Kéche*innen).

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Entwicklung der Beschaftigtenzahlen seit 2009

Geschéftsbericht =

Der Aufwand fir Leiharbeit hat sich aufgrund der
Neueinstellungen um 25,5 Prozent verringert.

Personalstruktur

Die Mitarbeiterschaft des studierenden-
WERKSs BERLIN ist ebenso interna-
tional wie seine Zielgruppe: Es
beschaftigt Mitarbeiter*innen

aus 56 Herkunftslandern

und mit 43 verschiedenen
Staatsangehdorigkeiten.

Drei Prozent der Be-
schaftigten des stu-
dierendenWERKs sind
thailandische und

zwel Prozent tiirkische
Staatsblrger*innen. Je

ein Prozent der Be-
schaftigten sind vietna-
mesische, russische und
griechische Staatsbirger*in-
nen oder Birger*innen der
Nachfolgestaaten des ehemaligen
Jugoslawien.

22,6 Prozent der Beschaftigten wurden nicht in
Deutschland geboren, davon vier Prozent in der
Turkei, drei Prozent in Thailand, zwei Prozent in
Vietnam sowie je ein Prozent in Polen, Russland und
im friiheren Jugoslawien.

Im Jahr 2017 sind 103 Mitarbeiter*innen ausge-

schieden (2016: 76), ihnen standen 150 (2016: 171)

Neueinstellungen gegeniber. Die meisten Neuein-

stellungen erfolgten in den Abteilungen Speisebe-

triebe (90) und Beratungs- und Betreuungsdienste
(38).

Alter als 50 Jahre waren wie im Vorjahr
28 der neu eingestellten Mitarbei-
ter*innen. Die Fluktuationsrate
stieg in 2017 auf 8,4 Prozent
(Vorjahr: 7,2 Prozent). 24 Pro-
zent (Vorjahr: 36 Prozent) der
neu eingestellten Mitarbei-
ter*innen sind nichtdeutscher
Herkunft.

Das Durchschnittsalter aller
Beschaftigten ist gegeniber
dem Vorjahr (45,0 Jahre) auf
45,5 Jahre gestiegen. Bei den
Mitarbeiterinnen lag es bet 45,4
Jahren und bei den Mitarbeitern bei
45,8 Jahren. 24 Prozent aller Beschaf-
tigten sind 56 Jahre und alter. 38 Prozent
der Mitarbeiter*innen gehen in den nachsten
15 Jahren in den Ruhestand, 10 Prozent spates-
tens bis 2023 (Renteneintritt ohne Abschlage). Das
durchschnittliche Renteneintrittsalter im studieren-
denWERK hat sich gegentiber dem Vorjahr (63 Jah-
re) auf 64 Jahre erhoht. 42 Mitarbeiter*innen (2016:
46) befanden sich in Mutterschutz oder Elternzeit.

studierendenWERK BERLIN
Beschéftigte aus

56 Landern
(2016: 48)

®

43 Staatsangehorig-
keiten (2016: 35)

®

87 Prozent

Anteil unbefristeter
Arbeitsvertrage
(2016: 85 Prozent)
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247.000 Euro Aufwand
fiir Fort- und
Weiterbildungen
(2016: 215.000 Euro)

Die Schwerbehindertenquote hat sich gegentiber
dem Vorjahr (14,5 Prozent) infolge von Rentenein-
tritten auf 13,8 Prozent verringert. Bet den Man-
nern lag sie bei 15,3 Prozent, bei den Frauen bei
13,2 Prozent. Im Geschéftsjahr hatten 4 Prozent
der neueingestellten Beschaftigten eine schwe-
re Behinderung oder eine Behinderung. Die vom
Integrationsamt bewilligten Lohn-
kostenzuschiisse zum teilweisen

Ausgleich von Minderleistun-

gen oder fiir personelle

Unterstiitzungen haben

sich im Berichtsjahr

(40.912 Euro) gegen-

Uber dem Vorjahr

(42.445 Euro) weiter

verringert. Die dem

studierendenWERK

aus der Aus-

gleichsabgabe zur

Verfigung gestell-

ten Mittel spiegeln

die Leistungen bei

der Beschaftigung

schwerbehinderter

Mitarbeiter*innen leider

nicht wider.

Im Jahr 2017 begingen vier Be-

schaftigte ihr 40-jahriges und 15 Mit-
arbeiter*innen ihr 25-jahriges Dienstjubildaum im
studierendenWERK BERLIN.

Am 08. November 2017 fand die jahrlich zentrale
Feierstunde fur alle Jubilar*innen statt.

Personalentwicklung

64,5 Prozent aller Mitarbeiter*innen haben 2017 an
mindestens einem Seminar teilgenommen (2016:
60 Prozent). Das studierendenWERK verzeichnet
im Berichtsjahr einen weiteren Anstieg an
Seminartagen insgesamt (2017: 2.141;
2016: 1.872).

Die Steigerungen resultieren u.a.
aus gestiegenen Fortbildungs-
bedarfen der Personalvertre-

tungsgremien, aus besonderen
Projekten, z.B. dem Projekt
.Sicherung des Beteiligungs-
und Beschwerderechtes von
Kindern in der Kita — Entwick-
lung einer Kita-Verfassung”
sowie verstarkten Schulungs-
maBnahmen in der Abteilung
Speisebetriebe, u. a. zum Thema
,Umgang mit Kunden".

Auch die hohe Zahl von internen Se-
minartagen (2017: 1331; 2016: 1292), z.B.
zum Informationssystem ARIS, einer Neuauf-
lage des Fachtages Arbeitssicherheit, den Infotagen
fur neue Beschéftigte, Schulungen zum Krisen- und
Notfallmanagement sowie erstmaligen Schulungen

fur elektrotechnisch unterwiesene Personen trug
zur Entwicklung bet. 2017 wurden insgesamt 139
Inhouse-Seminare durchgefihrt (2016: 149).

Erstmalig fand im Berichtsjahr ein Fihrungskraf-
tefachtag statt. Im Zentrum stand die Diskussion
und Auseinandersetzung mit dem neu entwickelten
Leitbild.

Im Rahmen des Qualifizie-
rungsprogrammes flr Flih-
rungskrafte wurden acht
Fihrungskrafteschulungen
durchgefihrt, u. a. erst-
malig auch zum Thema
.Bewerbergesprache
vorbereiten und durch-
fihren”.

20 Beschaftigten wurden
WeiterbildungsmaBnah-

men bewilligt, u. a. in den
Bereichen Facherziehung

fur Integration, Facherzie-

hung fir frihe Bildung und
Sprachférderung sowie zu Multi-
plikator*innen fir Evaluation in den
Kindertagesstatten.

Dariiber hinaus nahmen 81 Beschaftigte in ihrer
Freizeit an vom studierendenWERK organisierten
Deutsch-, Englisch- und Franzdsischkursen teil.

Das studierendenWERK beteiligte sich in 2017 mit
einer Teilnehmerin am sogenannten Cross-Mento-
ring-Programm unter dem Dach des KAV Berlin zum
unternehmensubergreifenden Austausch von Fach-
und Flhrungskraften.

21 junge Menschen konnten im Rahmen des Frei-
willigen Sozialen Jahres mittels einer Koopera-
tion mit dem Trager 1JGD (Internationale
Jugendgemeinschaftsdienste) in den
Kindertagesstatten des studie-
rendenWERKs unterstutzen und
Erfahrungen sammeln. Beim
Einsatz von 40 Praktikant*in-
nen in 15 Einrichtungen bzw.
Kostenstellen kooperierte das
studierendenWERK mit 26
(2016: 13) Bildungstragern,
Schulen und Hochschulen.

Eine Studierende absolviert
seit dem WS 2015/16 ihre
Praxisphasen im Rahmen der

Ausbildungsform des ,dualen Stu-
diums” im studierendenWERK.

Im Rahmen des Erasmus-Mobilitatspro-
gramms konnte eine spanische Studierende
Erfahrungen in einer Kita des studierendenWERKs
sammeln.

studierendenWERK BERLIN
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Personalmarketing

Im Zuge der Umbenennung wurde die Arbeit-
geberprasenz auf der Homepage des studieren-
denWERKs Uberarbeitet und bestehende externe
Arbeitgeberprofile aktualisiert. Das Publizierungs-
und Bewerbertool rexx systems wurde dem Layout
der Homepage angepasst. Die Prasenz des studie-
rendenWERKSs als Arbeitgeber wurde durch weitere
Arbeitgeberprofile ausgebaut.

Die Evaluation der im Berichtsjahr stattgefundenen
sechs Infotage fiir neue Mitarbeiter*innen ergab
ausschlieBlich positive Riickmeldungen. Erganzend
wurde ein separater Infotag fiir Mitarbeiter*innen
angeboten, die bereits langer im studierenden-
WERK tatig sind.

Fur die Forderung des Bekanntheitsgrades, insbe-
sondere im Recruiting von Erziehern*innen be-
teiligte sich das studierendenWERK an mehreren
Arbeitgebermessen.

Finanzen

Das Jahr 2017 im Bereich Finanzen war unter ande-
rem durch den Wechsel in der Fiihrungsverantwor-
tung der Bereichsleitung gepragt. Die langjahrige
Bereichsleiterin hat ihre Verantwortung an thren
Nachfolger ibertragen und wahrend der Einarbei-
tung ihr umfangreiches Wissen mit groBem En-
gagement weitergegeben.

Bei der Erstellung des Jahresabschlusses 2017 be-
stand die besondere Herausforderung darin, dass
der Jahresabschluss erstmalig vollumfanglich nach
den Vorschriften des HGB aufgestellt und insbe-
sondere die Bilanzpositionen ,Sonderposten’ in
die Bilanzpositionen ,Riicklagen’ Uberfiihrt werden
mussten. Einher ging damit auch eine geanderte
Bilanzierungspraxis u. a. bezliglich groBer Sa-
nierungs- und ModernisierungsmaBBnahmen im
studentischen Wohnen. Die dafiir entstandenen
Ausgaben werden zukiinftig aktiviert.

Im Tagesgeschéaft wurden insgesamt 60.435 Ein-
gangsrechnungen mit einem Rechnungsvolumen
von 56,5 Mio. Euro buchhalterisch verarbeitet, tber
93 Prozent aller Eingangsrechnungen im Bereich Fi-
nanzen geprift und an 133 Tagen 2.332 Zahlungs-
ldufe vorbereitet und durchgefiihrt.

2017 wurde mit den Vorbereitungen zur Weiter-
entwicklung der elektronischen Archivierung von
Rechnungen begonnen. Ziel ist es, zukiinftig Rech-
nungen bereits beim Posteingang digital zu archi-
vieren sowie den Empfang elektronischer Rechnun-
gen zu ermdglichen. Die Umsetzung dieses Projekts
erfolgt durch eine ELO-Projektgruppe in enger
Zusammenarbeit mit dem DV-Service.

Eine besondere Herausforderung bedeutete die
aktuelle Lage auf dem Kapitalmarkt. Um Negativ-
zinsen und starke Kostensteigerungen im Ban-
kenverkehr zu vermeiden, mussten umfangreiche

Recherchen bei den Banken durchgefiihrt und letzt-
endlich ein tagaktuelles Liquiditatsmanagement
eingefiihrt werden.

Auszubildende

Das studierendenWERK erhielt im
April 2017 die 1. Zertifikatsver-
ldngerung fir die Initiative
LAusbildung mit Qualitat” der
DEHOGA.

Im Jahr 2017 begannen

finf Auszubildende fir

den Beruf Koch*Kochin,

zwel Auszubildende fiir

den Beruf Kaufmann*frau

fur Biromanagement und

ein Auszubildender fir den

Beruf Verwaltungsfachan-

gestellter thre Ausbildung im

studierendenWERK. Insgesamt

befanden sich zum 31.12.2017

sieben Auszubildende fiir den Beruf

Kaufmann*frau Biromanagement, sieben
Auszubildende fiir den Beruf Koch*K&chin und zwet
Auszubildende fir den Beruf Verwaltungsfachange-
stellte*r in einer Ausbildung.

Fur die praktische Ausbildung Kaufmann*frau Bu-
romanagement werden im studierendenWERK die
Wahlqualifikationen Personalwirtschaft, Assistenz

und Sekretariat, Einkauf und Logistik sowie kauf-
mannische Steuerung und Kontrolle angeboten. Die
Ausbildung zum*zur Verwaltungsfachangestellten
findet schwerpunktmaBig im BAf6G-Amt statt.

Die Koch-Auszubildenden, die thre
theoretische Ausbildung am OSZ
Gastgewerbe erhalten, wurden
praktisch in der Mensa FU |l
ausgebildet. Die theoreti-
sche Ausbildung fir den
Beruf Kaufmann*frau fur
Blromanagement erfolgt
im Oberstufenzentrum
BUrowirtschaft I. Die Aus-
bildung der Verwaltungs-
fachangestellten findet in
Zusammenarbeit mit der
Luise-Schroeder-Schule im
Oberstufenzentrum Blrowirt-
schaft und Verwaltung sowie in
vertraglicher Kooperation mit der
Verwaltungsakademie statt.

Von den sechs Auszubildenden, die ihre Priifungen
2017 erfolgreich bestanden haben, nahmen finf
das Angebot eines befristeten Anschlussvertrages
an.
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@ 126 Ausschreibungen (2016: 112)

@ 10 ARIS-Schulungen mit 85 Teilnehmer*innen

@ 46 Arbeitsbereichsbegehungen (2016: 44)

Betriebs-
organisation

Dominik KiBler
Leiter Abteilung Betriebsorganisation

Betriebsorganisation

2017 wurden die Stabstellen DV-Service sowie
Recht und Qualitatsmanagement unter dem Dach
der Abteilung Il ,Betriebsorganisation” zusammen-
gefuhrt. Die Abteilungsleitung hat Herr Dominik
KiBler Gbernommen.

Interne Revision und Vergabestelle

2017 hat die Interne Revision OrdnungsmaBig-
keitsprifungen zur Leistungsabnahme aus Rah-

menvertragen, zur Rechnungsbearbeitung und

zur IT-Berechtigungsvergabe durchgefiihrt. Die
Ausschreibungen des technischen Einkaufs und des
Baumanagements wurden auf die Einhaltung der
Soll-Vorgaben gepruft.

Im Rahmen der wiederkehrenden Prifplane und
Aufgaben fanden Kassenprifungen in den Speise-
betrieben statt. Schwerpunkte bei den Systempri-
fungen bildeten das Archivierungssystem ELO und
die Ausgangsrechnungen. Standardisierte Ord-
nungsmaBigkeitsprifungen erfolgten im Bereich der
Kitas und des Wohnwesens.

Die Anzahl der Ausschreibungsverfahren, die bear-

beitet wurden, ist 2017 deutlich angestiegen. Die
hierfur entwickelte Vergabe-Checkliste fand durch-
gangig Anwendung. Alle Ausschreibungen werden
elektronisch archiviert, wobet die Qualitat der elek-
tronischen Archivierung laufend iberwacht und im
Vier-Augen-Prinzip kontrolliert wird.

QM und Prozessmanagement

Der Bereich Qualitatsmanagement wird seit Anfang
Mai durch eine neue Mitarbeiterin im Formularwe-
sen und bei der Prozessmodellierung unterstitzt.
Ein neuer Dokumentenstandard wurde implemen-
tiert, der unter anderem das Corporate Design, den
gleichformigen systematischen Aufbau von Formu-
laren und die formale Lenkung von zentralen Doku-
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menten bertcksichtigt. Die Kollegin hat begonnen
Formulare mit vordefinierten technischen Eingabe-
feldern bereitzustellen.

Der Schwerpunkt der Erstellung und Modellierung
neuer bzw. Aktualisierung bestehender Arbeitsab-
ldufe lag im Jahr 2017 bei den Abteilungen Studen-
tisches Wohnen, Beratungs- und Betreuungsdiens-
te sowie Personal und Finanzen. Beispielsweise
wurde der Rechnungsbearbeitungsprozess aktu-
alisiert und modelliert sowie Prozessmodelle der
Arbeitsablaufe fur die Einstellung und Probezeit
neuer Mitarbeiter*innen erstellt.

Im Berichtszeitraum hat sich die AG QM

sechs Mal getroffen, um den interdiszi-

plindren Austausch zu férdern und ge-

meinsam qualitatsrelevante Themen im
studierendenWERK voranzubringen. Die
zustandige Kollegin fihrte Anwenderschu-

lungen durch, die den Teilnehmer*innen die
Benutzung der unternehmensweiten Informations-
plattform ARIS nahe brachte.

Im Rahmen der Systematisierung der bisherigen
Kundenbefragungen wurden die fir die Leistungs-
bereiche relevanten Fragestellungen in einem Ge-
samtfragebogen flr das studierendenWERK zusam-
mengefasst, um eine bessere Vergleichbarkeit von
Befragungen zu ermdglichen, Doppelbefragungen
zu vermeiden und Ergebnisse aus Befragungen
Dritter, z. B. des DSW mit einzubeziehen. Die Vor-

bereitungen fir die Durchfiihrung einer Studieren-
denbefragung im Jahr 2018 begannen.

Fur die betriebsspezifischen Gefahrdungen wurden
Notfallpldne erstellt, die im Rahmen einer Neu-
veroffentlichung der Notfallordner im Folgejahr
bereitgestellt werden.

Weiterentwicklung EMAS

Im Anschluss an die im ersten Quartal erfolgte

Revalidierung des Umweltmanagementsystems

nach der Verordnung (EG) 1221/2009 und

DIN EN ISO 14001 an sechs Standorten
haben die zustandigen Kolleg*innen mit
einer Harmonisierung der Management-
systeme begonnen. Ziel ist es, die MaB3-

nahmen u. a. des Qualitats-, Umwelt-,
Hygiene- und Arbeitsschutzmanagement
weitgehend zusammenzufihren und orga-

nisatorisch besser ineinandergreifen zu lassen.

In Zusammenarbeit mit Firma GUT wurden hierzu
mehrere Workshops mit Mitarbeiter*innen der
beteiligten Abteilungen durchgefiihrt. AuBerdem
wurden neue Anforderungen aus der Novellierung
der Verordnung (EG) 1221/2009 ermittelt und auf
den Weg gebracht.

Arbeitssicherheit

Im Berichtsjahr wurden durch Fachkrafte fur Ar-
beitssicherheit Arbeitsbereichsbegehungen durch-
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geflihrt und anhand von Begehungsprotokollen
schriftlich dokumentiert. In drei Terminen wurden
die Mitarbeiter*innen zu allgemeinen und spezifi-
schen Gefahrdungen am Arbeitsplatz unterwiesen,
unter anderem zu Flucht- und Rettungswegen,
Brandschutz, Erste Hilfe, Stolper-, Sturz-, Rutschge-
fahren, zum Heben und Tragen von Lasten sowie
zum Larmschutz. Die Unterweisungsunterlagen
wurden, soweit moglich, online zur Verfi-

gung gestellt.

Im Berichtsjahr fand zum zweiten

Mal der Fachtag Arbeitssicher-

heit fur Sicherheitsbeauf-

tragte, Erst- und Brand-

schutzhelfer*innen statt. Die

Teilnehmer*innen horten

Vortrage zu den Themen

Brandschutz, Haut und Haut-

schutz, Lastenhandhabung,

Hygiene und Infektionsschutz.

Zudem wurden Aufbau und

Systematik der internen Doku-

mentation in ARIS und die dort

bereit gestellten Arbeitshilfen und

Formulare erldutert. Im Rahmen einer Lésch-
Ubung wurde die Funktionsweise von Feuerldschern
erlautert, die dann praktisch getibt werden konnte.
Fur die Fihrungskrafte wurde mit externer Unter-
stitzung eine Schulung zum Thema Unternehmer-
pflichten im Arbeitsschutz angeboten.

In den vier durchgefihrten ASA-Sitzungen wurde
Uber die Arbeit der Fachkraft fir Arbeitssicherheit
und des externen Betriebsarztes berichtet.

Es wurden aktuelle Fragestellungen diskutiert und
anhand der Unfallstatistik betriebsspezifische Un-
fallursachen erldutert. Die Teilnehmer*innen wurden
2016 schwerpunktmaBig fur das Thema Hautschutz
sensibilisiert.

Datenschutz und IT-Sicherheit

Im Berichtsjahr wurden ca. 70 Mitar-
beiter*innen durch den externen
IT-Sicherheitsbeauftragten im
Bereich der IT-Sicherheit geschult.
Im Rahmen der Weiterentwicklung
des IT-Sicherheitskonzepts wurden
weitere potentielle Ausfallszena-
rien ermittelt, fir die im Folgejahr
weitere MalBnahmen zur Erhaltung
der Verfligbarkeit beschrieben wer-
den.

Um eine mdgliche Bedrohung durch
Zero-Day-Exploits (das Ausnutzen einer
Schwachstelle am gleichen Tag ihrer Entdeckung)
im Schadens- eintritt zu minimieren, wurden Datei-
und Ordnerberechtigungen auch vor dem Hinter-
grund von Mehrfachberechtigungen analysiert.

Die laufende Aktualisierung der IT-Systeme im
IT-Sicherheitskonzept wurde konsequent fortge-

studierendenWERK BERLIN
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12.838 bearbeitete
Tickets im DV-Service
(2016: 9.500)

fuhrt, ebenso die regelmaBige Analyse und Doku-
mentation der IT-SicherheitsmaBnahmen fiir die
einzelnen Bausteine aus dem BSI-Grundschutzka-
talog.

Digitalisierung

Unter dem Dach der Abteilungsleitung Betrieb-
sorganisation wurde eine abteilungsiber-
greifende Arbeitsgruppe zum Thema
Digitalisierung ins Leben gerufen,

um die Entwicklung von IT-ge-

stUtzten Angeboten intern zu

bindeln und alle Aktivitaten im

Rahmen des E-Governments
zusammenzufihren.

Entwicklungen im DV-Ser-
vice

Der DV-Service hat in 2017 insge-

samt 12.838 Tickets bearbeitet und

im Rahmen der informationstechni-

schen Betreuung der rund 2.600 aktiven
Netzwerkgerate, darunter 580 EDV-Arbeits-
platze, 440 Drucker, 102 Server-Instanzen und 630
Telefonie- und Faxgerédte eine Verfligbarkeit von
99,95 Prozent erreicht.

Wesentliche Projekte waren die Umstellung der
Windows Terminalserver auf Windows Server

2016 einschlieBlich der Einflihrung einer neuen
Citrix-Version, ein Upgrade der VolP-Software mit
allen Komponenten verbunden mit Firmware-Up-
dates der eingesetzten Hardware und die Optimie-
rung von Rechte- und Rollenkonzepten im Rahmen
der Finanzbuchhaltung, der Patientenverwaltung
und von Dateiberechtigungen.

Im Rahmen der Umbenennung und
der Umstellung auf die neue
Webseite waren nicht nur viele
optische Anpassungen nétig,
es wurden auch ca. 1.300
E-Mail-Adressen umgestellt.
Fir das im kommenden
Jahr geplante Upgrade
des elektronischen Doku-
mentenmanagements ELO
und die Umstellung des
BAf6G-Fachverfahrens auf
das Fachverfahren BAFSYS 2
der Firma Datagroup wurden
die erforderlichen technischen
Voraussetzungen geschaffen. Die
Umstellung des Beschaffungs- und
Bestellwesens in der Software tl1 auf Versi-
on 2 wurde fortgefihrt.

Zur Gewahrleistung einer sicheren und zuverlassi-
gen Internetanbindung ist das studierendenWERK
Ende 2017 dem Deutschen Forschungsnetz beige-
treten.

studierendenWERK BERLIN




Jana Judisch
Interne Kommunikation

Jurgen Morgenstern
Externe Kommunikation

Unternehmenskommunikation
Entwicklung 2017

Inhaltliche Schwerpunkte der Stabsstelle Offentlich-
keitsarbeit waren im Jahr 2017 der Start der neuen
Homepage, die Umbenennung der Organisation in
studierendenWERK BERLIN, die mit dieser Um-
benennung verbundene Imagekampagne
“studierendenWERK BERLIN. 6kolo-

gisch. bunt. sozial.” sowie die orga-
nisationsinterne Entwicklung eines

bereichs- und abteilungstiber-

greifenden Leitbildes.

Umbenennung und
Imagekampagne

Das Abgeordnetenhaus von Ber-

lin hat im Februar 2016 mit dem

neuen Gesetz Uber das studieren-

denWERK BERLIN die Anderung des
Organisationsnamens beschlossen.

Die Umsetzung dieses Beschluss erfolgte kon-
zertiert zum Start des Sommersemesters 2017. Da-
mit verbunden war unter anderem der Austausch
aller Schilder an Wohnheimen, Mensen und Cafe-
terien, Verwaltungs- und Beratungsstellen. Rund
1.200 Schilder wurden innerhalb weniger Tage
ersetzt. Gleichzeitig wurde der gesamte Geschafts-
auftritt — von der Dienstbekleidung Uber Stempel
und Formulare bis hin zu Werbemitteln — auf den
neuen Namen umgestellt.

Die Imagekampagne ,studierendenWERK BER-
LIN. 6kologisch. bunt. sozial.” wurde partizipativ
mit der Unterstlitzung einer Agentur vorbereitet.
Zwolf Motive, die alle Dienstleistungsangebote des
studierendenWERKs BERLIN widerspiegeln, finden
auf Flyern und Postern, ,Campus TV" und einer
Wanderausstellung Verwendung. Die Wander-
ausstellung wurde in verschiedenen grof3en
Einrichtungen des studierendenWERKs
BERLIN gezeigt.

Internetauftritt

Die Website des studierendenWERKSs
wurde 2017 nach einer 6ffentlichen
Ausschreibung der Leistungen neu
entwickelt. Dabei wurden sowohl der
Inhalt als auch die technische Plattform
vollig Uberarbeitet. Der Start der neuen
Homepage erfolgte im Juni 2017. Von Juni
bis Dezember 2017 zahlte die neue Homepage
3.852.837 Seitenaufrufe. Mit 17,29 Prozent fliihren
die Speiseplane der Mensen und Cafeterien die
Liste der besuchten Seiten an, 13,4 Prozent der
Seitenaufrufe gelten dem studentischen Wohnen,
7,7 Prozent dem BAf6G und 6,2 Prozent der Jobver-
mittlung. Zunehmend werden die Seiten in Englisch
aufgerufen.

Die Social Media Kanale des studierendenWERKs
(Facebook, Twitter und seit 2016 auch Instagram)

Geschaftsbericht

erfreuen sich zunehmender Beliebtheit bei der
Zielgruppe des studierendenWERKSs. Die Zahl der
Fans bei Facebook konnte 2017 von rund 8.500 auf
knapp 10.000 gesteigert werden, das entspricht

der Zuwachsrate des vorhergehenden Jahres. Die
Reichweiten der Beitrage konnten bis zum Ende des
Novembers auf durchschnittlich 2.500 pro

Beitrag gesteigert werden.

Ab dem 22. November war ein
drastischer Abfall der Reichwei-
ten zu verzeichnen.

Es hat sich herausgestellt, dass
diese Drosselung durch den
Anbieter selbst vorgenommen
worden ist und damit unab-
hangig vom redaktionellen
Inhalt stand. Betroffen waren
auch zahlreiche andere Face-
bookseiten.

Zunehmend nutzen Studierende die

Plattform Facebook um direkten Kontakt mit dem
studierendenWERK aufzunehmen, durchschnittlich
sind dies 4-5 Anfragen pro Woche, Spitzenzeiten
sind die Wochen vor den Semesterstarts, in denen
es bis zu 5 Anfragen taglich gibt. Im Schwerpunkt
drehen sich die Anfragen um Informationen zum
Verfahren der Bewerbung um einen Wohnheimplatz
bzw. um den Status der Wohnheimbewerbung.
Mehrheitlich wird in Englisch kommuniziert.

Campusmagazin werkblatt

Das Magazin des studierendenWERKs BERLIN, das

werkblatt, berichtet und informiert Gber aktuel-

le Themen aus dem studierendenWERK und dem

Berliner Hochschul- und Kulturbereich. Im Jahr 2017

sind sechs Ausgaben mit jeweils 10.000 Exemplaren
des werkblatts erschienen.

Messen und Informationstage

Das studierendenWERK BERLIN
beteiligte sich 2017 an verschiede-
nen Messen und Info-Tagen an den
Berliner Hochschulen. Insgesamt
nahmen Mitarbeiter*innen an 17
Informationsveranstaltungen teil und

informierten UGber das Angebot. Sehr
gut nachgefragt war der Stand des stu-
dierendenWERKSs auf der Messe ,Studieren
in Berlin-Brandenburg” im Fruhjahr 2017.

Im September 2017 veranstaltete das studierenden-
WERK BERLIN in Kooperation mit dem Berliner Mie-
terverein, Berliner Wohnungsbaugesellschaften und
-genossenschaften sowie anderen Partnern einen
sehr gut nachgefragten ,Tag des Wohnens". Rund
360 Studieninteressierte und Studierende nahmen
an dieser Veranstaltung teil, die unter der Schirm-
herrschaft des Regierenden Biirgermeisters Michael
Mller stand. Ebenfalls im September fand der Tag
der Studienfinanzierung statt, auf dem sich
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Abteilungen des studierendenWERKSs, aber auch ex-
terne Partner wie Stiftungen und Stipendiengeber
mit Standen auf einem Info-Markt und im Rahmen
des Vortragsprogramms vorstellten.

Publikationen

Die Umbenennung des studierendenWERKs war
Anlass, viele Standardbroschiren neu aufzulegen
und bet der Gelegenheit zu Uberarbeiten bzw. neue
zu erstellen. Die Broschire ,Studieren mit Kind in
Berlin” wurde von der Sozialberatung Uberarbeitet
und erschien in einem neuen Layout.

Weitere Projekte 2017

CampusTV wird als weiterer wichtiger Informati-
onskanal neben dem Internetauftritt, der Social
Media-Prasenz und den traditionellen Printmedien
genutzt. 2017 wurden 59 Bildschirme im Quer-
format und 21 Bildschirme im Hochformat in 23
Einrichtungen des studierendenWERKs BERLIN
bespielt.

Dieses Medium steht auch den Hochschulen und
Hochschulgruppierungen offen, die das Angebot
zunehmend nutzen. RegelmaBig wurden im Jahr
2017 aktuelle Informationen Uber die Bildschirme
in den Mensen verbreitet. Das Content Manage-
ment System wurde fir alle Displays vereinheitlicht.

Das studierendenWERK BERLIN empfing Delegati-
onen aus China und der Turkei. Die Gaste erhielten

einleitend eine Prasentation der Dienstleistungen
des studierendenWERKs BERLIN und besichtigten
Einrichtungen wie Mensen, Wohnheime, Beratungs-
stellen und den Bereich Kultur & Internationales.

Insgesamt wurden 36 Pressemitteilungen ver-
schickt. Zahlreiche lokale und nationale Presse-
anfragen wurden beantwortet. Das studierenden-
WERK war 2017 auch mehrfach im RBB-Fernsehen
prasent, u. a. mit einem Studiobesuch in der
Abendschau. Schwerpunkte der Berichterstattung
waren die Wohnsituation Studierender in Berlin
sowie die traditionelle Weihnachtsmannaktion im
Dezember.

Interne Kommunikation

Die Verstetigung der 2016 begonnenen Entwick-
lung der internen Kommunikation im studierenden-
WERK blieb 2017 ein wichtiger Arbeitsschwerpunkt.
Ausgehend von der Tatsache, dass immerhin 600
Beschaftigte im studierendenWERK keinen PC-Ar-
beitsplatz haben und daher von elektronischen
Newslettern nur schwer erreicht werden kénnen,
wurde der interne Newsletter umgestellt und zu
etnem Print-Medium ausgebaut. 2017 erschienen
zwel Ausgaben der neuen WERKintern, kiinftig soll
die Herausgabe im kommenden Jahr quartalsweise
erfolgen. Meldungen, die zeithah kommuniziert
werden sollten, wurden als Aushang gestaltet und
per E-Mail in die Einrichtungen versandt. Perspek-
tivisch werden weitere Formen der Kommunikati-
on mit den Beschaftigten zu entwickeln sein, der

Geschaftsbericht g

Aufbau eines online aufrufbaren Intranets, das ggf.
auch als mobile Anwendung angeboten werden
kann, ist dabetl nur eine von vielen Ideen, die inter-
ne Kommunikation zu verbessern und hohere Trans-
parenz nach innen zu schaffen.

Mitarbeiter-Veranstaltungen

2017 hat sich das studieren-
denWERK BERLIN am Ber-
liner Firmenlauf und auch
am Staffellauf der Berliner
Wasserbetriebe beteiligt.
Die Organisation wurde
erneut durch die interne
Kommunikation realisiert.
Die Beteiligung erreichte
mit insgesamt 47 Mitar-
beiter*innen einen neuen
Rekord.

Entwicklung eines
Leitbildes

Hauptprojekt der internen Kommu-

nikation jedoch war 2017 die Entwick-

lung eines studierendenWERKs-Ubergreifen-

den Leitbildes. Gemeinsam mit einem Steuerkreis
aus Vertreter*innen aller Gremien und Abteilun-
gen und mithilfe externer Beratung konzipierte
die interne Kommunikation das Projekt, das im
Spatsommer 2017 mit der Verabschiedung eines

gemeinen Leitbildes seinen vorlaufigen Abschluss
fand. Wesentliches Durchfihrungsmerkmal war die
Beteiligung der Beschaftigten bet der Entwicklung
gemeinsamer Leitsatze. Hierfiir wurden themati-
sche Beteiligungsworkshops angeboten, die
regen Zuspruch fanden.

2018 wird es vor allem dar-
um gehen, das entwickelte
Leitbild in die Umsetzung
zu bringen. Die Abteilun-
gen und Fachbereiche
werden sich hierfir
intensiv mit dem
Leitbild auseinander
setzen und sich selbst
hinsichtlich der Zie-
lerreichung evaluieren
mussen.

Geplant ist es, hierfir
gemeinsam mit einer
weiteren Arbeitsgruppe
sinnvolle Arbeitshilfen zu
entwickeln.

]
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Ulrike Gummert
Controllerin

Andrea Kastner
Controllerin

Controlling

Das Controlling ist als Stabstelle der Geschaftsfuh-
rung des studierendenWERKs BERLIN ein wich-
tiger Dienstleister und schafft mit seiner Arbeit
die grundlegenden Voraussetzungen fir die zu
treffenden Entscheidungen der Unternehmensfiih-
rung.

Im Geschéftsjahr 2017 konzentrierte sich die Ar-
beit des Controllings auf folgende Schwerpunkte:

« Mitwirkung beim Einfihrungsprozess der Voll-
kostenrechnung,
Abstimmung in regelmaBigen Terminen mit der
Geschéftsfiihrung und der Finanzbuchhaltung,
Informationsaustausch mit dem studierenden-
WERK Dresden,
Unterstlitzung beti der Einhaltung aller rele-
vanten Anforderungen fiir EMAS (Eco-Manage-
mentsystem and Audit Scheme), ein Oko Audit
Umweltmangementsystem, Mitglied der EMAS
Steuergruppe, Teilnahme an den monatlichen
Sitzungen
Anpassungen und Neuabstimmungen zur
Darstellung der nach HGB aufgestellten Finanz-
prozesse auf Basis der Satzungsanderung des
studierendenWERK BERLIN
Neubewertung und entsprechender Ausweis der
Rucklagen in den betrieblichen Auswertungen
nach dem Jahresergebnis
Einarbeitung neuer Konten im Bereich Wohnen

bezlglich der veranderten Regelungen fiir bezo-
gene Leistungen

* neue Aktivierungsvorschriften fiir BaumaBBnahmen

« zahlreiche Anderungen fiir zu schiitzende Konten
aufgrund des einzuhaltenden Datenschutzes

« Unterstiitzung beim Aufbau eines Personalcont-
rollings

« Ubernahme Projektkostencontrolling BAFSYS II

* Berechnungen zur Umstellung der Kita-Vertrage
und zur Kostendeckung der Mensapreise fir die
Studierenden

¢ Durchfiihrung von Schulungen fir die Fihrungs-
krafte der Abteilung Beratung und Betreuungs-
dienste zur Aufstellung und Bearbeitung des
Wirtschaftsplans

« Berechnung des neuen Sozialbeitrages fiir 2019

» Studie Uber das Essverhalten der Studierenden der
letzten 5 Jahre.

Die wesentlichen Arbeitsinhalte des Controllings ba-
sieren auf einem Wirtschaftsplan, der Grundlage fiir
den Arbeitsauftrag des studierendenWERK BERLIN
ist. Bedingung fur die Erstellung des Wirtschafts-
plans 2018 und 2019 sind die im Rahmenvertrag
fur die Jahre 2016 — 2019 festgeschriebenen Zu-
schusse.

Die Aufstellung des Wirtschaftsplans erfolgte im
Sommer 2017 analog zum Doppelhaushalt des
Landes Berlin und wurde erstmals zu diesem Zeit-
punkt fir zwei Jahre erstellt. Gleichzeitig musste der
Sozialbeitrag fir 2019 ermittelt werden.

Geschaftsbericht

Eine Herausforderung bei der Erstellung des Wirt-
schaftsplans 2018/2019 stellte der Umstand dar,
dass die Aufstellung nach altem Schema erfolgte
und zugleich eine Ergebnisrechnung nach Umstel-
lung in der Finanzbuchhaltung aufgebaut werden
musste.

Der Instandhaltungsplan Studenti-
sches Wohnen wurde fiir die Jahre
2016 bis 2025 fortgeschrieben
und mit EinzelmaBnahmen

und einer detaillierten Kos-
tenaufstellung unterlegt.

Viermal jahrlich werden
dem Verwaltungsrat die
betriebswirtschaftlichen
Unterlagen im Hinblick auf
die laufende Wirtschafts-
planabwicklung, Leistungs-
kennzahlen und Ergebnis-
rechnungen zur Kenntnis
gegeben.

Das interne Berichtswesen ist

grundsatzlich darauf ausgerich-

tet, alle Bereiche und Abteilungen des
studierendenWERKSs zu informieren und auf
kritische Aspekte aufmerksam zu machen. Die
ausgewerteten Analysen, Reporte und Kennzahlen-
Ubersichten werden in festgelegten Zyklen regel-
maBig an die Geschaftsfihrung, Abteilungs- und

Bereichsleitungen tbermittelt.

Im Berichtsjahr wurde ein neuer Bericht zur Kul-

turarbeit im studierendenWERK BERLIN ,Kultur &

Internationales” mit den wichtigsten Fakten zu den

durchgefihrten Veranstaltungen und Aktionen
erarbeitet.

Jedes Jahr sind Auszubildende
zum*zur Kaufmann*frau fir
Biromanagement im Con-
trolling fest eingebun-
den. Auch 2017 wurden
fur die Erstellung des
Geschaftsberichts, fur
Jahresabschlussarbei-
ten und Berichterstat-
tungen zwet Auszu-
bildende fir jeweils
einen Monat von den
Mitarbeiterinnen des
Controllings betreut.

Fur die Umsetzung der
Anforderungen fir den
erweiterten Planungsprozes-
ses in 2017 war es notwendig,
zusatzliche Hilfe heranzuziehen.
Im Sommer 2017 wurde das Controlling
tatkraftig durch einen Studierenden unterstitzt,
welcher ein zehnwdchiges Praktikum absolvierte.
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Silvia Cornelius
Frauenvertreterin

Dominique Illing
Frauenvertreterin

Bericht der Frauenvertretung 2017

Das Berliner Landesgleichstellungsgesetz (LGG)
verpflichtet alle Einrichtungen des Landes Berlin zur
Gleichstellung von Frauen und Mannern, zur akti-
ven Frauenférderung und zum Abbau bestehender
Benachteiligungen von Frauen.

Die Frauenvertretung arbeitet auf der Grundlage
des LGG und ist eines der gesetzlichen Instrumen-
tarien zur Umsetzung dessen gleichstellungspoliti-
scher Ziele.

Auch im Jahr 2017 hat sich die Frauenvertretung
des studierendenWERKSs BERLIN im Sinne des LGG
aktiv eingebracht und darauf geachtet, dass die
rechtlichen Vorgaben in der betrieblichen Praxis im
studierendenWERK umgesetzt werden. Die Rechte
der Frauenvertreterin sind dabei sehr umfassend.
Sie ist an allen personellen, organisatorischen und
sozialen Angelegenheiten zu beteiligen, die Frauen
und Manner betreffen. Nur so ldsst sich einschat-
zen, ob Benachteiligungen oder Diskriminierungen
vorliegen.

Die Zahl der Beschaftigten im studierendenWERK
BERLIN hat sich in 2017 weiter erhoht, der Anteil
der Frauen blieb dabei nahezu konstant bet 73,2
Prozent (Vorjahr: 73,9 Prozent). Ein wesentliches Ziel
des LGG ist es, Frauen die gleiche Teilhabe an Fiih-
rungspositionen zu ermdéglichen. Erfreulich ist, dass
hierzu weitere Fortschritte im studierendenWERK
BERLIN erreicht werden konnten. Die Quote der

weiblichen FUhrungskrafte stieg weiter an und lag in
2017 beti 63 Prozent.

Ein wesentliches Instrument, um die berufliche
Chancengleichheit von Frauen und Mannern im
betrieblichen Alltag voranzubringen, ist der Frauen-
forderplan. Im Frauenforderplan, der Bestandteil der
Personalentwicklung ist, werden konkrete Mal3nah-
men u. a. zur Frauenférderung und zum Abbau von
Unterreprasentanzen von Frauen festgelegt. Ein Be-
reich, in dem Frauen im studierendenWERK BERLIN
weiterhin unterreprasentiert sind, ist die Berufsgrup-
pe der Kéch*innen. Hier hat die Frauenvertreterin
bei den Stellenbesetzungen darauf geachtet, dass
entsprechend der Vorgaben des LGG bel gleicher
Qualifikation Frauen bevorzugt eingestellt werden.
Beim Nachwuchs flr den Beruf Kdchinnen/Kéche
konnten in 2017 zwel weibliche und drei mannliche
Auszubildende gewonnen werden.

Als Ergebnis einer Frauenversammlung wurde erst-
mals in 2017 ein frauenspezifisches Seminar zum
Thema ,Sicher auftreten, Uberzeugend argumen-
tieren” angeboten. Die Rickmeldungen dazu waren
ausnahmslos positiv. Hervorzuheben ist zudem, dass
die Beteiligungsquote von Frauen an allen Fort- und
Weiterbildungen in 2017 bei 72,5 Prozent liegt und
damit nahezu dem Anteil weiblicher Beschaftigter
im studierendenWERK BERLIN entspricht.

Die Frauenvertretung war in 2017 an zahlreichen
Gesprachen im Rahmen des betrieblichen Eingliede-

Geschaftsbericht

rungsmanagements (BEM) beteiligt, das von einem
neuen BEM-Koordinator durchgefiihrt wurde. Zudem
nutzte die Frauenvertretung die Informationstage fiir
neue Mitarbeiter*innen, um sich als Ansprechpart-
nerin vorzustellen und mit den in 2017 neu hinzu-
gekommenen Beschaftigten im studierendenWERK
BERLIN in Kontakt zu treten.

Daruber hinaus stand die Frauenvertretung vielen
Mitarbeiter*innen bei Fragen und Konflikten mit Rat
und Tat zur Seite. In 2017 waren haufige Themen in
der personlichen Beratung von Mitarbeiter*innen
der Umfang und die Lage der Arbeitszeit, die Verein-
barkeit von Familie/Pflege und Beruf, Konflikte am
Arbeitsplatz sowie gesundheitliche Belastungen.

Seit Oktober 2017 ist Frau Illing aus der Elternzeit
zurlickgekehrt und das Team der Frauenvertretung
damit wieder vollstandig.
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Gewinn- und Verlustrechnung
zum 31. Dezember 2017
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Anhang

Gesetz iiber das Studierendenwerk (Studierendenwerksgesetz — StudWG)

vom 18. Dezember 2004 (GVBL. S. 521)

zuletzt gedndert durch Nummer 59 der Anlage zum
Gesetz vom 22. Oktober 2008 (GVB. S. 294),
Anderung durch Artikel | des Gesetzes vom 25. Febru-
ar 2016 (GVBL. S. 58)

§ 1 Rechtsstellung

(1) Das Studierendenwerk ist eine rechtsfahige Anstalt
des offentlichen Rechts mit dem Recht der Selbstver-
waltung.

(2) Die Rechtsaufsicht wird von der fiir Hochschulen
zustandigen Senatsverwaltung ausgelibt.

§ 2 Selbstverwaltungsaufgaben

(1) Aufgabe des Studierendenwerks Berlin ist die so-
ziale, gesundheitliche, wirtschaftliche und kulturelle
Betreuung der Studierenden der Hochschulen des
Landes Berlin sowie der Hochschulen in kirchlicher
Tragerschaft im Sinne des § 124 des Berliner Hoch-
schulgesetzes in der Fassung vom 26. Juli 2011 (GVBL
S. 378), das zuletzt durch Gesetz vom 3. Dezember
2015 (GVBL. S. 442) geandert worden ist, in der jeweils
geltenden Fassung, mit Ausnahme der Studierenden
interner Studiengdnge im Sinne des § 122 Absatz 1
Satz 1 des Berliner Hochschulgesetzes.

(2) Das Studierendenwerk kann seine Einrichtungen
und Dienstleistungen auch anderen Angehérigen
der betreuten Hochschulen, Angehdrigen anderer
Bildungseinrichtungen, den Beschéftigten des Stu-
dierendenwerks sowie Dritten zur Verfligung stellen,
soweit dadurch die Erfullung der Aufgaben gemaB
Absatz 1 nicht beeintrachtigt wird. Ferner kann das
Studierendenwerk dariber hinaus im Rahmen von
Kooperationsvereinbarungen fiir Studierende von
Hochschulen auBerhalb des Geltungsbereichs die-
ses Gesetzes Verpflegungsdienstleistungen zu den
gleichen Bedingungen wie flr Studierende der Ber-
liner Hochschulen erbringen, wenn und solange dies
zweckmaBig erscheint und wirtschaftliche Nachteile

nicht zu erwarten sind.

(3) Durch Gesetz oder Rechtsverordnung des Senats
kdnnen dem Studierendenwerk im Benehmen mit den
hiervon betroffenen Hochschulen und nach Anhérung
des Studierendenwerks weitere Dienstleistungsaufga-
ben fir die Studierenden lbertragen werden. Mit der
Aufgabenibertragung wird der Ersatz des notwendi-
gen Aufwands geregelt.

(4) Das Studierendenwerk erfiillt seine Aufgaben nach
den Grundséatzen der Gemeinnitzigkeit im Sinne der
Abgabenordnung.

(5) Zur Erfillung seiner Aufgaben kann sich das Stu-
dierendenwerk Dritter bedienen, sich an Unternehmen
beteiligen und Unternehmen griinden; Absatz 4 gilt
entsprechend. Entscheidungen Uber Beteiligungen an
und Griindungen von Unternehmen trifft der Verwal-
tungsrat. Ausgenommen sind Unternehmen, die we-
der unmittelbar aus Beitrdgen der Studierenden noch
aus dem Zuschuss des Landes Berlin gemal § 6 Absatz
3 finanziert werden. In diesen Féllen entscheidet der
Geschaftsfuhrer oder die Geschaftsfiihrerin im Einver-
nehmen mit der fiir Hochschulen zustdndigen Senats-
verwaltung. Die Haftung des Studierendenwerks Ber-
lin ist in jedem Fall auf die Einlage oder den Wert des
Geschéftsanteils zu beschranken; die Gewahrtrager-
haftung des Landes Berlin (§ 6 Absatz 7) ist insoweit
ausgeschlossen. Eine Personenidentitat zwischen dem
Beauftragten fiir den Haushalt des Studierendenwerks
und der Geschaftsfiihrung des Unternehmens ist aus-
geschlossen. Das Studierendenwerk stellt das Pri-
fungsrecht des Rechnungshofs von Berlin nach § 104
Absatz 1 Nr. 3 der Landeshaushaltsordnung sicher.

§ 2 a Ubertragung staatlicher Aufgaben

Dem Studierendenwerk kdnnen staatliche Aufgaben
der Ausbildungsforderung nach dem Bundesaus-
bildungsférderungsgesetz durch Rechtsverordnung
der fir die Ausbildungsférderung nach dem Bun-
desausbildungsforderungsgesetz  zustandigen Se-

natsverwaltung Ubertragen werden. Soweit das Stu-
dierendenwerk Aufgaben der Ausbildungsférderung
wahrnimmt, unterliegt es der Fachaufsicht der fir
die Ausbildungsférderung nach dem Bundesausbil-
dungsforderungsgesetz zustdndigen Senatsverwal-
tung. Uber Widerspriiche gegen Bescheide nach dem
Bundesausbildungsférderungsgesetz entscheidet der
Geschaftsfihrer oder die Geschaftsfiihrerin des Stu-
dierendenwerks oder eine von ihm oder ihr bestimm-
te, unmittelbar zugeordnete Stelle.

§ 3 Organe

Organe des Studierendenwerks sind
1. der Verwaltungsrat,
2. der Geschéftsfuhrer oder die Geschaftsfiihrerin.

§ 4 Verwaltungsrat

(1) Dem Verwaltungsrat gehdren an:

1. drei von den Leitungen der staatlichen Hochschu-
len benannte Vertreter oder Vertreterinnen, davon
mindestens ein Mann und mindestens eine Frau,

2. sieben zum Zeitpunkt der Wahl immatrikulierte
Vertreter oder Vertreterinnen der Studierenden der
staatlichen Hochschulen und Hochschulen in kirchli-
cher Tragerschaft, davon mindestens drei Manner und
mindestens drei Frauen,

3. zwel geschlechtsparitatisch auszuwdhlende Mit-
glieder mit einschlagigen Fachkenntnissen und Be-
rufserfahrung auf wirtschaftlichem, rechtlichem oder
sozialem Gebiet, die nicht in konkurrierenden Unter-
nehmen des Landes Berlin tétig sind,

4. ein Vertreter oder eine Vertreterin der Beschaftig-
ten des Studierendenwerks,

5. das fur Hochschulen zustandige Mitglied des Se-
nats, das sich vertreten lassen kann.

Die Mitglieder nach Satz 1 Nr. 1 werden von den
Hochschulleitungen gemeinsam bestimmt. Die Mit-
glieder nach Satz 1 Nr. 2 werden von den Studen-
tenparlamenten der Hochschulen gewéhlt. Die Stu-
dentenparlamente bilden zum Zweck der Wahl einen
gemeinsamen Wahlausschuss. Der Vertreter und die
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Vertreterin nach Satz 1 Nr. 3 sowie deren Stellvertreter
und Stellvertreterin werden von dem fiir Hochschulen
zusténdigen Mitglied des Senats auf Vorschlag des Ge-
schaftsfihrers oder der Geschaftsfiihrerin bestimmt.
Das Mitglied nach Satz 1 Nr. 4 wird vom Personalrat
bestimmt.

(2) Die Mitglieder nach Absatz 1 Satz 1 Nr. 1 bis 4
haben jeweils einen Stellvertreter oder eine Stellver-
treterin. Die Stellvertreter und Stellvertreterinnen der
Mitglieder nach Absatz 1 Satz T Nummer 1 bis 3 kén-
nen auch jedes andere Mitglied ihrer Mitgliedergrup-
pe vertreten, wenn eine schriftliche Ermachtigung zur
Vertretung vorliegt.

(3) Der Geschaftsfihrer oder die Geschéftsflihrerin, ein
Vertreter oder eine Vertreterin des Personalrats und
die Frauenvertreterin nehmen mit Rede- und Antrags-
recht an den Sitzungen des Verwaltungsrats teil.

(4) Die Amtszeit der Mitglieder nach Absatz 1 Satz 1
Nr. 1 bis 4 betragt zwei Jahre. Die Mitglieder des Ver-
waltungsrats nehmen die Geschafte nach Ablauf ihrer
Amtsperiode weiter wahr, bis ein Nachfolger oder eine
Nachfolgerin bestimmt oder gewéhlt ist.

(5) Den Vorsitz im Verwaltungsrat fihrt das fir Hoch-
schulen zustandige Mitglied des Senats. Der Verwal-
tungsrat gibt sich eine Geschéaftsordnung. Der Ver-
waltungsrat ist beschlussfahig, wenn mindestens die
Halfte seiner Mitglieder anwesend ist und die Sitzung
nach MaBgabe der Geschéftsordnung ordnungsgemaf
einberufen worden ist. Bei Stimmengleichheit ent-
scheidet der oder die Vorsitzende.

(6) Die studentischen Mitglieder des Verwaltungsrats
erhalten eine Aufwandsentschadigung.

(7) Die Mitglieder des Verwaltungsrats nach Absatz 1
Satz 1 Nr. 1 und 2 sollen sich die fur ihre Aufgabener-
fullung erforderlichen Kenntnisse, insbesondere be-
triebswirtschaftliche und sozialrechtliche Kenntnisse,
durch Fortbildung aneignen. Das Studierendenwerk

soll entsprechende Angebote zur Verfligung stellen.

(8) Der Verwaltungsrat berdt und kontrolliert den Ge-
schéftsfihrer oder die Geschaftsfuihrerin. Er hat insbe-
sondere folgende Aufgaben:

1. Erlass und Anderung der Satzung,

2. Bestellung und Widerruf der Bestellung sowie Ab-
schluss, Anderung und Beendigung der Dienstvertra-
ge des Geschéftsfihrers oder der Geschaftsfuhrerin,
3. Erlass und Anderung der Geschaftsordnung des
Verwaltungsrats,

4. Feststellung des Wirtschaftsplans (§ 106 Abs. 2 Satz
1 in Verbindung mit § 110 der Landeshaushaltsord-
nung),

5. Entlastung des Geschéaftsfihrers oder der Ge-
schéaftsfihrerin (§ 109 Absatz 3 Satz 2 der Landes-
haushaltsordnung), Entgegennahme, Erérterung und
Feststellung des Jahresabschlusses sowie des dazuge-
horigen Prifberichts und Entscheidung Uber die Ver-
wendung des Jahresergebnisses,

6. Bestimmung des Wirtschaftsprifers oder der Wirt-
schaftspriferin fur die Prifung des Jahresabschlusses
im Einvernehmen mit dem Rechnungshof von Berlin,
7. Beschluss iber den Rahmenvertrag,

8. Richtlinien fir die Nutzung der Einrichtungen des
Studierendenwerks durch Dritte (§ 2 Absatz 2),

9. Beschluss tiber Beginn und Ende der Mitgliedschaft
in Arbeitgeberverbanden,

10. Erlass und Anderung von Richtlinien fiir den Ge-
schaftsfiihrer oder die Geschaftsfihrerin des Studie-
rendenwerks und die Uberwachung ihrer Einhaltung,
11. Entscheidung Uber alle sonstigen Angelegenhei-
ten des Studierendenwerks, soweit es sich nicht um
die Leitung und Geschéftsfiihrung des Studierenden-
werks handelt. Der Verwaltungsrat entscheidet nicht
in staatlichen Angelegenheiten der Ausbildungsfor-
derung.

(9) Die Satzung kann dem Verwaltungsrat weitere
Aufgaben Ubertragen.

(10) Die Sitzungen des Verwaltungsrats sind hoch-
schuldffentlich. Ausnahmen bestimmt die Satzung.

§ 5 Geschiftsfiihrer oder Geschiftsfiihrerin

(1) Dem Geschéaftsfihrer oder der Geschaftsfihrerin
obliegt die Wahrnehmung der laufenden Aufgaben.
Er oder sie erstellt jahrlich einen Wirtschaftsplan und
einen Geschaftsbericht.

(2) Im rechtsgeschéftlichen Verkehr vertritt der Ge-
schaftsfihrer oder die Geschéftsfiihrerin das Studie-
rendenwerk gerichtlich und auBergerichtlich.

(3) Der Geschaftsfihrer oder die Geschaftsfihrerin er-
halt einen auf fiinf Jahre befristeten privatrechtlichen
Dienstvertrag. Die Bestellung des Geschaftsfuhrers
oder der Geschaftsfihrerin bedarf der Zustimmung
der flr Hochschulen zustandigen Senatsverwaltung.

(4) Der Geschaftsfihrer oder die Geschaftsfihrerin
setzt die Vollziehung von Beschlissen des Verwal-
tungsrats aus, wenn begriindet werden kann, dass die
hierfur erforderlichen Mittel nicht zur Verfiigung ste-
hen. Der Verwaltungsrat hat in diesem Fall Gber die
Angelegenheit nochmals zu beschlieBen. Wird eine
Einigung nicht erzielt, hat der Geschéftsfihrer oder
die Geschaftsfiihrerin die Angelegenheit der fiir Hoch-
schulen zustandigen Senatsverwaltung zur Entschei-
dung vorzulegen.

§ 6 Finanzen und Wirtschaftsfiihrung

(1) Die Wirtschaftsfihrung und das Rechnungswesen
des Studierendenwerks bestimmen sich nach kauf-
mannischen Grundsatzen. Wirtschaftsbetriebe und
Wohnheime sind so zu fuhren, dass die Einnahmen
aus Wirtschaftsbetrieben, Wohnheimen und sonsti-
gen Dienstleistungen, aus staatlichen Zuschussen, aus
Sozialbeitragen der Studierenden sowie Zuwendun-
gen Dritter die Gesamtkosten unter Beachtung der
Grundsatze der Wirtschaftlichkeit bei Gewinnverzicht
decken; es ist eine angemessene Ricklage zu bilden.
Die Landeshaushaltsordnung findet mit Ausnahme der
haushaltsrechtlichen Behandlung der Erstattung der
Verwaltungskosten aus der Durchfiihrung des Bundes-
ausbildungsforderungsgesetzes keine Anwendung.
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Das Prifungsrecht des Rechnungshofs von Berlin (§
111 der Landeshaushaltsordnung) bleibt unberihrt.

(2) Das Studierendenwerk besitzt eine eigene Wirt-
schaftsverwaltung. Das Haushaltswesen ist nach den
Grundsatzen der kaufménnischen Buchfiihrung zu
fuhren.

(3) Das Land Berlin gewahrt dem Studierendenwerk
zur Erflllung seiner Aufgaben einen Zuschuss, dessen
Hohe im Haushaltsplan des Landes Berlin festgesetzt
wird. Das Abgeordnetenhaus kann Auflagen beschlie-
Ben.

(4) Das fur Hochschulen zusténdige Mitglied des Se-
nats wird erméchtigt, mit dem Studierendenwerk ei-
nen Rahmenvertrag Uber die fir die Erfullung seiner
Aufgaben zu gewdhrenden Zuschiisse des Landes zu
schlieBen. Der Rahmenvertrag soll dem Studierenden-
werk Planungssicherheit fir mehrere Jahre geben; er
ist rechtzeitig fortzuschreiben. Der Rahmenvertrag
und seine Verldngerung bedurfen der Zustimmung
des Senats und des Abgeordnetenhauses von Berlin. In
dem Rahmenvertrag sind auch Ziele und MaBnahmen
zu vereinbaren, die der Effizienzsteigerung und der
Qualitatssicherung der Aufgabenerfillung des Studie-
rendenwerks dienen.

(5) Das Studierendenwerk erhebt von den Studieren-
den der Hochschulen des Landes Berlin, mit Ausnahme
der Studierenden interner Studiengange im Sinne des
§ 122 Abs. 1 Satz 1 des Berliner Hochschulgesetzes,
Beitrage zur Erflillung seiner Aufgaben. Die Hohe der
Beitrdge richtet sich nach dem fiir die Erfiillung dieser
Aufgaben erforderlichen Aufwand unter Berlcksichti-
gung der durchschnittlichen wirtschaftlichen Verhalt-
nisse der Studierenden. Stun-dung, Niederschlagung,
Minderung und Erlass der Beitrdge sind ausgeschlos-
sen. Die fiir Hochschulen zusténdige Senatsverwaltung
regelt nach Anhdérung des Verwaltungsrats in einer
Rechtsverordnung

1. die Hohe der Beitrage,

2. Tatbestande fur die Befreiung von der Beitrags-

pflicht,
3. Ausnahmen von der Beitragserhebung fir Fernstu-
dierende.

Die Beitrage sind bei der Immatrikulation oder Riick-
meldung fallig und werden von den Hochschulver-
waltungen kostenfrei eingezogen und an das Studie-
rendenwerk abgefiihrt. Das Studierendenwerk stellt
in geeigneter Weise sicher, dass die Studierenden der
kirchlichen Hochschulen in entsprechender Weise zur
Finanzierung des Studierendenwerks beitragen.

(6) Die Uberlassung von Grundstiicken, Grundstiick-
steilen, Gebdauden oder Gebaudeteilen vom Land Ber-
lin oder von seinen Hochschulen an das Studieren-
denwerk zum Zweck der Erflllung der gesetzlichen
Aufgaben erfolgt miet- und pachtfret.

(7) Fur Verbindlichkeiten des Studierendenwerks
Berlin haftet das Land Berlin als Gewahrtréager unbe-
schrankt; § 2 Absatz 5 bleibt unberihrt.

§ 7 Beschiftigte

(1) Das Studierendenwerk besitzt Arbeitgebereigen-
schaft.

(2) Die Aufgaben der Personalstelle nimmt der Ge-
schéaftsfihrer oder die Geschaftsflihrerin wahr. Fiir den
Geschéftsfihrer oder die Geschaftsfiihrerin nimmt die
Befugnisse der Personal-stelle der oder die Vorsitzen-
de des Verwaltungsrats des Studierendenwerks wahr.

(3) Der Verwaltungsrat kann sich die Zustimmung zur
Einstellung und Entlassung von Angestellten in leiten-
den Funktionen sowie die Ubertragung solcher Funk-
tionen vorbehalten.

§ 8 Satzung
(1) Das Studierendenwerk gibt sich eine Satzung. Die

Satzung bestimmt insbesondere
1. die Organisation des Studierendenwerks,

2. ob und in welcher Weise Vertreter und Vertreterin-
nen anderer Bildungseinrichtungen nach § 2 Absatz 2
an der Selbstverwaltung des Studierendenwerks mit-
wirken,

3. die Befugnisse studentischer Selbstverwaltung in
den der Zustandigkeit des Studierendenwerks unter-
liegenden Einrichtungen,

4. die Aufwandsentschadigung fiir die studentischen
Mitglieder des Verwaltungsrats und den Ersatz der
Kosten fiir FortbildungsmaBnahmen, ferner den Er-
satz der Reisekosten der externen Mitglieder des Ver-
waltungsrats.

(2) Die Satzung bedarf der Zustimmung der fir Hoch-
schulen zustandigen Senatsverwaltung.

§ 9 Ubergangsbestimmung

(1) Das Studierendenwerk Berlin ist berechtigt, sei-
ne bis zum Inkrafttreten des Gesetzes zur Anderung
des Studentenwerksgesetzes und weiterer Rechtsvor-
schriften vom 25. Februar 2016 (GVBL. S. 58) gefiihrte
Bezeichnung ,Studentenwerk Berlin” bis zum 31. De-
zember 2022 weiter zu verwenden.

(2) Die bis zum Zeitpunkt des Inkrafttretens dieses
Gesetzes amtierende Geschaftsfiihrerin bleibt bis zum
Ende ihres Dienstverhéltnisses im Amt.

(3) Dienstherr der Beamten und Beamtinnen ist das
Land Berlin. Dienstbehorde und oberste Dienstbehor-
de ist die fir Hochschulen zustédndige Senatsverwal-
tung.

§ 10 Inkrafttreten, AuBerkrafttreten

Dieses Gesetz tritt am Tage nach der Verkiindung im
Gesetz- und Verordnungsblatt fur Berlin in Kraft.
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Satzung des studierendenWERKs BERLIN

vom 29.06.2017

Aufgrund § 8 in Verbindung mit § 4 Abs. 8 Nr. 1

des Gesetzes (iber das studierendenWERK BERLIN
(Studierendenwerksgesetz — StudWG ) vom 18.
Dezember 2004, zuletzt gedndert durch Artikel

| des Gesetzes vom 25. Februar 2016 (GVBL. S.

58), — nachfolgend Studierendenwerksgesetz
(StudWG) genannt — hat der Verwaltungsrat des
studierendenWERKs BERLIN am 29.06.2017 folgende
Satzung beschlossen:

Praambel

Das studierendenWERK BERLIN setzt sich fiir

die sozialen, wirtschaftlichen, kulturellen und
gesundheitlichen Belange der Studierenden ein und
tragt zur Realisierung der Chancengleichheit und zur
Verbesserung der Rahmenbedingungen rund um das
Studium bei.

Im Sinne dieses sozialen Auftrags sind
partnerschaftliches Verhalten, Achtung der
Menschenwiirde und Personlichkeit, Integration

und Gleichbehandlung, Transparenz und offene
Information wesentliche Elemente der Kultur des
studierendenWERKSs BERLIN. Das studierendenWERK
BERLIN strebt damit die Schaffung eines Raumes an,
in dem insbesondere benachteiligte Gruppen frei
von Diskriminierung, Mobbing, sexueller Belastigung
und Herabwirdigung arbeiten und studieren
kdnnen. Motivation, Fahigkeiten, Leistung und
Initiative zu férdern und ein positives Arbeits- und
Studiumsklima zu erzeugen, ist gemeinsame Aufgabe
von Studierenden, Verwaltungsrat, Geschaftsfiihrung,
Fihrungskréften, Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen
sowie den betrieblichen Interessenvertretungen.

Das studierendenWERK BERLIN berlicksichtigt in allen
Bereichen seiner Aufgabenerfiillung den Umwelt- und
Gesundheitsschutz.

Verwaltungsrat und Geschéftsfiihrung arbeiten bei
der Wahrnehmung ihrer Aufgaben vertrauensvoll

zusammen. Die Mitglieder des Verwaltungsrats
verfolgen keine personlichen Interessen und legen
Interessenkonflikte aufgrund von Organfunktion bet
anderen Institutionen des Berliner Bildungsraums
offen.

Verwaltungsrat, Geschéftsflihrung, Fihrungskrafte und
betriebliche Interessenvertretungen sind sich ihrer
Verpflichtung und Vorbildrolle fiir partnerschaftliches
Verhalten und ein positives Betriebsklima bewusst.

Sie werden flr die Umsetzung und Einhaltung tber
Verhaltensgrundsatze des studierendenWERKs BERLIN
Sorge tragen.

§ 1 — Sitz und Rechtsform

(1) Das studierendenWERK BERLIN ist eine
rechtsfahige Anstalt des 6ffentlichen Rechts.

(2) Das Studierendenwerk fiihrt den Namen
studierendenWERK BERLIN. Es hat seinen Sitz in
Berlin.

(3) Das studierendenWERK BERLIN fiihrt ein eigenes
Dienstsiegel.

§ 2 - Aufgaben

(1) Dem studierendenWERK BERLIN obliegt gemaB
§ 2 StudWG die Aufgabe, in Zusammenarbeit
mit den Hochschulen des Landes Berlin und den
Hochschulen in kirchlicher Tragerschaft (vgl. § 2
Abs.1 StudWG) die Studierenden und andere in
(Schul-) Ausbildung befindliche Gruppen sowie
Kinder auf sozialem, gesundheitlichem, kulturellem
und wirtschaftlichem Gebiet zu férdern.
Diesem Zweck dienen insbesondere folgende
hochschulnahe, auf die spezifischen zeitlichen und
organisatorischen Anforderungen der Ausbildung
und des Studiums ausgerichtete Tatigkeiten:

1. Durchfiihrung des
Bundesausbildungsférderungsgesetzes (BAfOG) als
Amt fur Ausbildungsforderung;

2. Errichtung sowie Bewirtschaftung von Mensen,

10.

11.

12.

13.

14.

Cafeterien und Warenautomaten an den
Hochschulen;

studentische Jobvermittlung;

Durchfiihrung von Informations- und
Fortbildungsveranstaltungen im Rahmen der
Sozialberatung, die Vergabe sozialer Leistungen,
die allgemeine Sozialberatung und Betreuung
sowie die Beratung zur Finanzierung von Studium
und Lebenshaltungskosten der Studierenden, auch
im Namen Dritter, z. B. Stiftungen;

die Beratung und Betreuung von Studierenden mit
Behinderung und chronisch kranken Studierenden;

die psychologisch-psychotherapeutische Beratung
und Betreuung von Studierenden;

die Forderung und Betreuung kultureller Gruppen
und Veranstaltungen der Studierenden, auch als
Veranstalter;

Errichtung, Mitwirkung bet Errichtung sowie
Unterhaltung von Kindertagesstatten;

Errichtung und Bewirtschaftung von
Einrichtungen fir das studentische Wohnen (z. B.
Studierendenwohnheime);

die Vermittlung privater Zimmer und Wohnungen
an Studierende;

die Verwaltung des Internationalen
Studienzentrums Berlin (ISB);

die Vergabe der Integrationshilfen nach § 9 Abs. 2
des Berliner Hochschulgesetzes (BerlHG);

die Durchfiihrung und Abrechnung der von den
verfassten Studierendenschaften abgeschlossenen
Vereinbarungen zur preisglinstigen Benutzung
offentlicher Verkehrsmittel fir die Studierenden
gemaB § 18a des Berliner Hochschulgesetzes
(BerlHG).

Das studierendenWERK BERLIN setzt sich fur
das Verstandnis studentischer Belange in der
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Offentlichkeit ein, z. B. mit der Durchfiihrung der
Weihnachtsmannaktion und mit der regionalen
Sozialerhebung.

(1) Das studierendenWERK BERLIN kann die
genannten und weitere Aufgaben auf
sozialem, gesundheitlichem, kulturellem und
wirtschaftlichem Gebiet fur Studierende und
nachrangig andere in der (Schul-)Ausbildung
befindliche oder nach § 53 AO hilfebedirftige
Personen Ubernehmen, sofern weder die Erfiillung
der Aufgaben nach § 2 StudWG noch Belange
der Hochschulen des Landes Berlin und der
kirchlichen Hochschulen in Forschung und Lehre
beeintrachtigt werden. Im Ubrigen wird auf § 2
StudWG verwiesen.

§ 3 — Gemeinniitzigkeit

(1) Das studierendenWERK BERLIN verfolgt
ausschlieBlich und unmittelbar gemeinniitzige
und mildtatige Zwecke im Sinne des
Abschnitts ,Steuerbeglinstigte Zwecke” der
Abgabenordnung. Zweck des studierendenWERKs
BERLIN ist die Forderung der Studentenhilfe
und der Wohlfahrtspflege durch die soziale,
gesundheitliche, kulturelle und wirtschaftliche
Forderung der Studierenden und anderer in
Ausbildung befindlicher Gruppen und die Kinder-
und Jugendhilfe sowie die Fortbildung.

(2) Das studierendenWERK BERLIN ist selbstlos
tatig und verfolgt nicht in erster Linie
eigenwirtschaftliche Zwecke.

Die Mittel des studierendenWERKs BERLIN dirfen
nur fir die satzungsmaBigen Zwecke verwendet
werden. Es darf keine Person durch Ausgaben,
die den Zwecken des studierendenWERKs BERLIN
fremd sind, oder durch unverhaltnisméBig hohe
Vergiitungen beglinstigt werden.

(4) Bei Auflosung des studierendenWERKs BERLIN
fallt sein Vermdgen an das Land Berlin, das
es unmittelbar und ausschlieBlich fur die
gemeinnitzigen und mildtatigen Zwecke gemal
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§ 2 Abs. 1 StudWG zu verwenden hat.

§ 4 - Organe
Die Organe des studierendenWERKSs BERLIN sind

1. Verwaltungsrat,
2.  Geschaftsfuhrerin/Geschaftsfihrer.

§ 5 — Verwaltungsrat

(1) Die Aufgaben, Befugnisse und Rechte des
Verwaltungsrats ergeben sich aus dem Gesetz
Uber das studierendenWERK BERLIN (StudWG)
und aus dieser Satzung.

(2) Der Verwaltungsrat tGiberwacht die
RechtmaBigkeit, ZweckmaBigkeit und
Wirtschaftlichkeit der Geschaftsfiihrung.
Er Gberwacht ferner alle wesentlichen
Angelegenheiten des studierendenWERKs
BERLIN und bestimmt die Grundzlige der
Geschéftspolitik.

(3) Der Verwaltungsrat soll mindestens einmal im
Kalendervierteljahr einberufen werden.
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Die Mitglieder des Verwaltungsrats sind
grundsétzlich zur Verschwiegenheit tber
erhaltene vertrauliche Berichte und vertrauliche
Beratungen verpflichtet.

(5) Den studentischen Mitgliedern des
Verwaltungsrats werden vom studierendenWERK
BERLIN geeignete Arbeitsmoglichkeiten zur
Verfiigung gestellt.

(6) Der Verwaltungsrat gibt sich eine
Geschéftsordnung.

§ 6 — Aufwandsentschadigung

(1) Die studentischen Mitglieder des
Verwaltungsrats erhalten eine
Aufwandsentschadigung. Diese legt der
Verwaltungsrat fest.

(2) Die Kosten der fiir die Arbeit des

Verwaltungsrats erforderlichen
FortbildungsmaBnahmen werden im Rahmen
der wirtschaftlichen Moglichkeiten vom
studierendenWERK BERLIN (ibernommen.

(3) Externe Mitglieder des Verwaltungsrats
erhalten ihre Fahrtkosten auf der Grundlage der
Reisekostenregelung des studierendenWERKs
BERLIN auf Nachweis erstattet.

§ 7 — Geschaftsfiihrerin/Geschéaftsfiihrer

(1) Die Aufgaben, Befugnisse und Rechte der
Geschéaftsfuhrerin oder des Geschéftsflihrers
ergeben sich aus dem Studierendenwerksgesetz
und aus dieser Satzung.

(2) Die Geschaftsfiihrerin/Der Geschaftsfihrer
nimmt die Geschafte mit der Sorgfalt einer/eines
ordentlichen Kauffrau/-manns wahr. Sie/Er fihrt
die Geschafte nach MaBgabe der Gesetze sowie
der Beschlisse des Verwaltungsrats.

(3) Die Geschaftsfiihrerin/Der Geschaftsfihrer
erstellt einen Wirtschaftsplan, schreibt diesen
jéhrlich fort und legt ihn dem Verwaltungsrat
jeweils zur Zustimmung vor.

(4) Die Geschaftsfuhrerin/Der Geschaftsflhrer stellt
einen Jahresabschluss gemaf § 110 Satz 2 LHO
auf.

(5) Die Geschaftsfihrerin/Der Geschaftsfihrer
berichtet dem Verwaltungsrat regelmaBig
Uber die wesentlichen Entwicklungen in allen
Aufgabenbereichen gemaB § 2. Insbesondere
sind Abweichungen des Geschaftsverlaufs
im Vergleich zur Planung darzustellen
und zu erlautern. Im Falle drohender
Ergebnisverschlechterung sind Abhilfe- und
AusgleichsmaBnahmen darzustellen.

§ 8 — Vertretung

(1) Die Geschéaftsfiihrerin/Der Geschaftsfuhrer
bestellt aus dem Kreis der Abteilungsleiterinnen/
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Abteilungsleiter eine stellvertretende
Geschaftsflihrerin/einen stellvertretenden
Geschéftsfuhrer.

(2) Sie/Er vertritt die Geschéftsfuhrerin/den
Geschaftsfiihrer beit Abwesenheit in allen
Rechts- und Verwaltungsangelegenheiten
sowie gerichtlichen Verfahren. Sie/Er leitet
die Verwaltung und nimmt insbesondere die
Vorgesetztenfunktion und das Hausrecht wahr.

(3) Ihr/lhm kénnen weitere Aufgaben zur standigen
Erledigung Ubertragen werden.

(4) Die Bestellung ist dem Verwaltungsrat
anzuzeigen.

§ 9 — Zustimmungsbediirftige Geschifte

(1) Folgende Rechtsgeschafte und MaBBnahmen der
Geschaftsfihrung bedirfen der Zustimmung des
Verwaltungsrats:

1. Aufnahme neuer Aufgabenbereiche oder
Aufgabe vorhandener Tatigkeitsgebiete,
soweit sie nicht aufgrund eines Gesetzes als
Auftragsangelegenheiten zu erfillen sind;

2. Einrichtung, Verlegung und Aufhebung von
Betriebsstatten, wesentliche Anderung der
Betriebsorganisation und Anderung der
Benutzungsbedingungen von Betriebsstatten;

3. Erwerb, VerduBerung und Belastung von
Grundeigentum;

4. Vornahme von Geschéften, die Gber den Rahmen
des Ublichen Geschéftsverkehrs hinausgehen
oder fur das studierendenWERK BERLIN von
grundlegender Bedeutung sind.

5. Ist fur einen Aufgabenbereich eine Richtlinie
vorgesehen, wird diese durch den Verwaltungsrat
beschlossen.

(2) Ist fiir einen Aufgabenbereich nach den
Bestimmungen dieser Satzung eine

Studierendenvertretung eingerichtet, so ist
diese in allen sie betreffenden Fragen vom
Verwaltungsrat zu horen.

§ 10 — Speisebetriebe

(1) In den Mensen und Cafeterien wird
hochschulnah die Versorgung der Studierenden
mit Speisen und Getranken zu glinstigen
Preisen einschlieBlich weitergehender
kostenfreier Aufenthaltsmdglichkeiten
wahrend der Tagesstunden und eine Nutzung
von Raumlichkeiten fir weitere Zwecke der
Studierendenhilfe sowie eines ergdnzenden
Angebots an studentisch orientierten
Serviceleistungen, jeweils im Rahmen des §

3, sichergestellt; dieser Versorgung sind auch
die Ertrdge aus Automaten zuzurechnen, die
von anderen Unternehmen im Rahmen des
vorgenannten Versorgungsauftrags in Bereichen
der Verpflegungsbetriebe betrieben werden. Die
Versorgung wird auf die spezifischen zeitlichen
und organisatorischen Anforderungen der
Ausbildung und des Studiums ausgerichtet und
berlicksichtigt gesundheitliche und kulturelle
Belange.

(2) Der ermaBigte Essenspreis in den Mensen
bleibt ausschlieBlich Studierenden vorbehalten.
Ausnahmen bedirfen der Zustimmung des
Verwaltungsrats.

(3) Das studierendenWERK BERLIN kann im
Rahmen von Kooperationsvereinbarungen fir
Studierende auBerhalb des Geltungsbereiches
des studierendenWERKs BERLIN
Verpflegungsdienstleistungen zu den gleichen
Bedingungen wie fir Studierende Berliner
Hochschulen erbringen, wenn und solange
dies zweckmaBig erscheint und wirtschaftliche
Nachteile nicht zu erwarten sind (vgl. § 2 Abs 2
Satz 2 StudWG).

§ 11 - Jobvermittlung

(1) Die Jobvermittlung vermittelt Studierenden
kurzfristige Arbeitsmdglichkeiten
und Ubernimmt fur Studierende den
Lohnsteuerservice im Falle mehrerer Arbeitgeber.

(2) Néheres ist in den Richtlinien fur die
Jobvermittlung geregelt.

(3) Die Richtlinien werden vom Verwaltungsrat
beschlossen.

§ 12 — Sozialberatung und Fortbildung

(1) Die Sozialberatung des studierendenWERKs
BERLIN bietet unter Berlicksichtigung der
besonderen sozialen und wirtschaftlichen
Situation von Studierenden Beratung,
Orientierungs- und Entscheidungshilfen an.
Sie begleitet in finanziellen Notlagen, in
sozialrechtlichen Fragen, im Umgang mit
Konfliktsituationen oder bei Doppelbelastung
durch Kinder und Studium.

(2

~

Die Vergabe von sozialen Leistungen erfolgt

in Form von z. B. Darlehen, Zuschiissen und
Stipendien (auch von Dritten) nach festgelegten
Richtlinien.

(3) Das studierendenWERK BERLIN bietet im
Rahmen der Sozialberatung Veranstaltungen und
Schulungen an.

§ 13 — Beratung fiir Studierende mit Behinderung
und chronisch kranke Studierende

(1) Die Beratungsstelle bietet Informationen
und Unterstiitzung in psychosozialen und
sozialrechtlichen Fragen, sie begleitet durch
Gruppenangebote den Ubergang von der Schule
in die Hochschule und von der Hochschule
in den Beruf, hilft bei der Organisation von
Studium und Alltag und vergibt erforderliche
Integrationshilfen nach dem BerlHG.

(2

~

Néaheres regeln die gemeinsam von
Hochschulen, Land und studierendenWERK
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BERLIN vereinbarten Richtlinien zur Vergabe
von Integrationshilfen. Die studentischen
Interessenvertretungen der Studierenden mit
Behinderung oder Betroffenen-Beauftragten
der Studierendenschaften (ASten) werden vom
studierendenWERK BERLIN angehért.

§ 14 - Psychologisch-Psychotherapeutische

Beratungsstellen (PBS)

(1) Die Psychologisch-Psychotherapeutischen
Beratungsstellen helfen schnell und
unburokratisch bei Studien- und persoénlichen
Problemen. Sie bieten u. a. psychologische
Beratung, Krisenintervention, Einzel-, Paar- und
Gruppenpsychotherapie an. Ziel ist es, krisenhafte
Entwicklungen mit moglichen psychischen und
sozialen Folgen friihzeitig aufzufangen und
konflikt- und ressourcenorientiert zu bearbeiten.

(2) Sie stehen allen Studierenden gemaB § 2 StudWG
offen.

§ 15 - Kindertagesstatten

(1) Die Kindertagesstatten dienen vorrangig
der Betreuung der Kinder von Studierenden,
soweit die Hochschule nicht tber eine eigene
Kindertagesstatte verfugt.

(2) Eine Betriebsordnung regelt die Grundsatze
fur den Betrieb der Einrichtungen, die Vergabe
von Betreuungsplatzen und deren Kiindigung.
Sie wird vom Verwaltungsrat nach Anhérung
der Gesamtelternvertretung (§ 14 des
Kindertagesbetreuungsgesetzes) beschlossen.

(3) Die Gesamtelternvertretung beréat die
Geschéftsfiihrung sowie den Verwaltungsrat in
den sie betreffenden grundsatzlichen Fragen.

§ 16 — Studierendenwohnheime

(1) Studierendenwohnheime dienen der
preisginstigen, auf die spezifischen zeitlichen

und organisatorischen Anforderungen der
Ausbildung und des Studiums ausgerichteten
Versorgung der Studierenden mit Wohnraum
sowie einer Nutzung von Raumlichkeiten

fur weitere Zwecke der Studierendenhilfe
einschlieBlich eines Angebots von studentisch
orientierten Serviceleistungen im Rahmen des
§ 3 der Satzung. Ausnahmen von der Nutzung
durch Studierende bediirfen der Zustimmung des
Verwaltungsrats. In Studierendenwohnheimen
kdnnen studentisch orientierte
BetreuungsmaBnahmen angeboten werden.

(2

—

Die Einzelheiten der Vergabe von Wohnplétzen
und der mietvertraglichen Ausgestaltung des
Verhaltnisses zwischen studierendenWERK
BERLIN und Mieterinnen und Mietern werden
in den Wohnheimplatz-Vergaberichtlinien und
Allgemeinen Mietbedingungen geregelt.

(3) Die Mieterinnen und Mieter jedes Wohnheims
kdnnen eine Selbstverwaltung bilden.
Diese beteiligt sich an der Organisation
des Zusammenlebens und arbeitet dabet
mit der Wohnheimleitung zusammen. Alle
Selbstverwaltungen kénnen aus ihrer Mitte eine
Gesamtmietervertretung wahlen. Sie berat die
Geschaftsfiihrung sowie den Verwaltungsrat in
den sie betreffenden grundsatzlichen Fragen.
Né&heres wird in einer besonderen Ordnung
geregelt.

4

=

Die Vergaberichtlinien sowie die
Selbstverwaltungs-Ordnung werden
vom Verwaltungsrat nach Anhérung der
Gesamtmietervertretung beschlossen.

(5

=

Die Verwaltung des Internationalen
Studienzentrums Berlin (ISB) wird in einer
gesonderten Satzung geregelt.

§ 17 — Kultur und Internationales

(1) Das studierendenWERK BERLIN fordert
kulturelle Aktivitaten der Studierenden.

(2) Das studierendenWERK BERLIN kann kulturelle
Veranstaltungen von und flr Studierende
durchfihren.

§ 18 - Inkrafttreten
Diese Satzung tritt am Tage nach der
Verdéffentlichung im Amtsblatt fir Berlin in Kraft.
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Verordnung liber Sozialbeitrage zum studierendenWERK BERLIN

Vom 4. Mérz 2010

Auf Grund des § 6 Absatz 5 des Studentenwerksge-
setzes vom 18. Dezember 2004 (GVBL. S. 521), das
durch Artikel Ill des Gesetzes vom 17. Juli 2008 (GVBL
S. 208) gedndert worden ist, wird verordnet:

§1

Von den an den Hochschulen des Landes Berlin im-
matrikulierten Studierenden, mit Ausnahme der Stu-
dierenden interner Studiengange im Sinne des § 122
Absatz 1 Satz 1 des Berliner Hochschulgesetzes in der
Fassung der Bekanntmachung vom 13. Februar 2003
(GVBL. S. 82), das zuletzt durch Artikel XIl Nummer 29
des Gesetzes vom 19. Marz 2009 (GVBL. S. 70) gean-
dert worden ist, wird ein Sozialbeitrag zum Studen-
tenwerk Berlin in Hohe von 41,20 € je Semester er-
hoben. Von Fernstudierenden werden keine Beitrage
erhoben.

§2

(1) Von der Beitragspflicht sind Studierende befreit,
die fir mindestens ein Semester beurlaubt sind we-
gen

1. Ableistung des Wehr- oder Zivildienstes,

2. Schwangerschaft oder Mutterschutzes.

(2) Von der Beitragspflicht sind ebenfalls Studieren-
de befreit, die fir mindestens ein Semester wegen
Studiums im Ausland oder Ableistung eines Betrieb-
spraktikums auBerhalb Berlins nicht an der Hoch-
schule oder aus diesem Grund beurlaubt sind.

§3

Im Falle der Exmatrikulation werden geleistete Bei-
trdge nur erstattet, wenn der Antrag auf Exmatriku-
lation bis zum Vortag des Vorlesungsbeginns gestellt
worden ist.

§4

Diese Verordnung tritt am Tage nach der Verkin-
dung im Gesetz- und Verordnungsblatt fur Berlin in
Kraft. Gleichzeitig tritt die Sozialbeitragsverordnung
vom 14. November 1983 (GVBL. S. 1432), die zuletzt
durch Art. | der Verordnung vom 4. Mai 2001 (GVBL.

S. 146)geandert worden ist, auBer Kraft. Die Beitrage
nach dieser Verordnung werden erstmalig fir das WS
2010/11 erhoben.

Berlin, den 2. Marz 2010

Senatsverwaltung fur Bildung, Wissenschaft und For-
schung

Prof. Dr. E. Jirgen Zollner

Erste Verordnung zur Anderung

der Sozialbeitragsverordnung

Vom 29. April 2013

Auf Grund des § 6 Absatz 5 des Studentenwerksge-
setzes vom 18. Dezember 2004 (GVBL S. 521), das
zuletzt durch Artikel | § 1 in Verbindung mit Num-
mer 59 der Anlage des Gesetzes vom 22. Oktober
2008 (GVBL. S. 294) gedndert worden ist , wird nach
Anhérung des Verwaltungsrats des Studentenwerks
verordnet:

Artikel |
Die Sozialbeitragsverordnung vom 2. Marz 2010
(GVBL. S. 130) wird wie folgt geandert:

1.8 1 Satz 1 wird wie folgt gefasst: ,Von den an den
Hochschulen des Landes Berlin immatrikulierten Stu-
dierenden, mit Ausnahme der Studierenden interner
Studiengdnge im Sinne des § 122 Absatz 1 Satz 1 des
Berliner Hochschulgesetzes in der Fassung der Be-
kanntmachung vom 26. Juli 2011 (GVBL. S. 378) wird
ein Sozialbeitrag zum Studentenwerk Berlin flr das
Wintersemester 2013/14 sowie das Sommersemes-
ter 2014 in Hohe von jeweils 46,13 Euro und ab dem
Wintersemester 2014/15 in Héhe von 48,77 Euro je
Semester erhoben.”

2. Nach § 3 wird folgender § 3a eingeflgt:,§ 3a Fir
die Sozialbeitrage fiir Semester, die vor dem Winter-
semester 2013/14 liegen, ist diese Verordnung in der
bis zum Inkrafttreten der Ersten Verordnung zur An-
derung der Sozialbeitragsverordnung vom 29. April

2013 (GVBL S. 118) geltenden Fassung anzuwenden.”

Artikel Il

Diese Verordnung tritt am Tage nach der Verkin-
dung im Gesetz- und Verordnungsblatt fur Berlin in
Kraft.

Berlin, den 29. April 2013

Sandra Scheeres
Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und
Wissenschaft

Zweite Verordnung
zur Anderung der Sozialbeitragsverordnung
Vom 4. November 2015

Auf Grund des § 6 Absatz 5 des Studentenwerksge-
setzes vom 18. Dezember 2004 (GVBL. S. 521), das
zuletzt durch Nummer 59 der Anlage zum Gesetz
vom 22. Oktober 2008 (GVBL S. 294) geandert wor-
den ist, verordnet die Senatsverwaltung fir Bildung,
Jugend und Wissenschaft nach Anhérung des Ver-
waltungsrats des Studentenwerks:

Artikel |

Die Sozialbeitragsverordnung vom 2. Mérz 2010
(GVBL. S. 130), die durch die Verordnung vom 29.
April 2013 (GVBL S. 118) gedndert worden ist, wird
wie folgt geandert:

1.8 1 Satz 1 wird wie folgt gefasst:

.Von den an den Hochschulen des Landes Berlin
immatrikulierten Studierenden, mit Ausnahme der
Studierenden interner Studiengédnge im Sinne des

§ 122 Absatz 1 Satz 1 des Berliner Hochschulgeset-
zes in der Fassung der Bekanntmachung vom 26.
Juli 2011 (GVBL. S. 378), wird ein Sozialbeitrag zum
Studentenwerk Berlin fiir das Sommersemester 2016
sowie das Wintersemester 2016/2017 in Hohe von
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jeweils 51,69 Euro und ab dem Sommersemester
2017 in Héhe von 54,09 Euro je Semester erhoben.”

2. § 3a wird wie folgt gefasst:
.8 3a

Fur die Sozialbeitrage fir Semester, die vor dem
Sommersemester 2016 liegen, ist diese Verordnung
in der bis zum Inkrafttreten der Zweiten Verordnung
zur Anderung der Sozialbeitragsverordnung vom 4.
November 2015 (GVBL S. 415) geltenden Fassung
anzuwenden.”

Artikel Il

Diese Verordnung tritt am Tage nach der Verkiin-
dung im Gesetz und Verordnungsblatt fiir Berlin in
Kraft.

Berlin, den 4. November 2015

Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Wissen-
schaft

Sandra Scheeres

Anhang

Richtlinien fiir die Vermietung von Wohnplitzen

(in der vom Verwaltungsrat am 11.12.2014
beschlossenen und ab 01.04.2015 gliltigen Fassung)

Die Richtlinien fur die Vermietung ergeben sich aus
dem Studierendenwerksgesetz § 1 (StudWG) und
aus der Satzung des studierendenWERKs BERLIN, §
17. Demnach ist Aufgabe des studierendenWERKSs
BERLIN ,Die Betreuung von Studierenden der
Hochschulen des Landes Berlin”.

§ 1 - Wohnberechtigung
§ 1.1 Personenkreis der an erster Stelle
Wohnberechtigten

(1) Dem studierendenWERK BERLIN zur
Verfiigung stehender Wohnraum kann an
Studierende der staatlichen Hochschulen des
Landes Berlin sowie an Studierende staatlich
anerkannter privater Hochschulen im Land
Berlin, die Studierendenwerksbeitrage gemal
Sozialbeitragsverordnung (SozVO) bzw.
aufgrund von vertraglicher Vereinbarung
zahlen, vermietet werden. Eine aktuelle
Ubersicht tber die vom studierendenWERK
BERLIN betreuten Hochschulen kann auf der
Homepage des studierendenWERKs BERLIN
eingesehen werden.

(2) Die Wohnberechtigung gilt fir diesen
Personenkreis, sofern er sich in der Ausbildung
zum Bachelor oder Master oder in einer
anderen vergleichbaren Hochschulausbildung
(Lehramt, Medizin) oder im Promotionsstudium
befindet und noch kein Abschluss vorliegt.
Wohnberechtigt sind auBerdem ausléndische
Studierende, die sich im Rahmen staatlicher
oder universitdrer Austausch- oder spezieller
Studienprogramme voriibergehend in
sozialbeitragspflichtigen Studiengéngen der
Hochschulen nach Abs. 1 befinden.

(3) In Wohneinheiten, die fir mehrere Personen

vorgesehen sind, sind ebenfalls Kinder,
Partner*innen und Pflegepersonen von
Wohnberechtigten mit wohnberechtigt.

(4) Studierende, die gemaB § 2 der SozVO vom
Studium beurlaubt sind (Urlaubssemester) und
keinen Studierendenwerksbeitrag zahlen, sich
aber in Berlin aufhalten, sind wahrend dieser
Zeit maximal ein Semester wohnberechtigt.

§ 1.2 Personenkreis der an zweiter Stelle
Wohnberechtigten

Zur Sicherung der Wirtschaftlichkeit, insbesondere
bei sonst drohendem Leerstand, kann die
Vermietung auch an Angehdrige und Dozent*innen
der vorab genannten Hochschulen erfolgen,

solange die Unterbringung des in § 1.1. bestimmten
Personenkreises dadurch nicht geféhrdet wird.
Diesem Personenkreis darf fret stehender Wohnraum
nur zeitlich befristet, langstens zum direkt darauf
folgenden 30. September vermietet werden.

§ 1.3 Personenkreis der nachrangig
Wohnberechtigten

Sollten keine Bewerber*innen gemaB § 1.1. und
§ 1.2. zur Verfligung stehen, so kann unter den
Bedingungen des § 1.2. auch eine Vermietung
an andere, in Ausbildung Befindliche (z. B.
Auszubildende, Praktikant*innen) erfolgen.

§ 1.4 Sonstiges

In einzelnen Wohnheimen liegen diesen Richtlinien
einschrankende oder erweiternde Regelungen,

z. B. aus Vermachtnissen oder Satzungen von
Eigentiimer*innen, vor.

§ 2 — Ausschlussgriinde

(1) Auch wenn sie die sonstigen Voraussetzungen
erfillen, sind Studierende grundsétzlich nicht
mehr wohnberechtigt, wenn

a) sie bereits Wohnraum des
studierendenWERKs BERLINs gemietet- und
Mietriickstande haben oder gegen sie ein
Kindigungsverfahren eingeleitet ist.

b) thnen durch das studierendenWERK
BERLIN bereits ein anderes Mietverhaltnis
gekiindigt wurde.

(2)  Zur Vermeidung von Harten kann die
Geschaftsflhrerin oder der Geschéftsflihrer
des studierendenWERKs BERLIN Ausnahmen
zulassen.

§ 3 —- Wohnzeitbegrenzung fiir die gemaB § 1.1.
an erster Stelle Wohnberechtigten

(1) Die Gesamtwohnzeit ist auf 10 Semester
begrenzt.

(2) Fur auslandische Studierende, fur Studierende
mit chronischer Erkrankung oder korperlicher
bzw. seelischer Beeintrachtigung, fir
Alleinerziehende, fiir Studierende in
der Studienabschlussphase und fiir
Teilzeitstudierende soll die Wohnzeit bis
zu vier Semester verlangert werden. (Als
alleinerziehend gilt der Elternteil, bei dem der
Lebensmittelpunkt des Kindes ist.)

(3) Ist die Nachfrage nach Wohnraum so gering,
dass die Vermietung aller Platze eines
Wohnheims nicht méglich ist, so kénnen auch
bei Uberschreitung der Begrenzungszeiten
neue Mietvertrdge langstens befristet zum
darauf folgenden 30. September abgeschlossen
oder bestehende Mietvertrage bis zu diesem
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Zeitpunkt verldngert werden.

§ 4 - Bewerbungen

(1) Die Bewerbung beim studierendenWERK
BERLIN ist online Uiber das Bewerberportal
moglich. Voraussetzung sind der
Zulassungsbescheid der Hochschule und
der Zahlungsbeleg fiir den Semesterbetrag
oder bei laufendem Semester die
Immatrikulationsbescheinigung sowie der
Zahlungsbeleg fur den Semesterbetrag. Fir
Programmstudierende bzw. Stipendiat*innen
gilt die ,Verfahrensregelung zur Vermietung
von Wohnplétzen an ausldandische
Programmstudierende” vom 17. Juli 2003.

(2) Die Bewerbungen einschlieBlich der zu
einem Mietvertragsabschluss erforderlichen
personlichen Daten dirfen vom
studierendenWERK BERLIN gespeichert
und automatisch verarbeitet werden.
Die gespeicherten personlichen Daten
dirfen keinem/keiner AuBenstehenden
bekannt gegeben werden. Schriftliche
Bewerbungsunterlagen, die nicht zum
Mietvertragsabschluss fihren und nicht
auf eigenen Wunsch in der jeweiligen
Wohnheimverwaltung verbleiben sollen,
werden spatestens nach dret Monaten
vernichtet.

§ 5 — Auswahlverfahren

(1) Ein besonderes Auswahlverfahren findet
nicht statt. Liegen flr eine Wohneinheit
mehrere gleichberechtigte Bewerbungen vor,

so wird grundsatzlich die mit dem &lteren
Bewerbungsdatum beriicksichtigt.

(2) Folgende Personenkreise werden bet
Verfligbarkeit der Platze bevorzugt
beriicksichtigt:

1. Alleinerziehende Studierende mit thren
Kindern sowie Studierende mit chronischer
Erkrankung oder korperlicher bzw.
seelischer Beeintrachtigung,

2. minderjahrige Studierende,

3. Bewerberinnen oder Bewerber, die
besondere Hartegriinde nachweisen,

4. Studienanfanger*innen zum
Wintersemester.

(3) Familienwohnungen werden vorrangig
an Familien vergeben, in denen beide
Partner*innen wohnberechtigt sind.

§ 6 — Austauschstudierende

Zur Unterbringung ausléndischer Studierender,
die sich im Rahmen staatlicher oder universitarer
Austausch- oder spezieller Studienprogramme
voribergehend zu Studienzwecken in Berlin
aufhalten, kann die Geschaftsflihrerin oder der
Geschaftsfihrer des studierendenWERKs BERLIN
mit den Hochschulen gesonderte Vereinbarungen
treffen.

§ 7 - Ubergangsfrist

Fur die Verlangerung von bis zum 31.12.2014
abgeschlossenen Mietverhaltnissen finden bis
zum 31.03.2016 die Richtlinien in der Fassung vom
01.01.2011 Anwendung.
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Richtlinien fiir Wohnheimselbstverwaltungen

(in der vom Verwaltungsrat am 05.10.2007
beschlossenen Fassung)

(Ordnung geméB § 17 Abs. 3 StW-Satzung vom
27.10.2006)

§ 1 — Grundsitze

Die Mitwirkung der Studierenden bei der
Leistungserbringung fir die Studierenden in

den Wohnheimen des studierendenWERKs

BERLIN ist traditionell in der Organisation

des studierendenWERKSs BERLIN verankert.
Wohnheimselbstverwaltungen nehmen Einfluss

auf das Wohnheimleben und dessen Qualitat.

Sie férdern das Gemeinschaftsleben und die
Integration von auslandischen Studierenden,
verbunden mit einer niederschwelligen sozialen
Betreuung. Sie unterstitzen die Verwaltung

des studierendenWERKs BERLIN bei der an den
tatsachlichen Beddrfnissen der Studierenden

und deren auf gesellschaftliche Veranderungen
ausgerichteten Gestaltung des Wohnheimangebots
und tragen so dazu bei, Fehlentwicklungen der
Rahmenbedingungen des Studienbetriebs friihzeitig
zu erkennen. Die in den Selbstverwaltungen tatigen
Studierenden arbeiten ehrenamtlich und tragen zur
Entwicklung gesellschaftlichen Engagements bei.

§ 2 - Organisation und Rechtsform

(1) Alle Mieter*innen sind berechtigt, zu Beginn
des Wintersemesters in einer Urabstimmung
eine Selbstverwaltung pro Wohnheim zu
bilden. Zur Urabstimmung ist mindestens zehn
Tage vor der Versammlung durch Aushang
am Informationsbrett des Wohnheims — bei
mehreren Gebauden, in jedem Wohnheimteil -
einzuladen.

(2) Eine Selbstverwaltung gilt als gewahlt, wenn
sie in einer Urabstimmung die Mehrheit der

abgegebenen Stimmen erhalt.

(3) Verlangen mehr als 20 % der Mieter*innen
eines Wohnheims mit ihrer Unterschrift eine
Neuwahl der Selbstverwaltung, ldsst die
Wohnheimverwaltung des studierendenWERKSs
BERLIN eine neue Urabstimmung durchfihren.

(4) Alle Selbstverwaltungen, unabhangig von
ihrer Rechtsform, geben sich eine Satzung.
Es ist die Mustersatzung gemaf Anlage 1 zu
verwenden. Der vorgegebene Regelungsinhalt
kann ergdnzt, jedoch nicht verdndert werden.
Werden Aktivitaten durchgefihrt, die sich Gber
die Gemeinschaft der Mieter*innen hinaus
orientieren, z. B. kommerzielle Bierkeller, oder
die regelméaBig besondere Vertragsbeziehungen
mit dem studierendenWERK BERLIN
voraussetzen, hat sich die Selbstverwaltung als
juristische Person zu organisieren (Eintrag ins
Vereinsregister).

§ 3 - Aufgaben und Rechte

(1) Selbstverwaltungen haben die Aufgabe,
das Gemeinschaftsleben im Wohnheim zu
gestalten und entsprechende Angebote fiir die
Bewohner*innen des Wohnheims zu organisieren
(z. B. Wohnheimfeste, Angebote fiir gemeinsame
Freizeitaktivitaten, Sportmdglichkeiten,
Computerrdaume, Waschmaschinenrdume u.
A.). Dabei arbeiten sie kooperativ mit den
Wohnheimtutor*innen zusammen.

(2) Selbstverwaltungen vertreten die Interessen der
studentischen Mieter*innen und sollen mit der
Verwaltungsleitung des Wohnheims im Hinblick
auf die Gestaltung eines studienférderlichen
Wohnens zusammenarbeiten. Sie haben
insbesondere

a) bei der Vergabe von Wohnheimplétzen an
Bewerber*innen, die besondere Hartegriinde

nachweisen, ein Vorschlagsrecht, das beachtet
werden muss, wenn nicht im Einzelfall wichtige
Griuinde einer Vermietung entgegenstehen.

b) vor Kiindigung eines Mietverhaltnisses ein
Anhdrungsrecht, das eine Erlduterung der
Entscheidung durch die Wohnheimverwaltung
umfasst.

c) die Berechtigung, unter Angabe von Griinden
die Kiindigung von Mieter*innen vorzuschlagen.

(3) Selbstverwaltungen durfen personliche Daten
der Bewohner*innen zugénglich gemacht
werden, wenn sie eine Verpflichtungserkldrung
zur datenschutzrechtlichen Geheimhaltung
nach § 8 Berliner Datenschutzgesetz abgeben.
Sie sind verpflichtet, bei der Wahrnehmung
ihrer Rechte die Bestimmungen des Berliner
Datenschutzgesetzes zu beachten.

(4) Aus dem Kreis aller Selbstverwaltungen
kann eine Gesamtmietervertretung gewahlt
werden. Sie berdt den Verwaltungsrat und die
Geschéaftsfihrung und wird vor Anderung der
Richtlinien der Wohnheimplatzvergabe gehort.

§ 4 — Zuschuss zu den Kosten der
Gemeinschaftspflege

(1) Das studierendenWERK BERLIN beteiligt sich
an den laufenden Kosten fiir Verwaltung und
Unterhaltung der Gemeinschaftsangebote
der Selbstverwaltungen in den vom
studierendenWERK BERLIN bewirtschafteten
Wohnheimen in Form eines Zuschusses fiir
Kosten der Gemeinschaftspflege.

(2) Die Bewilligung des Zuschusses zu den Kosten
der Gemeinschaftspflege erfolgt ausschlieBlich
auf schriftlichen Antrag. Die Antrdge missen
folgende Angaben enthalten:

a) den Namen der Selbstverwaltung gemaB
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Satzung,

b) den bzw. die Namen der/des
Vertretungsberechtigten,

¢) eine vollstandige Angabe der Bezeichnung und
des auf den Namen der SV geflihrten Kontos.

d) Dem Antrag sind ein Exemplar der
zum Zeitpunkt der Beantragung
geltenden Satzung der Selbstverwaltung
sowie Legitimationsnachweise der
Vertretungsberechtigten (Protokoll der
Mitgliederversammlung mit Wahlbeschluss oder
Auszug aus Vereinsregister) beizufligen.

(3) Der Zuschuss wird bei Erfullen der
Voraussetzungen jeweils 12 Monate, beginnend
mit dem Monat, in dem der Antrag gestellt
wird, gezahlt. Danach ist ein neuer Antrag zu
stellen. Das studierendenWERK BERLIN kann die
Bewilligung widerrufen, wenn

a) die Selbstverwaltung aufgeldst wird oder

b) die Selbstverwaltung ihre Rechte gemal3 IV
dieser Richtlinie verliert.

§ 5 — Forderung von Semesterpartys

Semesterpartys, die zu Beginn von Sommer- und
Wintersemester zum Zweck des Kennenlernens bzw.
der Integration neuer Mieter*innen veranstaltet
werden, werden auf formlosen schriftlichen Antrag
vom studierendenWERK BERLIN bezuschusst.

§ 6 - Forderung von Einzelprojekten

(1) Selbstverwaltungen kénnen die Férderung von
Einzelprojekten beantragen.

(2) Der Antrag ist schriftlich mit einer
Kostenkalkulation und einer aussagekraftigen

Begriindung des Nutzens des Projekts fir

die Allgemeinheit der Mieter*innenschaft
einzureichen. Die Entscheidung Uber eine
Bezuschussung erfolgt nach Eingangsdatum
im studierendenWERK BERLIN. Gehen mehrere
Antrage einer Selbstverwaltung pro Jahr ein, so
behalt sich das studierendenWERK BERLIN vor,
einem moglicherweise spater eingegangenen
Erstantrag einer anderen Selbstverwaltung den
Vorrang zu geben.

§ 7 — Hohe der Zuschiisse, Auszahlung

(1) Der Zuschuss zu den Kosten der
Gemeinschaftspflege bemisst sich wie folgt:

a) Pro Wohnheim ein Pauschalbetrag in Hohe von
monatlich 200 Euro.

b) In Wohnheimen mit mehr als 200 fur die
Vermietung an Studierende vorgesehenen
Wohnplétzen zusétzlich fiir den 201. bis 600.
Platz jeweils 0,80 Euro monatlich, fur jeden
weiteren Platz 0,50 Euro.

(2

~

Der Zuschuss fir Semesterpartys betragt
maximal 150 Euro pro Party und wird an jede
Selbstverwaltung maximal zweimal im Jahr
ausgezahlt.

3

~

Die Bewilligung der beantragten Zuschisse

fur Einzelprojekte erfolgt im Rahmen der im
Wirtschaftsplan des studierendenWERKs BERLIN
eingestellten Mittel.

(4) Auszahlungen erfolgen ausschlieBlich auf ein
Konto, das auf Namen der Selbstverwaltung
gefihrt wird.

(5) Bei Auflésung der Selbstverwaltung sind nicht
verbrauchte Gelder an das studierendenWERK
BERLIN zurtickzuzahlen.

(6) Uber die Anpassung der Pauschalbetrége

entscheidet der Verwaltungsrat.

(7) Alle bezuschussten Anschaffungsgtter
unterliegen dem Eigentumsvorbehalt des
studierendenWERKs BERLIN.

§ 8 - Rechenschaftspflicht

(1) Die legitimierten Vertreter der Selbstverwaltung
bestatigen bei Erhalt der Zuschiisse schriftlich
die ausschlieBlich zweckgebundene —
namlich die Férderung und Pflege des
Gemeinschaftslebens im Wohnheim in Sinne
der Satzung des studierendenWERKs BERLIN —
Verwendung des Zuschusses.

(2) Das studierendenWERK BERLIN behalt
sich das Recht vor, in die Protokolle der
Mitgliederversammlungen einzusehen.

Anhang
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Anlage 1: Mustersatzung fiir Wohnheimselbstverwaltung im studierendenWERK BERLIN

(Erléuterung:

GroBbuchstaben in Anfiihrungszeichen:

Platzhalter, die inhaltlich gefullt werden mussen

Kursive Schrift:

Vorschlag flr Erganzungen bzw. alternative

Formulierungen

Normal Schrift:

unverdnderbar in die individuelle Satzung zu Gibernehmen)

§ 1 - Name und Sitz

) Die Selbstverwaltung fihrt den Namen ,NAME"

) Die Selbstverwaltung hat ihren Sitz in Berlin-Bezirk.

) Wenn der Verein eingetragen werden soll: Der Verein
soll in das Vereinsregister eingetragen werden. Nach
der Eintragung flhrt er den Zusatz e. V.

(1
(2
3

§ 2 - Zweck

(1) Die Selbstverwaltung verfolgt ausschlieBlich und
unmittelbar gemeinniitzige Zwecke im Sinne

des Abschnitts ,Steuerbeglinstigte Zwecke” der
Abgabenordnung.

Zweck der Selbstverwaltung ist die Wahrnehmung
der Interessen der Mieter*innen des
Studierendenwohnheims ,NAME" in Berlin-Bezirk.
Die Selbstverwaltung vertritt die Interessen der
Mieterschaft gegeniber dem studierendenWERK
BERLIN als Trager des Wohnheims. Die
Selbstverwaltung fordert durch thre Aktivitaten

das gedetihliche Zusammenleben und die
Lebensqualitat im Wohnheim und schafft dadurch
eine verbesserte Lebens- und Studiensituation aller
studentischen Mieter*innen im Sinne von § 1 Abs.

1 Studierendenwerksgesetz in der Fassung vom
18.12.2004.

(3) Der Satzungszweck wird insbesondere dadurch
verwirklicht, dass die Selbstverwaltung
Gemeinschaftseinrichtungen, die zur Verbesserung der
Wohn- und Lebensqualitat im Wohnheim beitragen,
wie z. B. Waschmaschinenraume, Sportraume,
Partyraume etc. unterhalt und allen Mieter*innen des
Wohnheims zur Verfiigung stellt.

Die Selbstverwaltung ist selbstlos tatig; sie verfolgt
nicht in erster Linie eigenwirtschaftliche Zwecke.
Mittel der Selbstverwaltung dirfen nur fir die
satzungsmaBigen Zwecke verwandt werden. Die
Mitglieder erhalten keine Zuwendungen aus Mitteln
der Wohnheimselbstverwaltung.

(5) Es darf keine Person durch Ausgaben, die dem

=

—
N
—

=

Zweck der Selbstverwaltung fremd sind, durch
unverhaltnismaBig hohe Verglitungen begiinstigt
werden.

Alle Inhaber*innen von Amtern sind ehrenamtlich
tatig und haben nur Anspruch auf Ersatz tatsachlicher,
belegter Ausgaben und Aufwendungen.

—~
o
~

§ 3 - Mitgliedschaft

(1) Mitglied kann jede*r Mieter*in des
Studierendenwohnheims ,NAME" werden.

(2) Die Mitgliedschaft endet durch Austritterkldrung,
Ausschluss, dem Tod des Mitglieds oder mit Auszug
aus dem Wohnheim.

(3) Der Austritt ist gegeniiber dem Vorstand zu erklaren.
Hier sollte das Austrittsprozedere mit Fristen und
Terminen genauer bestimmt werden.

§ 4 - Rechte und Pflichten der Mitglieder

(1) Die Mitglieder sind verpflichtet, den Zweck der
Selbstverwaltung zu unterstitzen, insbesondere

sich fiir ein harmonisches Gemeinschaftsleben im
Wohnheim aktiv einzusetzen und fir die Erhaltung der
Gemeinschaftseinrichtungen in ansprechendem und
betriebsfahigem Zustand zu sorgen.

Die Mitglieder sind berechtigt, die Einrichtungen der
Selbstverwaltung zu nutzen und an Veranstaltungen
teilzunehmen. Die von der Selbstverwaltung fir die
Wohngemeinschaft organisierten Einrichtungen

und Veranstaltungen sind fir alle Mieter*innen des
Wohnheims unabhangig von einer Mitgliedschaft
offen.

Regelungen zum Rede- und Stimmrecht.

=

—
N
~
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§ 5 - Finanzen

(1) Der Verein finanziert sich aus Zuschissen des
studierendenWERKSs BERLIN zur Forderung des
Gemeinschaftslebens und durch Einnahmen aus der
Bewirtschaftung von Waschmaschinen-, Sport- und
sonstigen Gemeinschaftsraumen.

(2) Die Mitgliederversammlung kann die Erhebung von
Mitgliedsbeitrdgen beschlieBen.
§ 6 — Organe

(1) Die Organe der Selbstverwaltung sind der Vorstand
und die Mitgliederversammlung.
(2) Ggf. weitere erganzen.

= <

—

= =
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§ 7 — Vorstand
(1) Der Vorstand besteht aus mindestens zwei Personen:

Der oder dem Vorsitzenden und dem Kassenwart. Die
Mitgliederversammlung kann weitere Mitglieder in
den Vorstand wéhlen, die fiir die Erledigung einzelner
Aufgaben bestellt werden, z. B. Geratewarte.

Der Vorstand vertritt die Selbstverwaltung gerichtlich
und auBergerichtlich.

Der Vorstand wird fur die Dauer von ,ZEITRAUM”
gewabhlt. Scheidet ein einzelnes Vorstandsmitglied
wahrend der Amtszeit z. B. durch Riicktritt aus, so
bestellt der restliche Vorstand ein Ersatzmitglied fur
die restliche Dauer der Amtszeit.

§ 8 — Mitgliederversammlung

Der Vorstand hat die Mitgliederversammlung
mindestens zweimal jahrlich innerhalb des ersten
Monats nach Beginn des Wintersemesters und des
Sommersemesters einzuberufen. Regelungen fir die
Einberufung weiterer Versammlungen.

Der Vorstand hat gegenlber der ordentlichen
Mitgliederversammlung mindestens einmal

jahrlich Uber seine Tatigkeit zur Férderung des
Gemeinschaftslebens im Wohnheim Rechenschaft
abzugeben.

Die Mitgliederversammlung ist mit einer
Einladungsfrist von ,ZEITANGABE" Wochen einzuladen.
Die Einladungen sind in geeigneter Form in allen
Fluren des Wohnheims auszuhangen. Die Einladung
muss alle Tagesordnungspunkte enthalten, bei denen
eine Beschlussfassung notwendig wird.

Die Mitgliederversammlung ist beschlussfahig bei
,MODALITATEN"

Abstimmungen erfolgen 6ffentlich durch Handzeichen.
Auf Antrag von mindestens drei Mitgliedern ist
schriftlich und geheim abzustimmen. Alternative
Abstimmungsregelung méglich.

Uber die Beschlisse der Mitgliederversammlung ist ein
schriftliches Protokoll zu erstellen.

§ 9 — Auflésung der Selbstverwaltung

Die Selbstverwaltung kann durch Beschluss der
Mitgliederversammlung aufgelst werden.

Die Liquidation erfolgt durch den Vorstand.

Das Vermogen der Selbstverwaltung fallt an das
studierendenWERK BERLIN mit der Auflage, es im
Interesse des Wohnheims zu verwenden.
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Satzung des Internationalen Studienzentrums Berlin (ISB) des studierendenWERKs BERLIN

vom 27.10.2016

GemaB § 17 Abs. 5 der Satzung des
studierendenWERKs BERLIN vom 27.10.2006 hat der
Verwaltungsrat am 27.10.2016 fur das Internationale
Studienzentrum Berlin folgende Satzung gefasst:

Praambel

Das Internationale Studienzentrum Berlin

(ISB) ermdglicht als Geste zukunftsgerichteter
Zusammenarbeit fortgeschrittenen Studierenden
und jungen Nachwuchswissenschaftlerinnen und
-wissenschaftlern insbesondere aus dem Ausland
einen Studien- und Forschungsaufenthalt in Berlin.

Die Bundesregierung Deutschland hat zu

diesem Zweck dem studierendenWERK BERLIN

das ehemalige Hotel ,Edinburgh House" der
britischen Streitkrafte per Uberlassungsvertrag vom
30.10.1998 zur kostenlosen Nutzung lGbergeben.

Die fiur die Bewirtschaftung des Gebaudes und

fur die Betreuung der Gaste wahrend ihres Berlin-
Aufenthalts erforderlichen Sach- und Personalmittel
werden durch eigene Einnahmen, Drittmittel und
einen Zuschuss, dessen Hohe im Haushaltsplan des
Landes Berlin festgesetzt wird, gedeckt.

§ 1 — Sitz und Rechtsform

Das Internationale Studienzentrum Berlin (ISB) ist
eine Einrichtung des studierendenWERKs BERLIN
A.d.6.R. ohne eigene Rechtspersdnlichkeit mit
Sitz in Berlin. Das Internationale Studienzentrum
erfillt seine Aufgaben im Rahmen des
Studierendenwerksgesetzes (StudWG).

§ 2 - Aufgaben

Das Internationale Studienzentrum erfillt

seine gemeinnutzigen Aufgaben gegeniiber
fortgeschrittenen Studierenden und jungen
Nachwuchswissenschaftlerinnen und
-wissenschaftlern insbesondere durch

1. Bereitstellung einer preisgiinstigen Wohn- und
Arbeitsstatte, in der in Zusammenarbeit mit
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern
der Region Studien- und Forschungsarbeiten,
insbesondere auch Abschlussarbeiten fur
weiterfiihrende akademische Grade, erstellt
werden kdnnen,

2. Bereitstellung von Begegnungsrdumen wie
den Max-Kade-Saal fir den gemeinsamen
Austausch,

3. Vermittlung eines intensiven Deutschland-
und Europabezugs durch eine umfassende
Betreuung mittels kultureller Angebote,
Exkursionen und informeller Gesprache
(Kulturprogramm).

§ 3 — Zwecke

(1) Das studierendenWERK BERLIN
verfolgt ausschlieBlich und unmittelbar
gemeinnltzige Zwecke im Sinn des
Abschnitts ,Steuerbegunstigte Zwecke”
der Abgabenordnung durch die soziale,
gesundheitliche, wirtschaftliche und
kulturelle Betreuung von Studierenden. Der
Satzungszweck wird verwirklicht insbesondere
durch die preisgiinstige, auf die spezifischen
zeitlichen und organisatorischen Anforderungen
der Ausbildung und des Studiums ausgerichtete
Uberlassung von Wohn- und Arbeitsraum und
das Angebot eines studentisch orientierten
Kulturprogramms.

(2) Das ISB wird im Sinne der Abgabenordnung
betrieben.

(3) Das ISB ist selbstlos tatig. Es verfolgt nicht in

erster Linie eigenwirtschaftliche Zwecke. Der
wirtschaftliche Betrieb ist so eingerichtet, dass
die Grundséatze der Wirtschaftlichkeit beachtet
und keine Gewinne erzielt werden.

(4) Die Mittel durfen nur fiir die satzungs-gemaBen
Zwecke verwendet werden. Es darf keine Person
durch Ausgaben, die dem Zweck des ISB fremd
sind, oder durch unverhaltnismaBig hohe
Vergitungen begtinstigt werden.

(5) Bet Auflosung des ISB oder Wegfall der
steuerbeguinstigten Zwecke fallt das Vermdgen
an das studierendenWERK BERLIN, welches
es unmittelbar und ausschlieBlich fiir
gemeinnitzige oder mildtatige Zwecke zu
verwenden hat.

§ 4 - Organisation

(1) Die Verwaltung und Bewirtschaftung des
ISB erfolgt im Wohnheimbestand des
studierendenWERKSs BERLIN analog der Gbrigen
studentischen Wohnanlagen. Die Organisation
des Kulturprogrammes erfolgt in Abstimmung
mit dem Bereich Kultur und Internationales des
studierendenWERKSs BERLIN.

(2) Im ISB wird ein Beirat gebildet.

§ 5 — Mitglieder des Beirats

(1) Dem Beirat gehoren an:

a) ein von der flir Hochschulen zustdndigen
Senatsverwaltung zu benennendes Mitglied,
das den Senat von Berlin vertritt,

b) ein vom Auswartigen Amt zu benennendes
Mitglied, das die Bundesregierung
Deutschland vertritt,

c) je ein Mitglied des Deutschen Akademischen

Austauschdienstes, der Alexander-von-
Humboldt-Stiftung und der Studienstiftung
des Abgeordneten-hauses,

d) je ein Mitglied — vorzugsweise einen/eine
Vertreter/-in des Internationalen Biros — der
Berliner Hochschulen mit Promotionsrecht.

(2) Der Beirat kann weitere Mitglieder kooptieren.

(3) Der Beirat wahlt aus seiner Mitte eine
Vorsitzende bzw. einen Vorsitzenden sowie
eine stellvertretende Vorsitzende bzw. einen
stellvertretenden Vorsitzenden fir die Dauer
von drei Jahren. Wiederwahl ist moglich.

(4) Der Beirat kann Naheres in seiner
Geschéftsordnung regeln.

§ 6 — Rechte und Pflichten des Beirats

(1) Der Beitrat unterstltzt die Arbeit des
studierendenWERKs BERLIN fiir das ISB.

(2) Zu seinen Aufgaben gehdren insbesondere:
a) Vorschlage fur das Kulturprogramm,

b) Empfehlungen zur Beteiligung weiterer
Stipendienorganisationen,

c) Forderung des Zwecks der Einrichtung,
Gewinnung geeigneter Betreuerinnen
und Betreuer sowie Referentinnen und
Referenten, Einwerben von Drittmitteln,

d) Entgegennahme des jahrlichen
Rechenschaftsberichts.

(3) Die Mitglieder des Beirats haben das Recht
auf Auskiinfte zum Kulturprogramm und zur
wirtschaftlichen Situation des ISB.

§ 7 - Wohnberechtigung

Wohnberechtigt sind fortgeschrittene Studierende
und Nachwuchswissenschaftlerinnen und
-wissenschaftler, die an einer staatlichen
Hochschule des Landes Berlin — vorzugsweise mit
Promotionsrecht — immatrikuliert sind und einen
Sozialbeitrag gemaB Sozialbeitragsverordnung
(SozVO) an das studierendenWERK BERLIN
entrichten. Fir Stipendiatinnen und Stipendiaten des
Berliner Abgeordnetenhauses sowie der Alexander-
von-Humboldt-Stiftung mit Studierendenstatus
kann hiervon abgewichen werden.

§ 8 — Wohndauer

Die Wohndauer betragt i. d. R. ein Jahr.

§ 9 - Inkrafttreten der Satzung

Die Satzung tritt am Tage nach der Beschlussfassung
des Verwaltungsrats des studierendenWERKs BERLIN
in Kraft.

2017




2017

Anhang

Anhang

Richtlinien der studentischen Jobvermittlung des studierendenWERKs BERLIN

(in der vom Verwaltungsrat am 07.12.2017
beschlossenen Fassung)

Praambel

Das studierendenWERK BERLIN erfullt seine Aufgaben
gemaB § 2 Nr. 3 in Verbindung mit § 11 seiner
Satzung insbesondere durch die Jobvermittlung.

Die nachfolgenden Richtlinien regeln gemal3 § 11
Abs. 2 der Satzung die ndhere Ausgestaltung der
Vermittlung von kurzfristigen Arbeitsmoglichkeiten
an Studierende im Sinne von § 2 Abs. 1
Studierendenwerksgesetz.

§ 1 Leistungen der Jobvermittlung

(1) Die Jobvermittlung vermittelt kurzfristige
Arbeitsmoglichkeiten fur Studierende im Sinne
von § 2 Abs. 1 Studierendenwerksgesetz.

(2) Sie bietet den Studierenden in diesem Rahmen
Moglichkeiten, ihre Arbeitskraft gegen Entgelt
Privatpersonen und Unternehmen anzubieten
und auf entsprechende Angebote zu reagieren.
Eine Vermittlung ist von verschiedenen,
teilweise sehr individuellen Faktoren abhéngig,
ein Vermittlungserfolg wird durch die
Jobvermittlung nicht geschuldet.

(3) Die Jobvermittlung kann die lohnsteuerliche
Veranlagung fiir vermittelte Studierende auf der
Grundlage einer Zustimmung gem. § 38 Abs. 3a
S. 2 bis 7 EStG Ubernehmen.

(4) Die Vermittlung erfolgt gemaB den jeweils
glltigen einschlégigen gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere des Sozialgesetzbuchs. Die
Jobvermittlung wirkt insbesondere darauf hin,
dass Arbeit suchende Studierende nicht wegen
der in § 1 AGG genannten Griinde benachteiligt
werden.

(5) Die Jobvermittlung wird nicht Vertragspartner
der durch sie vermittelten Vertrage, d. h. die
Vertrage kommen ausschlieBlich zwischen den

vermittelten Studierenden und denjenigen
Personen zustande, fur die sie Leistungen
erbringen.

(6) Die Vermittlung ist fur Studierende im Sinn
von § 2 Abs. 1 Studierendenwerksgesetz
unentgeltlich. Fir alle anderen Leistungen
kdnnen Entgelte erhoben werden.

§ 2 Personliche Vermittlungsvoraussetzungen fiir
Studierende

(1) Vermittelt werden nur Studierende die
vermittlungsberechtigt und vermittlungsfahig
sind.

(2) Vermittlungsberechtigt sind Studierende,
die an einer Hochschule im Land Berlin
eingeschrieben sind und einen Sozialbeitrag an
das studierendenWERK BERLIN entrichten bzw.
fur die Uber ihre Hochschule ein Sozialbeitrag
entrichtet wird.

(3) Vermittlungsfahig sind nur Studierende, die
Uber eine gultige Arbeitserlaubnis verfligen
und arbeitsfahig sind.

(4) Die Vermittlungsberechtigung und
Vermittlungsfahigkeit sind in der Regel durch
folgende Dokumente zu belegen:

a) aktuelle Immatrikulationsbescheinigung,

b) Personalausweis oder Pass/
Aufenthaltsgenehmigung i. V. m.
Meldebescheinigung.

(5) Die Jobvermittlung kann im Einzelfall
zusatzlich erforderliche Nachweise, z. B.
eine giltige Arbeitserlaubnis, anfordern. Die
vermittelten Studierenden sind verpflichtet, alle
Angaben zu machen, die fur die Durchfihrung
der in Anspruch genommenen Leistungen
erforderlich sind.

(6) Die aktuellen und gltigen Nachweise sind

im Rahmen der Anmeldung und jeweils
zum 01.04. und 01.10. eines Kalenderjahres
vorzulegen. Veranderungen sind der
Jobvermittlung unverziiglich mitzuteilen.

(7)  Ein Ausschluss von der Vermittlung ist bei
Vorliegen schwerwiegender Griinde moglich.
Ein solcher Grund kann auch darin liegen, dass
die Vermittlung, z. B. durch thren zeitlichen
Umfang und die Vermittlungsdauer, im
Einzelfall den Studienerfolg nicht férdert.

§ 3 Voraussetzungen fiir Privatpersonen und
Unternehmen

(1) Die Jobvermittlung kann thre Leistungen
im Rahmen der Vermittlung gem. § 1 auch
Privatpersonen und Unternehmen anbieten.
Ein Anspruch hierauf besteht nicht.

(2) Privatpersonen und Unternehmen sind
verpflichtet, die einschlagigen steuer-
und sozialversicherungsrechtlichen
Bestimmungen einzuhalten. Insbesondere sind
Arbeitgeber*innen verpflichtet, die vermittelten
Studierenden der zustandigen Einzugsstelle
gemaB den jeweils geltenden Bestimmungen
zu melden, u. a. damit diese der gesetzlichen
Unfallversicherung unterliegen. In den
gesetzlich vorgesehenen Fallen erfolgt eine
vereinfachte Meldung (Haushaltsscheck).
Unternehmer*innen haben die Studierenden
in ihre Betriebshaftpflichtversicherung
einzubeziehen. Alle anderen Arbeitgeber*innen
mussen den Umfang einer ggf. erforderlichen
bzw. vorhandenen Haftpflichtversicherung mit
den Studierenden vor Vertragsdurchfiihrung
klaren.

(3) Privatpersonen und Unternehmen kdnnen
von den Leistungen der Jobvermittlung
ausgeschlossen werden, wenn die
Leistungserbringung die Vermittlung gem. §
1 nicht férdert oder der Vermittlungsaufwand

nicht im Verhéltnis zu dem zu erreichenden
Vermittlungserfolg steht. Das ist insbesondere
dann der Fall, wenn

a) entgeltpflichtige Leistungen der
Jobvermittlung oder Studierenden fir
durchgefiihrte Vertrage nicht bezahlt
werden.

b) ein vermittelter Vertrag nicht durchgefiihrt
und nicht bezahlt wird und die
Verantwortung hierfir im Bereich der
Privatperson bzw. des Unternehmens liegt.

c) andere, in diesen Richtlinien oder in den
auf dieser Grundlage beschlossenen
Ausflihrungsbestimmungen genannte
Pflichten nicht erfullt werden.

d) die Vermittlung im Einzelfall mit
unverhaltnismaBigem finanziellem oder
personellem Aufwand verbunden ist. Dies
kann z. B. dann der Fall sein, wenn die
Kommunikation in einer Fremdsprache
erfolgen misste, die Privatperson bzw.
das Unternehmen thren/seinen (Wohn-)
Sitz im Ausland hat oder wenn Leistungen
eingefordert werden, die Uiber das Angebot
der Jobvermittlung hinausgehen.

§ 4 Ausfiithrungsbestimmungen

Die Durchfiihrung dieser Richtlinie kann im Rahmen
von Ausflihrungsbestimmungen konkretisiert
werden, die von der Geschéftsflihrung des
studierendenWERKs BERLIN beschlossen werden.

§ 5 Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt
in Ubereinstimmung mit den hierfiir geltenden
gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere

des Berliner Datenschutzgesetzes sowie des
Bundesdatenschutzgesetzes.

§ 6 Inkrafttreten
Diese Richtlinie tritt am 01.03.2018 in Kraft.
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Richtlinien fiir die Vergabe sozialer Uberbriickungsdarlehen des studierendenWERKs BERLIN

(in der vom Verwaltungsrat am 11.12.2014
beschlossenen Fassung)

§ 1 - Grundsitze

Das studierendenWERK BERLIN stellt
unterstitzungsbedurftigen Studierenden Darlehen
zur Verfigung, mit denen ein erfolgreicher
Studienverlauf ermdglicht werden soll.
Antragsberechtigt sind Studierende, die an einer
Hochschule im Land Berlin eingeschrieben sind
und einen Sozialbeitrag an das studierendenWERK
BERLIN entrichten bzw. fir die Gber thre Hochschule
ein Sozialbeitrag entrichtet wird. Darlehen werden
im Rahmen der zur Verfligung stehenden Mittel
gewahrt. Ein Rechtsanspruch besteht nicht.

§2 Voraussetzungen

(1) Darlehen erhalten Studierende, deren
Studienleistungen erkennen lassen, dass
die Voraussetzungen fiir den weiteren
erfolgreichen Studienverlauf grundsatzlich
gegeben sind, unter Berlicksichtigung
der individuellen finanziellen
Rahmenbedingungen.

(2) Darlehen werden zur Uberbriickung
kurzfristiger wirtschaftlicher Engpasse
gewabhrt, nicht jedoch zur Tilgung bestehender
Verbindlichkeiten und/oder Unterstiitzung
Dritter.

(3) Das regelmaBige, inlandische Einkommen des
Antragstellers/der Antragstellerin muss eine
Rickzahlung zulassen.

§ 3 - Antragsverfahren

(1)  Ein Darlehen wird nur auf persénlich
gestellten Antrag hin gewadhrt. Antrége sind

grundsétzlich auf dem dafiir vorgesehenen
Formular zu stellen.

(2) Dem Antrag sind folgende Unterlagen
beizufiigen:

a. Immatrikulationsbescheinigung,
b. Nachweis zum bisherigen Studienverlauf,
c. Personalausweis bzw. Pass

d. Aufenthaltsgenehmigung, polizeiliche
Anmeldung,

e. Belege zur Darlehensverwendung,
Darlegung der Einkommenssituation.

§ 4 - Darlehenshohe - Darlehensauszahlung

(1) Darlehenshéhe und -auszahlung richten
sich nach Art und Hohe sowohl der
nachgewiesenen Aufwendungen wie auch der
laufenden Einnahmen des Antragstellers/der
Antragstellerin (Rickzahlungsfahigkeit).

(2) Die maximale monatliche Darlehensauszahlung
orientiert sich an dem im BAfoG
festgelegten Bedarfssatz fiir Studierende.
Der Darlehensbetrag ist auf das 2-fache
des festgesetzten Bedarfs nach dem BAfoG
begrenzt.

§ 5 Darlehensriickzahlung - Darlehenslaufzeit

(1) Die Rickzahlung des Darlehens erfolgt in
monatlichen Raten.

(2) Die erste Rate wird mit dem auf den letzten
Auszahlungsmonat folgenden Monat féllig
(Tilgungsfalligkeit). Die Raten sind jeweils am
1. eines Monats fallig, aber friihestens nach 30
Tagen.

(3) Die Laufzeit des Darlehens wird individuell
vereinbart. Der Tilgungszeitraum darf jedoch
24 Monate, gerechnet vom Monat, in dem die
erste Rate fallig wird, nicht Gberschreiten.

(4) Bei Nichteinhaltung der vereinbarten
Riickzahlungsbedingungen wird das Darlehen
mit 5 % verzinst und das Mahnverfahren
eingeleitet. Alle hiermit in Zusammenhang
stehenden Kosten (z. B. Anwalts- und
Gerichtskosten) sind vom Darlehensnehmer/
von der Darlehensnehmerin zu erstatten.

(5) Der Darlehensnehmer/Die Darlehensnehmerin
ist verpflichtet, dem studierendenWERK BERLIN
eine Einzugsermachtigung fiir ein inlandisches
Girokonto zum Einzug der falligen Leistungen
zu erteilen.

(6) Der Darlehensnehmer/Die Darlehensnehmerin
hat das studierendenWERK BERLIN
unaufgefordert durch schriftliche Erklarung
auf jede Anderung des Namens, der
Anschrift sowie der Bankverbindung
hinzuweisen. Kommt der Darlehensnehmer/
die Darlehnsnehmerin seinen/ihren
Mitteilungspflichten nicht nach, hat dieser/
diese die dem studierendenWERK BERLIN
daraus entstehenden Kosten in voller Hohe zu
tragen.

§ 6 Weiterer Darlehensaufnahme

Ein weiteres Darlehen kann beantragt werden, wenn
das zuvor erhaltene Darlehen vollstdndig zuriickge-
zahlt worden ist.

Anhang
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Richtlinien fiir die Unterstiitzung aus dem Notfonds
des studierendenWERKS BERLIN

(in der vom Verwaltungsrat am 25.10.2012 beschlossenen Fassung)

§ 1 - Grundsétze

(1) Das studierendenWERK BERLIN stellt in Hartefallen Unterstiitzung in
Notlagen zur Verfiigung, mit denen ein erfolgreicher Studienverlauf
ermoglicht, insbesondere Studienabbruch verhindert werden soll.

(2)  Unterstlitzung aus dem Notfonds wird im Rahmen der zur Verfiigung
stehenden Mittel gewdhrt. Ein Rechtsanspruch besteht nicht.

§ 2 - Voraussetzungen

(1) Antragsberechtigt sind Studierende, die an einer Hochschule im Land Berlin
eingeschrieben sind und einen Sozialbeitrag an das studierendenWERK
BERLIN entrichten bzw. fir die Uber ihre Hochschule ein Sozialbeitrag
entrichtet wird und deren persdnliche und soziale Situation nachweislich
besonderer Unterstltzung bedarf.

(2) Vorliegen einer akuten, unvorhersehbaren, voriibergehenden und
unverschuldeten persénlichen Notlage, die die Fortsetzung des Studiums
gefdhrdet, ist Voraussetzung.

(3) Die Studienleistungen des Antragstellers/der Antragstellerin missen
erkennen lassen, dass die Voraussetzungen fiir den weiteren erfolgreichen
Studienverlauf grundsatzlich gegeben sind.

§ 3 - Leistungsumfang

Die Unterstutzung wird gewdhrt in Form eines einmaligen Zuschusses zum
Lebensunterhalt, maximal bis zur Hohe des im BAfOG festgelegten Bedarfssatzes
fur Studierende oder in Form einer Kostenbeteiligung bis max. zum 3-fachen des
Bedarfsatzes gem. BAf6G an nachweislich entstandenen Kosten.

§ 4 — Antrags- und Bewilligungsverfahren

(1)  Eine Nothilfeunterstiitzung wird nur auf personlich gestellten Antrag hin
gewahrt. Der Antrag umfasst ein dafiir vorgesehenes Formular sowie eine
ausfihrliche schriftliche Darlegung der Notlage.

(2) Dem Antrag sind folgende Unterlagen beizufiigen:

Immatrikulationsbescheinigung,

Personalausweis bzw. Pass,

Aufenthalts-Genehmigung,

polizeiliche Anmeldung,

Nachweis zum bisherigen Studienverlauf,

Belege zur Verwendung,

Einkommensnachweise (z .B. Arbeitsvertrag).

e 0 onoo

Richtlinien fiir die Vergabe von Stipendien aus der
E. W.-Kuhlmann-Stiftung

(in der vom Verwaltungsrat am 11.12.2014 beschlossenen Fassung)
§ 1 - Grundséatze

Das studierendenWERK BERLIN unterstitzt in finanzielle Not geratene
Studierende mit Kindern oder pflegebediirftigen Angehérigen und
Studierende mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen mit einem
Kuhlmann-Stipendium. Das Stipendium soll den Studierenden ermdglichen,
ihren erfolgreichen Studienverlauf fortzusetzen. Antragsberechtigt sind
Studierende, die an einer Hochschule im Land Berlin eingeschrieben sind und
einen Sozialbeitrag an das studierendenWERK BERLIN entrichten bzw. fiir die
Uber ihre Hochschule ein Sozialbeitrag entrichtet wird. Stipendien werden

im Rahmen der von der E.W.-Kuhlmann-Stiftung Hamburg zur Verfligung
gestellten Mittel gewdhrt. Ein Rechtsanspruch besteht nicht.

§ 2 - Voraussetzungen

Die Bewerbung um ein Stipendium setzt voraus, dass unter Berticksichtigung
der individuellen finanziellen Rahmenbedingungen das Studium aktiv
betrieben wird, dass ein kurzfristiger Finanzierungsengpass aufgetreten

ist und dass eine Beratung durch die Studienfinanzierungsberatung des
studierendenWERKs BERLIN erfolgt ist.

§ 3 — Stipendienh6he

Das Stipendium bemisst sich nach Hohe der dargelegten Aufwendungen
und ist auf 500 Euro pro Semester begrenzt. Studierende kénnen maximal
zweimal ein Stipendium erhalten.

§ 4 - Bewerbungsverfahren

Fur die Bewerbung um das Stipendium sind grundsatzlich die daftr
vorgesehenen Formulare zu verwenden. Der Bewerbung sind folgende
Unterlagen beizufligen:

Nachweise zur personlichen Situation,
Immatrikulationsbescheinigung,

Personalausweis bzw. Pass/Aufenthaltsgenehmigung,

polizeiliche Anmeldung,

Nachweis zum bisherigen Studienverlauf.
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Richtlinien fiir die Mittelvergabe aus dem Frauenférderfonds des studierendenWERKs BERLIN

(2)
in der vom Verwaltungsrat des Studentenwerks Ber-
lin am 15.06.2007 beschlossenen Fassung

§4-

§ 1 - Grundsidtze

(1) Der Frauenforderfonds des M
studierendenWERKs BERLIN wurde 1991 aus
dem Nachlassvermdgen der Ottilie-von-
Hansemann-Stiftung gebildet. Nach dem
Willen der Erblasserin sind die Mittel zur @)
Férderung von studierenden Frauen wéhrend
ithres Studiums zu verwenden.

(2) Der Fonds nahrt sich allein aus Zinsen
auf das jeweilige Vermdgen. Die jéhrliche
Mittelvergabe ist auf 1/3 des Fondsvermdgens
begrenzt.

§ 2 - Kriterien fiir die Mittelvergabe

(1) Um dem Frauenférderfonds nachhaltige @)
Wirkung zu verleihen, erfolgt der Mitteleinsatz
ausschlieBlich zur strukturellen Verbesserung
der Situation studierender Frauen in
Berlin, insbesondere sozial schwacher und
ausléndischer Studentinnen. Die geférderten
MaBnahmen sollen grundsatzlich mehrere
Frauen beim Erreichen eines erfolgreichen
Studiums unterstiitzen — eine Einzelfallhilfe ist
ausgeschlossen.

(2) Der Frauenforderfonds unterstiitzt in Form
von Sachmitteln, finanziellen Hilfen oder

Zuschussen. §5—

§ 3 - Antragsberechtigung )

(1)  Antragsberechtigt sind alle Studentinnen der
Berliner Hochschulen im Zustandigkeitsbereich
des studierendenWERKSs BERLIN sowie
Studierendenvertretungen. @

Zuschussantrage fur vom studierendenWERK vorzulegen.

BERLIN initiierte Projekte werden dem
Verwaltungsrat zur Entscheidung vorgelegt.

Antragsverfahren

Antrage auf Mittel aus dem Frauenforderfonds
kénnen jederzeit formlos an die
Geschéftsfihrung des studierendenWERKs
BERLIN gestellt werden.

Der Antrag muss beinhalten:
a. Beschreibung des Projekts,

b. Darstellung der angestrebten strukturellen
Verbesserungen,

c. Zeitplan fir die Umsetzung,
Finanzierungsplan,

gewulnschte Art und Hohe der
Unterstitzung.

Die Vergabe der Mittel aus dem
Frauenforderfonds erfolgt durch die
Geschéftsfihrung auf Empfehlung der
Abteilung Beratung und Betreuung unter
Hinzuziehung von zwei Vertreterinnen der
Studierendenvertretungen der Hochschulen.
Diese werden vom Verwaltungsrat

auf Vorschlag der studentischen
Verwaltungsratsmitglieder benannt. Die
Frauenbeauftragte des studierendenWERKs
BERLIN und/oder der betroffenen Hochschule
kdnnen beratend hinzugezogen werden.

Berichtspflicht

Mit Bewilligung der Férderung Uibernimmt die
Antragstellerin die Verpflichtung zur Vorlage
eines Berichts Uber Verlauf und Ergebnisse der
MaBnahmen.

Der Bericht ist dem studierendenWERK BERLIN
nach Abschluss der MaBnahme unaufgefordert

Richtlinie liber die Vergabe von Zuschiissen des studierendenWERKs BERLIN an bediirftige Studierende der Berliner Hochschulen

(in der vom Verwaltungsrat am 02.07.2015
beschlossenen Fassung) ©)
Praambel
Das studierendenWERK BERLIN kann im Rahmen
seiner Aufgaben gem. § 2 seiner Satzung soziale
Leistungen vergeben. Gem. § 13 Abs. 2 erfolgt
die Vergabe u. a. in Form von Zuschissen nach
festgelegten Richtlinien. Die nachfolgende Richtlinie
regelt die Vergabe von Zuschissen an bedirftige
Studierende der Berliner Hochschulen.

@)
§ 1 - Zweck der Zuschiisse
Zweck der Zuschusse ist die finanzielle Férderung
beddrftiger Studierender im Sinne einer Hilfe zur 1.
Selbsthilfe, um ein Studium in angemessener Zeit
erfolgreich abzuschlieBen.

§ 2 — Art, Dauer und Hohe der Zuschiisse
Zuschusse sollen in der Regel einmalig vergeben
werden. Die Entscheidung Uber die Art des
Zuschusses sowie Uber seine Hohe bertcksichtigt
den Bedarf des/der antragstellenden Studierenden
unter Bertcksichtigung seiner/ihrer individuellen
Leistungsfahigkeit. Ein Rechtsanspruch besteht
nicht.

§ 3 - Finanzierung

Eine Unterstlitzung kann nur im Rahmen

der zur Verfigung stehenden Mittel gewdhrt
werden. Hierfir kommen Haushaltsmittel und
zweckbezogene Geldzuwendungen Dritter,
insbesondere Spenden, in Betracht.

§ 4 - Antragsberechtigung

Antragsberechtigt sind Studierende, die an einer
Hochschule im Land Berlin eingeschrieben sind

und einen Sozialbeitrag an das studierendenWERK

BERLIN entrichten bzw. fir die Gber thre Hochschule

ein Sozialbeitrag entrichtet wird. (3)

§ 5 — Personliche Forderfahigkeit

Forderfahig sind nur bedirftige Studierende.
Bedrftig ist ein Studierender/eine Studierende
dann, wenn seine/ihre Unterstlitzung mildtatig
im Sinne der Abgabenordnung in der jeweils
geltenden Fassung ist und seine/ihre Einkilinfte
unter Berticksichtigung angemessener
Erwerbsmoglichkeiten nicht ausreichen,
seinen/thren notwendigen Lebensbedarf zu
decken.
Mildtatig ist nach aktuellem Stand (§ 53 der
Abgabenordnung) eine Unterstiitzung von
Personen,
die infolge ihres korperlichen, geistigen oder
seelischen Zustands auf die Hilfe anderer
angewiesen sind oder
deren Beziige nicht héher sind als das
Vierfache des Regelsatzes der Sozialhilfe
im Sinne des § 28 des Zwolften Buches
Sozialgesetzbuch; bei Alleinstehenden oder
Alleinerziehenden tritt an die Stelle des
Vierfachen das Fiinffache des Regelsatzes. Dies
gilt nicht fur Personen, deren Vermdgen zur
nachhaltigen Verbesserung thres Unterhalts
ausreicht und denen zugemutet werden kann,
es dafiir zu verwenden. Bei Personen, deren
wirtschaftliche Lage aus besonderen Griinden
zu einer Notlage geworden ist, diirfen die
Bezlige oder das Vermdgen die genannten
Grenzen Ubersteigen. Bezilige im Sinne dieser
Vorschrift sind
a) Einklnfte im Sinne des & 2 Abs. 1 des
Einkommensteuergesetzes und
b) andere zur Bestreitung des Unterhalts
bestimmte oder geeignete Bezlige
aller Haushaltsangehdrigen. Zu
berilcksichtigen sind auch gezahlte und
empfangene Unterhaltsleistungen.
Die personliche Forderfahigkeit
ist ausgeschlossen, wenn die

Bewerbungsunterlagen, insbesondere
Bewerbungsschreiben, Lebenslauf,
Studienverlauf und Studienplanung des/der
Studierenden den erfolgreichen Abschluss
des Studiums in angemessener Zeit nicht
erwarten lassen.

(4) Die personliche Forderfahigkeit kann im
Rahmen von Ausflihrungsbestimmungen
gem. § 9 von weiteren Kriterien abhangig
gemacht werden, insbesondere wenn dies
zur zweckentsprechenden Verwendung
erhaltener Geldzuwendungen Dritter
erforderlich ist oder aufgrund der
beschrankten finanziellen Mittel der
Beschleunigung der Verwaltungsverfahren
dient.

§ 6 - Antrags- und Bewilligungsverfahren

(1) Uber die Gewihrung von Zuschiissen
wird nur auf schriftlichen Antrag des/der
Studierenden entschieden, der folgende
Unterlagen enthalten muss:

Bewerbungsschreiben,

Lebenslauf,

Studienverlauf,

Studienplanung,

aktuelle Immatrikulationsbescheinigung,

Personalausweis oder Pass/

Aufenthaltsgenehmigung i. V. m.

Meldebescheinigung,

g. Nachweise (§ 7).

(2) Das studierendenWERK BERLIN kann seine
Entscheidung davon abhangig machen, dass
weitere, im Einzelfall erforderliche Nachweise
beigebracht werden.

(3) In Ausfihrungsbestimmungen gem. § 9
kdnnen Bewerbungsfristen und Verfahrens-
ablaufe hinsichtlich des Antrags- und
Bewilligungsverfahrens festgelegt werden.
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Neufassung der Anlage 1 zur Verwaltungsvereinbarung nach § 3 und § 3a derHochschulvertriage 2014-2017 zur Ausfiihrung des
§ 9 Absatz 2 BeriHG: Richtlinie11 zur Anwendung des § 9 Absatz 2 BeriHG

§ 7 - Nachweise

(1)  Zum Nachweis der Bediirftigkeit ist von dem/
der antragstellenden Studierenden eine
vollstandige Erklarung Uber alle relevanten
Einnahmen und Vermdgen abzugeben, eine
Berechnung der maB3geblichen Einkiinfte
und Bezlige sowie eine Berechnung des
Vermdgens ist beizufligen. Die gem. § 5 Abs.
1 Ziffer 1 bestehenden Einschréankungen sind
darzulegen.

(2) Zum Nachweis des Lebensbedarfs ist eine
vollstandige Erklarung tber alle laufenden
Ausgaben abzugeben, eine Berechnung der
Ausgaben ist beizufligen.

(3) Auf Verlangen des studierendenWERKs BERLIN
sind geeignete Belege vorzulegen. Naheres
kann in Ausfihrungsbestimmungen gem. § 9
geregelt werden.

(4) Die wirtschaftliche Hilfebedurftigkeit im
vorstehenden Sinne kann bei Empfangern/
Empfangerinnen von Leistungen nach dem
Bundesausbildungsférderungsgesetz, dem
Zweiten oder Zwolften Buch Sozialgesetzbuch,
dem Wohngeldgesetz, bei Empfangern/
Empfangerinnen von Leistungen nach § 6a des
Bundeskindergeldgesetzes als nachgewiesen
angesehen werden. Das studierendenWERK
BERLIN kann den Nachweis mit Hilfe des
jeweiligen Leistungsbescheids, der fir
den Unterstilitzungszeitraum maBgeblich
ist, oder mit Hilfe der Bestatigung des
Sozialleistungstragers fuhren.

§ 8 - Forderfonds

Die zu gewahrenden Zuschisse kénnen im
Rahmen von Ausflihrungsbestimmungen

gem. § 9 in Forderfonds strukturiert werden;
kategorisiert insbesondere nach Anlass, Art, Hohe
und zusatzlichen Anforderungen im Rahmen

der personlichen Forderfahigkeit. Forderfonds
kénnen auch hinsichtlich ihres Antrags- und
Bewilligungsverfahrens unterschiedlich ausgestaltet
werden.

§ 9 - Ausfiihrungsbestimmungen

Die Durchfiihrung dieser Richtlinien kann

im Rahmen von Ausfiihrungsbestimmungen
konkretisiert werden, die von der Geschéftsflihrung
des studierendenWERKSs BERLIN beschlossen
werden.

l. Gegenstand

Grundlage der Vergabe der Integrationshilfen ist § 9
Absatz 2 BeriHG in Verbindung mit § 4
Abs. 7 BeriHG.

In § 4 Absatz 7 BeriHG ist festgehalten:

.Die Hochschulen beriicksichtigen die besonderen
Bedurfnisse von Studenten und Studentinnen sowie
von Studienbewerbern und Studienbewerberinnen
mit Behinderung und treffen in allen Bereichen die
erforderlichen MaBnahmen zu ihrer Integration.”

Auf diese Aufgabe bezieht sich die eingefiigte Vor-
schrift des § 9 Absatz 2 BeriHG:

.Jedem Studenten und jeder Studentin mit Behin-
derung sowie jedem Studienbewerber und jeder
Studienbewerberin mit Behinderung soll die erfor-
derliche Hilfe zur Integration nach § 4Absatz 7 zur
Verflgung gestellt werden”.

Der § 3a der Hochschulvertrage und § 3 des Charite-
Vertrags und die Verwaltungsvereinbarung zwischen
den Vertragshochschulen und dem Studentenwerk
beziehen sich ausschlieBlich auf die Vergabe der in-
dividuellen Integrationshilfen.

Die nachfolgenden Richtlinien zur Anwendung des
§ 9 Absatz 2 BeriHG sind darauf gerichtet, eine ein-
heitliche Beurteilung der erforderlichen hochschul-
spezifischen Hilfen und der Leistungsverpflichtung
der Hochschulen zu gewahrleisten.

Die individuellen Integrationshilfen fordern die
Selbsthilfe behinderter Studierender. Sie dienen der
Aufnahme eines konkreten auf einen Abschluss be-
zogenen Studi"ums mit dem Ziel einer beruflichen
Qualifizierung. Sie ergénzen die von den Hochschu-

len oder vom Studentenwerk durch Einsatz oder Be-
reitstellung eigener Hilfsmittel getroffenen MaBnah-
men, z. B. barrierefreier Zugang und Kommunikation,
Pe-Arbeitsplatze, Literaturversorgung (strukturelle
Hilfen).

Die fur die Lebensfuhrung erforderlichen Hilfen, wie
etwa zur medizinischen Versorgung, zur behinder-
tengerechten Unterbringung oder zum Transport an
die Hochschule bzw. zur Ausbildungsstatte, obliegen
weiterhin den hierfur zusténdigen Tragern.

Die Vergabe der Integrationshilfen haben die 6ffent-
lichen und konfessionellen Hochschulen in Berlin
dem Studentenwerk Berlin tbertragen.

Fir' Studierende an privaten Hochschulen, die diese
Vereinbarung nicht unterzeichnet haben, bleiben die
ortlichen Trager zusténdig.

Diese Richtlinien gelten bis auf Weiteres vom
01.09.2015 - so lange, bis neue Richtlinien, welche
die hier behandelten Sachverhalte regeln, erlassen
werden. Entsprechend § 7 der Verwaltungsvereinba-
rung findet nach zwei Jahren eine Uberpriifung der
Regelungsinhalte statt.

1. Allgemeines

1. Antragsberechtigung

Antragsberechtigt sind

A) Studienbewerber/-innen,

a) die behindert sind im Sinhe des § 2 Absatz 1 SGB
IX und

b) die sich auf einen Studienplatz an einer Berliner
Hochschule (alle mitzeichnenden Hochschulen der

Verwaltungsvereinbarung zur Ausfiihrung des § 9
Absatz 2 BeriHG) beworben haben oder bewerben
wollen.

B) Studierende,

a) die behindert sind im Sinne des § 2 Absatz 1 SGB
IX und

b) die im Land Berlin oder Brandenburg ihren -Wohn-
sitz oder gewodhnlichen Aufenthalt haben und

c) die an einer Hochschule des Landes Berlin (alle
mitzeichnenden Hochschulen der Verwaltungsver-
einbarung zur Ausfiihrung des § 9 Absatz 2 BeriHG)
als ordentliche Studierende eingeschrieben sind und
im Land Berlin Studienleistungen erbringen.

Ausnahme: Ein durch die Studienordnung vorge-
schriebenes Pflichtpraktikum auBerhalb Berlins so-
wie ein studienbedingter Auslandsaufenthalt (siehe
11.1. B) f).

d) die die ihnen zumutbaren Leistungsnachweise -
ggf. nach Fristsetzung - erbringen:

Fir das 3. bis 4. Fachsemester ist von den Studieren-
den ein Studienverlaufsplan zu erstellen. Nach dem
4. Fachsemester erfolgt eine Leistungsiiberpriifung
in Anlehnung an § 48 BAf6G unter Beriicksichtigung
der behinderungsbedingten Umstande.

Nach dem 4. Fachsemester bis zum Ende der Regel-
studienzeit ist seitens der Studierenden ein
Studienverlaufsplan zu erstellen, der jahrlich fortge-
schrieben wird.

Nach Uberschreiten der Regelstudienzeit wird nach
den besonderen Erschwernissen des Einzelfalls ent-
schieden. Zur Entscheidung Uber die Dauer der In-
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tegrationshilfeleistungen kdénnen Stellungnahmen
der Behindertenbeauftragten eingeholt werden.

Auf Anfrage informiert das Amt fiir Ausbildungsfor-
derung Uber die zustandigen Professoren und Pro-
fessorinnen, die fir die jeweiligen Fachbereiche die
Begutachtung fir die Forderung nach dem BAfoG
Ubernehmen. Diese kdnnen den Leistungsstand der
Studierenden bestatigen und einen Zeitrahmen fir
die weitere voraussichtliche Studiendauer erstellen.

e) die in einem Promotionsstudiengang immatriku-
liert sind und die thnen zurnutbaren Leistungs-
nachweise entsprechend den Anforderungen der
Studienstiftung des deutschen Volkes erbringen. Die
Laufzeit der Férderung betrégt in der Regel zwei Jah-
re, eine Verlangerung um zweimal sechs Monate ist
moglich.

f) die ein Auslandsstudium oder -praktikum absol-
vieren mochten.

Fur die Gewdhrung von Integrationshilfen wahrend
eines Auslandsstudiums muss der Nachweis erbracht
werden, dass der Auslandsaufenthalt in der Studi-
enordnung empfohlen wird. Weiterhin muss klar-
gestellt werden, dass vorhandene Serviceleistungen
der Gasthochschule und Stipendien fiir Auslandsau-
fenthalte vorrangig in Anspruch zu nehmen sind. Fir
einen Studienaufenthalt im Ausland sollen Integra-
tionshilfen langstens fiir die Dauer von zwei Semes-
tern geleistet werden.

2. Antragstellung

Dem Antrag auf erforderliche Hilfe zur Integration
in die Hochschule sind die Nachweise gemal Il. Nr.
1 sowie eine Begriindung fir die beantragte Hilfe
beizufiigen. Darin legt die-Antragstellerin oder der
Antragsteller dar, welche auf das Studium bezoge-
nen ,Hilfen von anderer Seite erhalten werden bzw.
beantragt werden konnten.

3. Bewilligungszeitraum

Die Bewilligung der hochschulbezogenen Hilfen er-
folgt in der Regel fiir die Dauer eines Semesters. Die
weitere Bewilligung der hochschulbezogenen Hilfen
erfolgt entsprechend der Studienverlaufsplanung in
enger Zusammenarbeit mit den Studierenden und
den Behindertenbeauftragten der Hochschulen.

Auszahlungen erfolgen erst, wenn die erforderlichen
Nachweise gemaB Il Nr. 1 vorliegen.

4. Stellungnahme der Hochschulen

Zur Unterstiitzung der IntegrationsmaBnahmen holt
das Studentenwerk eine Stellungnahme der Hoch-
schulen ein. Bei Wiederholungsantrdagen kann dar-
auf verzichtet werden.

1ll. MaBnahmen
1. Voraussetzungen

Voraussetzung fur die Gewahrung von Hilfen zur
Integration ist der Nachweis, dass der/die Antrag-
steller/-in die unter Il. genannten Voraussetzungen
erfallt.

Zur Bearbeitung des Antrags kann das Studenten-
werk folgende Stellungnahmen einholen:

* Stellungnahme der an den jeweiligen Hochschu-
len tatigen Behindertenbeauftragten,

« Stellungnahme des offentlichen Gesundheitswe-
sens oder fachérztliche Gutachten, soweit diese fiir
die Feststellung der Anspruchsvoraussetzungen
erforderlich sind.

2. Mitwirkungspflicht

Die Antragssteiler-linnen sind zur Mitwirkung ver-
pflichtet. Auf Verlangen des Studentenwerks sollen

sie der Auskunft durch Dritte zustimmen, sofern
dieses zur Beurteilung der Behinderung und fir die
Bewilligung von Leistungen erforderlich ist.

3. Bedarfssituation, Art und Umfang der
Leistungen

3.1 Allgemeines zur Bedarfssituation

Fur Studierende und Studienbewerberl-innen mit
Behinderung ist der Individualbedarf maBgeblich;
die nachfolgend dargestellten Bedarfssituationen
und LeistungsmaBstabe kénnen daher nur Anhalts-
punkte sein.

Die Bedarfssituation fir Studierende - bezogen auf
die in Zusammenhang mit dem Hochschulbesuch
erforderlichen Leistungen der Hilfe zur Integration
- ist ganz wesentlich von der Art und dem Umfang
der jeweiligen Behinderung, dem gewdhlten Studi-
engang und von der Ausstattung der Hochschule
abhangig.

Die Integrationshilfen fir Studienbewerber -innen
sollen sich in der Regel auf die Unterstiitzung der
Kommunikation in Aufnahmepriifungen der Hoch-
schulen, Beratungsgesprachen und Informations-
veranstaltungen der. Hochschulen sowie des Studen-
tenwerks Berlin beziehen. Die Bedarfssituation fir
Studienbewerber -innen soll in Zusammenarbeit mit
den Behindertenbeauftragten der Hochschulen im
Einzelfall gekldrt werden. Die nachfolgenden Rege-
lungen sind entsprechend anzuwenden.

Wird der Einsatz von Studienassistenz, Gebardens-
prachdolmetschern/-dolmetscherinnen, Kommuni-
kationshelfern/-helferinnen oder von technischen
Hilfsmitteln beantragt, ist mit der Hochschule zu
klaren, welche Leistungen die Hochschule in dieser
Hinsicht bereits vorhalt.
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Werden diese Unterstiitzungsleistungen von mehr
als einer/einem Studierenden der gleichen Fachrich-
tung beantragt, ist mit der Hochschule zu klaren,
welche Leistungen diese zur Verfiigung stellen kann.

Die Vergabe von Integrationshilfen wird nachrangig
bewilligt. Vermogen in der Hohe der Vermdgensfrei-
grenze des BAfOG bleibt anrechnungsfrei. Dartber
hinausgehende Betrége sollen zu 5 % jéhrlich einge-
setzt werden. Das Einkommen des Antragsstellers/
der Antragstellerin wird geprift, in Einzelféllen kann
eine angemessene Eigenbeteiligung erfolgen.

3.2 Studienassistenz

Soweit Studienassistenz finanziert wird, ist der Stun-
densatz anzuwenden, zu dem die studentische Ar-
beitsvermittlung des Studentenwerks Berlin Arbeit
suchende Studierende vermittelt.

Studienassistentinnen und Studienassistenten sollen
ihre Qualifikation durch die jeweils giltige Imma-
trikulationsbescheinigung oder den Hochschulab-
schluss nachweisen.

Die Kosten fur Studienassistenz sind gegen Verwen-
dungsnachweis (Bestatigung des Studienassistenten/
der Studienassistentin) zu erstatten. Die Kosten der
Ausbildung von Studienassistenten/Studienassisten-
tinnen sind nicht erstattungsfahig.

Erhalt der Antragsteller/die Antragstellerin Leistun-
gen des Landes fiur Blinde oder hochgradig Seh-
behinderte (in Berlin nach dem LPfiGG) und/oder
Blindenhilfe (gemaB § 72 SGB Xll), so sind 2/3 der
Kosten flir Studienassistenz als Hilfe zu gewahren;
im Ubrigen ist zu verlangen, dass die Antragstellerin/
der Antragsteller 1/3 dieser Kosten aus den Leistun-
gen des Landes und/oder der Blindenhilfe abdeckt,
soweit diese Eigenleistung 20 % davon nicht Uber-
steigt.

Erhalt der Antragsteller/die Antra‘gstellerin Leistun-
gen des Landes fir Gehorlose (in Berlin nach dem
LPfiGG), so sind 2/3 der Kosten flr Studienassistenz
als Hilfe zu gewahren; im Ubrigen ist zu verlangen,
dass die Antragstellerin/der Antragsteller 1/3 die-
ser Kosten aus den Leistungen des Landes abdeckt,
soweit diese Eigenleistung 20 % davon nicht Uber-
steigt.

3.3 Kommunikationshelfer/-innen, Schriftdol-
metscher/-innen und Gebardensprachdolmet-
scher/innen

Die Vergitung von Schriftdolmetschern/-dolmet-
scherinnen und Kommunikationshelfern/ helferinnen
orientiert sich nach den Verwaltungsvorschriften fir
Honorare im Bereich Sozialwesen (HonVSoz).

Die Vergiitung von Gebardensprachdolmet-
schern/-dolmetscherinnen orientiert sich an dem
Justizvergitungs-  und  -entschddigungsgesetz
(JVEG).

Eine Doppelbesetzung der Gebardensprachdolmet-
scher/-innen kann bewilligt werden.

3.4 Technische Hilfsmittel

Behinderungsbedingte technische Hilfsmittel sowie
behinderungsbedingte Zusatzausstattungen fir PCs
oder Laptops werden finanziert, wenn diese Hilfs-
mittel zur Durchflihrung eines ordnungsgemafen
Studiums unter dhnlichen Bedingungen wie bei
Menschen ohne

Behinderung notwendig sind, soweit nicht andere
Sozialleistungstrager, insbesondere die Trager der
gesetzlichen Krankenversicherung, zustandig sind.

Bei Abschluss oder Abbruch des Studiums in Ber-
lin kann das Studentenwerk von den Studierenden
verlangen, die ihnen zur Verfligung gestellten bzw.
aus Mitteln der Integrationshilfe finanzierten techni-

schen Hilfsmittel zurlickzugeben bzw. den Restwert
der bewilligten Zuschusssumme zu erstatten, sofern
deren Abschreibung noch lauft.

Zuzahlungen der Studierenden zu bewilligten tech-
nischen Hilfsmitteln sind moglich. Reparaturen wer-
den fir behinderungsbedingte technische Hilfsmit-
tel oder

behinderungsbedingte Zusatzgerdte Gbernommen,
die vom Studentenwerk bewilligt wurden. Dabel ist
nachzuweisen, dass die Gerate mit der notwendigen
Sorgfaltspflicht benutzt wurden.

3.5 Biichergeld

Aufwendungen flr Bicher und Arbeitsmittel kon-
nen fir Studierende als Biichergeldpauschale in
Hohe von 100 Euro pro Semester gezahlt werden,
wenn dies behinderungsbedingt erforderlich ist.

Studienbedingte Regelaufwendungen, wie z. B. Bei-
trage fur das Studentenwerk und die Studentenschaft
oder Versicherungsbeitrage fir eine Krankenkasse,
sind nicht als behinderungsbedingter Mehrbedarf
anzusehen.

4. Dauer der Leistungen

Forderungshodchstdauer und  Harteregelung nach
dem BAf6G haben grundsatzlich keinen Einfluss auf
die nach diesen Richtlinien zu gewdhrenden Leistun-
gen. Sie kdnnen jedoch als BewertungsmaBstab fir
die Dauer der Leistungen hilfsweise herangezogen
werden, wobei eine behinderungsbedingt ldngere
Studiendauer angemessen berlicksichtigt werden
muss.

IV. Verfahren

Die unterzeichnenden Hochschulen haben die
Wahrnehmung ihrer in diesen Richtlinien beschrie-
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benen Aufgaben dem Studentenwerk Ubertragen.
Auf dieser Grundlage entscheidet das Studenten-
werk in eigenem Namen. Der Entscheidung ist eine
Rechtsmittelbelehrung beizufiigen. Widerspricht der
Antragsteller/die Antragstellerin, so ist der Vorgang
der Geschaftsfihrerin/dem Geschaftsfihrer des Stu-
dentenwerks vorzulegen.

Eine Konfliktkommission kann bei Bedarf zusam-
mentreten. Sie setzt sich zusammen aus dem/der
Landesbehindertenbeauftragten, einem/einer stu-
dentischen Vertreter/-in der betroffenen Hochschule
oder des Verwaltungsrats des Studentenwerks sowie
einem/einer Vertreter/-in der betroffenen Hoch-
schulen sowie des Studentenwerks. Aufgabe der
Kommission ist die Beratung von Widerspriichen ge-
gen ergangene Bescheide.

Die Entscheidungen der Kommission haben gegen-
Uber der Widerspruchsstelle des Studentenwerks
Empfehlungscharakter.
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Grundsitze des studierendenWERKs BERLIN zur Korruptionsbekampfung

vom 10.10.2006
1. Begriffsbestimmung

Unter Korruption sind sowohl Dienstpflichtver-
letzungen und Straftaten als auch ethisch moralisch
verwerfliche Praktiken zu verstehen. Die Grundsatze
zur Korruptionsbekampfung umfassen den Miss-

brauch dienstlicher Funktionen, wodurch Dritte - i. d.

R. AuBenstehende — einvernehmlich besser gestellt
bzw. begulnstigt werden, sowie das Erlangen bzw.
Anstreben eines personlichen, materiellen oder
immateriellen Vorteils fir die/den Dienstnehmer*in
mittelbar oder unmittelbar.

2. Anwendungsbereich

Die Grundsatze zur Korruptionsbekampfung finden
auf alle Abteilungen und Arbeitsbereiche sowie die
Geschéaftsfiihrung des studierendenWERKs BERLIN

Anwendung.

3. Risikoanalyse und Gefahrdungsatlas

(1) In allen Arbeitsbereichen sind in regelmaBigen
Abstanden sowie aus gegebenem Anlass
die besonders korruptionsgeféahrdeten
Arbeitsgebiete festzustellen, eine Risikoprifung
ist vorzunehmen. Fir erkannte Sicherheitsliicken
sind geeignete GegenmaBnahmen zur Aufbau,
Ablauforganisation und/oder Personalzuordnung
zu entwickeln.

(2

~

Korruptionsgefahrdet sind die Bereiche, die
Entscheidungen treffen, die fur Dritte einen
materiellen oder immateriellen Wert darstellen.
Insbesondere bestehen Risiken, wo Auftrage
erteilt, Ausschreibungen vorbereitet und
durchgefiihrt, Leistungen Gberwacht, bestatigt
und als sachlich und rechnerisch richtig

bescheinigt sowie materielle und immaterielle
Leistungen gewdhrt werden.

4. Organisatorische Kontrollmechanismen

4.1 Transparenz

Die Transparenz der Entscheidungen einschlieBlich
der Entscheidungsvorbereitung ist in einer
entsprechenden Dokumentation sicherzustellen.
Akten mussen einzelne Bearbeitungsschritte
vollstandig, nachvollziehbar und dauerhaft
erkennbar lassen. Vorgangsrelevante mindliche
Erklarungen und Informationen sind schriftlich zu
dokumentieren.

4.2 Vier-Augen-Prinzip

(1) Vor allem in besonders korruptionsgefahrdeten
Arbeitsgebieten ist das VierAugenPrinzip
grundsatzlich sicherzustellen. Es besagt,
dass kein*e Beschaftigte*r einen relevanten
Arbeitsvorgang alleine abschlieBend bearbeiten
darf, ohne dass eine weitere sachkundige Person
beteiligt ist. Das Vier-Augen-Prinzip kann sowohl
in vertikaler als auch in horizontaler Form
angewendet werden. Beide Formen kdnnen sich
im Einzelfall ergénzen. Die Umsetzung kann in
Form gegenseitiger Kontrolle durch Beschaftigte
eines Arbeitsbereichs, durch Funktions- und
Aufgabentrennung und durch Wahrnehmung
der Dienst- und Fachaufsicht erfolgen.

(2

~

Stehen der Umsetzung des Prinzips
unliberwindliche praktische Schwierigkeiten
(mangelndes Personal) entgegen, ist die
Wahrnehmung der Dienst- und Fachaufsicht zu
intensivieren.

4.3 Personalauswahl

Das Personal fiir besonders korruptionsgefahrdete

Arbeitsbereiche ist mit besonderer Sorgfalt
auszuwahlen.

4.4 Personalrotation

Job-Rotation als Mittel der Korruptionsvermeidung
soll verhindern, dass zu enge Beziehungen in
langjdhriger Betreuung von Auftragnehmer*innen
oder Leistungsempfanger*innen durch bestimmte
Beschaftige wachsen kénnen. Im Hinblick auf
kinftige Neueinstellungen, Personal- und
Organisationsentwicklung wird dieses Ziel verfolgt.

4.5 Beschaffungsmanagement

(M

—
N
~

b)

Q

(4)

Es wird eine durchgehende Trennung von
Bedarfs-, Vergabe- und Abrechnungsstellen
angestrebt, soweit dies wirtschaftlich
vertretbar ist und die VerhaltnismaBigkeit des
Verwaltungsaufwands gewahrt bleibt.

Um Manipulationen bei der Vergabe von

Bau-, Liefer- und Dienstleistungen zu
verhindern, mussen die Regelungen im ARIS
Informationssystem — Beschaffung und Vergabe
— des studierendenWERKSs BERLIN strikt beachtet
werden. Sie regeln die Vereinheitlichung des
Vergabewesens und dessen Handhabung im
studierendenWERK BERLIN unter Beachtung der
gesetzlichen Vorschriften.

Die Beschaffungsstellen und die Vergabestelle
haben durch geeignete MaBnahmen

ein korrektes Verhalten aller an der Vergabe
Beteiligten (Gleichbehandlung),

einen gesunden und uneingeschrénkten
Wettbewerb und

die Vergabe auf das wirtschaftlichste Angebot
sicherzustellen.

Mit Vergabeangelegenheiten sind entsprechend
qualifizierte Mitarbeiter*innen zu befassen, die
fachlich fortzubilden sind.
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(5) Bei der Vergabe von Auftragen, deren Vergiitung
durch Honorar- oder Kostenordnungen
verbindlich geregelt ist (z. B. HOAI), ist nach
Méglichkeit auf eine Streuung zu achten.

(6) Die Beschaffungsstellen flhren Listen, in denen
alle freihandigen Vergaben ab 1.000 Euro erfasst
werden.

4.6 Zentrale Vergabestelle

Alle Beschaffungsstellen des studierendenWERKs
BERLIN, die Ausschreibungen veranlassen,
bedienen sich hierzu der zentralen Vergabestelle.
Sie verhindert, dass Ausschreibungen und
Auftragsvergaben bei einer einzigen Person
gebiindelt sind. In der Vergabestelle werden
folgende Aufgaben erledigt:

a) Prifung und Ergénzung des vorgeschlagenen
Bieter*innenkreises bei beschrankten
Ausschreibungen,

b) Kopieren und Versendung der
Ausschreibungsunterlagen,

¢) Entgegennahme und Aufbewahrung der
eingegangenen Angebote,

d) Submission,
e) formale Priifung der Angebote gemaB VOL/VOB,

f) Weiterleitung der Unterlagen an
die Fachabteilung zur Fertigung des
Vergabevorschlags,

g) Beratung bei vergaberelevanten
Angelegenheiten.

4.7 Revision

Korruption kann durch Kontrollen sichtbar
gemacht werden. Revision hat das Ziel, durch
planmaBige und/oder unvorhersehbare Kontrollen
das Entdeckungsrisiko zu erhdhen und dadurch
abschreckend zu wirken. Darliber hinaus kénnen

im Rahmen der Revision Schwachstellen in

der betrieblichen Organisation und Anzeichen
mangelnder Korruptionsvorsorge entdeckt und
abgestellt werden. Zu den Aufgaben der Revision
gehért die laufende Uberpriifung und Anpassung
bestehender PraventionsmaBnahmen sowie

die Erarbeitung von Vorschlagen fir geeignete
PraventionsmaBnahmen.

4.8 Ansprechperson fiir Korruptionspravention

(1) Die Ansprechperson ist eine vertrauenswiirdige,
unabhangige Person, die fir alle zur Verfligung
steht, die

a) Hinweise auf Anzeichen von korruptem
Verhalten geben kénnen,

b) Wissen uber korrupte Handlungen haben,

c) selber in eine Situation geraten sind, die einen
Korruptionsvorwurf auslésen kdnnte,

d) in sonstiger Weise Gesprachsbedarf zum Thema
Korruption haben.

(2) Nicht nur Mitarbeiter*innen, sondern auch
Studierende und Auftragnehmer*innen
kénnen sich mit thr in Verbindung setzen.
Die Ansprechperson hat auf Wunsch des/der
Hinweisgebers/in deren Anonymitat zu wahren,
soweit dies gesetzlich mdglich ist.

5. Information und Sensibilisierung der
Beschiftigten

5.1 Verhaltenskodex

(1) Die Beschaftigten sind anlasslich ihrer
Einstellung Uber die Bedeutung der
Bestimmungen tber das Verbot der Annahme
von Belohnungen und Geschenken (BAT,
BMT-G) zu informieren, auf Korruptionsgefahren
aufmerksam zu machen und Uber die Folgen

korrupten Verhaltens zu belehren. Die Belehrung
ist zu dokumentieren. Hinsichtlich moéglicher
Korruptionsgefahren sind die Beschéftigten
auch in der weiteren Folge zu sensibilisieren.
Daruber hinaus soll ein ,Verhaltenskodex gegen
Korruption” (Anlage 1) allen Beschaftigten
vermitteln, was sie insbesondere in besonders
korruptionsgefahrdeten Arbeitsbereichen oder
Situationen zu beachten haben.

(2) Bei Tatigkeiten in besonders
korruptionsgefahrdeten Arbeitsbereichen —
auch bei einem Wechsel dorthin — erfolgen
in regelmaBigen Abstédnden eine erneute
Sensibilisierung und eine arbeitsplatzbezogene
Belehrung der Beschaftigten.

5.2 Dienst- und Fachaufsicht/Fiirsorgepflicht -
Leitfaden fiir Vorgesetzte

(1) Korruptionspravention ist Fiihrungsaufgabe.
Fuhrungskréfte mussen sich ihrer Vorbildfunktion
bewusst sein und auf ein Organisationsklima
hinwirken, das es den Beschaftigten ermdoglicht,
auf korruptionsanfallige Strukturen — ggf.
auch auf einen Verdacht — hinzuweisen.
Fuhrungskrafte missen Korruptionsanzeichen
erkennen und diesen nachgehen. Sie tragen
auch Verantwortung dafir, dass Wissen
Uber Korruption sowie Vorbeugungs- und
VerhltungsmaBnahmen vermittelt werden.

(2) Die Leitlinien sollen fir sie eine Hilfestellung fur
den Umgang mit Korruptionsgefahren bieten

5.3 Fortbildung

Fortbildung zur Korruptionsvorbeugung ist in das
Fort- und Weiterbildungsprogramm insbesondere
der Fuhrungskréfte, der Beschaftigten in besonders
korruptionsgefahrdeten Arbeitsbereichen sowie
der Ansprechperson flr Korruptionspravention
aufzunehmen.
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5.4 Interessenkollision, Befangenheit

(1) Private Beziehungen durfen nicht mit
dienstlicher Tatigkeit der Beschaftigten
verknlpft werden. Beschaftigte des
studierendenWERKSs BERLIN diirfen keine
dienstlichen Handlungen vornehmen,
die thnen oder thren Angehérigen sowie
Dritten, denen sie personlich nahe stehen
(Freunde, Organisationen, Vereine, etc.) einen
ungerechtfertigten Vorteil verschaffen. Uberall,
wo es zu Verkniipfungen zwischen privaten und
dienstlichen Interessen kommen kann, missen
sich Beschaftigte des studierendenWERKSs
BERLIN in dienstlichem und persdnlichem
Umgang groBte Zuriickhaltung auferlegen.
Interessenverknlpfungen sind schon dann
nicht mehr tolerabel, wenn die Gefahr besteht,
dass aufgrund privater Kontakte die dienstliche
Objektivitat beeintrachtigt wird.

(2) Uber den normalen Bereich hinausgehende,
enge Kontakte zwischen Auftragnehmer*innen
bzw. Leistungsempfanger*innen und
Beschaftigten sind zu vermeiden.

5.5 Nebentitigkeiten

Uber die Austibung von Nebentatigkeiten

von Beschaftigten konnen Dritte personliche
Beziehungen zu Mitarbeiter*innen aufbauen und
fur korrupte Handlungen nutzen. Die geltenden
tariflichen Regelungen lber Nebentatigkeiten (§ 11
BAT, § 13 BMT-G) wirken Loyalitatskonflikten, die in
diesem Rahmen entstehen kénnen, entgegen. Bei
der Prifung der Zulassigkeit von Nebentatigkeiten
sind mogliche Interessenkonflikte besonders zu
beachten.

5.6 Annahme von Belohnungen und Geschenken

Die geltenden tariflichen Regelungen verbieten
die Annahme von Belohnungen und Geschenken
ohne Zustimmung des Arbeitgebers (§ 10 BAT,

§ 9 BMT-G). Nahere Einzelheiten regeln die

Ausflhrungsvorschriften iber die Annahme von
Belohnungen und Geschenken vom 22.10.1990
(siehe ARIS). Uber die Belehrung ist ein Nachweis zu
fuhren.

6. Verhalten bei Auftreten eines
Korruptionsverdachts

Auftretende Falle von Korruptionsverdacht missen
aufgeklart werden. Um einerseits Beschaftigte vor
Unannehmlichkeiten aufgrund haltloser Vorwiirfe zu
schiitzen, andererseits die Strafverfolgungsbehérden
frihzeitig zu informieren und in ihrer
Ermittlungsarbeit zu unterstiitzen, ist folgendes
Verfahren einzuhalten:

6.1 Pflichten der Beschiaftigten und Vorgesetzten

Die Beschaftigten sind verpflichtet, thre Vorgesetzten
zu informieren, wenn sie nachvollziehbare Hinweise
auf korruptes Verhalten erhalten. Tatsachen, aus
denen sich ein Verdacht ergibt, dass Vorgesetzte in
strafbare Verhandlungen verwickelt sind, sind dem
nachst hdheren Vorgesetzen mitzuteilen. Im Falle
des Verdachts gegen die Geschaftsfiihrung ist der
Verwaltungsratsvorsitzende, im Fall des Verdachts
gegen ein Mitglied bzw. mehrere Mitglieder des
Verwaltungsrats die Senatskanzlei fir Wissenschaft
und Forschung zu informieren. Die Mitteilung

wird auf Wunsch — soweit moglich — vertraulich
behandelt. Die Vorgesetzten sind verpflichtet,
Hinweisen auf korrupte Verhaltensweisen
nachzugehen. Dabei ist darauf zu achten, dass
spatere Ermittlungen der Strafverfolgungsbehdrden
nicht gefahrdet werden. Bei konkretem
Korruptionsverdacht hat der Vorgesetzte die
Geschéaftsfihrung und die Ansprechperson fur
Korruptionspravention unverziglich zu unterrichten.

6.2 Anzeige

Die Geschaftsfihrung hat einen konkreten
strafrechtlich relevanten Korruptionsverdacht

den Strafverfolgungsbehdrden unverziglich
anzuzeigen. AuBerdem sind in Abstimmung mit
den Strafverfolgungsbehodrden interne Ermittlungen
und vorbeugende MaBnahmen gegen eine
Verschleierung einzuleiten (z. B. Entzug bestimmter
laufender oder abgeschlossener Vorgénge,
Sicherung des Arbeitsraums, der Aufzeichnungen
mit dienstlichem Bezug oder der Arbeitsmittel).

6.3 Ermittlung durch Strafverfolgungsbehoérden

Die Beschaftigten haben die
Strafverfolgungsbehoérden in threr Ermittlungsarbeit
— insbesondere bei der Vorbereitung von
Durchsuchungen und Beschlagnahmungen sowie
der Auswertung sichergestellten Materials — zu
unterstitzen. Sie haben alles zu unterlassen, was
die Ermittlungen der Strafverfolgungsbehorden
gefahrden kann, insbesondere fiihren sie ohne
Abstimmung mit den Strafverfolgungsbehérden
keine eigenen Ermittlungen zur Aufkldrung des
angezeigten Sachverhalts.

6.4 Disziplinar- und arbeitsrechtliche
MaBnahmen

Falle der Korruption sind konsequent dienst- und
arbeitsrechtlich unter besonderer Beachtung

des Beschleunigungsgebots zu verfolgen.
Schadenersatzanspriiche gegen Beschéftigte und
Dritte sind konsequent durchzusetzen.
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2015 2016 2017
davon davon davon
Personal Ménner/Frauen Ménner/Frauen Ménner/Frauen
Zahl der Beschaftigten per 31.12. 986  263/723 1.075  280/795 1127  302/825
- davon Teilzeitbeschaftigte 390 39/351 470 57/413 500 58/442
- davon Vollzeitbeschaftigte 561  209/352 563  208/355 585  223/352
- davon Auszubildende 13 5/8 14 7/7 16 6/10
- davon Erzieher/-in in Ausbildung (TZ) 11 6/5 14 6/8 12 3/9
- davon FSJler 9 2/7 12 /12 13 12/1
- davon Beamte 2 2/0 2 2/0 1 1/0
Finanzen
Bilanzsumme per 31.12. (in Tsd. Euro) 45.159 52.106 62.411
Personalaufwendungen (in Tsd. Euro) 35.814 38.327 42.143
Materialaufwendungen und bezogene Leistungen (in Tsd. Euro) 14.260 32.556 28.018
Gebaudebewirtschaftung und Instandhaltung (in Tsd. Euro) 20.833 4174 4174
Sonstige betriebliche Aufwendungen (in Tsd. Euro) 3.937 4.040 11.171
Sozialer Aufwand fir Studierende (in Tsd. Euro) 1.066 1.026 1.028
Umsatzerlose (in Tsd. Euro) 49.049 55.353 56.770
Sozialbeitrage (in Tsd. Euro) 14.549 11.919 16.722
Landeszuschusse (in Tsd. Euro) 18.531 19.566 19.148
Sonstige betriebliche Ertrage (in Tsd. Euro) 3.124 3.607 2.255

Anhang §

Speisebetriebe 2015 2016 2017
Zahl der Einrichtungen 57 57 57
- davon Mensen 21 21 21
Gaste pro Tag 36.458 35.410 35.215
- davon Studierende 29.387 28.057 27.774
- davon Hochschulangehorige und Studentenwerkspersonal 7.071 7.353 7.441
Preisspanne fir eine Hauptkomponente (in Euro) 1,25 bis 7,45 1,25 bis 7,80 1,35 bis 7,80
Netto-Umsatz (in Euro) 23.416.580 23.500.182 23.599.743
- davon in Mensen 19.345.817 19.378.206 19.360.933
- davon in Cafeterien 4.070.763 4.121.976 4.238.810
Ausbildungsforderung

Bearbeitete Antrage 39.138 37.788 36.508
Erstantrage 12.317 12.321 11.843
Verlangerungsantrage 26.821 25.467 24.665
Anzahl geforderter Studierender 29.048 27.877 27.364
Forderquote auf Basis der Forderungsfalle im Kalenderjahr (in

Prozent) 22,8 20,9 19,8
Ausgezahlte Forderungsmittel (einschl. KfW) 168.680.545 166.934.471 164.510.038
Widerspriche 989 823 668
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Studentisches Wohnen 2015 2016 2017
Anzahl der Studentenwohnheime per 31.12. 33 33 33
Wohnheimplatze insgesamt [mit ISB] 9.377,5 9.398,5 9.427,5
Versorgungsquote [ohne ISB] (in Prozent) 5,80 5,66 5,57
Auslastungsquote (in Prozent) 97,8 96,2 97,2
Anteil internationaler Studierender (in Prozent) 67,9 69,5 71,5
Miethéhe im Durchschnitt (in Euro) 217 220 226
Anzahl der Wohnheimtutoren (ohne ISB) 21 21 21
Betreuung und Beratung

Durchgefiihrte Sozialberatungen 5.884 7.032 6.896
Summe ausgezahlter Darlehen (in Euro) 15.358 11.787 15.143
Beratene Personen bei der Psychologisch-Psychotherapeutischen Beratungsstelle 2.031 1.908 1.910
Summe ausgezahlter Integrationshilfen (in Euro) 1.042.500 858.342 849.196
Anzahl Kinderbetreuungsplatze (mit Gastkindern) 538 592 592
Anzahl Kinderbetreuungseinrichtungen 7 7 7
Jobvermittlung

Zahl vermittelter Arbeitsauftrage durch Jobvermittlung 11.030 8.446 5.729
Bruttolohnsumme Jobvermittlung (in Euro) 2.836.461 2.232.834 1.401.715

Anhang §

Hochschulen und Studierende 2015 2016 2017

Vom studierendenWERK betreute Studierende (Wintersemester) 160.640 166.468 168.035
- davon Freie Universitat Berlin 36.614 37.243 37.994
- davon Technische Universitat Berlin 34.584 35.122 35.752
- davon Humboldt-Universitat zu Berlin 33.818 36.507 35.307
- davon Beuth Hochschule fir Technik 12.254 12.492 12.639
- davon Hochschule fiir Technik und Wirtschaft 13.061 13.661 13.589
- davon Hochschule fir Wirtschaft und Recht 10.151 10.460 10.943
- davon Charité-Universitatsmedizin 7.031 7.112 7.268
- davon Universitat der Kiinste 3.746 3.764 4.000
- davon Alice-Salomon-Hochschule fiir Sozialarbeit und Sozialpadagogik 3.437 3.653 3.748
- davon Katholische Hochschule flir Sozialwesen 1.416 1.414 1.438
- davon Evangelische Fachhochschule fiir Sozialarbeit und Sozialpadagogik 1.329 1.431 1.430
- davon Kunsthochschule Berlin-Weil3ensee 854 872 892
- davon Hochschule fir Musik "Hanns Eisler” 596 612 593
- davon Hochschule fiir Schauspielkunst "Ernst Busch" 228 236 239
- davon Hertie School of Governance 340 506 566
- davon International Psychoanalytic University 446 429 466
- davon Hochschule der populéren Kiinste | HdPK 547 573 603
- davon PFH Private Hochschule Gottingen 10 0 0
- davon Hochschule fiir angewandte Padagogik | HSaP 91 104 131
- davon IUBH School of Business and Management 87 277 349
- davon Code University 0 0 88
Durchschnittlicher Semesterbeitrag pro Studierender 48,77 51,69 54,09
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