
EL PLAN INCLUYE

● Tiquete Aéreo Bogotá / Lima /Cuzco /Lima/ Bogota Vía Lan
● LIMA
● Traslados aeropuerto hotel aeropuerto
● City Tour + Lima Colonial y Moderna
● 03 Noches de Alojamiento + Desayunos
● Entradas a todos los Atractivos a Visitar, según itinerario
● Guiado en Español
● Asistencia permanente.
● CUSCO
● Traslados aeropuerto hotel aeropuerto
● 02 Noches de Alojamiento en Cusco + Desayunos
● 01 Noches de Alojamiento en Valle Sagrado + Desayunos
● City Tour + 04 Centros Arq.
● Valle Sagrado + Almuerzo Buffet
● Machu Picchu en Expedition/Inca Rail
● 01 Almuerzo Buffet en el Rest. El Mapi By Inkaterra
● Entradas a todos los Atractivos a Visitar. – Pax CAN (Boleto 

Completo)
● Guiado en  Español, Asistencia permanente
● Tarjeta de Asistencia Médica
● Impuestos hoteleros 

SOLICITAR RESERVA

6 NOCHES PERÚ SEMANA SANTA 2016
SALIDA MARZO 20 AL 26 DE 2016

DESDE
1395 USD

NO INCLUYE
● Impuestos de Tiquete USD250 Aprox 

(Sobrecosto de Combustible, Iva 8%, Fee 
Administrativo, Impuesto de salida de 
Países)

● Fee Bancario 2%
● Gastos y servicios de Indole personal y no 

especificados en el Programa
● Propinas a Guías y Conductores
● Planes de alimentación no especificados en 

el programa

https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+OFERTA+7+NOCHES+PERU+SEMANA+SANTA
https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+OFERTA+7+NOCHES+PERU+SEMANA+SANTA


VUELOS DIURNOS: 
IDA 9:20 AM / REGRESO: 12:10 M

VUELOS NOCTURNOS:
IDA 7:50 PM / REGRESO: 10:40 PM

SOLICITAR RESERVA

DIA 1: LIMA IN (20 MAR)
Arribo en Lima, Recepción y Traslado al Hotel Elegido, descanso.
Recomendamos realizar actividades turísticas adicionales ”VER TOURS ADICIONALES)
Alojamiento en Lima.

 
DIA 2: LIMA | CITY TOUR LIMA COLONIAL Y MODERNA (21 MAR)
Desayuno.
09:30 hrs Hoy iniciaremos la visita a la ciudad de Lima, comenzaremos visitando la Huaca Pucllana, ”Vista Panorámica, no se ingresa). 
Recorreremos el Centro Histórico de Lima, llamada desde su fundación ȊCiudad de los Reyesȋ la cual fue capital del Virreinato del Perú. 
Conoceremos: la Plaza Mayor, Palacio de Gobierno, la Basílica Catedral de Lima, Palacio Arzobispal, Palacio Municipal ,el Museo del Banco 
Central de Reserva y principales calles con casonas coloniales y balcones de estilo mudéjar. Visitaremos el Convento de San Francisco, las 
Catacumbas ”criptas subterráneas de la época colonial). Continuaremos por el nuevo centro financiero de la ciudad, El Olivar de San Isidro, El 
Parque central de Miraflores, El Parque del Amor y Larco Mar.
Tarde libre. Alojamiento en Lima.

DIA 3: LIMA |CENA SHOW (22 MAR)
Desayuno.
Por la noche tendremos una Cena buffet con Show, em el Rest. La Dama Juana.
Traslados incluidos. Alojamiento en Lima.

DESDE
USD 3410

DESDE
USD 3410

6 NOCHES PERÚ SEMANA SANTA 2016
SALIDA MARZO 20 AL 26 DE 2016

https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+CANCUN+OFERTA+CON+AEREOS
https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+CANCUN+OFERTA+CON+AEREOS


VUELOS DIURNOS: 
IDA 9:20 AM / REGRESO: 12:10 M

VUELOS NOCTURNOS:
IDA 7:50 PM / REGRESO: 10:40 PM

SOLICITAR RESERVA

DIA 04: LIMA – CUSCO | CITY TOUR – 4 CENTROS ARQUEOLOGICOS (23 MAR)
Desayuno.
Hora oportuna, traslado al aeropuerto para abordar el vuelo con destino a cusco.
Arribo, Recepción y traslado al hotel.
Cortesía: Traslado a un Restaurante recomendado para el Almuerzo de Bienvenida en Cusco. - Grupal
13:30hrs. Iniciaremos el City Tour iniciando el recorrido visitando el Templo del Koricancha ó Templo del Sol, siguiendo el recorrido hacia la 
Catedral, visitas de algunas calles típicas incas coloniales y seguir hacia el parque Arqueológico de Sacsayhuaman, Mirador de Cristo Blanco, 
Qenqo, Puca Pucará y Tambomachay., Retorno al hotel. Alojamiento en Cusco. 

DIA 05: CUSCO |VALLE SAGRADO - PISAQ – OLLANTAYTAMBO (24 MAR)
Desayuno. 
08:00hrs Visitaremos el Cocha Wasi donde apreciaremos el vuelo del Cóndor y animales andinos, luego nos dirigiremos hasta Pisaq Ruinas en 
donde apreciaremos el complejo arqueológico así como también visitaremos el Mercado Típico Artesanal, degustación de empanas típicas de 
Proy, Continuamos con el trayecto por el margen del río Vilcanota, hasta llegar a Urubamba, donde tendremos un exquisito Almuerzo Buffet. 
Rest Tunupa con Vista al Rio.

Luego visitaremos Ollantaytambo, uno de los últimos pueblos incas vivientes ya sus calles mantienen el mismo trazo al de la época de los 
incas y recorreremos el maravilloso complejo arqueológico ahí localizado, observaremos la preparación y degustación de la bebida sagrada 
de los incas (chicha de jora), Traslado a hotel en Valle Sagrado. Alojamiento 

DESDE
USD 3410

DESDE
USD 3410

6 NOCHES PERÚ SEMANA SANTA 2016
SALIDA MARZO 20 AL 26 DE 2016

https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+CANCUN+OFERTA+CON+AEREOS
https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+CANCUN+OFERTA+CON+AEREOS


VUELOS DIURNOS: 
IDA 9:20 AM / REGRESO: 12:10 M

VUELOS NOCTURNOS:
IDA 7:50 PM / REGRESO: 10:40 PM

SOLICITAR RESERVA

DÍA 06: CUSCO | MACHUPICCHU (25 MAR)
Desayuno.
Hora oportuna, traslado a la estación de ollantaytambo para abordar el tren el cual nos trasladará hasta el pueblo de aguas calientes.
Arribo y traslado al Santuario, luego tendremos una visita guiada por Machu Picchu, Observaremos la zona agrícola, el sector urbano, 
ingresaremos por la puerta al templo del sol, Las canteras de piedra, El jardín botánico, La Plaza de los templos, tres Ventanas, el reloj solar o 
intihatana, la Roca sagrada, entre otros, luego tendremos un tiempo libre para apreciar el majestuoso lugar y tomar fotografías, terminando 
la visita retornaremos al pueblo de Aguas Calientes para el Almuerzo Buffet en el Rest. EL MAPI by Inkaterra.
Hora oportuna abordaremos el tren con retorno a la ciudad del Cusco. Alojamiento en Cusco 

DIA 07: CUSCO OUT (26 MAR)
Desayuno.
Hora coordinada traslado al Aeropuerto de Cusco para abordar el vuelo con retorno a la ciudad de Lima.

FIN DE NUESTROS SERVICIOS. 

DESDE
USD 3410

DESDE
USD 3410

6 NOCHES PERÚ SEMANA SANTA 2016
SALIDA MARZO 20 AL 26 DE 2016

https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+CANCUN+OFERTA+CON+AEREOS
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VUELOS DIURNOS: 
IDA 9:20 AM / REGRESO: 12:10 M

VUELOS NOCTURNOS:
IDA 7:50 PM / REGRESO: 10:40 PM

SOLICITAR RESERVA

6 NOCHES PERÚ SEMANA SANTA 2016
SALIDA MARZO 20 AL 26 DE 2016

PRECIOS POR PERSONA EN DÓLARES

Hoteles de Categoria Primera Acomodación Valor del Plan 

Marzo 20 al 26

SGL 1775

DBL 1395

TPL 1395

CHD 3 – 12 años 1240

Hoteles de Categoria Superior  Acomodación Valor del Plan 

Marzo 20 al 26

SGL 2145

DBL 1570

TPL 1550

CHD 3 – 12 años 1390

Opcionales Precio de Venta en USD

Tren VISTADOME 50

Almuerzo en SANTUARY LODGE 35

https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+CANCUN+OFERTA+CON+AEREOS
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VUELOS DIURNOS: 
IDA 9:20 AM / REGRESO: 12:10 M

VUELOS NOCTURNOS:
IDA 7:50 PM / REGRESO: 10:40 PM

SOLICITAR RESERVA

6 NOCHES PERÚ SEMANA SANTA 2016
SALIDA MARZO 20 AL 26 DE 2016

Excursiones en Lima Precio de Venta en USD

Tour Gastronómico 180

Tour Museo Larco 60

Tour Museo de Oro 70

Tour Pachacamac 60

CATEGORIAS LIMA CUSCO VALLE SAGRADO

4* PRIMERA

JOSE ANTONIO JOSE ANTONIO SAN AGUSTIN RECOLETA

SAN AGUSTIN EXC. SAN AGUSTIN DORADO | PLAZA HACIENDA DEL VALLE

LA HACIENDA ECO INN  

4* PRIMERA SUPERIOR

CASA ANDINA SELECT COSTA DEL SOL SONESTA POSADA YUCAY

DAZZLER ESPLENDOR  

COURTYARD By Marriot   

https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+CANCUN+OFERTA+CON+AEREOS
https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+CANCUN+OFERTA+CON+AEREOS


VUELOS DIURNOS: 
IDA 9:20 AM / REGRESO: 12:10 M

VUELOS NOCTURNOS:
IDA 7:50 PM / REGRESO: 10:40 PM

SOLICITAR RESERVA

6 NOCHES PERÚ SEMANA SANTA 2016
SALIDA MARZO 20 AL 26 DE 2016

ITINERARIO DE VUELOS

FECHA RUTA SALE ARRIBO TARIFA IMPUESTOS

20-MAR-16 BOG-LIM 04:15 07:20

USD 380 USD 250
23-MAR-16 LIM-CUZ 09:40 11:00

26-MAR-16 CUZ-LIM 15:55 17:20

26-MAR-16 LIM-BOG 19:10 22:20

https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+CANCUN+OFERTA+CON+AEREOS
https://planesturisticos.com/reservar/index.php?ref=RESERVA+CANCUN+OFERTA+CON+AEREOS


IMPORTANTE:

● Tener pasaporte vigente para poder ingresar al destino
● Tarifas sujetas a disponibilidad y cambios sin previo 

aviso
● Por comodidad, En los hoteles de 4* y 5*, no 

recomendamos habitaciones triples (TPL)  ya que están 
compuesta por una habitación Doble + Cama Adicional.

● No hay reembolsos por ningún servicio no tomado
● La agencia no es responsable responsable de lesiones, 

pérdidas, accidentes, retrasos o irregularidades 
ocasionadas por omisión o negligencia de parte de las 
empresas o individuos que otorguen o conduzcan el 
transporte, hospedaje u otros servicios relacionados, ni 
por fenómenos naturales, enfermedades, guerra, 
cuarentena, huelgas, o por intervenciones de la Policía, 
aduanas o reglamentos de sanidad u otros factores más 
allá de su control.

● La Agencia se reserva el derecho de cambiar cualquier 
tour o excursión si lo considera necesario para poder 
otorgar un mejor servicio 

 

6 NOCHES PERÚ SEMANA SANTA 2016
SALIDA MARZO 20 AL 26 DE 2016

DESDE
1395 USD

RECOMENDACIONES PARA EL VIAJE

● Toalla, ropa de baño, sandalias,
● Medicamentos e implementos de 

higiene personal (Sin Olor)
● Zapatillas o zapatos de caminata
● Linterna con pilas y focos de repuesto
● Sombrero o gorro, lentes para el sol, 

protector solar
● Repelente de insectos (recomendable 

con 40% o más de DEET),
● Impermeable, camisas de manga 

larga y pantalones de algodón
● Ropa caliente en caso de friaje.
● Binoculares, Cámara fotográfica
● Mochila de equipaje y mochila 

pequeña, bolsas de plástico



CONTACTO DE RESERVAS

BOGOTÁ PBX 5411888
ATENCIÓN POR LAS NOCHES, SÁBADOS Y DOMINGOS
Centro Comercial Metrópolis Local 166 (Avenida 68 No 75A - 50)
Whatsapp Reservas: 318 6514065
Horario: Lun a Sáb de 9:00 a 20:00 / Dom: De 10:00 a 18:00
clientes@planesturisticos.com

CÚCUTA: PBX 5754988
Centro Comercial Bodytech (Calle 11 No. 2E - 10) Local 109
Whatsapp Reservas: 318 3821546 
Horario: Lun a Vie de 08:00 a 12:00 - 2:00 a 19:00 / Sáb: 9:00 a 13:00

PLANESTURISTICOS.COM SAS · NIT 900.547.806-2 
Registro Nacional de Turismo 34521 (Bogotá) y 27384 (Cúcuta)

Derechos del turista: Superintendencia de Industria y Comercio

CERTIFICADO 
NORMA TÉCNICA SECTORIAL NTS TS 003
SOSTENIBILIDAD PARA AGENCIAS DE VIAJES
2015 - 2018

http://www.sic.gov.co/


PLANESTURISTICOS.COM FLORIDA CORP. (ESTADOS UNIDOS)
Mailbox: 8835 SW 107th Avenue 33176 Kendall Mall, Miami, FL

ARGENTINA,CHILE, ECUADOR, MÉXICO Y OTROS PAÍSES:
Click aquí para dejarnos tus datos y nos comunicaremos a 
la mayor brevedad

ESTADOS UNIDOS: 
(+1) 301 603-3333

CANADÁ
(+1) 647 492-2227

PERÚ:
(+51 1) 708 5558

AFILIADOS

CONTACTO DE RESERVAS

https://planesturisticos.com/reservar/index.php


OBSERVACIONES

Capacidad habitaciones: Acomodación doble: Dos adultos 
compartiendo la habitación (opción hasta de 2 niños). Acomodación 
triple: Tres adultos compartiendo habitación (opción de 1 niño). 
Acomodación sencilla: Un adulto por habitación con o sin niños aplica 
suplemento de acomodación sencilla. Los hoteles cuentan con 2 camas 
como máximo en cada habitación. 

Seguro de asistencia: El seguro de asistencia cuenta con una cobertura 
médica básica sólo por accidente. La agencia ofrece seguros para 
comodidad del cliente, el pasajero deberá ajustarse a los procedimientos 
y condiciones publicados en el sitio web de la aseguradora por lo cual la 
agencia no será responsable de coberturas.

Documentación requerida: Pasaporte vigente de lectura mecánica o 
biométrica con más de 6 meses para su vencimiento. Menores de 18 
años en caso de viajar sin alguno de sus representantes legales deberán 
presentar registro civil original o autenticado y permiso autenticado 
según formato de las autoridades respectivas.

Horario hoteles: Entrega de habitaciones e inicio de servicios: Check in 
3:00 pm. Check-out y finalización de servicios 12:00 m. 

Política de Cancelación: Los planes son no reembolsables, no 
endosables (no es posible cambio de nombre) y no revisables para 
cambio de fecha. Aplican penalidades que dispongan los prestadores de 
servicios del destino hasta del 100% de la reserva en caso de 
cancelaciones o no show así como USD 50 por persona por concepto de 
gastos administrativos. Para posibles casos de fuerza mayor que le 
impidan viajar, se recomienda adquirir un seguro con cobertura de 
cancelación (opcional no incluido en el plan) el cual debe ser adquirido 
el día del primer abono según requisitos de las compañías 
aseguradoras. Para toda solicitud de cambio de nombre o de fecha 
aplican gastos de cancelación y suplementos de la nueva reserva. 

Políticas generales:
50% del valor total de la reserva, si la cancelación se efectúa entre 59 y 
30 días de antelación a la fecha de salida
70% del valor total de la reserva, si la cancelación se efectúa entre 29 y 
16 días de antelación a la fecha de salida
100% del valor  total de la reserva, si la cancelación se efectúa a partir de 
los 15 días o menos de la fecha de salida

Cláusulas de responsabilidad: PLANESTURISTICOS.COM SAS, NIT 
900.547.806-2, Registro Nacional de Turismo 27384, está sujeta al 
régimen de responsabilidad que establece la Ley 300 de 1996, el 
Decreto 2438 de 2010 y demás decretos reglamentarios. Favor consultar 
cláusulas al final del presente documento.



PASOS PARA RESERVAR

Solicite su reserva enviando los siguientes datos a 
servicioalcliente@planesturisticos.com:

● Fechas de viaje deseadas
● Nombres completos, números de cédula (niños: TI o NUIP) y fechas de nacimiento
● Número de habitaciones
● Medio de pago de preferencia: Por internet débito PSE o tarjeta de crédito, consignación 

bancaria o presencial en nuestras oficinas (efectivo, datáfono)

Uno de nuestros agentes de reservas atenderá su solicitud a la mayor brevedad. Por 
favor aguardar la confirmación que le enviaremos a su correo electrónico con el detalle de 
lo solicitado y la información para realizar el abono. 

Su asesor le enviará los respectivos recibos de los pagos realizados y los localizadores con 
los cual es posible revisar que las reservas se encuentran garantizadas en el destino



Registro Nacional de Turismo 27384

MEDIOS DE PAGO

PRESENCIAL COLOMBIA: En nuestras oficinas puede realizar pagos de manera presencial mediante: Efectivo o
Tarjeta débito (Datáfono): Maestro o Visa Electron
Tarjeta de crédito (Datáfono): Visa, Master Card o American Express

CONSIGNACIÓN BANCARIA COLOMBIA: Realice una consignación o transferencia a la siguiente cuenta BANCOLOMBIA 
INTERNACIONAL: Desde el exterior depósitos o transferencias a BANK OF AMERICA 

PSE EN LÍNEA COLOMBIA Débito bancario de su cuenta de ahorros o corriente 

TARJETA DE CRÉDITO
EN LÍNEA

COLOMBIA E INTERNACIONAL: Puede solicitar al consultor de viajes un enlace o link de pago seguro 
en línea mediante tarjetas de crédito Visa, MasterCard o American Express 

AUTORIZACIÓN DE CARGO A 
TARJETA DE CRÉDITO

COLOMBIA E INTERNACIONAL: Es posible diligenciar y firmar una autorización con el monto a cargar a 
su tarjeta de crédito por favor solicite a su asesor el respectivo formato con la reserva

MAYOR INFORMACIÓN https://planesturisticos.com/medios-de-pago/

https://planesturisticos.com/medios-de-pago/
https://planesturisticos.com/medios-de-pago/


CLÁUSULAS DE RESPONSABILIDAD

Las presentes cláusulas de responsabilidad son generales, el cliente deberá acogerse igualmente a las políticas específicas de cada plan o servicio.

● PLANESTURISTICOS.COM SAS, NIT 900.547.806-2, Registro Nacional de Turismo 27384 está sujeta al régimen de responsabilidad que establece la Ley 300 de 1996, 
el Decreto 2438 de 2010 y demás decretos reglamentarios. En su calidad de Intermediario tiene responsabilidad limitada en la prestación de los servicios turísticos 
de los proveedores, así mismo, no tiene injerencia en las decisiones o políticas de los mismos. La agencia no asume responsabilidad frente al usuario o viajero por 
eventos tales como accidentes, huelgas, asonadas, terremotos, fenómenos climáticos o naturales, condiciones de seguridad, factores políticos, negación de 
permisos de ingreso, asuntos de salubridad y cualquier otro caso de fuerza mayor que pudiere ocurrir durante el viaje.

● Toda la información adicional relativa a vigencias, condiciones, impuestos de salida de Colombia y en el exterior, tasas, cargos y demás pagos obligatorios, medidas 
de salud preventivas del destino y servicios de asistencia deben ser consultados con el asesor de viajes o en la página Web www.planesturisticos.com al momento 
de realizar la reserva, así mismo serán informados al pasajero en los documentos de viaje, según las características que apliquen a cada uno.

● En caso de fuerza mayor o caso fortuito antes o durante el viaje (accidentes, huelgas, asonadas, terremotos, factores climáticos, asonadas, condiciones de 
seguridad, factores políticos, negación de permisos de ingreso, asuntos de salubridad, entre otros), o simplemente con el fin de garantizar el éxito del plan, el 
operador y/o la agencia podrán modificar, reemplazar o cancelar itinerarios, fechas, vuelos, hoteles, servicios opcionales, lo cual es aceptado por el pasajero al 
momento de adquirir los servicios.

● Las políticas de reembolso de los servicios no prestados en razón a situaciones de fuerza mayor, serán definidas por cada operador y las mismas serán confirmadas 
una vez se reserven y expidan los documentos de viaje. PLANESTURISTICOS.COM (RNT 27384) no es responsable solidario por las sumas solicitadas en reembolso. 
Los reembolsos a que hubiere lugar, se realizarán dentro de los 30 días calendario siguientes a la solicitud. No obstante en caso que el trámite tome más tiempo 
por causas ajenas a PLANESTURISTICOS.COM (RNT 27384), esta no reconocerá ningún interés sobre las sumas a reembolsar. El porcentaje de reembolso dependerá 
de las condiciones del proveedor y de los gastos de administración de la agencia. Así mismo en las condiciones específicas de cada plan se definirá la forma de pago 
del plan y los parámetros del reembolso a que hubiere lugar.

● En caso que el viajero a pesar de haber sido informado no pudiera salir del país por motivos como: presentar pasaporte vencido, permiso de salida del país de 
menores no tramitados o incompletos, no contar con las vacunas exigidas por cada estado, demandas por alimentos u otro tipo de demandas, homónimos con 
antecedentes penales ante las justicia Colombiana; no será responsabilidad de BUREAU TRAVEL SAS, el no cumplimiento del itinerario previamente pagado.   Los 
reembolsos que se pudiesen presentar por los servicios no prestados en estos casos son definidos por cada prestador de servicio y serán informados en caso  de 
ocurrir cualquiera de los sucesos descritos. PLANESTURISTICOS.COM (RNT 27384) no es responsable solidario por las sumas solicitadas en reembolso por el 
usuario, quien estará sujeto a las deducciones que realice el prestador del servicio.

● Todos los precios y tarifas publicados están sujetos a cambio, disponibilidad y vigencia sin previo aviso. Aplican restricciones y condiciones para cada tarifa 
publicada según su vigencia. Las tarifas hoteleras dependen de la acomodación seleccionada. Las políticas de cancelación, penalidades, restricciones y condiciones 
particulares del paquete serán informadas al pasajero al momento de la expedición de los documentos de viaje.



● En caso de requerirse visa es de exclusiva autonomía de la autoridad consular, todo lo relativo al trámite, los documentos solicitados, el estudio, costos, duración del 
trámite y la aprobación o rechazo. En caso de negativa de visa, no habrá lugar a reembolso de las sumas pagadas por el solicitante. En todo caso será de la exclusiva 
responsabilidad del pasajero, el trámite y cumplimiento de los requisitos informados.

● Si durante la prestación de los servicios previamente adquiridos por el viajero, este debe retirarse por motivos de índole personal o de salud previamente 
comprobados, las políticas de reembolso por los servicios no tomados en caso que existan será únicamente definidas por el prestador del servicio, debido a que 
éstas están sujetas a condiciones económicas especiales de contratación o el tipo de servicio contratado como (cruceros, ferias, eventos especiales, congresos, 
grupos, fechas de temporada alta, etc.). PLANESTURISTICOS.COM (RNT 27384) no es responsable solidario por las sumas solicitadas en reembolso por el usuario,  
quien estará sujeto a las deducciones que realice el prestador del servicio.

● Será prerrogativa del operador o del organizador del plan, el retiro del servicio de quien por causa grave de carácter moral o disciplinario debidamente comprobada, 
atente contra la normalidad o el éxito del servicio. PLANESTURISTICOS.COM (RNT 27384) no será responsable si por asuntos legales o de otra índole en que se vea 
involucrado el usuario, éste deba retirarse del servicio, ni por los gastos adicionales en que éste incurra en razón a esos hechos. En relación con los servicios no 
prestados al momento del retiro del usuario, se aplicarán las políticas de reembolso del operador, si hubiere lugar. PLANESTURISTICOS.COM (RNT 27384) no es 
solidario ni responsable por dichos reembolsos. 

● El pasajero será el exclusivo responsable de la custodía de su equipaje y documentos de viaje. PLANESTURISTICOS.COM (RNT 27384), podrá orientar al pasajero en 
los eventos de extravío de su equipaje o documentos de viaje, sin embargo en ninguna circunstancia, responderá por el extravío, daño, deterioro o pérdida de 
dichos elementos. Es de exclusiva responsabilidad del pasajero el cumplimiento de dichas políticas y restricciones de equipaje de las aerolíneas y operadores de 
transporte, las cuales podrán variar por disposición de las empresas de transporte. 

● El valor y forma de pago de los depósitos o anticipos, boletas, reservaciones de eventos deportivos y culturales, ferias, exposiciones y similares, se sujetarán a las 
condiciones del organizador de tales eventos, los cuales se deben informar con la documentación que envíe el operador.

● Los impuestos, tasas, y contribuciones que afecten las tarifas aéreas, hoteleras y demás servicios ofrecidos por PLANESTURISTICOS.COM (RNT 27384) pueden sufrir 
variación en cualquier momento por disposición del Gobierno Nacional o ente extranjero, según el caso, las cuales deben ser asumidas por el pasajero al momento 
de la expedición de los tiquetes u órdenes de servicio.

● El cliente conoce y acepta en su integridad estas condiciones, las cuales constituyen el acuerdo único, total y excluyente de cualquier pacto o disposición legal en 
contrario, acerca de los términos, condiciones y restricciones de los servicios contratados.

CLÁUSULAS DE RESPONSABILIDAD


