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Quinto Protocolo Adicional
a la Constitucion de la Uniéon Postal Universal

Los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros de la Unién Postal Universal,
reunidos en Congreso en Sedl, visto el articulo 30, parrafo 2, de la Constitucion de la Unién
Postal Universal, firmada en Viena el 10 de julio de 1964, han adoptado, bajo reserva de
ratificacion, las siguientes modificaciones a dicha Constitucion.

Articulo |

(Articulo 8 modificado)
Uniones restringidas. Acuerdos especiales

1. Los Paises miembros, o sus Administraciones postales, cuando la legislacién de estos paises
no se oponga a ello, podran establecer Uniones restringidas y adoptar Acuerdos especiales
relativos al servicio postal internacional, con la condicién, no obstante, de no introducir en ellos
disposiciones menos favorables para el publico que las que ya figuren en las Actas en las cuales
sean parte los Paises miembros interesados.

2. Las Uniones restringidas podran enviar observadores a los Congresos, Conferencias y
reuniones de la Unidn, al Consejo de Administracion, asi como al Consejo de Explotacién Postal.

3. La Unién podra enviar observadores a los Congresos, Conferencias y reuniones de las Uniones
restringidas.



Articulo |11

(Articulo 13 modificado)
Organos de la Unién

1. Los d6rganos de la Union son el Congreso, el Consejo de Administracion, el Consejo de
Explotacion Postal y la Oficina Internacional.

2. Los d6rganos permanentes de la Union son el Consejo de Administracion, el Consejo de
Explotacién Postal y la Oficina Internacional.

Articulo 111

(Articulo 17 modificado)
Consejo de Administracion

1. Entre dos Congresos, el Consejo de Administracion (CA) asegurara la continuidad de los
trabajos de la Unidn, conforme a las disposiciones de las Actas de la Union.

2. Los miembros del Consejo de Administracion ejerceran sus funciones en nombre y en el
interés de la Union.

Articulo IV

(Articulo 18 modificado)
Consejo de Explotacion Postal

El Consejo de Explotaciéon Postal (CEP) tendra a su cargo las cuestiones de explotacion,
comerciales, técnicas y econémicas que interesen al servicio postal.

Articulo V

(Articulo 20 modificado)
Oficina Internacional

Una oficina central, que funciona en la sede de la Unién, con la denominacién de Oficina
Internacional de la Unién Postal Universal, dirigida por un Director General y colocada bajo el
control del Consejo de Administracion, sirve de drgano de ejecucion, apoyo, enlace, informacion
y consulta.

Articulo VI

(Articulo 22 modificado)
Actas de la Unién

1. La Constitucion es el Acta fundamental de la Union. Contiene las reglas organicas de la Union.

2. El Reglamento General incluye las disposiciones que aseguran la aplicacion de la Constitucion
y el funcionamiento de la Unién. Sera obligatorio para todos los Paises miembros.



3. El Convenio Postal Universal y su Reglamento de Ejecuciéon incluyen las reglas comunes
aplicables al servicio postal internacional y las disposiciones relativas a los servicios de
correspondencia. Estas Actas seran obligatorias para todos los Paises miembros.

4. Los Acuerdos de la Union y sus Reglamentos de Ejecucion regulan los servicios distintos de
los de correspondencia, entre los Paises miembros que sean Parte en los mismos. Ellos no seran
obligatorios sino para estos paises.

5. Los Reglamentos de Ejecucidon, que contienen las medidas de aplicacidn necesarias para la
ejecucion del Convenio y los Acuerdos, seran adoptados por el Consejo en Explotacion Postal,
habida cuenta de las decisiones adoptadas por el Congreso.

6. Los Protocolos Finales eventuales anexados a las Actas de la Unién indicadas en los parrafos
3, 4 y 5 contienen las reservas a dichas Actas.

Articulo VII

(Articulo 25 modificado)
Firma, autenticacion, ratificacion y otras modalidades de aprobacion de las Actas de la Unién

1. Las Actas de la Union emitidas por el Congreso seran firmadas por los Plenipotenciarios de los
Paises miembros.

2. Los Reglamentos de Ejecucion seran autenticados por el Presidente y por el Secretario
General del Consejo de Explotacion Postal.

3. Los paises signatarios ratificaran la Constitucion lo antes posible.

4. La aprobacion de las Actas de la Unién, excepto la Constitucion, se regira por las normas
constitucionales de cada pais signatario.

5. En caso de que un pais no ratificare la Constitucion o no aprobare las otras Actas firmadas por
él, la Constitucion y las otras Actas no perderan por ello validez para los paises que las hubieren
ratificado o aprobado.

Articulo VIII
Adhesién al Protocolo Adicional y a las demas Actas de la Unién

1. Los Paises miembros que no hubieren firmado el presente Protocolo podran adherir al mismo
en cualquier momento.

2. Los Paises miembros que sean parte en las Actas renovadas por el Congreso, pero que no las
hubieren firmado, deberan adherir a ellas en el méas breve plazo posible.

3. Los instrumentos de adhesion relativos a los casos indicados en los parrafos 1 y 2 se dirigiran
al Director General de la Oficina Internacional. Este notificar4 de dicho depdsito a los Gobiernos
de los Paises miembros.

Articulo IX

Entrada en vigor y duracién del Protocolo Adicional a la Constitucion de la Union Postal Universal



El presente Protocolo Adicional comenzara a regir el 1o. de enero de 1996 y permanecera en
vigor por tiempo indeterminado.

En fe de lo cual, los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros han redactado el
presente Protocolo Adicional, que tendra la misma fuerza y el mismo valor que si sus
disposiciones estuvieran insertas en el texto mismo de la Constitucién y lo firman en un ejemplar
que quedara depositado ante el Director General de la Oficina Internacional. El Gobierno del pais
sede del Congreso entregara una copia a cada Parte.

Firmado en Seul el 14 de septiembre de 1994.
Véanse las firmas a continuacion.

Reglamento General de la Unidn Postal Universal

Reglamento General
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Reglamento General de la Union Postal Universal

Los infrascritos, Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros de la Unién, visto el
articulo 22, parrafo 2, de la Constitucion de la Unién Postal Universal, firmada en Viena el 10 de
julio de 1964, han decretado en el presente Reglamento General, de comun acuerdo, y bajo
reserva del articulo 25, parrafo 4, de dicha Constitucion, las disposiciones siguientes que
aseguran la aplicacion de la Constitucion y el funcionamiento de la Unién.

Capitulo 1
Funcionamiento de los 6rganos de la Unién

Articulo 101 Organizaciéon y reunion de los Congresos y Congresos Extraordinarios

1. Los representantes de los Paises miembros se reuniran en Congreso a mas tardar cinco afos
después de la fecha de entrada en vigor de las Actas del Congreso precedente.

2. Cada Pais miembro se hara representar en el Congreso por uno o varios plenipotenciarios,
provistos por su Gobierno de los poderes necesarios. Podra, si fuere necesario, hacerse
representar por la delegacion de otro Pais miembro. Sin embargo, se establece que una
delegaciéon no podra representar mas que a un solo Pais miembro ademas del suyo.

3. En las deliberaciones cada Pais miembro dispondré de un voto.

4. En principio, cada Congreso designara al pais en el cual se realizara el Congreso siguiente. Si
esta designacion resultare ser inaplicable, el Consejo de Administracion estara autorizado a



designar el pais en el cual el Congreso celebrara sus reuniones, previo acuerdo con este ultimo
pais.

5. Previo acuerdo con la Oficina Internacional, el Gobierno invitante fijara la fecha definitiva y el
lugar exacto del Congreso. En principio, un afio antes de esta fecha, el Gobierno invitante
enviara una invitacion al Gobierno de cada Pais miembro. Esta invitacion podra ser dirigida ya
sea directamente, por intermedio de otro Gobierno o por mediacidon del Director General de la
Oficina Internacional. El Gobierno invitante también se encargara de notificar a todos los
Gobiernos de los Paises miembros las resoluciones adoptadas por el Congreso.

6. Cuando deba reunirse un Congreso sin que hubiere un Gobierno invitante, la Oficina
Internacional, con el consentimiento del Consejo de Administracion y previo acuerdo con el
Gobierno de la Confederacion Suiza, tomard las disposiciones necesarias para convocar y
organizar el Congreso en el pais sede de la Unién. En este caso, la Oficina Internacional ejercera
las funciones de Gobierno invitante.

7. Previo acuerdo con la Oficina Internacional, los Paises miembros que hubieran tomado la
iniciativa del Congreso Extraordinario fijaran el lugar de reunion de ese Congreso.

8. Por analogia se aplicaran los parrafos 2 a 6 a los Congresos Extraordinarios.
Articulo 102 Composicion, funcionamiento y reuniones del Consejo de Administracion

1. El Consejo de Administracion estd compuesto por cuarenta y un miembros que ejercen sus
funciones durante el periodo que separa dos Congresos sucesivos.

2. La Presidencia correspondera por derecho al pais huésped del Congreso. Si este pais
renunciare, se convertira en miembro de derecho y, por ende, el grupo geografico al cual
pertenezca dispondra de un puesto suplementario, al cual no se aplicaran las disposiciones
restrictivas del parrafo 3. En este caso, el Consejo de Administracion elegira para la Presidencia
a uno de los miembros pertenecientes al grupo geografico de que forma parte el pais sede.

3. Los otros cuarenta miembros del Consejo de Administracion seran elegidos por el Congreso
sobre la base de una distribucién geografica equitativa. En cada Congreso se renovara la mitad,
por lo menos, de los miembros: ningln Pais miembro podra ser elegido sucesivamente por tres
Congresos.

4. Cada miembro del Consejo de Administracion designard a su representante, que debera ser
competente en el ambito postal.

5. Las funciones de miembro del Consejo de Administracion son gratuitas. Los gastos de
funcionamiento de este Consejo corren a cargo de la Union.

6. El Consejo de Administracion tiene las siguientes atribuciones:

6.1 supervisar todas las actividades de la Unién en el intervalo entre los Congresos,
teniendo en cuenta las decisiones del Congreso, estudiando las cuestiones relacionadas
con las politicas gubernamentales en materia postal y tomando en consideracion las
politicas reglamentarias internacionales, tales como las relativas al comercio de los
servicios y a la competencia;

6.2 examinar y aprobar, en el marco de sus competencias, todas las acciones que se
consideren necesarias para salvaguardar y fortalecer la calidad del servicio postal
internacional y modernizarlo;

6.3 favorecer, coordinar y supervisar todas las formas de la asistencia técnica postal en el
marco de la cooperacion técnica internacional;



6.4
6.5

6.6
6.7
6.8
6.9
6.10
6.11
6.12

6.13

6.14

6.15
6.16
6.17

6.18

6.19

6.20

6.21

6.22

6.23

6.24

6.25

examinar y aprobar el presupuesto y las cuentas anuales de la Unidn;

autorizar, cuando las circunstancias lo exijan, el rebasamiento del limite de los gastos,
conforme al articulo 125, péarrafos 2 bis, 3, 4y 5;

sancionar el Reglamento Financiero de la UPU;

sancionar las normas que rigen el Fondo de Reserva;

sancionar las normas que rigen el Fondo Especial;

sancionar las normas que rigen el Fondo de Actividades Especiales;
sancionar las normas que rigen el Fondo Voluntario;

efectuar el control de la actividad de la Oficina Internacional;

autorizar, si fuere solicitada, la eleccion de una categoria de contribuciéon inferior, de
conformidad con las condiciones previstas en el articulo 126, parrafo 6;

sancionar el Estatuto del Personal y las condiciones de servicio de los funcionarios
elegidos;

crear o suprimir los puestos de trabajo de la Oficina Internacional teniendo en cuenta
las restricciones relacionadas con el tope de gastos fijado;

nombrar o promover a los funcionarios al grado de Subdirector General (D 2);
sancionar el Reglamento del Fondo Social;

aprobar el informe anual formulado por la Oficina Internacional sobre las actividades
de la Unién y presentar, si correspondiere, comentarios al respecto;

decidir sobre los contactos que deben entablarse con las Administraciones postales
para cumplir con sus funciones;

decidir, previa consulta al Consejo de Explotacion Postal, sobre los contactos que
deben entablarse con las organizaciones que no son observadores de derecho,
examinar y aprobar los informes de la Oficina Internacional sobre las relaciones de la
UPU con los demés organismos internacionales, adoptar las decisiones que considere
convenientes para la conduccion de esas relaciones y el curso que debe darseles;
designar, con antelacion suficiente, las  organizaciones internacionales
intergubernamentales y no gubernamentales que deban ser invitadas a hacerse
representar en un Congreso, y encargar al Director General de la Oficina Internacional
que envie las invitaciones necesarias;

adoptar, cuando lo considere necesario, los principios que el Consejo de Explotacion
Postal debera tener en cuenta cuando estudie asuntos que tengan repercusiones
financieras importantes (tasas, gastos terminales, gastos de transito, tasas basicas del
transporte aéreo del correo y depdsito de envios de correspondencia en el extranjero),
seguir de cerca el estudio de esos asuntos y examinar y aprobar las proposiciones del
Consejo de Explotacién Postal que se refieran a esos mismos temas, para garantizar
que guarden conformidad con los principios precitados;

estudiar, a peticion del Congreso, del Consejo de Explotacion Postal o de las
Administraciones postales, los problemas de orden administrativo, legislativo y juridico
que interesen a la Unidn o al servicio postal internacional. Correspondera al Consejo de
Administracion decidir, en los ambitos precitados, si conviene o no emprender los
estudios solicitados por las Administraciones postales en el intervalo entre dos
Congresos;

aprobar las recomendaciones del Consejo de Explotacion Postal relativas a la
modificacion, en el intervalo entre dos Congresos y segun el procedimiento establecido
en el Convenio Postal Universal, de las tasas de franqueo de los envios de
correspondencia;

formular proposiciones que seran sometidas a la aprobacion, ya sea del Congreso, o de
las Administraciones postales, conforme al articulo 122;

aprobar, en el marco de sus competencias, las recomendaciones del Consejo de
Explotacion Postal relativas a la adopcion, cuando resulte necesario, de una
reglamentaciéon o de una nueva practica en espera de que el Congreso tome una
decision en la materia;

examinar el Informe anual formulado por el Consejo de Explotacion Postal y, dado el
caso, las proposiciones presentadas por este Ultimo;



6.26 someter a examen del Consejo de Explotacion Postal los temas de estudio conforme al
articulo 104, parrafo 9.17;

6.27 designar al pais sede del proximo Congreso, en el caso previsto en el articulo 101,
parrafo 4;

6.28 determinar, con antelacion suficiente y previa consulta al Consejo de Explotacion
Postal, la cantidad de Comisiones necesarias para realizar los trabajos del Congreso y
fijar sus atribuciones;

6.29 designar, previa consulta al Consejo de Explotacion Postal y bajo reserva de la
aprobacion del Congreso, los Paises miembros que podrian;

- asumir las Vicepresidencias del Congreso, asi como las Presidencias y las
Vicepresidencias de las Comisiones, tomando en cuenta en todo lo posible la
reparticion geografica equitativa de los Paises miembros;

- formar parte de las Comisiones restringidas del Congreso;

6.30 decidir si corresponde o no reemplazar las actas de las sesiones de una Comision del
Congreso por informes;

6.31 examinar y aprobar el proyecto de Plan Estratégico para presentar al Congreso,
elaborado por el Consejo de Explotacion Postal con la ayuda de la Oficina
Internacional; examinar y aprobar las revisiones anuales del Plan adoptado por el
Congreso sobre la base de las recomendaciones del Consejo de Explotacion Postal y
trabajar en concertacion con el Consejo de Explotacion Postal en la elaboracion y la
actualizacion anual del Plan.

7. Para nombrar a los funcionarios en el grado D 2, el Consejo de Administracion examinara los
titulos de competencia profesional de los candidatos recomendados por las Administraciones
postales de los Paises miembros de los que son nacionales, procurando que los puestos de
Subdirectores Generales sean llenados, en la medida posible, con candidatos provenientes de
regiones diferentes y de otras regiones distintas de las que son oriundos el Director General y el
Vicedirector General, teniendo en cuenta la consideracién dominante de la eficacia de la Oficina
Internacional y respetando al mismo tiempo el régimen interno de promociones de la Oficina.

8. En su primera reunién, que sera convocada por el Presidente del Congreso, el Consejo de
Administracion elegira, entre sus miembros, cuatro Vicepresidentes y redactara su Reglamento
Interno.

9. Convocado por su Presidente, el Consejo de Administracion se reunirda, en principio, una vez
por afio, en la sede de la Unién.

10. El Presidente, los Vicepresidentes, los Presidentes de las Comisiones y el Presidente del
Grupo de Planificacién Estratégica del Consejo de Administracion forman el Comité de Gestion.
Dicho Comité preparara y dirigird los trabajos de cada periodo de sesiones del Consejo de
Administraciéon y asumira todas las tareas que este Ultimo decida confiarle o cuya necesidad
surja durante el proceso de planificacién estratégica.

11. El representante de cada uno de los miembros del Consejo de Administracién que participe
en los periodos de sesiones de este 6rgano, con excepcion de las reuniones que se realicen
durante el Congreso, tendra derecho al reembolso, ya sea del precio de un pasaje-avion de ida y
vuelta en clase econdmica, de un pasaje en primera clase por ferrocarril o al coste del viaje por
cualquier otro medio, con la condicidn de que este importe no exceda del precio del pasaje-avion
de ida y vuelta en clase econémica. Se acordara el mismo derecho al representante de cada
miembro de sus Comisiones, Grupos de Trabajo u otros drganos cuando éstos se rednan fuera
del Congreso y de los periodos de sesiones del Consejo.

12. El Presidente del Consejo de Explotacion Postal representara a éste en las sesiones del
Consejo de Administracién en cuyo orden del dia figuren asuntos relativos al érgano que dirige.



13. Con el fin de asegurar una relacion eficaz entre los trabajos de ambos 6rganos, el Consejo
de Explotacion Postal podra designar representantes para asistir a las reuniones del Consejo de
Administracion en calidad de observadores.

14. La Administracion postal del pais donde se retina el Consejo de Administracion, sera invitada
a participar en las reuniones en calidad de observador, cuando ese pais no fuere miembro del
Consejo de Administracion.

15. El Consejo de Administracion podra invitar a sus reuniones, sin derecho a voto, a cualquier
organismo internacional, cualquier representante de una asociacion o de una empresa o
cualquier persona calificada que deseare asociar a sus trabajos. Podra igualmente invitar en las
mismas condiciones a una o0 varias Administraciones postales de los Paises miembros
interesados en los puntos que figuren en su Orden del Dia.

16. Los miembros del Consejo de Administracion participardn en sus actividades en forma
efectiva. Los Paises miembros que no pertenezcan al Consejo de Administracion podréan, si lo
solicitan, colaborar en los estudios realizados, respetando las condiciones que el Consejo pudiere
establecer para garantizar el rendimiento y la eficacia de su trabajo. También podra pedirseles
que presidan Grupos de Trabajo cuando sus conocimientos o su experiencia lo justifiquen. La
participacion de los Paises miembros que no pertenezcan al Consejo de Administracién se
efectuard sin gastos suplementarios para la Unién.

Articulo 103 Documentacion sobre las actividades del Consejo de Administracion

1. Después de cada periodo de sesiones, el Consejo de Administracion informara a los Paises
miembros de la Unién y a las Uniones restringidas sobre sus actividades enviandoles una
Memoria Analitica, asi como sus resoluciones y decisiones.

2. El Consejo de Administracion presentara al Congreso un informe sobre el conjunto de sus
actividades y lo transmitira a las Administraciones postales, dos meses antes, por lo menos, de
la apertura del Congreso.

Articulo 104 Composicion, funcionamiento y reuniones del Consejo de Explotacién Postal

1. El Consejo de Explotacidon Postal estd compuesto por cuarenta miembros que ejercen sus
funciones durante el periodo que separa dos Congresos sucesivos.

2. Los miembros del Consejo de Explotacion Postal son elegidos por el Congreso en funcion de
una reparticion geografica especificada. Veinticuatro plazas estaran reservadas para los paises
en desarrollo y dieciséis plazas para los paises desarrollados. En cada Congreso se renovara por
lo menos la mitad de los miembros.

3. El representante de cada uno de los miembros del Consejo de Explotacién Postal sera
designado por la Administracion postal de su pais. Debera ser un funcionario calificado de la
misma.

4. Los gastos de funcionamiento del Consejo de Explotacidon Postal correran por cuenta de la
Unidén. Sus miembros no recibiran remuneracion alguna. Los gastos de viaje y de estada de los
representantes de las Administraciones que participen en el Consejo de Explotacion Postal
correrdn por cuenta de éstas. Sin embargo, el representante de cada uno de los paises
considerados menos favorecidos de acuerdo con las listas formuladas por la Organizacion de las
Naciones Unidas tendra derecho, excepto para las reuniones que tienen lugar durante el
Congreso, al reembolso ya sea del precio de un pasaje-avion de ida y vuelta en clase econémica,
de un pasaje de primera clase en ferrocarril o al coste del viaje por cualquier otro medio, con la
condicién de que este importe no exceda del precio del pasaje-avion de ida y vuelta en clase
econdmica.



5. En su primera reuniéon, que sera convocada e inaugurada por el Presidente del Congreso, el
Consejo de Explotaciéon Postal elegira entre sus miembros un Presidente, un Vicepresidente, los
Presidentes de las Comisiones y el Presidente del Grupo de Planificacion Estratégica.

6. El Consejo de Explotacion Postal redactara su Reglamento Interno.

7. El Consejo de Explotacion Postal se reunira, en principio, todos los afios en la sede de la
Unién. La fecha y el lugar de la reunion seran fijados por su Presidente, previo acuerdo con el
Presidente del Consejo de Administracion y el Director General de la Oficina Internacional.

8. El Presidente, el Vicepresidente, los Presidentes de las Comisiones y el Presidente del Grupo
de Planificacion Estratégica del Consejo de Explotacién Postal forman el Comité de Gestion. Este
Comité prepara y dirige los trabajos de cada periodo de sesiones del Consejo de Explotacién
Postal y se encarga de todas las tareas que este ultimo resuelva confiarle o cuya necesidad surja
durante el proceso de planificacion estratégica.

9. Las atribuciones del Consejo de Explotacion Postal seran las siguientes:

9.1 conducir el estudio de los problemas de explotacidon, comerciales, técnicos, econémicos
y de cooperacibn técnica mas importantes que presenten interés para las
Administraciones postales de todos los Paises miembros de la Unién, principalmente
los asuntos que tengan repercusiones financieras importantes (tasas, gastos
terminales, gastos de transito, tasas basicas del transporte aéreo del correo, cuotas-
parte de las encomiendas postales y depdsito de envios de correspondencia en el
extranjero), dar informaciones y opiniones al respecto y recomendar medidas que
deban tomarse a propdsito de ellas:

9.2 proceder a la revision de los Reglamentos de Ejecucion de la Unién dentro de los seis
meses que siguen a la clausura del Congreso, a menos que éste decida otra cosa. En
caso de urgente necesidad, el Consejo de Explotacion Postal podra también modificar
dichos Reglamentos en otros periodos de sesiones. En ambos casos, el Consejo de
Explotacién quedara subordinado a las directrices del Consejo de Administracion en lo
que respecta a las politicas y a los principios fundamentales;

9.3 coordinar las medias practicas destinadas a desarrollar y mejorar los servicios postales
internacionales;

9.4 llevar a cabo, bajo reserva de la aprobacion del Consejo de Administracion, en el
marco de las competencias de este Ultimo, todas las acciones que se consideren
necesarias para salvaguardar y fortalecer la calidad del servicio postal internacional y
modernizarlo;

9.5 revisar y modificar, en el intervalo entre dos Congresos y segun el procedimiento
establecido en el Convenio Postal Universal, bajo reserva de la aprobaciéon del Consejo
de Administracion, las tasas de franqueo de los envios de correspondencia;

9.6 formular proposiciones que seran sometidas a la aprobacion, ya sea del Congreso o de
las Administraciones postales, conforme al articulo 122; se requerira la aprobacion del
Consejo de Administracion cuando dichas proposiciones se refieran a asuntos que sean
de su competencia;

9.7 examinar, a peticion de la Administracion postal de un Pais miembro, las proposiciones
que esa Administracion transmita a la Oficina Internacional segin el articulo 121;
preparar los comentarios y confiar a la Oficina la tarea de anexar estos ultimos a dicha
proposicion, antes de someterla a la aprobacién de las Administraciones postales de
los Paises miembros;

9.8 recomendar, cuando resulte necesario, eventualmente previa aprobacion del Consejo
de Administracion y después de consultar al conjunto de las Administraciones postales,
la adopciéon de una reglamentacién o de una nueva practica en espera de que el
Congreso tome una decisién en la materia;

9.9 elaborar y presentar, en forma de recomendaciones a las Administraciones postales,
normas en materia técnica, de explotaciébn y en otros dmbitos de su competencia
donde es indispensable una practica uniforme. Asimismo procedera, en caso necesario,
a la modificacion de las normas que haya establecido.



9.10 elaborar, con la asistencia de la Oficina Internacional y en consulta con el Consejo de
Administraciéon y con su aprobacién, el proyecto de Plan Estratégico para someter al
Congreso; revisar todos los afios el Plan aprobado por el Congreso, también con la
asistencia de la Oficina Internacional y la aprobacion del Consejo de Administracion;

9.11 aprobar el informe anual sobre las actividades de la Union formulado por la Oficina
Internacional en las partes relativas a las responsabilidades y funciones del Consejo de
Explotaciéon Postal;

9.12 decidir sobre los contactos que deben entablarse con las Administraciones postales
para cumplir con sus funciones;

9.13 proceder al estudio de los problemas de ensefianza y de formacion profesional que
interesen a los paises nuevos y en desarrollo;

9.14 adoptar las medidas necesarias para estudiar y difundir las experiencias y los
progresos realizados por ciertos paises en lo que atafie a la técnica, la explotaciéon, la
economia y la formacién profesional que interesen a los servicios postales;

9.15 estudiar la situacion actual y las necesidades de los servicios postales en los paises
nuevos y en desarrollo y elaborar recomendaciones pertinentes sobre las formas y
medios de mejorar los servicios postales de estos paises;

9.16 previo acuerdo con el Consejo de Administracion, adoptar las medidas apropiadas en el
campo de la cooperacion técnica con todos los Paises miembros de la Union,
especialmente con los paises nuevos y en desarrollo;

9.17 examinar cualquier otro asunto que le sea sometido por un miembro del Consejo de
Explotacion Postal, por el Consejo de Administracion o por cualquier Administracion de
un Pais miembro.

10. Los miembros del Consejo de Explotaciéon Postal participaran efectivamente en sus
actividades. Las Administraciones postales de los Paises miembros que no pertenezcan al
Consejo de Explotacion Postal podran, a peticion de las mismas, colaborar en los estudios
emprendidos, respetando las condiciones que el Consejo pueda establecer para garantizar el
rendimiento y la eficacia de su trabajo. También podra pedirseles que presidan Grupos de
Trabajo cuando sus conocimientos o su experiencia lo justifiquen.

11. El Consejo de Explotaciéon Postal establecera, durante su periodo de sesiones que preceda al
Congreso, el proyecto de programa de trabajo béasico del proximo Consejo para ser sometido al
Congreso teniendo en cuenta el proyecto de Plan Estratégico, asi como las peticiones de los
Paises miembros de la Unién, del Consejo de Administracién y de la Oficina Internacional. Este
programa basico, que abarca un nimero limitado de estudios sobre temas de actualidad y de
interés comun, se revisara cada afio en funcion de las realidades y de las nuevas prioridades.

12. Con el fin de asegurar una relacion eficaz entre los trabajos de ambos 6rganos, el Consejo
de Administracion podra designar representantes para asistir a las reuniones del Consejo de
Explotacion Postal en calidad de observadores.

13. El Consejo de Explotacion Postal podra invitar a sus reuniones sin derecho a voto:

13.1 a cualquier organismos internacional o cualquier otra persona calificada que deseare
asociar a sus trabajos;

13.2 a las Administraciones postales de los Paises miembros que no pertenezcan al Consejo
de Explotaciéon Postal;

13.3 a cualquier asociacion o empresa que deseare consultar sobre cuestiones relacionadas
con su actividad.

Articulo 105

Documentacion sobre las actividades del Consejo de Explotacion Postal



1. Después de cada periodo de sesiones, el Consejo de Explotaciéon Postal informara a las
Administraciones postales de los Paises miembros y a las Uniones restringidas sobre sus
actividades, enviandoles una Memoria Analitica, asi como sus resoluciones y decisiones.

2. El Consejo de Explotacion Postal formulara, destinado al Consejo de Administracion, un
informe anual sobre sus actividades.

3. El Consejo de Explotacion Postal formulara, destinado al Congreso, un informe sobre el
conjunto de sus actividades y lo transmitira a las Administraciones postales de los Paises
miembros, por lo menos dos meses antes de la apertura del Congreso.

Articulo 106
Reglamento Interno de los Congresos

1. Para la organizacion de sus trabajos y la conduccién de sus deliberaciones, el Congreso
aplicara el Reglamento Interno de los Congresos, que esta anexado al presente Reglamento
General.

2. Cada Congreso podra modificar este Reglamento en las condiciones fijadas en el mismo
Reglamento Interno.

Articulo 107
Lenguas de trabajo de la Oficina Internacional
Las lenguas de trabajo de la Oficina Internacional seran el francés y el inglés.
Articulo 108
Lenguas utilizadas para la documentacion, las deliberaciones y la correspondencia de servicio

1. Para la documentacion de la Union se utilizaran las lenguas francesa, inglesa, arabe y
espafiola. También se utilizaran las lenguas alemana, china, portuguesa y rusa, con la condicion
de que la producciéon, en estas ultimas lenguas, se limite a la documentacién de base maéas
importante. También se utilizaran otras lenguas, con la condiciéon de que los Paises miembros
que lo soliciten sufraguen todos los gastos.

2. El o los Paises miembros que hubieran solicitado una lengua distinta de la lengua oficial
constituiran un grupo lingiistico. Los Paises miembros que utilicen la lengua oficial constituiran
el grupo linglistico francés.

3. La documentacion sera publicada por la Oficina Internacional en la lengua oficial y en las
lenguas de los otros grupos linglisticos constituidos ya sea directamente o por intermedio de las
oficinas regionales de dichos grupos, conforme a las modalidades convenidas con la Oficina
Internacional. La publicacion en las diferentes lenguas se hara segun el mismo modelo.

4. La documentacion publicada directamente por la Oficina Internacional sera distribuida, en la
medida de lo posible, simultdneamente en las diferentes lenguas solicitadas.

5. La correspondencia entre las Administraciones postales y la Oficina Internacional y entre esta
dltima y terceros podra intercambiarse en cualquier lengua para la cual la Oficina Internacional
disponga de un servicio de traduccion.



6. Los gastos de traduccion a cualquier lengua, inclusive los gastos resultantes de la aplicacion
del parrafo 5, seran sufragados por el grupo linglistico que hubiera solicitado dicha lengua. El
grupo lingiistico francés tomara a su cargo los gastos de traduccion a la lengua oficial de los
documentos y de la correspondencia recibidos en inglés, arabe y espafol. Todos los demas
gastos correspondientes al suministro de los documentos seran sufragados por la Unién. El tope
de los gastos que la Union debe sufragar para la produccion de los documentos en aleman,
chino, portugués y ruso sera fijado por una resolucion del Congreso.

7. Los gastos que deban ser sufragados por un grupo linguistico se repartirdn entre los
miembros de este grupo proporcionalmente, segin su contribucién a los gastos de la Unién.
Estos gastos podran repartirse entre los miembros del grupo linguistico seglin otra clave de
reparticion, siempre que los interesados se pongan de acuerdo al respecto y notifiquen su
decision a la Oficina Internacional por intermedio del portavoz del grupo.

8. La Oficina Internacional dara curso a toda peticion de cambio de lengua solicitado por un Pais
miembro luego de un plazo que no podra exceder de dos afios.

9. Para las deliberaciones de las reuniones de los 6rganos de la Unién se admitiran las lenguas
francesa, inglesa, espafiola y rusa, mediante un sistema de interpretacién -con o sin equipo
electréonico- cuya eleccidn correra por cuenta de los organizadores de la reunion, luego de
consultar al Director General de la Oficina Internacional y a los Paises miembros interesados.

10. Se autorizaran igualmente otras lenguas para las deliberaciones y reuniones indicadas en el
parrafo 9.

11. Las delegaciones que utilicen otras lenguas proveeran la interpretacion simultanea en una
de las lenguas mencionadas en el parrafo 9, ya sea por el sistema indicado en el mismo parrafo,
cuando las modificaciones de orden técnico necesarias puedan ser introducidas en el mismo, o
por intérpretes particulares.

12. Los gastos de los servicios de interpretacion se repartiran entre los Paises miembros que
utilicen la misma lengua, segun la proporcién de su contribucién a los gatos de la Unidén. Sin
embargo, los gastos de instalacion y mantenimiento del equipo técnico correran a cargo de la
Unioén.

13. Las Administraciones postales podran convenir la lengua a utilizar en la correspondencia de
servicio en sus relaciones reciprocas. De no existir tal acuerdo, se utilizara la lengua francesa.

Capitulo 11
Oficina Internacional
Articulo 109

Eleccion del Director General y del Vicedirector General de la Oficina Internacional

1. El Director General y el Vicedirector General de la Oficina Internacional seran elegidos por el
Congreso por el periodo que media entre dos Congresos sucesivos, siendo la duracion minima de
su mandato de cinco afios. Su mandato sera renovable una sola vez. Salvo decisién en contrario
del Congreso, la fecha en que entraran en funciones sera el 1o. de enero del afio siguiente al
Congreso.

2. Por lo menos siete meses antes de la apertura del Congreso, el Director General de la Oficina
Internacional enviara una nota a los Gobiernos de los Paises miembros invitandolos a presentar
las candidaturas eventuales para los cargos de Director General y de Vicedirector General,
indicando al mismo tiempo si el Director General o el Vicedirector General en funciones estan
interesados en la renovaciéon eventual de su mandato inicial. Las candidaturas, acompafiadas de
un curriculum vitae, deberan llegar a la Oficina Internacional por lo menos dos meses antes de



la apertura del Congreso. Los candidatos deberan ser nacionales de los Paises miembros que los
presenten. La Oficina Internacional preparara la documentacién necesaria para el Congreso. La
eleccion del Director General y la del Vicedirector General se realizaran por votacion secreta,
siendo la primera eleccion para el cargo de Director General.

3. En caso de que quedara vacante el cargo de Director General, el Vicedirector General asumira
las funciones de Director General hasta la finalizacion del mandato previsto para él; ser& elegible
para dicho cargo y se lo admitird de oficio como candidato, bajo reserva de que su mandato
inicial como Vicedirector General no hubiere sido renovado ya una vez por el Congreso
precedente y de que declarare su interés de ser considerado como candidato para el cargo de
Director General.

4. En el caso de que quedaran vacantes simultdneamente los cargos de Director General y de
Vicedirector General, el Consejo de Administracion elegira, en base a las candidaturas recibidas
a raiz de un llamado a concurso, un Vicedirector General para el periodo que abarque hasta el
proximo Congreso. Se aplicara por analogia el parrafo 2 a la presentacion de candidaturas.

5. En caso de que quedara vacante el cargo de Vicedirector General, el Consejo de
Administraciéon encargara, a propuesta del Director General, a uno de los Subdirectores
Generales de la Oficina Internacional que asuma las funciones de Vicedirector General hasta el
proximo Congreso.

Articulo 110
Funciones del Director General

1. El Director General organizard, administrard y dirigir4 la Oficina Internacional, de la cual es el
representante legal. Tendra competencia para clasificar los puestos de los grados G1 aD 1y
para nombrar y promover a los funcionarios a dichos grados. Para los nhombramientos en los
grados P 1 a D 1 debera tomar en consideracion las calificaciones profesionales de los candidatos
recomendados por las Administraciones postales de los Paises miembros de los que son
nacionales o bien en los que ejercen su actividad profesional, teniendo en cuenta una equitativa
distribucidon geogréfica continental y de lenguas, asi como todas las demas consideraciones
correspondientes, respetando el régimen interno de promociones de la Oficina. Sin embargo, en
el caso de puestos que exijan calificaciones especiales, el Director General podréa dirigirse fuera
del medio postal. También tendra en cuenta, al efectuar el nombramiento de un nuevo
funcionario, que en principio, las personas que ocupen los puestos de los grados D2, D1y P5
deben ser nacionales de diferentes Paises miembros de la Union. Al promover a un funcionario
de la Oficina Internacional a los grados D 1 y P 5, no estara obligado a aplicar el mismo
principio. Ademas, las exigencias de una equitativa reparticion geografica y por lenguas se
tendran en cuenta después del mérito en el proceso de contratacién. El Director General
informara al Consejo de Administracion, una vez por afio, en el Informe sobre las Actividades de
la Unién, sobre los nombramientos y las promociones a los grados P 4 a D 1.

2. El Director General tendra las atribuciones siguientes:

2.1 desempefar las funciones de depositario de las Actas de la Union y de intermediario en
el procedimiento de adhesién y de admision en la Unidn, asi como de retiro de la
misma;

2.2 notificar a todas las Administraciones los Reglamentos de Ejecucion decretados o
revisados por el Consejo de Explotacion Postal;

2.3 preparar el proyecto de presupuesto anual de la Union al nivel méas bajo posible
compatible con las necesidades de la Uniéon y someterlo oportunamente a examen del
Consejo de Administracion; comunicar el presupuesto a los Paises miembros de la
Union luego de su aprobacion por el Consejo de Administracion y ejecutarlo;

2.4 ejecutar las actividades especificas pedidas por los 6rganos de la Unién y las que le
atribuyen las Actas;



2.5

tomar las iniciativas tendentes a realizar los objetivos fijados por los 6rganos de la
Unidn, en el marco de la politica establecida y de los fondos disponibles;

2.6 someter sugerencias y proposiciones al Consejo de Administracion o al Consejo de
Explotaciéon Postal;

2.7 preparar el proyecto de Plan Estratégico a someter al Congreso y el proyecto de
revision anual, con destino al Consejo de Explotacidon Postal y sobre la base de las
directrices impartidas por este dltimo;

2.8 asegurar la representacion de la Unién;

2.9 servir de intermediario en las relaciones entre:

- la UPU y las Uniones restringidas;

- la UPU y la Organizacion de las Naciones Unidas;

- la UPU y las organizaciones internacionales cuyas actividades presenten interés
para la Union;

- la UPU y los organismos internacionales, asociaciones o empresas que los 6rganos
de la Union deseen consultar o asociar a sus trabajos;

2.10 asumir la funcién de Secretario General de los 6rganos de la Unién y velar, en calidad
de tal, teniendo en cuenta las disposiciones especiales del presente Reglamento,
principalmente por:

- la preparacion y la organizacion de los trabajos de los 6rganos de la Union;

- la elaboracién, la produccién y la distribucién de los documentos, informes y actas;

- el funcionamiento de la Secretaria durante las reuniones de los érganos de la
uUnion;

2.11 asistir a las sesiones de los 6rganos de la Unidn y tomar parte en las deliberaciones sin
derecho a voto, con la posibilidad de hacerse representar.

Articulo 111

Funciones del Vicedirector General

1. El Vicedirector General asistira al Director General y sera responsable ante él.

2. En caso de ausencia o de impedimento del Director General, el Vicedirector General ejercera
los poderes de aquél. Lo mismo ocurrira en el caso de vacante del cargo del Director General de
que trata el articulo 109, parrafo 3.

Articulo 112

Secretaria de los 6érganos de la Unién

La Secretaria de los drganos de la Unidn estara a cargo de la Oficina Internacional, bajo la
responsabilidad del Director General. Enviar4d todos los documentos publicados en oportunidad
de cada periodo de sesiones a las Administraciones postales de los miembros del 6rgano, a las
Administraciones postales de los paises que, sin ser miembros del érgano, colaboren en los
estudios emprendidos y a las Uniones restringidas, asi como a las demas Administraciones
postales de los Paises miembros que lo soliciten.

Articulo 113

Lista de Paises miembros

La Oficina Internacional formulard y mantendré actualizada la lista de los Paises miembros de la
Union, indicando en ella su categoria de contribucién, su grupo geogréfico y su situaciéon con
relacion a las Actas de la Union.



Articulo 114

Informes. Opiniones. Peticiones de interpretacion y de modificacién de las Actas. Encuestas.
Intervencién en la liquidacién de cuentas

1. La Oficina Internacional estard siempre a disposicion del Consejo de Administracion, del
Consejo de Explotacion Postal y de las Administraciones postales para suministrarles los
informes pertinentes sobre los asuntos relativos al servicio.

2. Estara encargada especialmente de reunir, coordinar, publicar y distribuir los informes de
cualquier naturaleza que interesen al servicio postal internacional; de emitir, a peticion de las
partes en causa, una opinidn sobre los asuntos en litigio; de dar curso a las peticiones de
interpretacion y de modificacion de las Actas de la Unidén y, en general, de proceder a los
estudios y trabajos de redaccion o de documentacion que dichas Actas le asignen o cuya peticion
se le formule en interés de la Unién.

3. Procederd igualmente a efectuar las encuestas solicitadas por las Administraciones postales
para conocer la opinion de las demas Administraciones sobre un punto determinado. El resultado
de una encuesta no revestira el caracter de un voto y no obligar& oficialmente.

4. Intervendrd, en caracter de oficina de compensacién, en la liquidacion de las cuentas de
cualquier clase relativas al servicio postal internacional, entre las Administraciones postales que
reclamaren esta intervencion.

Articulo 115
Cooperacion técnica

Dentro del marco de la cooperacion técnica internacional, la Oficina Internacional estara
encargada de incrementar la asistencia técnica postal en todas sus formas.

Articulo 116
Férmulas suministradas por la Oficina Internacional

La Oficina Internacional tendra a su cargo la tarea de hacer confeccionar los cupones respuesta
internacionales y proveerlos, al precio de coste, a las Administraciones postales que lo
solicitaren.

Articulo 117
Actas de las Uniones restringidas y acuerdos especiales

1. Dos ejemplares de las Actas de las Uniones restringidas y de los acuerdos especiales
celebrados en aplicacion del articulo 8 de la Constitucidon deberan ser transmitidos a la Oficina
Internacional por las oficinas de esas Uniones o, en su defecto, por una de las partes
contratantes.

2. La Oficina Internacional velara porque las Actas de las Uniones restringidas y los acuerdos
especiales no determinen condiciones menos favorables para el publico que las que figuran en
las Actas de la Unién, e informara a las Administraciones postales sobre la existencia de las



Uniones y de los Acuerdos antes mencionados. Sefalara al Consejo de Administracion cualquier
irregularidad constatada en virtud de la presente disposicion.

Articulo 118
Revista de la Unién

La Oficina Internacional redactara, con ayuda de los documentos a su disposiciéon, una revista en
las lenguas alemana, inglesa, arabe, china, espafola, francesa y rusa.

Articulo 119
Informe Anual sobre las Actividades de la Unidn

Sobre las actividades de la Union, la Oficina Internacional redactara un informe anual que
transmitira, previa aprobacion por el Consejo de Administracion, a las Administraciones postales,
a las Uniones restringidas y a la Organizacion de las Naciones Unidas.

Capitulo 111

Procedimiento de presentacion y examen de proposiciones
Articulo 120
Procedimiento de presentacion de proposiciones al Congreso

1. Bajo reserva de las excepciones determinadas en los parrafos 2 y 5, el procedimiento
siguiente regira la presentaciobn de proposiciones de cualquier naturaleza que las
Administraciones postales de los Paises miembros sometan al Congreso:

a) se admitiran las proposiciones que lleguen a la Oficina Internacional con seis meses de
anticipacion, por lo menos, a la fecha fijada para el Congreso;

b) no se admitird proposicidén alguna de orden redaccional durante el periodo de seis meses
anterior a la fecha fijada para el Congreso;

c) las proposiciones de fondo que lleguen a la Oficina Internacional en el intervalo
comprendido entre seis y cuatro meses anterior a la fecha fijada para el Congreso, no se
admitiran, salvo cuando estén apoyadas, por lo menos, por dos Administraciones;

d) las proposiciones de fondo que lleguen a la Oficina Internacional en el Intervalo
comprendido entre cuatro y dos meses anterior a la fecha fijada para el Congreso no se
admitiran, salvo cuando estén apoyadas, por lo menos, por ocho Administraciones. Ya no
se admitiran las proposiciones que lleguen con posterioridad;

e) las declaraciones de apoyo deberan llegar a la Oficina Internacional dentro del mismo
plazo que las proposiciones respectivas.

2. Las proposiciones relativas a la Constitucion al Reglamento General deberan llegar a la Oficina
Internacional por lo menos seis meses antes de la apertura del Congreso; las que lleguen con
posterioridad a esa fecha, pero antes de la apertura del Congreso, s6lo podran tomarse en
consideracion si el Congreso asi lo decidiere por mayoria de dos tercios de los paises
representados en el Congreso y si se respetaren las condiciones establecidas en el parrafo 1.

3. En principio, cada proposicion debera tener so6lo un objetivo y debera contener soélo las
modificaciones justificadas por dicho objetivo.



4. Las proposiciones de orden redaccional llevardn en el encabezamiento la indicacion
«Proposicion de orden redaccional» colocada por las Administraciones que las presenten y seran
publicadas por la Oficina Internacional con un ndmero seguido de la letra R. Las proposiciones
que carezcan de esta indicacion pero que, a juicio de la Oficina Internacional, atafien solamente
a la redaccién, seran publicadas con una anotacién apropiada; la Oficina Internacional redactara
una lista de estas proposiciones para el Congreso.

5. El procedimiento fijado en los parrafos 1 y 4 no se aplicara ni a las proposiciones relativas al
Reglamento Interno de los Congresos, ni a las enmiendas de las proposiciones ya efectuadas.

Articulo 121
Procedimiento de presentacion de proposiciones entre dos Congresos

1. Para ser tomada en consideracion, cada proposicion relativa al Convenio o a los Acuerdos y
presentada por una Administracion postal entre dos Congresos debera estar apoyada por otras
dos Administraciones, por lo menos. No se dara curso a las proposiciones cuando la Oficina
Internacional no reciba, al mismo tiempo, el nimero necesario de declaraciones de apoyo.

2. Estas proposiciones se transmitiran a las demas Administraciones postales por mediacion de
la Oficina Internacional.

3. Las proposiciones relativas a los Reglamentos de Ejecucidn no requeriran apoyo, pero solo
seran tomadas en consideracion por el Consejo de Explotaciéon Postal si éste estuviera de
acuerdo con su urgente necesidad.

Articulo 122
Examen de las proposiciones entre dos Congresos

1. Las proposiciones relativas al Convenio, a los Acuerdos y a sus Protocolos Finales se
someteran al procedimiento siguiente: se dara a las Administraciones postales de los Paises
miembros un plazo de dos meses para examinar la proposicion notificada por circular de la
Oficina Internacional y, dado el caso, para que remitan sus observaciones a dicha Oficina. No se
admitiran las enmiendas. Las contestaciones seran reunidas por la Oficina Internacional y
comunicadas a las Administraciones postales, invitdndolas a pronunciarse a favor o en contra de
la proposicion. Aquellas que no hubieran transmitido su voto en el plazo de dos meses se
consideraran como si se abstuvieran. Los plazos mencionados se contaran a partir de la fecha de
las circulares de la Oficina Internacional.

2. Las proposiciones de modificacion de los Reglamentos de Ejecucidén seran tratadas por el
Consejo de Explotaciéon Postal.

3. Si la proposicidon se refiere a un Acuerdo o a su Protocolo Final, s6lo las Administraciones
postales de los Paises miembros que sean parte en este Acuerdo podran tomar parte en las
operaciones indicadas en el parrafo 1.

Articulo 123
Notificacion de las decisiones adoptadas entre dos Congresos

1. Las modificaciones que se introduzcan en el Convenio, en los Acuerdos y en los Protocolos
Finales de esas Actas se sancionardn por una notificacion del Director General de la Oficina
Internacional a los Gobiernos de los Paises miembros.



2. La Oficina Internacional notificara a las Administraciones postales las modificaciones
introducidas por el Consejo de Explotacion Postal en los Reglamentos de Ejecucidon y en sus
Protocolos Finales. Igualmente se procedera con las interpretaciones mencionadas en el articulo
59.3.3.2 del Convenio y en las disposiciones correspondientes de los Acuerdos.

Articulo 124

Entrada en vigor de los Reglamentos de Ejecucion y de las demas decisiones adoptadas entre
dos Congresos

1. Los Reglamentos de Ejecucién entraran en vigor en la misma fecha y tendran la misma
duraciéon que las Actas emitidas por el Congreso.

2. Bajo reserva del péarrafo 1, las decisiones de modificaciéon de las Actas de la Unidon que se
adopten entre dos Congresos no se ejecutaran hasta tres meses después, por lo menos, de su
notificacion.

Capitulo 1V
Finanzas
Articulo 125
Fijacion y reglamentacion de los gastos de la Unidn

1. Bajo reserva de los parrafos 2 a 6, los gastos anuales correspondientes a las actividades de
los 6rganos de la Unién no deberan rebasar las siguientes sumas para los afios 1996 y
siguientes:

35 278 600 francos suizos para el afio 1996;
35 126 900 francos suizos para el afio 1997;
35 242 900 francos suizos para el afio 1998;
35 451 300 francos suizos para el afio 1999;
35 640 700 francos suizos para el afio 2000.

El limite de base para el afio 2000 se aplicara para los afios posteriores en caso de postergacion
del Congreso previsto para 1999.

2. Los gastos correspondientes a la reunion del préximo Congreso (desplazamiento de la
Secretaria, gastos de transporte, gastos de instalacion técnica de la interpretacion simultanea,
gastos de reproduccion de documentos durante el Congreso, etc.) no deberan rebasar el limite
de 3 599 300 francos suizos.

2 bis. El Consejo de Administracion estara autorizado a rebasar los limites fijados en el péarrafo
1 para tener en cuenta la reedicion del Nomenclator Internacional de las Oficinas de Correos. El
monto total del rebasamiento autorizado con ese fin no deberd exceder de 900 000 francos
suizos.



3. El Consejo de Administracion estara autorizado a rebasar los limites fijados en los parrafos 1
y 2 para tener en cuenta los aumentos de las escalas de sueldos y las contribuciones por
concepto de pasividades o subsidios, inclusive los ajustes por lugar de destino admitidos por las
Naciones Unidas para ser aplicados a su personal en funciones en Ginebra.

4. Se autoriza asimismo al Consejo de Administracion a ajustar cada afio el monto de los gastos
que no sean los relativos al personal, en funcién del indice suizo de los precios al consumo.

5. Por derogacion del parrafo 1, el Consejo de Administracion, o en caso de extrema urgencia el
Director General, podra autorizar que se rebasen los limites fijados para hacer frente a
reparaciones importantes e imprevistas del edificio de la Oficina Internacional sin que, no
obstante, el monto a rebasar exceda de 125 000 francos suizos por afio.

6. Si los créditos previstos en los péarrafos 1 y 2 resultaren insuficientes para asegurar el
correcto funcionamiento de la Unidn, estos limites sdlo podran rebasarse con la aprobacion de la
mayoria de los Paises miembros de la Union. Toda consulta debera estar acompafiada de una
exposicion completa de los hechos que justifiquen tal solicitud.

7. Los paises que adhieran a la Unién o que se admitan en calidad de miembros de la Union, asi
como aquellos que se retiren de la Uniéon, deberan pagar su cuota por el afio entero en que su
admision o retiro se hubiera hecho efectivo.

8. Los Paises miembros pagaran por anticipado su parte contributiva a los gastos anuales de la
Union, sobre la base del presupuesto fijado por el Consejo de Administracion. Estas partes
contributivas deberan pagarse a mas tardar el primer dia del ejercicio financiero al cual se
refiere el presupuesto. Transcurrido este plazo, las sumas adeudadas redituaran intereses a
favor de la Unién, a razon del 3 por ciento anual durante los seis primeros meses y del 6 por
ciento anual a partir del séptimo mes.

9. En circunstancias excepcionales, el Consejo de Administraciéon podr4d condonar a un Pais
miembro todos o parte de los intereses adeudados si éste hubiere pagado, en capital, la
totalidad de sus deudas atrasadas.

10. También podran condonarse a un Pais miembro, en el marco de un plan de amortizacion de
sus cuentas atrasadas aprobado por el Consejo de Administracion, todos o parte de los intereses
acumulados o a devengar; no obstante, la condonacién estara subordinada a la ejecuciéon
completa y puntual del plan de amortizacién en un plazo convenido de cinco afios como maximo.

11. Para remediar las insuficiencias de tesoreria de la Unién, se constituird un Fondo de Reserva
cuyo monto sera fijado por el Consejo de Administraciéon. Dicho Fondo sera alimentado en
primer lugar por los excedentes presupuestarios. Podra servir asimismo para equilibrar el
presupuesto o para reducir el monto de las contribuciones de los Paises miembros.

12. En lo que respecta a las insuficiencias pasajeras de tesoreria, el Gobierno de la
Confederacion Suiza anticipara, a corto plazo, los fondos necesarios segin condiciones que
deberan fijarse de comun acuerdo. Dicho gobierno vigilara, sin gastos, la contabilidad financiera
y las cuentas de la Oficina Internacional dentro de los limites de los créditos fijados por el
Congreso.

Articulo 126
Categorias de contribucion

1. Los Paises miembros contribuiran a cubrir los gastos de la Unidbn segun la categoria de
contribuciéon a la que pertenezcan. Estas categorias son las siguientes:



categoria de 50 unidades;
categoria de 40 unidades;
categoria de 35 unidades;
categoria de 25 unidades;
categoria de 20 unidades;
categoria de 15 unidades;
categoria de 10 unidades;
categoria de 5 unidades;
categoria de 3 unidades;
categoria de 1 unidad;

categoria de 0.5 unidad, reservada para los paises menos adelantados enumerados por la
Organizacion de las Naciones Unidas y para otros paises designados por el Consejo de
Administracion.

2. Ademas de las categorias de contribucion enumeradas en el parrafo 1, cualquier Pais
miembro podréa elegir pagar una cantidad de unidades de contribucion superior a 50 unidades.

3. Los Paises miembros seran clasificados en una de las categorias de contribucidn precitadas en
el momento de su admision o de su adhesién a la Union, segun el procedimiento indicado en el
articulo 21, parrafo 4, de la Constitucion.

4. Los Paises miembros podran cambiar ulteriormente de categoria de contribucién, con la
condicion de que este cambio sea notificado a la Oficina Internacional antes de la apertura del
Congreso. Dicha notificacion, que sera puesta en conocimiento del Congreso, regira en la fecha
de entrada en vigor de las disposiciones financieras sancionadas por el Congreso.

5. Los Paises miembros no podran exigir que se les baje mas de una categoria por vez. Los
Paises miembros que no hagan conocer su deseo de cambiar de categoria de contribucién antes
de la apertura del Congreso se mantendran en la categoria a la cual pertenecian hasta ese
momento.

6. Sin embargo, en circunstancias excepcionales, tales como catastrofes naturales que hicieren
necesarios los programas de ayuda internacional, el Consejo de Administracién podra autorizar a
bajar una categoria de contribuciéon a un Pais miembro que lo solicitare, si éste aportare la
prueba de que ya no puede mantener su contribucidon segun la categoria inicialmente elegida.

7. Por derogacion de los parrafos 4 y 5, los ascensos de categoria no estan sujetos a restriccion
alguna.

Articulo 127

Pago de suministros de la Oficina Internacional



Los suministros que la Oficina Internacional efectle a titulo oneroso a las Administraciones
postales deberan ser pagados en el plazo mas breve posible, y a mas tardar dentro de los seis
meses a partir del primer dia del mes siguiente al del envio de la cuenta por dicha Oficina.
Transcurrido ese plazo, las sumas adeudadas redituaran intereses a favor de la Unién, a razén
del 5 por ciento anual, a contar desde el dia de la expiracion de dicho plazo.

Capitulo V
Arbitrajes
Articulo 128
Procedimiento de arbitraje
1. En caso de diferendo que deba ser resuelto por juicio arbitral, cada una de las
Administraciones postales en causa elegird una Administracion postal de un Pais miembro que

no esté directamente interesada en el litigio. Cuando varias Administraciones hagan causa
comun, se consideraran como una sola para la aplicacion de esta disposicion.

2. En caso de que una de las Administraciones en causa no diere curso a una propuesta de
arbitraje en el plazo de seis meses, la Oficina Internacional, si se le formulare la peticion,
propiciara, a su vez, la designacion de un arbitro por la Administracion en falta o designara uno
de oficio.

3. Las partes en causa podran ponerse de acuerdo para designar un arbitro Unico, que podra ser
la Oficina Internacional.

4. La decision de los arbitros se adoptara por mayoria de votos.

5. En caso de empate, los arbitros elegiran para solucionar el diferendo, a otra Administracion
postal igualmente desinteresada en el litigio. Si no hubiere acuerdo en la eleccidon, esta
Administracion sera designada por la Oficina Internacional entre las Administraciones no
propuestas por los arbitros.

6. Si se tratare de un diferendo relativo a uno de los Acuerdos, los arbitros no podran ser
designados fuera de las Administraciones participantes en el Acuerdo.

Capitulo VI
Disposiciones finales
Articulo 129
Condiciones de aprobacion de las proposiciones relativas al Reglamento General

Para que tengan validez, las proposiciones sometidas al Congreso y relativas al presente
Reglamento General deberan ser aprobadas por la mayoria de los Paises miembros
representados en el Congreso. Por lo menos los dos tercios de los Paises miembros de la Unidn
deberan estar presentes en la votacion.

Articulo 130



Proposiciones relativas a los Acuerdos con la Organizacion de las Naciones Unidas

Las condiciones de aprobacién indicadas en el articulo 129 se aplicaran igualmente a las
proposiciones tendentes a modificar los acuerdos celebrados entre la Unidn Postal Universal y la
Organizacion de las Naciones Unidas, en la medida en que estos acuerdos no determinen las
condiciones de modificacion de las disposiciones que contienen.

Articulo 131 Entrada en vigor y duracion del Reglamento General

El presente Reglamento General comenzara a regir el 1o. de enero de 1996 y permanecera en
vigor hasta que comiencen a regir las Actas del préximo Congreso.

En fe de lo cual, los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros firman el
presente Reglamento General, en un ejemplar que quedara depositado ante el Director General
de la Oficina Internacional. El Gobierno del pais sede del Congreso entregara una copia a cada
Parte.

Firmado en Seul el 14 de septiembre de 1994.

Firmas: Las mismas que figuran en las paginas 31 a 63.
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Reglamento Interno de los Congresos
Articulo 1

Disposiciones generales

El presente Reglamento Interno, aqui denominado «Reglamento», se establece en aplicacion de
las Actas de la Unién y esta subordinado a ellas. En caso de divergencia entre una de sus
disposiciones y una disposicion de las Actas, prevalecera esta uUltima.

Articulo 2
Delegaciones

1. Por el término «delegacion» se entiende la persona o el conjunto de personas designadas por
un Pais miembro para participar en el Congreso. La delegacion se compondra de un jefe de
delegacién y, dado el caso, de un suplente del jefe de delegacién, de uno o varios delegados v,
eventualmente, de uno o varios funcionarios adjuntos (incluyendo expertos, secretarios, etc.).

2. Los jefes de delegacion y sus suplentes, asi como los delegados, seran los representantes de
los Paises miembros, segun el articulo 14, parrafo 2, de la Constitucién, cuando estuvieren
provistos de poderes que se ajusten a las condiciones fijadas por el articulo 3 del presente
Reglamento.

3. Los funcionarios adjuntos se admitiran en las sesiones y tendran derecho a participar en las
deliberaciones, pero en principio no tendran derecho a voto. Sin embargo, podran ser
autorizados por el Jefe de su delegacion para votar en nombre de su pais en las sesiones de las
Comisiones. Tales autorizaciones se entregaran por escrito antes del comienzo de la sesiéon al
Presidente de la Comisidn correspondiente.

Articulo 3
Poderes de los delegados

1. Los poderes de los delegados deberan estar firmados por el Jefe de Estado o por el Jefe de
Gobierno o por el Ministro de Relaciones Exteriores del pais interesado. Deberan estar
redactados en buena y debida forma. Los poderes de los delegados habilitados para firmar las
Actas (plenipotenciarios) indicaran el alcance de esta firma (firma bajo reserva de ratificacion o
de aprobacion, firma ad referendum, firma definitiva). Cuando falte este requisito, la firma se
considerara sujeta a ratificacion o aprobacion. Los poderes que autoricen a firmar las Actas



implicaran el derecho a deliberar y votar. Los delegados a los cuales las autoridades
competentes hayan conferido plenos poderes sin precisar su alcance estaran autorizados a
deliberar, votar y firmar las Actas, a menos que surja explicitamente lo contrario de la redaccion
de dichos poderes.

2. Los poderes se depositaran, tan pronto se inaugure el Congreso, ante la autoridad designada
con este objeto.

3. Los delegados que carezcan de poderes o que no los hayan depositado, siempre que hayan
sido anunciados por su Gobierno al Gobierno del Pais invitante, podran tomar parte en las
deliberaciones y votar tan pronto comiencen a participar en los trabajos del Congreso. Regira el
mismo procedimiento para aquellos cuyos poderes sean reconocidos como irregulares. Estos
delegados ya no estaran autorizados a votar desde el momento en que el Congreso haya
aprobado el dltimo informe de la Comisién de Verificacion de Poderes que determine que sus
poderes son inoperantes o irregulares, y hasta tanto no se regularice la situacion. El dltimo
informe deberd ser aprobado por el Congreso antes de las elecciones distintas de las del
Presidente del Congreso y antes de la aprobacion de los proyectos de Actas.

4. Los poderes de un Pais miembro que se hace representar en el Congreso por la delegacion de
otro Pais miembro (procuracion) revestiran la misma forma que los mencionados en el parrafo 1.

5. No se admitiran los poderes y las procuraciones dirigidos por telegrama. En cambio, se
aceptaran los telegramas que respondan a una peticion de informes sobre una cuestion de
poderes.

6. Una delegacion que, después de haber depositado sus poderes, no pudiere asistir a una o
varias sesiones, tendré la facultad de hacerse representar por la delegacion de otro pais, con la
condicion de notificarlo por escrito al Presidente de la reunién correspondiente. No obstante, una
delegaciéon no podra representar mas que a un solo pais ademas del suyo.

7. Los delegados de los Paises miembros que no sean parte en un Acuerdo podran tomar parte,
sin derecho a voto, en las deliberaciones del Congreso relativas a ese Acuerdo.

Articulo 4
Orden de ubicaciéon

1. En las sesiones del Congreso y de las Comisiones, las delegaciones se ubicaran segun el
orden alfabético francés de los Paises miembros representados.

2. El Presidente del Consejo de Administracion designara oportunamente, por sorteo, el nombre
del pais que ocupara la cabecera frente a la tribuna presidencial durante las sesiones del
Congreso y de las Comisiones.

Articulo 5

Observadores

1. Los representantes de la Organizacion de las Naciones Unidas podran participar en las
deliberaciones del Congreso.

2. Los observadores de las organizaciones intergubernamentales seran admitidos en las sesiones
del Congreso o de sus Comisiones cuando se discutan problemas que interesen a estas
organizaciones. En los mismos casos, los observadores de las organizaciones internacionales no



gubernamentales podran ser admitidos en las sesiones de las Comisiones si la Comisién en
cuestion da su consentimiento.

3. También se admitirA como observadores, cuando asi lo soliciten, a los representantes
calificados de Uniones restringidas constituidas de acuerdo con el articulo 8, parrafo 1, de la
Constitucion.

4. Los observadores mencionados en los parrafos 1 a 3 tomaran parte en las deliberaciones sin
derecho a voto.

Articulo 6
Decano del Congreso

1. La Administracion postal del pais sede del Congreso sugerira la designacion del Decano del
Congreso de acuerdo con la Oficina Internacional. EI Consejo de Administracion procedera a
adoptar esta designacion en el momento adecuado.

2. A la apertura de la primera sesion plenaria de cada Congreso, el Decano asumira la
presidencia del Congreso hasta que éste haya elegido su Presidente. Ademas, ejercera las
funciones que le son asignadas por el presente Reglamento.

Articulo 7
Presidencias y Vicepresidencias del Congreso y de las Comisiones

1. En su primera sesion plenaria, el Congreso, a propuesta del Decano, elegira al Presidente del
Congreso y luego aprobara, a propuesta del Consejo de Administracion, la designacion de los
Paises miembros que asumiran las vicepresidencias del Congreso, asi como las Presidencias y las
Vicepresidencias de las Comisiones. Estas funciones se asignardn teniendo en cuenta, en lo
posible, la reparticion geografica equitativa de los Paises miembros.

2. Los Presidentes procederan a la apertura y clausura de las sesiones que presidan, dirigiran las
discusiones, daran la palabra a los oradores, pondran a votacién las proposiciones e indicaran la
mayoria requerida para los votos, proclamaran las decisiones y, bajo reserva de la aprobacion
del Congreso, daran eventualmente una interpretacion de esas decisiones.

3. Los Presidentes velaran por el respeto del presente Reglamento y por el mantenimiento del
orden durante las sesiones.

4. Cualquier delegacion podra apelar, ante el Congreso o la Comision, contra una decision
tomada por el Presidente de éstos, basandose en una disposicion del Reglamento o una
interpretacion de éste; sin embargo, la decision del Presidente mantendra su validez mientras no
sea anulada por la mayoria de los miembros presentes y votantes.

5. Si el Pais miembro encargado de la Presidencia se viere imposibilitado de ejercer esta funcién,
el Congreso o la Comisién designara a uno de los Vicepresidentes para reemplazarlo.

Articulo 8
Oficina del Congreso

1. La Oficina es el 6rgano central encargado de dirigir los trabajos del Congreso. Estara
compuesta por el Presidente y los Vicepresidentes del Congreso, asi como por los Presidentes de
las Comisiones. Se reunird peridédicamente para examinar la marcha de los trabajos del



Congreso y de sus Comisiones y para formular recomendaciones tendentes a favorecer este
desarrollo. Ayudara al Presidente a elaborar el Orden del Dia para cada sesion plenaria y a
coordinar los trabajos de las Comisiones. Hara recomendaciones relativas a la clausura del
Congreso.

2. El Secretario General del Congreso y el Secretario General Adjunto mencionados en el articulo
11, parrafo 1, asistirdn a las reuniones de la Oficina.

Articulo 9
Miembros de las Comisiones

1. Los Paises miembros representados en el Congreso seran, de derecho, miembros de las
Comisiones encargadas del examen de las proposiciones relativas a la Constitucion, al
Reglamento General, al Convenio y al Reglamento de Ejecuciéon del mismo.

2. Los Paises miembros representados en el Congreso que sean parte en uno o en varios de los
Acuerdos facultativos seran, de derecho, miembros de la o de las Comisiones encargadas de la
revision de estos Acuerdos. El derecho a voto de los miembros de esta o estas Comisiones
estara limitado al Acuerdo o a los Acuerdos en los cuales sean parte.

3. Las delegaciones que no sean miembros de las Comisiones que tratan de los Acuerdos y su
Reglamento de Ejecucion tendran la facultad de asistir a las sesiones de éstas y tomar parte en
las deliberaciones sin derecho a voto.

Articulo 10
Grupos de Trabajo

El Congreso y cada Comision podran constituir Grupos de Trabajo para el estudio de asuntos
especiales.

Articulo 11
Secretaria del Congreso y de las Comisiones

1. ElI Director General y el Vicedirector General de la Oficina Internacional asumiran
respectivamente las funciones de Secretario General y Secretario General Adjunto del Congreso.

2. El Secretario General y el Secretario General Adjunto asistiran a las sesiones del Congreso y
de la Oficina del Congreso, donde tomaran parte en las deliberaciones sin derecho a voto.
Podran también, en las mismas condiciones, asistir a las sesiones de las Comisiones o hacerse
representar en ellas por un funcionario superior de la Oficina Internacional.

3. Los trabajos de la Secretaria del Congreso, de la Oficina del Congreso y de las Comisiones
serdn ejecutados por el personal de la Oficina Internacional en colaboracion con la
Administracion postal del Pais invitante.

4. Los funcionarios superiores de la Oficina Internacional asumiran las funciones de Secretarios
del Congreso, de la Oficina del Congreso y de las Comisiones. Ayudaran al Presidente durante las
sesiones y seran responsables de la redaccion de las actas o de los informes.



5. Los Secretarios del Congreso y de las Comisiones seran ayudados por los Secretarios
Adjuntos.

6. Los relatores que posean la lengua francesa tendran a su cargo la redaccion de las actas del
Congreso y de las Comisiones.

Articulo 12
Lenguas de las deliberaciones

1. Bajo reserva del parrafo 2, se admitiran las lenguas francesa, inglesa, espafiola y rusa para
las deliberaciones, por medio de un sistema de interpretacion simultdnea o consecutiva.

2. Las deliberaciones de la Comisién de Redaccion tendran lugar en lengua francesa.

3. Se autorizaran igualmente otras lenguas para las deliberaciones indicadas en el parrafo 1. A
este respecto, la lengua del Pais huésped tendra derecho de prioridad. Las delegaciones que
utilicen otras lenguas proveerén la interpretacién simultdnea en una de las lenguas mencionadas
en el parrafo 1, ya sea por el sistema de interpretaciéon simultanea, cuando las modificaciones de
orden técnico necesarias puedan ser introducidas en el mismo, o por intérpretes particulares.

4. Los gastos de instalacion y de mantenimiento del equipo técnico estaran a cargo de la Unidn.

5. Los gastos de los servicios de interpretacion se repartirdn proporcionalmente entre los Paises
miembros que utilicen la misma lengua, segun su contribucion a los gastos de la Unién.

Articulo 13
Lenguas de redaccién de los documentos del Congreso

1. Los documentos elaborados durante el Congreso, incluyendo los proyectos de decisiones
sometidos a la aprobacion del Congreso, seran publicados en francés por la Secretaria del
Congreso.

2. Con este fin, los documentos de las delegaciones de los Paises miembros deberan ser
presentados en esta lengua, directamente o por medio de los servicios de traduccion adjuntos a
la Secretaria del Congreso.

3. Estos servicios, organizados y pagados por los grupos linguisticos constituidos segun las
disposiciones correspondientes del Reglamento General, también podran traducir documentos
del Congreso a sus lenguas respectivas.

Articulo 14
Proposiciones
1. Todos los asuntos sometidos al Congreso daran lugar a proposiciones.

2. Todas las proposiciones publicadas por la Oficina Internacional antes de la apertura del
Congreso se consideraran como sometidas al Congreso.

3. Dos meses antes de la inauguracion del Congreso no se tomara en consideracidon ninguna
proposicion, salvo aquellas que tiendan a la enmienda de proposiciones anteriores.



4. Se considerard como enmienda cualquier proposicion de modificacion que, sin alterar el fondo
de la proposiciéon, implique una supresion, un agregado a una parte de la proposicién original o
la revision de una parte de esta proposicion. Ninguna proposiciéon de modificacion se considerara
como enmienda si es incompatible con el sentido o la intencidon de la proposicion original. En los
casos dudosos, correspondera decidir al Congreso o a la Comisién.

5. Las enmiendas presentadas ante el Congreso con respecto a proposiciones ya efectuadas
deberan entregarse por escrito, en lengua francesa, en la Secretaria, antes del mediodia de la
antevispera de su puesta a discusién, de manera que puedan ser distribuidas en el mismo dia a
los delegados. Este plazo no se aplicara a las enmiendas resultantes directamente de las
discusiones en el Congreso o en las Comisiones. En este ultimo caso, si ello fuere solicitado, el
autor de la enmienda debera presentar su texto, por escrito, en lengua francesa, o en caso de
dificultad en cualquiera otra de las lenguas de debate. El Presidente correspondiente le dara o le
haré dar lectura.

6. El procedimiento dispuesto en el parrafo 5 se aplicara, asimismo, a la presentacion de las
proposiciones que no tiendan a modificar el texto de las Actas (proyectos de resoluciones,
recomendaciones, votos, etc.).

7. Toda proposiciéon o enmienda deberéd presentar la forma definitiva del texto que tiende a
introducir en las Actas de la Unién, siempre bajo reserva de su puesta a punto por la Comisién
de Redaccion.

Articulo 15
Examen de las proposiciones en el Congreso y en las Comisiones

1. Las proposiciones de orden redaccional (cuyo nimero va seguido de la letra R), se asignaran
a la Comision de Redacciéon, ya sea directamente, si la Oficina Internacional no tiene duda
alguna en cuanto a su naturaleza (la Oficina Internacional confeccionara una lista para la
Comision de Redaccion), o si, en opinion de la Oficina Internacional, hubiere dudas sobre su
naturaleza, después de que las deméas Comisiones hubieren confirmado su naturaleza puramente
redaccional (también se confeccionara una lista para las Comisiones interesadas). Sin embargo,
si dichas proposiciones estuvieren relacionadas con otras proposiciones de fondo a tratar por el
Congreso o por otras Comisiones, la Comision de Redaccion solo abordara su estudio después de
que el Congreso o las demas Comisiones se hubieren pronunciado con respecto a las
proposiciones de fondo correspondientes. Las proposiciones cuyo nimero no estuviere seguido
de la letra R, pero que, en opinién de la Oficina Internacional, fueren proposiciones de orden
redaccional, se transferiran directamente a las Comisiones que se ocupan de las proposiciones
de fondo correspondientes. Desde el comienzo de sus tareas estas Comisiones resolveran cuales
de esas proposiciones se asignaran directamente a la Comision de Redaccion. La Oficina
Internacional confeccionara una lista de estas proposiciones para dichas Comisiones.

2. En principio, las proposiciones de modificacion de los Reglamentos de Ejecucién que sean
consecuencia de proposiciones de modificacion del Convenio y de los Acuerdos se trataran en la
Comision correspondiente, a menos que ésta decida remitirlas al Consejo de Explotacién Postal,
a propuesta de su Presidente o de una delegacion. Si dicha remisién fuere objetada, el
Presidente someterd inmediatamente el asunto a una votacion de procedimiento.

3. En cambio, las proposiciones de modificacion de los Reglamentos de Ejecucion que no sean
consecuencia de proposiciones de modificacion del Convenio y de los Acuerdos se remitiran al
Consejo de Explotacion Postal, a menos que la Comision decida tratarlas en el Congreso, a
propuesta de su Presidente o de una delegacion. Si dicha proposicion fuere objetada, el
Presidente sometera inmediatamente el asunto a una votacién de procedimiento.



4. Si un mismo asunto fuere objeto de varias proposiciones, el Presidente resolvera su orden de
discusion, comenzando, en principio, por la proposicion mas alejada del texto de base y que
introduzca el cambio mas profundo con relacion al statu quo.

5. Si una proposicidon pudiere subdividirse en varias partes, previa autorizacion del autor de la
proposicion o de la Asamblea, cada una de ellas podra ser examinada y puesta a votacion por
separado.

6. Toda proposicion retirada en Congreso o en Comisidn por su autor podra ser retomada por la
delegacion de otro Pais miembro. Asimismo, si una enmienda a una proposicion fuere aceptada
por el autor de ésta, otra delegacién podra retomar la proposicién original no modificada.

7. Cualquier enmienda a una proposiciéon, aceptada por la delegacion que presenta esta ultima,
se incorporara enseguida al texto de la proposicion. Si el autor de la proposicidon original no
aceptare una enmienda, el Presidente decidir4 si se debe votar primero sobre la enmienda o
sobre la proposicion, partiendo de la redaccion que se aparte mas del sentido o de la intencién
del texto de base y que acarree el cambio mas profundo en relacién con el statu quo.

8. El procedimiento descrito en el parrafo 7 también se aplicara cuando se presenten varias
enmiendas a una misma proposicion.

9. El Presidente del Congreso y los Presidentes de las Comisiones haran llegar a la Comision de
Redaccién, después de cada sesion, el texto escrito de las proposiciones, enmiendas o decisiones
adoptadas.

10. Al finalizar sus trabajos, las Comisiones formularan, respecto a los Reglamentos de
Ejecucidon que les correspondan, una resoluciéon en dos partes, que incluira:

10. los numeros de las proposiciones remitidas al Consejo de Explotacion Postal para su
examen;

20. los numeros de las proposiciones remitidas al Consejo de Explotacion Postal para su
examen, con directrices del Congreso.

En cuanto a las proposiciones de modificacion de los Reglamentos de Ejecucidon que hubieren
sido adoptadas por una Comisién y transmitidas después a la Comision de Redacciéon, seran
objeto de una resolucién que incluya como anexo el texto definitivo de las proposiciones
adoptadas.

Articulo 16
Deliberaciones

1. Los delegados sdOlo podran tomar la palabra después de haber sido autorizados por el
Presidente de la reunion. Se les recomienda hablar claramente y sin prisa. El Presidente
permitird a los delegados expresar libre y plenamente su opinién sobre el tema en discusion,
siempre que ello sea compatible con el desarrollo normal de las deliberaciones.

2. Salvo resolucion en contrario tomada por la mayoria de los miembros presentes y votantes,
los discursos se limitaran a cinco minutos. El Presidente estard autorizado a interrumpir a
cualquier orador que se exceda en el uso de la palabra. Podra también sefialar al delegado que
no se aleje del tema.

3. Durante un debate, y con la aprobacion de la mayoria de los miembros presentes y votantes,
el Presidente podra declarar cerrada la lista de oradores después de haberle dado lectura. Una
vez terminada la lista dispondra la clausura del debate, bajo reserva de acordar al autor de la



proposicion en discusion el derecho de responder a cualquier discurso pronunciado aun después
de cerrada la lista.

4. Con la aprobacion de la mayoria de los miembros presentes y votantes, el Presidente podra
también limitar la cantidad de intervenciones de una misma delegaciéon sobre una proposicion o
un grupo de proposiciones determinado, otorgando sin embargo al autor de la proposicién,
cuando asi lo solicitare, la posibilidad de presentarla e intervenir posteriormente, para aportar
elementos nuevos en respuesta a las intervenciones de las otras delegaciones, de manera que
pueda tener la palabra en ultimo lugar, si asi lo deseare.

5. Con la aprobacién de la mayoria de los miembros presentes y votantes, el Presidente podra
limitar la cantidad de intervenciones sobre una proposicibn o un grupo de proposiciones
determinado; esta limitacion no podra ser inferior a cinco a favor y cinco en contra de la
proposicion en discusion.

Articulo 17
Mociones de orden y mociones de procedimiento

1. Durante la discusion de una cuestion e incluso, dado el caso, después del cierre del debate,
una delegacién podra presentar una mocidon de orden para pedir:

- aclaraciones sobre el desarrollo de los debates;
- el respeto del Reglamento Interno;
- la modificacion del orden de discusiéon de las proposiciones sugerido por el Presidente.

La mocién de orden tendré prioridad sobre todas las cuestiones, comprendidas las mociones de
procedimiento mencionadas en el parrafo 3.

2. El Presidente dara inmediatamente las precisiones solicitadas o tomara la decision que
considere conveniente con respecto a la mocion de orden. En caso de objecidn, la decision del
Presidente se pondra de inmediato a votacion.

3. Ademas, durante la discusion de una cuestion, una delegacion podra introducir una mociéon de
procedimiento que tenga por objeto proponer:

a) la suspension de la sesion;

b) el levantamiento de la sesion;

c) la postergacion del debate sobre el problema en discusion;
d) el cierre del debate sobre el problema en discusién.

Las mociones de procedimiento tendran prioridad, en el orden arriba indicado, sobre todas las
demas proposiciones, con excepcion de las mociones de orden indicadas en el parrafo 1.

4. Las mociones tendentes a la suspension o al levantamiento de la sesiéon no se discutiran, sino
que se pondran inmediatamente a votacion.

5. Cuando una delegacion propusiere la postergacion o el cierre del debate sobre una cuestion
en discusion, s6lo se otorgara la palabra a dos oradores opuestos a la postergacion o al cierre
del debate, luego de lo cual la mocién se pondra a votacion.



6. La delegacidon que presentare una mocion de orden o de procedimiento no podra tratar en su
intervencion el fondo de la cuestién en discusion. El autor de una mociéon de procedimiento
podra retirarla antes de que se ponga a votacion y toda mocién de este tipo, enmendada o no,
que fuere retirada podréa ser retomada por otra delegacion.

Articulo 18
Quoérum

1. Bajo reserva de los parrafos 2 y 3, el quérum necesario para la apertura de las sesiones y
para las votaciones estara constituido por la mitad de los Paises miembros representados en el
Congreso y con derecho a voto.

2. En el momento de la votacion sobre la modificacion de la Constitucion y del Reglamento
General, el quérum exigido estara constituido por los dos tercios de los Paises miembros de la
unioén.

3. En lo que respecta a los Acuerdos y a sus Reglamentos de Ejecucion, el quérum exigido para
la apertura de las sesiones y para las votaciones estara constituido por la mitad de los Paises
miembros representados en el Congreso que sean parte en el Acuerdo de que se trata y que
tengan derecho a voto.

4. Las delegaciones presentes que no participen o que declaren su deseo de no participar en una
votacion determinada no se consideraran ausentes a los efectos de la determinaciéon del quérum
exigido en los parrafos 1, 2y 3.

Articulo 19
Principio y procedimiento de votacion
1. Los asuntos que no puedan ser solucionados de comun acuerdo se zanjaran por votacion.

2. Las votaciones tendran lugar por el sistema tradicional o por medio del dispositivo electrénico
de votacion. Se efectuaran, en principio, por el dispositivo electréonico cuando éste se encuentre
a disposicion de la Asamblea. Sin embargo, para una votacion secreta, podra recurrirse al
sistema tradicional, si la peticibn en ese sentido presentada por una delegacion fuere apoyada
por la mayoria de delegaciones presentes y votantes.

3. Por el sistema tradicional, los procedimientos de votacidon son los siguientes:

a) a mano alzada: si el resultado de dicha votacién diere lugar a dudas, el Presidente
podréa, por su propia voluntad o a peticién de una delegacion, disponer inmediatamente
una votacion por llamado nominal sobre el mismo asunto;

b) por llamado nominal: a peticion de una delegacion o por deseo del Presidente. El
llamado se hard segun el orden alfabético francés de los paises representados,
comenzando por el pais cuyo nombre es sorteado por el Presidente. El resultado de la
votacion, asi como la lista de paises por naturaleza de voto, se consignaran en el acta de
la sesion;

c) por votacidon secreta: por medio de boletines de votacidon a peticién de dos delegaciones.
El Presidente de la reunion designara, en este caso, tres escrutadores y tomara las
medidas necesarias para asegurar el secreto del voto.

4. Por el dispositivo electrénico, los procedimientos de votacion son los siguientes:

a) votacion no registrada: reemplaza a una votacion a mano alzada;



b) votacion registrada: reemplaza a una votacion por llamado nominal; sin embargo, no se
procedera al llamado por nombre de paises, salvo si lo solicitare una delegacion y si esta
proposicion fuere apoyada por la mayoria de las delegaciones presentes y votantes;

c) votacion secreta: reemplaza a una votaciéon secreta efectuada por medio de boletines de
votacion.

5. Cualquiera que sea el sistema utilizado, se dara preferencia a la votacion secreta sobre todos
los demas procedimientos de votacion.

6. Una vez comenzada la votacion, ninguna delegacién podra interrumpirla, salvo si se tratare
de una mocidén de orden relativa a la manera en que se efectua la votacion.

7. Después de la votacion, el Presidente podra autorizar a los delegados a fundar su voto.
Articulo 20
Condiciones de aprobacion de las proposiciones

1. Para ser adoptadas, las proposiciones tendentes a la modificacién de las Actas deberan ser
aprobadas:

a) para la Constitucion: por los dos tercios, como minimo, de los Paises miembros de la
Union;

b) para el Reglamento General: por la mayoria de los Paises miembros representados en el
Congreso;

c) para el Convenio y su Reglamento de Ejecucion: por la mayoria de los Paises miembros
presentes y votantes;

d) para los Acuerdos y sus Reglamentos de Ejecucion: por la mayoria de los Paises
miembros presentes y votantes que son parte en los Acuerdos.

2. Las cuestiones de procedimiento que no puedan ser dirimidas de comdn acuerdo seran
resueltas por la mayoria de los Paises miembros presentes y votantes. Lo mismo sucedera con
las decisiones que no se refieran a la modificacion de las Actas, a menos que el Congreso
resuelva lo contrario, por la mayoria de los Paises miembros presentes y votantes.

3. Bajo reserva del parrafo 5, por Paises miembros presentes y votantes se debe entender los
Paises miembros que votan «a favor» o «en contra», no tomandose en cuenta las abstenciones
para el recuento de los votos necesarios para formar la mayoria, al igual que los boletines en
blanco o anulados, en caso de votacidn secreta.

4. En caso de empate, la proposicidon se considerard como rechazada.

5. Cuando la cantidad de abstenciones y de votos en blanco o anulados excediere de la mitad
del total de votos expresados (a favor: en contra o abstenciones), se postergara el examen del
asunto hasta una sesion posterior, donde ya no se contaran las abstenciones ni los votos en
blanco o anulados.

Articulo 21
Eleccion de los miembros del Consejo de Administracién y del Consejo de Explotacion Postal

Con la finalidad de lograr un desempate entre los paises que hubieran obtenido la misma
cantidad de votos en las elecciones de los miembros del Consejo de Administracion o del
Consejo de Explotacion Postal, el Presidente procedera a un sorteo.



Articulo 22
Eleccion del Director General y del Vicedirector General de la Oficina Internacional

1. Las elecciones del Director General y del Vicedirector General de la Oficina Internacional se
llevaran a cabo por votacion secreta en una o varias sesiones sucesivas realizadas el mismo dia.
Se considerara elegido el candidato que hubiere obtenido la mayoria de sufragios expresados por
los Paises miembros presentes y votantes. Se procedera a tantas votaciones como sea necesario
para que un candidato obtenga dicha mayoria.

2. Seran considerados como Paises miembros presentes y votantes los que voten por uno de los
candidatos anunciados regularmente; las abstenciones no se tomaran en consideracion en el
recuento de los votos necesarios para constituir la mayoria, ni tampoco los boletines en blanco o
nulos.

3. Cuando la cantidad de abstenciones y de boletines en blanco o nulos fuere superior a la mitad
de la cantidad de sufragios expresados de conformidad con el parrafo 2, la eleccion se
postergara para una sesion ulterior en la cual las abstenciones, asi como los boletines en blanco
0 nulos, no se tomaran en cuenta.

4. El candidato que hubiere obtenido menos votos en un escrutinio quedara eliminado.

5. En caso de empate, se procedera a una primera e incluso a una segunda votacion
suplementaria buscando el desempate de los candidatos ex aequo, votandose Unicamente por
ellos. Si el resultado fuere negativo, se decidira por sorteo. El sorteo serd efectuado por el
Presidente.

Articulo 23
Actas

1. Las actas de las sesiones del Congreso y de las Comisiones reproduciran la marcha de las
sesiones, resumiran brevemente las intervenciones, indicaran las proposiciones y el resultado de
las deliberaciones. Se redactaran actas para las sesiones plenarias y actas resumidas para las
sesiones de las Comisiones.

2. Las actas de las sesiones de una Comision podran ser reemplazadas por informes dirigidos al
Congreso, si el Consejo de Administracién asi lo decidiere. Por regla general, los Grupos de
Trabajo redactaran un informe dirigido al érgano que los ha creado.

3. Sin embargo, cada delegado tendra el derecho de solicitar la insercion analitica o in extenso,
en el acta o en el informe, de toda declaracion formulada por él con la condicion de entregar el
texto en francés en la Secretaria, a méas tardar dos horas después de la terminacion de la sesion.

4. A partir del momento en que se distribuyan las pruebas de las actas o informes, los delegados
dispondran de un plazo de veinticuatro horas para presentar sus observaciones a la Secretaria,
la cual, dado el caso, servira de intermediaria entre el interesado y el Presidente de la sesion de
que se trata.

5. Por regla general y bajo reserva del parrafo 4, al comienzo de las sesiones del Congreso, el
Presidente someterd, para su aprobaciéon, el acta de una sesion anterior. Se procedera de la
misma manera en las Comisiones cuyas deliberaciones sean objeto de un acta o de un informe.
Las actas o los informes de las uUltimas sesiones que no hubieren podido ser aprobadas en el
Congreso o en la Comision, lo seran por los Presidentes respectivos de esas reuniones. La
Oficina Internacional tendra en cuenta asimismo las observaciones eventuales que los delegados



de los Paises miembros le comunicaren dentro de un plazo de cuarenta dias después del envio
de dichas actas.

6. La Oficina Internacional estara autorizada a rectificar, en las actas o en los informes de las
sesiones del Congreso y de las Comisiones, los errores materiales que no hubieran sido
observados cuando se aprobaron conforme al parrafo 5.

Articulo 24
Aprobacioén por el Congreso de los proyectos de decisiones (Actas, resoluciones, etc.)

1. Por regla general, cada proyecto de Acta presentado por la Comisién de Redaccion sera
examinado articulo por articulo. No se considerard como adoptado sino después de una votacion
conjunta favorable. El articulo 20, parrafo 1, se aplicara a esta votacion.

2. Durante este examen, cada delegacién podra retomar una proposicion rechazada o adoptada
en Comision. La apelacion relativa a dichas proposiciones estara subordinada a que la delegacion
haya informado al respecto, por escrito, al Presidente del Congreso, por lo menos un dia antes
de la sesion en que la disposicion mencionada del proyecto de Acta sea sometida a la aprobacion
del Congreso.

3. Sin embargo, si el Presidente lo juzgare oportuno para la prosecucién de los trabajos del
Congreso, podra siempre procederse al examen de las apelaciones antes de examinar los
proyectos de Actas presentados por la Comisién de Redaccion.

4. Cuando una proposicion hubiere sido adoptada o rechazada por el Congreso, s6lo podra ser
examinada nuevamente por el mismo Congreso, si la apelacion fuere apoyada por lo menos por
diez delegaciones y aprobada por la mayoria de los dos tercios de los miembros presentes y
votantes. Esta facultad se limitara a las proposiciones sometidas directamente a las sesiones
plenarias, ya que una misma cuestion sélo podréa dar lugar a una apelacion.

5. La Oficina Internacional estard autorizada a rectificar, en las Actas definitivas, los errores
materiales que no se hubieran corregido al examinar los proyectos de Actas, la numeracion de
los articulos y de los parrafos, asi como las referencias.

6. Por regla general, los proyectos de decisiones distintas de las que modifican las Actas
presentados por la Comision de Redaccidon se examinaran globalmente. Los parrafos 2 a 5 seran
igualmente aplicables a los proyectos de estas decisiones.

Articulo 25
Asignacion de los estudios al Consejo de Administracion y al Consejo de Explotaciéon Postal

Por recomendacion de su Oficina, el Congreso asignara los estudios al Consejo de Administracion
y al Consejo de Explotacion Postal, segun la composicion y las competencias respectivas de
estos dos 6rganos, tal como se describen en los articulos 102 y 104 del Reglamento General.
Articulo 26

Reservas a las Actas

Las reservas deberan ser presentadas por escrito en francés (proposiciones relativas al Protocolo
Final), para que puedan ser examinadas por el Congreso antes de la firma de las Actas.

Articulo 27



Firma de las Actas

Las Actas definitivamente aprobadas por el Congreso se someteran a la firma de los
Plenipotenciarios.

Articulo 28
Modificaciones al Reglamento

1. Cada Congreso podra modificar el Reglamento Interno. Para que puedan ser puestas a
discusion, las proposiciones de modificacion al presente Reglamento, a menos que sean
presentadas por un 6rgano de la UPU habilitado para presentar proposiciones, deberan estar
apoyadas en Congreso, por lo menos por diez delegaciones.

2. Para ser adoptadas, las proposiciones de modificaciéon al presente Reglamento deberan ser
aprobadas por los dos tercios, por lo menos, de los Paises miembros representados en el
Congreso.

Convenio Postal Universal

Convenio
Protocolo Final
Convenio Postal Universal
Indice de materias
Primera parte
Normas comunes de aplicacion en el servicio postal internacional
Capitulo unico

Disposiciones generales

Art.
1. Libertad de transito
2. Pertenencia de los envios postales
3. Creacion de un nuevo servicio
4. Unidad monetaria
5. Sellos de Correos
6. Tasas
7. Franquicia postal

7.1  Principio



7.2  Servicio postal

7.3 Prisioneros de guerra e internados civiles

7.4  Cecogramas

Segunda parte

Disposiciones relativas a los envios de correspondencia: Oferta de prestaciones
Capitulo 1

Servicios basicos

8. Envios de correspondencia

9. Tasas de franqueo

10. Fijacién de tarifas segun el modo de encaminamiento o la rapidez
11. Tarifas preferenciales

12. Tasas especiales

13. Franqueo

14. Franqueo de envios de correspondencia a bordo de navios

15. Cupones repuesta internacionales

Capitulo 2

Servicios especiales

16. Envios certificados

17. Envios con entrega registrada

18. Envios con valor declarado

19. Envios por expreso

20. Aviso de recibo

21. Entrega en propia mano

22. Envios libres de tasas y derechos

23. Servicio de correspondencia comercial-respuesta internacional
24. Materias bioldgicas perecederas. Materias radiactivas

Capitulo 3



Disposiciones particulares

25. Depésito de envios de correspondencia en el extranjero

26. Envios no admitidos. Prohibiciones

27. Reexpedicion

28. Envios no distribuibles

29. Devoluciéon. Modificacion o correccion de direccion a peticion del expedidor
30. Reclamaciones

Capitulo 4

Cuestiones de aduana

31. Control aduanero

32. Tasa de presentacion a la aduana

33. Derechos de aduana y otros derechos

Capitulo 5

Responsabilidad

34. Responsabilidad de las Administraciones postales. Indemnizaciones
34.1 Generalidades

34.2 Envios certificados

34.3 Envios con entrega registrada

34.4 Envios con valor declarado

35. Cesacion de la responsabilidad de las Administraciones postales
36. Responsabilidad del expedidor

37. Pago de la indemnizacion

38. Recuperacion eventual de la indemnizacién del expedidor o del destinatario
Capitulo 6

Correo electrénico

39. Disposiciones generales

40. Servicio facsimil



41. Servicio de teleimpresion
Tercera parte

Disposiciones relativas a los envios de correspondencia: Relaciones entre las
Administraciones postales

Capitulo 1
Tratamiento de los envios de correspondencia
42. Objetivos en materia de calidad de servicio
43. Intercambio de envios
44. Intercambio de despachos cerrados con unidades militares
45. Suspension temporal de servicios
Capitulo 2
Tratamiento de los casos de responsabilidad
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Capitulo 3
Gastos de transito y gastos terminales
47. Gastos de transito
48. Baremos de gastos de transito
49. Gastos terminales
50. Exencidon de gastos de transito y de gastos terminales
51. Cuenta de gastos de transito y de gastos terminales
51.1 Gastos de transito
51.2 Gastos terminales
Capitulo 4
Gastos de transporte aéreo
52. Principios generales
53. Tasas basicas y célculo de los gastos de transporte aéreo
Capitulo 5

Enlaces telematicos



54. Disposiciones generales
Capitulo 6
Disposiciones varias
55. Liquidacion de cuentas
56. Suministro de informes, publicaciones de la Oficina Internacional, conservacion de los
documentos, formulas
Cuarta parte
Servicio EMS
57. Servicio EMS
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Disposiciones finales
58. Compromisos relativos a medidas penales
59. Condiciones de aprobacion de las proposiciones relativas al Convenio y a su
Reglamento de Ejecucion
60. Entrada en vigor y duracion del Convenio
Protocolo Final del Convenio Postal Universal
Art.
l. Pertenencia de los envios postales
I1. Tasas

Il1l. Excepcion a la franquicia postal a favor de los cecogramas

1V. Pequefios paquetes

V. Impresos. Peso maximo

VI. Sacas M certificadas

VI1Il. Deposito de envios de correspondencia en el extranjero
VI1I11. Prohibiciones

1X. Objetos sujetos al pago de derechos de aduana
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XI1l. Tasa de presentacion a la aduana



X111. Responsabilidad de las Administraciones postales
X1V. Cesacion de la responsabilidad de las Administraciones postales
XV. Pago de la indemnizacion
XVI1. Gastos especiales de transito
XVI11. Gastos de transporte aéreo interno
Convenio Postal Universal

Los infraescritos, Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros de la Unién, visto el
articulo 22, péarrafo 3, de la Constitucién de la Unidon Postal Universal, firmada en Viena el 10 de
julio de 1964, han decretado en el presente Convenio, de comun acuerdo y bajo reserva del
articulo 25, parrafo 4, de dicha Constitucién, las normas comunes de aplicacion en el servicio
postal internacional y las disposiciones relativas a los servicios de correspondencia.

Primera parte Normas comunes de aplicacién en el servicio postal internacional
Capitulo Unico Disposiciones generales

Articulo 1

Libertad de transito

1. El principio de la libertad de transito se enuncia en el articulo 1 de la Constitucion. Implica la
obligacion, para cada Administracion postal, de encaminar siempre por las vias mas réapidas y
por los medios mas seguros que emplea para sus propios envios los despachos cerrados y envios
de correspondencia al descubierto que le son entregados por otra Administracion.

2. Los Paises miembros que no participen en el intercambio de cartas que contengan materias
bioloégicas perecederas o materias radiactivas tendran la faculta de no admitir dichos envios en
transito al descubierto a través de su territorio. También la tendran con los envios de
correspondencia distintos de las cartas, las tarjetas postales y los cecogramas que no se ajusten
a las disposiciones legales que fijan las condiciones de su publicacion o de su circulacion en el
pais atravesado.

3. La libertad de transito de las encomiendas postales a encaminar por las vias terrestres y
maritimas estara limitada al territorio de los paises que participan en este servicio.

4. La libertad de transito de las encomiendas-avion estard garantizada en todo el territorio de la
Union. Sin embargo, los Paises miembros que no sean parte en el Acuerdo relativo a
encomiendas postales no podran ser obligados a participar en el encaminamiento de
encomiendas-avion por via de superficie.

5. Cuando un Pais miembro no observare las disposiciones relativas a la libertad de transito, los
demés Paises miembros tendran derecho a suprimir el servicio postal con ese pais.

Articulo 2

Pertenencia de los envios postales



1. El envio postal pertenece al expedidor hasta tanto no haya sido entregado al
derechohabiente, salvo si dicho envio hubiere sido confiscado por aplicacion de la legislacion del
pais de destino.

Articulo 3
Creacion de un nuevo servicio

1. Las Administraciones podran, de comun acuerdo, crear un nuevo servicio que no esté previsto
en forma expresa en las Actas de la Unidn. Las tasas relativas al nuevo servicio seran fijadas por
cada Administracion interesada, teniendo en cuenta los gastos de explotaciéon del servicio.

Articulo 4
Unidad monetaria

1. La unidad monetaria prevista en el articulo 7 de la Constitucién y utilizada en el Convenio y
los Acuerdos, asi como en sus Reglamentos de Ejecucion, sera el Derecho Especial de Giro
(DEG).

Articulo 5
Sellos de Correos

1. Unicamente las Administraciones postales emitiran los sellos de Correos para indicar el pago
del franqueo segun las Actas de la Union. Las marcas de franqueo postal, las impresiones de
maquinas de franquear y las estampaciones de imprenta u otros procedimientos de impresién o
de sellado conformes a las disposiciones del Reglamento soélo podran utilizarse con la
autorizacion de la Administracion postal.

2. Los temas y los motivos de los sellos de Correos deberan guardar conformidad con el espiritu
del preambulo de la Constitucion de la UPU y con las decisiones adoptadas por los érganos de la
Union.

Articulo 6
Tasas

1. Las tasas relativas a los diferentes servicios postales internacionales se fijaran en el Convenio
y en los Acuerdos. Dicha fijacion de tasas deberd, en principio, guardar relacion con los costes
correspondientes al suministro de esas prestaciones.

2. Las tasas aplicadas, inclusive las fijadas en las Actas con caracter indicativo, deberan ser por
lo menos iguales a las aplicadas a los envios del régimen interno que presenten las mismas
caracteristicas (categoria, cantidad, plazo de tratamiento, etc.).

3. Las Administraciones postales estaran autorizadas a sobrepasar todas las tasas que figuran
en el Convenio y en los Acuerdos, incluso las que no se fijan a titulo indicativo:

3.1 si las tasas que aplican para los mismos servicios en su régimen interno fueren mas
elevadas que las fijadas;

3.2 si ello fuere necesario para cubrir los costes de explotaciéon de sus servicios o por
cualquier otro motivo razonable.



4. Se prohibe cobrar a los clientes tasas postales de cualquier naturaleza, fuera de las que se
determinan en el Convenio y los Acuerdos.

5. Salvo los casos determinados por el Convenio y los Acuerdos, cada Administraciéon postal se
quedara con las tasas que hubiere cobrado.

Articulo 7
Franquicia postal
1. Principio

1.1 Los casos de franquicia postal estaran expresamente determinados por el Convenio y
los Acuerdos.

2. Servicio postal

2.1 Los envios de correspondencia relativos al servicio postal expedidos por las
Administraciones postales o por sus oficinas estaran exonerados del pago de tasas
postales.

2.2 Estaran exonerados del pago de tasas postales, con exclusién de las sobretasas
aéreas, los envios de correspondencia relativos al servicio postal:

2.2.1 intercambiados entre los 6rganos de la Unién Postal Universal y los 6rganos de las
Uniones restringidas;

2.2.2 intercambiados entre los 6rganos de esas Uniones;
2.2.3 enviados por dichos érganos a las Administraciones postales o a sus oficinas.

3. Prisioneros de guerra e internados civiles

3.1 Estaran exonerados del pago de tasas postales, con exclusion de las sobretasas
aéreas, los envios de correspondencia, las encomiendas postales y los envios de los
servicios financieros postales dirigidos a los prisioneros de guerra o expedidos por
ellos, ya sea directamente o por mediacion de las oficinas mencionadas en el
Reglamento. Los beligerantes recogidos e internados en un pais neutral se asimilaran a
los prisioneros de guerra propiamente dichos en lo que respecta a la aplicacion de las
disposiciones precedentes.

3.2 Las disposiciones establecidas en 3.1 se aplicaran igualmente a los envios de
correspondencia, a las encomiendas postales y a los envios de servicios financieros
postales procedentes de otros paises, dirigidos a las personas civiles internadas
mencionadas en la Convencion de Ginebra del 12 de agosto de 1949 relativa a la
proteccién de personas civiles en tiempo de guerra o expedidos por ellas, ya sea
directamente o por mediacién de las oficinas mencionadas en el Reglamento.

3.3 Las oficinas mencionadas en el Reglamento gozaran igualmente de franquicia postal
para los envios de correspondencia, las encomiendas postales y los envios de servicios
financieros postales relativos a las personas mencionadas en 3.1 y 3.2, que expidan o
reciban, ya sea directamente o en calidad de intermediarios.

3.4 Las encomiendas se admitirdn con franquicia postal hasta el peso de 5 kilogramos. El
limite de peso se elevara a 10 kilogramos para los envios cuyo contenido sea
indivisible y para los que estén dirigidos a un campo o0 a sus responsables para ser
distribuidos a los prisioneros.

4. Cecogramas.

4.1 Los cecogramas estaran exonerados de las tasas postales, con exclusion de las
sobretasas aéreas.

Segunda parte



Disposiciones relativas a los envios de correspondencia: Oferta de prestaciones

Capitulo 1

Servicios basicos

Articulo 8

Envios de correspondencia

1. Los envios de correspondencia se clasificaran segun uno de los dos sistemas siguientes. Cada
Administracion postal tendré la libertad de elegir el sistema que aplicara a su tréafico de salida.

2. El primer sistema se basa en la rapidez de tratamiento de los envios. Estos ultimos se
clasifican en:

2.1

2.2

envios prioritarios: envios transportados por la via mas rapida (aérea o de superficie)
con prioridad; limites de peso: 2 kilogramos en general; 5 kilogramos para los envios
que contengan libros y folletos (servicio facultativo) y 7 kilogramos para los
cecogramas;

envios no prioritarios: envios para los cuales el expedidor ha elegido una tarifa menos
elevada, lo que implica un plazo de distribucién mas largo; limites de peso: idénticos a
los de 2.1.

3. El segundo sistema se basa en el contenido de los envios. Estos ultimos se clasifican en:

3.1

3.2

cartas y tarjetas postales, colectivamente denominadas «LC»; limite de peso: 2
kilogramos;

impresos, cecogramas y pequefios paquetes, colectivamente denominados «AO»;
limites de peso: 2 kilogramos para los pequefios paquetes, 5 kilogramos para los
impresos y 7 kilogramos para los cecogramas.

4. En el sistema de clasificacion basado en el contenido:

4.1

4.2

los envios de correspondencia transportados por via aérea con prioridad se denominan
«envios-avion»;

los envios de superficie transportados por via aérea con prioridad reducida se
denominan «envios S.A.L.».

5. Cada Administracion tendré la facultad de admitir que los envios prioritarios y los envios-
avion estén constituidos por una hoja de papel convenientemente plegada y pegada por todos
los lados. Estos envios se denominan «aerogramas».

6. El correo integrado por envios de correspondencia depositados en forma masiva por el mismo
expedidor, recibido en el mismo despacho o en despachos separados, segun las condiciones
precisadas en el Reglamento, se denomina «correo masivo».

7. Las sacas especiales que contienen diarios, publicaciones periddicas, libros y otros impresos
consignados a la direccion del mismo destinatario y con el mismo destino se denominan en
ambos sistemas «sacas M»; limite de peso: 30 kilogramos.

8. Los limites de dimensiones y las condiciones de aceptacion, asi como las particularidades
relativas a los limites de peso, surgen del Reglamento.

Articulo 9

Tasas de franqueo



1. La Administracion de origen fijara las tasas de franqueo para el transporte de los envios de
correspondencia en todo el ambito de la Unién. Las tasas de franqueo incluyen la entrega de los
envios en el domicilio de los destinatarios, siempre que los paises de destino tengan un servicio
de distribucion para los envios de que se trata. Las condiciones de aplicacion estan fijadas en el
Reglamento.

2. Las tasas de franqueo indicativas se mencionan en el cuadro siguiente:

Envios Escalones de peso Tasas indicativas
1 2 3
DEG

2.1 Tasas para el sistema basado en la rapidez:

Envios prioritarios hasta 20 g 0,37
mas de 20 g hasta 100g 0,88
mas de 100 g hasta 250g 1,76
mas de 250 g hasta 500g 3,38
mas de 500 g hasta 1000g 5,88
mas de 1000 g hasta 2000g 9,56

por escalén suplementario de 1000 g 4,78 (facultativo)

Envios no prioritarios hasta 20 g 0,18
mas de 20 g hasta 100g 0,40
mas de 100 g hasta 250g 0,74
mas de 250 g hasta 500g 1,32
mas de 500 g hasta 1000g 2,21
mas de 1000 g hasta 2000 g 3,09

por escalén suplementario de 1000 g 1,54 (facultativo)
2.2 Tasas para el sistema basado en el contenido:
Cartas hasta 20 g 0,37

mas de 20 g hasta 100g 0,88

mas de 100 g hasta 250g 1,76



mas de 250 g hasta

mas de 500 g hasta
mas de 1000 g hasta
Tarjetas postales
Impresos hasta 20 g
mas de 20 g hasta
mas de 100 g hasta
mas de 250 g hasta
mas de 500 g hasta
mas de 1000 g hasta

500 g

1000 g

2000 g

0,26

0,18

100 g

250 g

500 g

1000 g

2000 g

por escalén suplementario de 1000 g 1,54

Pequefios paquetes mas de 20 g hasta
mas de 100 g hasta
mas de 250 g hasta
mas de 500 g hasta
mas de 1000 g hasta

3. El Consejo de Explotacion Postal estara autorizado a revisar y modificar, bajo reserva de la
aprobacion del Consejo de Administracion, las tasas indicativas indicadas en 2 en el intervalo
entre dos Congresos. Las tasas revisadas tendran como base la mediana de las tasas fijadas por

100 g

250 g

500 g

1000 g

2000 g

3,38

5,88

9,56

0,40

0,74

1,32

2,21

3,09

0,40

0,74

1,32

2,21

3,09

los miembros de la Unidn para los envios internacionales depositados en su pais.

4. La Administracidon de origen tendra la facultad de conceder a los envios de correspondencia

gue contengan:

4.1 diarios y publicaciones periddicas editados en su pais, una reduccién que no podra
exceder del 50 por ciento de la tarifa aplicable a la categoria de envios utilizada;

4.2 libros y folletos, partituras de mdsica y mapas que no contengan publicidad o
propaganda alguna fuera de las que figuren en la tapa o en las paginas de guarda de
esos objetos, la misma reduccidon que se prevé en 4.1.

5. La tasa aplicable de las sacas M se calculara por escalones de 1 kilogramo hasta llegar al peso
total de cada saca. La Administracion de origen tendré la facultad de conceder a dichas sacas
una reduccidon de tasa, que podra alcanzar hasta un 20 por ciento de la tasa aplicable a la
categoria de envio utilizada. Esta reduccion podra ser independiente de las reducciones indicadas

en 4.



6. La Administracion de origen tendréa la facultad de aplicar a los envios sin normalizar tasas
diferentes de las tasas aplicables a los envios normalizados. Los envios normalizados estan
definidos en el Reglamento.

7. En el sistema basado en el contenido, se autoriza la reunion en un solo envio de objetos
sujetos al pago de tasas diferentes, con la condicion de que el peso total no sea superior al peso
maximo de la categoria cuyo limite de peso sea mas elevado. La tasa aplicable a este tipo de
envio serd, a criterio de la Administracion de origen, la de la categoria cuya tarifa sea mas
elevada o la suma de las diferentes tasas aplicables a cada elemento del envio. Estos envios
llevaran la indicacion «Envois mixtes» («Envios mixtos»).

Articulo 10
Fijacion de tarifas segun el modo de encaminamiento o la rapidez

1. Las tasas aplicables a los envios prioritarios, que se transportaran siempre por la via mas
rapida (aérea o de superficie), incluiran los eventuales costes suplementarios de la transmisién
rapida.

2. Las Administraciones que aplique el sistema basado en el contenido estaran autorizadas a:

2.1 cobrar sobretasas por los envios-avion. Las sobretasas deberan guardar relacion con
los gastos de transporte aéreo y ser uniformes por lo menos para todo el territorio de
cada pais de destino, cualquiera sea el encaminamiento utilizado. Para el célculo de la
sobretasa aplicable a un envio-avion, las Administraciones estaran autorizadas a tener
en cuenta el peso de las férmulas para uso del publico eventualmente adjuntas;

2.2 cobrar por los envios S.A.L. sobretasas inferiores a las que cobran por los envios-
avion;
2.3 fijar tasas combinadas para el franqueo de los envios-avion y de los envios S.A.L.,

teniendo en cuenta el coste de sus prestaciones postales y los gastos a pagar por el
transporte aéreo.

3. Las reducciones de tasas segun los articulos 9.4 y 9.5 se aplicaran también a los envios
transportados por avion, pero no se otorgara reduccidon alguna sobre la parte de la tasa
destinada a cubrir los gastos de este transporte.

Articulo 11
Tarifas preferenciales

1. Por encima del limite minimo de las tasas fijado en el articulo 6.2, las Administraciones
postales tendran la facultad de conceder tasas reducidas basadas en su legislacion interna para
los envios de correspondencia depositados en su pais. Tendran especialmente la posibilidad de
otorgar tarifas preferenciales a sus clientes que tengan un importante trafico postal.

Articulo 12
Tasas especiales

1. No podréa cobrarse al destinatario ninguna tasa de entrega por pequefios paquetes de un peso
inferior a 500 gramos.

2. Cuando los pequefios paquetes de méas de 500 gramos estén gravados con una tasa de
entrega en el régimen interno, podra cobrarse la misma tasa para los pequefios paquetes
provenientes del extranjero.



3. Las Administraciones estaran autorizadas a cobrar en los casos indicados a continuacién las
mismas tasas que en el régimen interno.

3.1 Tasa por depdsito a ultima hora, cobrada al expedidor.

3.2 Tasa de deposito fuera de las horas normales de apertura de ventanilla, cobrada al
expedidor.

3.3 Tasa de recogida en el domicilio del expedidor, cobrada a éste.

3.4 Tasa de recogida fuera de las horas normales de apertura de ventanilla, cobrada al
destinatario.

3.5 Tasa de Lista de Correos, cobrada al destinatario.

3.6 Tasa de almacenaje por los envios de correspondencia que excedan de 500 gramos
cuyo destinatario no los hubiere retirado dentro del plazo en el que el envio se
mantiene a su disposicion sin gastos. Esta tasa no se aplicara a los cecogramas.

Articulo 13
Franqueo

1. Por regla general, los envios de correspondencia deberan ser completamente franqueados por
el expedidor. Las modalidades de franqueo estan definidas en el Reglamento.

2. La Administracion de origen tendra la facultad de devolver los envios de correspondencia sin
franqueo o con franqueo insuficiente a los expedidores, para que éstos completen su franqueo
por si mismos.

3. La Administracion de origen también podra encargarse de franquear los envios de
correspondencia sin franqueo o de completar el franqueo de los envios con franqueo insuficiente
y de cobrar el monto faltante al expedidor. En este caso, estara autorizada a cobrar también una
tasa de tratamiento de 0,33 DEG como maximo. El franqueo faltante estard representado por
una de las modalidades definidas en el Reglamento.

4. En caso de que no se apliquen las facultades descritas en 2 y 3, los envios sin franqueo o con
franqueo insuficiente estaran sujetos al pago de una tasa especial cuyo célculo se define en el
Reglamento, a cargo del destinatario, o del expedidor cuando se tratare de envios devueltos.

Articulo 14
Franqueo de envios de correspondencia a bordo de navios

1. Los envios depositados a bordo de un navio durante su estacionamiento en los dos puntos
extremos del recorrido o en una de las escalas intermedias deberan ser franqueados por medio
de sellos de Correos y segun la tarifa del pais en cuyas aguas se hallare el navio.

2. Si el depoésito a bordo se efectuare en alta mar, los envios podran ser franqueados, salvo
acuerdo especial entre las Administraciones interesadas, por medio de sellos de Correos y segun
la tarifa del pais al que pertenezca o del que dependa el navio. Los envios franqueados en esas
condiciones deberan ser entregados a la oficina de Correos de la escala lo méas pronto posible
después de la llegada del barco.

Articulo 15

Cupones respuesta internacionales



1. Las Administraciones postales tendran Ila facultad de vender cupones respuesta
internacionales emitidos por la Oficina Internacional y de limitar su venta conforme a su
legislacion interna.

2. El valor de los cupones respuesta sera de 0,74 DEG. El precio de venta fijado por las
Administraciones interesadas no podra ser inferior a ese valor.

3. Los cupones respuesta podran canjearse en cualquier Pais miembro por uno o varios sellos de
Correos que representen el franqueo minimo de una carta-avion ordinaria o de un envio
prioritario ordinario expedido al extranjero. Si la legislacion interna del pais de canje no se
opone a ello, los cupones respuesta seran también canjeables por enteros postales o por otras
marcas o impresiones de franqueo postal.

4. La Administracion de un Pais miembro tiene, ademas, la facultad de exigir la entrega
simultanea de los cupones respuesta y de los envios a franquear a cambio de esos cupones
respuesta.

Capitulo 2

Servicios especiales

Articulo 16

Envios certificados

1. Los envios de correspondencia podran expedirse como certificados.

2. La tasa de los envios certificados debera abonarse por anticipado. Ella se compondra de la
tasa de franqueo del envio, segln su sistema de clasificacién y su categoria, y de una tasa fija
de certificacion de 1,31 DEG como maximo. Por cada saca M, las Administraciones cobraran, en
vez de la tasa unitaria, una tasa global que no excedera de cinco veces la tasa unitaria.

3. En los casos en que sean necesarias medidas excepcionales de seguridad, las
Administraciones podran cobrar a los expedidores o a los destinatarios, ademas de la tasa
mencionada en 2, las tasas especiales previstas por su legislacion interna.

4. Las Administraciones postales que acepten los riesgos derivados de un caso de fuerza mayor
estaran autorizadas a cobrar una tasa especial de 0,13 DEG como maximo por cada envio
certificado.

Articulo 17

Envios con entrega registrada

1. Los envios de correspondencia podran ser expedidos por el servicio de envios con entrega
registrada en las relaciones entre las Administraciones que presten este servicio.

2. La tasa de los envios con entrega registrada debera abonarse por anticipado. Ella se
compondra de la tasa de franqueo del envio, segln su sistema de clasificacion y su categoria, y
de la tasa de entrega registrada fijada por la Administracion de origen. Esta debe ser inferior a la
tasa de certificacion.

Articulo 18

Envios con valor declarado



1. Los envios prioritarios y no prioritarios y las cartas que contengan valores de papel,
documentos u objetos de valor se denominan «envois avec valeur déclarée» («envios con valor
declarado») y podran intercambiarse asegurando el contenido por el valor declarado por el
expedidor. Este intercambio se limitara a las relaciones entre las Administraciones postales que
hubieren convenido la aceptacidon de dichos envios, ya sea en sus relaciones reciprocas o en un
solo sentido.

2. En principio, el importe de la declaraciéon de valor es ilimitado. Cada Administracion tendra la
facultad de limitar la declaracién de valor, en lo que a ella concierne, a un importe que no podra
ser inferior a 4000 DEG. Sin embargo, se aplicara el limite de valor declarado adoptado en el
servicio interno, si éste fuere inferior a dicho importe.

3. La tasa de los envios con valor declarado debera abonarse por anticipado. Ella se compondra
de la tasa de franqueo ordinario, de la tasa fija de certificacidon establecida en el articulo 16.2 y
de una tasa de seguro.

4. En vez de la tasa fija de certificacidon, las Administraciones postales tendran la facultad de
cobrar la tasa correspondiente de su servicio interno o, excepcionalmente, una tasa de 3,27 DEG
como maximo.

5. La tasa de seguro sera de 0,33 DEG como maximo por cada 65,34 DEG o fraccion de 65,34
DEG declarados, o de 0,5 por ciento del escaldn de valor declarado. Esta tasa se aplicara
cualquiera sea el pais de destino, incluso en los paises que asumen riesgos que puedan resultar
de un caso de fuerza mayor.

6. En los casos en que sean necesarias medidas excepcionales de seguridad, las
Administraciones podran cobrar a los expedidores o a los destinatarios, ademas de las tasas
mencionadas en 3, 4 y 5, las tasas especiales previstas por su legislacion interna.

Articulo 19
Envios por expreso

1. A peticion de los expedidores, los envios de correspondencia seran distribuidos por un
distribuidor especial lo mas pronto posible después de su llegada a la oficina de distribucién, en
los paises cuyas Administraciones se encarguen de este servicio. Cualquier Administracion
tendra derecho a limitar este servicio a los envios prioritarios, a los envios-avién o, cuando se
trate de la Unica via utilizada entre dos Administraciones, a los envios LC de superficie. Los
envios por expreso podran tratarse de una manera diferente cuando el nivel de calidad general
del servicio ofrecido al destinatario sea por lo menos tan elevado como el obtenido recurriendo a
un distribuidor especial.

2. Si los envios llegaren a la oficina de distribucion después de la Ultima distribucion habitual del
dia, seran distribuidos por distribuidor especial el mismo dia y en las mismas condiciones que las
aplicadas en el régimen interno, en los paises que ofrecen esta prestacion.

3. Las Administraciones que tengan varios canales de transmision de los envios de
correspondencia deberan canalizar los envios por expreso por el canal mas rapido de transmisién
interna, a la llegada de los mismos a la oficina de cambio del correo de llegada, y tratar luego
estos envios lo mas rapidamente posible.

4. Los envios «Expres» («Por expreso»), estaran sujetos, ademas del pago de la tasa de
franqueo, al pago de una tasa que ascendera como minimo al monto del franqueo de un envio
ordinario prioritario/no prioritario, segin el caso, o de una carta ordinaria de porte sencillo y
como méaximo a 1,63 DEG. Por cada saca M, las Administraciones cobraran, en vez de la tasa



unitaria, una tasa global que no excedera de cinco veces la tasa unitaria. Esta tasa debera
abonarse completamente por anticipado.

5. Cuando la entrega por expreso originare dificultades especiales, podra cobrase una tasa
complementaria segun las disposiciones relativas a los envios de la misma clase del régimen
interno.

6. Si la reglamentacion de la Administracion de destino lo permitiere, los destinatarios podran
solicitar a la oficina de distribucidon que los envios que les estén dirigidos les sean entregados por
expreso inmediatamente después de su llegada. En este caso, la Administracion de destino
estara autorizada a cobrar, al distribuirlos, la tasa aplicable en su servicio interno.

Articulo 20
Aviso de recibo

1. El expedidor de un envio certificado, de un envio con entrega registrada o de un envio con
valor declarado podréa pedir un aviso de recibo al efectuar el depdsito, pagando una tasa de 0,98
DEG como maximo. El aviso de recibo se devolvera al expedidor por la via mas rapida (aérea o
de superficie).

2. Cuando el expedidor reclamare un aviso de recibo que no le hubiere llegado dentro de los
plazos normales, no se cobrard una segunda tasa.

Articulo 21
Entrega en propia mano

1. En las relaciones entre las Administraciones que hubieren manifestado su conformidad, y a
peticion del expedidor, los envios certificados, los envios con entrega registrada y los envios con
valor declarado se entregaran en propia mano. Las Administraciones podran ponerse de acuerdo
para admitir esta facultad solamente para los envios de este tipo acompafiados de un aviso de
recibo. En todos los casos, el expedidor pagard una tasa de entrega en propia mano de 0,16
DEG como maximo.

Articulo 22
Envios libres de tasas y derechos

1. En las relaciones entre las Administraciones postales que lo hubieren convenido, los
expedidores podran hacerse cargo, mediante declaracion previa en la oficina de origen, de la
totalidad de las tasas y derechos que graven los envios en su entrega. Mientras un envio no
hubiere sido entregado al destinatario, el expedidor podra, con posterioridad al depdsito,
solicitar que el envio se entregue libre de tasas y derechos.

2. En los casos indicados en 1, los expedidores se comprometeran a pagar las cantidades que
pudieren ser reclamadas por la oficina de destino. Dado el caso, deberan efectuar un pago
provisional.

3. La Administracion de origen cobrara al expedidor una tasa de 0,98 DEG como maximo, que
conservara como remuneracion por los servicios suministrados en el pais de origen.

4. En caso de peticion formulada con posterioridad al depdésito, la Administracion de origen
cobrara ademas una tasa adicional de 1,31 DEG como maximo por peticion. Si la peticion



hubiere de transmitirse por via de telecomunicaciones, el expedidor pagara asimismo la tasa
correspondiente.

5. La Administracién de destino estara autorizada a cobrar, por envio, una tasa de comision de
0,98 DEG como maximo. Esta tasa es independiente de la tasa de presentacion a la aduana.
Sera cobrada al expedidor en provecho de la Administracion de destino.

6. Cualquier Administracion tendra derecho a limitar a los envios certificados y a los envios con
valor declarado el servicio de envios libres de tasas y derechos.

Articulo 23
Servicio de correspondencia comercial-respuesta internacional

1. Las Administraciones podran ponerse de acuerdo entre si para participar en un servicio
facultativo de correspondencia comercial-respuesta internacional (CCRI).

2. Las Administraciones que presten este servicio deberan respetar las disposiciones definidas en
el Reglamento.

3. Las Administraciones podran, sin embargo, llegar a acuerdos bilaterales para establecer otro
sistema entre si.

4. Las Administraciones podran establecer un sistema de compensacién que tenga en cuenta los
costes.

Articulo 24
Materias bioldgicas perecederas. Materias radiactivas

1. Las materias bioldgicas perecederas y las materias radiactivas acondicionadas y embaladas
segun las disposiciones respectivas del Reglamento estaran sujetas al pago de la tarifa de los
envios prioritarios o de la tarifa de las cartas y a la certificaciéon. Su admision se limitara a las
relaciones entre las Administraciones postales que hubieren convenido la aceptacidon de estos
envios, ya sea en sus relaciones reciprocas o en un solo sentido. Estas materias se encaminaran
por la via mas rapida, normalmente por via aérea, bajo reserva del pago de las sobretasas
aéreas correspondientes.

2. Las materias bioldgicas perecederas s6lo podran intercambiarse entre laboratorios calificados
oficialmente reconocidos, mientras que las materias radiactivas sélo podran ser depositadas por
expedidores debidamente autorizados.

Capitulo 3

Disposiciones particulares

Articulo 25

Depdsito de envios de correspondencia en el extranjero

1. Ningln Pais miembro estara obligado a encaminar ni a distribuir a los destinatarios los envios
de correspondencia que los expedidores que residen en su territorio depositen o hagan depositar
en un pais extranjero para beneficiarse con condiciones tarifarias mas favorables que las alli
aplicadas.



2. Las disposiciones establecidas en 1 se aplicaran sin distincion, tanto a los envios de
correspondencia preparados en el pais de residencia del expedidor y transportados luego a
través de la frontera, como a los envios de correspondencia confeccionados en un pais
extranjero.

3. La Administraciéon de destino tendra el derecho de exigir al expedidor, y en su defecto, a la
Administracién de depdésito el pago de las tarifas internas. Si ni el expedidor ni la Administracién
de depoésito aceptaren pagar dichas tarifas en un plazo fijado por la Administracion de destino,
ésta podra ya sea devolver los envios a la Administracion de depdésito, con derecho a que se le
reembolsen los gastos de devolucion, o bien podra tratarlos de conformidad con su propia
legislacion.

4. Ningun Pais miembro estara obligado a encaminar ni a distribuir a los destinatarios los envios
de correspondencia que los expedidores hubieren depositado o hecho depositar en gran cantidad
en un pais distinto de aquél en el cual residen, sin recibir una remuneracion adecuada. Las
Administraciones de destino tendran la facultad de exigir de la Administracion de depésito una
remuneracion relacionada con los costes sufragados, que no podré ser superior al importe mas
elevado de las dos férmulas siguientes: ya sea el 80% de la tarifa interna aplicable a envios
equivalentes, o bien 0,14 DEG por envio mas 1 DEG por kilogramo. Si la Administracion de
depdsito no aceptare pagar el importe reclamado en un plazo fijado por la Administracién de
destino, ésta podra ya sea devolver dichos envios a la Administracion de depoésito, con derecho a
que se le reembolsen los gastos de devolucién, o bien podra tratarlos de conformidad con su
propia legislacion.

Articulo 26
Envios no admitidos. Prohibiciones

1. No se admitiran los envios que no reunan las condiciones requeridas por el Convenio y por el
Reglamento.

2. Los envios distintos de los envios con valor declarado no podran contener monedas, billetes
de banco, papel moneda o cualesquiera otros valores al portador, cheques de viaje, platino, oro
o plata, manufacturados o no, pedreria, alhajas y otros objetos preciosos. Sin embargo, si la
legislacion interna de los paises de origen y de destino lo permite, esos objetos podran expedirse
bajo sobre cerrado como envios certificados.

3. Las cartas no podran contener documentos que tengan caracter de correspondencia actual y
personal intercambiados entre personas que no sean el expedidor y el destinatario o personas
que convivan con ellos. Si constatare su presencia, la Administracion del pais de origen o de
destino los tratara segun su legislacion interna.

4. Salvo las excepciones previstas en el Reglamento, los impresos y los cecogramas:

4.1 no podran llevar ninguna nota ni contener ningln documento que tenga caracter de
correspondencia actual y personal;

4.2 no podran contener ningun sello de Correos, ninguna férmula de franqueo,
matasellados o no, ni ningun tipo de papel representativo de valor.

5. Se prohibe la inclusion en los envios de correspondencia de los objetos mencionados a
continuacion:

5.1 los estupefacientes y las sustancias sicotrdpicas;

5.2 las materias explosivas, inflamables u otras materias peligrosas; sin embargo, las
materias bioldgicas perecederas y las materias radiactivas citadas en el articulo 24 no
estan comprendidas en esta prohibicion;



5.3 los objetos obscenos o inmorales;
5.4 los objetos cuya importacion o circulacion esté prohibida en el pais de destino.

6. Se prohibe la inclusiéon de animales vivos en los envios de correspondencia.

6.1 Sin embargo, se admitiran en los envios de correspondencia distintos de los envios con
valor declarado:

6.1.1 las abejas, sanguijuelas y gusanos de seda;

6.1.2 los parasitos y destructores de insectos nocivos destinados al control de estos insectos
e intercambiados entre las instituciones oficialmente reconocidas.

7. El tratamiento que debe darse a los envios admitidos por error se establece en el Reglamento.
Sin embargo, los envios que contengan los objetos indicados en 5.1, 5.2 y 5.3 no seran, en
ningun caso, encaminados a destino, entregados a los destinatarios ni devueltos a origen.

Articulo 27
Reexpediciéon

1. En caso de cambio de direccion del destinatario, los envios de correspondencia le seran
reexpedidos inmediatamente, en las condiciones prescritas para el servicio interno.

2. Sin embargo, los envios no se reexpediran:

2.1 si el expedidor hubiere prohibido la reexpedicion por medio de una anotacion
consignada en el sobrescrito en una lengua conocida en el pais de destino;

2.2 si llevan ademas de la direccion del destinatario la indicacion «ou a |~ occupant des
lieux» («o al ocupante del domicilio»).

3. Las Administraciones que cobren una tasa por las peticiones de reexpedicién en su servicio
interno estaran autorizadas a cobrar esa misma tasa en el servicio internacional.

4. No se cobrara ningun suplemento de tasa por los envios de correspondencia reexpedidos de
pais a pais, salvo las excepciones determinadas en el Reglamento. No obstante, las
Administraciones que cobren una tasa de reexpediciOn en su servicio interno estaran autorizadas
a cobrar esta misma tasa por los envios de correspondencia del régimen internacional
reexpedidos en su propio servicio.

5. Las condiciones de reexpedicion se establecen en el Reglamento.
Articulo 28
Envios no distribuibles

1. Se considerardn como envios no distribuibles los que, por cualquier motivo, no hubieren
podido ser entregados a los destinatarios.

2. La devolucién de los envios no distribuibles, asi como su plazo de conservacién, dependen del
Reglamento.

3. No se cobrara ningun suplemento de tasa por los envios no distribuibles devueltos al pais de
origen, salvo las excepciones previstas en el Reglamento. No obstante, las Administraciones que
cobren una tasa de devolucion en su servicio interno estaran autorizadas a cobrar esta misma
tasa por los envios del régimen internacional que les sean devueltos.



Articulo 29
Devolucién. Modificacidon o correccién de direcciéon a peticion del expedidor

1. El expedidor de un envio de correspondencia podra hacerlo retirar del servicio o hacer
modificar o corregir su direccion mientras éste:

1.1 no haya sido entregado al destinatario;

1.2 no haya sido confiscado o destruido por la autoridad competente por infraccion al
articulo 26;

1.3 no haya sido secuestrado en virtud de la legislacion del pais de destino.

2. Cuando su legislacion lo permita, cada Administracion debera aceptar las peticiones de
devolucién, de modificacibn o de correcciéon de direccion relativas a cualquier envio de
correspondencia depositado en los servicios de otras Administraciones.

3. El expedidor debera pagar por cada peticion una tasa especial de 1,31 DEG como maximo.

4. La peticidon se transmitira por via postal o por via de telecomunicaciones, por cuenta del
expedidor. Las condiciones de transmisién y las disposiciones relativas al empleo de la via de
telecomunicaciones se establecen en el Reglamento.

5. Por cada peticion de devolucion, de modificacion o de correccion de direccion relativa a varios
envios entregados simultdneamente a la misma oficina por el mismo expedidor y consighadas a
la direccion del mismo destinatario, se cobrard una sola de las tasas indicadas en 3 y 4.

Articulo 30

Reclamaciones

1. Las reclamaciones seran admitidas dentro del plazo de un afio a contar del dia siguiente al del
depdsito del envio.

2. Durante este periodo, las reclamaciones se aceptaran en cuanto el problema fuere sefialado
por el expedidor o por el destinatario. Sin embargo, cuando la reclamacion de un expedidor se
refiriere a un envio no distribuido y el plazo de encaminamiento previsto todavia no hubiere
expirado, convendra informar al expedidor sobre este plazo.

3. Cada Administracion estara obligada a aceptar las reclamaciones relativas a cualquier envio
depositado en los servicios de otras Administraciones.

4. El tratamiento de las reclamaciones sera gratuito. Sin embargo, si se solicitare el uso de la via
de telecomunicaciones o del servicio EMS, los gastos suplementarios correran, en principio, por
cuenta del solicitante. Las disposiciones correspondientes figuran en el Reglamento.

Capitulo 4
Cuestiones de aduana
Articulo 31

Control aduanero



1. La Administracion postal del pais de origen y la del pais de destino estaran autorizadas a
someter los envios de correspondencia a control aduanero, segun la legislacién de estos paises.

Articulo 32
Tasa de presentacion a la aduana

1. Los envios sometidos a control aduanero en el pais de origen o en el de destino podran,
segun el caso, ser gravados postalmente con una tasa especial de 2,61 DEG como maximo. Por
cada saca M, la tasa especial podra elevarse a 3,27 DEG como maximo. Esta tasa se cobrara
Unicamente por concepto de la presentacion a la aduana y del tramite aduanero de los envios
que han sido gravados con derechos de aduana o con cualquier otro derecho del mismo tipo.

Articulo 33
Derechos de aduana y otros derechos

1. Las Administraciones postales estaran autorizadas a cobrar a los expedidores o a los
destinatarios de los envios, segun el caso, los derechos de aduana y todos los demas derechos
eventuales.

Capitulo 5

Responsabilidad

Articulo 34

Responsabilidad de las Administraciones postales. Indemnizaciones
1. Generalidades

1.1 Salvo en los casos previstos en el articulo 35, las Administraciones postales
responderan:

1.1.1 por la pérdida, la expoliacion o la averia de los envios certificados y de los envios con
valor declarado;

1.1.2 por la pérdida de los envios con entrega registrada.

1.2 Las Administraciones postales podran comprometerse a cubrir los riesgos derivados de
un caso de fuerza mayor.

2. Envios certificados

2.1 El expedidor de un envio certificado tendrd derecho a una indemnizacién en caso de
pérdida de su envio.

2.1.1 La indemnizacién por la pérdida de un envio certificado ascendera a 30 DEG,
incluyendo el valor de las tasas pagadas al depositar el envio.

2.1.2 La indemnizacién por la pérdida de una saca M certificada ascendera a 150 DEG,
incluyendo el valor de las tasas pagadas al depositar la saca M.

2.2 El expedidor de un envio certificado tendra derecho a una indemnizaciéon si el
contenido de su envio resultare expoliado o averiado. Sin embargo, el embalaje debera
haber sido reconocido como suficiente para garantizar eficazmente el contenido contra
los riesgos accidentales de expoliaciéon o de averia.

2.2.1 La indemnizacion por un envio certificado expoliado o averiado correspondera, en
principio, al importe real del dafio. Sin embargo, no podra en caso alguno sobrepasar
los importes fijados en 2.1.1 y 2.1.2. Los dafios indirectos o los beneficios no
realizados no se tomaran en consideracion.



3. Envios con entrega registrada.

3.1 En caso de pérdida de un envio con entrega registrada, el expedidor tendra derecho a
la restitucion de las tasas abonadas.

3.2 El expedidor también tendra derecho al reembolso de las tasas abonadas si el
contenido ha sido enteramente expoliado o averiado. Sin embargo, el embalaje debera
haber sido reconocido como suficiente para garantizar eficazmente el contenido contra
los riesgos accidentales de expoliaciéon o de averia.

4. Envios con valor declarado

4.1 En caso de pérdida, de expoliacion o de averia de un envio con valor declarado, el
expedidor tendrd derecho a una indemnizacidén que correspondera, en principio, al
importe real del dafo. Los dafios indirectos o los beneficios no realizados no se
tomaran en consideracion. Sin embargo, esta indemnizacién no podra, en ningln caso,
exceder del importe del valor declarado en DEG.

4.2 La indemnizacion se calculard segun el precio corriente convertido en DEG, de los
objetos de valor de la misma clase, en el lugar y la época en que hubieran sido
aceptados para su transporte. A falta de precio corriente, la indemnizacion se calculara
segun el valor ordinario de los objetos, estimado sobre las mismas bases.

4.3 Cuando deba pagarse una indemnizacion por la pérdida, la expoliacion total o la averia
total de un envio con valor declarado, el expedidor o, segun el caso, el destinatario
tendra derecho, ademas, a la restitucién de las tasas y los derechos pagados. Sin
embargo, la tasa de seguro no se reembolsara en ningln caso; quedara a favor de la
Administraciéon de origen.

5. Por derogacion de las disposiciones establecidas en 2.2 y 4.1, el destinatario tendra derecho a
la indemnizacién después de habérsele entregado un envio certificado o un envio con valor
declarado expoliado o averiado.

6. La Administracion de origen tendra la facultad de pagar a los expedidores en su pais las
indemnizaciones previstas por su legislaciéon interna para los envios certificados, con la condicion
de que éstas no sean inferiores a las que se fijan en 2.1. Lo mismo se aplicard a la
Administracidon de destino cuando la indemnizacién se pague al destinatario. Sin embargo, los
importes fijados en 2.1 seguiran siendo aplicables:

6.1 en caso de recurrir contra la Administraciéon responsable;

6.2 si el expedidor renuncia a sus derechos a favor del destinatario o a la inversa.
Articulo 35

Cesacion de la responsabilidad de las Administraciones postales

1. Las Administraciones postales dejaran de ser responsables por los envios certificados, los
envios con entrega registrada y los envios con valor declarado que hubieran entregado en las
condiciones determinadas por su reglamentacion para los envios de la misma clase. Sin embargo
se mantendrd la responsabilidad:

1.1 cuando se hubiere constatado una expoliaciéon o una averia antes o durante la entrega
del envio;

1.2 cuando, si la reglamentaciéon interna lo permitiere, el destinatario o, dado el caso, el
expedidor -si hubiere devolucién a origen- formulare reservas al recibir un envio
expoliado o averiado;

1.3 cuando, si la reglamentacion interna lo permitiere, el envio certificado hubiere sido
distribuido en un buzén domiciliario y el destinatario declarare no haberlo recibido, al
efectuarse el procedimiento de reclamacion;



1.4

cuando el destinatario o, en caso de devolucién a origen, el expedidor de un envio con
valor declarado, a pesar de haber firmado el recibo regularmente, declarare sin
demora a la Administracion que le entregd el envio haber constatado un dafio. Debera
aportar la prueba de que la expoliacién o la averia no se produjo después de la
entrega.

2. Las Administraciones postales no seran responsables:

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

en caso de fuerza mayor, bajo reserva del articulo 34.1.2;

cuando su responsabilidad no hubiere sido probada de otra manera y no pudieren dar
cuenta de los envios, debido a la destruccién de los documentos de servicio por un
caso de fuerza mayor;

cuando el dafio hubiere sido motivado por culpa o negligencia del expedidor o
proviniere de la naturaleza del contenido;

cuando se tratare de envios cuyo contenido cayere dentro de las prohibiciones
indicadas en el articulo 26 y siempre que esos envios hubieren sido confiscados o
destruidos por la autoridad competente debido a su contenido;

en caso de confiscacion, en virtud de la legislacion del pais de destino, segun
notificacion de la Administracion del pais de destino;

cuando se tratare de envios con valor declarado con declaracion fraudulenta de valor
superior al valor real del contenido;

cuando el expedidor no hubiere formulado reclamacién alguna dentro del plazo de un
afo a contar del dia siguiente al del depdsito del envio.

3. Las Administraciones postales no asumiran responsabilidad alguna por las declaraciones de
aduana, cualquiera sea la forma en que éstas fueren formuladas, ni por las decisiones adoptadas
por los servicios de aduana al efectuar la verificacion de los envios sujetos a control aduanero.

Articulo 36

Responsabilidad del expedidor

1. El expedidor de un envio de correspondencia sera responsable de todos los dafios causados a
los demas envios postales debido a la expedicion de objetos no admitidos para su transporte o a
la inobservancia de las condiciones de admision.

2. El expedidor seréa responsable dentro de los mismos limites que las Administraciones postales.

3. El expedidor seguira siendo responsable aunque la oficina de depoésito acepte el envio.

4. El expedidor no sera responsable si ha habido falta o negligencia de las Administraciones o de
los transportistas.

Articulo 37

Pago de la indemnizacion

1. Bajo reserva del derecho de reclamar contra la Administracion responsable, la obligacién de
pagar la indemnizacién correspondera, segun el caso, a la Administracion de origen o a la
Administracion de destino. La obligacion de restituir las tasas por los envios con entrega
registrada correspondera a la Administracion de origen.

2. El expedidor tendréa la facultad de renunciar a sus derechos a la indemnizacién, en favor del
destinatario. A la inversa, el destinatario tendra la facultad de renunciar a sus derechos en favor



del expedidor. Cuando la legislacion interna lo permita, el expedidor o el destinatario podra
autorizar a una tercera persona a recibir la indemnizacién.

3. La Administracion de origen o la de destino, segun el caso, estara autorizada a indemnizar al
derechohabiente por cuenta de la Administracién que, habiendo participado en el transporte y
habiendo recibido normalmente la reclamacién, hubiere dejado transcurrir dos meses sin
solucionar en forma definitiva el asunto o sin sefialar:

3.1 que el dafio se debi6é aparentemente a un caso de fuerza mayor;

3.2 que el envio fue retenido, confiscado o destruido por la autoridad competente debido a
su contenido, o incautado en virtud de la legislacion del pais de destino.

4. La Administracion de origen o la de destino, segln el caso, estara también autorizada a
indemnizar al derechohabiente en caso de que la formula de reclamacion estuviere
insuficientemente completada y hubiere debido ser devuelta para completar la informacion,
originando con ello el rebasamiento del plazo previsto en 3.

Articulo 38
Recuperacion eventual de la indemnizacion del expedidor o del destinatario

1. Si después del pago de la indemnizacion se localizare un envio certificado o un envio con
valor declarado, o una parte del contenido anteriormente considerado como perdido, se
notificara al expedidor o, dado el caso, al destinatario, que el envio estara a su disposicion
durante un plazo de tres meses, contra reembolso de la indemnizacién pagada. Al mismo
tiempo, se le preguntard a quién debe entregarse el envio. Si se rehusare o no respondiere
dentro del plazo establecido se efectuara el mismo tramite ante el destinatario o el expedidor,
segun el caso.

2. Si el expedidor y el destinatario rehusaren recibir el envio, éste pasara a ser propiedad de la
Administracion o, si correspondiere, de las Administraciones que hubieren soportado el perjuicio.

3. En caso de localizacidon ulterior de un envio con valor declarado cuyo contenido fuere
reconocido como de valor inferior al monto de la indemnizacion pagada, el expedidor debera
reembolsar el importe de esta indemnizacion contra entrega del envio, sin perjuicio de las
consecuencias derivadas de la declaracion fraudulenta de valor.

Capitulo 6

Correo electrénico
Articulo 39
Disposiciones generales

1. Las Administraciones postales podran convenir entre ellas participar en los servicios de correo
electroénico.

2. El correo electrénico es un servicio postal que utiliza la via de las telecomunicaciones para
transmitir, conforme al original y en pocos segundos, mensajes recibidos del expedidor en forma
fisica o electronica y que deben ser entregados al destinatario en forma fisica o electrdnica. En el
caso de la entrega en forma fisica, las informaciones se transmitiran en general por via
electréonica hasta la mayor distancia posible y seran reproducidas en forma fisica lo mas cerca
posible del destinatario. Los mensajes en forma fisica se entregaran al destinatario en un sobre
como envios de correspondencia.



3. Las tarifas relativas al correo electrénico seran fijadas por las Administraciones tomando en
consideracion los costes y las exigencias del mercado.

Articulo 40
Servicio facsimil

1. La gama de servicios del tipo burofax permite transmitir por facsimil textos e ilustraciones
conforme al original.

Articulo 41
Servicio de teleimpresion

1. La gama de servicios permite la transmision de textos y de ilustraciones generados en
instalaciones de informatica (PC, ordenador central).

Tercera parte

Disposiciones relativas a los envios de correspondencia: Relaciones entre las
Administraciones postales

Capitulo 1

Tratamiento de los envios de correspondencia
Articulo 42

Objetivos en materia de calidad de servicio

1. Las Administraciones deberéan fijar un plazo para el tratamiento de los envios prioritarios y de
los envios-avién y para el de los envios de superficie y no prioritarios con destino a o
provenientes de su pais. Dicho plazo no debera ser menos favorable que el aplicado a los envios
comparables de su servicio interno.

2. Las Administraciones de origen deberan publicar los objetivos en materia de calidad de
servicio para los envios prioritarios y los envios-avién con destino al extranjero, tomando como
punto de referencia los plazos fijados por las Administraciones de origen y de destino e
incluyendo el tiempo de transporte.

3. Las Administraciones postales verificaran periédicamente que se respeten los plazos
establecidos, ya sea en el marco de encuestas organizadas por la Oficina Internacional o por las
Uniones restringidas o sobre la base de acuerdos bilaterales.

4. También convendrd que las Administraciones postales verifiquen periédicamente por medio
de otros sistemas de control, especialmente de controles externos, que se respeten los plazos
establecidos.

5. En la medida de lo posible, las Administraciones aplicaran sistemas de control de la calidad de
servicio para los despachos de correo internacional (tanto de llegada como de salida); se trata
de una evaluacion efectuada, en la medida de lo posible, desde el depdsito hasta la distribucién
(de extremo a extremo).



6. Todos los Paises miembros suministraran a la Oficina Internacional informacién actualizada
sobre los ultimos plazos de admisién (horas limite de depdsito) que les sirven de referencia en la
explotacion de su servicio postal internacional.

7. En lo posible, la informacion debera suministrarse en forma separada para los flujos de correo
prioritario y no prioritario.

Articulo 43
Intercambio de envios

1. Las Administraciones podran expedirse reciprocamente, por intermedio de una o varias de
ellas, despachos cerrados o envios al descubierto, segun las necesidades y las conveniencias del
servicio.

2. Cuando el transporte en transito de correo a través de un pais tuviere lugar sin participacion
de la Administracion postal de ese pais, deberd informarse por anticipado a dicha
Administracion. Esta forma de transito no comprometera la responsabilidad de la Administracion
postal del pais de transito.

3. Las Administraciones tendran la facultad de expedir por avion, con prioridad reducida, los
despachos de correo de superficie, bajo reserva de la aprobacidon de las Administraciones que
reciben estos despachos en los aeropuertos de su pais.

4. Los intercambios se desarrollaran sobre la base de las disposiciones del Reglamento.
Articulo 44
Intercambio de despachos cerrados con unidades militares

1. Podran intercambiarse despachos cerrados por medio de los servicios territoriales, maritimos
0 aéreos de otros paises:

1.1 entre las oficinas de Correos de uno de los Paises miembros y los comandantes de las
unidades militares puestas a disposicion de la Organizacion de las Naciones Unidas;

1.2 entre los comandantes de esas unidades militares;

1.3 entre las oficinas de Correos de uno de los Paises miembros y los comandantes de
divisiones navales o aéreas o de barcos de guerra o aviones militares de este mismo
pais que se hallaren estacionados en el extranjero;

1.4 entre los comandantes de divisiones navales o aéreas, de barcos de guerra o aviones
militares del mismo pais.

2. Los envios de correspondencia incluidos en los despachos mencionados en 1 deberan estar
exclusivamente dirigidos a o provenir de miembros de unidades militares o de los estados
mayores y tripulaciones de los barcos o aviones destinatarios o expedidores de los despachos. La
Administraciéon postal del pais que ha puesto a disposicidon la unidad militar o al cual pertenezcan
los barcos o aviones determinard, de acuerdo con su reglamentacion, las tarifas y las
condiciones de envio que se les aplicaran.

3. Salvo acuerdo especial, la Administracion del pais que ha puesto a disposicién la unidad
militar o del que dependan los barcos de guerra o los aviones militares debera acreditar a las
Administraciones correspondientes los gastos de transito de los despachos, los gastos terminales
y los gastos de transporte aéreo.

Articulo 45



Suspensiéon temporal de servicios

1. Cuando circunstancias extraordinarias obliguen a una Administracion postal a suspender
temporalmente y de manera general o parcial la ejecucion de servicios, debera infomar
inmediatamente a las Administraciones interesadas.

Capitulo 2

Tratamiento de los casos de responsabilidad

Articulo 46

Determinacion de la responsabilidad entre las Administraciones postales

1. Salvo prueba en contrario, la responsabilidad correspondera a la Administracion postal que,
habiendo recibido el envio sin formular observaciones, y hallandose en posesion de todos los
medios reglamentarios de investigacion, no pudiere establecer la entrega al destinatario ni, si
correspondiere, la transmisién regular a otra Administracion.

2. Si la pérdida, la expoliacién o la averia se hubiere producido durante el transporte, sin que
sea posible determinar en el territorio o en el servicio de qué pais ocurrio el hecho, las
Administraciones en causa soportaran el perjuicio por partes iguales.

3. La responsabilidad de una Administracion frente a las demas Administraciones no podra
exceder en ningun caso del maximo de declaracion de valor que hubiere adoptado.

4. Las Administraciones postales que no presten el servicio de envios con valor declarado
asumiran por estos envios transportados en despachos cerrados la responsabilidad prevista para
los envios certificados. Esta disposicion se aplicara también cuando las Administraciones postales
no acepten hacerse responsables de los valores durante los transportes efectuados a bordo de
los navios o de los aviones que utilicen.

5. Si la pérdida, la expoliacion o la averia se hubiere producido en el territorio o en el servicio de
una Administracion intermediaria que no efectle el servicio de envios con valor declarado, la
Administracién de origen soportard el perjuicio no cubierto por la Administracion intermediaria.
La misma regla seré aplicable si el importe del dafio es superior al maximo de valor declarado
adoptado por la Administracion intermediaria.

6. Los derechos de aduana y de otra indole, cuya anulacibn no hubiere podido obtenerse,
correran a cargo de las Administraciones responsables de la pérdida, de la expoliacion o de la
averia.

7. La Administraciéon que hubiere efectuado el pago de la indemnizacion subrogara en los
derechos, hasta el total del importe de dicha indemnizacion, a la persona que la hubiere
recibido, para cualquier reclamacion eventual, ya sea contra el destinatario, contra el expedidor
0 contra terceros.

Capitulo 3
Gastos de transito y gastos terminales
Articulo 47

Gastos de transito



1. Bajo reserva del

transito maritimo.

2. Los envios al descubierto también podran estar sujetos al pago de gastos de transito. Las
modalidades de aplicacion figuran en el Reglamento.

articulo 50,

despachos cerrados

Articulo 48 Baremos de gastos de transito

1. Los gastos de transito se calcularan segun los baremos indicados en el cuadro siguiente:

intercambiados entre dos
Administraciones o entre dos oficinas del mismo pais por medio de los servicios de una o de
varias otras Administraciones (servicios terceros) estaran sujetos al pago de los gastos de
transito. Estos constituyen una retribucion por las prestaciones relativas al transito territorial y al

Recorridos

1

Gastos por kg bruto

1.1 Recorridos territoriales expresados en kilbmetros

Hasta 100 km

Mas de 100

200

300

400

500

600

700

800

900

1 000

1100

1 200

1 300

1 500

2 000

2 500

hasta

0,14

200

300

400

500

600

700

800

900

1 000

1100

1 200

1 300

1 500

2 000

2 500

2 750

DEG

0,17

0,20

0,22

0,24

0,26

0,27

0,29

0,31

0,32

0,34

0,35

0,37

0,39

0,43

0,49

0,53



2 750 3 000 0,56

3 000 4 000 0,62
4 000 5 000 0,72
5 000 6 000 0,81
6 000 7 000 0,89
7 000 8 000 0,97
8 000 9 000 1,05
9 000 10 000 1,12
10 000 11 000 1,19
11 000 12 000 1,26
12 000 13 000 1,32
13 000 14 000 1,39
14 000 1,45
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Recorridos Gastos por kg bruto
1 2
1.2 Recorridos maritimos DEG
expresados en millas expresados en kilbmetros
marinas después de la conversion sobre la

base de 1 milla marina = 1,852 km

Hasta 100 millas marinas Hasta 185 km 0,17
Méas de 100 hasta 200 Mas de 185 hasta 370 0,19
200 300 370 556 0,21
300 400 556 741 0,22
400 500 741 926 0,23

500 600 926 1111 0,24



600 700 1111 1 296 0,24

700 800 1296 1482 0,25
800 900 1482 1 667 0,25
900 1 000 1667 1 852 0,26
1 000 1100 1852 2 037 0,26
1100 1 200 2 037 2222 0,27

1 200 1 300 2222 2 408 0,27

1 300 1 500 2 408 2778 0,28

1 500 2 000 2778 3704 0,29

2 000 2 500 3704 4 630 0,31

2 500 2 750 4 630 5093 0,32

2 750 3 000 5093 5 556 0,32

3 000 4 000 5 556 7 408 0,34

4 000 5 000 7 408 9 260 0,36

5 000 6 000 9 260 11 112 0,38

6 000 7 000 11 112 12 964 0,40

7 000 8 000 12 964 14 816 0,41

8 000 9 000 14 816 16 668 0,42

9 000 10 000 16 668 18 520 0,43
10 000 11 000 18 520 20 372 0,45
11 000 12 000 20 372 22 224 0,46
12 000 13 000 22 224 24 076 0,47
13 000 14 000 24 076 25 928 0,48
14 000 25 928 0,49

2. El Consejo de Explotaciéon Postal estara autorizado a revisar y a modificar los baremos
mencionados en 1 en el intervalo entre dos Congresos. La revision, que podra hacerse merced a
una metodologia que garantice una remuneracion equitativa a las Administraciones que efectian
operaciones de transito, debera basarse en datos econdmicos y financieros confiables y



representativos. La modificacion eventual que pueda decidirse entrara en vigor en una fecha
fijada por el Consejo de Explotacion Postal.

1.

Articulo 49
Gastos terminales

Bajo reserva del articulo 50, cada Administracion que reciba envios de correspondencia de

otra Administracion tendra derecho a cobrar a la Administracion expedidora una remuneracion
por los gastos originados por el correo internacional recibido.

2.

3.

4.

5.

Remuneracion

2.1 La remuneracion por los envios de correspondencia, excluyéndose las sacas M, sera de
3,427 DEG por kilogramo.

2.2 Para las sacas M, se aplicara la tasa de 0,653 DEG por kilogramo.

2.2.1 Las sacas M de menos de 5 kilogramos seran consideradas como si pesaran 5
kilogramos para la remuneracion de los gastos terminales.

Mecanismo de revision

3.1 Cuando, en una relacion determinada, una Administracion expedidora o destinataria de
un flujo de correo de mas de 150 toneladas por afio (excluidas las sacas M) constatare
que la cantidad media de envios contenida en un kilogramo de correo expedido o
recibido se aparta del promedio mundial de 17,26 envios, podra obtener la revision de
la tasa si, con respecto a ese promedio mundial:

3.1.1 la cantidad de envios es superior a 21 o
3.1.2 la cantidad de envios es inferior a 14.

3.1.3 En el caso previsto en 3.1.2 la revision no sera aplicable si el flujo en cuestion
estuviere destinado a un pais en desarrollo que figura en la lista adoptada a este
efecto por el Congreso.

3.1.4 Cuando una Administracion solicitare la aplicacion de la revision prevista en 3.1, la
Administracion corresponsal también podréa hacerlo, aunque el flujo en el otro sentido
sea inferior a 150 toneladas por afo.

3.1.4.1 Las disposiciones previstas en 3.1.4 no se aplicaran a los paises en desarrollo que
figuran en la lista adoptada a este efecto por el Congreso.

3.2 La revision se efectuara segun las condiciones precisadas en el Reglamento.
Correo masivo

4.1 La Administracion de destino podra solicitar una remuneracion especifica por el correo
masivo, segln una de las férmulas siguientes:

4.1.1 aplicacion de las tasas medias mundiales de 0,14 DEG por envio y de 1 DEG por
kilogramo;

4.1.2 aplicacion de las tasas por envio y por kilogramo que reflejan los costes de tratamiento
en el pais de destino. Estos costes deberan estar en relacion con las tarifas internas
segun las condiciones precisadas en el Reglamento.

4.2 Bajo reserva de las disposiciones mencionadas en 3.1.3, cuando una Administracion de
destino solicitare la remuneracion especifica por el correo masivo, la Administracion
expedidora estara habilitada para solicitar que el resto del flujo se someta a la revision
prevista en 3.1.

El Consejo de Explotacion Postal estara autorizado a modificar las remuneraciones

mencionadas en 2 y 4.1.1 en el intervalo entre dos Congresos. La revisidn que pudiera hacerse



debera basarse en datos econémicos y financieros confiables y representativos. La modificacion
eventual que pudiera decidirse entrara en vigor en una fecha fijada por el Consejo de
Explotacion Postal. Este ultimo estara igualmente autorizado a definir las modalidades de
ejecucion del sistema de remuneraciéon mencionado en 4.1.2.

6. Cualquier Administracion podra renunciar total o parcialmente a la remuneracién prevista en

1.

7. Por acuerdo bilateral o multilateral, las Administraciones interesadas podran aplicar otros
sistemas de remuneracion para la liquidacion de las cuentas relativas a gastos terminales.

Articulo 50

Exenciéon de gastos de transito y de gastos terminales

1. Estaran exentos de gastos de transito territorial o maritimo y de gastos terminales los envios
de correspondencia relativos al servicio postal indicados en el articulo 7.2.2, los envios postales
no distribuidos devueltos a origen en despachos cerrados, asi como los envios de sacas postales

vacias.

Articulo 51

Cuenta de gastos de transito y de gastos terminales

1. Gastos de transito

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

La cuenta de gastos de transito del correo de superficie sera formulada anualmente
por la Administracion de transito, para cada Administracion de origen. Se basara en el
peso de los despachos recibidos en transito que fueron expedidos durante el afio
considerado. Se aplicaran los baremos fijados en el articulo 48.

Los gastos de transito estaran a cargo de la Administracion de origen de los
despachos. Seran pagaderos -bajo reserva de la excepcion prevista en 1.4- a las
Administraciones de los paises atravesados, 0 cuyos servicios participen en el
transporte territorial o maritimo de los despachos.

Cuando la Administracion del pais atravesado no participe en el transporte territorial o
maritimo de los despachos, los gastos de transito correspondientes seran pagaderos a
la Administracion de destino, si esta Ultima sufraga los gastos correspondientes a
dicho tréansito.

Los gastos de transporte maritimo de los despachos en transito podran pagarse
directamente entre las Administraciones postales de origen de los despachos y las
compafias de navegacion maritima o sus agentes. La Administracion postal del puerto
de embarque en cuestion deberé dar su acuerdo previamente.

La Administracion deudora quedara exonerada del pago de los gastos de transito
cuando el saldo anual no exceda de 163,35 DEG.

2. Gastos terminales

2.1

2.2

2.3

Para los envios de correspondencia, con excepcion de las sacas M, la cuenta de gastos
terminales sera formulada anualmente por la Administracidon acreedora, segun el peso
real de los despachos recibidos durante el afio considerado. Se aplicaran las tasas
fijadas en el articulo 49.

Para las sacas M, la cuenta de gastos terminales sera formulada anualmente por la
Administracion acreedora, segun el peso sujeto al pago de gastos terminales de
acuerdo con las condiciones fijadas en el articulo 49.

Para permitir la determinacion del peso anual, las Administraciones de origen de los
despachos deberan indicar permanentemente para cada despacho:



el peso del correo (con exclusiéon de las sacas M);

el peso de las sacas M de més de 5 kilogramos;
- la cantidad de sacas M de hasta 5 kilogramos.

2.4 Cuando fuere necesario determinar la cantidad y el peso de los envios masivos, se
aplicaran las modalidades indicadas en el Reglamento para esa categoria de correo.

2.5 Las Administraciones interesadas podran convenir en calcular los gastos terminales en
sus relaciones reciprocas con métodos estadisticos diferentes. También podran
convenir en fijar una periodicidad distinta de las previstas en el Reglamento para el
periodo de estadistica.

2.6 La Administracion deudora quedara exonerada del pago de los gastos terminales
cuando el saldo anual no exceda de 326,70 DEG.

3. Toda Administracion estara autorizada a someter a consideracion de una Comision de Arbitros
los resultados anuales que, en su opinién, difieran demasiado de la realidad. Este arbitraje se
constituira tal como esta dispuesto en el articulo 128 del Reglamento General. Los &rbitros
tendran derecho a fijar con arreglo a derecho el monto de los gastos de transito o de los gastos
terminales que se debe pagar.

Capitulo 4
Gastos de transporte aéreo
Articulo 52
Principios generales
1. Los gastos de transporte para todo el recorrido aéreo estaran:

1.1 cuando se trate de despachos cerrados, a cargo de la Administracion del pais de
origen;

1.2 cuando se trate de envios prioritarios y de envios-avion en transito al descubierto,
inclusive los mal encaminados, a cargo de la Administracion que entrega los envios a
otra Administracion.

2. Estas mismas reglas se aplicaran a los despachos-avion, a los envios prioritarios y a los
envios-avién en transito al descubierto exentos de gastos de transito.

3. Cada Administracion de destino que efectle el transporte aéreo del correo internacional
dentro de su pais tendra derecho al reembolso de los gastos suplementarios originados por dicho
transporte, siempre que la distancia media ponderada de los recorridos efectuados sea superior
a 300 kilometros. Salvo acuerdo que establezca la gratuidad, los gastos deberan ser uniformes
para todos los despachos prioritarios y los despachos-avidon provenientes del extranjero, ya sea
que ese correo se reencamine 0 No por via aérea.

4. Sin embargo, cuando la compensacién por gastos terminales cobrada por la Administracion de
destino esté basada especificamente en los costes o en las tarifas internas, no se efectuara
ningun reembolso suplementario por concepto de los gastos de transporte aéreo interno.

5. La Administracion de destino excluira, con miras al calculo de la distancia media ponderada,
el peso de todos los despachos para los cuales el calculo de la compensacion por gastos
terminales esté especificamente basado en los costes o en las tarifas internas de la
Administracion de destino.



6. Salvo acuerdo especial entre las Administraciones interesadas, el articulo 48 se aplicara a los
despachos-avién para sus recorridos territoriales o maritimos eventuales. Sin embargo, no
correspondera pago alguno de gastos de transito por:
6.1 el transbordo de despachos-avion entre dos aeropuertos que sirven a una misma
ciudad;

6.2 el transporte de esos despachos entre un aeropuerto que sirve a una ciudad y un
depésito situado en esta misma ciudad y el regreso de esos mismos despachos para
ser reencaminados.

Articulo 53
Tasas basicas y céalculo de los gastos de transporte aéreo

1. La tasa basica que se aplicard en las liquidaciones de cuentas entre Administraciones por
concepto de transporte aéreo sera aprobada por el Consejo de Explotacion Postal. Esta tasa sera
calculada por la Oficina Internacional segun la férmula especificada en el Reglamento.

2. El célculo de los gastos de transporte aéreo de los despachos cerrados, de los envios
prioritarios y de los envios-avion en transito al descubierto, asi como las modalidades de cuenta
correspondientes, se indican en el Reglamento.

Capitulo 5

Enlaces telematicos
Articulo 54
Disposiciones generales

1. Las Administraciones postales podran convenir en establecer enlaces teleméaticos entre si y
con otros interlocutores.

2. Las Administraciones postales interesadas tendran la libertad de elegir a los proveedores y los
soportes técnicos (material informatico y «software») que sirvan para la realizacion de los
intercambios de datos.

3. De acuerdo con el proveedor de servicios de red, las Administraciones postales convendran
bilateralmente la forma de pago de esos servicios.

4. Las Administraciones postales no seran financiera ni juridicamente responsables si otra
Administraciéon no paga las sumas adeudadas por concepto de los servicios relacionados con la
ejecucion de intercambios telematicos.

Capitulo 6
Disposiciones varias
Articulo 55
Liquidaciéon de cuentas

1. Las liquidaciones, entre las Administraciones postales, de cuentas internacionales
provenientes del trafico postal podran ser consideradas como transacciones corrientes y se
efectuardn conforme a las obligaciones internacionales usuales de los Paises miembros



interesados cuando existan acuerdos al respecto. Cuando no hubiere acuerdos de este tipo, las
liquidaciones de cuentas se efectuaran conforme a las disposiciones del Reglamento.

Articulo 56

Suministro de informes, publicaciones de la Oficina Internacional, conservacion de los
documentos, féormulas.

1. Las disposiciones relativas al suministro de informes con respecto a la ejecuciéon del servicio
postal, a las publicaciones de la Oficina Internacional, a la conservacion de los documentos y a
las formulas que deben utilizarse figuran en el Reglamento.

Cuarta Parte
Servicio EMS
Articulo 57
Servicio EMS

1. El servicio EMS constituye el mas rapido de los servicios postales por medios fisicos. Consiste
en recolectar, transmitir y distribuir correspondencia, documentos o mercaderias en plazos muy
cortos.

2. El servicio EMS esta reglamentado sobre la base de acuerdos bilaterales. Los aspectos que no
estén expresamente regidos por estos Ultimos estaradn sujetos a las disposiciones apropiadas de
las Actas de la Union.

3. Dicho servicio se identifica, en la medida de lo posible, con el logotipo que figura a
continuacion, compuesto por los elementos siguientes:

- un ala de color naranja;
- las letras EMS en azul;
- tres franjas horizontales de color naranja.

El logotipo puede ser completado con el nombre del servicio nacional.

4. Las tarifas inherentes al servicio seran fijadas por la Administracion de origen teniendo en
cuenta los costes y las exigencias del mercado.

Quinta Parte

Disposiciones finales

Articulo 58

Compromisos relativos a medidas penales

1. Los Gobiernos de los Paises miembros se comprometen a adoptar, o a proponer a los poderes
legislativos de sus paises, las medidas necesarias:



1.1 para castigar la falsificaciéon de sellos de Correos, incluso retirados de la circulacion, y
de cupones respuesta internacionales;

1.2 para castigar el uso o la puesta en circulacion:

1.2.1 de sellos de Correos falsos (incluso retirados de circulacion) o usados, asi como de
impresiones falsificadas o usadas de méaquinas de franquear o de imprenta;

1.2.2 de cupones respuesta internacionales falsificados;

1.3 para prohibir y reprimir todas las operaciones fraudulentas de fabricacién y puesta en
circulacion de vifietas y sellos en uso en el servicio postal, falsificados o imitados de tal
manera que puedan ser confundidos con las vifietas y sellos emitidos por la
Administracion postal de alguno de los Paises miembros;

1.4 para impedir y, dado el caso, castigar la inclusion de estupefacientes y de sustancias
sicotrépicas, asi como de materias explosivas, inflamables o de otras materias
peligrosas en los envios postales, a menos que su inclusion estuviere expresamente
autorizada por el Convenio y los Acuerdos.

Articulo 59

Condiciones de aprobacion de las proposiciones relativas al Convenio y a su Reglamento de
Ejecucion

1. Para que tengan validez, las proposiciones sometidas al Congreso y relativas al presente
Convenio y a su Reglamento deberan ser aprobadas por la mayoria de los Paises miembros
presentes y votantes. Por lo menos la mitad de los Paises miembros representados en el
Congreso deberan estar presentes en la votacion.

2. Para que tengan validez, las proposiciones relativas al Reglamento que hubieren sido
remitidas por el Congreso al Consejo de Explotaciéon Postal para su decision o que fueren
presentadas entre dos Congresos deberan ser aprobadas por la mayoria de los miembros del
Consejo de Explotacion Postal.

3. Para que tengan validez, las proposiciones presentadas entre dos Congresos y relativas al
presente Convenio deberan reunir:

3.1 dos tercios de los votos -siempre que por lo menos la mitad de los Paises miembros de
la Unién hubieren respondido a la consulta- si se tratare de modificaciones a los
articulos 1 a 7 (Primera parte), 8 a 11, 13, 16 a 18, 20, 24 a 26, 34 a 38 (Segunda
parte), 43.2, 44 a 51, 55 (Tercera parte), 58 a 60 (Quinta parte) del Convenio y a
todos los articulos de su Protocolo Final;

3.2 mayoria de votos -siempre que por lo menos la mitad de los Paises miembros de la
Unién hubieren respondido a la consulta- si se tratare de modificaciones de fondo a
disposiciones distintas de las mencionadas en 3.1;

3.3 mayoria de votos si se tratare:

3.3.1 de modificaciones de orden redaccional a las disposiciones del Convenio distintas de
las mencionadas en 3.1;

3.3.2 de interpretacion de las disposiciones del Convenio y de su Protocolo Final.

4. A pesar de las disposiciones previstas en 3.1, todo Pais miembro cuya legislaciéon nacional
fuere aun incompatible con la modificacion propuesta tendra la facultad de formular, dentro de
los noventa dias a contar desde la fecha de notificacién de dicha modificacién, una declaraciéon
por escrito al Director General de la Oficina Internacional, indicando que no le es posible
aceptarla.

Articulo 60

Entrada en vigor y duracién del Convenio



1. El presente Convenio comenzara a regir el 1o. de enero de 1996 y permanecera en vigor
hasta que comiencen a regir las Actas del préximo Congreso.

En fe de lo cual, los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros firman el
presente Convenio en un ejemplar que quedara depositado ante el Director General de la Oficina
Internacional. El Gobierno del pais sede del Congreso entregara una copia a cada Parte.

Firmado en Seul el 14 de septiembre de 1994
Firmas: Las mismas que figuran en las paginas 31 a 63.

Protocolo Final del Convenio Postal Universal

Al proceder a la firma del Convenio Postal Universal celebrado en el dia de la fecha, los
Plenipotenciarios que suscriben han convenido lo siguiente:

Articulo 1
Pertenencia de los envios postales

1. El articulo 2 no se aplicara a Antigua y Barbuda, a Australia, a Bahrein, a Barbados, a Belice,
a Botswana, a Brunei Darussalam, a Canada, a Dominica, a Egipto, a las Fiji, a Gambia, a
Ghana, al Reino Unido de Gran Bretana e Irlanda del Norte, a los Territorios de Ultramar
dependientes del Reino Unido, a Granada, a Guyana, a Irlanda, a Jamaica, a Kenya, a Kiribati, a
Kuwait, a Lesotho, a Malasia, a Malawi, a Mauricio, a Nauru, a Nigeria, a Nueva Zelanda, a
Papua-Nueva Guinea, a Salomoén (Islas), a Samoa Occidental, a Saint Kitts y Nevis, a San
Vicente y Granadinas, a Santa Lucia, a Seychelles, a Sierra Leona, a Singapur, a Swazilandia, a
Tanzania (Rep. Unida), a Trinidad y Tobago, a Tuvalu, a Uganda, a Vanuatu, a Yemen, a Zambia
y a Zimbabwe.

2. El articulo 2 tampoco se aplicara a Dinamarca, cuya legislaciéon no permite la devolucién o la
modificacion de direccion de los envios de correspondencia a peticion del expedidor, una vez que
el destinatario ha sido informado de la llegada del envio a él dirigido.

Articulo 11
Tasas

1. Por derogacion del articulo 6.4, la Administracion de Canada estara autorizada a cobrar tasas
postales distintas de las previstas en el Convenio y en los Acuerdos, cuando las tasas en
cuestién sean admisibles segun la legislacién de su pais.

Articulo 111
Excepcion a la franquicia postal a favor de los cecogramas

1. Por derogacion del articulo 7.4, las Administraciones postales de San Vicente y Granadinas y
Turquia, que no conceden en su servicio interno franquicia postal a los cecogramas, tendran la
facultad de cobrar las tasas de franqueo y las tasas por servicios especiales, que no podran sin
embargo ser superiores a las de su servicio interno.

2. Por derogacion del articulo 7.4, las Administraciones de Alemania, de Canada, de Estados
Unidos de América, del Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte y de Japoén tendran la
facultad de cobrar las tasas por servicios especiales que son aplicadas a los cecogramas en su
servicio interno.



Articulo 1V
Pequefios paquetes

1. La obligacién de participar en el intercambio de pequefios paquetes que excedan del peso de
500 gramos no se aplicard a las Administraciones de Myanmar y Papua-Nueva Guinea, que se
encuentran en la imposibilidad de efectuar este intercambio.

Articulo V
Impresos. Peso maximo

1. Por derogacion del articulo 8.3.2, las Administraciones de Canada e Irlanda estaran
autorizadas a limitar a 2 kilogramos el peso maximo de los impresos a la llegada y a la salida.

Articulo VI
Sacas M certificadas

1. Las Administraciones postales de Canada y de Estados Unidos de América estaran autorizadas
a no aceptar las sacas M certificadas y a no prestar el servicio de certificacion a las sacas de ese
tipo procedentes de otros paises.

Articulo V11
Depdsito de envios de correspondencia en el extranjero

1. Las Administraciones postales de Estados Unidos de América, el Reino Unido de Gran Bretafa
e Irlanda del Norte y Grecia se reservan el derecho de cobrar una tasa, equivalente al coste de
los trabajos originados, a todas las Administraciones postales que, en virtud del articulo 25.4, les
devuelvan objetos que originalmente no hubieran sido expedidos como envios postales por sus
servicios.

2. Por derogacién del articulo 25.4, la Administracion postal de Canada se reserva el derecho de
cobrar a la Administracién de origen una remuneracion que le permita recuperar como minimo
los costes que le ocasiond el tratamiento de dichos envios.

3. El articulo 25.4 autoriza a la Administracion de destino a reclamar a la Administracion de
depdsito una remuneracibn adecuada por concepto de la distribucion de envios de
correspondencia depositados en el extranjero en gran cantidad. El Reino Unido de Gran Bretafna
e Irlanda del Norte se reserva el derecho de limitar este pago al importe correspondiente a la
tarifa interna del pais de destino aplicable a envios equivalentes.

4. El articulo 25.4 autoriza a la Administracion de destino a reclamar a la Administracion de
depdsito una remuneracion adecuada por concepto de la distribucion de envios de
correspondencia depositados en el extranjero en gran cantidad. Los paises siguientes se
reservan el derecho de limitar este pago a los limites autorizados en el Convenio y el
Reglamento para el correo masivo: Australia, Bahamas, Barbados, Brunei Darussalam, Estados
Unidos de América, Granada, Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, Territorios de
Ultramar que dependen del Reino Unido, Guyana, India, Malasia, Nepal, Nueva Zelanda, Paises
Bajos, Antillas Neerlandesas y Aruba, Santa Lucia, San Vicente y Granadinas, Singapur, Sri
Lanka, Suriname y Tailandia.

5. No obstante las reservas que figuran en 4, los paises siguientes se reservan el derecho de
aplicar en forma integral las disposiciones del articulo 25 del Convenio al correo recibido de los
Paises miembros de la Unién: Alemania, Argentina, Benin, Brasil, Burkina Faso, Camerudn,



Chipre, Cote d'lvoire (Rep.), Egipto, Francia, Grecia, Guinea, lIsrael, ltalia, Japon, Jordania,
Libano, Mali, Mauritania, Ménaco, Portugal, Senegal, Siria (Rep. Arabe) y Togo.

Articulo VIII
Prohibiciones

1. A titulo excepcional, la Administracion postal del Libano no aceptara envios certificados que
contengan monedas o papel moneda o cualquier otro valor al portador o cheques de viaje,
platino, oro o plata, manufacturados o no, piedras preciosas, alhajas y otros objetos de valor. No
la obligaran de manera rigurosa las disposiciones del articulo 35.1, en lo que se refiere a su
responsabilidad en caso de expoliacién o de averia de envios certificados, ni tampoco en lo que
se refiere a los envios que contengan objetos de vidrio o fragiles.

2. A titulo excepcional, las Administraciones postales de Bolivia, de China (Rep. Pop.), de Irak,
de Nepal y de Vietham no aceptaran los envios certificados que contengan monedas, billetes de
banco, papel moneda u otros valores al portador, cheques de viaje, platino, oro o plata,
manufacturados o no, pedreria, alhajas y otros objetos preciosos.

3. La Administracion postal de Myanmar se reserva el derecho de no aceptar los envios con valor
declarado que contengan los objetos de valor mencionados en el articulo 26.2, pues su
legislacion interna se opone a la admision de ese tipo de envios.

4. La Administracion postal de Nepal no aceptara los envios certificados o con valor declarado
que contengan billetes o monedas, salvo acuerdo especial celebrado a dicho efecto.

Articulo IX
Objetos sujetos al pago de derechos de aduana

1. Con referencia al articulo 26, las Administraciones postales de Bangladesh y El Salvador no
aceptaran los envios con valor declarado que contengan objetos sujetos al pago de derechos de
aduana.

2. Con referencia al articulo 26, las Administraciones postales de los paises siguientes:
Afganistan, Albania, Arabia Saudita, Azerbaiyan, Belaris, Camboya, Centroafricana (Rep.),
Chile, Colombia, Cuba, El Salvador, Estonia, Etiopia, Italia, Nepal, Panama (Rep.), Perd, Rep.
Pop. Dem. de Corea, San Marino, Tayikistan, Turkmenistan, Ucrania, Uzbekistan y Venezuela no
aceptaran las cartas ordinarias y certificadas que contengan objetos sujetos al pago de derechos
de aduana.

3. Con referencia al articulo 26, las Administraciones postales de los paises siguientes: Benin,
Burkina Faso, Coéte d'lvoire (Rep.), Djibouti, Mali, Mauritania, Niger, Oman, Senegal, Vietham y
Yemen no aceptaran las cartas ordinarias que contengan objetos sujetos al pago de derechos de
aduana.

4. No obstante las disposiciones establecidas en 1 a 3, se admitiran en todos los casos los envios
de sueros y vacunas, asi como los envios de medicamentos de urgente necesidad y de dificil
obtencion.

Articulo X

Devolucién. Modificaciéon o correccidon de direccion



1. El articulo 29 no se aplicara a Antigua y Barbuda, a Bahamas, a Bahrein, a Barbados, a
Belice, a Botswana, a Brunei Darussalam, a Canada, a Dominica, a las Fiji, a Gambia, a Granada,
al Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, a los Territorios de Ultramar dependientes
del Reino Unido, a Guyana, a Irak, a Irlanda, a Jamaica, a Kenya, a Kiribati, a Kuwait, a Lesotho,
a Malasia, a Malawi, a Myanmar, a Nauru, a Nigeria, a Nueva Zelanda, a Papua-Nueva Guinea, a
la Rep. Pop. Dem. de Corea, a Saint Kitts y Nevis, a Salomoén (Islas), a Samoa Occidental, a San
Vicente y Granadinas, a Santa Lucia, a Seychelles, a Sierra Leona, a Singapur, a Swazilandia, a
Tanzania (Rep. Unida), a Trinidad y Tobago, a Tuvalu, a Uganda, a Vanuatu y a Zambia, cuya
legislacion no permite la devolucibn o la modificacion de direccion de los envios de
correspondencia a peticion del expedidor.

2. El articulo 29 se aplicard a Australia en la medida en que sea compatible con la legislacion
interna de dicho pais.

Articulo XI
Reclamaciones

1. Por derogacién del articulo 30.4, las Administraciones postales de Arabia Saudita, Cabo
Verde, Chad, Gabodn, los Territorios de Ultramar dependientes del Reino Unido, Grecia, Iran
(Rep. lIslamica), Mongolia, Myanmar, Siria (Rep. Arabe) y Zambia se reservan el derecho de
cobrar a sus clientes una tasa de reclamacion.

2. Por derogacion del articulo 30.4, las Administraciones postales de Argentina, Checa (Rep.) y
Eslovaquia se reservan el derecho de cobrar una tasa especial cuando, como resultado de las
gestiones realizadas a raiz de una reclamacion, resultare que ésta es injustificada.

Articulo XI1

Tasa de presentacion a la aduana

1. La Administracion postal de Gaboén se reserva el derecho de cobrar a sus clientes una tasa de
presentacioén a la aduana.

Articulo XI11
Responsabilidad de las Administraciones postales

1. Las Administraciones postales de Bangladesh, Benin, Burkina Faso, Congo (Rep.), Cote
d'Ivoire (Rep.), Djibouti, India, Libano, Madagascar, Mali, Mauritania, Nepal, Niger, Senegal,
Togo y Turquia estaran autorizadas a no aplicar el articulo 34.1.1.1 en lo referente a la
responsabilidad en caso de expoliacién o de averia de los envios certificados.

2. Por derogacion de los articulos 34.1.1.1 y 35.1, las Administraciones postales de Chile, de
China (Rep. Pop.) y de Colombia, sélo responderan por la pérdida y por la expoliacion total o la
averia total del contenido de los envios certificados.

3. Por derogacion del articulo 34, la Administracién postal de Arabia Saudita no asumira ninguna
responsabilidad en caso de pérdida o averia de los envios que contengan los objetos indicados
en el articulo 26.2

Articulo X1V

Cesacion de la responsabilidad de las Administraciones postales



1. La Administracion postal de Bolivia no estara obligada a observar el articulo 35.1 en lo que se
refiere al mantenimiento de la responsabilidad en caso de expoliacion o de averia de envios
certificados.

Articulo XV
Pago de la indemnizacion

1. Las Administraciones postales de Bangladesh, de Bolivia, de Guinea, de México, de Nepal y de
Nigeria no estaran obligadas a cumplir con el articulo 37.3, en lo que se refiere a dar una
solucion definitiva en un plazo de dos meses, ni a comunicar a la Administracion de origen o de
destino, segun el caso, cuando un envio postal hubiere sido retenido, confiscado o destruido por
la autoridad competente debido a su contenido, o incautado en virtud de su legislacion interna.

2. Las Administraciones postales de Congo (Rep.), de Djibouti, de Guinea, de Libano y de
Madagascar no estaran obligadas a observar el articulo 37.3, en lo que se refiere a dar una
solucion definitiva a una reclamacion en un plazo de dos meses. Ademas, no aceptan que otra
Administracion indemnice al derechohabiente por su cuenta, al expirar el plazo precitado.

Articulo XVI
Gastos especiales de transito

1. La Administracion postal de Grecia se reserva el derecho de aumentar, por una parte, en un
30 por ciento los gastos de transito territoriales y, por otra, en un 50 por ciento los gastos de
transito maritimo previstos en el articulo 48.1.

2. La Administracion postal de Rusia (Federacion de) estard autorizada a cobrar un suplemento
de 0,65 DEG, ademas de los gastos de transito mencionados en el articulo 48.1.1, por cada
kilogramo de envios de correspondencia transportado en transito por el Transiberiano.

3. Las Administraciones postales de Egipto y de Sudan estaran autorizadas a cobrar un
suplemento de 0,16 DEG sobre los gastos de transito mencionados en el articulo 48.1, por cada
saca de correspondencia en transito por el Lago Nasser entre El Shallal (Egipto) y Wadi Halfa
(Sudan).

4. La Administracion postal de Panama (Rep.) estara autorizada a cobrar un suplemento de 0,98
DEG sobre los gastos de transito mencionados en el articulo 48.1, por cada saca de envios de
correspondencia en transito por el Istmo de Panama entre los puertos de Balboa en el Océano
Pacifico y Cristébal en el Océano Atlantico.

5. A titulo excepcional, la Administracion postal de Panaméa (Rep.) estard autorizada a cobrar
una tasa de 0,65 DEG por saca por todos los despachos depositados o transbordados en los
puertos de Balboa o de Cristébal, siempre que esta Administracion no reciba remuneracion
alguna por concepto de transito territorial o maritimo por estos despachos.

6. Por derogacion del articulo 48.1, la Administracion postal de Afganistan estara
provisionalmente autorizada, debido a las dificultades especiales que encuentra en materia de
medios de transporte y de comunicacién, a efectuar el transito de los despachos cerrados y de
correspondencia al descubierto a través de su pais en las condiciones especialmente convenidas
entre ella y las Administraciones postales interesadas.

7. Por derogacion del articulo 48.1, los servicios automaviles Siria-lrak se consideraran como
servicios extraordinarios que dan lugar al cobro de gastos de transito especiales.

Articulo XVII



Gastos de transporte aéreo interno

1. Por derogacién del articulo 52.3, las Administraciones postales de Arabia Saudita, Bahamas,
Cabo Verde, Congo (Rep.), Cuba, Dominicana (Rep.), Ecuador, El Salvador, Gabén, Grecia,
Guatemala, Guyana, Honduras (Rep.), Mongolia, Papua-Nueva Guinea, Salomoén (Islas) y
Vanuatu se reservan el derecho de percibir los pagos adeudados por concepto de
encaminamiento de los despachos internacionales dentro del pais por via aérea.

2. Por derogacién del articulo 52.3, la Administracion postal de Myanmar se reserva el derecho
de cobrar los pagos adeudados por concepto del encaminamiento de los despachos
internacionales dentro del pais, ya sea que éstos se reencaminen o0 no por avion.

3. Por derogacién de los articulos 52.4 y 52.5, las Administraciones postales de Canad4a, Estados
Unidos de América, Irdn (Rep. Isldmica) y Turquia estaran autorizadas a cobrar a las
Administraciones postales correspondientes, en forma de tasas uniformes, sus gastos de
transporte aéreo interno originados por el correo de llegada procedente de cualquier
Administracion para la cual apliquen la compensaciéon por gastos terminales basada
especificamente en los costes o en las tarifas internas.

En fe de lo cual, los infrascritos Plenipotenciarios han redactado el presente Protocolo, que
tendra la misma fuerza y el mismo valor que si sus disposiciones estuvieran insertas en el texto
mismo del Convenio, y lo firman en un ejemplar que quedara depositado ante el Director
General de la Oficina Internacional. El Gobierno del pais sede del Congreso entregara una copia
a cada Parte.

Firmado en Seul el 14 de septiembre de 1994
Firmas: Las mismas que figuran en las paginas 31 a 63.
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Acuerdo relativo a encomiendas (paquetes, bultos) postales

Los infrascritos, Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros de la Unidn, visto el
articulo 22, parrafo 4, de la Constitucion de la Unién Postal Universal firmada en Viena el 10 de



julio de 1964, han decretado de comun acuerdo, y bajo reserva del articulo 25, parrafo 4, de
dicha Constitucién, el siguiente Acuerdo:

Primera parte
Disposiciones preliminares
Articulo 1
Objeto del Acuerdo
1. El presente Acuerdo rige el servicio de encomiendas postales entre los paises contratantes.

2. En el presente Acuerdo, en su Protocolo Final y en su Reglamento de Ejecucion, la abreviatura
«encomienda» se aplica a todas las encomiendas postales.

Articulo 2
Explotacion del servicio por las empresas de transporte

1. Cualquier pais cuya Administracion postal no se encargue del transporte de encomiendas y
que adhiera al Acuerdo tendra la facultad de hacer cumplir sus clausulas por las empresas de
transporte. Podra, al mismo tiempo, limitar este servicio a las encomiendas procedentes de o
con destino a localidades servidas por estas empresas. La Administracion postal sera
responsable de la ejecuciéon del Acuerdo.

Segunda parte

Oferta de prestaciones

Capitulo 1

Disposiciones generales

Articulo 3

Principios

1. Las encomiendas podran intercambiarse directamente o por intermedio de uno o de varios
paises. El intercambio de encomiendas cuyo peso unitario exceda de 10 kilogramos sera
facultativo, con un maximo de peso unitario que no exceda de 31,5 kilogramos.

2. Las encomiendas transportadas por via aérea con prioridad se denominan «encomiendas-
avion».

3. Las particularidades relativas a los limites de peso, los limites de dimensiones y las
condiciones de aceptacion estadn contenidas en el Reglamento.

Articulo 4
Sistema de peso

1. El peso de las encomiendas se expresara en kilogramos.



Articulo 5
Tasas principales
1. Las Administraciones estableceran las tasas principales que cobraran a los expedidores.

2. Las tasas principales deberan guardar relacién con las cuotas-parte. Por regla general, su
producto no deberéa exceder, en conjunto, de las cuotas-parte fijadas por las Administraciones
en virtud de los articulos 34 a 36.

Articulo 6
Sobretasas aéreas

1. Las Administraciones estableceran las sobretasas aéreas que cobraran por las encomiendas-
avion.

2. Las sobretasas deberan guardar relacion con los gastos de transporte aéreo. Por regla
general, su producto no debera exceder, en conjunto, de los gastos de dicho transporte.

3. Las sobretasas deberan ser uniformes para todo el territorio de un mismo pais de destino,
cualquiera sea el encaminamiento utilizado.

Articulo 7
Tasas especiales

1. En los casos mencionados a continuacion, las Administraciones estaran autorizadas a cobrar
las mismas tasas que en el régimen interno.

1.1. Tasa de deposito fuera de las horas normales de apertura de las ventanillas, cobrada
al expedidor.

1.2 Tasa de recogida en el domicilio del expedidor, cobrada a este ultimo.

1.3 Tasa de Lista de Correos cobrada por la Administracion de destino al efectuar la
entrega, por cualquier encomienda dirigida a Lista de Correos. En caso de devolucion
al expedidor o de reexpedicion, el importe devuelto no podra exceder de 0,49 DEG.

1.4 Tasa de almacenaje por cualquier encomienda que no hubiere sido retirada en los
plazos indicados, ya sea que esta encomienda esté dirigida a Lista de Correos o a
domicilio. Esta tasa sera cobrada por la Administracion que efectle la entrega en
provecho de las Administraciones en cuyos servicios se hubiere guardado la
encomienda mas alla de los plazos admitidos. En caso de devoluciéon al expedidor o de
reexpedicion, el importe devuelto no podra exceder de 6,53 DEG.

2. Cuando las encomiendas son entregadas normalmente en el domicilio del destinatario, no
podra cobrarse ninguna tasa de entrega a este ultimo. Cuando la entrega en el domicilio del
destinatario no se realiza en forma corriente, el aviso de llegada de la encomienda debera
entregarse en forma gratuita. En este caso, si la entrega en el domicilio del destinatario se
ofrece en forma facultativa en respuesta al aviso de llegada, podra cobrarse al destinatario una
tasa de entrega. Dicha tasa debera ser la misma que se aplica en el servicio interno.

3. Las Administraciones que acepten cubrir los riesgos que puedan derivarse de un caso de
fuerza mayor podran cobrar, por las encomiendas sin valor declarado, una tasa por riesgo de
fuerza mayor de 0,20 DEG por encomienda como maximo. Para las encomiendas con valor
declarado, el importe esta indicado en el articulo 11.4.



Articulo 8
Franqueo

1. Las encomiendas deberan estar franqueadas por medio de sellos de Correos o por cualquier
otro procedimiento autorizado por la reglamentacion de la Administracion de origen.

Articulo 9
Franquicias postales
1. Encomiendas de servicio.

1.1 Estaran exoneradas del pago de las tasas postales las encomiendas relativas al servicio
postal denominadas «encomiendas de servicio» e intercambiadas entre:

1.1.1 las Administraciones postales;

1.1.2 las Administraciones postales y la Oficina Internacional;
1.1.3 las oficinas de Correos de los Paises miembros;

1.1.4 las oficinas de Correos y las Administraciones postales.

1.2 Las encomiendas-avién, con excepcion de las que provengan de la Oficina
Internacional, no pagaran sobretasas aéreas.

2. Encomiendas de prisioneros de guerra y de internados civiles

2.1 Se denominan «encomiendas de prisioneros de guerra y de internados civiles» las
encomiendas destinadas a los prisioneros y a los organismos mencionados en el
Convenio o expedidas por ellos. Estas encomiendas estaran exoneradas de todas las
tasas, con excepcion de las sobretasas aéreas.

Capitulo 2

Servicios especiales
Articulo 10
Encomiendas por expreso

1. A solicitud de los expedidores, las encomiendas seran entregadas a domicilio por un
distribuidor especial lo mas pronto posible después de su llegada a la oficina de distribucién, en
los paises cuyas Administraciones presten este servicio. Se denominan entonces «encomiendas
por expreso».

2. Las encomiendas por expreso estaran sujetas al pago de una tasa suplementaria de 1,63 DEG
como maximo. Esta tasa debera ser pagada completamente por adelantado. Sera exigible aun si
la encomienda no pudiere ser distribuida por expreso, entregandose solamente el aviso de
llegada.

3. Cuando la entrega por expreso originare dificultades especiales, la Administraciéon de destino
podra cobrar una tasa complementaria, segun las disposiciones relativas a los envios de la
misma clase del régimen interno. Esta tasa complementaria se exigirdA aun cuando la
encomienda fuere devuelta al expedidor o reexpedida. En estos casos, el monto de la tasa no
podréa exceder de 1,63 DEG.



4. Si la reglamentacion de la Administracion de destino lo permitiere, los destinatarios podran
solicitar a la oficina de distribuciéon que las encomiendas que les estan destinadas sean
entregadas por expreso en cuanto lleguen. En este caso, la Administracion de destino estara
autorizada a cobrar, en el momento de la distribucioén, la tasa aplicable en su servicio interno.

Articulo 11
Encomiendas con valor declarado

1. Se denomina «encomienda con valor declarado» la encomienda que incluye una declaracion
de valor. Su intercambio se limitara a las relaciones entre las Administraciones postales que
aceptan las encomiendas con valor declarado.

2. Cada Administracion tendra la facultad de limitar la declaracion de valor, en lo que a ella se
refiere, a un importe que no podra ser inferior a 4000 DEG. No obstante, podra aplicar el limite
de valor declarado adoptado en su servicio interno, si fuere inferior a dicho importe.

3. La tasa de las encomiendas con valor declarado debera abonarse por adelantado. Estara
compuesta por la tasa principal, una tasa de expedicidon cobrada con caracter facultativo y una
tasa ordinaria de seguro.

3.1 Las sobretasas aéreas y las tasas por servicios especiales se agregaran eventualmente
a la tasa principal.

3.2 La tasa de expedicion no deberd exceder de la tasa de certificacion fijada en el
Convenio. En lugar de la tasa fija de certificacion, las Administraciones postales
tendran la facultad de cobrar la tasa correspondiente de su servicio interno o,
excepcionalmente, una tasa de 3,27 DEG como maximo.

3.3 La tasa ordinaria de seguro sera de 0,33 DEG como maximo cada 65,34 DEG o
fraccion de 65,34 DEG declarados o 0.5 por ciento del escalén de valor declarado.

4. Las Administraciones que acepten cubrir los riesgos que puedan derivarse de un caso de
fuerza mayor estaran autorizadas a cobrar una «tasa por riesgo de fuerza mayor». Esta se fijara
de tal modo que la suma total constituida por esta tasa y la tasa ordinaria de seguro no exceda
del maximo determinado en 3.3.

5. En los casos en que sean necesarias medidas de seguridad excepcionales, las
Administraciones podran cobrar ademds, a los expedidores o a los destinatarios, las tasas
especiales fijadas por su legislacion interna.

Articulo 12
Encomiendas contra reembolso

1. Se denomina «encomienda contra reembolso» la encomienda gravada con reembolso e
indicada en el Acuerdo relativo a envios contra reembolso. El intercambio de encomiendas contra
reembolso requerira el acuerdo previo de las Administraciones de origen y de destino.

Articulo 13
Encomiendas fragiles. Encomiendas embarazosas

1. La encomienda que contenga objetos que puedan romperse con facilidad y cuya manipulacion
deba ser efectuada con especial cuidado se denomina «encomienda fragil».



2. Se denomina «encomienda embarazosa» la encomienda cuyas dimensiones excedan de los
limites fijados en el Reglamento o de los que las Administraciones puedan fijar entre ellas.

3. La encomienda que, por su forma o su estructura no se preste a ser cargada facilmente con
otras encomiendas 0 que exija precauciones especiales se denomina también «encomienda
embarazosa».

4. Las encomiendas fragiles y las encomiendas embarazosas estaran sujetas al pago de una tasa
suplementaria igual, como maximo, al 50 por ciento de la tasa principal. Si la encomienda fuere
fragil y embarazosa, la tasa suplementaria precitada se cobrard una sola vez. Sin embargo, las
sobretasas aéreas relativas a estas encomiendas no sufriran aumento alguno.

5. El intercambio de encomiendas fragiles y de encomiendas embarazosas se limitara a las
relaciones entre Administraciones que acepten ese tipo de envios.

Articulo 14
Servicio de consolidacion «Consignment»

1. Las Administraciones podran convenir entre si participar en un servicio facultativo de
consolidacion denominado «Consignment», para los envios agrupados de un solo expedidor
destinados al extranjero.

2. En la medida de lo posible, este servicio se identificara con un logotipo compuesto por los
elementos siguientes:

- la palabra «<CONSIGNMENT>» en azul;

- tres franjas horizontales (una roja, una azul y una verde).

3. Los detalles de este servicio se fijaran bilateralmente entre la Administracion de origen y la
Administraciéon de destino sobre la base de las disposiciones definidas por el Consejo de
Explotacion Postal.

Articulo 15

Aviso de recibo

1. El expedidor de una encomienda podra solicitar un aviso de recibo en las condiciones fijadas
en el Convenio. Sin embargo, las Administraciones podran limitar este servicio a las
encomiendas con valor declarado cuando esta limitacion se halle prevista en su régimen interno.

2. La tasa de aviso de recibo sera de 0,98 DEG como maximo.
Articulo 16
Encomiendas libres de tasas y derechos

1. En las relaciones entre Administraciones postales que se hubieren declarado de acuerdo a
este respecto, los expedidores podran tomar a su cargo, previa declaracion a la oficina de
origen, la totalidad de las tasas y de los derechos con que pudiere estar gravada la entrega de
una encomienda. Se trata entonces de una «encomienda libre de tasas y derechos».



2. El expedidor deberd comprometerse a pagar las sumas que pudiere reclamarle la oficina de
destino. Dado el caso, debera hacer un pago provisional.

3. La Administracion de origen cobrara al expedidor una tasa de 0,98 DEG como maximo por
encomienda, que conservara como remuneracion por los servicios prestados en el pais de
origen.

4. La Administracion de destino estard autorizada a cobrar una tasa de comision de 0,98 DEG
por encomienda como maximo. Esta tasa es independiente de la tasa de presentaciéon a la
aduana. Sera cobrada al expedidor en provecho de la Administracion de destino.

Articulo 17
Aviso de embarque

1. En las relaciones entre las Administraciones que acepten prestar este servicio, el expedidor
podra solicitar que se le dirija un aviso de embarque.

2. La tasa de aviso de embarque sera de 0,36 DEG por encomienda como maximo.
Capitulo 3
Disposiciones particulares
Articulo 18
Prohibiciones

1. Se prohibe la inclusién de los objetos mencionados a continuacion en todas las categorias de
encomiendas:

1.1 los objetos que, por su naturaleza o su embalaje, puedan presentar peligro para los
empleados, manchar o deteriorar las demas encomiendas o el equipo postal;

1.2 los estupefacientes y las sustancias sicotropicas;

1.3 los documentos que tengan caracter de correspondencia actual y personal, asi como la
correspondencia de cualquier clase intercambiada entre personas que no sean el
expedidor ni el destinatario o las personas que convivan con ellos;

1.4 los animales vivos, excepto cuando su transporte por correo estuviere autorizado por
la reglamentacion postal de los paises interesados;

1.5 las materias explosivas, inflamables u otras materias peligrosas;

1.6 las materias radiactivas;

1.7 los objetos obscenos o inmorales;

1.8 los objetos cuya importacién o circulacién esté prohibida en el pais de destino.

2. Est4 prohibido incluir en las encomiendas sin valor declarado intercambiadas entre dos paises
que admitan la declaraciéon de valor: monedas, billetes de banco, papel moneda o cualesquiera
otros valores al portador, platino, oro o plata, manufacturados o no, pedreria, alhajas y otros
objetos preciosos. Ademas, cada Administracion tendra la facultad de prohibir la inclusiéon de oro
en lingotes, en los envios con o sin valor declarado, procedentes de o con destino a su territorio
o transmitidos en transito a través de su territorio. Podra limitar el valor real de estos envios.

3. Las excepciones a las prohibiciones y el tratamiento de las encomiendas aceptadas por error
figuran en el Reglamento. Sin embargo, las encomiendas que contengan los objetos



mencionados en 1.2, 1.5, 1.6 y 1.7 en ningln caso seran encaminadas a destino, entregadas a
los destinatarios ni devueltas a origen.

Articulo 19
Reexpedicion

1. La reexpedicion de una encomienda en caso de cambio de residencia del destinatario podra
realizarse dentro del pais de destino o fuera de éste. Lo mismo se aplica en caso de reexpedicion
por modificaciéon o correccién de direccion efectuada por aplicacién del articulo 21.

2. El expedidor podréa prohibir cualquier reexpedicion.

3. Las Administraciones que cobren una tasa por las peticiones de reexpediciéon en su servicio
interno estaran autorizadas a cobrar esa misma tasa en el servicio internacional.

4. Las condiciones de reexpedicion figuran en el Reglamento.
Articulo 20
Entrega. Encomiendas no distribuibles

1. Por regla general, las encomiendas se entregaran a los destinatarios dentro del plazo méas
breve posible y de conformidad con las disposiciones que rijan en el pais de destino. Los plazos
de conservaciéon se fijan en el Reglamento. Cuando las encomiendas no fueren entregadas a
domicilio, su llegada debera anunciarse a los destinatarios sin demora, salvo que sea imposible.

2. Las encomiendas que no pudieren ser entregadas a sus destinatarios o que fueren retenidas
de oficio se trataran segun las instrucciones impartidas por el expedidor, dentro de los limites
fijados por el Reglamento.

3. En caso de que se formule un aviso de falta de entrega, la respuesta a ese aviso podra dar
lugar al cobro de una tasa de 0,65 DEG como maximo. Cuando el aviso se refiera a varias
encomiendas depositadas simultaneamente en la misma oficina, por el mismo expedidor,
consignadas a la direccidon del mismo destinatario, esta tasa se cobrara una sola vez. En caso de
transmisioén por via de telecomunicaciones, se agregara la tasa correspondiente.

4. La encomienda no distribuible se devolvera al pais de residencia del expedidor. Las
condiciones de devolucion figuran en el Reglamento.

5. Si el expedidor abandonare una encomienda que no hubiere podido entregarse al
destinatario, la Administracién de destino la tratara segun su propia legislacion.

6. Los objetos incluidos en una encomienda que se tema puedan deteriorarse o corromperse a
breve plazo seran los Unicos que podran venderse inmediatamente, sin previo aviso y sin
formalidad judicial. La venta tendré lugar en beneficio de quien tuviere derecho aun en camino,
a la ida o a la vuelta. Si la venta fuere imposible, los objetos deteriorados o en descomposicion
seran destruidos.

Articulo 21

Devoluciéon. Modificacion o correccion de direccion a pedido del expedidor



1. El expedidor de una encomienda podra, en las condiciones fijadas en el Convenio, solicitar su
devolucién o hacer modificar su direcciéon. Deberda comprometerse a pagar las sumas exigibles
por todas las nuevas transmisiones.

2. No obstante, las Administraciones tendran la facultad de no admitir las peticiones indicadas
en 1 cuando no las acepten en su régimen interno.

3. El expedidor debera pagar, por cada peticion, una tasa de peticion de devolucién, de
modificacion o de correccion de direccion de 1,31 DEG como maximo. A esta tasa se agregaran
la tasa correspondiente si la peticion debiere transmitirse por via de telecomunicaciones.

Articulo 22
Reclamaciones

1. Las reclamaciones se admitiran dentro del plazo de un afio a contar del dia siguiente al del
depdsito de una encomienda. Durante ese periodo, las reclamaciones se aceptaran en cuanto el
problema sea sefialado por el expedidor o por el destinatario. Sin embargo, cuando la
reclamacion de un expedidor se refiera a una encomienda no distribuida y si el plazo de
encaminamiento previsto todavia no hubiere expirado, habra que comunicar ese plazo al
expedidor.

2. El tratamiento de las reclamaciones sera gratuito. Sin embargo, si a solicitud de un cliente las
reclamaciones son transmitidas por medios de telecomunicaciones o por EMS, podran dar lugar
al cobro de una tasa de un importe equivalente al precio del servicio solicitado.

3. Cada Administracidon estard obligada a aceptar las reclamaciones relativas a encomiendas
depositadas en los servicios de otras Administraciones.

4. Las encomiendas ordinarias y las encomiendas con valor declarado deberan ser objeto de
reclamaciones distintas.

Capitulo 4
Cuestiones de aduana
Articulo 23

Control aduanero

1. La Administracion postal del pais de origen y la del pais de destino estaran autorizadas a
someter las encomiendas a control aduanero, segun la legislacion de esos paises.

Articulo 24
Tasa de presentacion a la aduana

1. Las encomiendas sujetas a control aduanero en el pais de origen podran estar gravadas con
una tasa de presentaciéon a la aduana de 0,65 DEG por encomienda como maximo. Por lo
general, el cobro se operaré al depositarse la encomienda.

2. Las encomiendas sujetas a control aduanero en el pais de destino podran estar gravadas con
una tasa de 3,27 DEG por encomienda como maximo. Esta tasa se cobrard uUnicamente por
concepto de la presentacion a la aduana y del tramite aduanero de los envios que han sido



gravados con derechos de aduana o con cualquier otro derecho del mismo tipo. Salvo acuerdo
especial, el cobro se efectuara cuando se entregue la encomienda al destinatario. Sin embargo,
cuando se tratare de encomiendas libres de tasas y derechos, la tasa de presentacion a la
aduana sera cobrada por la Administracion de origen en provecho de la Administracion de
destino.

Articulo 25
Derechos de aduana y otros derechos

1. Las Administraciones de destino estaran autorizadas a cobrar a los destinatarios todos los
derechos, principalmente los derechos de aduana, con los que se gravan los envios en el pais de
destino.

Capitulo 5

Responsabilidad

Articulo 26

Responsabilidad de las Administraciones postales. Indemnizaciones

1. Salvo en los casos previstos en el articulo 27, las Administraciones postales responderan por
la pérdida, la expoliacién o la averia de las encomiendas.

2. Las Administraciones postales podran comprometerse a cubrir los riesgos derivados de un
caso de fuerza mayor.

3. El expedidor tendréa derecho a una indemnizacién que correspondera, en principio, al importe
real de la pérdida, la expoliacion o la averia; los dafios indirectos o los beneficios no realizados
no se tomaran en consideracion. Sin embargo, esta indemnizacién no podra exceder en ningdn
caso:

3.1 para las encomiendas con valor declarado, del importe del valor declarado en DEG;

3.2 para las otras encomiendas, de los importes calculados combinando la tasa de 40 DEG
por encomienda y la tasa por kilogramo de 4,50 DEG.

4. Las Administraciones podran ponerse de acuerdo para aplicar en sus relaciones reciprocas el
importe de 130 DEG por encomienda, sin tener en cuenta su peso.

5. La indemnizacion se calculara segun el precio corriente convertido en DEG, de las
mercaderias de la misma clase en el lugar y época en que la encomienda fue aceptada para su
transporte. A falta de precio corriente, la indemnizacién se calculara segin el valor ordinario de
la mercaderia, estimado sobre las mismas bases.

6. Cuando hubiere que pagar una indemnizacion por la pérdida, la expoliacion total o la averia
total de una encomienda, el expedidor o, segun el caso, el destinatario, tendra derecho, ademas,
a la restitucion de las tasas pagadas, excepto la tasa de seguro. Le asistird el mismo derecho
cuando se tratare de envios rechazados por los destinatarios debido a su mal estado, siempre
que tal hecho fuere imputable al servicio postal y comprometiere su responsabilidad.

7. Cuando la pérdida, la expoliacion total o la averia total fuere debida a un caso de fuerza
mayor que no diere lugar al pago de indemnizacién, el expedidor tendra derecho a que se le
restituyan las tasas pagadas, con excepcion de la tasa de seguro.



8. Por derogacion de las disposiciones indicadas en 3, el destinatario tendra derecho a la
indemnizacion, después de habérsele entregado una encomienda expoliada o averiada.

9. La Administracion de origen tendra la facultad de pagar a los expedidores en su pais las
indemnizaciones previstas por su legislacion interna para las encomiendas sin valor declarado,
con la condicién de que no sean inferiores a las que se fijan en 3.2. Lo mismo se aplicara a la
Administraciéon de destino cuando la indemnizacién se pague al destinatario. Sin embargo, los
importes fijados en 3.2 seguiran siendo aplicables:

9.1 en caso de recurrir contra la Administracion responsable;
9.2 si el expedidor renuncia a sus derechos a favor del destinatario, o a la inversa.
Articulo 27

Cesacion de la responsabilidad de las Administraciones postales

1. Las Administraciones postales dejaran de ser responsables por las encomiendas que hubieran
entregado en las condiciones determinadas por su reglamentacion para los envios de la misma
clase. La responsabilidad se mantendréa sin embargo:

1.1

1.2

1.3

cuando se hubiere constatado una expoliacion o una averia antes de la entrega o
durante la entrega de una encomienda;

cuando, si la reglamentacion interna lo permite, el destinatario, o dado el caso el
expedidor si hubiere devolucién, formulare reservas al recibir una encomienda
expoliada o averiada;

cuando el destinatario, o el expedidor en caso de devolucién, a pesar de haber firmado
el recibo regularmente, declarare sin demora a la Administracion que le entregé la
encomienda, haber constatado un dafio; debera aportar la prueba de que la
expoliacion o la averia no se produjo después de la entrega.

2. Las Administraciones postales no seran responsables en los casos indicados a continuacién:

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

en caso de fuerza mayor, a reserva del articulo 26.2;

cuando su responsabilidad no hubiere sido probada de otra manera y no pudieren dar
cuenta de las encomiendas debido a la destruccion de los documentos de servicio por
un caso de fuerza mayor;

cuando el dafio hubiere sido motivado por culpa o negligencia del expedidor o
proviniere de la naturaleza del contenido de la encomienda;

cuando se tratare de encomiendas cuyo contenido cayere dentro de las prohibiciones
indicadas en el articulo 18, y siempre que las encomiendas hubieren sido confiscadas o
destruidas por la autoridad competente debido a su contenido;

en caso de incautacion en virtud de la legislacion del pais de destino, segun
notificacion de la Administracion postal de dicho pais;

cuando se tratare de encomiendas con valor declarado con declaracién fraudulenta de
valor superior al valor real del contenido;

cuando el expedidor no hubiere formulado reclamacién alguna en el plazo de un afio a
contar del dia siguiente al del depésito del envio;

cuando se tratare de encomiendas de prisioneros de guerra y de internados civiles.

3. Las Administraciones postales no asumiran responsabilidad alguna por las declaraciones de
aduana, cualquiera sea la forma en que éstas fueren formuladas, ni por las decisiones adoptadas
por los servicios de aduana al efectuar la verificacion de los envios sujetos a control aduanero.

Articulo 28



Responsabilidad del expedidor

1. El expedidor de una encomienda sera responsable de todos los dafios causados a los deméas
envios postales, debido a la expedicion de objetos no admitidos para su transporte o a la
inobservancia de las condiciones de admision.

2. El expedidor seré& responsable dentro de los mismos limites que las Administraciones postales.
3. Sera igualmente responsable aunque la oficina de depdsito haya aceptado la encomienda.

4. En cambio, la responsabilidad del expedidor no quedard comprometida si ha habido falta o
negligencia de las Administraciones o de los transportistas.

Articulo 29
Pago de la indemnizacion

1. Bajo reserva del derecho de reclamar contra la Administracién responsable, la obligacién de
pagar la indemnizacion y de restituir las tasas y derechos correspondera, segun el caso, a la
Administraciéon de origen o a la Administraciéon de destino.

2. El expedidor tendra la facultad de renunciar a la indemnizaciéon a favor del destinatario. A la
inversa, el destinatario tendra la facultad de renunciar a sus derechos a favor del expedidor. El
expedidor o el destinatario podra autorizar a una tercera persona a recibir la indemnizacion si la
legislacion interna lo permitiere.

3. La Administracion de origen o la de destino, segin el caso, estara autorizada a indemnizar al
derechohabiente por cuenta de la Administracién que, habiendo participado en el transporte y
habiendo recibido normalmente la reclamacién, hubiere dejado transcurrir dos meses sin
solucionar en forma definitiva el asunto o sin sefalar:

3.1 que el dafo se debié aparentemente a un caso de fuerza mayor;

3.2 que el envio fue retenido, confiscado o destruido por la autoridad competente debido a
su contenido, o incautado en virtud de la legislacion del pais de destino.

4. La Administracion de origen o la de destino, segin el caso, estard también autorizada a
indemnizar al derechohabiente en caso de que la formula de reclamacion estuviere
insuficientemente completada y hubiere debido ser devuelta para completar la informacion,
originando con ello el rebasamiento del plazo previsto en 3.

Articulo 30
Recuperacion eventual de la indemnizacién del expedidor o del destinatario

1. Si después del pago de la indemnizacion, se localizare una encomienda o una parte de la
misma considerada anteriormente como perdida, se informara de ello al expedidor o al
destinatario, segun el caso, que podra tomar posesion del envio dentro de un plazo de tres
meses, contra reembolso del importe de la indemnizacion recibida. Si dentro de este plazo el
expedidor o, dado el caso, el destinatario no reclamare la encomienda, se efectuara el mismo
tramite ante el otro interesado.

2. Si el expedidor y el destinatario rehusaren recibir la encomienda, ésta pasara a ser propiedad
de la Administracion, o, si correspondiere, de las Administraciones que hubieren soportado el
perjuicio.



3. En caso de localizacién ulterior de una encomienda con valor declarado cuyo contenido fuere
reconocido como de valor inferior al monto de la indemnizacién pagada, el expedidor, o segun el
caso, el destinatario, deberd reembolsar el importe de esta indemnizacién. Se le entregara la
encomienda con valor declarado, sin perjuicio de las consecuencias derivadas de la declaracion
fraudulenta de valor.

Tercera parte

Relaciones entre las Administraciones postales
Capitulo 1

Tratamiento de las encomiendas

Articulo 31

Objetivos en materia de calidad de servicio

1. Las Administraciones de destino deberan fijar un plazo para el tratamiento de las
encomiendas-avion con destino a su pais. Dicho plazo, mas el tiempo normalmente necesario
para el tramite aduanero, no debera ser menos favorable que el aplicado a los envios
comparables de su servicio interno.

2. Las Administraciones de destino deberéan fijar asimismo, en la medida de lo posible, un plazo
para el tratamiento de las encomiendas de superficie con destino a su pais.

3. Las Administraciones de origen deberan fijar objetivos en materia de calidad para las
encomiendas-avion y las encomiendas de superficie con destino al extranjero, tomando como
punto de referencia los plazos fijados por las Administraciones de destino.

4. Las Administraciones verificaran los resultados efectivos comparandolos con los objetivos que
hubieren fijado en materia de calidad de servicio.

Articulo 32
Intercambio de encomiendas
1. El intercambio de encomiendas se hara sobre la base de las disposiciones del Reglamento.
Capitulo 2
Tratamiento de los casos de responsabilidad
Articulo 33
Determinacion de la responsabilidad entre las Administraciones postales

1. Salvo prueba en contrario, la responsabilidad correspondera a la Administracion postal que,
habiendo recibido la encomienda sin formular observaciones y hallandose en posesién de todos
los medios reglamentarios de investigacion, no pudiere establecer la entrega al destinatario ni, si
correspondiere, la transmision regular a otra Administracion.

2. Si la pérdida, la expoliacién o la averia se hubiere producido durante el transporte sin que sea
posible determinar en el territorio o en el servicio de qué pais ocurrio el hecho, las
Administraciones en causa soportaran el perjuicio por partes iguales. Sin embargo, cuando se



tratare de una encomienda ordinaria y el importe de la indemnizacién no excediere del importe
calculado en el articulo 26.3.2 para una encomienda de 1 kilogramo, esta suma sera soportada
por partes iguales por las Administraciones de origen y de destino, con exclusién de las
Administraciones intermediarias.

3. En lo que concierne a las encomiendas con valor declarado, la responsabilidad de una
Administracién frente a las deméas Administraciones no podrd exceder en ningun caso del
maximo de declaracién de valor que hubiere adoptado.

4. Si la pérdida, la expoliacion o la averia de una encomienda con valor declarado se hubiere
producido en el territorio o en el servicio de una Administracion intermediaria que no admitiere
las encomiendas con valor declarado o que hubiere adoptado un maximo de declaracion de valor
inferior al importe de la pérdida, la Administracién de origen soportara el dafio no cubierto por la
Administracion intermediaria. La misma regla seré aplicable si el importe del dafio fuere superior
al maximo de valor declarado adoptado por la Administracién intermediaria.

5. La norma fijada en 4 se aplicara asimismo en caso de transporte maritimo o aéreo si la
pérdida, la expoliacion o la averia se produjere en el servicio de una Administraciéon que dependa
de un pais contratante que no acepte la responsabilidad determinada para las encomiendas con
valor declarado. Sin embargo, por el transito de encomiendas con valor declarado en despachos
cerrados, dicha Administracion asumird la responsabilidad prevista para las encomiendas sin
valor declarado.

6. Los derechos de aduana y de otra indole, cuya anulacibn no hubiere podido obtenerse,
correran a cargo de las Administraciones responsables de la pérdida, de la expoliacion o de la
averia.

7. La Administracion que hubiere efectuado el pago de la indemnizacion subrogara en los
derechos, hasta el total del importe de dicha indemnizacion, a la persona que la hubiere
recibido, para cualquier reclamacion eventual, ya sea contra el destinatario, contra el expedidor
0 contra terceros.

Capitulo 3

Cuotas-parte y gastos de transporte aéreo
Articulo 34

Cuota-parte territorial de llegada

1. Las encomiendas intercambiadas entre dos Administraciones estardn sujetas al pago de
cuotas-parte territoriales de llegada para cada pais y para cada encomienda calculadas
combinando la tasa indicativa por encomienda y la tasa indicativa por kilogramo siguientes:

Tasa indicativa:
- por encomienda: 2,85 DEG;
- por kilogramo de peso bruto del despacho: 0,28 DEG.

2. Teniendo en cuenta estas tasas indicativas, las Administraciones fijaran sus cuotas-parte
territoriales de llegada de modo que guarden relaciéon con los gastos de su servicio.

3. Las cuotas-parte fijadas en 1 y 2 estaran a cargo de la Administracion del pais de origen,
salvo que el presente Acuerdo prevea derogaciones a ese principio.



4. Las cuotas-parte territoriales de llegada deberan ser uniformes para todo el territorio de cada
pais.

Articulo 35
Cuota-parte territorial de transito

1. Las encomiendas intercambiadas entre dos Administraciones o entre dos oficinas del mismo
pais, por medio de los servicios terrestres de una o de varias Administraciones estaran sujetas,
en provecho de los paises cuyos servicios participen en el encaminamiento territorial, al pago de
las cuotas-parte territoriales de transito calculadas combinando la tasa por encomienda y la tasa
por kilogramo siguientes, segun el escalén de distancia que corresponda:

Escalones de distancia Tasa por encomienda Tasa por kg de peso bruto del
despacho
1 2 3
DEG DEG
Hasta 600 km 0,77 0,10
De mas de 600 hasta 1000 km 0,77 0,19
De mas de 1000 hasta 2000 km 0,77 0,29
De mas de 2000 km 0,77 0,29 + 0,08 por cada 1000 km

suplementarios

2. Para las encomiendas en transito al descubierto, las Administraciones intermediarias estaran
autorizadas a reclamar una cuota-parte fija de 0,40 DEG por envio.

3. Las cuotas-parte fijadas en 1 y 2 estaran a cargo de la Administracion del pais de origen,
salvo que el presente Acuerdo prevea derogaciones a ese principio.

4. El Consejo de Explotacion Postal estard autorizado a revisar y a modificar el cuadro
mencionado en 1 en el intervalo entre dos Congresos. La revision, que podra hacerse merced a
una metodologia que garantice una remuneracidon equitativa a las Administraciones que efectian
operaciones de transito, debera basarse en datos econdmicos y financieros confiables y
representativos. La modificacién eventual que pueda decidirse entrard en vigor en una fecha
fijada por el Consejo de Explotacion Postal.

5. No se pagara ninguna cuota-parte territorial de transito por:
5.1 el transbordo de despachos-avion entre dos aeropuertos que sirvan a la misma ciudad;

5.2 el transporte de estos despachos entre un aeropuerto que sirva a una ciudad y un
depédsito situado en la misma ciudad y la vuelta de estos mismos despachos para ser
reencaminados.

Articulo 36 Cuota-parte maritima

1. Cada uno de los paises cuyos servicios participen en el transporte maritimo de las
encomiendas estara autorizado a reclamar las cuotas-parte maritimas indicadas en 2. Estas



cuotas-parte estaran a cargo de la Administracion del pais de origen, a menos que el presente
Acuerdo determine derogaciones a este principio.

2. Por cada servicio maritimo utilizado, la cuota-parte maritima se calculara combinando la tasa
por encomienda y la tasa por kilogramo siguientes,

corresponda:

segln el escaléon de distancia que

Escalones de distancia

a) expresados en millas b) expresados en km Tasa por Tasa por kg de
peso
marinas previa conversion sobre laencomienda bruto del
despacho
base
de 1 milla marina = 1,852 km
DEG DEG
Hasta 500 millas marinas Hasta 926 km 0,58 0,06
Méas de 500 hasta 1 000 Mas de 926 hasta 1 852 0,58 0,09
Mas de 1 000 hasta 2 000 Mas de 1 852 hasta 3 704 0,58 0,12
Mas de 2 000 hasta 3 000 Mas de 3 704 hasta 5 556 0,58 0,14
Mas de 3 000 hasta 4 000 Mas de 5 556 hasta 7 408 0,58 0,16
Mas de 4 000 hasta 5 000 Mas de 7 408 hasta 9 260 0,58 0,17
Mas de 5 000 hasta 6 000 Mas de 9 260 hasta 11 112 0,58 0,19
Mas de 6 000 hasta 7 000 Mas de 11 112 hasta 12 964 0,58 0,20
Mas de 7 000 hasta 8 000 Mas de 12 964 hasta 14 816 0,58 0,21
Mas de 8 000 Mas de 14 816 0,58 0,21 + 0,01
por cada 1000
millas

marinas (1852 km)
suplementarias

3. Las Administraciones tendran la facultad de aumentar en un 50 por ciento como méaximo la
cuota-parte maritima calculada conforme al articulo 36.2. En cambio, podran reducirla a
voluntad.

4. El Consejo de Explotacion Postal estard autorizado a revisar y a modificar el cuadro
mencionado en 2 en el intervalo entre dos Congresos. La revision, que podra hacerse merced a
una metodologia que garantice una remuneracion equitativa a las Administraciones que efectian
operaciones de transito, debera basarse en datos econdémicos y financieros confiables y
representativos. La modificaciéon eventual que pueda decidirse entrara en vigor en una fecha
fijada por el Consejo de Explotacion Postal.

Articulo 37



Asignacion de cuotas-parte

1. En principio, la asignacién de cuotas-parte a las Administraciones interesadas se efectuara
por encomienda.

2. Las encomiendas de servicio y las encomiendas de prisioneros de guerra y de internados
civiles no daran lugar a la asignacion de ninguna cuota-parte, con excepcién de los gastos de
transporte aéreo aplicables a las encomiendas-avion.

Articulo 38
Gastos de transporte aéreo

1. La tasa basica que se aplicara en las liquidaciones de cuentas entre las Administraciones por
concepto de transporte aéreo serd aprobada por el Consejo de Explotacidon Postal. Ser& calculada
por la Oficina Internacional aplicando la férmula especificada en el Reglamento de Ejecucion del
Convenio.

2. El transbordo durante el trayecto, en un mismo aeropuerto, de las encomiendas-avién que
utilicen sucesivamente varios servicios aéreos diferentes, se efectuarda sin remuneracion.

3. El célculo de los gastos de transporte aéreo de los despachos cerrados y de las encomiendas-
avién en transito al descubierto figura en el Reglamento.

Capitulo 4

Disposiciones varias

Articulo 39

Suministro de informes, conservacion de documentos, férmulas

1. Las disposiciones relativas al suministro de informes sobre la ejecucién del servicio postal, la
conservacion de los documentos y las formulas que deben utilizarse figuran en el Reglamento.

Articulo 40
Encomiendas con destino a o procedentes de paises que no participen en el Acuerdo

1. Las Administraciones de los paises que participen en el presente Acuerdo y que mantengan
intercambio de encomiendas con las Administraciones de paises no participantes admitiran,
salvo oposicion de estas Ultimas, que las Administraciones de todos los paises que sean parte en
el Acuerdo utilicen estas relaciones.

Articulo 41
Aplicacion del Convenio

1. Por analogia, el Convenio se aplicara, dado el caso, en todo lo que no esté expresamente
reglamentado en el presente Acuerdo.

Cuarta parte

Disposiciones finales



Articulo 42

Condiciones de aprobacion de las proposiciones relativas al presente Acuerdo y a su
Reglamento de Ejecucion

1. Para que tengan validez, las proposiciones sometidas al Congreso y relativas al presente
Acuerdo y a su Reglamento deberan ser aprobadas por la mayoria de los Paises miembros
presentes y votantes que sean parte en el Acuerdo. Por lo menos la mitad de estos Paises
miembros representados en el Congreso deberan estar presentes en la votacion.

2. Para que tengan validez, las proposiciones relativas al Reglamento de Ejecucidon del presente
Acuerdo que hubieren sido remitidas por el Congreso al Consejo de Explotacion Postal para su
decision o que fueren presentadas entre dos Congresos deberan ser aprobadas por la mayoria
de los miembros del Consejo de Explotacion Postal que sean parte en este Acuerdo.

3. Para que tengan validez, las proposiciones presentadas entre dos Congresos y relativas al
presente Acuerdo deberan reunir:

3.1 dos tercios de los votos -siempre que por lo menos la mitad de los Paises miembros
que son parte en el Acuerdo hubieren respondido a la consulta- si tuvieren por objeto
la adicion de nuevas disposiciones o la modificacion de fondo de los articulos del
presente Acuerdo y de su Protocolo Final;

3.2 mayoria de votos, si tuvieren por objeto:
3.2.1 la interpretacion de las disposiciones del presente Acuerdo y de su Protocolo Final;
3.2.2 modificaciones de orden redaccional a efectuar en las Actas enumeradas en 3.2.1.

4. A pesar de las disposiciones previstas en 3.1, todo Pais miembro cuya legislaciéon nacional
fuere aun incompatible con la modificacibn o el agregado propuesto tendra la facultad de
formular, dentro de los noventa dias a contar desde la fecha de notificacion de dicha
modificacion o de dicho agregado, una declaracion por escrito al Director General de la Oficina
Internacional, indicando que no le es posible aceptar esa modificacién o ese agregado.

Articulo 43
Entrada en vigor y duracién del Acuerdo

1. El presente Acuerdo comenzara a regir el 1o0. de enero de 1996 y permanecera en vigor hasta
que comiencen a regir las Actas del préximo Congreso.

En fe de lo cual, los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los paises contratantes firman el
presente Acuerdo en un ejemplar que quedara depositado ante el Director General de la Oficina
Internacional. El Gobierno del pais sede del Congreso entregara una copia a cada Parte.

Firmado en Seul el 14 de septiembre de 1994.
Veanse las firmas a continuacion.

Protocolo Final del Acuerdo relativo a encomiendas postales

Al procederse a la firma del Acuerdo relativo a encomiendas postales firmado en la fecha, los
Plenipotenciarios que suscriben han convenido lo siguiente:

Articulo |



Principios

1. Por derogacion del articulo 3, parrafo 1, la Administracion postal de Canada estara autorizada
a limitar a 30 kilogramos el peso maximo de las encomiendas a la llegada y a la salida.

Articulo 11
Encomiendas con valor declarado

1. La Administracion postal de Suecia se reserva el derecho de suministrar a los clientes el
servicio de encomiendas con valor declarado descrito en el articulo 11 conforme a otras
especificaciones distintas de las definidas en este articulo y en los articulos pertinentes del
Reglamento.

Articulo 111
Aviso de recibo

1. La Administracion postal de Canada estara autorizada a no aplicar el articulo 15, dado que en
su régimen interno no ofrece el servicio de aviso de recibo para las encomiendas.

Articulo IV
Prohibiciones

1. Las Administraciones postales de Canada, Myanmar y Zambia estaran autorizadas a no
aceptar encomiendas con valor declarado que contengan los objetos de valor indicados en el
articulo 18.2 ya que su reglamentacion interna se opone a ello.

2. A titulo excepcional, la Administracion postal de Libano no aceptara encomiendas que
contengan monedas, papel moneda o cualquier valor al portador, cheques de viaje, platino, oro
o plata, manufacturados o no, piedras preciosas y otros objetos de valor, ni encomiendas que
contengan liquidos y elementos facilmente licuables u objetos de vidrio o asimilados o fragiles.
No estard obligada de manera rigurosa por las disposiciones del articulo 26, ni aun en los casos
enunciados en los articulos 27 y 33.

3. La Administracion postal de Brasil estara autorizada a no aceptar encomiendas con valor
declarado que contengan monedas y papel moneda en circulaciéon, asi como cualquier valor al
portador, ya que su reglamentacion interna se opone a ello.

4. La Administracion postal de Ghana estara autorizada a no aceptar encomiendas con valor
declarado que contengan monedas y papel moneda en circulacién, ya que su reglamentaciéon
interna se opone a ello.

5. Ademas de los objetos mencionados en el articulo 18, la Administracion postal de Arabia
Saudita no aceptara las encomiendas que contengan:

5.1 medicamentos de todo tipo, a menos que estén acompafiados de una receta médica
procedente de una autoridad oficial competente;

5.2 productos destinados a la extincion del fuego y de los liquidos quimicos;
5.3 objetos contrarios a los principios de la religion islamica.

Articulo V

Devolucién, Modificacién o correcciéon de direccion a pedido del expedidor



1. Por derogacion del articulo 21, El Salvador, Panama (Rep.) y Venezuela estaran autorizados a
no devolver las encomiendas postales después que el destinatario haya solicitado los tramites
aduaneros, dado que su legislaciéon aduanera se opone a ello.

Articulo VI
Reclamaciones

1. Las Administraciones postales de Afganistan, Arabia Saudita, Cabo Verde, Congo (Rep.)
Gabon, Iran (Rep. Islamica), Mongolia, Myanmar, Suriname, Siria (Rep. Arabe) y Zambia se
reservan el derecho de cobrar a sus clientes una tasa de reclamacion.

2. Las Administraciones postales de Argentina, Checa (Rep.) y Eslovaquia se reservan el derecho
de cobrar una tasa especial cuando, después de la investigacion efectuada a raiz de una
reclamacion, se constate que es injustificada.

Articulo V11
Tasa de presentacion a la aduana

1. Las Administraciones postales de Congo (Rep.), Gabdn y Zambia se reservan el derecho de
cobrar a sus clientes una tasa de presentacion a la aduana.

Articulo V111
Compensacion

1. Por derogacion del articulo 26, las Administraciones indicadas a continuacion tendran la
facultad de no pagar una indemnizacion compensatoria por las encomiendas sin valor declarado
perdidas, expoliadas o averiadas en su servicio: Angola, Antigua y Barbuda, Australia, Bahamas,
Barbados, Belice, Bolivia, Botswana, Brunei Darussalam, Canada, Dominica, Dominicana (Rep.),
El Salvador, Estados Unidos de Ameérica, Fiji, Gambia, Granada, los Territorios de Ultramar
dependientes del Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte cuya reglamentacion interna
se oponga a ello, Guatemala, Guyana, Kiribati, Lesotho, Malawi, Malta, Mauricio, Nauru, Nigeria,
Papua-Nueva Guinea, Saint Kitts y Nevis, Salomén (Islas), San Vicente y Granadinas, Santa
Lucia, Seychelles, Sierra Leona, Swazilandia, Trinidad y Tobago, Uganda, Zambia y Zimbabwe.

2. Por derogacién del articulo 26, las Administraciones postales de Argentina y de Grecia tendran
la facultad de no pagar una indemnizacibn compensatoria por las encomiendas sin valor
declarado perdidas, expoliadas o averiadas en su servicio a los paises que no paguen dicha
indemnizacién de conformidad con el parrafo 1 del presente Articulo.

3. Por derogacion del articulo 26.8, Estados Unidos de América estara autorizado a mantener el
derecho del expedidor a una compensacion por las encomiendas con valor declarado, después de
la entrega al destinatario, salvo si el expedidor renunciare a su derecho en favor del
destinatario.

4. Cuando actie como Administracion intermediaria, Estados Unidos de América estara
autorizado a no pagar indemnizacion compensatoria a las demas Administraciones en caso de
pérdida, expoliacion o averia de las encomiendas con valor declarado transmitidas al descubierto
0 expedidas en despachos cerrados.

Articulo IX

Excepciones al principio de la responsabilidad



1. Por derogacion del articulo 26, Arabia Saudita, Bolivia, Irak, Sudan, Yemen y Zaire estaran
autorizados a no pagar indemnizacién alguna por la averia de las encomiendas originarias de
cualquier pais que les estén destinadas y que contengan liquidos y cuerpos facilmente licuables,
objetos de vidrio y articulos de naturaleza igualmente fragil o perecedera.

2. Por derogacion del articulo 26, Arabia Saudita tendra la facultad de no pagar una
indemnizaciobn compensatoria por las encomiendas que contengan los objetos prohibidos
indicados en el articulo 18 del Acuerdo relativo a encomiendas postales.

Articulo X
Cesacion de la responsabilidad de las Administraciones postales
1. La Administracién postal de Nepal estard autorizada a no aplicar el articulo 27.1.3.
Articulo XI
Pago de la indemnizacion

1. Las Administraciones postales de Angola, Guinea y Libano no estaran obligadas a observar el
articulo 29.3, en lo que respecta a solucionar en forma definitiva una reclamacion en el plazo de
dos meses. Tampoco aceptaran que el derechohabiente sea indemnizado, por su cuenta, por
otra Administracion a la expiracion del plazo precitado.

Articulo X11

Cuotas-parte territoriales excepcionales de llegada

1. Por derogacién del articulo 34, la Administracion postal de Afganistan se reserva el derecho
de cobrar una cuota-parte territorial excepcional de llegada suplementaria de 7,50 DEG por
encomienda.

Articulo XI11

Cuotas-parte territoriales excepcionales de transito

1. Las Administraciones que figuran en el cuadro que sigue estaran autorizadas a cobrar, con
caracter provisional, las cuotas-parte territoriales excepcionales de transito indicadas en dicho
cuadro y que se agregan a las cuotas-parte de transito indicadas en el articulo 35.1:

Encomiendas, Protocolo Final

No. de Administraciones Importe de la cuota-parte territorial excepcional
de
orden autorizadas transito

Tasa por Tasa por kilogramo de peso

encomienda bruto del despacho

1 2 3 4

DEG DEG

1 Afganistan 0,48 0.45



2 Estados Unidos de América Segun el escalén de distancia:
Hasta 600 km 0,10
De mas de 600 hasta 1000 kmO0,18
De mas de 1000 a 2000 km 0,25
De mas de 2000
por cada 1000 km mas 0,10
3 Bahrein 0,85 0,55
4 Chile 0,21
5 Egipto 1,00 0,25
6 Francia 1,00 0,20
7 Grecia 1,16 0,29
8 India 0,40 0,51
9 Malasia 0,39 0,05
10 Rusia (Federacion de) 0,77 El doble del importe por kg
indicado en la columna 3 del
cuadro del articulo 35.1 para la
distancia en cuestion
11 Singapur 0,39 0,05
12 Sudan 1,61 0,65
13 Siria (Rep. Arabe) 0,65
14 Tailandia 0,58 0,14
Articulo X1V

Cuotas-parte maritimas

1. Las Administraciones indicadas a continuacién se reservan el derecho de aumentar en un 50
por ciento como maximo las cuotas-parte maritimas fijadas en el articulo 36: Alemania, Antigua
y Barbuda, Argentina, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Bélgica, Belice, Brasil, Brunei
Darussalam, Canada, Chile, Chipre, Comoras, Congo (Rep.), Djibouti, Dominica, Emiratos Arabes
Unidos, Espafa, Estados Unidos de América, Finlandia, Francia, Gabdn, Gambia, Granada, Reino
Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, los Territorios de Ultramar dependientes del Reino
Unido, Grecia, Guyana, India, Italia, Jamaica, Japén, Kenya, Kiribati, Madagascar, Malasia,
Malta, Mauricio, Nigeria, Noruega, Oman, Papua-Nueva Guinea, Paquistan, Portugal, Qatar, Saint
Kitts y Nevis, Salomoén (Islas), San Vicente y Granadinas, Santa Lucia, Seychelles, Sierra Leona,



Singapur, Suecia, Tailandia, Tanzania (Rep. Unida), Trinidad y Tobago, Tuvalu, Uganda,
Vanuatu, Yemen y Zambia.

Articulo XV
Cuotas-parte suplementarias

1. Las encomiendas encaminadas por via de superficie o por via aérea, con destino a los
departamentos franceses de ultramar, los territorios franceses de ultramar y las colectividades
de Mayotte y San Pedro y Miqueldn, estaran sujetas al pago de una cuota-parte territorial de
llegada igual, como méaximo, a la cuota-parte francesa correspondiente. Cuando tales
encomiendas se encaminaren en transito por Francia continental daran lugar, ademas al cobro
de las cuotas-parte y gastos suplementarios siguientes:

1.1 encomiendas «via de superficie»
1.1.1 la cuota-parte territorial de transito francesa;

1.1.2 la cuota-parte maritima francesa correspondiente al escal6on de distancia que separa a
Francia continental de cada uno de los departamentos, territorios y colectividades en
cuestion;

1.2 encomiendas-avion

1.2.1 la cuota-parte territorial de transito francesa para las encomiendas en transito al
descubierto;

1.2.2 los gastos de transporte aéreo correspondientes a la distancia aeropostal que separa a
Francia continental de cada uno de los departamentos, territorios y colectividades en
cuestion.

2. Las Administraciones postales de Egipto y Sudan estaran autorizadas a cobrar una cuota-
parte suplementaria de 1 DEG ademas de las cuotas-parte territoriales de transito fijadas en el
articulo 35.1, por cualquier encomienda que transite por el Lago Nasser entre El Shallal (Egipto)
y Wadi Halfa (Sudan).

3. Las encomiendas encaminadas en transito entre Dinamarca y las Islas Feroé o entre
Dinamarca y Groenlandia daran lugar al cobro de las cuotas-parte suplementarias siguientes:

3.1 encomiendas «via de superficie»
3.1.1 la cuota-parte territorial de transito danesa;

3.1.2 la cuota-parte maritima danesa correspondiente al escalén de distancia que separa a
Dinamarca de las islas Feroé o a Dinamarca de Groenlandia, respectivamente;

3.2 encomiendas-avion

3.2.1 los gastos de transporte aéreo correspondientes a la distancia aeropostal que separa a
Dinamarca de las Islas Feroé o a Dinamarca de Groenlandia, respectivamente.

4. La Administracién postal de Chile estara autorizada a cobrar una cuota-parte suplementaria
de 2,61 DEG por kilogramo, como maximo, por el transporte de las encomiendas destinadas a la
Isla de Pascua.

5. Las encomiendas encaminadas por via de superficie o por via aérea, en transito entre
Portugal continental y las regiones autbnomas de Madeira y Azores, daran lugar al cobro de las
cuotas-parte y de los gastos suplementarios siguientes:

5.1 encomiendas «via de superficie»
5.1.1 la cuota-parte territorial de transito portuguesa;



5.1.2 la cuota-parte maritima portuguesa correspondiente al escalén de distancia que separa
a Portugal continental de cada una de estas regiones autbnomas:

5.2 encomiendas-avion
5.2.1 la cuota-parte territorial de transito portuguesa;

5.2.2 los gastos de transporte aéreo correspondientes a la distancia aeropostal que separa a
Portugal continental de cada una de estas regiones auténomas.

6. Las encomiendas dirigidas a las provincias insulares de Gran Canaria y Tenerife, encaminadas
en transito por Esparfia continental, daran lugar al cobro, ademas de la cuota-parte territorial de
llegada correspondiente, de las cuotas-parte suplementarias siguientes:

6.1 encomiendas «via de superficie»
6.1.1 la cuota-parte territorial de transito espafola;

6.1.2 la cuota-parte maritima espafola correspondiente a la distancia de 1000 a 2000 millas
marinas;

6.2 encomiendas-aviéon

6.2.1 los gastos de transporte aéreo correspondientes a la distancia aeropostal entre Espafa
continental y cada una de la provincias insulares consideradas.

Articulo XVI
Gastos de transporte aéreo

1. Agfanistan, Arabia Saudita, Argentina, Australia, Bahamas, Bolivia, Brasil, Canad4, Cabo
Verde, Chad, Chile, China (Rep. Pop.), Colombia, Congo (Rep.), Cuba, Ecuador, El Salvador,
Gabon, Guyana, Honduras (Rep.), India, Indonesia, Iran (Rep. Islamica), Kazajstan, México,
Mongolia, Myanmar, Nueva Zelanda, Paquistan, Paraguay, Peru, Rusia (Federacion de), Sudan,
Turquia, Venezuela, Vietnam, Yemen y Zambia tendran derecho al reembolso de los gastos
suplementarios originados por el transporte aéreo dentro de su pais de las encomiendas-avion
procedentes del extranjero. Estos gastos de transporte aéreo seran uniformes para todos los
despachos procedentes del extranjero, ya sea que las encomiendas-avién se reencaminen o no
por via aérea.

2. A titulo de reciprocidad, Espafia tendra derecho al reembolso de los gastos suplementarios
originados por el transporte aéreo dentro de su pais de las encomiendas-avion recibidas de las
Administraciones que figuran en el parrafo 1 del presente articulo. Estos gastos de transporte
aéreo seran uniformes para todos los despachos recibidos, ya sea que se encaminen 0 no por via
aérea.

Articulo XVI1I
Tarifas especiales

1. Las Administraciones postales de Bélgica, Estados Unidos de América, Francia y Noruega
tendran la facultad de cobrar, por las encomiendas-avion, cuotas-parte territoriales mas
elevadas que por las encomiendas de superficie.

2. La Administracion postal de Libano estara autorizada a cobrar por las encomiendas de hasta 1
kilogramo la tasa aplicable a las encomiendas de mas de 1 hasta 3 kilogramos.

3. La Administracion postal de Panama (Rep.) estara autorizada a cobrar 0,20 DEG por
kilogramo por las encomiendas de superficie transportadas por via aérea (S.A.L.) en transito.



En fe de lo cual, los infrascritos Plenipotenciarios han redactado el presente Protocolo, que
tendra la misma fuerza y el mismo valor que si sus disposiciones estuvieran insertas en el texto
mismo del Acuerdo al cual se refiere, y lo firman en un ejemplar que quedara depositado ante el
Director General de la Oficina Internacional. El Gobierno del pais sede del Congreso entregara
una copia a cada Parte.

Firmado en Seul el 14 de septiembre de 1994.
Firmas: Las mismas que figuran en las paginas 177 a 209.
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Acuerdo relativo a giros postales

Los infrascritos, Plenipotenciarios de los Gobiernos de los Paises miembros de la Unién, visto el
articulo 22, parrafo 4 de la Constitucion de la Unién Postal Universal firmada en Viena el 10 de
julio de 1964, han decretado, de comUn acuerdo y bajo reserva del articulo 25, parrafo 4, de
dicha Constitucion, el siguiente Acuerdo:

Articulo 1

Objeto del Acuerdo



1. El presente Acuerdo regira el intercambio de giros postales que los paises contratantes
resuelvan establecer en sus relaciones reciprocas.

2. Podran participar en el intercambio que se rige por las disposiciones del presente Acuerdo
organismos no postales a través de la Administracion postal. Correspondera a estos organismos
ponerse de acuerdo con la Administracion postal de su pais para asegurar la completa ejecuciéon
de todas las clausulas del Acuerdo y, en el marco de ese entendimiento, para ejercer sus
derechos y cumplir con sus obligaciones en su calidad de organizaciones postales definidas por el
presente Acuerdo; la Administracién postal servird de intermediaria en sus relaciones con las
Administraciones postales de los demas paises contratantes y con la Oficina Internacional.

Articulo 2
Diferentes categorias de giros postales
1. El giro ordinario

El expedidor entregara los fondos en la ventanilla de una oficina de Correos u ordenaréa debitarlo
en su cuenta corriente postal y solicitara el pago del importe en efectivo al beneficiario. El giro
ordinario se transmitira por via postal. El giro ordinario telegrafico se transmitira por via de
telecomunicaciones.

2. El giro de depdsito

El expedidor entregara los fondos en la ventanilla de una oficina de Correos y solicitara la
inscripcion del importe en el haber de la cuenta del beneficiario administrada por el Correo. El
giro de depésito se transmitira por via postal. El giro de depdsito telegrafico se transmitira por
via de telecomunicaciones.

3. Otros servicios

En sus relaciones bilaterales o multilaterales, las Administraciones postales podran convenir la
instauracion de otros servicios cuyas condiciones seran definidas entre las Administraciones
interesadas.

Articulo 3
Emision de los giros (moneda, conversion, importe)
1. Salvo acuerdo especial, el importe del giro se expresara en la moneda del pais de pago.

2. La Administracion de emisién fijara la tasa de conversion de su moneda en la del pais de
pago.

3. El importe méaximo de un giro ordinario se fijard de comun acuerdo entre las Administraciones
interesadas.

4. El importe de un giro de depdésito es ilimitado. Sin embargo, cada Administracion tendré la
facultad de limitar el importe de los giros de depdsito que un depositante puede formular ya sea
en un dia, o durante un periodo determinado.

5. Los giros telegraficos se regiran por las disposiciones del Reglamento de las
Telecomunicaciones Internacionales.

Articulo 4



Tasas

1. La Administracion de emision determinaréa libremente, bajo reserva de las disposiciones de los
parrafos 2 y 3 siguientes, la tasa a cobrar al efectuarse la emisién. A esta tasa principal
agregara eventualmente las tasas correspondientes a servicios especiales (peticion de aviso de
pago o de inscripcién, de entrega por expreso, etc.).

2. El monto de la tasa principal de un giro ordinario no podra exceder de 22,86 DEG.

3. La tasa de un giro de depdsito debera ser inferior a la tasa de un giro ordinario del mismo
importe.

4. Los giros intercambiados, por intermedio de un pais que sea parte en el presente Acuerdo,
entre un pais contratante y un pais no contratante podran ser gravados por la Administracion
intermediaria con una tasa suplementaria determinada por esta ultima en funcién de los gastos
originados por las operaciones que efectla; sin embargo, esta tasa podra cobrarse al expedidor
y asignarse a la Administracion del pais intermediario, si las Administraciones interesadas se
hubieren puesto de acuerdo a este efecto.

5. Las tasas facultativas siguientes podran ser cobradas al beneficiario:

a) una tasa de entrega, cuando el pago se efectle a domicilio;
b) una tasa, cuando el importe se acredite en una cuenta corriente postal;
c) eventualmente, la tasa de revalida indicada en el articulo 6, parrafo 4;

d) la tasa sefalada en el articulo 12.3.5 del Convenio, cuando el giro estuviere dirigido a
Lista de Correos;

e) eventualmente, la tasa complementaria de expreso.

6. Cuando deban exigirse autorizaciones de pago en virtud de las disposiciones del Reglamento
de Ejecucion del presente Acuerdo, y si no se hubiere cometido falta alguna de servicio, podra
cobrarse al expedidor o al beneficiario una tasa de «autorizacion de pago» de 0,65 DEG como
maximo, salvo si dicha tasa ya hubiere sido cobrada por el aviso de pago.

7. Tanto en la emisiéon como en el pago, no podra aplicarse ningin derecho o tasa a los giros,
fuera de aquéllos previstos por el presente Acuerdo.

8. Estaran exonerados de cualquier tasa los giros postales intercambiados en las condiciones
fijadas en los articulos 7.2 y 7.3 a 7.3.3 del Convenio.

Articulo 5
Modalidades de intercambio

1. El intercambio por via postal se efectuara, a eleccion de las Administraciones, ya sea por
medio de giros ordinarios o de depdsito, directamente entre la oficina de emision y la oficina de
pago, o a través de listas por intermedio de oficinas denominadas «oficinas de cambio»,
designadas por la Administracion de cada uno de los paises contratantes.

2. El intercambio por via telegrafica se efectuara por telegrama-giro dirigido directamente a la
oficina de pago. Sin embargo, las Administraciones interesadas también podran ponerse de
acuerdo para utilizar un medio de telecomunicacion diferente del telégrafo para la transmision de
los giros telegraficos.



3. Las Administraciones también podran ponerse de acuerdo sobre un sistema de intercambio
mixto, si la organizacién interna de sus servicios respectivos lo exigiere. En este caso, el
intercambio se realizara por medio de tarjetas, directamente entre las oficinas de Correos de
una de las Administraciones y la oficina de cambio de la Administracion corresponsal.

4. Los giros previstos en los parrafos 1 y 3 podran ser presentados en el pais destinatario en
cintas magnéticas o en cualquier otro soporte convenido entre las Administraciones. Las
Administraciones de destino podran utilizar formulas de su régimen interno en representacion de
los giros emitidos. Las condiciones de intercambio serdn fijadas, en tal caso, en convenios
especiales adoptados por las Administraciones involucradas.

5. Las Administraciones podran ponerse de acuerdo para utilizar medios de intercambio distintos
de los indicados en los parrafos 1 a 4.

Articulo 6
Pago de los giros

1. La validez de los giros se extendera:
a) por regla general, hasta la expiracion del primer mes siguiente al de la emisién;

b) previo acuerdo entre Administraciones interesadas, hasta la expiracion del tercer mes
siguiente al de la emision.

2. Después de estos plazos, los giros que hubieren llegado directamente a las oficinas de pago
se pagaran uUnicamente cuando lleven la «revalida», extendida por el servicio designado por la
Administracion de emisién, a peticion de la oficina de pago. Los giros que hubieren llegado a las
Administraciones de destino segun el articulo 5, parrafo 4, no podran ser revalidados.

3. La revélida otorga al giro, desde la fecha en que es extendida, un nuevo periodo de validez
cuya duracion seré igual a la de un giro emitido el mismo dia.

4. Si la falta de pago antes de la expiracion del plazo de validez no fuere debida a una falta de
servicio, podra cobrarse una tasa llamada «de visa pour date» («de revalida») de 0,65 DEG
COmo Maximo.

5. Cuando un mismo expedidor hiciere emitir, en el mismo dia, para un mismo beneficiario,
varios giros cuyo importe total excediere del maximo adoptado por la Administraciéon de pago,
ésta estara autorizada a pagar los titulos en forma escalonada, de manera que la cantidad
pagada al beneficiario, en un mismo dia, no exceda de dicho maximo.

6. El pago de giros se efectuara de acuerdo a la reglamentacion del pais de pago.
Articulo 7
Reexpedicion

1. En caso de cambio de residencia del beneficiario, y dentro de los limites de la ejecucion del
servicio de giros entre el pais reexpedidor y el del nuevo destino, cualquier giro podra ser
reexpedido por via postal o telegrafica, ya sea a peticion del expedidor o del beneficiario. En este
caso, se aplicaran por analogia los articulos 27.1, 27.2 y 27.3 del Convenio.

2. En caso de reexpedicion se anularan la tasa de Lista de Correos y la tasa complementaria de
expreso.

3. No se admitira la reexpedicion de un giro de depdésito a otro pais de destino.



Articulo 8

Reclamaciones

Seran aplicables las disposiciones del articulo 30 del Convenio.

Articulo 9

Responsabilidad

1. Principio

Las Administraciones postales seran responsables por las sumas depositadas hasta el momento
de efectuarse el pago regular de los giros.

2. Excepciones

No correspondera responsabilidad alguna a las Administraciones postales:

a)
b)

©)
d)

en caso de atraso en la transmision y el pago de los giros;

cuando no pudieren justificar el pago de un giro debido a la destruccion de los
documentos de servicio por un caso de fuerza mayor, a no ser que la prueba de su
responsabilidad se hubiere demostrado de otro modo;

cuando hubiere vencido el plazo de prescripcion mencionado en el articulo RE 612;

cuando se tratare de una objecion a la regularidad del pago, al expirar el plazo previsto
en el articulo 30.1 del Convenio.

3. Determinacioén de la responsabilidad

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Bajo reserva de los parrafos 3.2 a 3.5 siguientes, la responsabilidad correspondera a la
Administracion de emisién.

La responsabilidad correspondera a la Administracion de pago si no estuviere en
condiciones de demostrar que el pago se efectué segun las condiciones fijadas por su
reglamentacion.

La responsabilidad correspondera a la Administracion postal del pais donde se hubiere
cometido el error;

a) si se tratare de un error de servicio, incluso el error de conversion;

b) si se tratare de un error de transmisién telegrafica cometida dentro del pais de
emision o del pais de pago.

La responsabilidad correspondera por partes iguales a la Administracién de emisién y a

la Administracion de pago:

a) si el error fuere imputable a ambas Administraciones o si no fuere posible
determinar en qué pais se produjo;

b) si se hubiere cometido un error de transmision telegrafica en un pais
intermediario;

c) si no fuere posible determinar el pais donde ocurri6 el error de transmision.
Bajo reserva del parrafo 3.2, la responsabilidad correspondera:

a) en caso de pago de un giro falso, a la Administraciéon del pais en cuyo territorio el
giro fue introducido en el servicio;

b) en caso de pago de un giro cuyo importe se hubiere aumentado en forma
fraudulenta, a la Administracion del pais donde se falsificé el giro; sin embargo, el
dafio sera soportado por partes iguales por las Administraciones de emisiéon y de
pago, cuando no pudiere determinarse el pais donde se cometi6 la falsificacion, o



cuando no fuere posible obtener la compensacion por una falsificacion efectuada
en un pais intermediario que no participa en el servicio de giros sobre la base del
presente Acuerdo.

4. Pago de sumas adeudadas. Recursos

4.1 La obligaciéon de indemnizar al reclamante correspondera a la Administracion de pago,
cuando los fondos deban entregarse al beneficiario; correspondera a la Administracion
de emisién, cuando el reintegro deba efectuarse al expedidor.

4.2 Cualquiera sea la causa del reembolso, la suma que se reintegre no podra ser superior
a la que haya sido pagada.

4.3 La Administracion que haya indemnizado al reclamante tendra derecho a recurrir
contra la Administracion responsable del pago irregular.

4.4 La Administracion que haya soportado en ultimo término el dafio tendrd derecho a
recurrir, contra el expedidor, el beneficiario o contra terceros, hasta el total de la suma
pagada.

5. Plazo de pago

5.1 El pago de las sumas adeudadas a los reclamantes se efectuara lo antes posible,
dentro de un plazo limite de tres meses, a contar del dia siguiente al de su
reclamacion.

5.2 La Administracidon que segun el articulo 9, parrafo 4.1, deba indemnizar al reclamante,
podrad excepcionalmente postergar el pago mas alld de ese plazo si, a pesar de la
diligencia empleada en la investigacion realizada, dicho plazo no fuere suficiente para
determinar la responsabilidad.

5.3 La Administracion ante la cual se hubiere formulado la reclamacion estara autorizada a
indemnizar al reclamante, por cuenta de la Administracién responsable, cuando ésta,
regularmente notificada, hubiere dejado transcurrir dos meses sin solucionar
definitivamente la reclamacion.

6. Reembolso a la Administracion actuante

6.1 La Administracion por cuenta de la cual hubiere sido indemnizado el reclamante estara
obligada a reembolsar a la Administracién actuante el importe de sus desembolsos, en
un plazo de cuatro meses a contar del envio de la notificacién de pago.

6.2 Este reembolso se efectuara sin cargo para la Administracion acreedora:

a) por uno de los procedimientos de pago indicados en el Reglamento de Ejecucion
del Convenio (Normas de pago);

b) bajo reserva de acuerdo, por inscripcion en el haber de la Administracion de ese
pais en la cuenta de giros. Esta inscripcion se hard de oficio si no se hubiere
recibido respuesta a la solicitud de acuerdo en el plazo establecido en el parrafo
6.1.

6.3 Transcurrido el plazo de cuatro meses, la suma adeudada a la Administracion
acreedora redituara un interés del 6% anual a contar de la fecha de expiraciéon de
dicho plazo.

Articulo 10
Remuneracién de la Administracion de pago

1. La Administracion de emision acreditard a la Administracion de pago por cada giro ordinario
pagado una remuneracién cuya tasa se fijarq, en funcidon del importe promedio de los giros
comprendidos en una misma cuenta mensual, en:

- 0,82 DEG hasta 65,34 DEG;



- 0,98 DEG de mas de 65,34 DEG y hasta 130,68 DEG;
- 1,21 DEG de mas de 130,68 DEG y hasta 196,01 DEG;
- 1,47 DEG de méas de 196,01 DEG y hasta 261,35 DEG;
- 1,73 DEG de mas de 261,35 DEG y hasta 326,69 DEG;
- 2,09 DEG de mas de 326,69 DEG y hasta 392,02 DEG;
- 2,52 DEG de mas de 392,02 DEG.

2. Sin embargo, las Administraciones involucradas podran, a peticion de la Administracion de
pago, convenir una remuneracion superior a la que estéa fijada en el parrafo 1 cuando la tasa
cobrada en el momento de la emision fuere superior a 8,17 DEG.

3. Los giros de deposito y los giros emitidos con franquicia no daran lugar a remuneracion
alguna.

4. Para los giros intercambiados por medio de listas, ademas de la remuneracion prevista en el
parrafo 1, se acreditara a la Administracion de pago una remuneraciéon suplementaria de 0,16
DEG. El parrafo 2 se aplicara por analogia a los giros intercambiados por medio de listas.

5. La Administracion de emision asignard a la Administracion de pago una remuneracion
adicional de 0,13 DEG por cada giro pagado en propia mano.

Articulo 11
Formulaciéon de cuentas

1. Cada Administracion de pago formulara, para cada Administracion de emision, una cuenta
mensual de las sumas pagadas por los giros ordinarios o una cuenta mensual del importe de las
listas recibidas durante el mes por los giros intercambiados por medio de listas. Estas cuentas
mensuales se ajustaran a los modelos adjuntos al Reglamento; se incluiran periédicamente en
una cuenta general, que daré lugar a la determinacién de un saldo.

2. En caso de aplicacion del sistema de intercambio mixto establecido en el articulo RE 503,
cada Administracion de pago formulara una cuenta mensual de las sumas pagadas, si los giros
llegaren de la Administraciéon de emisién directamente a sus oficinas de pago, o una cuenta
mensual del importe de los giros recibidos durante el mes, si los giros llegaren de las oficinas de
Correos de la Administracion de emision a su oficina de cambio.

3. Cuando los giros se hubieren pagado en diferentes monedas, el crédito méas bajo se
convertira a la moneda del crédito mas alto, tomando como base de la conversion el promedio
de la cotizacion oficial de cambio en el pais de la Administracion deudora, durante el periodo al
cual se refiere la cuenta; esta cotizacion media se calculara siempre con cuatro decimales.

4. La liquidacion de cuentas podra también efectuarse sobre la base de cuentas mensuales, sin
compensacion, o a través de una cuenta corriente postal de enlace.

Articulo 12

Liquidacion de cuentas



1. Salvo acuerdo especial, el pago del saldo de la cuenta general, o del importe de las cuentas
mensuales, se efectuara en la moneda utilizada por la Administracién acreedora para el pago de
giros.

2. Cualquier Administracion podra mantener, con la Administracion del pais corresponsal, un
haber del cual se deduciran las sumas adeudadas o una cuenta postal de enlace en la cual se
debitarén los créditos por concepto del servicio de giros postales.

3. Cualquier Administracion que se encuentre al descubierto frente a otra Administracion por
una suma superior a los limites fijados por el Reglamento tendra derecho a reclamar el pago de
un anticipo.

4. En caso de falta de pago dentro de los plazos fijados por el Reglamento, las sumas adeudadas
redituaran un interés del 6 por ciento anual, a partir de la fecha de la expiracion de dichos plazos
hasta el dia del pago.

5. Las disposiciones del presente Acuerdo y de su Reglamento de Ejecucién relativas a la
formulaciéon y liquidacién de cuentas no podran ser afectadas por ninguna medida unilateral,
como moratoria, prohibicion de transferencia, etc.

Articulo 13
Disposiciones finales

1. Por analogia, el Convenio se aplicara, dado el caso, en todo lo que no esté expresamente
reglamentado en el presente Acuerdo.

2. El articulo 4 de la Constitucidén no se aplicara al presente Acuerdo.
3. Condiciones de aprobacion de las proposiciones relativas al presente Acuerdo.

3.1 Para que tengan validez, las proposiciones sometidas al Congreso y relativas al
presente Acuerdo y a su Reglamento deberan ser aprobadas por la mayoria de los
Paises miembros presentes y votantes que sean parte en el Acuerdo. Por lo menos la
mitad de estos Paises miembros representados en el Congreso deberan estar
presentes en la votacion.

3.2 Para que tengan validez, las proposiciones relativas al Reglamento que hayan sido
remitidas por el Congreso al Consejo de Explotacion Postal para decision o que se
introduzcan entre dos Congresos deberdn ser aprobadas por la mayoria de los
miembros del Consejo de Explotaciéon Postal que sean parte en el Acuerdo.

3.3 Para que tengan validez, las proposiciones presentadas entre dos Congresos y
relativas al presente Acuerdo deberan reunir:

3.3.1 dos tercios de los votos -siempre que por lo menos la mitad de los Paises miembros
que son parte en el Acuerdo hubieren respondido a la consulta- si se tratare de la
adicion de nuevas disposiciones;

3.3.2 mayoria de votos -siempre que por lo menos la mitad de los Paises miembros que son
parte en el Acuerdo hubieren respondido a la consulta- si se tratare de modificaciones
de las disposiciones del presente Acuerdo;

3.3.3 mayoria de votos, si se tratare de la interpretacion de las disposiciones del presente
Acuerdo;

3.4 A pesar de las disposiciones previstas en 3.3.1, todo Pais miembro cuya legislaciéon
nacional fuere aun incompatible con el agregado propuesto tendra la facultad de
formular, dentro de los noventa dias a contar desde la fecha de notificacién de dicho
agregado, una declaraciéon por escrito al Director General de la Oficina Internacional,
indicado que no le es posible aceptarlo.



4. El presente Acuerdo comenzara a regir el 1o. de enero de 1996 y permanecera en vigor hasta
que comiencen a regir las Actas del préximo Congreso.

En fe de lo cual, los Plenipotenciarios de los Gobiernos de los paises contratantes firman el
presente Acuerdo en un ejemplar que quedara depositado ante el Director General de la Oficina
Internacional. El Gobierno del pais sede del Congreso entregara una copia a cada Parte.

Firmado en Seul el 14 de septiembre de 1994.



