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BALDAN Ornella 

 

ornella.baldan@pec.enpapi.it 

baldan.ornella@opi.torino.it 

 
 

Titoli di studio: 

 
 Maturità tecnica Diploma di Perito Aziendale e Corrispondente in lingue estere, 

conseguito nell’anno scolastico 1977/78 presso l’Istituto Tecnico Commerciale Statale e 

per Periti Aziendali Elio Vittorini di Grugliasco – Torino. Votazione 60/60 

 

 Diploma di Infermiere Professionale conseguito l’ 8 luglio 1984 presso il Servizio Sanitario 

Nazionale Regione Piemonte U.S.L. Torino 1-23, Scuola per Infermieri Professionali sita 

presso il Presidio Ospedaliero San Giovanni Battista Molinette. 

 

 Certificato di Specializzazione Infermieristica in Assistenza Chirurgica conseguito il 

7/7/1986 presso la Croce Rossa Italiana comitato provinciale di Torino corso annuale con 

esami 

 

 Certificato di Abilitazione a Funzioni Direttive nell’Assistenza Infermieristica conseguito 

il 27/6/1988  presso il Servizio Sanitario Nazionale Regione Piemonte U.S.L. Torino 1-23, 

Scuola per Infermieri Professionali “E. Nasi” sita presso il Presidio Ospedaliero Martini. 

 Corso annuale con esami 

 

 Diploma di Dirigente e Docente di Scienze Infermieristiche conseguito presso l’Università 

di Torino  aa 2000\2001 facoltà di Medicina e Chirurgia Corso Biennale con esami e 

dissertazione di tesi 

 

 Laurea Magistrale di Scienze Infermieristiche ed Ostetriche Università degli studi di 

Torino Facoltà di Medicina aa. 2005/2006 

 

 Master di II Livello “Management e gestione delle strutture complesse” nel 2013 presso 

UNINT Roma. 

 

• Iscritta all’Albo dell’Ordine delle Professioni Infermieristiche di Torino 

 

Consigliere OPI Torino  dal 21 giugno 2018 alla data attuale 

 

Nel 1984 al 1987 – Infermiera Professionale Servizio di Neurochirurgia Rianimazione     

Assistente chirurgica Sala Operatoria di Cardio Chirurgia Ospedale Maggiore  San Giovanni 

Battista della Città  Torino Molinette   

1988 – 1993 Infermiere Insegnante   Capo Sala Scuola per Infermieri Professionali Ospedale 

Maggiore  San Giovanni Battista della Città  Torino Molinette con attività di  docenza e 

coordinamento del II anno di corso  

1993 – 1999 Infermiere Coordinatore Capo Sala Ospedale Maggiore  San Giovanni Battista 

della Città  Torino Molinette reparti di medicina e C.O. Vascolare 
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dal 1999 al  dicembre 2008, CPSE Infermiere OSR  Settore Formazione ed Aggiornamento 

Permanente con attività di progettazione e coordinamento delle attività di formazione e 

docenza nei corsi ECM in particolare per l’ area della relazione  e comunicazione e per l’ area 

clinica  

  

Dal 14/7/2008 ad oggi  Coordinatore del servizio Di.P.Sa. A.S.U.O. San Giovanni Battista della 

città di Torino. Con competenza  specifica su Dipartimento 8 Oncoematologia e Dermatologia 

Componente commissione èquipe aziendale di ascolto e mediazione dei conflitti – A.O.U. san 

Giovanni Battista di Torino. Deliberazione del Commissario n° 043/049/34/2011 del 25 

febbraio 2011 a tuttoggi 

Referente Aziendale per Presidio Molinette San Lazzaro per tirocini e stage  Master  

Universitari e Laurea Specialistica di Scienze infermieristiche e ostetriche. A tuttoggi 

Posizione organizzativa: 

“Responsabilità gestionale e operativa di specifiche aree dipartimentali e attività trasversali 

aziendali  Dipartimento 8” dal 29/5/2009 ad oggi  

 

Dichiara di possedere una buona conoscenza nell’utilizzo della suite microsoft office(word, 

excell, power point)  nella versione italiana e inglese  

Conoscenza discreta della lingua inglese e francese nella forma scritta e nella conversazione 

  

Di aver svolto le seguenti attività di docenza: 

 

▪ Corso OSS per personale interno dell’ ASO San Giovanni Battista Molinette 

2003  al 2006 per la materia “ Metodologia del lavoro sociale” “La relazione d’aiuto” “I 

 ruoli professionali” per un totale di circa 200 ore  

 

 

Università di Torino  facoltà di medicina e chirurgia  Diploma Universitario di Infermiere  

 

 1997/2002 Incaricato della didattica integrativa al Diploma Universitario. di Infermiere 

dell’Università di Torino per l’Infermieristica clinica  per organizzazione dell'assistenza corso 

integrato di infermieristica clinica 1°per un totale di circa  100  ore  

 

▪ 2001/ 2002 Docente  corso integrato Infermieristica clinica II Disciplina Infermieristica 

Clinica VII - II anno II semestre Diploma Universitario di Infermiere dell’Università di 

Torino Polo di Orbassano 

▪   

Docenze universitarie 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

Gemelli”Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 

2002/2003 in qualità  di docente esperto nel Seminario al terzo anno Laurea per  Infermiere 
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“L’Educazione terapeutica”dai principi teorici  al  contratto educativo con il paziente e la 

sua famiglia” 

 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

Gemelli”Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 

2003/2004, 2004/2005,2005/2006 i in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea 

In Infermiere nel Corso Intergrato di Metodologia Infermieristica applicata alla psichiatria e 

alla salute mentale disciplina Infermieristica preventiva e di comunità (inf. Di famiglia) 

 

▪ Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

Gemelli”Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  a.a. 

2005/2006, 2006/2007, 2007/2008, 2008/2009, 2009/20010, 2010/2011, 2011/2012 

2012/2013 in qualità  di docente al terzo anno del corso di Laurea In Infermiere nel Corso 

Intergrato  di Economia sanitaria ed organizzazione infermieristica. Ricerca infermieristica 

per un totale di circa 200 ore  

DAL 2002 AL 2012  

Componente gruppo di progetto,  PROGETTISTA Master Universitario di primo livello in 

Management infermieristico per  le funzioni  di coordinamento Università Cattolica del 

Sacro Cuore Facoltà di  Medicina e  Chirurgia “A. Gemelli” Istituto d’Igiene, Piccola 

Casa Divina  Provvidenza  “Cottolengo”Torino   

 

docente nello stesso periodo dei moduli: 

  

 

 Docente  Moduli : 

 “Pianificare l’organizzazione  dell’ assistenza e del  servizio” 

 Guidare l’ organizzazione dell’ assistenza e del servizio gestendo le risorse” 

“ La Leaderhip per gestione del gruppo” 

“ La gestione della riunione”“Pianificare l’organizzazione dell’assistenza nell’ambito 

del sistema sanitario aziendalizzato” 

  “Sostenere lo sviluppo della qualità  del servizio, dell’assistenza, delle competenze 

 professionali e della ricerca in ambito clinico” 

per un totale complessivo nel periodo dichiarato di circa 250 ore 

 Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

 Gemelli”Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”Torino  Laurea 

 Specialistica di Scienze Infermieristiche e Ostetriche a.a. 2008/2009 docente esperto 

 “Costruzione di un questionario e validazione linguistica nella traduzione dalla lingua 

 originale. 4 ore 

 

▪ Corso di Laurea Infermieristica Università di Torino dal 2003 al 2015  incarico di 

insegnamento, didattica formale Professore a contratto, II anno I semestre, Corso integrato 

di metodologia clinica e terapeutica insegnamento di Organizzazione  dell’ assistenza e 

della professione II per un totale di circa 220 nel periodo complessivo 

 

▪ Corso di Laurea infermieristica Università di Torino 2012 al 2015 incarico di 

insegnamento, I anno I semestre, Canale A  Infermieristica Generale  ore 135 

 

▪ Corso di Laurea infermieristica Università di Torino 2015 al 2019  Professore a 

contratto III anno I semestre, Canale C   MED3061A - ORGANIZZAZIONE E 
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VALUTAZIONE DELL'ASSISTENZA (MED3061 - ORGANIZZAZIONE 

DELL'ASSISTENZA) tot. Ore  135  

 

▪ Corso di Laurea Specialistica di scienze  infermieristiche e ostetriche Università di 

Torino  incarico di docente  per l’anno accademico 2011/2012Formazione 2 (Direzione 

Formazione) Metodi didattici applicati 2 Inf. 15 ore 

 

▪ Corso di Laurea Specialistica di scienze  infermieristiche e ostetriche Università di 

Torino  incarico di docente  per l’anno accademico 2012/2013 Formazione 1 (Direzione 

Formazione) Metodi didattici applicati 1 Inf. 10 ore 

 

 

Integratore alla didattica: 

 

▪ Corso di Laurea specialistica di scienze  infermieristiche e ostetriche Università di 

Torino anno accademico 2009/ al 2012  

Integratore alla didattica corso di management sanitario 2  II anno Prof. M. Maniero  

tot. 36 ore 

 

 

Tutor Aziendale  metodologico e di tirocinio per Studenti  Laurea specialistica 

Infermieristica e Ostetrica Università di Torino 

 

MASTER: 

 

• Master Universitario si 1° livello  in deglutologia università degli studi di Torino 

2007ad oggi  docenza sul tema triage infermieristico 2 h. 

 

Professore a contratto Università degli studi di Torino: 

Master in posizionamento e gestione degli accessi vascolari a breve e lungo termine  

Corso di attività pratica di ideazione di un percorso assistenziale e  GESTIONE, 

ORGANIZZAZIONE E SCELTA DEI MATERIALI MAS2775   ore anni accademici  

dal 2010 al 2019 ad oggi   per un totale di circa 280 ore  

 

 

Master Universitario di 1° livello  in “Senologia per le professioni Sanitarie”a.a. 

2012/2018    “Qualità e accreditamento”“Consenso Informato e privacy” per un totale di 

circa 26 ore 

 

• di aver partecipato in qualità di Relatore ai seguenti corsi di formazione professionale 

e di aggiornamento: 

 

 Torino 18/21 aprile 1990 V° Congresso dell'Associazione Nazionale dei medici d'urgenza  come 

relatore della seguente relazione: “L'infermiere professionale nell'area di emergenza urgenza: 

aspetti legislativi, organizzativi, motivazionali.” 

 

 Torino 20/21 settembre 1996 A.I.U.R.O. 2° Convegno Nazionale  Associazione Infermieri di 

Urologia Ospedaliera “Il massaggio riflessologico come aiuto alla persona affetta da dolore” 
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 Torino, 6 giugno 1995 “Ufficio Infermieristico Azienda Ospedaliera San Giovanni Battista della 

città di Torino Ufficio Infermieristico Azienda Regionale USL 3 Presidio Ospedaliero Amedeo 

di Savoia membro del comitato organizzatore "carichi di lavoro nella aziende sanitarie" e 

relatore su “Sperimentazione del PGR presso l’Azienda Sanitaria S. Giovanni Battista di 

Torino” 

 

 Torino, 10 aprile 1999 “1974-1999: 25 anni di chirurgia vascolare alle Molinette” Relatore su 

“Evoluzione dell’assistenza infermieristica in sala operatoria” 

 

 4° Congresso Nazionale AIOM Torino, Centro Congressi Lingotto  

28 settembre/1° ottobre 2002 

 relazione su  

“Identificare le priorità di ricerca per gli infermieri  della Rete Oncologica Torinese che assistono  

pazienti affetti da carcinoma “Torino 30 settembre  2002 

 4° Congresso Nazionale di Oncologia Medica - Torino, Centro Congressi Lingotto  

28 settembre/1° ottobre 2002 

V Congresso Nazionale S.I.M.E.U. Torino 9-11 novembre 2006 – “ La formazione 

infermieristica nurses education” 

 

Congresso regionale A.I.C.O. Costruzione del profilo di competenza dell’infermiere di Camera 

Operatoria dall’attività all’autovalutazione Torino 24 maggio 2008 “ Atteggiamento di sicurezza 

dell’equipe di Sala Operatoria uno studio osservazionale”. 

 

XI Convegno annuale Comitato di Bioetica “Impariamo a litigare (La gestione creativa dei 

conflitti tra operatori in sanità) Bergamo 8 novembre 2008  

“Origine e potenzialità: le dinamiche del conflitto tra colleghi” 

 

 

 

 

A.S.O. San Giovanni Battista di Torino  programma formativo ECM 

Piemonte 

 
Docente nei seguenti corsi formativi PFA dal 2002 al 2014 

 

2002  

“ Verso un ospedale senza dolore” tot. 24 ore di docenza  codice Corso ECM 79-12964 

“Le competenze relazionali dell’operatore sanitario” tot. 24 ore di docenza  codice Corso ECM 

79-9418 

“Guida di tirocinio per infermieri II Livello tot. 24 ore di docenza”  codice Corso ECM 79-9509 

 

2003 

“ Verso un ospedale senza dolore tot. 24 ore di docenza”  codice Corso ECM 79-12743 

“La riunione di lavoro” tot. 24 ore di docenza codice  Corso ECM 6365-20248 

 

2004 

“La gestione del paziente disfagico”  codice Corso ECM 6365 -25707 tot. Ore 16 

 “Dinamiche relazionali in un mondo professionale che cambia” 6365-25706 tot ore 16 

 

2005 

“La gestione del paziente disfagico codice Corso ECM”6365-32845 tot ore 24 
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La prevenzione delle patologie da immobilizzazione: aspetti tecnici e organizzativi delle attività 

di cura ed assistenza “una proposta operativa” codice Corso ECM 6365 – 32820 tot ore 8 

 

 

2006 

 

• “La gestione del paziente disfagico  Codice corso ECM 6365 39380 tot ore 16 

 

• La riunione di lavoro codice Corso ECM 6365 -39936 tot ore 16 

 

• “Formazione alla leadership e gestione del conflitto” codice Corso ECM 6365 39375 

 

• “La riunione di lavoro” codice Corso ECM 6365 – 44560 tot ore 16 

 

• “I conflitti nel contesto lavorativo, analisi e regolazione” codice Corso ECM 6365 – 

40003 tot ore 16  

 

• La valutazione delle risorse umane, strumento per il cambiamento organizzativo codice 

Corso ECM 6365 – 39378 tot ore 8 

 

• “Verso un ospedale senza dolore codice Corso ECM” 6365 – 41174 tot ore 16 

 

2007 

• “I conflitti nel contesto lavorativo, analisi e regolazione” codice Corso ECM 6365 –

44561 tot 16 

 

 

 

 2008 

 

• codice Corso ECM 897   La gestione del paziente disfagico  7  ore docenza  

• codice Corso ECM 410  I conflitti nel contesto lavorativo 28 ore di docenza 

• 150 La riunione di lavoro 42 ore di docenza 

 

 2009 

• Cod 17 codice Corso ECM 53 6 La gestione del paziente disfagico ore di docenza 6 ore 

docenza 

• Cod 3179 codice Corso ECM La gestione del paziente disfagico ore di docenza 6 ore 

docenza 

2013  

• “il percorso per la prevenzione e la gestione delle cadute in ospedale”  progettista e 

docente. codice Corso ECM 12869 – totale 8 ore di docenza nelle edizioni programmate 

 

2014  

• “il percorso per la prevenzione e la gestione delle cadute in ospedale” progettista e 

docente codice Corso ECM 12869 –– totale 8 ore di docenza nelle edizioni programmate 
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Collegio Provinciale IPASVI   

▪ Gestione degli OSS  codice Corso ECM 5073 per un lavoro integrato in ambito 

assistenziale infermieristico: aspetti medico legali e deontologici – Torino -   23 

febbraio 10 maggio  10  novembre 2011 tot. 24 ore di docenza 

 

▪ Collegio Provinciale IPASVI  “Organizzazione e conflitto un binomio obbligato” tot. 8 

ore docenza – Torino 6 dicembre 2011  

 

▪ Collegio Provinciale IPASVI  “Organizzazione e conflitto un binomio obbligato” tot. 8 

ore docenza – Torino 28 marzo 2012  

 

ECM Regione Valle d’Aosta Azienda U.S.L. Valle d'Aosta  Formazione sul campo “L’ Analisi 

organizzativa come strumento e supporto del coordinatore nell’esercizio delle 

proprie funzioni” codice Corso ECM 613 

Esperto per le giornate  11 febbraio, 18 febbraio, 10 giugno, 17 giugno 2012  per un totale di  

28 ore  

Presentazione di un poster su  una ricerca effettuata  dal titolo 

“ la percezione dei pazienti oncologici in isolamento protettivo per immunodepressione da 

polichemioterapia ad alte dosi” 

 

Menzione di merito  Premio  Mario Zanetti  per un progetto finalizzato allo sviluppo  di 

metodologie operative  per il miglioramento dell’ Organizzazione Ospedaliera “ Sulla gestione 

della qualità della mobilità interna del personale infermieristico” 

Torino 6 e 7 giugno 2001 

 

Di aver partecipato in qualità di Uditore ai seguenti corsi di formazione professionale e di 

aggiornamento: 
 

 

Torino, 23 ottobre 1982 S.I.F.O“La disinfezione nelle unità sanitarie locali: moderni 

orientamenti tecnico scientifici.”        

Torino 4 dicembre 1982  Società Italiana di Igiene Medicina Preventiva e Sanità Pubblica Sezione 

Regionale Piemonte – Valle d’Aosta “Epatite B, diffusione attuale in Piemonte e prospettive di 

prevenzione” 

"Torino 28 maggio 1984 Regione Piemonte “Criteri e strumenti per la realizzazione dei distretti 

socio sanitari” 

Torino, 1 giugno 1984 Servizio Sanitario Nazionale Regione Piemonte USSL Torino 1-23 Scuola 

Infermieri Professionali “E. Nasi” Presidio Ospedale Martini “La pratica della ricerca nel ruolo 

Infermieristico” 

Torino 23/24 giugno 1984 Associazione italiana delle infermiere/i di neurochirurgia  “Problemi 

di assistenza infermieristica nella comunicazione con i pazienti neurochirurgici” 
 

Torino 6/7/dicembre 1985 Convegno internazionale di neuroanestesia e rianimazione “Il computer 

in neuro anestesia e rianimazione” 
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Pavia 17 settembre 1986 Associazione italiana delle infermiere/i di neurochirurgia  11° Congresso 

Nazionale “Prevenzione e controllo infezioni nosocomiali” 

Torino 17 gennaio 1987 Istituto di Medicina e Chirurgia Cardiovascolare Cattedra di malattie 

dell’apparato cardiovascolare Università di Torino “attualità sullo scompenso cardiaco” 

Torino 6/7 maggio 1988 Coordinamento Capi Sala USSL VIII Torino “organizzazione e sviluppo 

professionale il ruolo dei quadri infermieristici” 

Milano 24/25 settembre 1988 Rivista dell’infermiere “Teoria pratica insegnamento della 

bioetica.Quali contenuti e quali ruoli per l'infermiere professionale” 
 

Torino1/2/giugno 1989 Servizio Sanitario Nazionale regione Piemonte USSL VIII Torino “Il 

servizio infermieristico....siamo noi”  
 

Torino 18/21 aprile 1990 V° Congresso dell'Associazione Nazionale dei medici di Medicina 

d’urgenza 

 

Torino 8 febbraio 1992 ACOS Piemonte ACOS Liguria Gruppo Valdostano di Bioetica  “La 

bioetica al servizio della persona” 

 

Torino, 14 febbraio 1992 CesPI (Centro collaborante OMS per la documentazione l’informazione, 

la  formazione e la ricerca infermieristica) “Definire gli standard professionali: la 

regolamentazione dell'assistenza Infermieristica” 

 

Torino,12 marzo 1993 CesPI (Centro collaborante OMS per la documentazione l’informazione, la  

formazione e la ricerca infermieristica) “Progetto infermiere per l'Europa del futuro” 

 

Torino 19 marzo 1993 CesPI (Centro collaborante OMS per la documentazione l’informazione, la  

formazione e la ricerca infermieristica) “Il servizio infermieristico la situazione italiana il confronto 

con la realtà francese” 

 

Roma 30 novembre 1 dicembre 1995  I° congresso nazionale A.I.U.R.O. Associazione Infermieri di 

Urologia Ospedaliera 

Torino,6 aprile 1995 Coordinamento Nazionale Capo Sala“Il riordino della sanità normativa 

nazionale e regionale, cambiamenti operativi nella sanità con l'entrata in vigore della Legge 517” 
 

Torino, 6 giugno 1995 “Ufficio Infermieristico Azienda Ospedaliera San Giovanni Battista della 

città di Torino Ufficio Infermieristico Azienda Regionale USL 3 Presidio Ospedaliero Amedeo di 

Savoia membro del comitato organizzatore "carichi di lavoro nella aziende sanitarie"   

Torino, 17 febbraio 1996 A.I.U.R.O. Associazione Infermieri di Urologia Ospedaliera giornata di 

studio   "La cartella infermieristica come strumento di lavoro, per la qualità totale 

nell'assistenza '       

 

Torino,5 aprile 1996 Servizio Sanitario  Regione Piemonte Azienda Ospedaliera “San Giovanni 

Battista di Torino” “Ufficio O.S.R. ex area tecnico operativa Formazione professionale Nazionale 

“Il paziente portatore di stomia: dal nulla alla conoscenza, alla  padronanza.”  
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Torino, 27 gennaio 1997 Servizio Sanitario  Regione Piemonte Azienda Ospedaliera “San Giovanni 

Battista di Torino” “Ufficio  di staff  O.S.R.  Sezione Formazione e aggiornamento 

“Responsabilità dell'infermiere in ospedale” 

Torino, 6 giugno 1998 Associazione Riva Rocci “ Arteriopatie di interesse chirurgico: diagnostica e 

terapia” 
 

Milano,13 novembre 1998 IRCCS San Raffaele  “III° Simposio Satellite “Assistenza 

Infermieristica in chirurgia vascolare” 

Servizio Sanitario Nazionale Regione Piemonte Azienda Sanitaria Ospedaliera “San Giovanni 

Battista” di Torino “ Conferenza dei Servizi  23 dicembre 1998” 

Torino, 13 dicembre 1999 UIL Sanità Segreteria Provinciale Torino Seminario “ 2000”: prospettive 

per l’area infermieristica”   

Orta San Giulio (N0) 10 e 11 marzo 2000 Comitato Infermieri Dirigenti Sezione Piemonte e Valle 

d’Aosta  Workshop nazionale “ Necessità diffusa in sanità” Ruolo delle professioni sanitarie 

Torino,16 maggio 2000 Servizio Sanitario  Regione Piemonte Azienda Ospedaliera “San Giovanni 

Battista di Torino” “Ufficio  di staff  O.S.R. Sezione  Formazione e aggiornamento Giornata di 

studio “La responsabilità professionale dopo la legge 42/99 “ 

Torino, 16 maggio 2000 Università degli Studi di Torino Commissione Nazionale del Diploma 

Universitario per Infermiere “ Meeting di primavera” 

Torino 6 ottobre 2000 Coordinamento Collegi IPSVI del Piemonte “Ripensare la funzione dei 

quadri infermieristici: Quale leadership per il futuro?” 

Torino 8 febbraio 2001 Convegno  ASL 3 Torino “ Parliamoci chiaro” Progetto qualità delle 

relazioni interpersonali 

Torino 6-7 giugno 2001 Convegno  Ordine Mauriziano di Torino Politiche e strategie per una sanità 

di qualità  

Cernobbio (Co)  17 aprile 2002 Villa Erba Ministero della Salute Seconda edizione Forum Sanità 

futura, sperimentazioni gestionali ed organizzative nel campo sanitario 

 

Corso di aggiornamento per Infermieri Insegnanti della Scuola per Infermieri Professionali 

Molinette I  con Istituto di Scienza e tecnologia del Comportamento: “Il training assertivo” anno 

scol. 1989/90  

Corso di formazione dell’Azienda Ospedaliera San Giovanni Battista della città di Torino, su 

“Prevenzione e controllo delle Infezioni Ospedaliere  modulo dal dal 7 al 13 febbraio 1990 

 

Corso di formazione CesPi  (Centro collaborante OMS per la documentazione l’informazione, la  

formazione e la ricerca infermieristica) 

"Curare con le mani"  Torino 17/18 settembre 8/9/ottobre 12/13/ novembre 1994" 

 

Corso dell’Azienda Ospedaliera S .Giovanni Battista di Torino su “Caratteristiche e strutture del 

carteggio infermieristico, ambiti e modalità di utilizzazione – strategie e metodologia progettuale – 

valutazione sistemica”, nei giorni 7-8-9-10-17-18 novembre 1994 e 3 febbraio 1995 

 

Corso CRESA per l’Azienda Ospedaliera S. Giovanni Battista di Torino  su "La rilevazione dei 

carichi di lavoro nelle aziende sanitarie, concetti e metodi Torino  25 e 26 gennaio 1995  

 

Corso di aggiornamento in diabetologia Torino, 21.1.1995 Azienda Ospedaliera  S Giovanni 

Battista della Città di Torino Divisione Diabetologia 
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Corso di formazione CesPi  (Centro collaborante OMS per la documentazione l’informazione, la  

formazione e la ricerca infermieristica) "Assistenza Infermieristica al paziente oncologico" 

Torino 16/17/18/19/20. Ottobre 1995 

 

A.S.O. S. Giovanni Battista di Torino – Molinette Divisione di Urologia Prim. Dr U. Ferrando1° 

Corso Introduttivo teorico-pratico all’uso del personal computer, “stand alone” e in rete. 

Presentazione ed uso di A.UR.O. Process  18 e 19 gennaio 1996 

 

Corso in diabetologia per operatori sanitari Azienda Ospedaliera  S Giovanni Battista della Città di 

Torino Divisione Diabetologia Azienda USL 1 Torino Ospedale Oftalmico Servizio di 

Diabetologia Torino 30.3.1996 

Corso di aggiornamento Area di Formazione Permanente sulla Qualità percepita "dal concetto di 

utente a quello di cliente (documentazione in possesso dell’A.P.Q. dell’Azienda Ospedaliera S. 

Giovanni Battista Molinette) 

Torino maggio 1996 

 

Corso di “ Riflessologia podalica secondo Mildred Carter”  del CesPI (Centro collaborante OMS 

per la documentazione l’informazione, la  formazione e la ricerca infermieristica) 

Giornate 23/24 Novembre 1994 16 febbraio, 18 e 19 maggio 1995 

Esame per l’Abilitazione alla pratica della riflessologia podalica Torino 4 dicembre 1996 

 

Corso di aggiornamento su Emogasanalisi, metodiche di prelievo e controllo qualità Torino, 15 

gennaio 1997 

 

Corso di formazione dell’Azienda Ospedaliera S.Giovanni Battista di Torino “Gestione 

dell’emergenza interna” (antincendio)  Torino 15 aprile 1997  

 

Corso di aggiornamento  dell’Azienda Ospedaliera S. Giovanni Battista di Torino “Approccio 

ergonomico alla movimentazione manuale dei carichi” Torino 22 e 28 settembre 1998 

 

Corso di aggiornamento  dell’Azienda Ospedaliera S. Giovanni Battista di Torino ”Aspetti Giuridici 

della Professione per l’abilitato a funzioni direttive” Torino 4 febbraio 1999 

 

Corso di aggiornamento  organizzato dal Servizio Sanitario Nazionale Regione Piemonte Azienda 

Ospedaliera San Giovanni Battista di Torino Ufficio di Staff Organizzazione e sviluppo risorse 

settore formazione e aggiornamento: 

“Metodologie e strumenti della qualità” nelle giornate: 

Modulo informativo “dell’esperienza dell’ASL 9 di Reggio Emilia “19 aprile 1999 

 

Modulo di formazione obbligatoria “Analisi organizzativa” 29 e 30 aprile 1999 

Modulo informativo “strumenti e metodologie della qualità” 6 e 7 maggio 1999 

 

Modulo di formazione obbligatoria “valutazione e progettazione per MCQ” 27/28/29 maggio 1999 
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Corso di formazione obbligatoria accreditato ECM 2 Crediti formativi “Mobbing e lavoro 

femminile all’interno di un’azienda sanitaria ospedaliera” organizzato dall’OIRM S. Anna Torino 

Corso di formazione obbligatoria accreditato ECM 12 Crediti formativi “Il ruolo dei rappresentanti 

dei lavoratori per la sicurezza negli Enti Pubblici “Torino 22-23-24 ottobre 2002 

Corso di formazione obbligatoria accreditato ECM 6 Crediti formativi “L’assistenza al paziente in 

DEA con Ictus emorragico” Torino 21 novembre 2002 

Corso di formazione obbligatoria accreditato ECM 7 Crediti formativi “La rete allergologica 

Regionale e l’Osservatorio Regionale per le gravi Reazioni allergiche Torino 23 gennaio 2003 

 

Corso di formazione permanente Università Cattaneo di Castellana LIUC “Motivare ed essere 

motivati”  crediti ECM 23 Torino,  23 e 24 maggio 2003 – 

 

Corso di formazione permanente per formatori CEREF Padova “Valutare l’ impatto della 

formazione permanente ”  Padova 1 e 2 dicembre 2003  Crediti ECM 14 

Il ruolo dei rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza negli enti pubblici PFA n. 79-19940 

Torino 22-23-24 ottobre 2002 crediti ECM 12 

Trattamento della fase acuta in DEA dell’ictus ischemico n. 79-24699 - 21 novembre 2002 crediti 

ECM 

Corso di formazione per l’osservatorio regionale di allergologia  n. 79 – 31882  - 23 gennaio 2003    

crediti ECM 7 

Progetto di formazione alle abilità di counseling per gruppi pluriprofessionali anno 2004 PFA 6365-

27341 crediti ECM 37 

Accreditamento istituzionale, acccreditamento professionale ed accreditamento dei professionisti  n. 

6365 – 215566 – 11 gennaio 2005 crediti ECM 4 

Qualità e risk management 14 giugno 2005 n. 6365-194863 crediti ECM 4 

La certificazione di qualità di formazione Molinette anno 2005 n. 6365 – 37916 crediti ECM 26 

Docente in formazione e la tenuta d’aula anno 2005 n. 6365- 37065 crediti ECM 9 

Il codice deontologico: analisi e prospettive anno 2005 n. 6365- 32508 crediti ECM 6 

Gamma Servizi attività formativa per occupati con esercitazione pratica FMEA Gestione del rischio 

in sanità – livello base edizione 2  corso: a 285 – 2006 -0 

Formazione svolta dal 6 novembre 2007 al 21 gennaio 2008: 

Guida all’elaborato finale dei corsi di laurea delle professioni sanitarie cod 123 ed.1 crediti ECM 8 

Centro Formazione piccola Casa della Divina provvidenza Ospedale Cottolengo 

Seminario “Etica delle risorse in sanità” 29-30 maggio 2008 

Evento Formativo Regionale “Primo Convegno nazionale: Medico ed Infermiere a giudizio “ 

Torcono 17 novembre 2008  - 4 crediti ECM 

Corso Formazione Regionale “formazione integrazione professionale e percorsi sociosanitari” 

Torino 18 dicembre 2008 - 4 crediti ECM 

PFA AOU San Giovanni Battista della Città di Torino “L’organizzazione dipartimentale” 

Torino 27 gennaio 2009 - 4 crediti ECM  
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Cod 1805 Corso di formazione Regionale  Aress Benessere organizzativo “La promozione 

del benessere organizzativo nelle aziende sanitarie”.  Torino 29 gennaio, 12 e 5 febbraio 2009 

crediti ECM 9 

 Cod 2031 Corso di formazione Attività tutoriale per gli studenti del Master in management: 

project work per la condivisione degli strumenti di lavoro Ed I crediti ECM 39  

Cod 1930 La gestione del piano di emergenza intraospedaliero per il massiccio  afflusso di 

feriti (PEINMAF) dell’AUO Molinette crediti ECM 8 

Cod 3143 i problemi alcool correlati  crediti ECM 2 in FAD 

Cod 3481 L’approccio globale al concetto di rischio Crediti ECM 16 

Cid 1857 L’organizzazione dipartimentale Crediti ECM 4 

Cod. 4533 Formarsi ad una professione di cura: tutorship tra l’apprendere a bottega ed 

intenzionalità educativa Crediti ECM 4 

Cod 5388 Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. 

Gemelli” Istituto d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo”  valutare i 

progetti: conferenza di consenso tra i tutor metodologici dei master di management Torino 6 

maggio 2010 crediti ECM 11 

Cod 5247  Identità plurali : Immagini e prospettive della professione infermieristica e 

ostetrica Torino 20 e 21 maggio 2010 Crediti ECM 10 

Sistema regionale ECM-CPD  Regione Lombardia Sanità Azienda Ospedaliera San Paolo 

Corso residenziale “La gestione del servizio di sanificazione ambientale in ambito 

ospedaliero: dalla stesura del capitolato ai sistemi di controllo” Tot. 28 ore si formazione 

Milano 7-14-21 settembre e 5 ottobre 2010 ECM da assegnare 

Cod 4876 Percorso di ascolto e mediazione dei conflitti ASL To 2 crediti 40 Torino 2010 

Cod 8063 la valutazione nel project based learning peer review e discussione elaborati  

Università Cattolica del Sacro Cuore Facoltà di Medicina e Chirurgia “A. Gemelli” Istituto 

d’Igiene, Piccola Casa Divina Provvidenza “Cottolengo 2011 crediti 8 

1° Convegno regionale Nuove Frontiere in Medicina: La medicina di genere 

Torino 26 gennaio 2011  ECM  richiesti 

 

Cod 105332 fitwolking e filosofia: arte del camminare e del pensare per i benessere 

dell’uomo che lavora  Torino 2011 crediti 17 

Cod 9468 Immigrazione e salute in una società multietnica: aspetti relazionali, 

clinico/assistenziali, organizzativi e gestionali della multiculturalità Torino 2012 crediti 22 

Cod 10239 Prevenzione, sorveglianza, controllo, diagnosi e cura della tubercolosi: la rete dei 

servizi del Piemonte ASL Al crediti 4 

Cod 12854 Corso di formazione di lingua e cultura araba Torino 2013 crediti 29 

Cod 13676 formazione sul campo elaborazione procedura aziendale "la prevenzione degli 

errori in terapia con farmaci antiblastici" Torino 2013 crediti 6 

Cod 17917  formazione sul campo diffusione competenze degli infermieri impiantatori di 

picc in radiologia Torino 2014 crediti 6 

Cod 16107 i conflitti nel lavoro: dalle molestie al mobbing e allo stalking. prevenzione e 

strumenti risolutivi Torino 2014 crediti 4 



  

___________________________________________________________________________________________________________________

____ 

 

13 

Cod 17553 lo stigma in psichiatria: dall'individuazione al superamento Torino 2014 crediti 

15 

 Cod 17050 l'apporto delle tecniche non farmacologiche nel controllo dell'ansia e del dolore 

nelle procedure diagnostico-terapeutiche   21 maggio  2014 

Cod18389 Seminario  Le nuove norme di riforma della P.A. dal Lgs.165/2001 alla legge 114 

del 11 agosto 2014 di conversione del D.L. 90/2014 Torino 29/9/2014  crediti  4 

Cod 17917 diffusione delle competenze degli infermieri impiantatori di PICC in radiologia 

dal 25/7/214  al 10/9/2014 Formazione sul campo crediti 6  

Cod 19797 ritmi e pause di lavoro  Torino 10/4/2015  crediti 5 

Cod 21775 stesura e implementazione dell’istruzione operativa “gestione stravaso e 

contaminazione accidentale da farmaci chemioterapici” Torino  Formazione sul campo dal 

21/10/2015 al 3/12/2015  crediti 5 

Cod 20567 il procurement di cornee e la rete oncologica Torino  9/6/2015 12 crediti 

Cod 20100 prevenzione e contrasto della corruzione nelle aziende sanitarie FAD dal 4/6/2015 

al 25/9/2015 crediti 5 

Cod 20210 Corso Aziendale progetto risk management: la prevenzione di danni derivati da 

errore in terapia FAD dal 17/4/2015 al 17/5/2015  crediti 23 

19858 Legge 81 : modulo FAD formazione generale per i lavoratori dal 23/3/2015 al 

27/5/2015 7 crediti  

Placet Health istituto internazionale di ricerca  “ Pulizia e sanificazione, Milano 8 ottobre 

2015 non accreditato ECM 8 ore  

GIMBE cod 878-152492 ed 1 Come ridurre gli sprechi in sanità Bologna 26 e 27 maggio 

2016 crediti 24 

Scuola Lavoro Impresa La responsabilità in sanità lo stato dell’arte per Medici e professioni 

Sanitarie Torino 4 ottobre 2016 in attesa di accreditamento 

Sistema regionale ECM-CPD  Regione Lombardia Sanità Azienda Ospedaliera San Paolo 

Corso residenziale “La gestione del servizio di sanificazione ambientale in ambito 

ospedaliero: dalla stesura del capitolato ai sistemi di controllo” Tot. 28 ore si formazione 

Milano 7-14-21 settembre e 5 ottobre 2010 ECM da assegnare 

Fondazione GIMBE Bologna“Strategie per modificare i comportamenti professionali” 

14 e 16 ottobre 2018 24 crediti ECM 

 Planet Health Milano  - Vendere alla Sanità pubblica e privata -  29 e 30 gennaio 2019 

Milano corso no accreditato ECM 

 

Iscritta al Collegio Infermieri IPASVI di Torino dal 12/0/1985 attualmente Ordine delle 

Professioni Infermieristiche e componente del Consiglio Direttivo dello stesso dalla sua 

costituzione 21 giugno 2018 
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PUBBLICAZIONI 

 Gonella S, Garrino L, Baldan , Dimonte V. Assistere l’utenza straniera: quale 

bisogno formativo per gli operatori sanitari dell’AOU San Giovanni Battista di Torino? 

[Taking care of foreign users: which training need for Turin Azienda Città della Salute e 

della Scienza health care workers?].  Professioni  Infermieristiche 2014; 67(4):225-234.  

 Accornero, V. Filia, O. Baldan, O Schindler  La gestione interdisclipilnare nel paziente 

disfagico: esperienza di un progetto di formazione. I Care n1 anno 35 /2010 

 Macchi G, Baldan O, Esposito A. I conflitti in sanità: il punto di vista degli operatori 

3/2009 Management infermieristico 

 Baldan O. I quaderni di Janus , Impariamo a litigare, il punto di vista degli operatori 

2008 Zadig Editore Roma 

 Baldan O, Talaia M, Putaggio S, Goria M, Piccoli G.B, Indagine sulla qualità di vita in un 

gruppo di pazienti con sistemadi monitoraggio dell’ ipovolemia intradialitica.; (44-52) 

Nursing Oggi numero 1, 2005 Lauri Editore Milano 

 Baldan O, De Lugi A  Garrino, Lo sviluppo di competenze organizzative attraverso i l 

metodo dei casi; (34-38) Nursimg Oggi aprile-giugno 2003 lauri Editore Milano  

 O. Baldan C De Vardo P. Pellani A. Aimar- M. Galizio, Sperimentazione del PGR 

presso l’Azienda Sanitaria S. Giovanni Battista di Torino (29-33) Infermiere Informazione 

4-5/96 Organo Ufficiale dei collegi IPASVI Torino 

 

 

 

 

 

Torino 5 febbraio 2019                                            F.to Ornella Baldan 

 

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae 
in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 GDPR 679/16. 

 

                           


