CALEN D R | ER - Technologies
FORMAT' ONS Versalys Capital humain

Montréal | Québec | Laval | Brossard

2020 X

H
Y

i ] ' Toutes les solutions de développement des \g\@
2 Stences a votre portée : &
Elever m n compe S
e e Ses CO pete CeS e Formation publique et privée $O Q\\'
SN

et sSe dépasser e Formation sur mesure

e Coaching
e Formation en ligne
e \Webinaire sur mesure

TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

LEADERSHIP | GESTION | COMMUNICATION | CUL




Bureauthue Ve rsal 's Technologies
Capital humain
A moins d’indication contraire, tous les cours en bureautique sont offerts

simultanément a Montréal, a Québec, a Brossard et a Laval, en frangais et en

anglsis aux mémes dates. Nouveauté : cours disponibles soir et fin de semaine

. $ = £8 38 g8 =§ =8 =8 &8 38 48
Microsoft 2| E B E8 28 28 =8| 25|35 |85 | &8
Windows

WI-014  Débutant régulier 1] 150% 8 28 - 6 - 5 - 24 -

Access
AC-020 Débutant 2] 300$% 13-14 26-27 - 6-7 - - 20-21 - -
AC-021 Intermédiaire 2] 300% 23-24 - 11-12 - 25-26 - 30-31 - 21-22
AC-022  Avancé (VBA) 2] 530 $ - 13-14 - 23-24 - 18-19 - 18-19 -
Access-EF Access 2010/2013/2016 en Autodidacte - Nouveauté 10h15 150 $ Licence offerte pour une durée de 1 an - accés aux vidéos et évaluations pas a pas
Excel
EX-026  Débutant pour professionnels 1) 150$% 20 At 27 27 5&12 8 Y 28 4
pourp - 19 29830
EX-027  Débutant régulier 2] 300$ 30-31 - 5-6 16-17  21-22 - 16-17  20-21 14-15
s . 6-7 34 1617 7-8 14,16
EX-028  Intermédiaire 2] 300 $ 18895  20-21 10,12 8-9 2708 15-16 21823 24-25 8-9
17819 22-23
14,16,
EX-029  Avancé (VBA) 2] 530% 15-16 01 o508 21823 23830 - 1314 31 2819
8&15 28-29
30-1

EX-030  Tableau de bord 2] 590 $ 27-28 - 30-31 - - 1-2 27-28 - 24-25

EX-031 Power Pivot 1j 295 $ - 7 24 - - 26 - - 2

EX-032  Excel Atelier calculs avancés 3h00 2508 - 5am 20am - 4 am 5am - 26am 23 am

EX-033  Excel Tableaux croisés dynamiques 3h00 250% 15soir 5pm 20 pm - - pm O [em 7soir  26pm 23 pm

12soir 20 am

W-EX- ) '

AUTO Excel Automatiser un classeur - classe virtuelle 1h 79% 10am - 12 am - 13 am - - - -
W-EX-TB Excel Tableaux croisés dynamiques - classe virtuelle 1h 79% 10am - 12 am - 13 am - - - -
EXCEL-EF Excel 2010/2013/2016 en Autodidacte - Nouveauté 18h10 150 $ Licence offerte pour une durée de 1 an - accés aux vidéos et évaluations pas a pas

Outlook
OU-010  Débutant 1] 150$% 22 24 14 8 1 8 ;:1 - 28
OU-011  Intermédiaire 1] 150% 17 = 13 = = = 29 = =
Outlook-EF  Outlook 2010/2013/2016 en Autodidacte Nouveauté 40h00 150 $ Licence offerte pour une durée de 1 an - accés aux vidéos et évaluations pas a pas
PowerPoint

. ) : 26827

PP-030  Débutant pour professionnels 1] 150$ 22 18825 13 22 29 - 3 - -

PP-031  Débutant régulier 2] 300$ 9-10 13-14 18-19 - 5-6 29-30 - 6-7 17-18

PP-032  Intermédiaire 2] 300 $ - 18-19 - 20-21 - 3-4 - 13-14 -

PPT-EF  PowerPoint 2010/2013/2016 en Autodidacte - Nouveauté  40h 00 150 $ Licence offerte pour une durée de 1 an - accés aux vidéos et évaluations pas a pas

Project
PR-030 Débutant 2] 530$ 9-10 24-25 8-9 19-20 - 6-7 - -
PR-031  Intermédiaire 1]j 265 $ - 12 - 2 - - - 5 -
PR-EF L e IC =D Cal e RS IRt B 3H46 265 $ Licence offerte pour une durée de 1 an - accés aux vidéos et évaluations pas a pas

Autodidacte - Nouveauté

Inscrivez-vous en ligne!
www.versalys.com

En collaboration avec ENI, Leader en Europe pour ses solutions e-learning, Versalys
rend maintenant disponible un vaste choix de formations autodidactes
en Bureautique et en Infographie.
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Bureautique

‘ - Technologies
A moins d'indication contraire, tous les cours en salle de bureautique sont Capital humain

offerts simultanément a Montréal, a Québec, a Brossard et a Laval, en francais
et en anglais aux mémes dates.

; : Sl = =l =Sl S IRl SIS sl Baicl RS B s
Microsoft (suite) 3 © 88 &8 328 28 =28 38 38 88 &%
Visio
VI-049  Débutant 1j 150$% 8 12 20 22 29 - 3 - 4
Word
. . . 5 5&12 15 2
WO0-039 Débutant pour professionnels 1j 150$ 18 2841 24 - o5 30 21802 28 26
WO-040 Débutant régulier 2j 300$ 30-31 - 3-4 6-7 21-22  18-19 8-9 - 3-4
7,14, 7,9,14
WO-041  Intermédiaire 2j 300% 23-24 - 11-12 21829 9&16  15-16 &16 - 14-15
28-29 30-31
WO-042 Avancé 2j 300 $ - 10-11 - - 7-8 - 2-3 25-26 24-25
Word-EF  Word 2010/2013/2016 en Autodidacte - Nouveauté 7h00 150$
Office
(0] 4
- 0 x ZRQ 8 2] =] =38 £& 28 38 &R
Office 365 / 2013/ 2016 32 & 8 B£g 28 28 =8 38 38 88 8%
OF-001  Office 365 Utilisateur 3h 30 90$ 29am - - - 8 am 2. am 2 - 9am
OF-001  Office 365 Utilisateur - classe virtuelle 2h 00 79% 31pm 12am 5am - 19pm 23 pm - - 30 am
WT-016  Transition et nouveauté Office 365 1j 150$ 20 19 - 14 29 10 14 16
OF-002  One Drive - classe virtuelle 1h30 79% 21am 6am 3am - 4am 22am - - 8 am
OF-003  Teams - classe virtuelle 1h30 79¢% 21am 6am 3am - 4am 22am - - 8 am
OF-004  Skype - classe virtuelle 1h 30 798% 21pm 6pm 3 pm - 4pm 22 pm - - 8 pm
OF-005  Yammer - classe virtuelle 1h 30 79% 21pm 6pm 3 pm - 4pm 22 pm - - 8 pm
OF-006  One Note - classe virtuelle 1h30 79% 6am - 2 pm - - - - - 9 pm
OF365-EF Qe €69 - LE MIBMITEN C el @8 iRl G 8h30 150 $ Licence offerte pour une durée de 1 an - accés aux vidéos et évaluations pas a pas

Autodidacte - Nouveauté

Office 2013 migration et nouveautés en Autodidacte -

OF2013-EF .
Nouveauté

9h50 150 $ Licence offerte pour une durée de 1 an - accés aux vidéos et évaluations pas a pas
Office 2016 migration et nouveautés en Autodidacte -

OF2016-EF )
Nouveauté

9h40 150 $ Licence offerte pour une durée de 1 an - accés aux vidéos et évaluations pas a pas

Marketing numeérique

Spécialisée en Webmarketing, Osmosia accompagne les entreprises a développer, optimiser, et déployer leur stratégie Web tant au niveau
organisationnel que sur I'ensemble des plateformes de communication.
214 |~ Avec son volet formation, I'entreprise est reconnue pour son aisance & transmettre des solutions adaptées, pratiques et concrétes afin que les
1 organisations puissent les intégrer dans leurs opérations quotidiennes. Ces formations sont aussi offertes sur mesure.

@ : . O » O = O o) o B9 = O = Q
. L. © x 28 32 £ =R T N S 2N S§ 6N
Marketing numerique 3 © 88 &8 28 <28 =28 S8 38 88 &%
MN-001  Planifier une refonte de site Web - Nouveaute 1j 445% 10 - - - - 16 = = 30
MN-002 Stratégie de marketing numérique - Nouveauté 2] 890 $ = = 24-25 - - - - 27-28
MN-003 Stratégie et planification de contenu Web - Nouveauté 1] 4458 - - - i = - - 31 -
MN-004 Rédaction Web - Nouveauté 2j 890 $ = = 26-27 = = 17-18 - - 28-29
MN-005 Stratégie Médias sociaux - Nouveaute 1j 445 = 7 = = 13 - - 14 -
\0‘&
Inscrivez-vous en ligne! o
&)
(%]
www.versalys.com CEs
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Infographie & Web versa |y'S Sopita nutvain

A moins d'indication contraire, tous les cours en salle d’Infographie et liés
au Web sont offerts simultanément a Montréal, Québec, Brossard et Laval
en frangais et en anglais aux mémes dates.

Q - 4 o
¢  x 2] & £8 =] 3R £8& 2] 388 18
Adobe Sl = Esl ws ] 25| fs| Ea] =] 25| 25| as
AD-020  Acrobat, Débutant 1j 265 $ - 4 - - e 18 - 7 10
AD-021  Acrobat, Intermédiaire 1j 265 $ - 14 25 - 14 19 - 18 -
AD-018 lllustrator, Débutant 2j 530 $ = 25-26 - - 21-22 - - - -
ILL-EF  lllustrator CC/CS6 en Autodidacte - Nouveauté 8h20 265 9% Licence offerte pour une durée de 1 an - accés aux vidéos et évaluations pas a pas
AD-016  InDesign, Débutant 2j 530 $ = 11-12 - 16-17 - 10-11 - 19-20 -
IND-EF  InDesign CC/CS6 en Autodidacte - Nouveauté 9h40 265 $ Licence offerte pour une durée de 1 an - accés aux vidéos et évaluations pas a pas
AD-014  Photoshop, Débutant 2j 530$ 23-24 = 26-27 = 26-27 - 8-9 - -
PS-EF  Photoshop CS6 en Autodidacte - Nouveauté 8h20 265 % Licence offerte pour une durée de 1 an - acces aux vidéos et évaluations pas a pas
AD-017  Dreamweaver 2h 530% - - 30-31 - - - - - -
AD-022 Muse 1h 265$ 22 - - - 8 - - - -
AD-023  Captivate 3h 795% - 19-21 - - 13-15 - - - -
© . - .
. = 52 e =9 ® O =0 _ o c O fole] =09 = O
e e c A [V N N T N = AN = > Al a Al
Microsoft 3 & 83 £ 28 28 =8 38 38 88 &K
MS-024  Publisher 1] 265¢% 21 = = 2 - - - 7 -
o o o » O =© e o B o o) o
. o X Z & PR =& =R SR =N 2 S B
Foxit Phantom = | = | a5 Es| 25| as] =5 25| 25| B | s
FP-001  Foxit Phantom PDF Débutant 1] 265 $ - 5M 24 M 9Q - 12M - - 18 M
FP-002  Foxit Phantom PDF Intermédiaire 1j 2658 9M = = 10Q = 17 M = = 25M
. y- .
Technologies de I'information
A moins d’indication contraire, tous les cours en Tl sont offerts simultanément
a Montréal, Québec, et en classe virtuelle en frangais et en anglais aux mémes
dates.
(0] = - + e}
Microsoft Certifi¢ 3 % S8 &8 =8 <8 >§ 58 38 83 4%
Business Intelligence & SQL Server
10985 Introduction to SQL Databases 3] 1605% = o 9-11 - 19-21 - - 11-13 -
10986  Updating Your Skills to SQL Server 2016 3j 1605% 13-15 = 2-25 = = 1-3 - 25-27 -
10987 Performance Tuning and Optimizing SQL Databases 4j 21409 = 3-6 = 14-17 = = 7-10 = 8-11
20778  Analysing Data With Power Bl 3j 1605% 79 = 18-20 = 26-28 = - 18-20 -
20461 Querying Microsoft SQL Server 2014 5] 2675% = 24-28 = - 4-8 - 27-31 - -
20761 Querying Data with Transact-SQL 5] 2675% 27-31 = = 6-10 = 15-19 - 31-4 -
20762 Developing SQL Databases 5] 2675% - 10-14 - 20-24 - - 13-17 - 14-18
20764  Administering a SQL Database Infrastructure 5] 2675% = 17-21 = 27-1 = - 20-24 - 28-2
20765 Provisioning SQL Databases 5] 2675% 20-24 = = 30-3 = 8-12 - - 21-25
20767 Implementing a SQL Data Warehouse 5] 2675% = = 2-6 = 11-15 - - 3-7 -

Note Toutes les formations Microsoft Certifiées sont offertes en classe virtuelle aux dates indiquées dans ce calendrier et sur notre site Web

Toutes nos formations sont aussi offertes en privées. Inscrivez-vous en Iigne'

Les contenus peuvent étre daptés a vos réalités d’organisation et les
cours peuvent se donner dans votre environnement ou dans nos salles. www.ve rsalys .com
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20341

20345-1

20345-2

20703

55199

20339-1

55035

10982

20695

20697

20740

20741

20742

20743

10961

10969

10974

20410

20744

50255

AZ-103

AZ-300

Note 1

Microsoft Certifie
Exchange Server

Core Solutions of Microsoft Exchange Server 2013
Administering Microsoft Exchange Server 2016

Designing and Deploying Microsoft Exchange Server 2016

Management Solution

Administering System Center Configuration Manager and
Intune

Sharepoint

SharePoint 2016 End User Training

Planning and Administering SharePoint 2016

SharePoint Server 2013 for the Site Owner/Power User
Windows

Supporting and Troubleshooting Windows 10

Deploying Windows Desktops and Enterprise Applications

Implementing and managing Windows 10

Windows Server

Installation, Storage, and Compute with Windows Server
2016

Networking with Windows Server 2016

|dentity with Windows Server 2016

Upgrading Your Skills to MCSA: Windows Server 2016
Automating Administration with Windows PowerShell
Active Directory Services with Windows Server
Deploying and Migrating Windows Servers

Installing and Configuring Windows Server 2012
Securing Windows server 2016 - Nouveaute

Réles et comportements des GPO (Group Policy Object)
Azure

Microsoft Azure Administrator - Nouveauté

Microsoft Azure Architecture and Technologies - Nouveauté

Durée

5]

5]

5]

3]

5]

2]

5]

5]

5]

5]

5]

5]

5]

5]

5]

3]

5]

5]

5]

4]

5]

Prix

2675 %

2675%

2675 %

2675%

1605 $

2675%

1070$

2675%

2675 %

2675 %

2675%

2675%

2675 %

2675%

2675%

2675%

1605 $

2675 %

2675 %

2675%

2140%

2675%

Janv,
2020

6-10

13-17

20-24

29-31

6-10

nologies

ital humain

versalys =
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58 38 (8 2§ 353 =8 38 89
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- - 20-24 - - 13-17 - -
3-7 - - 11-15 - - 17-21 -

- 9-13 - - 8-12 - - 14-18

- - 20-24 - - 27-31 - -
5-7 - - 13-15 - - 19-21 -

- 9-13 - - 8-12 - - 14-18
3-4 - - 11-12 - - 17-18 -

- - 6-10 - - 13-17 - -

10-14 - - 25-29 - - 17-21 -
3-7 - - 11-15 - - 3-7 -

- - 13-17 - - 6-10 - -
17-20 - - - 1-5 - - 14-18
24-28 - - 4-8 - - 24-28 -

- 9-13 - - 1-5 - - 21-25

- 2-6 - - 8-12 - - 28-2

- 16-20 - - 15-19 - - 14-18

- - 6-8 - - 156-17 - -

- 23-27 - - 1-5 - 31-4 -

- 2-6 - - 15-19 - - 28-2
3-7 - 27-1 - - 20-24 - -
4-7 - - 12-15 - - 18-21 -

- 16-20 - - 1-5 - - 14-18

Toutes les formations Microsoft Certifiées sont offertes en classe virtuelle aux dates indiquées dans ce calendrier et sur notre site Web


http://www.versalys.com/core-solutions-of-microsoft-exchange-server-2013/
http://www.versalys.com/core-solutions-of-microsoft-exchange-server-2013/
http://www.versalys.com/administering-microsoft-exchange-server-2016-20345-1/
http://www.versalys.com/administering-microsoft-exchange-server-2016-20345-1/
http://www.versalys.com/designing-and-deploying-microsoft-exchange-server-2016-20345-2/
http://www.versalys.com/designing-and-deploying-microsoft-exchange-server-2016-20345-2/
https://www.versalys.com/formation/administering-system-center-configuration-manager-sccm-20703/
https://www.versalys.com/formation/administering-system-center-configuration-manager-sccm-20703/
https://www.versalys.com/formation/administering-system-center-configuration-manager-sccm-20703/
https://www.versalys.com/formation/sharepoint-2016-end-user-training-55199/
https://www.versalys.com/formation/sharepoint-2016-end-user-training-55199/
https://www.versalys.com/formation/planning-and-administering-sharepoint-2016-20339-1/
https://www.versalys.com/formation/planning-and-administering-sharepoint-2016-20339-1/
https://www.versalys.com/formation/microsoft-sharepoint-server-2013-for-the-site-owner-power-user-55035/
https://www.versalys.com/formation/microsoft-sharepoint-server-2013-for-the-site-owner-power-user-55035/
http://www.versalys.com/supporting-and-troubleshooting-windows-10-10982/
http://www.versalys.com/supporting-and-troubleshooting-windows-10-10982/
http://www.versalys.com/deploying-windows-desktops-and-enterprise-applications-20695/
http://www.versalys.com/deploying-windows-desktops-and-enterprise-applications-20695/
http://www.versalys.com/installing-and-configuring-windows-10-20697-1/
http://www.versalys.com/installing-and-configuring-windows-10-20697-1/
http://www.versalys.com/installation-storage-and-compute-with-windows-server-2016-20740-2/
http://www.versalys.com/installation-storage-and-compute-with-windows-server-2016-20740-2/
http://www.versalys.com/installation-storage-and-compute-with-windows-server-2016-20740-2/
http://www.versalys.com/networking-with-windows-server-2016-20741/
http://www.versalys.com/networking-with-windows-server-2016-20741/
http://www.versalys.com/identity-with-windows-server-2016-20742/
http://www.versalys.com/identity-with-windows-server-2016-20742/
http://www.versalys.com/upgrading-your-skills-to-mcsa-windows-server-2016-20743/
http://www.versalys.com/upgrading-your-skills-to-mcsa-windows-server-2016-20743/
http://www.versalys.com/automatisation-de-ladministration-avec-windows-powershell-10961/
http://www.versalys.com/automatisation-de-ladministration-avec-windows-powershell-10961/
http://www.versalys.com/active-directory-services-with-windows-server-10969/
http://www.versalys.com/active-directory-services-with-windows-server-10969/
https://www.versalys.com/deploying-windows-server-10974/
https://www.versalys.com/deploying-windows-server-10974/
https://www.versalys.com/installing-and-configuring-windows-server-2012-r2-20410/
https://www.versalys.com/installing-and-configuring-windows-server-2012-r2-20410/
https://www.versalys.com/formation/securing-windows-server-2016-20744/
https://www.versalys.com/formation/securing-windows-server-2016-20744/
https://www.versalys.com/roles-et-comportements-des-gpo-group-policy-object-50255/
https://www.versalys.com/roles-et-comportements-des-gpo-group-policy-object-50255/
https://www.versalys.com/formation/microsoft-azure-administrator-az-103/
https://www.versalys.com/formation/microsoft-azure-administrator-az-103/
https://www.versalys.com/formation/microsoft-azure-architecture-and-technologies-az-300/
https://www.versalys.com/formation/microsoft-azure-architecture-and-technologies-az-300/

Technologies de I'information versa Iys Tectr

A moins d'indication contraire, tous les cours en Tl sont offerts simultanément & Montréal,
Québec, et en classe virtuelle en frangais et en anglais aux mémes dates.

Active depuis plus de 10 ans déja, Kéréon a réussi a se tailler une place de choix dans I'univers de la formation en sécurité de
I'information au Québec ainsi gqu’ailleurs dans le monde. Que vous ayez besoin d’une certification en sécurité de I'information, de parfaire

F‘ KEREON vos techniques de détection et de défense ou encore d’une simple initiation a la sécurité informationnelle, Kéréon vous offre un service et
un enseignement de qualité donnés par des professionnels aguerris en sécurité de I'information; le tout dans un environnement adapté,
en format virtuel ou encore dans vos propres bureaux, selon votre besoin.

@ =
A 1riHE 0 x 28 8 £8 =8 3R] £8 &8 38 18
Sécurité | =l E sS4 an] ma] =a ] 2a ] A ] @

SE-002  CISSP® (Certified Information Systems Security Professional) 5j 3150% 17,\;|21 - - 25,\;|29 - : - -
) 3-7 8-12 14-19

SE-008 CEHO v10 5j 35509% = M - - - Q - = M

Note 1 Consultez la catégorie Sécurité de notre site Web pour d’autres formations disponibles

Note 2 Formations disponibles en classe virtuelle a toutes les dates mentionnées

Reconnue pour sa réactivité (mise a jour permanente) et la qualité de son matériel depuis plus de 10 ans, Ahead Technology est un des
acteurs majeurs du domaine, pour lequel elle est régulierement consultée. Son matériel, I'un des plus complets du marché, dépasse
largement les exigences et, grace a I'expérience de ses formateurs, évite la théorie pour offrir pratiques, exemples vécus et transfert de
@ ITI U connaissances. Ses clients sont nord-américains, européens et méme asiatiques. L'excellence par la qualité, le partenariat et I'alignement
sur ses clients.

LICENSED AFFILIATE

9 1S o 2 Ne) =0 _ o ) B O = O = O
1® 0 = g & R 5N S q SR £Q 2 SN o
Itil 3 £ S5 28 28 <8 =8 3R 38 88 8%
[T-014  ITIL® 2011 Fondamentaux avec certification 3j 1725% - - 17-19 - - 3-5 - - -
IT-030  ITIL® V4 Fondamentaux avec certification - Nouveau 3j) 1725% 22-24 - - 15-17 - - 8-10 - -
[T-031 [TIL® 4 Séminaire pour preneurs de décision - Nouveau 1j 495 $ - - - - - - - - -
032 TIL® 4 — Pont des fondamentaux avec certification - 1] 495 $ ) ) ) ) ) ) ) ) )
Nouveau
IT-033  ITIL® 4 Vue d’ensemble ( non-certifié) - Nouveau 1] 4958% 21 - - 14 - - 7 - -
[T-021 ITIL® 2011 Stratégie des services avec certification 3] 2826% - 10-12 - - - 8-10 - - -
[T-023  ITIL® 2011Transition des services avec certification 3] 2826% - - - 27-29 - - - 12-14 -
IT-024  ITIL® 2011 Exploitation des services avec certification 3] 28269% - - 24-26 - - - 20-22 - -
IT.025 ItiTC:IE® 2011 Amélioration continue des services avec certifiica- 3] 28268 } } } 6.8 } } } 26.08 }
Note 1 D’autres formations ITIL sont disponibles, consultez notre site Web
Note 2  La formation en auto-apprentissage vous intéresse ? Informez-vous aupres de votre Directrice, développement d’affaires
a l | C [ S Malicis est une firme de référence en consultation des technologies de I'information. L'équipe de Malicis est composée des meilleurs
iateatén experts CITRIX dans le domaine de I'infrastructure virtuelle.
(O] = o b= “—
CITRIX £ F FS 38 5§ $§ 38 5§ 8 E8 :8
A far S« I & > <N N RS 3« TN O
TGRS Cltr|>l< Xgndeskop/Xen App 7.x - Administration et gestion des 5/ 35008 } } o6 } 55-99 } } } 28.2
applications
CIT-002-2 Citrix Xendeskop/Xen App 7.x - Installation & configuration 5] 3500%

Inscrivez-vous en ligne!
www.versalys.com


https://www.versalys.com/formation/cissp-certified-information-systems-security-professional-se-002/
https://www.versalys.com/formation/cissp-certified-information-systems-security-professional-se-002/
https://www.versalys.com/formation/ceh-v10-ec-council-certified-ethical-hacker-se-008/
https://www.versalys.com/formation/ceh-v10-ec-council-certified-ethical-hacker-se-008/
https://www.versalys.com/formations/technologies-de-linformation/securite/
https://www.versalys.com/formation/itil-v3-2011-fondamentaux-avec-certification-it-014/
https://www.versalys.com/formation/itil-v3-2011-fondamentaux-avec-certification-it-014/
https://www.versalys.com/formation/itil-v4-fondamentaux-avec-certification-it-030/
https://www.versalys.com/formation/itil-v4-fondamentaux-avec-certification-it-030/
https://www.versalys.com/formation/itil-4-seminaire-pour-preneurs-de-decision-it-031/
https://www.versalys.com/formation/itil-4-seminaire-pour-preneurs-de-decision-it-031/
https://www.versalys.com/formation/itil-4-pont-des-fondamentaux-avec-certification-it-032/
https://www.versalys.com/formation/itil-4-pont-des-fondamentaux-avec-certification-it-032/
https://www.versalys.com/formation/itil-4-pont-des-fondamentaux-avec-certification-it-032/
https://www.versalys.com/formation/itil-4-vue-densemble-non-certifie-it-033/
https://www.versalys.com/formation/itil-4-vue-densemble-non-certifie-it-033/
https://www.versalys.com/formation/itil-v3-2011-strategie-des-services-avec-certification-it-021/
https://www.versalys.com/formation/itil-v3-2011-strategie-des-services-avec-certification-it-021/
https://www.versalys.com/formation/itil-service-transition-certification-program-it-023/
https://www.versalys.com/formation/itil-service-transition-certification-program-it-023/
https://www.versalys.com/formation/itil-v3-exploitation-des-services-avec-certification-it-024/
https://www.versalys.com/formation/itil-v3-exploitation-des-services-avec-certification-it-024/
https://www.versalys.com/formation/itil-2011-amelioration-continue-des-services-avec-certification-it-025/
https://www.versalys.com/formation/itil-2011-amelioration-continue-des-services-avec-certification-it-025/
https://www.versalys.com/formation/itil-2011-amelioration-continue-des-services-avec-certification-it-025/
https://www.versalys.com/formation/citrix-xendesktop-xenapp-7-x-administration-et-gestion-des-applications-cit-002-1/
https://www.versalys.com/formation/citrix-xendesktop-xenapp-7-x-administration-et-gestion-des-applications-cit-002-1/
https://www.versalys.com/formation/citrix-xendesktop-xenapp-7-x-administration-et-gestion-des-applications-cit-002-1/
https://www.versalys.com/formation/citrix-xendesktop-xenapp-7-x-installation-et-configuration-cit-002-2/
https://www.versalys.com/formation/citrix-xendesktop-xenapp-7-x-installation-et-configuration-cit-002-2/
https://www.versalys.com

Gestion de PrOjet Versal 's Technologies
N . . , , Capital humain
A moins d’indication contraire, les cours publics en Gestion de projet

sont offerts simultanément aux mémes dates a Montréal et a Québec, en
frangais. Montréal offre aussi la formation en anglais aux méme dates.

Vouée a améliorer la performance des organisations et des individus, et grace a une équipe de formateurs chevronnés certifies PMP,

GPBL GPBL offre des formations en gestion organisationnelle de projet qui pourront étre appliquées concretement a la pratique des partici-

A J pants, selon les standards et les meilleures pratiques du PMI. GPBL est habilitée a transmettre I'expérience de cas vécus sur le terrain
et privilégie le transfert de connaissances.

: - 8 x Z8& 38 28 =8 3] £] 28 3] 8%
Gestion de projet 3 & =85 25 2g 28 =28 38 38 88 8%
GP-014  Gestion des colts de projets (f) 2] 990 $ - - 12-13 - - - - - -
GP-015  Gestion des risques de projets 2j 990 $ = o = 6-7 - - - - -
GP-016  Initiation aux principes de gestion de projets et MS Project (f) 3] 1485% 8-10 - - 7-9 - - - - -
GP-010  Gérer efficacement vos projets 2 990 $ - 27-28 - - 27-28 - - - -
GP-013 Mgllleures prathugs eh gestion de projets - Méthode complete 4j 19809 13-14 ) ) ) ) ) ) ) )
(4 jours non consécutifs) 27-28
GP-012  Préparation a la certification PMP (approche RMC) 5] 2475% - - - 20-24 - - - - -

(f) offert en frangais seulement (a) session en anglais

Efficacité personnelle

Programme de formation im pr@v

Voici comment récupérer jusqu’a 2 heures en efficacité par jour!

Au cours des 9 dernieres années, notre équipe a aidé plus de 30 000 personnes a récupérer au-dela de 1,798,000 heures en efficacité. Chez Improov, la forma-
tion que vous obtiendrez sera adaptée a votre réalité en s’alignant sur vos buts d’apprentissage. On vous offre une formation non traditionnelle. Découvrez notre
formule hybride, en assistant aux cours en classe appuyés par un contenu en ligne, ou choisissez de vous auto former avec nos vidéos et outils en ligne.

) ) & x s O e 0 o =9 =S c 9 B 9O =9 = O
Efficacité personnelle 5 & &g £g 85 25 2g 35 38 8§ &g
21 am 14 am
Q Q
En ligne seulement 197 $ 35 modules vidéo
COM-P  Outlook comme un PRO - Formule Hybride - Nouveauté 1j 497 $ 194MQ lél 1’\;) ; m 12M 9M gg 4M 8M
En ligne seulement 297 $ 56 modules vidéo
COM-006 iPhone comme un PRO - Formule Hybride - Nouveauté 3h30 297% - - Sslm - - 2 ’\AAM - - e Gm
En ligne seulement 197 $ 123 modules vidéo
COM-011 GOOGLE comme un PRO - Formule Hybride - Nouveauté 1] 497 $ - 11M 24 Q - 6M 1Q - 27 Q 16 M
En ligne seulement 297 $ 73 modules vidéo
COM-014 Efficace comme un PRO - Formule Hybride - Nouveauté 1] 997$% 16Q = 5M = 7™ =
En ligne seulement 697 $

Note 1 Chaque formation propose aussi un forfait VIP avec coaching. Contactez nos conseilleres pour obtenir les détails.



https://www.versalys.com/formation/gestion-des-couts-de-projets-gp-014/
https://www.versalys.com/formation/gestion-des-couts-de-projets-gp-014/
https://www.versalys.com/formation/gestion-des-risques-de-projets-gp-015/
https://www.versalys.com/formation/gestion-des-risques-de-projets-gp-015/
https://www.versalys.com/formation/initiation-aux-principes-de-gestion-de-projets-et-ms-project-gp-016/
https://www.versalys.com/formation/initiation-aux-principes-de-gestion-de-projets-et-ms-project-gp-016/
https://www.versalys.com/formation/gerer-efficacement-vos-projets-gp-010/
https://www.versalys.com/formation/gerer-efficacement-vos-projets-gp-010/
https://www.versalys.com/formation/meilleures-pratiques-en-gestion-de-projet-methode-complete-gp-013/
https://www.versalys.com/formation/meilleures-pratiques-en-gestion-de-projet-methode-complete-gp-013/
https://www.versalys.com/formation/meilleures-pratiques-en-gestion-de-projet-methode-complete-gp-013/
https://www.versalys.com/formation/preparation-a-la-certification-pmp-approche-rmc-gp-012/
https://www.versalys.com/formation/preparation-a-la-certification-pmp-approche-rmc-gp-012/
https://www.versalys.com/formation/one-note-comme-un-pro-com-005/
https://www.versalys.com/formation/one-note-comme-un-pro-com-005/
https://www.versalys.com/formation/one-note-comme-un-pro-com-005/
https://www.versalys.com/formation/outlook-comme-un-pro-com-p/
https://www.versalys.com/formation/outlook-comme-un-pro-com-p/
https://www.versalys.com/formation/iphone-comme-un-pro-05-jour-com-006/
https://www.versalys.com/formation/iphone-comme-un-pro-05-jour-com-006/
https://www.versalys.com/formation/google-comme-un-pro-com-011/
https://www.versalys.com/formation/google-comme-un-pro-com-011/
https://www.versalys.com/formation/efficace-comme-un-pro-com-014/
https://www.versalys.com/formation/efficace-comme-un-pro-com-014/

LEADERSHIP | GESTION | COMMUNICATION
CULTURE D’ENTREPRISE | SAVOIR-ETRE

Pour accéder au contenu de I'activité de formation,
cliquez directement sur le titre de la formation.

/GF143

/GF201

/GF311

/ATOO1

/AT002

/ATO03

/ATO04

/ATOO7

/ATO08

CrC

/f058

/f063

/f416

/f189

/f311

/386

/f387

versalys

Technologies
Capital humain

[0} — o =
Q0 X 2R = Q 2R =5 =9 c® B &£29 =9
et = c A () () () O N = QA [aV] o A
Pour tous 5 & 8% 8§ S8 2% 2§ 38 38 S8 &%
Rédaction
Prise de notes, compte rendu et 1 495 $ 16 20 19 . 15 11 . . .
proces-verbal ! M Q M M Q
. . . ) 23 24 23 29
Concevoir une documentation technique 1j 495 $ M - Q M Q - - - -
. . : 12-13 7-8 10-11
Grammaire anglaise 2] 890 $ - M - - M - - - M
. e - . 13am 20am 16am 7 am 10 am
Démystifier 'accord du participe passé 3h30 250% - Q M Q - - M - Q
L Lo N . . 183pm 20pm 16 pm . _ 7 pm _ 10 pm
Réviser les principales régles de grammaire 3h30 250% Q M Q M Q
Respecter les conventions typographiques 3h30 250% - LB - el - LB - - el
Q Q Q M
- . 30am 21am 17 am 6 am 11 am
Rédiger des textes concis 3h30 250% Q M - Q - - M - Q
Rapport: apprendre a bien structurer sa démarche 3h30 250% Qe | 2 [ - lgeu - - Clei - Ul e
Q M Q M Q
- . . 12 pm . 9 pm 12 pm ) 24 pm
Optimiser la révision de ses écrits 3h30 250% Q Q Q M
Consell Groupe CFC est reconnu, depuis plus de 50 ans, comme la référence au Québec en matiere de développement

Coaching

Leaders

Durée

Leviers de leadership et de mobilisation

Authenticité en management

Directions : programme de développement du leadership

Gestionnaire de gestionnaires

Mobilisation d’équipe et leadership

Gestionnaire courageux

Leadership sans autorité formelle

La reconnaissance comme levier de performance durable

B Brossard O Orford
L Laval Q Québec
M Montréal STP Saint-Paulin

5]

14 j

1]

2]

1]

1]

3h 30

V' Classe virtuelle

Prix

1975 %

5795 %

595 $

990 $

495 $

495 $

285 $

Janv.
2020

=
O
L

2020

3-7
STP

Mars
2020

30-3
STP

Auvril
2020

Mai
2020

25-29
STP

Juin
2020

Juillet
2020

Aot
2020

24-28
STP

Formation des compétences des cadres de tous les niveaux et des professionnels. Nous livrons a nos clients une offre
de formation adaptée aux enjeux de I'heure, qu’il s’agisse de conseil, de formation en entreprrise, de parcours
d’apprentissage sur mesure, de coaching ou de sessions publiques.

Sept.
2020

Programme sur 3 années, consultez notre site Web pour plus de détails

15-16

18

12

13 am

19
M

23-24
B

12
L

Inscrivez-vous en ligne!

www.versalys.com


https://www.versalys.com/formations/leadership-gestion-communication-culture-d-entreprise-savoir-etre/redaction/
https://www.versalys.com/prise-de-notes-compte-rendu-et-proces-verbal-gf143/
https://www.versalys.com/prise-de-notes-compte-rendu-et-proces-verbal-gf143/
https://www.versalys.com/gf-201-concevoir-une-documentation-technique-gf-201/
https://www.versalys.com/gf-311-grammaire-anglaise-gf-311/
https://www.versalys.com/at-001-demystifier-l%C2%92accord-du-participe-passe-35-heures-at-001/
https://www.versalys.com/at-002-reviser-les-principales-regles-de-grammaire-35-heures-at-002/
https://www.versalys.com/at-003-respecter-les-conventions-typographiques-35-heures-at-003/
https://www.versalys.com/at-004-rediger-des-textes-concis-35-heures-at-004/
https://www.versalys.com/at-007-rapport-apprendre-a-bien-structurer-sa-demarche-3-5-heures-at-007/
https://www.versalys.com/at-008-optimiser-la-revision-de-ses-ecrits-35-heures-at-008/
https://groupecfc.com/f058
https://www.versalys.com/formation/authenticite-en-management-f058/
https://groupecfc.com/f063
https://www.versalys.com/formation/directions-programme-de-developpement-du-leadership-f063/
https://www.versalys.com/formation/directions-programme-de-developpement-du-leadership-f063/
http://www.groupecfc.com/f416
https://www.versalys.com/formation/gestionnaire-de-gestionnaires-f416/
http://www.groupecfc.com/f189
https://www.versalys.com/formation/mobilisation-dequipe-et-leadership-f189/
https://groupecfc.com/f311
https://www.versalys.com/formation/gestionnaire-courageux-f311/
https://groupecfc.com/f386
https://www.versalys.com/formation/leadership-sans-autorite-formelle-f386/
http://www.groupecfc.com/f387
https://www.versalys.com/formation/la-reconnaissance-comme-levier-de-performance-durable-f387/

LEADERSHIP | GESTION | COMMUNICATION

Technologies

versalys

o Capital humain
y ; )
CULTURE D’ENTREPRISE | SAVOIR-ETRE
Pour accéder au contenu de I'activité de formation,
cliquez directement sur le titre de la formation.
Formations offertes par notre partenaire Groupe CFC
[ =
8 x 28 8 88 =§ =38 =8 Z8 38 4§
Leaders 5 & 8% 2% 2§ 3% 2% 3% 3% 2% 8%
Incontournables en habiletés de gestion
/393 Actualisation des habiletés de gestion 2j 990$ - 241\_/|25 28|:29 1?3 - - - -
. : ) 27-28
/393 Enhancing Management Skills - New 2] 990 $ - - - M - - - - -
N . . 29-30 17-18  15-16 10-11 16-17
/201 Passer de collegue a patron 2j 990 $ Q - M L - Q M - -
) 5-6
/f201 From Colleague to Boss - New 2j 990 $ = = = = M - - - -
- . ) ) 14 12 7
/f074 Prévenir et résoudre les confilts 1]j 495 $ Q M - - M - - - -
/f074 Preventing and Resolving Conflicts - New 1j 495 $ - - ?\; - - - - - -
/f317 Leader de performance : évaluer le rendement en continu 1j 495 $ 2; - - E - - - - -
/317 Performance Leadership : Evaluate Peformance Continuously 1] 495 $ ) ) 17 ) 28 ) ) ) )
- New M M
. . 4 19 8 23
/f090  Gérer votre temps comme un pro 1] 495¢ - B L - M - Y - -
. - ) 6 22
/f090 Managing your Time like a Pro - New 1j 495 $ - M - M = - - - -
. . P . 19 5
/f419 Développer son leadership en réunion 1] 495 $ M - - B - - - -
- o : 6M 19Q 24 12
/f417  Surmonter les défis de gestion a distance 1]j 495 $ o7M  27M M L = - - -
Surmonter les défis de gestion a distance - classe virtuelle - 2 X 24826
SE (NEeslie 3his 499 $ - v ) ) ) ) ) )
/£353 Atelier pratrlque : feedback constructif aux employés - 3h15 285% . . . . 15 am . . .
Nouveauté M
/e388  Gérer des employés difficiles 1 Formation en entreprise, disponible sur demande
/e265  Gérer la civilité dans les équipes de travail 1 Formation en entreprise, disponible sur demande
/e413  Parcours de développement des superviseurs 6x0,5 Formation en entreprise, disponible sur demande
Impact en communication et influence
) o : 22-23 6-7 11-12 11-12 3-4 14-15
/f186  Communicateur d’impact 2] 990 $ M Q B M Q M -
/f186  Effective Communicator - New 2j 990% - - - 6,\_; 16’\_/:7 - - .
. o . : 27-28 19-20 11-12 12 5-6 16-17 8-9 25-26
/f163  Sens politique et pouvoir d’influence (niveau 1) 2j 11259% M L M M Q 5 M M
/f202 Sens politique et action stratégique (niveau 2) 2j 11258% - 465 - - 26,\'/|Z7 - - -
: o o : 11 12
/f422 Persuasion et communication d’influence 1] 495 $ - Q - - M - - - -
/e344  Communiquer dans I'action 1] Formation en entreprise, disponible sur demande

WWW.versaIys.Com


https://www.versalys.com/formation/actualisation-des-habiletes-de-gestion-f393/
https://www.versalys.com/en/training/enhancing-management-skills-f393/
https://www.versalys.com/formation/passer-de-collegue-a-patron-f201/
https://www.versalys.com/en/training/from-colleague-to-boss-f201/
https://www.versalys.com/formation/prevenir-et-resoudre-les-conflits-f074/
https://www.versalys.com/en/training/preventing-and-resolving-conflicts-f074/
https://www.versalys.com/formation/leader-de-performance-evaluer-le-rendement-en-continu-f317/
https://www.versalys.com/en/training/performance-leadership-evaluation-performance-continously-f317/
https://www.versalys.com/en/training/performance-leadership-evaluation-performance-continously-f317/
https://www.versalys.com/formation/gerer-votre-temps-comme-un-pro-f090/
https://www.versalys.com/en/training/managing-your-time-like-a-pro-f090/
https://www.versalys.com/formation/developper-son-leadership-en-reunion-f419/
https://www.versalys.com/formation/surmonter-les-defis-de-gestion-a-distance-f417/
https://www.versalys.com/formation/surmonter-les-defis-de-gestion-a-distance-en-classe-virtuelle-f424/
https://www.versalys.com/formation/atelier-pratique-feedback-constructif-aux-employes-f353/
http://www.versalys.com
http://www.versalys.com
https://www.versalys.com/formation/parcours-de-developpement-des-superviseurs-e413/
https://www.versalys.com/formation/communicateur-dimpact-f186/
https://www.versalys.com/en/training/effective-communicator-f186/
https://www.versalys.com/formation/sens-politique-et-pouvoir-dinfluence-niveau-1-f163/
https://www.versalys.com/formation/sens-politique-et-action-strategique-niveau-2-f202/
https://www.versalys.com/formation/persuasion-et-communication-dinfluence-f422/
http://groupecfc.com/e344

LEADERSHIP | GESTION | COMMUNICATION I - Technologies
CULTURE D’ENTREPRISE | SAVOIR-ETRE Versa ys Capital humain

Pour accéder au contenu de I'activité de formation,
cliquez directement sur le titre de la formation.
Formations offertes par notre partenaire Groupe CFC

o =
i o x ZR8 8 £]8 =8 s8] £8 2R 38 &R
Leaders (suite) s  E|Ex 2§ 28 28 =8 =R 38|28 &%
Catalyseurs de transformation et innovation
/f318  Manoeuvrer avec agilité dans le changement 1] 495 $ = 4 A - [ - 20 = =
L M Q M
i - . 16 21
/f318  Agile Handling of Change - New 1j 495 $ M - - Y = = - - -
e A T f - : 20 17
/f421 Leader créatif : développeur d’innovation dans son équipe 1]j 495 $ Q - - = o o - - -
/e426 @ﬁg;?rf;t?oune Zfé;gi;gzzgé chegsmenteic ol 1j Formation en entreprise, disponible sur demande
Accélérateurs en développement d’équipes
/f411 Réussir dans son role de leader-coach 1] 4958% - 201 - - 2B8 - - - -
/f348  Déléguer pour développer et responsabiliser 1]j 495 $ 2()2 - 2L5 - 287 = = 2l\/l7 =
/f222 Développer les talents de son équipe 1j 495 $ = 1I\/I2 - - 286 = - - -
Savoir-étre : compétences relationnelles
A g " . 14 5
/313 A chacun sa couleur (pour gestionnaire) 1] 555 $ M - - - = M - - -
/f313  To Each his Colour (for Managers) - New 1j 495% - - - ,\SA - = . - ;
/f329  Leadership collaboratif - Nouveaute 1j 495¢ - = 1Q2 - - = = . .
/208 Intelligence émotionnelle dans le milieu de travail 2j 9%0% - 20'\_/|21 - 296)30 - 17|'_18 - - -
/f208 Emotional Intelligence at the Workplace - New 2] 990 $ - - - - 7,\'/|8 = o o -
[0] 4 -
ilaté i © x Z8& 8 £8 =T& =38 £8& 28 38 8BS
Habiletés conseils 5 & &8 £g 58 =28 3§ 3§ 35§ 28 &%
) ! . : 12-15  16-19 2124 11-14
/f268  Lart et la science du coaching 16j 6845% - - M M M M = . .
A ' ) 27-28 10-11 4-5
/f390  Renforcer son role-conseil 2] 990 $ M - Q - M = . . .
/890 Reinforcing your Advisory Role - New 2j 9908 211\_/|22 - i ) ] 19,\;2 ; ] ]

. . | Pour vous inscrire ou pour planifier le développement de vos talents
|I"ISCI'IVEZ-VOUS en Ilgne . en entreprise, communiquez avec notre Service a la clientéle.

contact@versalys.com | 1 877-904-2300
www.versalys.com

MODALITES D’'INSCRIPTION
Rendez-vous sur www.versalys.com/modalites pour tout savoir sur :

OBTENEZ OBTENEZ OBTENEZ

15 % de rabais 20 % de rabais 25 9% de rabais e L'application des rabais ¢ Notre politique d’annulation
sur 2 inscriptions simultanées sur 3 inscriptions simultanées sur 4 inscriptions simultanées * Laremise d'attestations e (Accréditat)ion d’Emploi-Québec pour Groupe CFC
0057388

Note : Pauses et repas du midi inclus pour toutes les activités de la catégorie
B Brossard O Orford “Leadership, gestion, communication, culture d’entreprise et savoir-étre” ayant
L Laval Q Québec \/  Classe virtuelle lieu & Montréal, Québec, Brossard et Laval (des exclusions s’appliquent).

3 . X Frais de séjour en sus pour toutes les activités ayant lieu a Saint-Paulin et
M Montréal STP Saint-Paulin Orford.


https://www.versalys.com/formation/manoeuvrer-avec-agilite-dans-le-changement-f318/
https://www.versalys.com/en/training/agile-handling-of-change-f318/
https://www.versalys.com/formation/leader-creatif-developpeur-dinnovation-dans-son-equipe-f421/
https://www.versalys.com/formation/atelier-pratique-sur-la-gestion-du-changement-et-de-la-transformation-organisationnelle-e426/
https://www.versalys.com/formation/atelier-pratique-sur-la-gestion-du-changement-et-de-la-transformation-organisationnelle-e426/
https://www.versalys.com/formation/reussir-dans-son-role-de-leader-coach-f411/
https://www.versalys.com/formation/deleguer-pour-developper-et-responsabiliser-f348/
https://www.versalys.com/formation/developper-les-talents-de-son-equipe-f222/
https://www.versalys.com/formation/a-chacun-sa-couleur-pour-gestionnaire-f313/
https://www.versalys.com/en/training/to-each-his-colour-for-managers-f313/
https://www.versalys.com/formation/leadership-collaboratif-f329/
https://www.versalys.com/formation/intelligence-emotionnelle-dans-le-milieu-de-travail-f208/
https://www.versalys.com/en/training/emotional-intelligence-at-the-workplace-f208/
https://www.versalys.com/formation/lart-et-la-science-du-coaching-f268/
https://www.versalys.com/formation/renforcer-son-role-conseil-f390/
https://www.versalys.com/en/training/reinforcing-your-advisory-role-f390/
mailto:contact%40versalys.com?subject=
http://www.versalys.com/modalites
http://www.versalys.com

LEADERSHIP | GESTION | COMMUNICATION I - Technologies
CULTURE D’ENTREPRISE | SAVOIR-ETRE Versa ys Capital humain

Pour accéder au contenu de I'activité de formation,
cliquez directement sur le titre de la formation.
Formations offertes par notre partenaire Groupe CFC

Pour t 8 x 28 38 £8 T8 =8 <58 &g 38 &%
= = =
SRS g = | BE RS S5 25 25| & 2H| 28| &
Les essentiels
/f312 A chacun sa couleur (pour coéquipier) 1] 555 $ - 1(? - f\/cl)) = = f\/} - -
A . 24 qer
/312 To Each his Colour (for Employees) - New 1j 495 $ M - - - = . - - -
' ) 30-31
/f322  Adopter une attitude gagnante 2j 990 $ = - M - = = - - -
/326 Agir avec souplesse dans I'ambiguité 1j 495 $ - - 2Q5 - 1'\/? - - - -
/331 Savoir étre efficace 1j 4958 2 . - - 23 ; ) ) )
. o . 28
/f323  Geérer le temps et les priorités 1j 495 $ M - - - = = - - -
/f328  Négocier et influencer pour gagner ensemble 1j 495 $ = - i/? - = = - - -
. 17 L 25
/334 Le bon mot, au bon moment 1j 495 $ o o 31Q - > - - - -
Maitriser son stress et maintenir I'équilibre au travail - . 30 2 18
1827 Nouveauts i ) ) Q ; M ; ; ;
/383 Présentations efficaces 1j 495 $ - - 2!\/? - - - - - -
/f379  Travailler en équipe et collaborer 1]j 495 $ - - 2(;1 - 2’\/? - - - -
/425 Développer son approche-client (clientele interne) 1j 495 $ - - 1'\;') - - - - - -
/f335  Reédaction : stratégies et techniques d’écriture 1j 495 $ - - - = 1’\/? = - - -
/e371 CN)gSIr:;&lguer Sl eallEeerEr [PoUr e 2 S TE® - 1j Formation en entreprise, disponible sur demande
/e325  Développer ses habiletés de leader administratif 1j Formation en entreprise, disponible sur demande
/e273  La civilité dans le milieu de travail, c’est non négociable 3h 30 Formation en entreprise, disponible sur demande
Habiletés commerciales et service-client
/e420  Exceller en service-client (clientele externe) - Nouveauté 1]j Formation en entreprise, disponible sur demande
[ =
8 = 28 38 £8 =8 =8 <£§ ER 38 48
Formateurs g k| ER E8 |28 =8 =8| S8 38| 28 &%
/e376  Formation de formateurs (niveau 1) 1-2 Formation en entreprise, disponible sur demande
/e362  Cas difficiles en formation (niveau 2) 1j Formation en entreprise, disponible sur demande
/e375  Techniques innovantes en animation (niveau 3) 3?1);:0 Formation en entreprise, disponible sur demande
5 Brossard O Orford Inscrivez-vous en ligne!
L Laval Q  Québec V' Classe virtuelle

M Montréal STP Saint-Paulin WWW-VersaWS.Com


https://www.versalys.com/formation/a-chacun-sa-couleur-pour-coequipier-f312/
https://www.versalys.com/en/training/to-each-his-colour-for-employees-f312/
https://www.versalys.com/formation/adopter-une-attitude-gagnante-f322/
https://www.versalys.com/formation/agir-avec-souplesse-dans-lambiguite-f326/
https://www.versalys.com/formation/savoir-etre-efficace-f331/
https://www.versalys.com/formation/gerer-le-temps-et-les-priorites-f323/
https://www.versalys.com/formation/negocier-et-influencer-pour-gagner-ensemble-f328/
https://www.versalys.com/formation/le-bon-mot-au-bon-moment-f334/
https://www.versalys.com/formation/maitriser-son-stress-et-maintenir-lequilibre-au-travail-f327/
https://www.versalys.com/formation/maitriser-son-stress-et-maintenir-lequilibre-au-travail-f327/
https://www.versalys.com/formation/presentations-efficaces-f383/
https://www.versalys.com/formation/travailler-en-equipe-et-collaborer-f379/
https://www.versalys.com/formation/developper-son-approche-client-clientele-interne-f425/
https://www.versalys.com/formation/redaction-strategies-et-techniques-decriture-f335/
https://www.versalys.com/formation/communiquer-et-collaborer-pour-accroitre-la-synergie-e371/
https://www.versalys.com/formation/communiquer-et-collaborer-pour-accroitre-la-synergie-e371/
https://www.versalys.com/formation/developper-ses-habiletes-de-leader-administratif/
https://www.versalys.com/formation/developper-ses-habiletes-de-leader-administratif/
https://www.versalys.com/formation/la-civilite-en-milieu-de-travail-cest-non-negociable-e273/
https://www.versalys.com/formation/la-civilite-en-milieu-de-travail-cest-non-negociable-e273/
https://www.versalys.com/formation/exceller-en-service-client-clientele-externe-e420/
https://www.versalys.com/formation/exceller-en-service-client-clientele-externe-e420/
https://www.versalys.com/formation/formation-de-formateurs-niveau-1-formule-1-jour-e376/
https://www.versalys.com/formation/formation-de-formateurs-niveau-1-formule-1-jour-e376/
https://www.versalys.com/formation/cas-difficiles-en-formation-niveau-2-e362/
https://www.versalys.com/formation/cas-difficiles-en-formation-niveau-2-e362/
https://www.versalys.com/formation/techniques-innovantes-en-animation-niveau-3-e375/
https://www.versalys.com/formation/techniques-innovantes-en-animation-niveau-3-e375/
http://www.versalys.com

versalys

LA FORCE D’UNE EQUIPE

Versalys vous forme depuis plus de 35 ans en Tl et bureautique.
En conjuguant ses forces et son expertise a celles de partenaires de choix, Versalys offre une
plateforme d’approches plus que complémentaires en développement des compétences

NOVACONCEPT documens

Croit en des organisations humaines, L’équipe créatrice qui fait des Nous permet d’offrir une haute
des leaders audacieux, créatifs et miracles en développement des qualité de contenus bilingues
authentiques et des équipes engagées compétences via les technologies. a tous nos produits.




