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PROLOGO

Aproximadamente un tercio de la poblaciéon de América
Latinay el Caribe (ALC) se encuentra entre las edades de
15y 24 afios. Sin embargo, aunque la region ha logrado
grandes avances al aumentar el acceso a la educacion
secundaria, el 20 % de los jévenes, es decir, 20 millones
de personas, no trabajan ni van a la escuela. Los jévenes
excluidos y alienados quedan aislados de los trabajos
productivos y, en su lugar, recurren a las actividades
informales, como el comercio callejero, el intercambio
de servicios e incluso el crimen y la violencia (Banco
Mundial 2015a).

Conectando la brecha de habilidades: Reflexiones de
empleadores, educadores y jovenes en América Latina y

el Caribe explora la pregunta fundamental de por qué un
porcentaje tan alto de jévenes en la regién de ALC, incluidos
aquellos que completan exitosamente la educacién
secundaria, carecen de habilidades para la insercion laboral
y luchan por encontrar empleos en el sector formal.
Resulta inquietante que el alto nivel de desempleo de los
jovenes conviva con vacantes sin cubrir y empresas que no
encuentran candidatos calificados para contratar. Mediante
entrevistas extensivas con formuladores de politicas,
educadores, jévenes y empleadores, intentamos responder
las siguientes preguntas:

- ¢Qué habilidades se necesitan para la inserciéon
laboral en la region de ALC?

-> ¢Qué habilidades adquieren actualmente los
estudiantes en el sistema educativo formal?

- ¢Qué modelos innovadores de ensefanza
estan funcionando actualmente en ubicaciones
especificas o tienen el potencial de mejorar la
adquisicion de habilidades y la insercion laboral
de los jovenes?

Aunque nos enfocamos principalmente en tres paises,
Colombia, El Salvador y Republica Dominicana, nuestros
hallazgos abarcan tematicas mas amplias relacionadas con
laimportancia de articular una jerarquia de habilidades
criticas y corregir los malentendidos entre empleadores,
educadores y estudiantes. Las observaciones son
relevantes no solo para otros paises en la regién de

ALC, sino también para otras partes del mundo como
Africa subsahariana y el sur de Asia. Por ejemplo,

algunos de los mecanismos innovadores identificados,
como las asociaciones publico-privadas, la educacién
técnica multidimensional y los modelos de conexién
postsecundaria, pueden aportar lecciones valiosas para los
formuladores de politicas, educadores y empleadores mds
alla de laregién de ALC.

Nuestro trabajo complementa la investigacion mas
reciente, incluyendo el estudio de 2016 del Banco Mundial
sobre los ninis (jévenes que ni estudian ni trabajan) y

los exhaustivos andlisis del Banco Interamericano de
Desarrollo. Esperamos brindar perspectivas actualizadas
sobre la insercion laboral y la adquisicién de habilidades

al compartir reflexiones y observaciones de mds de 300
educadores, empleadores y jévenes, cuyas voces estan
documentadas en este informe resumido.

Esta investigacién es el resultado de una estrecha
colaboracién entre FHI 360 y el Instituto de
Resultados para el Desarrollo (R4D). Esta alianza

nos permitié aprovechar las fortalezas de cada
organizacién y estamos muy complacidos de continuar
construyendo nuestro trabajo conjunto en este dmbito.
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John Gillies
Director, Global Learning en FHI 360
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Nicholas Burnett
Director, Educacién Global en R4D
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GLOSARIO

En la bibliografia existe una variedad de términos relacionados con el desarrollo de habilidades,

especialmente frente a la insercién laboral, para describir los tipos de habilidades que adquieren los

estudiantes, las habilidades necesarias para tener éxito en el lugar de trabajo y los tipos de modelos

de insercién laboral de los jévenes. A continuacidn, definimos los términos clave que utilizamos en

este informe.

COMPETENCIAS

DESARROLLO
INTEGRAL DEL
ESTUDIANTE (DIE):

DIFERENCIA ENTRE
INSERCION LABORAL
Y EMPLEO

Una competencia es la capacidad de aplicar o usar un conjunto de conocimientos,
habilidades y capacidades relacionadas y necesarias para llevar a cabo correctamente
“funciones laborales criticas” o tareas.

Los entrevistados en este estudio definen las habilidades y las competencias de manera
diferente. Una competencia va mas alld del conocimiento y las habilidades. Implica la
capacidad de cumplir con demandas complejas al recurrir y movilizar recursos psicosociales
(incluidas las habilidades y actitudes) en un contexto particular. Las competencias son
patrones medibles de conocimientos, habilidades, capacidades, comportamientos y

otras caracteristicas que los individuos necesitan para desempefiarse correctamente en
puestos de trabajo o funciones ocupacionales especificas. En los tres paises estudiados,
el plan de estudios nacional y las pautas académicas incluyen las siguientes competencias:
comunicacién, matematica, ciencias y ciudadania en Colombia; comunicacién, l6gica,
pensamiento critico y creativo en Republica Dominicana y competencias funcionales,
metodoldgicas, sociales y humanas en El Salvador. En los tres planes de estudios, las
habilidades cognitivas bdsicas y técnicas predominan en la educacién secundaria.

Hace referencia a un modelo de ensefianza de nivel secundario que incorporay articula
las tres categorias de habilidades (cognitivas, socioemocionales y técnicas) mediante una
variedad de cursos y actividades con el objetivo de conseguir graduados bien preparados
y con una formacién completa. También se conoce como educacién integrada, habilidades
integradas y desarrollo personal integrado.

La insercién laboral hace referencia a la adquisicién de una combinacion de habilidades
que permitirdn a un estudiante desempefiarse con éxito en un entorno laboral. El empleo
hace referencia a la obtencién de un trabajo en la economia formal. Este informe investiga
principalmente el desarrollo de habilidades y la insercién laboral de los jévenes, pero
destaca aquellos modelos que incluyen programas de orientacién laboral (por ejemplo,
Nuevas Oportunidades de Empleo) para aumentar el empleo de los jévenes.

Glosario n



EDUCACION
SECUNDARIA

JERARQUIA DE
HABILIDADES
CRITICAS

HABILIDADES
COGNITIVAS

HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES

ﬂ Glosario

Los paises definen la longitud de la educacién secundaria de manera diferente, y varia de 2
a 7 aflos. En la mayoria de los paises de América Latina y el Caribe, la educacion secundaria
tiene una duracién de 5 o 6 afios, y generalmente incluye un ciclo secundario inferior y
otro superior. El ciclo secundario inferior suele formar parte de la educacién bdsica (8 a

9 afios de duracién) y es considerado el nivel de educacién minimo que deben completar
todos los nifios. En Republica Dominicana, la educacién secundaria dura 4 afios (grados

9 a 12), mientras que en El Salvador y Colombia hay 2 afios de educacién secundaria
superior, llamados bachillerato o media (grados 10 y 11). La informacién sobre la educacién
secundaria se describe en su totalidad en la seccién de cada pais en este informe.

Generalmente, la bibliografia agrupa a las habilidades en tres grandes categorias:
habilidades cognitivas basicas, habilidades técnicas y habilidades socioemocionales. Este
es nuestro marco para describir cémo los empleadores y educadores califican la criticidad
de cada categoria de habilidades (cognitivas, técnicas y socioemocionales) al momento de
conseguir empleo formal. Este marco también explica cémo difieren los paises segun las
habilidades que demandan sus principales industrias.

Las habilidades cognitivas, especificas del conocimiento, bdsicas o fundacionales son
aquellas vinculadas al proceso de la cognicién, es decir, la evaluacién, la comprension,

el razonamiento, la resolucién de problemas, la toma de decisiones y la adquisicién del
conocimiento. Las habilidades cognitivas suelen estar relacionadas con la matemética, el
lenguaje y otras disciplinas académicas.

En cada uno de los paises, la investigacién puso de manifiesto que las habilidades necesarias
para la insercién laboral van mas alla de las habilidades académicas basicas (es decir,
alfabetizacién o cdlculo) y técnicas. Los entrevistados utilizaron mas de quince términos
para describir las habilidades no académicas y no técnicas, por ejemplo: comunicacion,
trabajo en equipo, ética laboral, desarrollo de relaciones, toma de decisiones, liderazgo,
autonomia, responsabilidad, flexibilidad, adaptabilidad, iniciativa, autocontrol, conciencia
social, resolucién de conflictos y autoestima, entre otras. La mayoria de los empleadores las
clasificaron como habilidades interpersonales, mientras que los educadores las catalogaron
como habilidades socioemocionales. La bibliografia reciente también las clasifica como
habilidades no cognitivas, intrapersonales, de la vida o conductuales. A los efectos de
nuestro estudio, para mantener la coherencia con la bibliografia reciente de la region,
utilizamos el término “habilidades socioemocionales” para referirnos a esta categoria.

Cabe destacar que no se trata de una demarcacién rigida y que algunas habilidades

pueden abarcar multiples categorias. En términos generales, estas habilidades se aplican

y complementan con otras habilidades, como las técnicas, vocacionales y cognitivas. Por
ejemplo, la resolucién de problemas, la toma de decisiones y la comunicacién se ubican
entre las categorias de habilidades cognitivas y socioemocionales. Aunque la resolucion

de problemas y la toma de decisiones implican procesos cognitivos, a menudo requieren

la capacidad de trabajar asertivamente en grupos, hacer concesiones y escuchar al otro,
capacidades que también entran dentro del ambito de las habilidades socioemocionales. Del
mismo modo, las habilidades de comunicacién oral y escrita tienden a ubicarse dentro de la
categoria de habilidades cognitivas. Sin embargo, las habilidades socioemocionales también
incluyen la capacidad de comunicarse con los otros y responder adecuadamente a formas
de comunicacién verbal y no verbal.



HABILIDADES
TECNICAS

MODELO DE
CONEXIONES
POSTSECUNDARIAS
(cps)

SECTOR PRIVADO

Las habilidades técnicas, también conocidas como “habilidades vocacionales”, incluyen
habilidades especificas de la industria o el trabajo que los estudiantes adquieren mediante
institutos de capacitacién técnica, educacién terciaria o programas de capacitacion laboral
especializados. Desde luego, estas habilidades varian segun el sector y la industria, pero
algunos ejemplos son la contabilidad, la mecanica, la agroindustria o la administracion de
sistemas de tecnologia de la informacion.

Se trata de un modelo que desarrolla programas de transicién postsecundarios que reducen
la brecha entre el bachillerato y el nivel terciario. Algunos modelos de CPS también incluyen
un componente de orientaciéon laboral. Los modelos de CPS benefician a los estudiantes
que se graduan del bachillerato sin las habilidades necesarias para conseguir empleo

formal o triunfar en el bachillerato. Estos modelos incluyen una variedad de actores, como
organismos del sector privado, ministerios de educacién, escuelas de educacién secundaria,
universidades técnicas e institutos nacionales de capacitacién. Los institutos nacionales de
capacitacién, como el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) en Colombia, el Instituto
Salvadorefio de Formacién Profesional en El Salvador y el Instituto Nacional de Formacion
Técnico Profesional en Republica Dominicana, son actores claves al vincular el bachillerato
y la capacitaciéon técnica terciaria con las demandas del sector productivo en cada regién.
En Estados Unidos se implementaron programas de conexién similares, como la Early
College High School Initiative de la Fundacién Bill y Melinda Gates, que logré un aumento

en la inscripcion de poblaciones de estudiantes desfavorecidos en la educacién terciaria
(American Institutes for Research 2014).

Se refiere a las microempresas y aquellas de tamafio pequefio, mediano y grande que
operan en la economia formal y emplean a los estudiantes con cierto grado de educacién.
El sector privado se ha convertido en un actor cada vez mds influyente en los programas
de capacitaciéon técnicay las iniciativas de insercién laboral de los jévenes. En este informe,
los actores del sector privado también reciben el nombre de actores del sector productivo,
actores de la demanda, empresas, negocios y empleadores.

Glosario n



RESUMEN EJECUTIVO

Reducir la brecha de habilidades: Observaciones

de empleadores, educadores y jévenes en América
Latina y el Caribe presenta los hallazgos de una
investigacién de 10 meses sobre la transicion entre

la escuela secundaria y el trabajo, y las tendencias

de insercion laboral de los jévenes en Colombia, El
Salvador y Republica Dominicana. Se seleccionaron
estos tres paises para garantizar la representacién de
América del Sur, América Central y el Caribe. Con el
apoyo de la Fundacién FHI 360, FHI 360 y el Instituto
de Resultados para el Desarrollo (R4D) encabezaron
este estudio para ampliar la comprensién sobre la
brecha de habilidades que impide que las empresas
encuentren candidatos calificados para contratar. La
investigacion también identifica y estudia los programas
y enfoques de innovacién para fomentar la insercién
laboral de los jévenes en la regién de América Latinay
el Caribe (ALC). Al triangular la revisién bibliografica 'y
la investigacion primaria en los tres paises, incluidas las
entrevistas con mas de 100 participantes en cada pais,
este informe resumido arroja luz sobre las tendencias
actuales en la transicion de la escuela al trabajo y brinda
recomendaciones a los formuladores de politicas y otros
actores relevantes.

Este estudio es Unico en el sentido de que conecta tanto
el lado de la demanda como el lado de la oferta de este
tema en la region ALC, por relacionar las opiniones

de estudiantes, educadores, autoridades publicas y
empleadores. Muchos estudios llevados a cabo en ALC
en los ultimos afios se han enfocado en la brecha de
habilidades Unicamente desde el lado de la demanda por
analizar los resultados de las encuestas de empleadores.
Otros estudios han respondido al debate desde el lado
de la oferta (por ejemplo, al recomendar reformas para
la educacién técnica y superior) o han estudiado el
fendmeno a nivel macro, centrandose en las tendencias
de poblacién y el empleo, dado el reciente aumento

de ninis, o jévenes que ni trabajan ni estudian. Nuestra
investigacion da cuidadosa consideracién a estos
estudios anteriores, pero también analiza y mapea la
demanda y oferta de habilidades actual, mientras que se

- Resumen ejecutivo

enfoca en el papel del bachillerato para cerrar la brecha.
Investigamos coémo las necesidades de los empleadores
varian segun el sector y si las habilidades exigidas se
pueden esperar de forma realista de los graduados de la
educacién secundaria o si son alcanzadas mas facilmente
de los graduados de la educacién terciaria.

Cabe destacar que nuestra investigacién comparte las
perspectivas de los educadores, jévenes y empleadores.
Al indagar por las mismas preguntas a cada grupo,
podiamos estudiar en qué medida sus opiniones
correspondian y diferian. Mediante las reflexiones
personales de todas las partes interesadas claves,
esperamos dar voz a quienes son mds impactados por la
brecha de habilidades.

En cada uno de los tres estudios nacionales, se describen
las perspectivas de la oferta y la demanda. En el andlisis
de cada pais, presentamos primero una visién del
contexto econémico y educativo del pais. A continuacién,
describimos las perspectivas de los empleadores
(“Habilidades necesarias para la insercién laboral”) y
luego presentamos las perspectivas de los educadores

y estudiantes (“Habilidades adquiridas en el sistema
educativo formal”). Para concluir el andlisis de cada

pais, destacamos programas exitosos que trabajan para
desarrollar habilidades relevantes en los estudiantes de
la escuela secundaria (“Tendencias actuales en modelos
de ensefianza innovadores”). A continuacion, resumimos
los hallazgos y tendencias principales para cada una de
estas tres secciones.

Habilidades necesarias parala
insercion laboral

Los empleadores en los tres paises identificaron a
las habilidades socioemocionales como el principal
conjunto de habilidades necesarias para la inserciéon
laboral, aunque las habilidades especificas que definen
los empleados varian. Los entrevistados utilizaron
mas de quince términos para describir las habilidades
no académicas y no técnicas, como comunicacién,
trabajo en equipo, ética de trabajo, construccion de
relaciones, toma de decisiones, liderazgo, autonomia,



responsabilidad, flexibilidad, adaptabilidad, iniciativa,
autocontrol, conciencia social, resolucién de conflictos
y autoestima, entre otros. Este estudio identificé varias
iniciativas destacables que involucran a los empleadores
en la definicién de estas habilidades. Aunque estos
modelos articulan la educacién secundaria con la
educacién superior mediante habilidades técnicas,
prestan especial atencién a las habilidades académicas y
socioemocionales.

Aunque los empleados en los tres paises priorizaron
las habilidades socioemocionales, la importancia
relativa de la adquisicion de habilidades cognitivas y
técnicas varia segun el pais y el sector. Nuestro andlisis
llevd a la creacion de una “jerarquia de habilidades
criticas”'que ilustra las preferencias de habilidades
acordadas de los empleadores y educadores en cada
pais. Por ejemplo, en Colombia, la creciente complejidad
de la actividad econdmica tuvo como resultado

una mayor demanda de habilidades técnicas. Como
respuesta, el Ministerio de Educacion y los gobiernos
locales incluyeron el aprendizaje técnico dentro de sus
planes de estudio, y los gobiernos locales estdn llevando
a cabo importantes iniciativas publico-privadas para
ofrecer modelos de educacién que cumplan con las
necesidades de los empleadores locales.

En Republica Dominicana, donde predomina el turismo
y la economia informal, muchos empleadores y
educadores entrevistados priorizaron la adquisicién de
habilidades cognitivas basicas. El pais se encuentra en
proceso de modernizar su sistema educativo nacional
a fin de mejorar la calidad del aprendizaje basicoy
fomentar la formacién técnica.

El Salvador tiene una creciente necesidad de
trabajadores con capacitacién técnica, y ha logrado
avanzar en la expansién de su sistema de escuelas
formales técnicas, incluidos los modelos de conexiones
post-secundarias. Sin embargo, el pais enfrenta un
importante desafio que implica superar la violencia
relacionada con las pandillas en las comunidades
escolares, la cual afecta directamente a los jovenes

1 Este término es nuestro marco para describir cémo los empleadores y educadores
califican la criticidad de cada categoria de habilidades (académicas, técnicas y
socioemocionales) al momento de conseguir empleo formal. Explica cémo difieren
los paises en las habilidades que demandan sus principales industrias. Se encuentra
mejor definido en la seccién Glosario.

en la escuela secundaria e incide en sus opciones

de completar la educacién y encontrar empleo. Los
empleadores entrevistados priorizaron las habilidades
cognitivas y técnicas, basadas en las necesidades
inmediatas de su sector. Esta priorizacion difiere de la
jerarquia de habilidades discutida por educadores, que
se describe a continuacion en “Habilidades adquiridas en
el sistema educativo formal.”

El sector econémico, el tamaiio de las empresas,

la fuerza de las asociaciones profesionales y los
sindicatos influencian, en su conjunto, las habilidades
que demandan los empleadores. En general, las
empresas grandes y complejas requieren mas
habilidades técnicas. Por ejemplo, los empleadores en
la produccién ganadera, la agroindustria y la mineria en
Colombiay los textiles, servicios y manufactura en El
Salvador destacan que los diplomas secundarios son
suficientes para los puestos de guardia de seguridad

y limpieza, pero que no alcanzan para puestos en los
cuales los procesos de produccion incorporaron la
tecnologia y donde se requieren diplomas altamente
especializados.

La mayoria de los empleadores entrevistados
representaron industrias grandes y medianas en
sectores econdémicos estables o en crecimiento. En los
dos paises, los empleadores prefieren a los estudiantes
con diplomas de educacién superior y valoran el inglés
como segundo idioma como habilidad de preferencia.
Las empresas grandes y medianas también valoran las
calificaciones altas, un curriculum sélido y referencias
internas.

En Republica Dominicana, donde predomina el turismo,
los empleadores valoran y buscan las habilidades
cognitivas bdsicas, como la lecturay el célculo,

ademas de las habilidades intrapersonales mdas que

las habilidades técnicas, que creen que los empleados
pueden adquirir en los puestos de trabajo. Este sector
requiere una fuerza de trabajo diversa para responder
a los diferentes segmentos (por ejemplo, ecoturismo,
turismo de negocios, y turismo cultural).

La naturaleza de este sector es mas receptiva a la
contratacion de los graduados de la escuela secundaria.
Cabe destacar que, aunque nuestra investigacién se
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enfocd principalmente en los empleadores del sector
formal, el sector informal representa casi el 50 % del
empleo en ALC y sus necesidades particulares también
deben ser consideradas en investigaciones futuras.

Habilidades adquiridas en el sistema
educativo formal

Los educadores y empleadores no comparten las
mismas visiones sobre la adquisicion de habilidades
socioemocionales. Entre los entrevistados, hubo falta de
claridad en cémo definir, articular y medir la adquisicion
de habilidades socioemocionales dentro de la ensefianza
formal. Los educadores sostuvieron que, aunque estas
habilidades estdn integradas a los planes de estudios
formales, los maestros carecen de las herramientas

para impartirlas de manera consistente y completa. Esto
genera una desigualdad en la adquisicion de habilidades
entre escuelas y salones de clase.

Cabe destacar que algunos educadores comprenden

la importancia de combinar las habilidades académicas

y socioemocionales, y utilizar métodos pedagdégicos
modernos (aprendizaje basado en proyectos, trabajo
colaborativo, aprendizaje experimental, aprendizaje dual
y liderazgo, entre otros) para ensefiar. De hecho, algunos
estudiantes conectaron las habilidades académicas y
socioemocionales ensefiadas en las materias. Jovenes
lideres de Caldas, Colombia, por ejemplo, destacaron

la utilidad del trabajo colaborativo, que aprenden

desde la escuela primaria, como un medio para trabajar
en equipo y liderar procesos en la produccion del

café. Los estudiantes en Republica Dominicanay El
Salvador identificaron la adquisicién de habilidades
socioemocionales, como la comunicacion y la orientacion
en la vida, en cursos de lengua, filosofia, ciencias sociales
e inglés como segundo idioma.

Sin embargo, muchos maestros manifestaron frustracién
frente al enfoque del sistema en especial frente a los
examenes estandarizados académicos en lugar de los
enfoques holisticos y sintieron que les faltaba el espacio
para ensefiar habilidades socioemocionales. Al mismo
tiempo, los empleadores utilizan las calificaciones de

los exdmenes estandarizados y los promedios de los
diplomas de la escuela secundaria como las principales
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herramientas para medir el desempefio del candidato,
los cuales no representan correctamente el desarrollo
socioemocional de los estudiantes. Por lo tanto,

los empleadores creen que los jévenes graduados

no cuentan con habilidades socioemocionales.
Recientemente, se pusieron a prueba prometedores
métodos para medir las habilidades socioemocionales
en la escuelay el trabajo en Colombia y El Salvador, y se
estdn ampliando a otras regiones.

Los educadores esperan que los graduados de la
educacién secundaria contintien su educacion técnica
y superior antes de ingresar al mercado laboral.

Este hallazgo coincide con las expectativas de los
empleadores, ya que también valoran a los candidatos
con habilidades cognitivas y técnicas adquiridas en el
nivel postsecundario, como un titulo de diplomatura que
brinda capacitacién adicional, por sobre aquellos con un
diploma de nivel secundario inicamente. De este modo,
en laregién de ALC, la educacién secundaria no es
considerada un nivel suficiente para realizar la transicion
al ambito laboral. Dado que la regién solo tiene una tasa
del 40 % de finalizacién del nivel secundario y una tasa
del 30 % de inscripcion en la educacién superior, se
debe prestar atencion a la tasa de finalizacién del nivel
secundario y la tasa de acceso a la educacién superior,
junto con el aumento de la calidad de la educacién en
estos niveles.

Cabe destacar que la jerarquia de habilidades priorizada
por educadores era diferente de la de los empleadores
ya que los educadores enfatizaron la complejidad de
habilidades que los estudiantes necesitan y adquirian a
lo largo de su escolaridad. Por ejemplo, la construccién
de una base sélida de habilidades socioemocionales

y cognitivas permite el desarrollo de las habilidades
técnicas mds especializadas. Los educadores consideran
que el desarrollo de habilidades no solo prepara a los
estudiantes para el empleo sino también como base
para el éxito en la educacion superior y en la vida. Esta
distincién es importante para apreciar las perspectivas
de los educadores, quienes entienden la demanda de
competencias, no solo habilidades.?

2 Distinguimos entre habilidades y competencias. Las primeras son actividades
especificas que se aprendieron, mientras que las segundas corresponden a los
grupos de conocimientos, habilidades y capacidades presentes en el plan de estudios
de la escuela.



Tendencias actuales en modelos de
enseianza innovadores

Ademas de las iniciativas del sector publico, los
paises estan fomentando las asociaciones publico-
privadas y desarrollando intervenciones de educacién
y capacitaciéon multidimensionales para responder
ala brecha de habilidades mediante la promocién

de los modelos de conexion postsecundaria (CPS)
y/o modelos de desarrollo integral del estudiante
(DIE). Los modelos de CPS funcionan como vinculo
entre el bachillerato y la formacion terciaria, mientras
que equipan a los estudiantes con las habilidades
técnicas para la insercion laboral. Los modelos de DIE
funcionan en el nivel secundario de la ensefianza con el
objetivo de desarrollar habilidades cognitivas, técnicas
y socioemocionales en el aula, para la formacién de
graduados bien preparados. En Colombia, por ejemplo,
hay modelos de colaboracién educativa publico-privada
muy arraigados como la Alianza de CPS en Caldas y
Manizales, que vinculan a los estudiantes de la escuela
secundaria con la educacién superior y el empleo. Este
modelo firmemente establecido ahora estd realizando
pruebas pilotos sobre la adquisicion de habilidades
socioemocionales.

Otros ejemplos incluyen el programa MEGATEC (Modelo
Educativo Gradual de Aprendizaje Técnico y Tecnolégico)
en El Salvador y la iniciativa de Nuevas Oportunidades

de Empleo (NOE) en Reptblica Dominicana, la cual
consiste en una sociedad con multiples actores dedicada
a aumentar el alcance y la calidad de los programas

de capacitacién técnica. Existen otros modelos que se
enfocan en el DIE, como los implementados en la ciudad
de Bogot3, o el enfoque de modalidades flexibles en El
Salvador y Colombia destinado a jévenes en situacion

de desventaja. Nuestro andlisis muestra que estas
intervenciones fortalecen los vinculos entre los jévenes,
los sistemas de educacién formal y el sector productivo,
y tienen un gran potencial de consolidar la insercién
laboral de los estudiantes. Sin embargo, aunque existen
multiples ejemplos de modelos innovadores en cada pais,
hay una gran variedad de problemas relacionados con la
implementacion, el escalamiento y la sostenibilidad que
deben ser tenidos en cuenta.

Recomendaciones

En términos generales, nuestra investigacion condujo

a importantes hallazgos que respaldan la necesidad

de integrar mas claramente factores contextuales

(por ejemplo, sector econdmico, industria y niveles de
educacién) al discutir y definir la brecha de habilidades
en América Latinay el Caribe. Nuestra investigacion
demostré que los empleadores y educadores estaban de
acuerdo en algunos temas subyacentes relacionados con
la brecha de habilidades, y difieren en otros.

Los dos lados difieren en la identificacién de la jerarquia
de habilidades que los estudiantes necesitan. Los
educadores deben entender que, al priorizar habilidades,
los empleadores de los grandes sectores se concentran
en habilidades técnicas. Los empleadores de tamafio
pequefio y mediano necesitan mds las habilidades
cognitivas. Por otro lado, los empleadores deben
entender que los educadores se enfocan en desarrollar
habilidades mas complejas a lo largo del tiempo para
que los estudiantes estén preparados para la educacion
superior, el empleo y la vida.

Diferentes habilidades se desarrollan en la secundaria
inferior, el bachillerato, y la educacién superior. Los
empleadores deben reconocer la variacién de estas
habilidades en estos niveles educativos cuando
desarrollen nuevas calificaciones para puestos de trabajo
de entrada. Los modelos educativos innovadores de

la empleabilidad de la regiéon demuestran diferentes
maneras de responder a la demanda y la oferta de estas
habilidades.

Para el futuro, ofrecemos cuatro recomendaciones
destinadas a cerrar la brecha de habilidades:

. Se deben fomentar las iniciativas para definir
las habilidades socioemocionales a nivel del
empleador y la escuela, de manera que ambas
partes hablen el mismo idioma, estén de acuerdo
en la priorizacién de habilidades y encuentren
maneras de evaluarlas del mismo modo. Esto
brindara a los empleadores un medio preciso
para medir este conjunto de habilidades cuando
contratan candidatos, y los educadores tendran
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una herramienta para evaluar si los estudiantes
estan adquiriendo estas habilidades y para repetir
o mejorar los métodos pedagdégicos segun
corresponda. Un sistema piloto se encuentra en
negociacién en Bogota y Manizales con el apoyo de
la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémico (OCDE).

Del lado de la demanda, los empleadores deben
definir tipologias alrededor de la “jerarquia

de habilidades criticas” que requieren de los
niveles de educacién secundario y superior. Estas
tipologias seran Utiles para clasificar las necesidades
de los empleadores segun el sector econémico, el
tamario de la empresa, entre otras caracteristicas
para influenciar el didlogo entre los educadores y
empleadores. Al mismo tiempo, esto puede ayudar a
desarrollar un lenguaje comun sobre la preparacién
y la adquisicién de habilidades de los jévenes, y
aumentar el vinculo entre los sistemas de educacién
secundaria y superior, los gobiernos, las escuelas, el
sector privado y otros actores.

Del lado de la oferta, los sistemas de educacion
deben continuar definiendo y articulando las
habilidades cognitivas y socioemocionales en

el plan de estudios formal y, al mismo tiempo,
responder a la diversidad de contextos y brindar
a los maestros la capacitaciéon adecuada sobre la
ensefanzay la pedagogia basadas en habilidades.
Las guias del maestro y el salén de clases, las
agrupaciones de estudiantes, los programas
extracurriculares y las asociaciones de padres de
familia, por ejemplo, deben apoyar el desarrollo de
estas habilidades cognitivas y socioemocionales
de manera significativa segun las caracteristicas
Unicas de los estudiantes. La pedagogia basada en
la ensefianza centrada en el estudiante mejora la

3 a ensenanza centrada en el estudiante involucra a los estudiantes en la escuela,
mejora la adquisicién de habilidades cognitivas y socioemocionales, y prepara a los
jovenes para triunfar en el dmbito laboral.
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participacion de los estudiantes en la escuela y debe
ser ampliada y compartida en la regién.?

Por dltimo, los gobiernos en la regiéon de ALC deben
continuar con la implementacién, el financiamiento
y el escalamiento de iniciativas innovadoras de
CPS o DIE que hayan sido evaluadas programatica
y operativamente, y que hayan resultado

exitosas. Los programas que estan estrechamente
conectados con el sector privado e incluyen el
desarrollo de habilidades socioemocionales son
particularmente relevantes. Cabe destacar que las
politicas e iniciativas que buscan aumentar las tasas
de finalizacién de la escuela secundaria y mejorar

el vinculo entre la capacitacién a nivel secundario
superior y terciario son particularmente importantes



INTRODUCCION

Segun el Fondo Multilateral de Inversiones del Banco
Interamericano de Desarrollo (FOMIN-BID), casi un tercio
de la poblaciéon de América Latina se encuentra entre
las edades de 15y 34 afios. Uno de cada cinco jévenes,
20 millones de personas, no trabaja ni estudia, lo cual
se estd convirtiendo en un riesgo cada vez mayor para
la regién (Banco Mundial 2015a). Los jovenes excluidos
y alienados quedan aislados de los trabajos productivos
y, en su lugar, recurren a las actividades informales,
como el comercio callejero, el intercambio de servicios
e incluso el crimen y la violencia. El FOMIN identificé
que las habilidades para el trabajo son el déficit mds
importante. Muchos jévenes carecen de habilidades
técnicasy, lo que es mds importante, “habilidades para
la vida”, como comunicacion, confiabilidad y trabajo en
equipo, que son habilidades a largo plazo vitales para
cualquier profesion (FOMIN 2012).

El Foro Econémico Mundial (WEF) define la “brecha

de habilidades” como la cantidad de puestos que los
empleadores no pueden cubrir ya que no encuentran

a los empleados con los tipos de habilidades que
necesitan (Foro Econémico Mundial 2015). Hasta el

40 % de los empleadores encuestados en la region de
América Latina y el Caribe (ALC) sefialé que la brecha
de habilidades es el principal obstaculo para aumentar
el empleo e impulsar la productividad. Esta brecha surge
de una variedad de factores, como las diferencias en las
expectativas entre los educadores y los empleadores,

y las debilidades a nivel de la escuela que afectan a la
ensefianza de habilidades clave. La brecha de habilidades
en laregién de ALC tuvo efectos particularmente
negativos en el empleo de los jévenes, con una tasa de
desempleo promedio de los jévenes entre 15 y 24 afios
del 15 %, y hasta el 54 % de jovenes que trabajan en el
sector informal (Banco Mundial 2015a).

Dado que en todo el mundo, la educacién secundaria es
el nivel de educaciéon comun con el cual la mayoria de las
personas entran al mercado laboral, es vital considerar
la relevancia, la calidad y la igualdad del aprendizaje en

esta etapa y las barreras que existen en la transicion

de la escuela al trabajo. Desde hace algunos afios, la
escuela secundaria es considerada necesaria para la
educacién fundamental de un ciudadano, y muchos
paises aprobaron leyes que convierten a la educacién
secundaria inferior, y en algunos casos el bachillerato,
en parte de los requisitos obligatorios. Aunque el acceso
a la educacién secundaria aumenté en la mayoria de las
regiones, incluida la regién de ALC, con una matricula
actual del 73 %, las preocupaciones son crecientes con
respecto a la falta de relevancia del plan de estudios

y los métodos pedagdgicos para el mercado laboral
actual (BID 2012a). La calidad de la ensefianza es una
preocupacion adicional, ya que las calificaciones de los
examenes del Programa Internacional de Evaluacién

de los Alumnos (PISA)* demostraron que la mayoria de
los estudiantes no consiguen los conocimientos y las
habilidades basicas (BID 2012a).

La creciente demanda de educacién secundaria 'y

las cambiantes necesidades del mercado laboral
presentan una gran oportunidad para identificar y
promover maneras innovadoras de preparar a los
jévenes para el dmbito laboral. Los debates anteriores
sobre como resolver la brecha de habilidades se
enfocaban demasiado en los intereses del empleado

y las innovaciones (lado de la demanda) y no tuvieron
suficiente énfasis en el papel y la influencia que los
educadores (lado de la oferta) tienen en la preparacion
de los jévenes. Aunque las publicaciones recientes

del Banco Mundial (BM), el BID, y la Organizacién de
Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE) detallan
exhaustivamente los problemas econémicos vinculados
a la brecha de habilidades, tienden a generalizar el
estado de los sistemas de educacién secundaria y las
acciones que se deben emprender. Estos argumentos
desequilibrados no reflejan la amplitud de la brecha
escuela-trabajo, y tampoco ofrecen perspectivas para
una reforma de politicas que abarque todo el sistema.
Este informe resumido investiga el contexto de la brecha
de habilidades. Para ello, analiza cémo los actores del

4 El Programa Internacional de Evaluacion de los Alumnos (PISA) evalta las aptitudes de
nifios de 15 afios de todo el mundo en lectura, matemdtica y ciencias.
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sector privado y los sistemas escolares comprenden este
problemay responden a él. Los objetivos y hallazgos

de este estudio estan estructurados conforme a las
siguientes preguntas de investigacién:

-> ¢Qué habilidades se necesitan para la insercion
laboral en la region de ALC?

- ¢Qué habilidades adquieren actualmente los
estudiantes en el sistema educativo formal?

- ¢Qué modelos innovadores de ensefianza
estan funcionando actualmente en ubicaciones
especificas o tienen el potencial de mejorar la
adquisicion de habilidades y la insercién laboral
de los jovenes?

Al responder a estas preguntas, este informe comienza
aintegrar el debate sobre la brecha de habilidades, de

manera que las decisiones de politicas e inversion futuras

relacionadas con la insercion laboral de los jéovenes
consideren las perspectivas del educador y el empleador.

Nuestro estudio utilizé una metodologia exhaustiva que
abarca resefias bibliograficas y recopilacion de datos
primarios en tres paises de ALC: Colombia, El Salvador
y Republica Dominicana. El trabajo de recopilacion

de datos internos del pais incluyd observaciones del
salén de clases y grupos de enfoque con estudiantes,
maestros, directores y empleados en diferentes sectores
econdmicos, ademas de entrevistas con informantes
clave, como investigadores, politicos, educadores

e innovadores de todo el ambito del empleo de los
jovenes. Esta diversidad de perspectivas permite un
andlisis exhaustivo de los obstaculos y avances en la
insercién laboral de los jévenes que resulta Util para
establecer vinculos entre la oferta y la demanda en

la brecha de habilidades. Este estudio también da a
conocer la variabilidad en la brecha de habilidades
dentro de la regién de ALC, en lo que respecta a los
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tipos de habilidades requeridas y adquiridas, y enfatiza la
necesidad de una sdlida contextualizacién de este debate.

En cada uno de los paises, la investigacién mostré falta
de consenso entre los empleadores y los educadores
en el término utilizado para definir las habilidades
necesarias para la insercién laboral que van mas

alld de las habilidades académicas bdsicas (es decir,
alfabetizacién y calculo) y técnicas. Los entrevistados
utilizaron mas de quince términos para describir

las habilidades no académicas y no técnicas, como
comunicacién, trabajo en equipo y ética de trabajo.

La mayoria de los empleadores clasificaron a estas
como habilidades interpersonales, mientras que

los educadores las consideraron como habilidades
socioemocionales. Para mantener la coherencia con la
bibliografia reciente de la regién, este informe usa el
término habilidades socioemocionales.

Luego de una breve descripcién de nuestra
metodologia, este informe brinda un resumen de la
regién de ALC, el cual analiza las habilidades requeridas
para la insercién laboral, las habilidades que se ensefian
en los sistemas formales de educacién y varios modelos
innovadores que tienen como objetivo ocuparse de

la brecha de habilidades. Cada uno de estos temas se
presentan posteriormente dentro del contexto de los
paises estudiados: Colombia, El Salvador y Republica
Dominicana. Concluimos con una sintesis de los
hallazgos de los tres paises estudiados, destacamos

los desafios clave que contribuyeron a que crezca la
brecha de habilidades y realizamos recomendaciones
sobre cémo los gobiernos y otros actores en la regién
de ALC pueden trabajar para mejorar la adquisicién de
habilidades en la educacién secundaria. Esta sintesis
regional estd acompafada de informes individuales de
cada pais que se escribieron originalmente en espafiol
y que estaran disponibles en los sitios web de FHI 360
y R4D.


https://www.fhi360.org/
http://www.r4d.org/

METODOLOGIA

Este informe cuenta con una combinacién de resefias
bibliograficas e investigacion primaria interna de

cada pais, llevadas a cabo por un equipo de cuatro
consultores y liderada por dos investigadores principales
del FHI 360 y R4D. La investigacién interna del pais se
centré en tres paises de la regién de ALC (Colombia,

El Salvador y Republica Dominicana) para garantizar la
representacion de América del Sur, América Central y

el Caribe. Los paises fueron seleccionados segln los
siguientes criterios:

-> Pais de ingresos medios que es generalmente
representativo de la region

-> Poblacién de habla espafiola

- Sector privado dinamico y sociedad civil
comprometida con los problemas de educacion

-> Actores gubernamentales que priorizaron
el empleo de los jéovenes y el desarrollo de
habilidades

- Disponibilidad de datos confiables, como los
datos del BM y el BID

-> Presencia de proyectos y redes de FHI 360 y
R4D existentes

La revisiéon bibliografica revelé el estado actual de las
necesidades de habilidades de los empleadores y las
reformas de la educacién secundaria en la regién y en
los tres paises del estudio. En conjunto, estudiamos mds
de 178 fuentes de estos tres paises, y sintetizamos los
estudios mas relevantes sobre la educacién secundaria y
terciaria formal, y las habilidades necesarias para el siglo
XXI. La revisién bibliografica destacé los trabajos y las
encuestas recientes sobre las necesidades y prioridades
de los empleadores, como también los estudios que

dan a conocer las perspectivas de aquellos que recién
ingresan al mercado laboral (informal y formal). La
revisién también incorporé programas, planes de estudio

y leyes nacionales relacionadas con la educacién basica
y secundaria, y con el desempleo de los jovenes en la
regién de ALC. También se estudié bibliografia relevante
sobre la educacioén terciaria y las tendencias en la
poblacién de jévenes, el desempleo de los jovenes, las
tasas de asistencia y finalizacién a la escuela secundaria,
y el porcentaje de jévenes que ingresan a los sectores de
empleo formal e informal.

La investigacién primaria llevada a cabo en Colombia,

El Salvador y Republica Dominicana fue de naturaleza
cuantitativa y cualitativa, e incluyé entrevistas,

grupos de enfoque y encuestas del lado de la oferta

y la demanda sobre la brecha de habilidades en el
mercado laboral. Esta investigacién cumple con los
procedimientos y las politicas de FHI 360 de la Oficina
de Etica de Investigacién Internacional. Después

de recibir la aprobacion necesaria del consejo de

revision institucional de FHI 360, desarrollamos una
metodologia para cada pais que incluyd: 1) reuniones

con 30 a 60 participantes en grupos de enfoque con

los empleadores, 2) entrevistas con informantes clave
con 30 a 45 formuladores de politicas, empleadores,
asociaciones empresariales, investigadores, educadores
e innovadores de programas de desarrollo de habilidades,
3) grupos de enfoque de 60 a 96 directores y maestros,
4) observaciones en 36 salones de clases, y 5) entrevistas
y grupos de enfoque con 24 a 60 estudiantes.

Las municipalidades incluidas en este estudio fueron
seleccionadas en funcién de su contribucién relativa a
las economias nacionales y la cantidad de puestos de
trabajo ofrecidos en sus respectivas zonas. Las escuelas
fueron seleccionadas para participar en este estudio en
funcién de su vinculo con los sectores emergentes de la
economia y representaron los ambitos publico y privado,
rural y urbano. Las escuelas seleccionadas también
representan la diversidad de estructuras de escuela
secundaria de los paises, lo que incluye educacién basica,
secundaria inferior y bachillerato o secundaria superior.
Se citaron programas de educacién informal para
complementar la perspectiva de la educacién formal.® Las
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escuelas también fueron seleccionadas para participar en
este estudio con base a su seguridad y accesibilidad.

La recopilacién de informacién en Colombia incluyé
153 participantes de dos departamentos (Caldas y
Cundinamarca) y tres ciudades (Bogotd, Ibagué y
Manizales), cuatro escuelas publicas con orientacién
técnica-vocacional y académica, una escuela privada y
una escuela dentro de la Red de Colegios en Concesién
(se describe mas adelante). La revisién bibliografica
también incluye las experiencias de los departamentos
de Antioquia y la ciudad de Cartagena. Las escuelas
seleccionadas estaban vinculadas con los sectores
econdémicos, como la agroindustria (por ejemplo,
produccién del café), la mineria, la ganaderia, el
comercio, la construccion, el turismo y las finanzas.

La recopilacién de informacién en El Salvador incluyé
125 participantes de cuatro municipalidades, incluidas
11 escuelas. El estudio se concentré en dos areas

de San Salvador (San Salvador y San Martin), y dos

de La Libertad (Santa Tecla y Antiguo Cuscatlan).

Estas cuatro municipalidades estdn vinculadas a los
sectores emergentes de la economia: textil, electrénica,
agroindustria, tecnologia y computadoras y turismo.
Cinco escuelas ofrecian un tercer ciclo (secundaria
inferior) y seis escuelas ofrecian un bachillerato técnico.
Las entrevistas con el sector privado se enfocaron en
las empresas ubicadas cerca de las escuelas o, en la
ausencia de empresas accesibles, en las camaras de
comercio locales.

La recopilacién de informacién de Republica Dominicana
incluyé a 106 participantes de tres municipalidades
(Santo Domingo, Santiago y La Altagracia), siete
escuelas, tres de las cuales fueron académicas, dos

con orientacién artistica y dos con orientacién técnico
profesional. Estas municipalidades también fueron
seleccionadas para representar las diferentes provincias
de Republica Dominicana (norte, sur y este), cada una
de las cuales se especializa en una actividad econémica

5 Esta investigacion no incluye una evaluacién del sector informal de la educacién
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diferente, como la agroindustria, el turismo y el comercio
formal e informal.

Finalmente, triangulamos los hallazgos de la recopilacién
de datos internos del pais con los hallazgos de la
revision bibliografica. Tanto los datos cualitativos

como cuantitativos de los tres paises objetivo se
compararon con tendencias regionales mas generales.
Esta triangulacion se utilizé para fortalecer el andlisis

de tendencias en las habilidades y el empleo de los
jévenes, incluidas las habilidades necesarias para la
insercién laboral, las habilidades que los estudiantes
adquieren actualmente en la educacién formal y algunos
prometedores mecanismos de ensefianza dedicados a la
brecha de habilidades en América Latinay el Caribe.

Las siguientes secciones de este informe presentan un
resumen de la regién de ALC y sintetizan los hallazgos
de nuestras investigaciones en Colombia, El Salvador y
Republica Dominicana. El resumen y la sinopsis de cada
pais contienen cuatro secciones:

1. Contexto econémico y educativo

2. Habilidades necesarias para la insercién laboral

3. Habilidades que los estudiantes adquieren
actualmente en la educacién formal

4. Tendencias actuales en modelos de enseiianza
innovadores

Las Tablas 1y 2 que aparecen luego de los estudios
del pais resumen nuestros hallazgos y comparan los
sistemas educativos y los modelos de innovadores de
ensefianza entre las tres investigaciones.



CONTEXTO REGIONAL DE ALC

Resumen econémico

Durante la Ultima década, el crecimiento econémico

en laregién de ALC sacé de la pobreza a 70 millones

de personas y amplié la clase media en un 50 %. El
porcentaje de personas en la pobreza total (menos de
USD 4 por dia en la region de ALC) disminuyé del 42 %
al 25 % de 2000 a 2012, y la pobreza extrema (menos
de USD 2,50 por dia) disminuyé de alrededor del 24 % al
12 % (BBC 2014). Gran parte del crecimiento econémico
fue atribuido al auge de los productos bdsicos de la
region, el cual contribuyé a un modesto crecimiento de
los salarios de los trabajadores no calificados y pobres
en los paises exportadores (Banco Mundial 2015c).

Al finalizar el auge, la regién esta experimentando una
marcada disminucién econdmica que podria afectar
estas tendencias positivas. Mientras que el periodo de
2003 a 2012 vio una tasa de crecimiento promedio del
producto interno bruto (PIB) de mds del 5 %, en 2012 y
2013, las tasas de crecimiento promedio se redujeron
al 2a 2,5 %. La Oficina del Economista en Jefe para
ALC del Banco Mundial informé que la regién tuvo un
crecimiento promedio por debajo del 1% en 2015 y
una tasa de crecimiento prevista de solo el 1 % en 2016
(Banco Mundial 2015b). Al mismo tiempo, 130 millones
de personas en la regién de ALC viven en la pobreza
cronica, y la desigualdad de ingresos en la regién, que no
mejora desde 2010, permanece alta.

La calidad y la regeneracién del empleo en la region se
vieron afectados con la desaceleracién del crecimiento
econdémico. Un informe reciente del Banco Mundial
revelé que la calidad del empleo se esta deteriorando

a medida que un nimero creciente de trabajadores

se convierten en empleados auténomos y pasan de
empresas grandes a pequefias o dejan el mercado
laboral por completo. Para aquellos que se convirtieron
en empleados auténomos, que ingresaron a empresas
pequefias o que se unieron al sector informal, su trabajo
tiende a ser menos estable y con menos beneficios.?Los
trabajadores en el sector informal estan en particular

¢ Consulte Banco Mundial (2015b) y Rosnick, D. &Weisbrot, M. (2014) para obtener mas
informacion sobre las tendencias de empleo.

desventaja, ya que a menudo ganan menos que el salario
minimo y trabajan sin planes de jubilacién ni prestaciones
de salud. Los trabajadores informales también tienen
dificultades para desarrollar sus habilidades y realizar

la transicion a un empleo en el sector formal. La
Organizacién Internacional del Trabajo estimé que casi

el 47 % de los trabajos en América Latina son informales
(OIT 2015) y que, en paises como Paraguay y Nicaragua,
los ingresos del sector informal contribuyen de un 65 a
70 % del PIB nacional (FMI 2008).

Al mismo tiempo, los datos de la reciente Encuesta de
Empresas del Banco Mundial revelé que los trabajadores
en laregion de ALC son contratados en igual medida
por grandes firmas y pequefias y medianas empresas
(pymes) (Encuesta de Empresas 2014). Esto no solo
contrarresta otros datos de la region, sino que también
difiere de otras regiones, como Africa subsahariana, el
este de Asia y el Pacifico, donde las pymes representan
la mayor parte de la fuente de empleo. Sin embargo,

las pymes siguen siendo la fuente mds importante de
trabajos nuevos, con mas del 70 % de nuevos puestos de
trabajo creados por las pymes en las grandes economias
de ALC. La encuesta también demostré que dos tercios
de todo el empleo en la regién de ALC se encuentra

en el sector de los servicios, lo cual tiene importantes
implicaciones en la necesidad de adquisicion de
habilidades cognitivas y socioemocionales a nivel de la
escuela (en comparacién con la fabricacion, donde la
capacitacién formal en el lugar de trabajo es comun).

Habilidades necesarias para la insercion
laboral

El Foro Econémico Mundial informa que el 37 % de las
empresas en la regién de ALC creen que uno de sus
principales obstdculos para impulsar la productividad

es encontrar empleados con la capacitacién necesaria.
En Brasil, el 68 % de los empleadores informaron
dificultades para cubrir los puestos debido a una brecha
de habilidades en el mercado laboral, al igual que el 40 %
en Costa Rica, el 38 % en México y el 38 % en Panama
(Foro Econémico Mundial 2015).
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La brecha de habilidades para los jévenes en América
Latina es evidente en las tres categorias generales

de habilidades cognitivas, socioemocionales

y técnicas. Segulin una encuesta del BID de los
empleados en Argentina, Brasil y Chile, las habilidades
socioemocionales eran consideradas dos veces

mas importantes que las habilidades especificas del
conocimiento y cuatro veces mds importantes que las
habilidades especificas de la industria o técnicas (BID
2012a). La falta de habilidades socioemocionales en
los trabajadores de la region de ALC tiene profundas
repercusiones en la productividad, la competitividad de
las firmas y la innovacién. Los bajos niveles de innovacién
y productividad suelen dar lugar a una menor demanda
de trabajo altamente calificado, lo cual perpetua los
ciclos de bajo crecimiento econémico (Foro Econémico
Mundial 2015).

Los trabajadores que no estdn suficientemente
calificados no solo deben enfrentar las dificultades

para conseguir un trabajo estable, sino que representan
una parte desproporcionada de la poblacién de bajos
ingresos de la region de ALC. Los hogares encabezados
por trabajadores con calificaciones insuficientes
representan solo el 28 % de la poblacién, pero
constituyen el 54 % de la poblacién en pobreza extrema.’

Habilidades que los estudiantes
adquieren en la educacion formal

Debido a que las oportunidades de empleo para los
jovenes estan vinculadas a su nivel de habilidades,

los paises estdn invirtiendo en un mayor acceso a la
educacién y en el desarrollo de las habilidades en el plan
de estudio escolar. Se espera que mas de 50 millones
de jévenes en América Latina completen sus estudios
de nivel secundario, por lo que las habilidades que los
estudiantes adquieren en la educacién secundaria son
de gran importancia para sus perspectivas de empleo
(BID 2012a).

La regién de ALC ya consiguié avances considerables en
el acceso a la educacién. El BID informa que la inscripcién
a la escuela primaria en ALC ha alcanzado un récord del
95 %, mientras que la inscripcién a la escuela secundaria

7 Niveles de habilidades definidos por el Banco Mundial: "no calificado", personas sin
educacion formal; "calificaciones insuficientes", personas con educacién primaria
Unicamente; "calificado", personas con educacién secundaria como minimo.
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es actualmente del 73 % (BID 2012a). El acceso a la
educacién superior se dispard en la Ultima década con
un crecimiento promedio de aproximadamente el 40 %
(UNESCO 2014). Aunque la mayoria de los estudiantes
se beneficiaron, muchos nifios quedaron por fuera

del sistema educativo formal. Solo el 30 % de los
estudiantes en el quintil de ingresos mds bajos completa
la educacién secundaria, en comparacién con el 83 %

de los jévenes del quintil de ingresos mas altos. Esta
desigualdad educativa exige mayor atencion.

Aunque el acceso a la educacién ha aumentado en la
region de ALC, la calidad de la educacién sigue siendo
baja en comparacién con los estandares internacionales.
Los resultados de la evaluacion del PISA indican que mas
de la mitad de los estudiantes en la regién de ALC no leen
en los niveles minimos, y que mas del 65 % no alcanzan
los niveles minimos de aptitudes matematicas (BID
2012a). Aproximadamente el 49 % de los estudiantes

de 15 afios en la regién de ALC calificé en el nivel mas
bajo posible en lecturay mas del 80 % calific en el

nivel mas bajo posible en matematica y ciencia. Estos
resultados reflejan una baja capacidad para resolver
problemas y aplicar la matemadtica, la ciencia y el lenguaje
a situaciones de la vida cotidiana. Las desigualdades de
género son evidentes en las calificaciones de las pruebas,
ya que las nifias obtienen calificaciones mas bajas que los
nifilos en matematica y ciencias en toda la regién (Banco
Mundial 2015d). Los millones de jévenes que abandonan
los sistemas de educacion sin las habilidades cognitivas
basicas necesarias para triunfar en el ambito laboral
limitan considerablemente el impacto de los logros
educativos en la acumulacién de capital humano (Banco
Mundial 2016b).

Segun un informe de McKinsey en 2012, la educacién de
baja calidad puede ser el resultado de incongruencias en
las expectativas de los estudiantes y educadores en lo
relacionado con la pedagogia y la ensefianza. En la regién
de ALC, el 58 % de los jévenes entrevistados indicé que
la manera mas efectiva de ensefianza, y su preferida, es
la ensefianza practica. Solo el 24 % de los estudiantes
de programas académicos y el 37 % de los graduados
de programas de capacitacién técnica informaron que
recibieron su educacién bajo este tipo de ensefianza
(McKinsey 2012).



La ensefianza insuficiente de habilidades y la falta de
compromiso de los estudiantes lleva a altas tasas de
abandono de los jévenes entre 15y 19 afios. En 20009,

la tasa de abandono promedio en la regién era del

29 %. Apenas mas del 50 % de los jévenes entre 15 y

19 aflos completaron la primera fase de la educacién
secundaria y solo el 40 % se gradia de la escuela
secundaria tras haber completado los 12 afios de
educacién. Solo el 12 % de todo el mercado laboral en
ALC completé la educacién terciaria, en comparacion
con el 24 % del mercado laboral en los paises de la
OCDE. Los jévenes que no contintian en el sistema
educativo y no desarrollan sélidas habilidades cognitivas
y socioemocionales no estan preparados para las
profesiones bien remuneradas que requieren personal
altamente capacitado. De hecho, como lo demuestran
nuestros hallazgos, los educadores y empleadores no
consideran que la educacion secundaria sea un diploma
terminal suficiente para realizar la transicién al trabajo.
Por lo tanto, las tasas de supervivencia de los estudiantes
contindian siendo un ambito relevante en el debate sobre
la brecha de habilidades (Banco Mundial 2012a).

Tendencias actuales en modelos de
ensefianza innovadores

Muchos gobiernos en la regién de ALC ubican la
insercion laboral de los jévenes en la cima de sus
agendas de desarrollo y pusieron en marcha una
variedad de iniciativas para reducir la creciente brecha
de habilidades. La mayoria de las estrategias se

enfocan en cémo mejorar la adquisicién de habilidades
técnicas, aunque algunas iniciativas abordan el
desarrollo socioemocional vinculado a los programas

de capacitacion técnica. Los modelos emergentes entre
estas iniciativas incluyen las intervenciones encabezadas
por el sector publico, las asociaciones publico-privadas y
la educacién y capacitacion multidimensional. Tanto los
modelos de DIE como CPS se utilizan como medios para
promover las habilidades relevantes. Aunque la mayoria
de esas iniciativas son recientes y todavia no han sido
rigurosamente evaluadas, a continuacién, se destacan
algunos prometedores enfoques de la region.

Reformas e iniciativas del sector publico

En los dltimos 10 afios, muchos paises de ALC aprobaron
nuevas leyes que ofrecen mds apoyo a los mercados para
la insercion laboral de los jévenes. Estas iniciativas se

enfocan en superar las barreras del lado de la demanda,
promover las iniciativas empresariales de los jovenes y
fortalecer los vinculos entre la oferta de mano de obra
de los jévenes y el mercado laboral. En 2013, el CEDLAS
(Centro de Estudios Distributivos, Laborales y Sociales)
llevé a cabo un estudio y metaandlisis de las politicas

de empleo de los jévenes en ALC, examind los patrones
recientes, las tendencias y las lecciones aprendidas entre
2008y 2013. De las 65 iniciativas lanzadas o en curso en
ese momento, la mayoria implican medidas de incentivo
del empleo mediante salarios minimos, exenciones
impositivas o subsidios para el empleo de los jévenes.

Un ejemplo de estas medidas es la “Lei do Aprendiz”
(Ley de Pasantias) en Brasil, aprobada en 2000, la

cual ofrece alas empresas un subsidio de dos afios
para implementar contractos de pasantias para los
trabajadores jévenes. La ley determina que todas las
empresas de tamafio medio y grande deben tener
entre un 5y 15 % de pasantes, quienes deben tener
entre 14 y 18 afios y estar inscritos en una institucion
de ensefanza publica (Presidente de Republica

2000). Por ley, la pasantia debe incluir dos médulos: 1)
aprendizaje experimental, en el cual el joven trabajador
recibe la capacitacién de supervisores en el lugar de
trabajo, y 2) aprendizaje tedrico, en el cual los pasantes
se desarrollan a nivel profesional en institutos de
capacitacién técnica aprobados por el gobierno en todo
el pais (Casa de Moeda do Brasil 2010). La ley beneficié
a aproximadamente 850.000 jévenes cada afio entre
2000y 2010 (Centro de Estudios 2013).

No todas las medidas legales aprobadas para aumentar
el empleo de los jovenes recibieron una respuesta
favorable. Perd, por ejemplo, con un 88 % de sus jévenes
en el sector informal y una tasa de desempleo juvenil de
aproximadamente el 14 %, aprobé una ley de empleo de
los jévenes a fines de 2014. En un intento de bajar los
costos para los empleadores, la ley recorté los dias de
vacaciones de 30 a 15y redujo los beneficios, como el
seguro de vida y la seguridad social para los trabajadores
entre 18 y 24 afios (The Guardian 2015). Muchos
jovenes y sindicatos se opusieron fuertemente a la ley

y declararon que privaba a los jévenes de su derecho al
empleo justo y digno. La ley fue conocida como la Ley
Pulpin. Un pulpin tiene la connotacion de una persona
joven facilmente explotada. Después de muchas criticas
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y protestas en Lima y otras 10 ciudades de Perd, el
Congreso Peruano derogo la ley a principios de 2015
(Youth Employment Decade 2015).

Asociaciones entre el sector publico y el privado
Solo el 10 % de las iniciativas de insercién laboral

de los jévenes en la regién de ALC entre 2008 y

2013 incluyeron al sector privado. Sin embargo, las
asociaciones publico-privadas para el desarrollo inclusivo
son vistas como una manera atractiva e innovadora de
aumentar las habilidades de los jévenes que se gradian
de la escuela secundaria. Un informe del WEF de 2014
sobre las asociaciones innovadoras publico-privadas en
ALC reveld que “en los ambitos del desarrollo social y
sostenible, las asociaciones entre los actores publicos y
privados son menos comunes, pero estan aumentando,
lo cual sugiere que un nuevo paradigma de colaboracion,
accién e impacto estd apareciendo en la educaciény la
salud, el cual mejora el acceso a los trabajos formales y
reduce la informalidad” (Foro Econémico Mundial 2014).

El beneficio de la participacién del sector privado

es que las empresas pueden brindar capacitaciones
orientadas que ayudan a los jévenes a desarrollar las
habilidades especificas que buscan los empleadores.

Los empleadores de la regién de ALC, mds que en otras
regiones, informan sobre la necesidad urgente de mejorar
las capacidades de su personal, y esta urgencia contribuyé
a una mayor participacién del sector privado en el empleo
de los jévenes (Foro Econémico Mundial 2015). Una
reconocida asociaciéon publico-privada y modelo de CPS
es la Youth Career Initiative (YCI), un programa global

con operaciones en Brasil, México y Costa Rica. La YCI

se asocia con empresas en el sector de los servicios

para ubicar a jévenes de comunidades desfavorecidas

en programas de educacién de 6 meses que generan
oportunidades de empleo de tiempo completo en las
industrias del turismo y la hospitalidad. La YCl informa
que el 85 % de los graduados de sus programas obtienen
empleo de tiempo completo o se inscriben en programas
de educacién superior. Sin embargo, la YCI se orienta

a los jévenes graduados de la escuela secundaria entre

18 y 21 afios. Debido a las altas tasas de abandono de la
escuela secundaria en la regién de ALC, muchos jévenes
no pueden beneficiarse de programas como YCI que
requieren que los participantes hayan completado la
escuela secundaria (Youth Career Initiative 2016).
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Otro ejemplo de CPS es el programa Nuevos Empleos

y Oportunidades (NEO) para jovenes, inaugurado en
2012 por el FOMIN. NEO agrupa a cinco de los mayores
empleadores de ALC, Walmart, Caterpillar, Microsoft,
CEMEX y Arcos Dorados, para brindar capacitacion
técnica para jovenes entre las edades de 16 y 19. A lo
largo de los préximos 10 afios, el CPS de NEO tiene como
objetivo inscribir a un millén de jévenes en situacion

de desventaja en programas de capacitacion laboral y
movilizar 1.000 empresas para que ofrezcan empleos

y pasantias a los jévenes que completan el programa

de capacitacién. Desde sus inicios, los programas
empresariales de NEO contribuyeron con US $37 millones
para la iniciativa. NEO se asocié con los gobiernos de 11
paises en ALC para concertar una agenda estratégica
comun, medir el progreso y fomentar que los gobiernos
implementen mejores practicas para modelos de
capacitacién de alto impacto (FOMIN 2013) (BID 2012a).

Educacién y capacitacion multidimensionales
Aunque la capacitacién técnica en el lugar de trabajo ha
sido popular en la regién de ALC desde hace décadas, los
nuevos programas de DIE se enfocan en las habilidades
socioemocionales combinadas con las habilidades
técnicas y especificas de la industria. De las 65 iniciativas
de insercién laboral de los jévenes incluidos en el analisis
estadistico de la CEDLAS, mds de 30 iniciativas incluian
capacitacién técnica, y dos tercios de esas iniciativas
incluian capacitacién en el lugar de trabajo y desarrollo
de habilidades socioemocionales. El metaanalisis de los
estudios de impacto independiente revel un avance

en ALC hacia paquetes de aprendizaje integrales que
combinan habilidades bdsicas para la vida y capacitacion
técnica (Centro de Estudios 2013).

Un prometedor ejemplo es la iniciativa Entra-21, que
cuenta con el respaldo del FOMIN. Entra-21, que se
llevé a cabo en 22 paises de ALC entre 2001y 2011,
brindé a 135.000 jévenes habilidades integrales para
la vida y técnicas en funcién de las necesidades del
mercado laboral y los empleadores (OIT 2015). Otros
ejemplos de modelos de DIE incluyen “Projoven” en
Peru, “Juventud y Empleo” en Republica Dominicana y
“ProCaJoven” en Panamd. Estos programas benefician
a aproximadamente 100.000 jévenes cada afio, y la
mayoria de las iniciativas estdn destinadas a grupos
especificos de jévenes considerados en riesgo elevado
de desempleo (Centro de Estudios 2013).



ESTUDIOS DE LOS PAISES:

COLOMBIA

Las entrevistas con los empleadores dieron a conocer una
importante brecha de habilidades en Colombia, especialmente en las
habilidades socioemocionales de los estudiantes. Aunque el plan de
estudios oficial del Ministerio de Educacién (ME) incluye tres tipos
de adquisicién de habilidades, la articulacién de esas habilidades

a nivel de las escuelas varia ampliamente en todo el pais. Como
resultado, el desempefio académico y el empleo de los jévenes

son bajos, especialmente en las poblaciones en riesgo. Durante los
Gltimos afos, el gobierno de Colombia, a nivel nacional y local, ha
tomado muchas medidas para reformar las practicas educativas y
lograr una mejor conexién entre la educacién y el sector productivo.
Colombia tuvo un notable éxito con las colaboraciones entre el
sector publico y privado, especialmente la Red de Colegios en
Concesion y el Modelo Alianza en Caldas y Manizales.



Contexto econémico y educativo

La economia emergente en Colombia es la cuarta mas
importante en América Latina. Ha crecido a un promedio
del 5 % anual desde 2011, con una expansion en las
industrias bancaria, de la comunicacién, manufacturera,
de la extraccioén (carbén y petréleo) y agricola (azucar

y café). La actividad econédmica estd relativamente
diversificada, con aproximadamente el 53 % de la
productividad en el sector de los servicios, 38 % en la
industriay 9 % en la extraccién de recursos primarios.

Hay alrededor de 1,6 millones de empresas individuales
en el sector formal, 99 % de las cuales son pymes que
contribuyen con el 38 % del PIB total. Del total, 96 % son
microempresas (O a 10 empleados), 3 % son pequefias
(11 a2 50 empleados) y menos del 1 % son medianas

(51a 200 empleados). Cabe destacar que el 95 % de

las pymes son empresas familiares, el 50 % tiende a
sobrevivir el primer afio de funcionamiento y solo el

20 % el tercer afio operaciones (Dinero 2015). Colombia
también tiene un prominente sector de empleo informal
en el cual participa el 60 % de los colombianos con
empleo, 44 % de los cuales trabajan por “dinero en
efectivo y en mano” en hoteles y restaurantes (Colombia
Reports 2014).

En 2015, el desempleo fue del 9 %, con mas de un
cuarto de la poblacién por debajo de la linea nacional

de pobreza (CIA World Factbook 2016). La tasa de
desempleo es mucho mas alta para los jévenes entre
14y 28 afios (15,8 %), e incluso mas elevada para las
mujeres jovenes (20,7 %) en comparacion con los
hombres jévenes (12,2 %). Segun el Ministerio de
Trabajo, en 2014, 1 de cada 5 jévenes fueron clasificados
como ninis, que no trabajan ni estudian.

Con respecto a la educacién, el 84 % de las escuelas

son publicas y el 16 % son privadas. Actualmente, mds
del 84 % de los jovenes estdn inscriptos en la escuela
primariay se espera que completen los 13,5 afios de
ensefianza. El sistema educativo secundario de Colombia
esta dividido en dos niveles: secundaria inferior (grados
6 a9)y educacién media o secundaria superior (grados
10 a 11). Mds de 3 millones de estudiantes estdn inscritos
en la escuela secundaria inferior (72 % de todos los
adolescentes) y casi 1,1 millones estan inscritos en

la educacién media (41 % de los adolescentes). La
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educacién media tiene como objetivo ser el tltimo nivel
de educacién bdsica para la mayoria de los estudiantes.
En 2010, aproximadamente el 9 % de los jévenes en
edad de educacién secundaria (11 a 16 afios) no asistian
ala escuela.

Al analizar la brecha entre la escuela y el trabajo, el
proyecto Manpower Group de 2014 sobre la Escasez de
Talento Humano informé que el 57 % de las empresas en
Colombia tienen dificultades para encontrar empleados
con las habilidades necesarias.

Habilidades necesarias para la insercion
laboral

En términos generales, los empleadores entrevistados
en todos los sectores productivos buscan contratar

a trabajadores con una combinacién de habilidades
cognitivas, técnicas y socioemocionales. Aun asi,

la combinacién exacta y el nivel de habilidades que
requieren los empleadores variaba segtn el tamafio de la
industria, el personal y las asociaciones o sindicatos de la
empresa. Las empresas mdas prominentes, por ejemplo,
requieren habilidades altamente especializadas que solo
se pueden adquirir en la educacién superior.

Los empleadores entrevistados informaron que

esperan encontrar en el mercado laboral, como minimo,
educacién técnica y tecnoldgica basica, que se logra
mediante un diploma postsecundario, especialmente
para los sectores con operaciones complejas, como la
mineria, o donde se necesitan habilidades operacionales
sofisticadas, como los centros de llamadas.

“Con respecto a las habilidades socioemocionales,
los estudiantes son competentes. Sin embargo,
no tienen mucha iniciativa y no van mas alla de
las instrucciones que reciben. Son personas
con buena educacién, pero no aspiran a mas, no
van mas alld de lo que pueden hacer, actiian en
funcién de lo que les dicen y no superan ciertos
limites que otros alcanzan rdpidamente”.

— Empleador, Caldas

Por encima de las competencias cognitivas y técnicas
basicas, muchos empleadores priorizaron las habilidades



socioemocionales, como la habilidad de trabajar
exitosamente dentro de una organizacion y cumplir las
normas del lugar de trabajo. Los empleadores también
manifestaron la necesidad de que los trabajadores sean
honestos, confiables y de que estén motivados y puedan
ocupar puestos de liderazgo. Estuvieron de acuerdo

en que la brecha de habilidades es mas evidente en las
habilidades socioemocionales de los jévenes, como el
autocontrol, las habilidades sociales, la comunicacién

y un concepto positivo de si mismos. Aunque estas
habilidades pueden estar incorporadas en los planes de
estudios de competencias ciudadanas del ME (descrito
mas abajo), los empleadores creen que no estan bien
incorporadas en la educacién formal. Los empleadores,
frustrados con el nivel de preparacién que los jévenes
reciben en las escuelas, comunicaron la necesidad de
las empresas de organizarse para ensefiar y capacitar
directamente a los estudiantes que aspiran a un puesto
de trabajo.

Los empleadores entrevistados también hablaron

sobre el creciente y desmesurado énfasis en el
emprendedurismo en las escuelas. En muchos
programas técnicos, se motiva a los estudiantes a crear
e implementar iniciativas de sostenibilidad propia y
creacién de empleos, pero esto reduce los incentivos de
los estudiantes para ingresar a los mercados laborales
convencionales. Estos programas de capacitacion

estan destinados a aumentar el capital humano para

las industrias locales y, paradéjicamente, alientan a los
estudiantes a arriesgarse con nuevas empresas, muchas
de las cuales no logran sobrevivir.? Los empleadores
informan que muchos estudiantes malinterpretan los
valores del emprendedurismo y, como resultado, no
contribuyen productivamente a la economia.

Una situacién notable en Colombia es el conflicto entre
la edad minima para comenzar a trabajar (15 afios) y
los estandares que las empresas establecieron de no
recibir a candidatos menores de 18 afios. A pesar de los
derechos legales que gozan los jévenes para trabajar,
tanto los empleados como los educadores concuerdan

8En 2012, seglin la Cdmara de Comercio (CONFECAMARAS), se crearon 173.563

(77 %) nuevas empresas individuales y 49.502 (23 %) empresas mediante asociaciones
y sociedades. Sin embargo, el 80 % de las pymes fracasan antes de su quinto
aniversario y el 90 % no llega a los 10 afios. El 51 % de estas empresas terminan sus
operaciones debido a una deficiente administracién y cumplimiento.

en que los jévenes de 15y 16 afios son demasiado
inmaduros para tener empleos formales. Muchos estdn
presionando para cambiar las leyes y aumentar la edad
minima para trabajar.

Habilidades que los estudiantes
adquieren actualmente en la educaciéon
formal

El plan de estudios y su articulacion

Para identificar las habilidades que adquieren actualmente
los estudiantes colombianos, es importante entender

el sistema educativo y el plan de estudios del pais. Aqui
analizaremos las competencias clave que se espera que
desarrollen los estudiantes mediante el plan de estudios
nacional, seguidas de un andlisis de su articulacién.

Conforme a la Ley de Educacién General de Colombia,
se espera que la educaciéon secundaria desarrolle en los
estudiantes las competencias bdsicas y el capital cultural
que les permita poner en practica sus habilidades civicas.
El ME delined las pautas del plan de estudios formal,®
que incluye el desarrollo de habilidades cognitivas,
técnicas y ciudadanas. En 2004, el ME reorganizé las
pautas en funcién de cuatro competencias basicas:

- Comunicacion: lectura, escritura y revisiéon
analitica de la informacion

- Matematica: pensamiento légico y numérico

- Ciencia: investigacion de los fenémenos en el
mundo natural y social

-> Ciudadanas: convivencia pacifica, participacion
democratica, respeto por la diversidad

Las habilidades socioemocionales se articulan con mayor
claridad en las competencias ciudadanas. Las cuatro
competencias basicas se ramifican en nueve areas de
ensefianza obligatoria:1) ciencias naturales y educacién
ambiental; 2) ciencias sociales, historia, geografia,

9 El plan de estudios basado en competencias incluye a) pautas del plan de estudios, b)
estdndares de competencias basicas y ¢) pautas pedagdgicas. Estas pautas respetan la

autonomia escolar que garantiza la ley en Colombia. Las escuelas crean su propia mision
vision y planes de estudio para cada grado y nivel.
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politica y democracia; 3) educacion artistica; 4) ética
y valores humanos; 5) educacion fisica; 6) educacion
religiosa; 7) humanidades y lenguas extranjeras; 8)
matemadtica y 9) tecnologia y computacién. A nivel de
la educacién media, estas materias representan solo
el 80 % del plan de estudios escolar y dejan un 20 %
restante para una variedad de materias optativas,
como capacitacién técnica, pasantias, educacién sexual
y reproductiva, etc. La mayoria de las instituciones
de educacién secundaria del pais son de naturaleza
académica y aproximadamente el 22 % son técnicas.

Los estudiantes de la orientacién académica en los
grados 10 y 11 se especializan en un drea de las ciencias,
el arte o las humanidades y, generalmente, contindan
sus estudios a nivel universitario. También pueden
tomar clases de economia, filosofia y ciencia politica.
Los entrevistados describieron la estructura del plan
de estudios de la educacién media como exhaustiva,
superficial y, en algunos casos, desconectada. Ademas
de las nueve areas académicas obligatorias, las escuelas
deben responder a teméticas transversales, como la
diversidad e inclusién de las poblaciones indigenas

y precolombinas. También deben incluir materias
relacionadas con el medio ambiente, la educacién
sexual y los derechos humanos, las cuales pueden
representar una cantidad excesiva de contenido hasta
para una semana escolar de 40 horas.”” El ME carece
de estrategias claras para supervisar la implementacion
de estas pautas del plan de estudios en las escuelas.

De hecho, no se ha llevado a cabo ninguna evaluacién
rigurosa sobre el grado de implementacion del plan de
estudios en la educacién secundaria.

Los estudiantes en la orientacién técnica en los grados
10 y 11 pueden especializarse en sectores especificos,
como el agricola (el mds popular), industrial, mecanico,
electrénico o productivo y, generalmente, buscar
empleo formal luego de la graduacién. La orientacién
técnica cuenta principalmente con el apoyo del

SENA, que funciona como un asesor y érgano de
implementacién de programas vocacionales en todo el
pais. Las organizaciones no gubernamentales (ONG)

y los empleadores también influyen en la orientacién

10 La semana escolar estandar incluye 30 horas de clases, 24 de las cuales estdn dedicadas
a clases obligatorias. Colombia se encuentra en el proceso de extender la semana escolar
de 30 a 40 horas por semana
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técnica de la educacion media a nivel regional y local.
Particularmente en las zonas rurales, los empleadores en
los sectores agricola, agroindustrial, ganadero y minero
brindan capacitacién especializada para el ingreso a
estas carreras. En otras regiones y contextos urbanos,
los estudiantes reciben una ensefianza mds holistica para
una diversidad de sectores.

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), en
asociacién con escuelas y gobiernos locales, ofrece
cursos técnicos preestablecidos (generalmente dos o
tres programas) que se ensefian en los grados 10 y 11.
Estos cursos estdn incluidos dentro del 20 % del plan
de estudios dedicado a las materias optativas. Esta
estrategia es parte de un modelo de CPS. La orientacién
académica permite a los estudiantes tomar clases a
nivel universitario (de los primeros dos semestres)
junto con el plan de estudios de los grados 10 y 11,y los
créditos del curso son vdlidos para que los estudiantes
continden con sus estudios de educacién superior. La
orientacion técnica pone a los estudiantes en contacto
con las carreras técnicas y las ofertas del SENA, de
manera que los estudiantes puedan conseguir diplomas
o certificados de diplomatura en areas especializadas.

Aunque del alto nivel, la estructura de reforma del plan
de estudios sigue siendo sélida, el ME ha enfrentado
desafios en la implementacion a nivel de la escuela.
Nuevas reformas, combinadas con un apoyo escolar
desigual, han tenido como resultado importantes
diferencias entre las instituciones secundarias en lo que
respecta al enfoque académico y técnico, la relevancia
de la ensefianza para los estudiantes, la capacidad para
ensefiar habilidades socioemocionales y la variedad

de actores (publicos y privados) que pueden participar
en los procesos escolares para mejorar la calidad de la
educacién. Aunque la Red de Colegios en Concesion,
por ejemplo, ha fomentado el desarrollo estudiantil
integrado, otras escuelas invirtieron en orientaciones
vocacionales especificas dentro de la CPS, como la
agroindustria, para sostener las economias locales
(descrito mas adelante).

Los educadores presentan cinco preocupaciones
adicionales sobre el modelo de CPS. En primer lugar,
el énfasis en las ofertas técnicas reduce el tiempo

y el espacio para ensefiar habilidades cognitivas y



socioemocionales basicas. En segundo lugar, los
estudiantes en el modelo de CPS deben enfrentar
barreras para acceder a la educacion superior debido

a los elevados costos de la educacién y los gastos
adicionales." En tercer lugar, debido a que el modelo de
CPS se implementa en las regiones, el hecho de que los
contratos y las alianzas con el SENA y otros proveedores
continde o no depende de la voluntad politica de

los administradores locales.”” En cuarto lugar, los
estudiantes en estos programas de CPS reciben ofertas
limitadas que pueden no estar relacionadas con sus
dreas de interés. Algunos estudiantes creen que fueron
obligados a aprender solo un drea técnica desde una
edad temprana. Por ultimo, las evaluaciones de impacto
no demostraron mejoras significativas en los resultados
de aprendizaje o el acceso a puestos de trabajo. Los
desafios de implementacion vinculados al modelo de
CPS parecen demostrar la confusién que el sistema de
la educacién media debe enfrentar al tratar de ofrecer
tanto habilidades cognitivas como técnicas (y habilidades
socioemocionales), y responder a las demandas de los
empleadores locales y la sociedad en general.

Perspectiva de estudiantes y educadores con
respecto a las habilidades adquiridas

Estudiantes

“Nuestras zonas rurales son nuestra empresa mas
importante, pero no hemos invertido en habilidades
gue nos ayuden a maximizar sus beneficios.
Necesitamos aprender sobre el trabajo en equipo,
ayudarnos entre nosotros y dejar de pensar que la
ayuda externa solucionara nuestros problemas. La
educacién basada en competencias nos ayudard a
desarrollar el emprendedurismo”.

— Estudiante de noveno grado,
Proyecto Jévenes Caldas, Funza

Los estudiantes de nivel secundario entrevistados
identificaron a la instancia de evaluacién nacional de
egreso (SABER 11) como su principal preocupacién con

" Costos de transporte para los estudiantes en las dreas rurales que deben viajar a zonas
urbanas donde se encuentran la mayoria de las universidades

"2 Universidades, instituciones de capacitacién técnica y ONG incluidas.

respecto a la calidad de educaciéon que reciben. Este
examen se enfoca demasiado en evaluar las habilidades
cognitivas basicas e influencia en gran medida la
ensefianza en el salén de clases. Aun asi, los estudiantes
manifestaron una brecha significativa entre el contenido
abordado en el salén de clases y el contenido del
examen, y mencionaron la influencia desproporcionada
que tienen las calificaciones en el éxito de los
estudiantes luego de la graduacién. Si los estudiantes no
tienen un buen desempefio en estos exdmenes, tienen
muy pocas probabilidades de continuar en la educacion
terciaria o encontrar un trabajo de nivel inicial.

“No hay malos profesores, sino que algunos hacen
sus clases mds dindmicas. Nos gustan las clases
dindmicas, en el laboratorio, o afuera del salén de
clases, la jardineria, regar las plantas, hacer cosas.
Seria mas facil que simplemente quedarse en el
salén de clases con la teoria”.

— Estudiante de noveno grado, Funza

Esta influencia de las calificaciones de los estudiantes
es unreflejo de la experiencia que los estudiantes tienen
en el salén de clases, y que tipicamente se describe
como tedrica, no motivadora y fuera de contexto. Los
estudiantes destacaron que en las escuelas tipicas

hay poco aprendizaje prdctico o basado en proyectos,
visitas de campo o participacién en la comunidad. Estas
experiencias centradas en los estudiantes parecen
ocurrir con mas frecuencia en el modelo de CPS (a
continuacion, se describen ejemplos especificos).

Educadores

El debate con los educadores de Colombia revel6 que la
ensefianza del contenido a nivel secundario suele estar
segregada de la experiencia del maestro, las necesidades
del estudiante y el contexto cultural o social. Debido

a que las pautas del plan de estudios nacional son tan
exhaustivas, los educadores suelen ensefiar dentro

de un rango de grados y materias, especialmente en

las escuelas con personal especializado limitado.”

Como resultado, los maestros pueden homogeneizar

3 L os maestros son seleccionados y asignados a sus respectivas materias en todos los
grados (6 a 11)
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y simplificar lo que ensefian, lo cual deja poco margen
para que los estudiantes participen y para adaptar el
plan de estudios. En este contexto, es posible que los
estudiantes no aprendan explicitamente habilidades
técnicas o socioemocionales en el salén de clases. Los

mediante un afio 12° opcional de ensefianza de
competencias basicas. Aunque esta limitado a ciertas
escuelas, este piloto ha demostrado aumentar la
inscripcion de los egresados de la escuela secundaria
en programas de educacién terciaria. La Secretaria

directores y maestros entrevistados concordaron en que de Educacién trabajé con el SENA y las universidades

hay problemas en la ensefianza actual en lo relacionado locales para implementar este modelo de CPS en
al flujo, la calidad y la relevancia de la ensefianza. Como 288 escuelas urbanas, lo que representa el 85 % del
resultado, segln sus palabras, las escuelas de Colombia distrito de la ciudad.
registran una alta tasa de abandono escolar.

. Como parte de este programa, los maestros de
Tendencias actuales en modelos de

ensefianza innovadores
El gobierno colombiano, a nivel nacional y local, esta

escuelas secundarias colaboraron con profesores
universitarios, representantes del SENA 'y

autoridades de la Secretaria de Educacién mediante

adoptando un enfoque multisectorial para abordar comités conjuntos para definir y determinar las

algunos de estos desafios y mejorar la insercién . - — .
prioridades académicas y técnicas en el nivel

laboral de los jévenes. Las estrategias mds comunes . . . .
) g secundario. Las autoridades de la ciudad también

incluyen iniciativas encabezadas por el sector . L
y P trabajaron con las asociaciones del sector

publico, asociaciones publico-privadas, y educacion . . .
empresarial y las cdmaras de comercio para saber

capacitacién técnica multidimensional. La mayoria . - [
ycap y cudles son las habilidades mas buscadas en el

de estas iniciativas todavia estd en la fase de piloto mercado laboral. Segtin el Director de Educacién

o implementacién y solo el modelo de Antioquia fue Media y Superior en Bogot4, estas iniciativas de la

evaluado formalmente. . . .
ciudad buscaron equilibrar el desarrollo estricto del

Iniciativas del sector publico mercado laboral con la promocién de un modelo

Los organismos locales del gobierno estan invirtiendo integral de educacion que sea relevante para los

en un ntimero de programas de educacién a nivel de la estudiantes de nivel secundario.

ciudad e insercién laboral de los jévenes cuyo objetivo es > Enlbagué, el SENA y la Secretarfa de Educacién

mejorar e integrar la adquisicién de habilidades. Algunos . .
) g d g trabajan con las escuelas secundarias para desarrollar

ejemplos notables se describen a continuacién. .
Jjemp un modelo de CPS que responda a las tendencias

- EnBogot, la Secretaria de Educacion est4 y necesidades econdmicas en la regién. El plan de

implementando dos iniciativas principales para estudios no se limita al desarrollo de habilidades

modernizar sus pautas del plan de estudios y ofrecer técnicas sino que también incluye educacion sobre

(y supervisar) modelos de DIE. En primer lugar, el valores, ética, emprendedurismo e innovacién.

piloto Competencias Ser evalué el desarrollo de También se espera que los estudiantes completen

habilidades socioemocionales desde la escuela 880 horas de “aprendizaje practico” dentro de un

primaria hasta el noveno grado. El resultado de este entorno empresarial con el objetivo de cerrar la

piloto dio lugar a un nuevo programa de educacién brecha entre la escuelay el trabajo en lo que refiere al

media orientado a ofrecer a los jovenes actividades desarrollo de habilidades relevantes. Una peculiaridad

extracurriculares en los ambitos del deporte, el arte, del modelo de CPS de Ibagué es el énfasis en ayudar

la civica y el desarrollo de la paz con el objetivo de a los estudiantes a crear “planes de vida” que tengan

robustecer las habilidades socioemocionales de los un impacto positivo en la sociedad. Esta actividad

estudiantes. se desarrollé como respuesta a las vulnerabilidades

econdmicas y los factores de riesgo que deben

Una segunda iniciativa es un modelo de CPS que enfrentar los jévenes, como los embarazos

prepara a los estudiantes para la educacién superior prematuros, la adiccidn a las drogas, la intimidacién y

n Colombia



el comportamiento violento, entre otros. Los padres
apoyan el modelo de CPS, en parte, al participar en
las asociaciones de padres de familia. Las escuelas
también utilizan los centros de estudiantes como
una herramienta para motivar y hacer participar a los
estudiantes en el proceso de aprendizaje.

El modelo de CPS en Cartagena, conocido

como “Educacion Relevante”, fue desarrollado
para aumentar la productividad y competitividad
del Distrito de Cartagena mediante contenido
académico que responde a las necesidades de los
sectores emergentes en la regiéon, como el turismo,
la petroquimicay la agroindustria. El programa
académico incluye capacitacion en inglés como
segundo idioma, emprendedurismo y tecnologia
de lainformacioén. La ciudad también ha invertido
para fortalecer una red de instituciones locales
de capacitacién técnica destinadas a ofrecer

una variedad de orientaciones laborales para los
estudiantes.

Estas dos orientaciones se combinaron en nodos
educativos que incluyen grupos de escuelas
académicas y técnicas de la educacion media.

En este sistema, incluso los estudiantes en

la orientacion académica reciben dos dias de
ensefianza técnica y vocacional todas las semanas. El
objetivo de los nodos educativos es garantizar que
todos los estudiantes en las escuelas de la educacion
media en Cartagena estén preparados para cumplir
con las demandas de los sectores econémicos
locales, mediante el conocimiento y los recursos

que adquirieron en las instituciones técnicas y
vocacionales.

El modelo estatal de Antioquia es el Unico
modelo a nivel estatal que invirtié en una reforma
educativa general de la escuela secundaria a nivel
de politicas, con el apoyo del BM. La reforma de
2006 se enfocd en aumentar los niveles de acceso
igualitario y retencion en la escuela secundaria,
ademds de mejorar los niveles de competencias y
la proporcioén de estudiantes que cursan estudios
terciarios. Antioquia invirtié en modelos de
educacién flexibles (se describen a continuacion),
incentivos y becas para ayudar a los estudiantes en

las escuelas, asesoramiento vocacional y profesional,
y administracién educativa, lo que incluye cambios
pedagdgicos y del salén de clases. El modelo

de Antioquia fue evaluado formalmente por su
impacto en 2012. Se demostrd que logré resultados
positivos en la inscripcién de alumnos, aunque no
hubo mejoras en la calidad y el desempefio, ni en la
insercién laboral de los jévenes.

Asociaciones entre el sector publico y el privado
En Colombia, existen muchas asociaciones publico-
privadas que respaldan la educacién. Este estudio se
enfoca en tres ejemplos aplicados a nivel de la educacién
secundaria, cada uno de los cuales tiene como objetivo
mejorar el desarrollo de habilidades.

- LaRed de Colegios en Concesion inicié como una
colaboracién entre el gobierno de Bogotd y los
asociados del sector privado. La Red de Colegios en
Concesién, que actualmente funciona en 23
escuelas, busca ofrecer diversidad de capacitacion
académica, desarrollo personal integrado y canales
claros para que los estudiantes mds empobrecidos
de la ciudad ingresen a la educacién superior.

Un ejemplo estudiado de la Red de Colegios en
Concesidn es la Asociacién Alianza Educativa (AAE),
a cargo de la administracién de cinco escuelas. Las
escuelas siguen las pautas del plan de estudios
nacional (segun lo indicado por el ME), pero brindan
apoyo adicional y oportunidades integrales de
desarrollo para que los estudiantes crezcan a nivel
socioemocional y personal. Estas escuelas tienen una
metodologia pedagdgica de exploracién, mediante la
cual los estudiantes pueden identificar sus propios
intereses y desarrollar sus habilidades en
consecuencia.l

Los estudiantes tienen la oportunidad de participar
en actividades artisticas, recreativas y deportivas
durante el dia, ademas de proyectos con entidades
nacionales e internacionales, como el Modelo

4 En Bogotd, hay algunas iniciativas recientes para ampliar el Programa Internacional

de Bachillerato, el cual demostré altos niveles de logros académicos. La escuela

privada Colegio Internacional de Educacion Integral (CIEDI), que vale la pena continuar
estudiando en investigaciones futuras, estd incluida en el informe del pais. EI programa
de Bl cred recientemente una orientacién para la educacion técnica intermedia, llamada
"orientacion profesional”, que ayuda a los estudiantes a desarrollar competencias
técnicas, especialmente en lo relacionados con las Tecnologias de Comunicacién de la
Informacion (TCI)
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Nacional de Naciones Unidas. La AAE también ofrece
un Programa de Padrinazgo, en el cual se asignan
profesores para acompafar a los estudiantes
mientras consideran orientaciones de carrera al fin
de la escuela media.

“En mi opinién, no se trata de enfocarse
solamente en un aspecto, sino de abrir los
espacios y aprender sobre cualquier ambito, de
manera que podamos aprender algo nuevo cada
dia. Es mejor aprender un poco de todo que
solo una cosa".

— Estudiante de onceavo grado, Colegio Jaime
Garzon, AAE, Red de Colegios en Concesion

En colaboracién con el SENA, la AAE también ofrece
cursos de aprendizaje técnico, como contabilidad,
ingenieria eléctrica y negocios internacionales,
aunque este programa es diferente del CPS descrito
anteriormente. A diferencia de los programas en
instituciones rurales, los estudiantes del AAE estdn
expuestos a una gran variedad de dmbitos
académicos y técnicos, lo cual les permite descubrir
nuevas ocupaciones y profesiones, incluido el ambito
académico.

Las entrevistas con los estudiantes en estas escuelas
revelaron respuestas positivas al modelo pedagégico.
Los estudiantes manifestaron disfrutar los
intercambios culturales y estar muy interesados en el
arte, la musica, el baile y las artes dramdticas en el
plan de estudios.

-> El Modelo Alianza entre el gobierno de Caldas, tanto
a nivel estatal como municipal,’ el sector productivo
y el sector académico, es uno de los ejemplos mas
duraderos de colaboraciones publico-privadas
en el ambito educativo en Colombia. Aunque la
Alianza respalda todos los niveles de educacién,
este estudio analiza las iniciativas para vincular las
escuelas secundarias con la educacién superior

5 El estado de Caldas forma parte del eje cafetero de Colombia junto con los estados
de Risaralda y Quindio, que producen la mayor parte del café colombiano. La capital del
estado es la ciudad de Manizales,

Colombia

y el empleo. A nivel estatal, Caldas trabaja desde
20009 con el Comité de Cafeteros, las universidades
locales y las escuelas rurales para desarrollar un
programa gratuito en el cual los estudiantes de la
escuela secundaria puedan trabajar para conseguir
un diploma técnico o recibir créditos para un titulo
universitario sin desplazarse de sus distritos. Este
modelo de CPS llamado Universidad en el Campo
esta diseflado para ofrecer educacion relevante
para los estudiantes en Caldas, apoyar a una nueva
generacion de cafeteros y mejorar la competitividad
de la region.

El programa usa la metodologia de la Escuela Nueva
(un modelo flexible de escuela primaria rural), que
permite a los estudiantes identificar sus intereses y
capacidades Unicos, y vincularlos directamente con
la capacitacién técnica. El programa hace hincapié
en el desarrollo de habilidades socioemocionales,
integradas en la ensefianza de competencias
técnicas. En comparacién con los Colegios en
Concesidn, el modelo de Caldas hace hincapié en el
desarrollo de habilidades técnicas que vinculan a los
estudiantes directamente con un empleo posterior a
la escuela secundaria en el sector productivo.

“Entre las universidades de este pais, este
programa [Caldas] ofrece una experiencia Unica en
cuanto a la ensefianza técnica y tecnolégicay las

conexiones de empleo para los estudiantes”.

— Educador, Universidad de Manizales

-> Elmodelo de Alianza a nivel municipal, Manizales
ha estado trabajando desde 2014 con la Fundacién
Luker y seis universidades locales, escuelas
secundarias, instituciones de capacitacion laboral y
actores del sector privado
para implementar un proyecto basado en el
modelo Escuela Activa Urbana (que también sigue
los principios de la Escuela Nueva). Como parte
de esta iniciativa, los estudiantes pueden asistir a
la CPS “Universidad en tu Colegio”, un programa
extracurricular gratuito en el cual los estudiantes
pueden trabajar para conseguir un diploma técnico
o recibir créditos para un diploma universitario. Los



estudiantes siguen un plan de estudios intensivo,
pero tienen la oportunidad de realizar cursos
adicionales segun sus intereses.

Aproximadamente un 70 % de los estudiantes de nivel
secundario de la ciudad deciden participar en este
programa y contintian sus estudios académicos en una
universidad o en el sector productivo formal. Debido a
que el sector privado estd muy comprometido con el
programa, aquellos que egresan de este modelo tienen
mas posibilidades de encontrar trabajos relevantes.
Este modelo incluye el desarrollo de habilidades
socioemocionales, y Manizales y Bogota se estdn
asociando para poner a prueba la medicién de las
habilidades socioemocionales con el apoyo de la OCDE.

Educacién y capacitacion multidimensionales
Colombia lleva adelante un nimero de iniciativas
adicionales para mejorar el acceso a la capacitacién
técnica y ofrecer un desarrollo de habilidades mas
holistico. Los nueve Modelos Flexibles de Educacién
(MFE) que cuentan con el aval del ME, por ejemplo,

buscan aumentar la inscripcién escolar en comunidades

diversas y en situacién de riesgo. De estos nueve,

los Modelos Flexibles de Educacién postprimaria,
telesecundaria y media-académica rural estan
inscribiendo estudiantes progresivamente, lo cual los
convierte en modelos importantes para su evaluacién.
Podra encontrar mas informaciéon sobre estos modelos
en el informe del pais.

El Colegio Técnico Agricola de Funza, Cundinamarca,
ofrece capacitacién técnica y empresarial desde los
niveles de bdsica primaria hasta la educaciéon media.
En la escuela primaria, los estudiantes desarrollan
habilidades cognitivas, de liderazgo, de proteccion del
medio ambiente y otras habilidades relacionadas con
la agroindustria. En la escuela media, bajo el modelo
de CPS, los estudiantes se capacitan en procesos
especificos de produccién y administracién agricola,

como finanzas para la agroindustria, agroeconomia y
administracién de produccién lactea y ganadera.

Dentro del plan de estudios, los estudiantes participan
en la fabricacién y venta de productos agricolas, a
menudo en colaboracién con granjas de produccion de
lacteos o industrial. Este modelo integral de desarrollo
de habilidades técnicas y emprendedurismo tiene una
excelente trayectoria en la preparacién de los jévenes
para triunfar en el sector agricola. Uno de los aspectos
mas destacados del modelo es el rol de los maestros
de posibilitar el vinculo entre la escuela y las granjas
del sector privado. Segun los padres, los estudiantes

y el director, los maestros hacen las clases relevantes,
brindan apoyo y esperan altos niveles de éxito de sus
estudiantes, ya sea que continden en la agroindustria o
sigan con la educacién superior.

Colombia



ESTUDIOS DE LOS PAISES:

EL SALVADOR

El Salvador ha logrado avances en sus planes de estudios técnicos y
vocacionales, pero enfrenta desafios en la operacionalizacién en el nivel de

las escuelas. La oferta escolar no responde adecuadamente a los sectores de
crecimiento econémico, como los sectores de textiles, plasticos, farmacéutico y
de la aviacién, y una gran cantidad de los directores y profesores de los centros
vocacionales de bachillerato no establecen vinculos con las empresas locales.
Ciertas iniciativas de CPS, como MEGATEC (Modelo Educativo Gradual de
Aprendizaje Técnico y Tecnoldégico), se enfocan en esta brecha y preparan a los
jovenes para el empleo directo después de la educacién secundaria. El aumento
de pandillas callejeras ha contribuido al aumento de la violencia en El Salvador
y se ha observado una reduccién en las oportunidades de empleo decente para
los jévenes. Esta situacion especifica influencia mucho las percepciones de los
empleadores y los educadores en cuanto a la brecha de habilidades.



Contexto econémico y educativo

El Salvador es la tercera economia mas grande de
América Central. Su PBI per capita ha aumentado

un promedio de casi 2 % anualmente desde el afio

2011, y alcanzé el 2,5 % en 2015. Los sectores mas
importantes incluyen procesamiento de alimentos,
bebidas, productos quimicos, textiles y metales livianos,
mientras que los principales productos agricolas incluyen
el café, el aztcar y el maiz (CIA World Factbook 2016).
El Salvador tiene aproximadamente 500 OO0 empresas
micro, pequefias y medianas que emplean dos tercios de
la poblacién con trabajo formal y contribuyen el 44 % del
PBI (Entrepreneur 2007). Las microempresas (hasta 4
personas) conforman el 91 % del mercado empresarial,
las empresas pequefias (de 5 a 49 personas) constituyen
casi el 8 % de dicho mercado y las empresas medianas
(de 50 a 99 personas) representan el 1,5 %. Las grandes
corporaciones (multinacionales) dan cuenta del 0,4 %
del mercado (Capitulo I).

El Salvador tiene uno de los indices mas elevados de
empleos informales no agricolas como porcentaje del
empleo total: casi el 66 % (American Society 2015). En
2014, el indice de desempleo era del 7 % y el desempleo
entre jévenes estaba apenas por encima del 10 %
(Trading Economic 2016). Casi un tercio de la poblacién
vive por debajo del umbral de pobreza, la mayoria en
dreas rurales (Banco Mundial 2016a). Segun la encuesta
nacional de hogares (National Household Survey, EHPM
2014), mds de un cuarto de los jévenes (de 15 a 24 afios
de edad) quedaron clasificados como ninis: ni trabajan ni
estudian.

El 95 % de los nifios actualmente estan inscritos en
escuelas primarias formales con expectativas de
completar 6,7 afios de escolarizaciéon (EHPM 2014).
Dentro del sistema formal, hay dos etapas de educacién
secundaria: tercer ciclo basico (secundario inferior),

que es un programa de transicién correspondiente

alos grados 7 a 9, y educacién media o bachillerato
(secundario superior), que incluye una opcién académica
de 2 afios y una opcién vocacional técnica de 3 afios.
Hay aproximadamente 401.000 alumnos inscritos en el
tercer ciclo basico y 111.000 en el bachillerato: 99.000
en la opcién académica y 12.000 en la opcién vocacional

técnica. Los indices de inscripcién en la escuela
secundaria aumentaron marcadamente en los dltimos
afios. En el periodo de 2009 a 2014, la inscripcién en
educacién secundaria (inferior y superior) crecié 11
puntos de porcentaje hasta casi el 63 % de la poblacién
de edad escolar completa. La igualdad de género en

la educacién también mejoré sustancialmente, con un
64 % de la poblacién adolescente femenina inscrita

en educacién secundaria, comparado con el 61 % de la
poblaciéon masculina.

A pesar de estos aumentos, los empleadores y los
gerentes de recursos humanos entrevistados en El
Salvador indican que el sistema educativo no es eficaz
para ayudar a los jévenes a adquirir las habilidades
necesarias, en particular, habilidades cognitivas

y socioemocionales. Los gerentes informan que

los jovenes llegan a las empresas con deficiencias
importantes de habilidades de comunicacién,
conceptualizacion compleja y autoconcepto positivo,
y mencionan fallas estructurales en el desarrollo de
los planes de estudio del sistema educativo y una falta
de mecanismos para medir la eficacia de los planes de
estudio. Estas cuestiones se analizan en mayor detalle en
la siguiente seccién.

Habilidades necesarias para la insercion
laboral

Los empleadores y las ONG indicaron que buscan
empleados que tengan “buen cardcter,” que sean
honestos, se relacionen con empatia, trabajen duro,
estén dispuestos a aprender, se interesen por el drea

de trabajo y tengan el compromiso de ayudar a sus
comunidades. Los empleadores mostraron también
interés por candidatos que no tengan antecedentes
legales, dada la prevalencia de delincuencia y violencia
en el pais. Como resultado, los procesos de contratacion
con frecuencia se basan en recomendaciones externas e
internas de otros empleados y empleados existentes.

En un sistema que tiene una cantidad mucho mayor

de personas que buscan empleo que la cantidad de
puestos disponibles, la necesidad de que los candidatos
establezcan relaciones de confianza limita ain mas el
acceso al empleo formal. La mayoria de los empleadores
reconocié que han reducido la cantidad de pasantias en
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sus empresas por cuestiones de seguridad. Sin embargo,
los empleadores del sector de turismo expresaron
interés en crear alianzas con instituciones educativas
publicas para atraer mds graduados a este sector. Las
universidades, las asociaciones comerciales, los sitios de
empleos y las ferias de trabajo se estdn volviendo formas
cada vez mas importantes de establecer relaciones
colaborativas de confianza, tanto para los empleadores
como para los jévenes.

Los principales problemas planteados tanto por los
empleadores como por los educadores fueron los efectos
de la violencia en los estudiantes de ciertas areas del pais
y la limitacién de los jévenes de desplazarse libremente
entre departamentos controlados por pandillas. Estos
desafios generan indices altos de abandono en el sistema
educativo y desempleo alto para los jévenes que viven

en dreas que se encuentran fuera de San Salvador y La
Libertad, que, paraddjicamente, contribuyen con el 76 %
de la actividad econémica del pafs.

En términos de experiencia educativa, los empleadores
prefieren estudiantes que tengan titulos educativos mas
elevados (titulo intermedio de 3 afios), pero muchos
indican que reciben empleados solo con titulos de 9°
grado en puestos para principiantes. La mayoria de los
empleadores solicitan candidatos que tengan por lo
menos 18 afios de edad, un CV sdlido y calificaciones
superiores a 8 puntos en la Prueba de Aprendizaje y
Aptitudes para Egresados de Educacién Media (PAES),
que es el examen nacional de egreso. Asi, se valoran
mas las aptitudes cognitivas que las técnicas, ya que es
mas facil evaluar las primeras mediante estas métricas
accesibles. Los empleadores también identificaron el
conocimiento de inglés como segunda lengua como una
de las aptitudes académicas mas importantes en los
estudiantes.

Los empleadores valoraron las aptitudes cognitivas
primero, pero después las conectaron con la adquisicién
de competencias socioemocionales y expresaron

su inquietud de que los graduados no estan bien
preparados en esta drea. Los entrevistados observaron
que se ven obligados a invertir en capacitaciones en
competencias socioemocionales en las empresas

ﬂ El Salvador

o en el Instituto Nacional de Formacién. Los cursos
de capacitacién mencionados con mayor frecuencia
incluyen talleres de trabajo sobre autoestima,
puntualidad, atencién al cliente, comunicacion, ética,
consciencia de género y trabajo en equipo.

Los empleadores también creen que las escuelas de

nivel bachillerato y las universidades no ofrecen servicios
eficaces para ayudar a sus alumnos a prepararse para la
vida laboral después de obtener el titulo secundario. Los
institutos nacionales no cuentan con mecanismos para
llevar un control de los graduados y determinar si tienen
las aptitudes necesarias para un empleo eficaz. Explicado
por un empleador, algunos sectores econémicos, como
el de textiles, estdn creciendo y pueden generar miles

de puestos de trabajo en un afio. Sin embargo, ninguno
de los institutos técnicos estd preparando jévenes para
cubrir esos puestos.

“[En un afio] se generaron entre 80 OO0 y 90 000
empleos directos en este pais y todavia no hay
ninguna escuela técnica que capacite personas
para el sector textil... Nos parece algo paraddjico
que el sector mds importante en exportaciones

de EL Salvador sea el sector de los textiles y la
indumentaria, que representa hasta un 50 % de

las exportaciones, y que sea el mayor empleador
del pais, y aun asi, en todo el sistema educativo, no
hay ni una carrera de especializacién que ensefie
las habilidades profesionales necesarias para la
ingenieria textil”

— Funcionario del Estado, El Salvador

Finalmente, los empleadores reconocieron el esfuerzo
del gobierno por reformar el sector educativo,
especialmente el nivel bachillerato. Sin embargo,
indicaron que las reformas educativas todavia no se han
traducido en una preparacién eficaz de los jéovenes para
el empleo. Los empleadores también observaron una
ausencia de instruccion formal en habilidades técnicas
para los sectores econdmicos de crecimiento mas rapido,



especialmente los sectores de textiles, indumentaria,
plasticos, farmacéutico y de la aviacion.

Habilidades que los estudiantes
adquieren actualmente en la educacion
formal

El plan de estudios y su articulacion

El bachillerato académico se enfoca en la adquisicion
de habilidades cognitivas en cuatro materias centrales:
lengua, matematicas, ciencias naturales y estudios
sociales. La instruccién se orienta al desarrollo de
competencias conceptuales, de procedimientos

y actitudinales, que se controlan periédicamente
mediante indicadores de rendimiento especificos de
cada materia. Los estudiantes reciben un programa de
estudio adicional llamado “orientacion para la vida de
educacion media (OPV)”, que promueve el desarrollo
de habilidades sociales e interpersonales, pensamiento
critico, resolucién de problemas y toma de decisiones
responsable.

La rama técnica esta orientada a preparar a los jévenes
para el empleo directo en el sector productivo y
prioriza el desarrollo de habilidades técnicas. En afios
recientes, el Ministerio de Educacién ha trabajado para
aumentar la cantidad de ofertas técnicas en el sistema.
Las escuelas secundarias técnicas ahora ofrecen hasta
33 especialidades, que incluyen comercio, agricultura,
turismo, desarrollo socioemocional y servicios
informaticos, muchos de los cuales estan alineados con
los sectores econémicos en crecimiento del pais.

El plan de estudios recientemente actualizado divide
la instruccién en cuatro tipos de competencias:
funcional, metodolégica, social y humana. A pesar

de sus fortalezas, el nuevo plan de estudios no se

ha implementado de manera universal en todas las
instituciones, y el Ministerio de Educacién tampoco ha
supervisado correctamente los niveles de adherencia
de las escuelas. En este sentido, las puntuaciones de
pruebas estandarizadas recientes sugieren que los
estudiantes no estdn desarrollando una comprension
exhaustiva de las materias del plan de estudios y no
pueden aplicar sus conocimientos en otros contextos.

Los entrevistados coincidieron en que el Ministerio

de Educacién debe mejorar los sistemas para integrar
planes de estudios nuevos y medir el rendimiento de los
estudiantes en relacién con el contenido. El Ministerio
también realizé una prueba piloto en relacién con la
medicién de las competencias socioemocionales en

la prueba PAES y uso los resultados para informar los
nuevos planes de estudios del bachillerato.

El Ministerio ha invertido en varias reformas desde
2004, incluida la creacién de programas nacionales
destinados a la ensefianza de inglés como segunda
lengua y programas para ofrecer educacién primaria

y secundaria a quienes necesitan modalidades

flexibles para completar su educacién. El Ministerio

ha establecido asociaciones privadas y publicas con

el apoyo de la comunidad activa de ONG y donantes
internacionales. Las reformas se han enfocado también
en intervenciones pedagdgicas para potenciar el
aprendizaje y garantizar una mejor administraciéon de las
escuelas en todos los niveles educativos.

Los esfuerzos recientes incluyen el sistema Escuela de
Tiempo Pleno, que crea redes de escuelas de nivel basico
y educacién secundaria en todo el pais que comparten
servicios como bibliotecas e instalaciones deportivas,

a la vez que se capacita y fomenta a los educadores
para que mejoren sus practicas de ensefianza con
modelos pedagdégicos modernos que promueven el
aprendizaje centrado en el estudiante. Los educadores
estan realizando trabajo en colaboracién por medio de
circulos de maestros, y los educadores y los estudiantes
estdn usando guias de aprendizaje autodidacta para
empoderar a los estudiantes. Desafortunadamente,
estas promisorias reformas todavia no se escalaron para
todas las escuelas.

El Ministerio también apoya modelos promisorios como
MEGATEC que requieren una mejor coordinaciéon con
otros ministerios, como el Ministerio de Trabajo, para
garantizar la conexién entre el bachillerato, la educacién
técnica y superior y el mercado laboral. Este modelo se
explica en mayor detalle en la seccién de innovaciones.

El Salvador n



Perspectiva de estudiantes y educadores

Estudiantes

Una gran cantidad de los estudiantes entrevistados
manifestaron que la instruccion enfatiza el autocontrol,
el trabajo en equipo, las habilidades sociales y la
comunicacién, con mayor frecuencia en combinacién
con las materias de estudios sociales, idioma y OPV. Esta
clase estd incluida en el plan de estudios y esta dirigida a
ensefiar habilidades socioemocionales.

Los estudiantes dijeron que la mayor parte de su
exposicién a habilidades socioemocionales ocurre en

el entorno de la escuela y con poca frecuencia en sus
hogares con sus familias o a través de otras asociaciones.
Asi, creyeron importante que los educadores se
capaciten en estas areas. Si bien los estudiantes
reconocieron que sus escuelas han hecho esfuerzos
para transmitir y guiar el desarrollo de las habilidades
socioemocionales, varios estudiantes creen que estos
esfuerzos se pueden mejorar y que los educadores no
cuentan con la capacitacién suficiente para la ensefianza
de habilidades socioemocionales.

[Las habilidades socioemocionales] son
importantes porque te ayudan a enfrentar la vida
en todos los aspectos y tomar decisiones de vida.

— Estudiante, Bachillerato Técnico

Los estudiantes manifestaron que no recibieron
orientacion adecuada cuando fue momento de elegir
un drea técnica en el bachillerato. Les parecié que no se
les explicaron bien las opciones educativas que tenfan y
creen que basicamente tomaron por ellos la decision de
seguir la especializacion técnica.

La mayoria de los estudiantes entrevistados esperan
seguir estudiando y conseguir un trabajo. Un porcentaje
pequefio de los estudiantes menciond su interés de irse
del pais con sus familias en busca de oportunidades
mejores y mds seguras. Los estudiantes también
expresaron su interés en encontrar un trabajo en el
sector formal para acceder a beneficios como jubilacién
y seguro médico. Sin embargo, reconocieron que las
oportunidades son limitadas para ellos y que tal vez
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tengan que trabajar en la economia informal.

Los estudiantes conocen las empresas que se
encuentran en las dreas en las que viven. Sin embargo,
les preocupa la falta de interaccién entre las escuelas y
las empresas locales para apoyar a las escuelas y ensefar
a los estudiantes acerca de la vida profesional.

Educadores

Los educadores y los directores entrevistados en

este estudio destacaron la importancia y la relevancia
del desarrollo de las habilidades socioemocionales,
aunque utilizaron terminologia diferente al hablar de
ellas. Unos 8 de cada 10 educadores entrevistados
creen que cuentan con la capacitacién adecuada para
impartir estas habilidades a los estudiantes, pero, algo
importante, creen que las habilidades socioemocionales
estan diluidas o no bien articuladas en el plan de estudios
formal.

Durante las observaciones en el aula, la mayoria de los
educadores observados incluyeron trabajo en grupos
pequefios en sus clases, pero solo la mitad de ellos
vinculd explicitamente el contenido de la clase con

el desarrollo de habilidades socioemocionales, como
comunicacién, resolucion de conflictos y toma de
decisiones. Una minoria de los educadores observados
incluyé el pensamiento critico en la instruccion en el aula,
y ninguno mencioné el autocontrol ni el autoconcepto
positivo. Los educadores no cuentan con herramientas
para evaluar periddicamente el desarrollo de habilidades
en cada materia (excepto en el caso de OPV), lo que
dificulta la evaluacion del éxito de la ensefianza.

Los educadores eran conscientes de que necesitan
mas capacitacion en las materias del plan de estudios,
en particular matematicas y ciencias, pero también

en habilidades socioemocionales para garantizar la
ensefianza y mejorar los resultados de la prueba PAES.
Los educadores también mencionaron la disponibilidad
limitada de recursos en las escuelas, incluidos déficits
en infraestructura y equipamiento, falta de libros y falta
de recursos para programacién de apoyo después del
horario escolar.



Los educadores estdn de acuerdo con los estudiantes
en cuanto a la falta de conexién entre las escuelas y

los empleadores y las empresas locales. Creen que hay
una falta de confianza de ambos lados que resulta en
oportunidades limitadas para acercar a los empleadores
para que interactten con los estudiantes o llevar a los
estudiantes a visitar las empresas o realizar pasantias.
Los educadores también observaron la dificultad para
dar los 200 dias de clases y proporcionar recursos
adicionales sobre oportunidades de empleo después de
la secundaria.

Los educadores ven su rol como el de garantizar que

los estudiantes tengan la oportunidad de dominar las
habilidades bdsicas. Algunos educadores, especialmente
los del nivel secundario inferior, consideran que los
institutos y los programas nacionales guiados por

el Instituto Nacional de Formacién satisfacen las
necesidades de los empleadores mas que las de los
estudiantes.

Finalmente, los educadores expresaron su inquietud
acerca de la violencia en el pais y su efecto sobre los
estudiantes. Creen que la pobreza, las familias rotas y
la falta de oportunidades contribuyen al crecimiento de
las pandillas. Los educadores de educacién secundaria
expresaron inquietudes acerca de los estudiantes que
no cuentan con los recursos para pagar transporte
seguro para ir a la escuela, las estudiantes que estdn
embarazadas o que ya tienen dos o tres hijos y los
estudiantes que estudian y trabajan.

Tendencias actuales en modelos de
enseianza innovadores

En los ultimos arios, el Ministerio de Educacion de El
Salvador ha estado trabajando para desarrollar nuevas
prioridades estratégicas para transformar el sistema de
educacién publica y desarrollar las habilidades de los
jovenes y a la vez crear vinculos con el sector privado.
La mayoria de las intervenciones en El Salvador se
implementan bajo iniciativas del sector publico-privado
con el apoyo de ONG locales y donantes internacionales
principalmente.

Iniciativas de educacidn y capacitacion
multidimensionales y del sector publico

Dado el nivel de violencia en El Salvador, el gobierno

— en coordinacién con las ONG locales y los donantes
internacionales - esta desarrollando diversas
intervenciones para evitar que los jévenes se unan a
pandillas. Estas intervenciones multidimensionales
varian desde el desarrollo de fuerzas de trabajo

hasta programas de bienestar social y educacion. A
continuacion, se describen algunos ejemplos notables.

-> Centros Ciudad Mujer es un programa dirigido
a mejorar las condiciones de vida de las mujeres
salvadorefias mediante la facilitacion de servicios
esenciales ofrecidos o coordinados por los centros
integrales de atenciéon médica que se encuentran
ubicados estratégicamente en el pais. Conducido por
el Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE) desde
2012, este programa tiene tres componentes que se
entrecruzan en educacion, salud y empleo enfocados
en mujeres jévenes de la ciudad. El programa es
evaluado por el BID desde el afio 2013.

-> EDUCAME (Educacién Media Para Todos) es uno
de los Programas de Modalidades Flexibles que
estd implementando el Ministerio de Educacién
para ofrecer servicios de educacién a poblaciones
vulnerables. Desde 2005, este programa ha
trabajado para mejorar la capacidad de personas
de 15 afios de edad o mds que se encuentran fuera
del sistema educativo para ayudarlas a regresar
a la escuela, continuar su educacion y satisfacer
asi sus necesidades bdsicas para insertarse en el
mercado laboral. El programa EDUCAME ha sido
reconocido como un modelo importante y exitoso y
fue implementado también por otros paises, como
Guatemala.

Asociaciones entre el sector publico y el privado
Como parte de la investigacion, se analizaron tres
asociaciones entre el sector publico y el privado
importantes en El Salvador, que se describen a
continuacion.

El Salvador =



- MEGATEC (Modelo Educativo Gradual de

Aprendizaje Técnico y Tecnolégico) es un modelo
de educacién formal que se basa en la premisa de
que la educacion técnica debe adaptarse a las
demandas del mercado laboral de las economias
regionales y se debe estructurar para impartir las
competencias clave requeridas a los profesionales en
los campos técnicos. MEGATEC estd destinado a
vincular todas las instituciones de educacién técnica
secundaria y terciaria y mejorar el acceso a los
estudiantes que hayan estudiado o trabajado en
campos técnicos. Lo hace mediante la creacién de un
plan de estudios articulado (vinculado y coordinado)
y la prueba de las competencias.

La coordinacion del plan de estudios fomenta la
capacitacion técnica al permitir a los estudiantes
eliminar el trabajo de curso repetitivo al pasar de una
escuela secundaria técnica al nivel de titulo
intermedio y al nivel universitario técnico, lo que con
frecuencia reduce la carga de trabajo en un afio de
estudios. Este modelo es un proceso de reforma
curricular de la educacién técnica orientado a la
calidad, la excelencia, la continuidad y la flexibilidad
para aumentar la productividad y adaptarse a las
oportunidades y necesidades del mercado laboral. El
programa también estd destinado a implementar
oportunidades educativas progresivas que
fortalezcan el desarrollo regional y tiene sitios
distribuidos en todo el pais.

Desde 2006, el Ministerio de Educacién también ha
desarrollado un plan piloto para mejorar el sistema
de educacién técnica de MEGATEC a través de 22
institutos nacionales, administrados por ONG locales
de los 14 departamentos del pais. También comenzd
a desarrollar “Centros de Innovacién Educativa”, que
es un programa de CPS que conecta a los
estudiantes del nivel bachillerato con el nivel de
educacién superior. Este modelo ha recibido el apoyo
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de donantes, incluidos los gobiernos de Coreay
Japén, y Estados Unidos a través de la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID) y la Corporacién del Desafio del Milenio
(MCC). Comienza en el primer grado del bachillerato
(10° grado) y ofrece a los estudiantes cuatro
opciones posibles:

1. Recibir un titulo de educacién secundaria
después de 2 aiios de estudios (10° y 11° grados)

2. Recibir un titulo de educacién secundaria
técnica después de 3 aios de estudios (de 10° a
12° grados)

3. Recibir un titulo técnico superior en un area
seleccionada después de 4 aiios de estudios (de
10° a 12° grados y 2 afios de titulo intermedio)

4. Después del titulo intermedio, continuar con
otros niveles de educacion superior.

El Ministerio de Educacién administra el modelo
general, en estrecha coordinacién con las escuelas
de educacién secundaria y los institutos nacionales
administrados por las ONG locales. Se considera que
este modelo es una via rapida de la escuela
secundaria al titulo tecnolégico. Como parte de su
intervencion, la MCC fortalecié uno de los institutos
nacionales en Chalatenango. La evaluacién externa
previa-posterior realizada en 2011 mostré resultados
positivos: aumento de inscritos (de 309 estudiantes
en 2008 a 663 en 2011), aumento de la retencién
(96 %) y mayores indices de graduacion (88 %). Sin
embargo, la evaluacién no pudo determinar la
proyeccién de empleo a largo plazo para los
graduados. La evaluaciéon también evidencié la
existencia de rotacion de educadores y la voluntad

7|_os Salesianos de Don Bosco es una institucion religiosa catélica romana fundada
a fines del siglo XIX por San Juan Bosco para ayudar a los nifios pobres durante la
revolucion industrial. La organizacion tiene presencia local en los cinco continentes.
En El Salvador, los salesianos tienen mas de diez instituciones entre escuelas
universidades y ONG



politica como cuestiones clave que afectan la
sostenibilidad de la intervencion (MCC 2014).

El modelo PILET (Modelo de Integracién Lineal

de Educacién Técnica) es una asociacién entre el
sector publico y el privado administrada por dos
ONG salesianas' (basadas en la fe) de El Salvador

— el Instituto Técnico Ricaldone y la Universidad
“Don Bosco” (UDB) — que se enfocan principalmente
en proyectos de desarrollo de la fuerza laboral. El
Ministerio de Educacién proporciona supervisién
técnica y administrativa. Desde el afio 2004, este
modelo ha desarrollado un plan de estudios que
responde a las demandas econémicas cambiantes y
conecta la instruccién de las escuelas secundarias,
la capacitacién técnica y la universidad. Los temas
centrales del plan de estudios de la especializacion
técnica para el nivel bachillerato son informatica,
electrénicay disefio grafico. Los estudiantes
pueden obtener tres titulos: 1) titulo de educacién
secundaria; 2) titulo técnico superior del Instituto
Ricaldone y 3) titulo universitario en ingenieria de
la UDB. Los estudiantes del programa PILET asisten
a clases tanto en el Instituto Ricaldone como en

la UDB. Las evaluaciones mostraron resultados
positivos, con un aumento de los indices de retencién
y graduacién. Ambas instituciones reconocieron
mejoras, incluida una mejor comunicacién, como
resultado de la implementacién de este modelo.

La alianza UDB-AEROMAN es otro modelo
promisorio. AEROMAN es una empresa de
mantenimiento e ingenieria que brinda servicio

a las aerolineas lider del continente americano y
estad implementando un programa de desarrollo de
habilidades a través de un acuerdo existente con la
UDB para mejorar carreras técnicas como técnico en
mantenimiento aerondutico e ingenieria aeronautica.

El objetivo es preparar a los estudiantes jovenes
que eventualmente puedan pasar a ser parte de

la fuerza laboral calificada de la empresa. Una
caracteristica distintiva de este modelo es la mision
social de la universidad. La UDB opera con un
compromiso con la filosofia salesiana de acercarse

a las personas de bajos recursos, lo que se refleja

en los tipos de cursos que ofrecen. Para ayudar

con lainsercion laboral, el centro de trabajo de la
UDB ayuda a los graduados a encontrar empleo
después de egresar. La universidad informa que

un 90 % de sus egresados encuentra empleo en
sectores relacionados con su especializacién. La UDB
también mantiene una base de datos que vincula
estudiantes con empleadores; aproximadamente
500 empresas y otros empleadores usan esta base
de datos. Ademas de ayudar con la insercién laboral,
el centro de trabajo también hace un seguimiento

de los egresados para identificar los resultados de
los estudiantes 1 afio después del egreso y 5 afios
después del egreso. La alianza UDB-AEROMAN tiene
mas de 237 egresados, la mayoria de los cuales ya
estan trabajando con la empresa o en empresas
similares.

El Salvador =
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ESTUDIOS DE LOS PAISES:
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La Republica Dominicana esta renovando su sistema educativo para
adecuarse mejor a las demandas de los sectores formales. Ha invertido
mucho en la expansién de las ofertas técnicas y vocacionales y actualmente
estd construyendo 29 nuevos centros técnicos-profesionales. El Ministerio
de Educacién enfrenta obstaculos en la coordinacién y la articulacion

de habilidades en el plan de estudios formal, especialmente en lo que se
refiere a las habilidades socioemocionales para responder a las necesidades
de educacion integrada para la juventud en riesgo. Estos desafios son
parcialmente el resultado de diferencias importantes en las percepciones de
los educadores en cuanto a las habilidades que demanda el mercado laboral
y cudles son los mejores métodos para desarrollar esas habilidades. Mientras
algunos creen que el mercado requiere habilidades técnicas especificas,
otros ven que el mercado informal estd buscando habilidades sociales y de
comunicacién basicas, entre otras habilidades cognitivas. Esta diferencia

de opiniones entre los educadores es sefial de una falta de uniformidad en
las estrategias y los objetivos de educacién del pais y se puede mitigar si se
mejora la colaboracién entre las escuelas y los actores del sector privado.




Contexto econémico y educativo

Segun el Fondo Monetario Internacional, la economia de
la Republica Dominicana crecié un 7 % en 2014 y sigue
mejorando gracias a las reformas fiscales y el bajo indice
de inflacién (FMI 2015). La economia del pais se basa
principalmente en la agricultura, el turismo, el comercio,
los servicios y el comercio internacional, y el Banco
Central ha citado actividad econémica en crecimiento
en los sectores de la construccién, el transporte y la
logistica.

En 2013, el pais contaba con 772 899 empresas micro,
pequefias y medianas, lo que refleja un aumento del

150 % con respecto a dos décadas antes. Estas empresas
emplean mas de 1,6 millones de hombres y mujeres, lo
que representa el 41 % de la poblacién trabajadora. Las
micro empresas (menos de 10 empleados) constituyen
casi el 98 % del mercado empresarial, y las empresas
pequefias y medianas (promedio de 28,5 empleados)
representan apenas mas del 2 % (Fondo Micro 2014). La
Republica Dominicana también ha visto un crecimiento
inmenso en su sector informal, donde se encuentra el
55 % de los empleos del pais para el grupo de 15 a 29
afos de edad.

“..comprendemos que las competencias de
mayor demanda para el mercado laboral

incluyen la capacidad de mantener relaciones
interpersonales, trabajar en equipo y orientarse a
las necesidades de un cliente. M3s alla de esto, las
empresas requieren personas que sean analiticas,
proactivas, busquen obtener resultados y puedan
adaptarse a los cambios”.

— Coordinador del Proyecto NEO

A pesar del crecimiento de la economia, 4 de cada 10
hogares siguen viviendo en la pobrezay 1 de cada 10
sufre de pobreza extrema (OMLAD 2012). El desempleo
juvenil en la Republica Dominicana actualmente es

del 31 %, mucho mas elevado que en cualquiera de

los demas paises de la regién. Los jévenes también

'8 Consulte Estadisticas del pais: Republica Dominicana (2014) de UNICEF; BID (2016)
para obtener informacién adicional acerca de estadisticas para la juventud en la Reptblica
Dominicana

se ven afectados por un indice elevado de embarazo
adolescente (25 %), indices elevados para jovenes de
sexo masculino de abandono de la escuela secundaria
para entrar a trabajar, una gran cantidad de ninis de 18
a 24 afios de edad y niveles elevados de delincuenciay
violencia social.’®

Si se considera la educacién, hay casi 2,7 millones

de estudiantes en el sistema educativo, con el 93 %
de inscripcién neta en educacién primariay 54 %

de inscripcién en educacion secundaria. Hay mas
nifas (60 %) que nifios (49 %) inscritos en educacion
secundaria (MINERD 2012-2013).

Los representantes del sector empresarial de la
Republica Dominicana que fueron encuestados

hablan de lo obsoleto del modelo educativo del pais,
especificamente en cuanto a su capacidad limitada de
potenciar la competitividad internacional. Los actores
del sector privado con frecuencia indican que los
jévenes no tienen las competencias cognitivas bdsicas
en comunicacién oral y escrita, pensamiento légico y
matemadtico y cualidades personales como capacidad de
adaptacién, liderazgo y responsabilidad. Esta brecha se
analiza en mayor detalle en la seccién siguiente.

Habilidades necesarias para la insercion
laboral

Los empleadores de la Republica Dominicana,
especificamente los de los sectores del turismo, el
comercio y los servicios, estuvieron de acuerdo en
relacién con la demanda de habilidades basicas (lectura
y escritura, competencia en matematicas, pensamiento
légico) y habilidades socioemocionales (pensamiento
creativo y critico, resolucién de problemas, autocontrol,
autoconcepto positivo y formacién civica y ciudadana).
Muchos de los entrevistados expresaron su inquietud
con respecto a la calidad de la educacién, no solo en el
nivel secundario, sino incluso en el nivel de la educacién
primaria, donde los estudiantes avanzan en el sistema
educativo sin desarrollar las habilidades basicas.

Los empleadores y los especialistas en empleo de
jovenes también citaron la importancia del “desarrollo
personal” para el éxito en el lugar de trabajo, incluidas

Republica Dominicana



las habilidades de comunicacién oral, la responsabilidad,
la puntualidad y el liderazgo. Otras caracteristicas
mencionadas con frecuencia incluyen la capacidad de
autodireccidn, la capacidad de adaptacién, la flexibilidad,
la autosuficiencia y la proactividad. Los empleadores

de los sectores tecnolégico y de las comunicaciones
destacaron la importancia de la flexibilidad y la capacidad
de adaptacién en los empleados nuevos para poder
adoptar los cambios tecnolégicos.

Los empleadores del sector de turismo buscan jévenes
que tengan habilidades cognitivas bdsicas sélidas. Este
sector ofrece una amplia variedad de empleos, incluidas
aerolineas, cruceros, taxis, servicios de alojamiento
(hoteles y centros turisticos) y esparcimiento (centros
musicales, teatros, centros comerciales). El sector
también necesita plomeros, albafiiles, electricistas,
personal de limpieza, representantes de atencién al
cliente, contadores, gerentes y chefs. El sector es apto
para el desarrollo de muchas lineas laborales y es posible
el crecimiento profesional, pero, si bien las habilidades
técnicas se pueden ensefiar en el trabajo, este no es el
caso con las habilidades bdsicas esenciales.

“En este momento, las competencias

que se valoran mas son las habilidades
socioemocionales. Los empleadores nos

dicen que en lugar de llevarles jévenes con
habilidades técnicas, les llevemos jovenes que
sean responsables, que tengan la capacidad de
trabajar en equipo... que tengan las herramientas
de la comunicacién oral y escrita, que sean
responsables y que sean puntuales. [Los
empleadores] no piden demasiado en términos
de habilidades técnicas, prefieren que los
jovenes tengan las habilidades necesarias para la
insercioén laboral”.

— Coordinador, Proyecto Alerta Joven

Los empleadores también destacaron la necesidad
de que se mejore la instruccién en artes y deportes.
Existe una necesidad de promover los servicios de

Republica Dominicana

esparcimiento en la isla. Los empleadores necesitan
animadores, artesanos, bailarines, cantantes y otras
profesiones dentro de lo que es el esparcimiento. Los
entrevistados observaron que han estado pensando

en crear una escuela de arte y establecer un titulo
técnico de nivel universitario en hoteleria y turismo para
responder a la demanda que hay de estas habilidades.

Una de las demandas mas comunes que destacaron los
empleadores es la de saber otros idiomas, entre ellos
inglés, francés, ruso, chino mandarin y alemdn, para
poder ayudar a que el pais participe en los mercados
internacionales. El conocimiento de idiomas fue muy
mencionado en el sector de turismo también, y el idioma
inglés se considerd particularmente importante en el
sector de la tecnologia.

Habilidades que los estudiantes
adquieren actualmente en la educacion
formal

El plan de estudios y su articulacién

El sistema educativo secundario de la Republica
Dominicana esta dividido en dos etapas distintas:
educacién basica, que incluye los grados de secundaria
inferior (14 y 15 afios de edad) y secundaria superior /
escuela media (de 16 a 18 afios de edad). En el sistema
de la escuela media, el Ministerio de Educacién
establecié tres ramas de especializacion: 1) académica o
general (92,3 % de los estudiantes inscritos); 2) técnica,
que incluye centros politécnicos e institutos técnicos
(7,5 % de los estudiantes inscritos) y 3) artes y cultura
(0,1 % de los estudiantes inscritos). La especializacién
en artes y cultura es la mas reciente de las tres, y es
prioritario aumentar la cantidad de inscritos y lo que se
les ofrece.

En un estudio reciente de estudiantes que finalizaron
la educacién media con especializacién técnica, el

38 % habia continuado sus estudios para obtener un
titulo de educacién superior, el 29 % de los egresados
habia encontrado empleo formal, el 12 % trabajaba

en la economia informal, el 11 % trabajaba de manera
independiente, el 3 % habia optado por crear empresas
y el 7 % no trabajaba ni estudiaba (Organizacién de
Estados Iberoamericanos 2012)

En las dos ultimas décadas, la Republica Dominicana



ha aumentado marcadamente la inscripcién en el ciclo
de educacién basica. Sin embargo, el bajo rendimiento
educativo y su relevancia siguen siendo problemas
importantes. Los resultados de las evaluaciones
internacionales de la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura OREAL-
UNESCO y el Tercer Estudio Regional Comparativo y
Explicativo (TERCE) indican que la Republica Dominicana
presenta una de las puntuaciones mas bajas de la regién
en lectura, matemadticas y ciencias.

El pais ahora esta reenfocando sus esfuerzos hacia

el aumento del acceso y la calidad de la educacion en

el nivel secundario. El interés renovado del gobierno

en la educacién publica esta bien capturado en el

Plan Decenal de Educacién 2008-2018, la Estrategia
Nacional de Desarrollo (2012-2030) y el Pacto Nacional
para la Reforma Educativa (2014-2030).

En la Republica Dominicana, la educacién secundaria

tiene tres funciones principales: 1) una funcién social

que prepara a los estudiantes para participar de

manera positiva y activa en la sociedad, 2) una funcién

académica que ayuda a los estudiantes a comprometerse

con el aprendizaje y adquirir conocimiento y 3) una

funcién de orientacién que apoya a los estudiantes en

sus elecciones de especializacién y sus decisiones como

adultos de continuar con educacién superior o unirse a la

fuerza de trabajo.
“Hay una falta de aprendizaje en cuanto a cémo
trabajar en equipo, en nuestras escuelas 'y
universidades... los estudiantes siempre eligen
grupos de amigos, o los que son los mejores
alumnos, pero en la vida no funciona asi. En la vida
hay que trabajar con personas que no conocemos,
de distintas culturas y entornos... Necesitamos
otro tipo de dindmica en nuestros centros de
educacién para que las personas puedan aprender
a trabajar con distintos tipos de personas”.

— Empleador, sector industrial,
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La especializacion técnica de la educacién media

ofrece capacitacién en habilidades basadas en mano

de obray su objetivo es preparar a los estudiantes para
incorporarse al sector productivo o continuar con sus
estudios en educacién terciaria. Asi, esta especializacién
es la mds orientada hacia el mercado laboral, y en los
Ultimos afios ha recibido mayor atencion e inversiones

a nivel nacional. La especializacién técnica tiene dos
ciclos de dos afios de duracién: el primero se enfoca

en la adquisicién de habilidades cognitivas en general,
mientras que en el segundo ciclo, los estudiantes reciben
capacitacién especializada, que represente un 70 %

de la totalidad del plan de estudios técnico. De las 33
especializaciones vocacionales y técnicas ofrecidas, el
50 % de los estudiantes inscritos elige informatica y
contabilidad, y la mayoria se incorporan a los sectores
industrial, agricola o de los servicios después de
graduarse.

La distribucién geografica y econémica del pais es un
criterio importante para el plan de expansién de escuelas
técnicas del Ministerio de Educacién. Estas escuelas se
encuentran en las dreas mds densamente pobladas y
donde la economia es mas fuerte, como Santo Domingo,
el corredor del norte (Santiago) y Altagracia, la zona
turistica del este. Desde 2014, se crearon tres nuevas
escuelas de especializacion técnica en Altagracia, que
ofrecen cursos de gastronomia, pasteleria y hoteleria,
con el apoyo de la cooperacién francesa y el gobierno
nacional. En 2015, el gobierno comenzé a construir

29 escuelas técnicas mas en estas regiones y sus
alrededores.

Ademds de la construccion de infraestructura, entre
los aflos 2010 y 2014 el Ministerio de Economia lideré
una iniciativa para desarrollar nuevas ofertas técnicas,
agregar especializaciones en transporte maritimo,
operaciones mineras, disefio grafico, produccion para
televisién, sistemas informaticos y redes, aplicaciones
técnicas y turismo.

Si bien las reformas estan en curso, los empleadores
entrevistados expresaron particular frustraciéon con la
manera en la que se ensefian las habilidades cognitivas y
socioemocionales-en la educacién primaria y secundaria,
y observaron que los estudiantes egresan con
habilidades limitadas que llevan consigo al sector formal.

Republica Dominicana



Las entrevistas con los estudiantes y los educadores,
junto con las observaciones de las clases, revelan la
importancia del desarrollo de competencias basicas en la
escuela. Sin embargo, surgen contradicciones en cuanto
ala manera en la que se las debe ensefiar en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

Perspectiva de estudiantes y educadores con
respecto a las habilidades adquiridas

Estudiantes

La mayoria de los estudiantes participantes estuvo

de acuerdo con respecto a la importancia de la
capacidad de comunicacién, el pensamiento critico y
el autoconcepto positivo. Los estudiantes creen que
algunas de estas habilidades se ensefian regularmente
mediante el andlisis de textos, el trabajo en equipos, la
resolucion de problemas, la oratoria y la dramatizacién
de funciones en el aula. Algunos estudiantes pudieron
identificar materias académicas basicas en las que
creen que aprendieron habilidades socioemocionales.
Por ejemplo, mencionaron lengua, filosofia, inglés y
ética. Un estudiante de un instituto politécnico de
Santiago explicé que los instructores trabajaban para
que la experiencia en el aula corresponda con las
demandas del sector laboral, dentro de los pardametros
del plan de estudios nacional. Por ejemplo, a veces los
estudiantes se sometian a simulaciones en las que se les
solicitaba que aplicaran sus habilidades en el contexto
de una empresa. Otros estudiantes comentaron que
las pasantias que reciben son experiencias practicas
para aprender y ejercer habilidades técnicas y
socioemocionales relevantes.

“Desde mi punto de vista, ya tenemos las
capacidades necesarias, porque aqui trabajamos
en equipos y aplicamos nuestras habilidades.
Ademads, usamos nuestro propio conocimiento e
interpretamos ideas con el profesor y nuestros
companferos de clase”.

— Estudiante de cuarto afio de especializacién

contable, 18 afios, Santo Domingo
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Sin embargo, otros estudiantes creen que sus
instructores podrian hacer mds para articular y aplicar
habilidades relevantes en la clase. Los estudiantes
recomendaron que los instructores hagan mas para
“poner en practica” las competencias que se presentan
en clase.

“Seria mejor si pudiéramos poner todo en practica,
que no hubiera tanta presién para aprender todo lo
gue nos ensefian, sino que podamos aprender en
funcién de nuestro propio ritmo”.

— Estudiante, 18 afios, Centro Domingo Savio,
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Educadores

Los educadores entrevistados describieron la
importancia de ensefiar competencias en comunicacién,
pensamiento critico, ética y formacién ciudadanay creen
que las mejores estrategias para hacerlo son mediante
proyectos grupales y trabajo en equipo. Si bien creen
que el plan de estudio nacional incluye las competencias
apropiadas, los educadores son responsables de
identificar los mejores métodos para implementarlos.
Los educadores de una escuela politécnica también
destacaron la importancia de llevar el aprendizaje mds
alla del aula.

“El plan de estudios requiere que los estudiantes
ejerzan pensamiento légico, creativo y critico, y
aqui nos gusta poner a nuestros alumnos a trabajar
en grupos para que aprendan a relacionarse entre
ellos y tomar decisiones conjuntas”.

— Educador, Politécnico IPISA, Santiago
Los entrevistados estuvieron de acuerdo con los
empleadores en que los estudiantes necesitan saber
otros idiomas debido al turismo. También estuvieron
de acuerdo en cuanto a la importancia de la nueva
modalidad en artes para desarrollar las habilidades

de los estudiantes que se unen a los sectores del
esparcimiento.



Los educadores fueron los Unicos actores que hicieron
referencia especifica a la economia informal. Para los
educadores, las escuelas no son adecuadas para ensefiar
a los estudiantes emprendedurismo y el gobierno y

las empresas no apoyan a los estudiantes para crear
empresas pequefias. Hay una desconexién entre las
expectativas de los empresarios y los empleos que
ofrecen. Por ejemplo, los entrevistados explicaron que
los empleadores esperan que los egresados de la escuela
secundaria tengan excelentes habilidades técnicas,
basicas y socioemocionales. Sin embargo, los empleos
que ofrecen son de salario bajo y la percepcion es que
las empresas buscan mano de obra barata y no desean
pagar a estudiantes que tengan niveles de educacién
superiores.

“En las escuelas politécnicas, los estudiantes no
solo aprenden en el espacio escolar, sino que
también tienen la oportunidad de visitar fabricas,
empresas, ver las cosas que se desarrollan alli. De
manera que no se simplemente estdn en la escuela,
sino que tienen la oportunidad de estar en el
mercado laboral y ver cémo es”.

— Profesor de Educacién Artistica,

Centro Onésimo Jiménez, Santiago

Tendencias actuales en modelos de
ensefanza innovadores

Como se indicé previamente, la Republica Dominicana se
ha concentrado en la renovacién del nivel bachillerato a
través de reformas educativas en el nivel nacional. Hay
algunos modelos adicionales notables en funcionamiento
en el pais que incorporan asociaciones entre el sector
publico y el privado y programas de educacion y
capacitacién multidimensionales.

Iniciativas del sector publico

El nuevo plan de estudios de la Republica Dominicana
para la educacion secundaria incluye un médulo
interconectado de orientacién vocacional, pasantias
obligatorias para estudiantes, planes de negocio

y proyectos para que los estudiantes realicen

emprendimientos. La reforma vincula la educacién
con los sectores econémicos mediante el uso de
“grupos profesionales” que incluyen habilidades
socioemocionales en formacién ciudadana, géneroy
derechos humanos.

Asociaciones entre el sector putblico y el privado
En este estudio se destacan dos asociaciones principales
entre los sectores publico y privado. La primera es

una iniciativa patrocinada por una red de empresas
locales. La segunda es la iniciativa Nuevos Empleos y
Oportunidades (NEO), que es un programa regional en
LAC implementado por el FOMIN.

- Lalniciativa Empresarial para la Educacién
Técnica es una red de 10 empresas locales,
incluido el Centro de Investigacién y Desarrollo
Ocupacional, que desde el aflo 2007 invierten en el
desarrollo de la capacidad del Instituto Politécnico
Loyola (IPL) de San Cristébal para mejorar la
calidad del bachillerato y ofrecer un programa
de orientacion laboral en dreas de ingenieria. Las
dreas principales de trabajo incluyen la expansién
de las oportunidades educativas, la inversién en
capacitacioén para los educadores y la financiacién
de equipos e infraestructura para la escuela. Este
modelo incluye el desarrollo de programas como
Juventud y Empleo que ofrecen talleres de trabajo
sobre opciones de desarrollo laboral y habilidades
para la vida. Con sede en Santo Domingo, esta
iniciativa educativa ayuda a los jovenes a adquirir
habilidades interpersonales y de liderazgo a través
del debate y actividades de simulacién, como el
Modelo de Naciones Unidas. Desafortunadamente,
muchos de estos programas no cuentan con
documentacién escrita ni evaluaciones que
demuestren su utilidad, pero los beneficiarios
valoran la participacion del sector privado en esta
escuela. Mds de 250 egresados del IPL finalizaron el
programa completo de educacién secundaria de 4
afios. Obtuvieron mejores resultados en las pruebas
nacionales (85 % de estudiantes del IPL aprobados
frente a 60 % promedio de estudiantes aprobados
a nivel nacional). Los educadores participaron en
actividades de desarrollo profesional intensivas
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(mds de 10.000 horas de contacto totales en todo
el grupo). La curva de aprendizaje o el periodo de
capacitacién para los egresados al pasar al empleo
en el sector se redujo drdsticamente: de 18 meses a
3 meses. Mas de la mitad de los estudiantes sali¢ de
la escuela secundaria con alguna oferta de trabajo.
Los cursos de matemadticas y ciencias se actualizaron
y se contextualizaron con problemas del mundo real
(CORD).

- El programa NEO-RD es una de las primeras
iniciativas lanzadas en 2014 bajo el programa
regional NEO. NEO-RD es una asociacion en la que
participan los ministerios de educacion, trabajo
y juventud; el Instituto Nacional de Formacién
Técnico Profesional; la Direccidon General de
Programas Especiales de la Presidencia; la empresa
Implementos y Maquinarias CxA,; la Iniciativa
Empresarial por la Educacién Técnica; la Fundacién
Sur Futuro y la Fundacién Inicia y las organizaciones
Entrena y EDUCA-Accién Empresarial por la
Educacién.

NEO-RD estd disefiado para aumentar las
oportunidades laborales para individuos de bajo
nivel de ingresos de 15 a 29 afios de edad que
viven en areas urbanas de 13 de las provincias

del pais. El programa busca ampliar el alcance y
mejorar la calidad de los programas de capacitacion
técnicay las politicas y los programas destinados
a la promocién del empleo de los jovenes
dominicanos. Los beneficiarios directos de esta
iniciativa seran 32.000 jévenes, de los cuales por
lo menos un 50 % serdn mujeres. El programa se
enfoca en jefes de familia jévenes que no estudian
ni trabajan (ninis) y en mujeres embarazadas o
que tienen hijos. El programa también beneficia
alos instructores y el personal del bachillerato
técnico y los centros de capacitacion técnica, asi
como a las secretarias de intermediacion laboral

y empleo regional, cuyas capacidades se verdn
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fortalecidas con el uso de nuevos métodos de
ensefianza y la implementacion de planes de estudio
alineados con las necesidades del mercado laboral,
incluidas las competencias basicas y los servicios
de orientacién vocacional e intermediacién de
mano de obra (BID 2012b). Los directores y los
educadores entrevistados identificaron practicas
promisorias en el marco del programa NEO-RD
que tienen el potencial de reducir brechas de
género y discriminacién en la educacién mediay
durante la transicién a la fuerza de trabajo. Para
los funcionarios del ministerio, NEO-RD ofrece
conexiones reales desde la educacién media a la
fuerza de trabajo mediante el uso de unidades

de intermediacién laboral creadas en las escuelas
técnicas o los politécnicos.

Educacién y capacitacion multidimensionales
Alerta Joven es un programa implementado por
ENTRENA desde el afio 2013 y apoyado por una red de
20 socios nacionales e internacionales con financiacién
de USAID. Esta iniciativa multidimensional tiene
componentes de salud, educacién y capacitacion para
experiencia laboral relevante. El proyecto se enfoca

en la reinsercién y la retencién en el sistema escolar
formal, la finalizacién de la educacién basica u 8° grado
y tener una oportunidad realista y accesible de egresar
de la escuela secundaria o finalizar el 12° grado. La
educacién estd vinculada de manera directa con las
posibilidades de empleo. El programa capacita a los
educadores en metodologias de participacién activa de
los estudiantes y ajusta sus servicios para responder
mejor a las necesidades Unicas de la poblacién joven en
riesgo. El plan de estudios incorpora habilidades de la
vida y técnicas de aprendizaje acelerado de un modelo
de habilidades socioemocionales llamado Quantum
Learning.”®

® Quantum Learning es una organizacion educativa de Estados Unidos que se dedica
a transformar los procesos educativos mediante una gran variedad de programas
educativos



Tabla 1: Comparacion de sistemas educativos?®

COLOMBIA
Tasa de |n§cr|p_c|on en 84.1%
escuela primaria
Tasa de mscnpcu?n en 719 %
escuela secundaria
T inscripcién en
asa de inscripcién e 40,5 %

nivel bachillerato

Rango de edades de
escuela secundaria
inferior

Hasta 14 afios

Secundario inferior 95,3 %
Tasas de egreso

Todos los niveles:
Relacidon privado/ 16 % privado/84 % publico

publico

« Ciencias Naturales
y Educacién del
Medioambiente

« Ciencias Sociales (Historia,
Geografia, Ciencias
Politicas)

o Educacién para las Artes

« Eticay Valores Humanos

« Educacién Fisica

« Educacién Religiosa

« Humanidades (incluye
lengua espafiola e idiomas
extranjeros)

« Matematicas

« Tecnologia Informdtica

Materias basicas del
plan de estudios

El bachillerato, después del

9° grado, especializacién
vocacional opcional en un
sector productivo o de
servicios; las opciones incluyen
agricultura, comercio, finanzas,
administracién, ecologia,
medioambiente, industria,
servicios informaticos, mineria,
salud y turismo.

Integracion de
Educacién Vocacional

AN

EL SALVADOR

95,0 %
62,7 %

46,1 %

Hasta 15 afios
Secundario inferior 81,2 %

Primario:

10,8 % privado/89,2 %
publico Secundario: 16,9 %
privado/83,1 % publico

« Ciencias Naturales
Matemadticas

« Lengua, Literatura
« Estudios Sociales

Especializacion vocacional
técnica de 3 afos, después
del 9° grado. Hay 33
opciones vocacionales

que incluyen comercio,
agricultura, turismo,
desarrollo de bienestar
socioemocional y servicios
informadticos. El plan

de estudios enfatiza

el desarrollo técnico,
empresarial, humano, social
y académico aplicado.

92,6 %

71,4 %

54,1 %

Hasta 15 afios

Secundario inferior 74,0 %
Bachillerato: 19,4 %

Primario:

23,5 % privado/76,5 % publico
Secundario:

20,0 % privado/80,0 % publico

Especializacion Académica
« Ciencias, Humanidades y Lenguas
Modernas
Especializacion Técnicay
Profesional
» Capacitacion para trabajar en los
sectores industrial, agricolay de
los servicios
Especializacion en Artes
« Artes culturales, populares,
musicales, visuales y aplicadas

La especializacién técnicay
profesional en el bachillerato permite
a los estudiantes especializarse en
distintas dreas técnicas en funcién
de los mercados de trabajo locales
y regionales. Tiende a incluir
capacitacion para trabajar en los
sectores industrial, agricola y de
los servicios, con la incorporacién
reciente de aeronduticay
mantenimiento de embarcaciones,
operaciones mineras, disefio
grafico, servicios informaticos y de
comunicaciones y produccién para
radio y television.

20 Datos externos de: UNICEF El Salvador (2013); UNICEF Reptblica Dominicana (2013); IndexMundi Republica Dominicana (2013); IndexMundi El Salvador (2013); UIS (2014)
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Tabla 2: Comparacién de mecanismos de ensefianza innovadora

MECANISMO DE

MODELO OBJETIVO ENSENANZA TIPO SOCIOS CLAVE
COLOMBIA
ASOCIACION
ALIANZA Impartir diversas capacitaciones académicas Publica Secretaria de Educacién de
EDUCATIVA (RED y desarrollo personal integrado para DIS rivaday Bogotd, actores del sector
DE ESCUELAS EN especializaciones de educacion superior. 2 privado

CONCESION)

Secretaria de Educacién del
Publicay Departamento de Caldas y
privada Ciudad de Manizales, actores del
sector privado, universidades

ALIANZA MODELO  Proporcionar instruccién en habilidades
EN CALDAS Y multidimensionales y vias directas para el CPS
MANIZALES empleo en el sector productivo.

Imparte el plan de estudios del bachillerato
COLEGIO CIEDI internacional (IB), asi como instruccién técnica DIS Privada CIEDI
intermedia.

COLEGIO TECNICO  Proporciona capacitacién vocacional y de
AGROPECUARIO DE emprendimientos intensiva relevante para la CPS Privada
FUNZA (CTAF) agroindustria.

Secretaria de Educacién, CTAF
y SENA

Comprende 9 modelos innovadores para

MODELOS DE aumentar la inscripcién escolar y mejorar la . .
; . . . . " Diversos actores del sector civil
EDUCACION instrucciéon en comunidades diversas y que se DIS Publica rivado
FLEXIBLE (MEF) encuentran en situacién de riesgo (incluye el ¥p
modelo Escuela Nueva)
Incluye 4 iniciativas en el nivel de la ciudad SENA, Secretaria de Educacién,
para renovar las directrices curriculares del escuelas secundarias,
CIUDAD DE L . . L o o .
. distrito e impartir educacién integrada y DIS Publica asociaciones empresariales,
BOGOTA . . . .
ensefianza de habilidades relevantes en los camaras de comercio,
niveles secundario inferior y superior. universidades locales

Desarrolla un modelo de CPS que responde
a necesidades econémicas locales e incluye
CIUDAD DE IBAGUE instruccién en formacién ciudadana, CPS Publica SENA, Secretaria de Educacién
emprendedurismo e innovacién, asi como 880
horas de experiencia en pasantias.

Imparte un plan de estudios que responde a
las necesidades de los sectores emergentes

CIUDAD DE en la regién; incluye la ensefianza de idioma Secretaria de Educacion,
CARTAGENA inglés y emprendedurismo y capacitacién en CPS Publica instituciones académicas y
tecnologia de la informacién y la comunicacion técnicas de la educacién media
(TIC); ofrece capacitacion técnica a todos los
estudiantes de la educacién media.
Reforma en el nivel de las politicas de la
educacion secundaria que se enfoca en
DEPARTAMENTO aumentar los niveles de igualdad de acceso CPS Publica Secretaria de Educacién de
DE ANTIOQUIA a la escuela secundaria y retencién en ella, Antioquia, Banco Mundial

asi como aumento de la inscripcién en la
educacion terciaria.
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MECANISMO DE
MODELO OBJETIVO ENSENANZA TIPO SOCIOS CLAVE

EL SALVADOR

Capacita a jévenes en especializaciones .
Gobierno de El Salvador,

técnicas que responden a caracteristicas Publicay .

MEGATEC L. . . . CPS ) universidades, actores del sector
econdémicas regionales y proporciona vias privada rivado
directas para el empleo. P

PILET Capacita estudiantes en sistemas informaticos, bIS Publicay Universidad de Don Bosco,
telecomunicaciones y disefio grafico. privada actores del sector privado
Ofrece a los estudiantes capacitacion
especializada en aerondutica y programas de Publicay Universidad de Don Bosco,

AEROMAN-UDC CPS

insercién laboral para el sector aeronautico privada AEROMAN
que esta en crecimiento.

REPUBLICA DOMINICANA

Proporciona instruccién multidimensional y USAID, Gobierno de la Republica
ALERTA JOVEN desarrollo de competencias socioemocionales DIS Publica Dominicana, centros escolares,
para jévenes en riesgo. ONG
Conecta jévenes en situacién de riesgo con Pblica y Gobierno de la Republica
NEO pasantias y opciones de insercién laboral, asf CPS privada Dominicana, EDUCA, BID, socios
como instruccién técnica corporativos

Gobierno de la Republica
Dominicana, universidades,
socios corporativos

BITE Programa de desarrollo personal y de BIS Publicay
liderazgo para jévenes. privada
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ANALISIS Y RECOMENDACIONES

Mediante una revisiéon exhaustiva de la literatura e
investigacién en los paises, nuestro estudio presenta

un analisis de la oferta y la demanda de la brecha de
habilidades actual en la regién de ALC. En los tres
paises estudiados — Colombia, El Salvador y la Republica
Dominicana - se identificé una “jerarquia de habilidades
criticas” en las que las habilidades cognitivas basicas,
cognitivas de orden elevado y socioemocionales

se valoran por encima de las habilidades técnicas
especificas. Nuestras entrevistas con los empleadores
del sector formal revelaron que priorizan las habilidades
socioemocionales, que incluyen habilidades sociales, de
comunicacién e intrapersonales, dado su valor para la
productividad y la innovacién en el mercado.

Para el desarrollo de estas habilidades en los jévenes se
requiere no solo la articulacién de estos requisitos en el
plan de estudios formal — que estd presente en todos

los paises - sino también poder integrar el desarrollo de
habilidades de manera eficaz en la instruccién en el aula
y llevar un seguimiento y evaluar la adquisicién por parte
de los estudiantes. Nuestros descubrimientos indican
que solo en Colombia hay un sistema integral y avanzado
para este nivel de integracién.

En términos generales, los educadores y los empleadores
de los tres paises carecen de la comprensién mutua de la
ensefianza de habilidades criticas, lo que a su vez puede
obstaculizar la insercién laboral de los jéovenes. Hay una
gran diversidad de demanda de empleadores en relacién
con las competencias para el trabajo, lo que puede
abrumar a las escuelas y desincentivar su respuesta

con respecto a las tendencias del mercado laboral. En
particular, los empleadores entrevistados con frecuencia
criticaron a las escuelas por no hacer lo suficiente

para impartir habilidades socioemocionales, a veces

con una falta de conciencia por la manera en la que los
educadores ensefian estas habilidades en el aula. Muchos
educadores creen que el desarrollo socioemocional esta
bien integrado en el plan de estudios y la ensefianza,

y los estudiantes mencionaron casos especificos en

los que se practicaron y adquirieron estas habilidades.
Creemos que todas estas diferencias han contribuido

a la amplia brecha de habilidades en la regién, donde

n Andlisis y recomendaciones

los empleadores no pueden encontrar egresados que
tengan el conjunto de habilidades adecuado y donde una
gran cantidad de estudiantes no finaliza la educacién
secundaria. Combinados, estos factores perpettan la
dominancia de la mano de obra poco especializada y el
empleo informal en la economia.

¢Cuales son los desafios clave parala

insercion laboral de los jovenes?

-> Nilos empleadores ni los educadores consideran
la educacién secundaria como un titulo terminal
en laregién de ALC. Los descubrimientos en ALC
revelan que los titulos de educacién secundaria se
consideran suficiente solo en algunos sectores (por
ejemplo, trabajo no especializado donde no se ha
adoptado tecnologia). Tanto los empleadores como
los educadores creen que las habilidades cognitivas
y técnicas cruciales relevantes para el mercado
laboral se fortalecen en el nivel post-secundario. Si
la educacién secundaria no se ve como un punto de
transicion a la fuerza de trabajo, entonces se vuelve
crucial enfocarse aiin mas estrechamente tanto
en los esfuerzos que unen la educacién académica
general y las pasantias técnicas y vocacionales, de
manera que los estudiantes que elijan abandonar
el sistema educativo tengan las habilidades y
conexiones relevantes, como en los modelos de CPS
y DIS que relacionan el bachillerato con la educacion
superior.

- Se necesitan mas vinculos de colaboracion entre
laindustria y los proveedores de educacion, donde
los empleadores informen a las escuelas cudles
son las habilidades que buscan en los empleados, o
donde el sector privado participe en el disefio del
plan de estudios de capacitacién técnica.

Si bien Colombia es el pais que mas éxito ha tenido
en relacién con la colaboracién entre el sector
publico y el privado, debe refinar algunos de sus
enfoques en cuanto a la preparaciéon de los jévenes
y su insercion laboral. En contextos en los que

hay relaciones sélidas entre el sector privado y el
educativo, es comun ver que se enfatiza por demas
el emprendedurismo en el plan de estudios formal.



En otros programas de Colombia, los estudiantes
tienen acceso a “especializaciones tempranas” para
sectores especificos, lo que en ultima instancia limita
las posibilidades de los estudiantes de explorar
nuevos campos. Los modelos de CPS como estos
son bien intencionados, pero se los debe refinar

y coordinar mejor entre los actores del sector
educativo y el privado.

En El Salvador, el modelo PILET es una asociacion
entre el sector publico y el privado que ha
desarrollado un plan de estudios para responder

a las necesidades del mercado laboral. Los temas
clave incluyen ciencia de la computacién, electrénica
y disefio grafico; los estudiantes pueden asistir a
clases y obtener titulos de una escuela secundaria,
un instituto técnico y una universidad. Investigacién
adicional sobre la efectividad de este programa es
importante, ya que el programa tiene potencial para
escalar.

Por otro lado, en la Republica Dominicana parece
haber una ausencia de coherencia entre educadores
en cuanto a las habilidades necesarias para la
insercién laboral exitosa, lo que podria mitigarse
mediante la mejora de los canales de comunicacién
con los empleadores del sector privado.

¢Cudles son los desafios clave en los

sistemas de educacion formal?

-> Sibien el plan de estudios puede articular
habilidades socioemocionales, las reformas
educativas nacionales en cada uno de los
tres paises todavia no se han implementado
universalmente. La debilidad institucional dentro
de las estructuras de educacion formal limita
la aplicacién de reformas que afecten a todo
el sistema. Si bien los funcionarios del drea de
la educacién estén trabajando para mejorar la
pedagogia ineficaz y la participacién limitada de los
estudiantes, les resulta dificil implementar cambios
universalmente en todas las escuelas.

En Colombia, por ejemplo, los directores de
escuela y los educadores no reciben instrucciones
claras acerca de cémo articular el desarrollo de

habilidades socioemocionales ni cémo adaptar el
plan de estudios a distintos contextos econémicos
y educativos. Los educadores entrevistados
describieron el dilema diario de decidir si dedicar
tiempo al desarrollo de habilidades socioemocionales
o desarrollar las competencias basicas explicadas
con claridad en el plan de estudios. En muchas
regiones, los actores del sector privado han tomado
el timoén en la preparacién de los jévenes debido a la
debilidad institucional dentro del sistema educativo
formal.

La enseiianza en el aula con frecuencia se

apoya en pedagogia obsoleta que se centra en
las pruebas y asigha importancia excesiva a

los aspectos coghnitivos. Si bien los educadores
citan correctamente la presencia de habilidades
socioemocionales en el plan de estudios, la
pedagogia y el método de ensefianza de los
educadores no se han adaptado para impartir estas
habilidades con eficacia. Algunos educadores usan
métodos pedagdgicos modernos, pero muchos

no cuentan con las herramientas necesarias para
ensefiar habilidades socioemocionales de manera
uniforme y exhaustiva. Esto genera una desigualdad
en la adquisicién de habilidades entre escuelas y
salones de clase.

Por ejemplo, los estudiantes entrevistados en
Colombia indicaron que las clases les resultaban
demasiado tedricas y fuera de contexto. Los
estudiantes dijeron que no recibian suficiente
aprendizaje “prdctico”, donde se les de espacio para
experimentar, participar y crear. En contraste, otros
jovenes de Caldas, Colombia resaltaron que se les
habia ensefiado trabajo colaborativo desde la escuela
primaria.

Por otra parte, en la Republica Dominicana

los estudiantes también expresaron tener
oportunidades limitadas para dar forma a su
aprendizaje personalmente, por ejemplo, mediante
actividades extracurriculares u organizaciones
dirigidas por estudiantes. Como aspecto importante,
el 47 % de los estudiantes encuestados de 12 a 17
afos de edad indicaron nunca haber participado en

Andlisis y recomendaciones .



la toma de decisiones en cuanto al funcionamiento
de su escuela (ICCS 2009). La desconexién del
aula aumenta la probabilidad de abandono de los
estudiantes, pero como la edad legal para trabajar
es 18 afios, los estudiantes de 15y 16 afios que
salen del sistema educativo antes de tiempo con
frecuencia no pueden encontrar empleo formal

y se suman a la gran cantidad de jévenes que no
estudian ni se capacitan ni trabajan (ninis). Sin
embargo, otros estudiantes creen que las habilidades
socioemocionales se estdn ensefiando mediante
actividades de oratoria y dramatizacién en el aula.

En general, la metodologia pedagégica obsoleta que
se usa en estos paises, y en la region en general,
presenta un desafio particular para la preparacién de
los jovenes. El aprendizaje se realiza principalmente
mediante la memorizacién mecanica, la exposicion

y la repeticiéon, mds que mediante la resolucion de
problemas, el pensamiento critico y los ejercicios
practicos.

La importancia del contexto y los
factores externos

Hay una gran variedad de factores externos a las escuelas
y los lugares de trabajo que pueden afectar el avance
y lainsercién laboral de los jovenes. Niveles elevados
de inseguridad econémica, la violencia relacionada con
pandillas, el uso de drogas, el embarazo adolescente

y otros problemas de la comunidad pueden limitar

el progreso de las iniciativas de desarrollo de los
jovenes. En El Salvador, por ejemplo, los entrevistados
describieron cémo la influencia de las pandillas impide
a los estudiantes trasladarse a ciertos barrios para ir

a la escuela o trabajar. También puede haber factores
en el nivel del sistema que obstaculicen el avance de
los jévenes. En Colombia, los recursos insuficientes en
las instituciones educativas y la capacidad reducida del
estado para supervisar las reformas en el nivel de las

escuelas limitan la calidad de la adquisicién de habilidades.

Asi, ademas de contextualizar y especificar los intereses
particulares de los educadores y los empleadores, los
responsables de generar politicas orientadas a la juventud
deben considerar factores externos que pueden afectar
el éxito de los jovenes y solucionar esos problemas como
parte de los programas de reforma.

E Andlisis y recomendaciones

Si bien esta investigaciéon se enfocd principalmente en
los empleadores del sector formal, no se puede ignorar
la prevalencia del sector informal. El sector informal
representa casi el 50 % del empleo en la region ALC y,
de hecho, es mds del 60 % en El Salvador. Con esto, las
iniciativas de empleo también deben tener un grado de
flexibilidad suficiente como para tener en cuenta las
necesidades de los jévenes que trabajan en el sector
informal, muchos de los cuales tal vez trabajen por

su cuenta. Las iniciativas exitosas entonces buscardn
mejorar la productividad y a la vez posibilitar la
adquisicién de habilidades transferibles.

Recomendaciones para mejorar la
insercion laboral de los jovenes

En los tres paises, la mayoria de las estrategias de
insercién laboral de los jévenes se han enfocado en
mejorar la adquisicién de habilidades técnicas, aunque
algunas iniciativas se concentran en el desarrollo
socioemocional en conexién con programas de
capacitacion técnica. Sin embargo, el éxito de estos
programas es dificil de analizar porque hay pocos andlisis
estadisticos o sistemdticos que midan el impacto que
tienen sobre el empleo, las habilidades o el desarrollo
econdmico. Las tasas reducidas de participacion de la
fuerza de trabajo de jévenes en ALC observadas estan
estrechamente vinculadas con la brecha de habilidades.
Nuestro andlisis concluye que las habilidades que los
jévenes adquieren en la escuela con frecuencia no
corresponden con lo que necesitan los empleadores,

lo que dificulta a estos ultimos encontrar trabajadores
calificados que puedan contratar. Las empresas sufren de
una falta de capital humano y los jévenes con frecuencia
se encuentran sin los empleos que necesitan para
avanzar en su desarrollo profesional, salir de la pobreza
y ayudar a impulsar la productividad y el crecimiento
econdémico en sus paises. Si bien hay ejemplos de
modelos de educacién innovadora en cada uno de los
paises, parece haber una falta de coordinacién de los
planes de estudio a nivel nacional o capacitacién de los
educadores para innovar en pedagogia o incorporar
competencias de habilidades socioemocionales en la
instruccion de la escuela secundaria.

Ofrecemos cuatro recomendaciones para cerrar la
brecha de habilidades y mejorar la adquisicion de
habilidades en la escuela secundaria:



Se deben aumentar los esfuerzos para definir
habilidades socioemocionales en el nivel de los
empleadores y las escuelas, de manera que ambos
lados puedan hablar el mismo idioma, llegar a un
acuerdo en cuanto a las habilidades prioritarias

y encontrar formas de evaluarlas de la misma
manera. Es importante que también se reformen

las pruebas y las evaluaciones estandarizadas

para que haya una mejor correspondencia con el
plan de estudios actualizado. En los paises de este
estudio, los estudiantes describieron la inequidad

de las pruebas nacionales estandarizadas que no
coinciden con el plan de estudios o la ensefianza
que reciben - o que potencialmente podrian

recibir, con la pedagogia apropiada - en clase.
Desafortunadamente, las puntuaciones que los
estudiantes reciben en estas pruebas con frecuencia
determinan si pueden egresar o no de la educacién
secundaria y obtener un empleo o continuar con sus
estudios en educacién superior.

Si se da prioridad al desarrollo de herramientas

de evaluacién mas relevantes, los educadores
tendran un medio para evaluar si los estudiantes
estdn adquiriendo estas habilidades e iterar y
mejorar la pedagogia segun corresponda, y los
empleadores tendran un medio mas preciso para
medir un rango mds amplio de capacidades cuando
contraten candidatos (en lugar de seguir usando las
puntuaciones de las pruebas).

Del lado de la demanda, los empleadores deben
definir tipologias alrededor de la “jerarquia de
habilidades criticas” que demandan los niveles de
educacién secundario y superior. Estas tipologias
resultardn Utiles para clasificar las necesidades de
los empleadores en funcién del sector econémico,
el tamafio de la empresay la fortaleza de la unién.

A su vez, esto permitird desarrollar un lenguaje
comun en cuanto a la preparacion de los jévenes y la
adquisicion de habilidades y aumentar la integracién
entre los sistemas educativos secundario y superior,
los gobiernos, las escuelas, el sector privado y otras
partes interesadas.

Es importante notar que esta jerarquia
probablemente serd dindmica y podria evolucionar
con el tiempo en funcién de las condiciones
econdmicas y las necesidades del mercado. La
colaboracién estrecha y regular entre las partes
interesadas, en particular educadores y empleadores,
permitird garantizar que ambas partes estén
alineadas en esta clasificaciéon y en cuanto a los tipos
especificos de capacidades que se necesitan en cada
categoria de habilidades.

Del lado de la oferta, los sistemas educativos
deben continuar definiendo y articulando lo
académico con habilidades socioemocionales en
el plan de estudios formal, y a la vez responder
a diversos contextos y proporcionar a todos

los educadores capacitaciéon adecuada sobre
instruccién y pedagogia basadas en habilidades.
Los estudiantes tienden a adquirir competencias
cognitivas bdsicas en el nivel secundario inferior

y reciben una mayor exposicién a las habilidades
socioemocionales y técnicas en los grados mds
avanzados. Primero, es critico que los estudiantes
del nivel educativo secundario inferior desarrollen
una base sélida de competencias basicas que les
permita desarrollar habilidades de orden superior.
Segundo, los educadores deben reconocer cémo
se puede integrar la ensefianza de habilidades,

de manera que las habilidades técnicas y
socioemocionales se nutra desde el comienzo de la
educacién secundaria, si no antes.

Para lograr estos objetivos, es importante que los
gobiernos consideren reformas generalizadas de los
modelos educativos existentes y proporcionen a los
educadores capacitacion y orientacion adecuadas
para la ensefianza basada en habilidades. Con
respecto a las competencias socioemocionales,

los sistemas educativos deben seguir definiendo y
articulando habilidades socioemocionales en el plan
de estudios formal y las practicas de ensefianza.

Las estrategias pedagégicas que se enfocan en el
aprendizaje a través de experiencias y la ensefianza
centrada en el estudiante, por ejemplo, tienen

el potencial de permitir un mayor desarrollo
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tanto de las competencias cognitivas como las
socioemocionales, y se las puede ensefiar en el
nivel secundario inferior. La pedagogia innovadora
también puede ayudar a los estudiantes a participar
mas activamente en su aprendizaje, lo que permite
lograr un mejor aprendizaje y, en dltima instancia,
prepara mejor a los estudiantes para una insercién
laboral exitosa. Las guias para educadores y las
herramientas para el aula y la escuela en general,
como el gobierno estudiantil, programas después
de la escuela y asociaciones de padres de familia,
deben reflejar la importancia del desarrollo de las
habilidades para las que hay demanda.

Para garantizar la adopcién de nuevas practicas

en todo el sistema, los directores y los educadores
deben recibir orientacién clara y apoyo continuo en
la implementacién de reformas educativas en el nivel
de la escuelay el aula.

Finalmente, los gobiernos de la region de ALC
deben seguir implementando, financiando y
aumentando las iniciativas innovadoras de

CPS o DIS que fueron evaluadas tanto desde la
perspectiva programatica como la operativay
cuyo éxito esta comprobado. Los programas que
estdn estrechamente conectados con el sector
privado e incluyen el desarrollo de habilidades
socioemocionales son particularmente relevantes.
Los gobiernos deben invertir en asociaciones entre
el sector publico y el privado, en particular en el
fortalecimiento de la participacién del sector privado
en la capacitacion técnica. La capacitacién técnica es
mas exitosa cuando hay vias claras hacia la inserciéon
laboral, cuando el sector privado proporciona
informacién para el disefio del plan de estudios

y cuando la capacitacion es multidimensional, lo
que significa que los estudiantes aprenden no solo
habilidades especificas del sector, sino también
habilidades socioemocionales y de comportamiento
que les permitan ser trabajadores mas productivos.

n Andlisis y recomendaciones

El impacto de las asociaciones entre el sector publico
y el privado y las iniciativas dirigidas por el gobierno
en cuanto a la insercién laboral de los jévenes

y el desarrollo de habilidades se debe evaluar
estrictamente y la aplicacién de los programas
exitosos se debe pasar al siguiente nivel, cuando sea
posible hacerlo.

En dltima instancia, para reducir la brecha de habilidades
en la region de ALC se necesita la acciéon concertada

de los educadores, los empleadores, los responsables

de la generacién de politicas y los responsables de la
implementacién de los programas. El discurso en esta
drea se debe contextualizar cuidadosamente. Mas aun,
dado el valor que los empleadores y los educadores
atribuyen a la educacién después del nivel secundario, se
recomienda el uso de modelos de CPS que reduzcan la
brecha entre la capacitacién de nivel secundario y el nivel
terciario. Finalmente, las prdcticas recomendadas, los
desafios y las innovaciones se deben compartir en toda la
regién, y se debe fomentar el aprendizaje conjunto para
garantizar que la calidad de la educacién siga mejorando
y que los jovenes puedan contribuir de manera efectiva
en el crecimiento y la prosperidad de la regién.
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