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La enigmatica sonrisa es «una ilusion que
aparece y desaparece debido a la peculiar
manera en que el OJO HUMANO procesa las
imagenes

Leonardo pintd la sonrisa de Mona
Lisa usando unas sombras que se ven mejor con
la vision periférica.

Normalmente usamos una vision central, solo se puede DISTINGUIR la
sonrisa si somos capaces de apreciar todos los detalles del fondo del

cuadro.



DISTINCION ES UN TERMINO QUE
PROCEDE DEL LATIN DISTINCTIO Y QUE
HACE REFERENCIA AL PROCEDIMIENTO Y
AL RESULTADO DE DISTINGUIR. ESTE
VERBO, POR SU PARTE, INDICA EL
CONOCIMIENTO DE LA DIFERENCIA
EXISTENTE ENTRE DOS O MAS COSAS; EL
HECHO DE LOGRAR QUE ALGO SE
DISTINGA; O LA DEMOSTRACION DE LA
ALTA ESTIMA QUE SE SIENTE POR UN
INDIVIDUO.

DISTINGUIR

1 RECONOCER A UNA PERSONA O UNA
COSA ENTRE VARIAS POR ALGUNA
CARACTERISTICA O SENAL DISTINTA.

2 HACER [UN RASGO, UNA CUALIDAD,
ETC.] QUE ALGUIEN O ALGO SEA
DISTINTO.

“AL LLEGAR AL HOTEL. ELLA ABRIO SU
MALETA, PUDO DISTINGUIR ENTRE TODA
LA ROPA, SU FULAR PREFERIDO”

1.1 DEFINCION
DE DISTINGUIR



Distinguir no es lo mismo que
conocer

Recordar tal y como vimos al principio del postgrado,

la distincion que podemos hacer entre distinguir y conocer. Quien
conoce algo, puede entenderlo de forma racional y aun asi vivirlo
como algo que no le influye, algo ajeno. Quién distingue algo, lo
tiene incorporado, o ha intfegrado en su vida, o ha experimentado
personalmente, lo ha hecho propio y lo uftiliza en su dia a dia
cuando es necesario.



Existen tantas realidades como
observadores

Matizo, que quién distingue es siempre un observador, alguien que
mira desde su propia concepcion del mundo, desde su historia, su
cultura, sus experiencias...incluso su sistema genético o heredado .
Es imposible separar el objeto a distinguir del observador que
distingue. Por este motivo, no creemaos que existan interpretaciones
buenas o malas. Si la percepcion de la realidad es subjetiva y
depende del observador y de su concepcion del mundo, entfonces
tenemos que aceptar la posibilidad de que existan tantas
inferpretaciones como observadores y que todas ellas son
igualmente legitimas.



Caso practico 5Qué ven en laimagen 2 3Qué les inspird 2 ,
Para “ A" . UN VIAJERO DE DALLAS, QUE CANSADO ACABA DE LLEGAR AQU[, POR
PRIMERA VEZ, DE NOCHE A OTRA CIUDAD (DE LA QUE NO TIENE INFORMACION).

el =LY e —
Ed [E[EIM P = il » El vigjero observa esta imagen tras
B T LT cenar en el barrio chino, en la
R IEE o trasera del restaurante, observa
v e B e e esta imagen.
%8, mERr ""Wﬁir )/ Tmals WA
R ;Mm T T Para “A". Ve unas obras en |a
3 HEtES = trasera del restaurante chino. Vey
1= disfingue, unas piedras , escombros,

bolsas de pldstico, que tal vez hayan
llegado alli por la gran cantidad de

_ flesta nocturna que se percibe en la
Vie” ciudad.



Caso practico sQué ven en laimagen 2 5Qué les inspird 2
Para “B"” . Un historiador inglés, que da un paseo por la ciudad nativa de sus
padres , Newcastle upon tyne.

» Para “B"” lo que radpidamente
observa son los hallazgos
encontrados de parte de la
muralla de Adriano, la mas
grande de Europa.

» Observa parte del muro de mads
de 117 kildbmetros que cruza su isla
de este a oeste.

» Encuenira un elemento de orgullo,
para &l y sus origenes, y la cultura
geordi (Newcastle ), pues es
declarado patrimonio mundial por
la Unesco (1998 ) junto con varias
abadias.




Maletas con las que
no debes cargar

QUE TU PASADO

DIRAN
T

PROBLEMAS
DE LOS DEMAS




2. LAS
DISTINCIONES
DENTRO DEL
LENGUAJE

EL LENGUAJE NO ES INOCENTE !l

EL COACHINGES EL COACHING NO ES

Asistencia para UnNn consejo.
adquirir distinciones comentario vago o
v habilidades. psicoterapia.

Explorar los modelos Mentoring ni indicar
mentales del alguan curso de
coachee. accion.

Ampliar la vision del
cliente a travées de un Solucionar los
metodo socratico problemas de los
basado en preguntas demas.
e indagaciones.

Cultivar unmn nuevo - e %
Terapia. formacion ni
observador que
. tampoco una
permita la toma de S
evaluacidn de

acciones =
desempeno.
transformadoras.

Comparativa entre quée es el coaching y queée no.



Distinciones en el lenguaje.

Todos estamos de acuerdo en que el lenguaje con mayor o menor precision describe la realidad. Lo que es mucho
mas dificil de entender es que el lenguaije tiene, ademas, la capacidad de crearla

Cuando nuestra mente se relaciona con la realidad, cree que estd captando todo lo
existente y sin embargo esto no es asi. Junto a los datos que la mente es capaz de captar, ella une su particular
valoracion de los mismos, en base fundamentalmente a sus creencias inconscientes y a sus experiencias. Esta es la
base de lo que denominamos percepcion.

La importancia, del lenguaje es que . , unas veces positivas ( alegria, amor, entusiamo ) ofras
emociones negativas ( Ira, odio o rencor ). Si el coachee reflexiona acerca de una distincion, tal vez una situacion
que encontraba negativa, pueda llegar a tfransformarla en algo positivo.

Como coaches, una de nuestras misiones, es que el coachee, pase a la accion, que vea otras posibilidades, que
amplié mirada, que explore fuera de su zona de confort. Oftro fin, fundamentales que el coachee pase

. Para ello debemos, dominar las técnicas de conversacion, utilizar preguntas y
distinciones poderosas,

Eemplo: 5 Pard que tfe sirve estar preocupado ¢

5 Qué beneficios te trae estd Preocupacion ¢ 3 Estds
preocupado o ocupado ¢ sSuenas o visionas ¢



3. 5PARA QUE SIRVEN LAS
DISTINCIONES 2

-

EFECTO
PERSPECTIVA

EFECTO QUE EXPERIMENTAN LOS
ASTRONAUTAS CUANDO VEN POR PRIMERA
VEZ LA TIERRA DESDE EL ESPACIO. 4
UN CAMBIO HACIA LA TOMA DE CONCIENCIA,
CUIDAR DE NESTRO PLANETA, VIENDO LA
TIERRA COMO UN LUGAR UNICO Y PERFECTO.




Sirven para...

Nos sirven para aprender . Y cada aprendizaje es una nueva forma de ver las cosas.

Cambia la vision, por tanto es generadora de oportunidades. ( cambio de modelo de observador)

Todo coachee, es conocedor de su “DOLOR “ de su “PIEDRA"” en la mochila. Ciertas distinciones ayudan
a pasar a la accion. Otras invitan, a la reflexion, otras a eliminar sus etiquetas o creencias limitantantes.

Pueden generar un lenguaje mas positivo, y con ello crear esas realidades deseadas.

Desligarnos de esa mirada DEDO INDICE  (La puedo explicar) o Mirada Cenfralista y entender que hay
varias realidades.

El hecho de que tengas razon
no significa que yo este
equivocado.
Simplemente no has visto la
vida desde mi lado.




» Sirven para sobrevivir, en un entorno o contexto determinado
1. Un esquimal de Groenlandia conoce 30 fipos de nieve.
2. Un adolescente de Tokio, sabrd distinguir entre 48 tipos de comics.

3. Un experto de protocolo vienés , deberd conocer distinguir las distintas
variantes de cuberteria

existentes, €poca y momento en que deben utilizarse, pais de procedencia, y
colocacion.

4. Yo puedo conocer el sonido del arpa denfro de un concierto. Pero solo un
arpista profesional

conocerq, el esfilo, timbre, color, tesitura . Si el arpa es irlandesa, escocesa o
una variante portuguesa.

Si afina para generar meldncolia, o por otro lado quiere lograr un sonido mas
folclorico . El arpista,

integra esta distincion en su dia a dia. Sin ella no podria ser musico.



En esta seccion enumero las principales
distinciones que todo coach debe conocer.
Las distinciones son pequenas pildoras de
reflexion que sirven precisamente para eso:
para distinguir. Cuando integramos una

yil PR”\]C”DALES nueva distincion en nuestra vida, es porque
hemos sido capaces de ver algo de una
D|ST| NC|ON ES manera diferente. Por eso los coaches

coleccionamos distinciones, porque a
menudo actuan como luces que iluminan
una zona gque estaba oscura y nos ayudan
en los procesos de aprendizaje con nuestros
clientes



“En Africa el Gnico modo de
| dol l
LI S TA D O D E \S/?dpaérgir aelguizlg) rese Sasieasi\:waardcl)J neal
=0 de | )
PRINCIPALES ?ilgﬁal ellar::taodotelramIE)]IE'juecI;)an duenl
ahogado. Se organiza una fiesta

DISTINCIONES junto al rio. Al amanecer, al

asesino le meten en una barca
lo adentren en el rio y lo lanzan

atado para que no pueda nadar.
Perdo’n_ La familia del difunto tiene que
decidir puede dejar que se
ahogue o tirarse al agua vy

J US TICIO salvarlo. Los que creen que si la

familia dejan que se ahogue se

AcepfOCIO,n hard justicia pero pasaran su

vida guardando luto, pero si lo

e salvan estdn aceptando que la
LA INTERPRETE . |
2005 vida no es siempre justa y eso NICOLE KIDMAN SEAN PENN

aliviara su dolor. Porque Ia THESTIUT ‘E R _P RETER

venganza es una actitud 80
cobarde.”

COMING SOON



A pesar de que la técnica o maestria del
coaching, lleva utilizindose décadas y
existe una amplio material , en libros,
documentales o internet, no es asi con
las DISTINCIONES, de estudio mds
reciente. Existen articulos o ediciones
sobre el Lenguagje positivo. Sin
embargo, el libro * NO ES LO MISMO *
recoge las principales distinciones, y
debe ser considerado como un
manual fundamental del coach.
Recordad que las distinciones, no son
algo estdtico, nirigido, no buscan dirigir
al coachee hacia una direccidn, sino
ampliar la marida, y que el vea
oportunidades. Recojo las principales
distinciones, de este libro y alguna mas.
Desarrollaré aquellas que considero
aparecerdn seguro en muchos
proceso de coaching.

accion empresarial




Tolerancia o Aceptacion Expectativas o
Compromisos

Vulnerabilidagrender Peficiones  Error o fracaso Quejarse o
Reclamar Contexto
) -” Compromiso U obtigacion
SUeno o vision Culpar o responsabilizarse
Preocuparse o Ocuparsé\gresion P
Inferir Declaracion de NO
Dolor o sufrimiento
ESCUCHA
GENEROSIDAD CONTROL

Sinceridad y sincericidio AMOR

Declaracion HIPOCRESIA O AUTENTICIDAD
Exigencia o excelencia

Vision compartida Declaraciéon de no SE.

Empatia


https://books.google.es/books?id=eJbvKYyoi2oC&pg=PT22&hl=es&source=gbs_toc_r&cad=4
https://books.google.es/books?id=eJbvKYyoi2oC&pg=PT28&hl=es&source=gbs_toc_r&cad=4
https://books.google.es/books?id=eJbvKYyoi2oC&pg=PT51&hl=es&source=gbs_toc_r&cad=4
https://books.google.es/books?id=eJbvKYyoi2oC&pg=PT57&hl=es&source=gbs_toc_r&cad=4
https://books.google.es/books?id=eJbvKYyoi2oC&pg=PT64&hl=es&source=gbs_toc_r&cad=4

Distinciones

oportunidad de aprender




Distfinciones.

VICTIMA

VIVE EN AUTOMATICO

S PENSAMIENTOS QUE DICTA

A MENTE SIGUE LA INERCIA DE LOS

{ABITOS SIN CUESTIONARLOS

S MISMAS ACCIONES Y OBTIENE
LOS MISMOS RESULTADOS

E QUEJA ESTA ENGANCHADA AL
PASADQ CULPA A OTROS

yCA JUSTIFICACIONES DE 1O CUE
HACE O NO HACE

TA EN LOS ASUNTOS DE LOS DEMAS

RESPONSABLE

VIVE CONSCIENTE

REVISA Y CUEST
LAS EMOCIONES,
LOS QUE NO LE G

GENERA NUEVAS A

OBTENER NUEVOS RESULTADX

LIMPIA EL PASADO: Rt

CONFLICTOS. PERDONA

oE AMAY AMA SU REALIDAD TAl

PARA TRANSFORMARLA DESPUES

ESTA EN SUS ASUNTOS




“Mientras te ocupas, y pasas a la accion, menos ocupas de ansiedad la mente, y alejas )
esa preocupacion” ] Do T han!
DAVID TEJEDOR. ALUMNO 7° PROMOCION POSTGRADO EXPERTO EN COACHING (/
EJECUTIVO.

» OCUPACION:

> La ocupacién deriva del positivo, es abordar la resolucion de algun problema o la
materializacion de algin proyecto.

> Dentro de la ocupacion se mezclan los suenos, deseos, e infenciones que se convierten en
el motor impulsor que dirige al éxito.

> Quien se ocupa, fluye, porque la mente esta puesta en la meta, en el éxito, en solucionar,
no hay blogueos porque no hay miedos, estreés, ansiedad o depresiones que detengan el
proyecto porgue la ocupacioén es también la certeza de que se estd procediendo de
manera correcta.

“Preocupacion’

» Al ocuparnos construimos, ya sea una solucidon o un proyecto, pero construimos.
»  PREOCUPACION:

2 La preocupacion deriva del negativo, no aborda la solucion del problema sino el miedo all
fracaso, el miedo a que las cosas no salgan bien. S.
> Cuando nos preocupamos blogueamos, estancamos y no permitimos que las cosas fluyan
correctamente por?ue estamos trabajando en base al miedo, al estrés, ala inseguridad y
nuestra mente esta fija en todas las imagenes que implican atrasos, complicaciones,
fracaso, etc.

> La preocupacion no sabe de solucionar un problema, mas bien crea el problema, porque Ocu aClon
la mayoria de las preocupaciones no se basan en la realidad, se basan en suposiciones

que no sabemos si ocurrirdn.
» Lapreocupacion nos absorbe tiempo y energia que le restamos a la construccion real de

proyectos o soluciones. Al preocuparnos destruimos, porque si sus bases parten del
negativo, tendrd un final negativo.




| N FER' R « No queria, finalizar este tfrabajo. Sin hablaros de mi distincion preferida. Una distincion,

que me ha cambiado por completo, de la cual no quiero desprenderme , tenerla siempre presente. No
solo me ha cambiado la forma de ver a los demas, sino de verme a mi, a la vida, lo que acontecid en mi
pasado, mi presente es mas feliz gracias a una sola palabra. Esta palabra, para mi significa todo o que es
el coaching, y todo lo que el coaching puede hacer por alguien. Cambiar, la vision, aprender, vivir el dia
a dia, tomarla para empoderarte, para decir adids a fantasmas del pasado.

o Y 1= INFERIR: Sacar una consecuencia o
: deducir algo de ofra cosa. Es infrinseca
del ser humano, constantemente
inferimos, nos permite analizar el
entorno, evaluar lo mas
destacado,desechar muchos otros
puntos. Pero de forma adaptativa,
hacemos deducciones basadndonos en
un numero limitado de datos.
Cuando inferimos , muchas veces
hacemos
Nuestra interpretacion, basdndonos en
nuestra historia personal , dando por
asentado algo, que no podemos
asegurar al 100 %.




5.Aplicando distinciones y palabras
poderosas como coach.

COMO COACH , JUNIOR, Y GRACIAS A LA OPORTUNIDAD QUE NOS DA
AFLORA Y LA UNIVERSIDAD DE ALCALA DE HENARES, HE PODIDO UTILIZAR
DISTINCIONES COMO COACH (JUNIOR) Y HAN SALIDO
CONVERSACIONES ASI DE IMPACTANTES.

O




Coachee:

Coach

Coachee

. Me estoy
planteando el habito
de fumar.

:5 El habito o la
adiccion al tabaco 2

En el anterior trabagjo, “no
me sentia valorada” fragaba con
todo.
sCrees que hubieses podido
tener otra alternativa al “tragaba
con todo “ con tus superiores.



Coachee:” A pesar de ser una mujer fuerte e independiente hoy he recordado la relacion que tuve con un chico durante é
anos , he aprendido de ello, han pasado 6 meses, hoy estoy fragil y emocionalmente friste, me siento incomprendida a veces.
Quiero disenar un futuro... pero el pasado vuelve ( Y cierto, volvia a describirme la situacion, de una forma fuerte pero
emocionada, una y varias veces)”

m n

"Estas loca", "Eres demasiado sensible", "Son imaginaciones tuyas

Con él empecé poco a poco a perder mi propio juicio y crel
perder |la cordura.

Parecia un comercial hablando con los demads, siempre niega sus
mentiras, s& que no fue fiel.

Yo era la culpable de todo y repetia:
No seas paranoica

DISTINCION, (para

Son imaginaciones tuyas
avanzar)

iSolo estaba bromeando!
Eso nunca ocurrio
Creo que estas exagerando

Creo que no estas bien mentalmente, no eres una persona
estable

Mis logros no fenian valia y mis problemas eran tribiales, el nunca
aceptaba critica alguna

....su imagen social y profesion lo eran todo.
Empecé a aislarme, a debilitarme a enfermar.

Empecé a dudar de miidentidad , profesionalidad, cordura, y SE
QUE NADIE ME PUEDE ENTENDER . Empecé a ver que todo y todos
eran malos menos él.

» LUZ DE GAS /

GASLIGHTING




GASLIGHTING (LUZ DE GAS

EL ABUSADOR SIEMBRA DUDAS EN LA

» Viene dela pel:’culo GOSIith, de 1944. Es un CHARLES INGRID JOSEPH UiGTHMA SOBRE SU PER@EPNUN
retrato de abuso psicoldgico. En el filme, el
marido manipula a su mujer con sutileza BOYER BERGMAN COHEN DE LA REAUDAU, BUSCANDO
hasta convencerla de que ella se imagina CONTROLAR SU JUICIO SOBRE
cosas, recuerda mal las discusiones y hasta ELLA MISMA Y SOBRE LO QUE
le hace dudar de su cordura y estado SUCED : '
mental. Mentiras, manipulaciones, ausencia #»H = : DE.

@LibresdelNarcisi

de critica, victimizacion constante, generar
culpa en el ofro. Asi es bdsicamente como
actua el narcisista. El abusador altera la
percepcion de la realidad de la victima
provocando su debilitamiento, su
aislamiento y su pérdida de identidad.

» Pelicula.Unos recién casados se mudan a
vivir a casa de una tia recientemente
fallecida. No obstante, pronto empieza la
mujer a oir por las noches en su atico, unos
extranos ruidos que la aterrorizan, y la
presion de su marido, la atormentan hasta
hacerla creer que se estd volviendo loca...




Epilogo.
"La punta
del

iceberg”




» Cuando apligue la distincion para la coach, ( no me importaba si afinaba , pretendia
su avance )de “Luz de Gas” , la coachee me confesd que se llevaba de esa sesion: Un
acortamiento en su brecha, arropamiento , escucha y comprension al saber que mas
gente se ha cuestionado al relacionarse con un narcisista. Pronto empezo a disenar
futuro. Mi sorpresa, como una palabra, una distincion, puede generar un efecto
transformador . Creo que en un futuro se indagard e investigard mas sobre este
campo, LAS DISTINCIONES EN EL COACHING pienso que sabemos de ellas, una punta
de un gran iceberg. Espero que todos nosotros ,podamos contemplar como estd
herramienta toma fuerza y evoluciona , y sacarlas de un magico cajéon, con el matiz
que seaq, de la forma que seq, para nuestros COACHEES, los protagonistas.

> DAVID TEJEDOR
» AFLORA
» UNIVERSIDAD DE ALCALA



