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Einleitung

Docusnap ist fur den Grofteil aller Anforderungen seitens des Herstellers bereits
konfiguriert. Wenn zusatzlich zur Standardkonfiguration Ergdanzungen bendtigt
werden, bietet Docusnap hierfiir vielseitige Moglichkeiten an:

Andern bzw. Erstellen von Berichten

= Erweiterung der Docusnap-Datenbank um weitere Felder bzw. Tabellen

Definition zusatzlicher Sichten zur Auswertung von Daten

Definition zusatzlicher Strukturen in den Hierarchien Inventar, Lizenzen,
Berechtigungen und Organisation

Neuerstellung bzw. Erweiterung von Eingabemasken

Hinzufligen von zusatzlichen Typen flir SNMP, Lizenzen und Erweiterungen

Erweiterung der Klassen und Eigenschaften von IT Assets

Das Modul Customizing ist bei der Lizenzierung von Docusnap notwendig um die
Datenbankstruktur zu erweitern, neue Metaobjekte anzulegen und eigene
Eingabemasken zu erstellen. Gedanderte Einstellungen kdnnen ohne groRen Aufwand
ebenfalls auf weitere Docusnap-Installationen tbertragen werden.

Wichtig: Mit Ausnahme der Berichte kdénnen nur Ergdanzungen und
u Neudefinitionen vorgenommen werden. Bestehende Elemente in

Docusnap koénnen nicht reduziert werden, da dies zu einem

unkontrollierbaren Verhalten der Anwendung fiihren wirde.

Das vorliegende Handbuch ist in folgende Teile gegliedert:
Teil 1: Struktur einer Docusnap-Installation

Docusnap nutzt bestimmte Verzeichnisstrukturen und Datenbankinformationen,
um Anpassungen darzustellen. Dieses Kapitel stellt diese Strukturen und
Mechanismen vor und dient als Grundlage fiir die folgenden Kapitel.

Teil 2: Administration

Uber die Docusnap Administration kénnen zusitzliche Typen angelegt werden und
benutzerdefinierte Anpassungen an Docusnap vorgenommen werden.

Teil 3: Berichtswesen

In diesem Teil werden das Wissen zur Erstellung neuer Berichte, der Umgang mit
dem Docusnap-Berichtsdesigner und die Zuordnung von Berichten in die
Baumstruktur vermittelt.

Anderungsdatum: 11.10.2019 © 2019 itelio GmbH
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Einleitung

1.1

Teil 4: Datenbankstrukturen

In diesem Kapitel wird auf den Aufbau der Docusnap-Datenbank sowie auf die
Moglichkeiten der Erweiterung von Datenstrukturen eingegangen.

Teil 5: Metaobjekte

Metaobjekte stellen einzelne Elemente in den verschiedenen Baumstrukturen dar.
Die Definition bzw. Erweiterung bestehender Metaobjekte wird in diesem Teil
beschrieben.

Teil 6: Eingabemasken

Die Eingabemasken stellen fir Benutzer die Moglichkeit der Dateneingabe dar. Die
Eingabemasken kdnnen beliebig erweitert bzw. kénnen neue Eingabemasken
definiert werden.

Teil 7: Distribution von Anpassungen

Um vorgenommene Anpassungen an der Datenbankstruktur, den Metaobjekten
und den Eingabemasken auch in anderen Datenbanken und fiir anderen Docusnap-
Installationen nutzen zu koénnen, ohne alle Anderungen erneut durchfiihren zu
mussen, besteht die Moglichkeit, diese zu exportieren und in einer anderen
Umgebung wieder zu importieren.

Konventionen

Um die Lesbarkeit des Textes zu verbessern, wurden folgende Konventionen
verwendet:

Der Flieftext wird in Calibri geschrieben. Wenn es sich um eine
Bezeichnung einer Schaltflache, eines Kontrollkdstchens etc. handelt,

wird diese Bezeichnung in Kursivschrift geschrieben.

Beispiele aus dem Code werden in courier New formatiert.

In einigen Kapiteln werden Tipps flir den Umgang mit Docusnap
gegeben. Diese Tipps werden durch die Glihbirne gekennzeichnet.

= )
Textpassagen, die eine Warnung beinhalten, werden mit dem
' Warnschild hervorgehoben. Bei Warnungen handelt es sich um
s Hinweise, die es beim Arbeiten mit Docusnap zu beachten gilt.

© 2019 itelio GmbH Anderungsdatum:11.10.2019 @
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1.2

Textpassagen, die zusatzliche Informationen enthalten, werden durch
das Informationsschild gekennzeichnet.

Struktur einer Docusnap-Installation

Docusnap ist eine Software, die mehrbenutzerfahig ist und deshalb bestimmte
Strukturen im Netzwerk bendtigt, um reibungslos zu funktionieren. Nach der

Standardinstallation

einer

Docusnap-Instanz werden innerhalb des

Programmuverzeichnisses folgende Verzeichnisstrukturen angelegt:

\bin

\DataEdit

\Reporting

\Help

\Schema

\De

\En

\Templates

\Mibs

\Dictionaries

\Design
\ITConceptTemplates

\Tools

Tools und Scriptdateien

Definitionsdateien  flr Hersteller  definierte

Eingabemasken (.des)

vom
Vordefinierte Berichte (.mrt) in Deutsch und Englisch und
Formatvorlagen inkl. Berichtszuordnungen (.xml)
Hilfesystem

Definitionsdateien fir Datenbankaufbau, ADS Scan usw.
(*.dss,*.xml,*.xsd)

Sprachressourcen fir die deutsche Oberflache
Sprachressourcen fir die englische Oberflache
Visioshapevorlagen fiir die Erstellung von Planen (*.vss)
Standard-Mibs fiir den SNMP-Scan

Worterblicher fur die Rechtschreibpriifung der Konzepte
Design Schema

Vordefinierte Vorlagen flr Konzepte

Dateien  fir

Ausflihrbare DocusnapScript und

Docusnaplink

Anderungsdatum: 11.10.2019 © 2019 itelio GmbH
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Einleitung

Fir all diese Verzeichnisse gilt: Sie werden seitens des Herstellers definiert und die
jeweiligen Dateien werden automatisch durch die Installation oder das Docusnap-
Update zur Verfliigung gestellt. Es sollte auf keinen Fall in diese Strukturen
eingegriffen werden, da ansonsten eine korrekte Ausfihrung von Docusnap nicht
gewahrleistet werden kann.

Bei der Erstkonfiguration von Docusnap muss jeder Benutzer zwingend einen
lokalen Einstellungsordner angeben. Nach der Angabe des Ordners legt Docusnap
automatisch die beno6tigten Verzeichnisse an.

Falls auch ein Team-Einstellungsordner angegeben wurde, werden in diesem
ebenfalls die gleichen Strukturen angelegt.

Falls eigene Anpassungen definiert werden, werden die Definitionsdateien immer im
Team-Einstellungsordner oder, falls dieser nicht verfligbar ist, in den lokalen
Einstellungsordner abgelegt. Docusnap legt auf keinen Fall benutzerdefinierte
Definitionen innerhalb des Programmuverzeichnisses an.

Bei der Ausfiihrung von Docusnap wird zundchst geprift, ob ein eventuell
angegebener Team-Einstellungsordner verfliigbar ist. Falls dies der Fall ist, werden
die Definitionen aus diesem Ordner verwendet. Wenn kein Team-Einstellungsordner
angegeben wurde bzw. der Netzwerkpfad nicht erreichbar ist, wird der lokale
Einstellungsordner verwendet. Ist auch dieser nicht verfiigbar, werden die
Herstellerdefinitionen aus dem Programmverzeichnis verwendet.

Benutzerdefinierte Einstellungen, die in Dateien abgelegt werden, haben in der

Dateiendung als letzten Buchstaben immer ein "u". Zum Beispiel haben
benutzerdefinierte Eingabemasken die Endung .deu.

© 2019 itelio GmbH Anderungsdatum:11.10.2019 @
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2 Administration

Uber die Docusnap Administration kénnen zusitzliche Typen angelegt und
benutzerdefinierte Anpassungen an Docusnap vorgenommen werden.

C)

Optionen
Optionen
Hilfe & Support @ Aligemeine Optionen
Festlegen der allgemeinen Konfiguraticn von Docusnap wie Datenbank Einstellungen, Lizenz, Update, Benutzersprache ...

9 Administration
EEE Inventarisierung
Festlegen von produkt- und netzwerkspezifischen Einstellungen fir die Inventarisierung (Timeouts, alternative Methoden der Inventarisierung)

Dokumentation
8 Update Konfigurationseinstellungen fir die Erstellung der Dokumentation [Ausgabeformate, Dokumentenpfade, ..)
[X] Beenden omg Berechtigungsanalyse

)
Maad Konfiguration der Inventsrisisrungseinstellung fiir die Berechtigungsanalyse
Lizenzmanagement
G i
= Einstellungen fir das Lizenzmanagement
@ Docusnap Server
Konfiguration des Docusnap Server zur Autematisierung von Aufgaben (Inventarisierung, Dokumentation, Reperting, ..

% Docusnap Discovery Service
Konfiguration des Docusnap Discovery Service

Sonstiges

MM Docusnap Administration
[ | Erweiterung, Anpassung und Verwaltung von Docusnap

E Berichtsunterschiede
Uberprifung und Anzeige der Berichte aus dem Programrmverzeichnis und des Berichte-Speichers (Team- und lokale Einstellungen)

Durch Klick auf die Schaltflaiche Administration im Docusnap Meni wird die
Docusnap Administration gedffnet.

© 2019 itelio GmbH Anderungsdatum: 11.10.2019 @
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NVENTAR  CUSTOMIZING DIAGRAMME ABHANGIGKEITEN NZMANAGEMENT
ra 22 Docusnap Benutzer Teol. B B Pakete & Paket exportieren 4 % Farbschemsa
#, Docusnap Rollen B ] =) F8 Paket bearbeiten % Paketimportieren ED Element Eigenschaften
Designs Standorttypen
B Berechtigungskategorien P8 Passworttypen
Layout Berechtigungen Tool Zusatzinformationen Docusnap Cennect Standort IT Dokumentaticn Framework
Information
Aligemein
Berechii Anpassen ven D Tools sow
EEE Inventar
und SNMP-Scans sowie Definition ven Systemgruppen
Customizing
Beric des Dz und Anpassung von Strukturbaumen und Eingabemasken,
oo8 [T-Assets
M@ Konfiguration von [T-Assets firr die Dekumentation ven Inventar.
ﬂ? Diagramme
Erweiterung und Anpassung der Protokolle und Verbindungstypen.
(.\ IT-Abhingigkeiten
'@ Getinition van IT-Abhangigkeiten auf Basis von Regelsstzen und deren Einteilung in logische Gruppen.
'ﬂ Lizenzmanagement
= Erweiterung und Anpassung der Softwarekategorien, Wartungstypen und Lizenzarten,
Hilfe
E@-  Konfigurationshandbuch
- Landbuch ur die Anpassung Verwaltung und Enweiterung von Docusnap
Konfigurationshandbuch (Online)
Handbuch fir die Anpassung, Verwaltung und Enveiterung von Docusnap
= Designs: Im  Desi kd atzlich  Designfarb tellt d di
esigns. esign onnen zusatzlic esignraroben erste un e

Formatvorlagen der Berichte erweitert und angepasst werden.

= Durch die Benutzerverwaltung kénnen
ausgeschaltet werden.
Docusnap Rollen: Bei der Verwaltung
aufgelistet, die sich in der Oberflache befi

in Docusnap Funktionen ein- und

der Rollen werden alle Schaltflachen
nden. Diese Schaltflachen kénnen dann

fur die einzelnen Rollen aktiviert bzw. deaktiviert werden.

Docusnap Benutzer:

Durch Klick auf die Schaltflaiche Benutzer konnen die

Domanenbenutzer den definierten Rollen zugewiesen werden.

Berechtigungskategorien: Die Kategorien
Erweiterungen zu steuern.

werden verwendet um die Zugriff auf

Management Tools: Durch die Management Tools kdnnen externe Programme

eingerichtet werden, die anschlieBend Uber die Schaltflaiche Ausfiihren gestartet

werden kénnen.

werden, die bei der Erstellung der Eingabe

Nummernserver: Durch den Nummernserver kann eine fortlaufende Zahl definiert

masken verwendet wird.

Anderungsdatum:11.10.2019
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= Zusatzinformationen: Zusatzinformationen bieten die Maoglichkeit zu
ausgewdhlten Objekten im Baum Kommentare, Finanzbelege, Passworter,
Vertrage und Aufgaben zu hinterlegen. Fir alle Zusatzinformationen gibt es
Typen, die beschreiben, worum es sich bei dieser Zusatzinformation handelt. Der
Dialog zum Hinzufiigen dieser Typen offnet sich durch den Klick auf die
Schaltflache mit dem gewilinschten Typ.

» Docusnap Connect: Uber die Schaltflichen Pakete und Paket bearbeiten wird
festgelegt, welche Daten exportiert werden sollen. Die Schaltflaichen Paket
exportieren und Paket importieren bieten die Moglichkeit bestehende Pakete in
andere Docusnap Datenbanken zu importieren.

= Standorttypen: Fir die Standorte gibt es vordefinierte Typen. Wenn Standorte
von einem anderen Typ angelegt werden sollen, kbnnen die bendétigten Typen
Uber die Standorttypen angelegt werden.

= Farbschema: Die erstellten Farbschema werden im Dokumentation Framework
verwendet.

= Element Eigenschaften: Die Eigenschaften fir die Elemente im Dokumentation
Framework koénnen in der Docusnap Administration erstellt werden. Die
Eigenschaften kdnnen aber auch wahrend der Erstellung des Dokumentation
Framework im Editor erstellt werden.

Inventar

= Software Suche: In dieser Registerkarte Software Suche kann Software definiert
werden, die aufgrund eines fehlenden Registrierungseintrags nicht automatisch
ausgelesen werden kann.

= Server Rollen: Beim Inventarisieren der Server werden auch alle Dienste
ausgelesen, welche die Rollen des Servers definieren. In den Server Rollen kann
definiert werden, welcher Dienst welcher Rolle entspricht.

= Zusatzprogramme: Definierte Zusatzprogramme werden im Zuge der
Inventarisierung von Windows-Systemen ausgefiihrt.

= Active Directory: Durch Klick auf die Schaltflache Active Directory werden die
Registerkarten ADS Klassen, ADS Eigenschaften und ADS Zuordnung geoffnet.
Dieser Dialog ermoglicht es den Umfang der AD Inventarisierung individuell
anzupassen.

= Zuordnungskriterien: Durch diese Kriterien kann die Zuordnung von Systemen zu
Standorten bereits wahren der Inventarisierung ausgefihrt werden.

= SNMP MIBs: In der Registerkarte SNMP MIBs verwalten kénnen eigene und
herstellerbezogene MIBs verwaltet werden.
SNMP_Typen: Durch Klick auf die Schaltfliche SNMP Typen o6ffnet sich die
Registerkarte SNMP Typen. In dieser konnen zusatzliche Typen fir SNMP-Gerate

© 2019 itelio GmbH Anderungsdatum:11.10.2019 @



Administration Seite 14

definiert werden.

Switch bearbeiten: In der Registerkarte Switch bearbeiten kdonnen fir die
inventarisierten Switches MAC Adressen hinzugefiigt werden, die bei der SNMP
Inventarisierung nicht als gelernten MAC Adressen erkannt wurden.

MAC Filter: In der Registerkarte MAC Filter kdnnen gelernte MAC Adressen als
Telefon, Gerate oder virtuell definiert werden, bzw. kdonnen MAC Adressen aus
dem Topologieplan ausgenommen werden.

e Assistentenkonfiguration: In der Assistentenkonfiguration ist moglich die
Inventarisierung verschiedener Systeme individuell in einem Assistenten
zusammenzufassen.

= Systemgruppen: Verschiedene Systeme kdnnen einer Systemgruppe zugewiesen
werden. Anschlielend kdnnen fiir einzelne Systemgruppen Plane und Dokumente
erstellt werden. In der Registerkarte Systemgruppen werden die Systemgruppen
angelegt.

Customizing

= Berichte verwalten: Durch Klick auf die Schaltflache Berichte verwalten wird die
Registerkarte zum Erstellen und Léschen von Berichten gebffnet. Der Designer, in
dem die Berichte bearbeitet werden, kann durch Klick auf die Schaltflache
Designer gestartet werden.

= Docusnap Erweiterung: In den Docusnap Erweiterungen konnen die
Datenbankstruktur erweitert und neue Metaobjekte angelegt werden.

IT Assets

® T Assets Struktur: Uber die Registerkarte IT Assets, werden IT Assets angelegt und
bearbeitet.

= Schema Import und Export: Durch Klick auf die Schaltflaiche Schema Import/Export
werden die Registerkarten fir den Import und den Export von IT Asset-Strukturen
geoffnet.

Diagramme

= Protokolle: Bei jedem Verbinder gibt es die Moglichkeit, in der Eingabemaske
auszuwdhlen, welches Protokoll fiir diese Verbindung verwendet wird. Uber die
Schaltflache Protokolle wird die Registerkarte zur Verwaltung und Erweiterung der
Protokolle gedffnet.

= Verbindungstypen: Verbindungen zwischen zwei Komponenten kénnen einem
Verbindungstypen zugeordnet werden. Diese Verbindungstypen kénnen liber den
Verwaltungsdialog erweitert werden.

IT-Abhangigkeiten
= Beziehungen: Im Punkt Beziehungen werden die IT Abhangigkeiten definiert.

Anderungsdatum: 11.10.2019 © 2019 itelio GmbH
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2.1

» Gruppen: Uber den Punkt Gruppen kénnen verschiedene IT Abhingigkeiten
gruppiert werden.

= Definitionen Import und Export: Durch Klick auf die Schaltflache Definitionen
importieren / exportieren werden IT Abhangigkeiten importiert oder exportiert.

Lizenzmanagement

= Metriken: Die Metriken werden verwendet, um die Softwareprodukte der
Lizenzverwaltung einzuteilen. Docusnap bietet vordefinierte Metriken.

= Wartungstypen: Zusatzlich zu den Lizenzvertragen kénnen auch die damit
verbundenen  Softwarewartungsvertrage  definiert  werden. Fir die
Softwarewartung gibt es unterschiedliche Typen. Durch Klick auf die Schaltflache
Wartungstypen offnet sich der Verwaltungsdialog.

= Lizenzarten: Docusnap bietet vordefinierte Lizenzarten. Wenn zusatzliche
Lizenzarten bendétigt werden, kénnen diese im Dialog Lizenzarten verwaltet und
hinzugefiigt werden. Arten von Lizenzen sind z.B. OEM, Volumen-Lizenzen oder
Paketlizenzen.

Designs

Zusatzlich zu den vorgefertigten Designs kdonne auch eigene Designs erstellt
werden.

Designfarben bearbeiten

Wenn in der Registerkarte Firmenauswahl der Eintrag Allgemein selektiert wurde,
sind die angelegten Designs fur das System verfligbar, auf dem Docusnap gerade
lauft. Wird eine Firma ausgewahlt werden die Designdefinitionen in die Datenbank
gespeichert und sind flr jeden Benutzer verfligbar, der mit dieser Datenbank
verbunden ist.

Durch Klick auf die Schaltflache Neu wird ein neues Design angelegt, anschlieRend
muss fur Deutsch und Englisch ein Name vergeben werden. Fiir die verschiedenen
Ebenen kdnnen die Farben definiert werden. Uber die Schaltfliche Speichern wird
das Design gespeichert.

Durch Klick auf die Schaltflache Allgemeine Designfarben hinzufiigen werden die
benutzerdefinierten Designs aus den allgemeinen Einstellungen zur ausgewahlten
Firma kopiert.

Um ein eigenes Design anschlieBend zu verwenden, muss dieses in Docusnap liber
den Dialog Layout (Cl) ausgewahlt werden.

Formatvorlagen Bericht

Im Punkt Formatvorlagen Bericht kann die Formatierung der einzelnen
Formatvorlagen verandert oder neue Formatvorlagen angelegt werden.

© 2019 itelio GmbH Anderungsdatum:11.10.2019 @
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Bei den Formatvorlagen konnen Texteinstellungen, Rahmeneinstellungen und
Farben definiert werden. Die Einstellungen werden fir die aktuell im
Kombinationsfeld ausgewahlte Formatvorlage gespeichert. Bei der Schriftart gibt es
die Moglichkeit, die Schriftart fur alle Stile zu ibernehmen. Fir den Rahmen kann
festgelegt werden, welcher Rahmen und welcher Rahmenstil verwendet werden soll.

Bei den Farben werden die verschiedenen Schattierungen des ausgewahlten Designs
angezeigt. Wenn fir die Text, den Hintergrund oder den Rahmen eine der
Schattierungen als Farbe verwendet, wird beim Wechsel des Designs die jeweilige
Schattierung verwendet. Die Farbe die liber das Kombinationsfeld definiert wird,
wird auch nach dem Wechsel des Designs weiter verwendet.

Anderungen an bestehenden Formatvorlagen werden durch Klick auf die
Schaltflache Speichern gespeichert. Durch Klick auf die Schaltflache Standard laden
werden alle eigenen Formatvorlagen geléscht und die urspriinglichen Einstellungen
zurlickgesetzt.

Durch Klick auf die Schaltfliche Neu wird eine neue Formatvorlage angelegt.
Nachdem fiir Deutsch und fir Englisch ein Name vergeben wurde, kann die
Formatvorlage gespeichert werden und anschlieRend kénnen die Formatierungen
festgelegt werden.

ung - o x
IVENTAR T-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT

&2 Docusnap Benutzer P Pakete & Paket exportieren ‘@ Farbschema

#, Docusnap Rollen B, @ Paket bearbeiten 'V Paketimportieren =D Element Eigenschaften
Designs Standorttypen

B Berechtigungskategorien
Layout Berechtigungen Tools Docusnap Connect Standort IT Dokumentation Framework

Designfarben bearbeiten Formatvorlagen Bericht
®  Algemen Nome Deutsch: | Eigenes Firmendesign Name Deutsch: | Titelblatt_Titel Name Englisch: | Cover Title
B Docusneplid
L Neme Englisch: | Own Company Design Texteinstellungen Rahmeneinstellungen

Farbe Ebene 1 n - alle Stle [Durchgangio) - 1[=
B oocusnap ac =
Farbe Ebene 2 - calior - = - (lea]
B ocusnap.intern =

Microsoft Windows Server 2008

F| & U e

]
Farbe Ebene 3: o -

]

]

Farbe Rahmen: Name
swEx0003

Farbe smiiooo1 Textfarbe Hintergrundfarbe Rahmenfarbe
smiioo02

ey Loschen | | Speichern SMAA0001 - [ o WH -

Allgemeine Designfarben hinzufigen

Eigenes Firme.,

Transparent ® Transparent

e Speich
Stanciard laden | | Aligemeine Stle laden Vorschau
Titelblatt Titel | Titelbolate Bes... Titelolatt Dat.. Titelblatt Dat.. Titelblatt Au.. Titelblatt Au.. =
Titelblatt_Sei... Titelblatt Sei... Seiten_Kopf  Seiten Fuss.. Seitenfuss  Titel Ebenel
Kopf Ebenel  Daten_Ebenel Daten Recht.. Daten Hierar... Beschreibun.. Wert Ebenel
Wert Rechts... Titel Ebene2  Kopf Ebene2  Daten_Ebene2 Daten Recht.. Daten Hierar..
Beschreibun.. Wert Ebens2  Wert Rechts.. Titel Ebene3  Kopf Ebene3  Daten Ebened
Daten Recht.. Daten Hierar... Beschreibun.. Wert Ebene3  Wert Rechts... Titel Ebened
Kopf Ebenad  Daten Ebensd Daten Recht. Daten Hierar.. Beschreibun. Wert Ebencd
Wert Rechts... Rechte Titel  Rechte Titel ... Rechte Titel .. Rechte Titel_.. Rechte Kopf
Rechte Kopf.. Rechte Kopf.. Rechte Kopf. Rechte Daten Rechte Date.. Rechte Date..
Rechte Date... Rechte Date.. Rechte Date. Rechte Date., Rechte Date.. Form Titelbl..
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2.2

2.2.1

Benutzerverwaltung

Docusnap verfugt Uber eine integrierte Benutzerverwaltung. Durch die
Benutzerverwaltung kann Benutzern die Nutzung von Steuerelementen und
Funktionen sowie der Zugriff auf Erweiterungen erlaubt werden. Die
Benutzerverwaltung wird aktiviert, wenn ein Benutzer angelegt und gespeichert
wurde. Wenn keine Benutzer definiert werden, kann jeder Benutzer, der sich auf
diese Datenbank verbindet, alle Steuerelemente und den gesamten
Funktionsumfang nutzen.

Benutzer

In der Registerkarte Benutzer kénnen Benutzer angelegt und Rollen zugewiesen
werden. Sobald ein Benutzer angelegt und gespeichert wurde, ist die
Benutzerverwaltung aktiv. Beim Anlegen der Benutzer muss mindestens einem
Benutzer eine Rolle zugewiesen werden, die die Berechtigung hat die
Benutzerverwaltung zu 6ffnen. Ansonsten kann die Benutzerverwaltung nicht mehr
angepasst werden.

Rollen

Mit Hilfe der Registerkarte Rollen kbnnen Rollen angelegt und bearbeitet werden,
die spater einem Benutzer zugeordnet werden kénnen. Mit den Rollen wird
definiert, welche Steuerelemente in der Benutzeroberfliche aktiviert oder
deaktiviert werden und zu welcher Kategorie die Rollen gehoren.

Docusnap bietet bereits vordefinierte Rollen. Es kdnnen aber auch eigene Rollen
angelegt werden.

Berechtigungskategorien

Uber die Berechtigungskategorien wird gesteuert welche Zusatzinformationen fir
welche Benutzer sichtbar sind. Nachdem im Dialog Berechtigungskategorien die
Kategorien angelegt wurden, stehen bei den Zusatzinformationen die Kategorien zur
Auswahl zur Verfligung.

Benutzer

Mit Hilfe der Registerkarte Docusnap Benutzer lassen sich verschiedene Rollen, die
zuvor angelegt wurden, einzelnen Domanenbenutzern bzw. Domanengruppen
zuordnen.

Wenn keine Benutzer bzw. Gruppen definiert werden, kann jeder Benutzer, der sich
auf diese Datenbank verbindet, alle Steuerelemente und den gesamten
Funktionsumfang nutzen. Sobald der erste Benutzer bzw. die erste Gruppen
angelegt wurde, wird die Benutzerverwaltung aktiviert.

Auf der linken Seite befinden sich Benutzer bzw. Gruppen, denen Rollen zugeordnet
werden konnen. Benutzer missen dabei im Format Domane\Benutzername
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angegeben werden. Eine Gruppe wird mit Domane\Gruppenname definiert. Auf der
rechten Seite befinden sich die einzelnen Rollen, die den Benutzern bzw. Gruppen
zugeordnet werden kénnen. Um eine Rolle einem Benutzer bzw. einer Gruppe
zuzuordnen, muss der entsprechende Eintrag auf der linken Seite ausgewahlt
werden und auf der rechten Seite das dazugehdrige Kontrollkdastchen der Rolle
aktiviert werden. Die Zuordnung der Rollen wird dabei additiv durchgefiihrt. Das
heildt, dass sich die aktivierten Steuerelemente der einzelnen Rollen gegenseitig
erganzen.

Beim Anlegen der Benutzer bzw. Gruppen muss mindestens einem Benutzer oder
einer Gruppe eine Rolle zugewiesen werden, die die Berechtigung hat die
Benutzerverwaltung zu offnen, sonst kann die Benutzerverwaltung nicht mehr
angepasst werden.

Docusnap Web

Wird fur Docusnap Web als Authentifizierungsschema Basic Authentifizierung oder
Integrierte Windows Authentifizierung definiert wird, muss fiir den jeweilige
Benutzer das Kontrollkastchen Zugriff auf Docusnap Web erlauben aktiviert
werden. Fiur die Basic Authentifizierung muss zusatzlich ein Passwort hinterlegt
werden.

Sobald ein Benutzer oder eine Gruppe in der Benutzerverwaltung angelegt wird,
muss flir Docusnap Web Basic Authentifizierung oder Integrierte Windows
Authentifizierung gewahlt werden. Die Anonyme Authentifizierung kann nur
verwendet werden, wenn die Benutzerverwaltung nicht aktiv ist.

Wenn eine AD Gruppe flr die Benutzerverwaltung verwendet wird, werden die
Mitglieder dieser Gruppe in die Docusnap Datenbank gespeichert und anschlieRend
konnen sich diese Benutzer im Docusnap Web anmelden. Wenn sich die Mitglieder
der Gruppe andern, muss die Liste durch Klick auf die Schaltflache
Gruppenmitglieder aus dem Active Directory fiir Docusnap Web aktualisieren
aktualisiert werden. Die Aktualisierung kann bis zu 10 Minuten dauern.
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f‘o & Docusnap Benutzer ~ Tools =  Pakete & Paket exportieren !_ ‘@ Farbschems
#,, Docusnap Rollen B, [m] & %) Paket bearbeiten %' Paket importieren 5 Element Eigenschaften
Designs Standorttypen
8 Berechtigungskategorien @ Passworttypen

Layout Berechtigungen Tools Zusstzinformationen Docusne p Connect Standort T Dokumentation Framework

Docusnap Benutzer

Domsnenbenutzer / Gruppe: | docusnap\egr [ %, Administration

- S ” [] %, Anpassung
: i .

Beschreibung: ristina Grunews % Anzige

| Zugriff suf Docushap Web erlauben %% Benutzerverwaltung
[ %,  Berechtigungsanalyse

Passwort fir Basic Authentifizierung (Optional) &, ventarisierung

Passwort 0%
O %

Passwort besttigen: o

E 0%

0%

Neu Lischen | | Speichem

& Gruppenmitglieder aus dem Active Directory fir Docusnap Web aktualisieren

WEBACCESS DOMANENBENUTZER BESCHREIBUNG
v
& Ja docusnaphcgr Christina Grunewald
& Nein docusnap\eno Elias Nordpol
& Nein docusnay plgast Gast

2.2.2 Rollen

Mithilfe der Registerkarte Docusnap Rollen konnen Rollen angelegt und bearbeitet
werden, die spater einem Benutzer oder einer Gruppe zugeordnet werden kénnen.
Durch Rollen wird definiert, welche Steuerelemente in der Benutzeroberflache
aktiviert oder deaktiviert werden.

Auf der linken Seite befinden sich die vorhandenen Rollen und auf der rechten Seite
befindet sich eine Aufzahlung der Steuerelemente, die in den einzelnen Rollen
aktiviert oder deaktiviert sind. Um ein Steuerelement in einer Rolle zu aktivieren,
muss das Kontrollkdastchen Aktiviert aktiviert werden. Es kdnnen nach Belieben
neue Rollen hinzugefiigt und vorhandene Rollen bearbeitet oder geléscht werden.

Vordefinierte Rollen:

Rolle Beschreibung
Administration Enthalt alle Steuerelemente und Ildsst somit den

gesamten Funktionsumfang zu.

Customizing Enthalt Steuerelemente, die fiir das Customizing bendtigt
werden.
Documentation Enthalt Steuerelemente, mit denen Dokumentationen

angelegt werden kdnnen.

Inventory Enthdlt Steuerelemente, mit denen Inventarisierungen
durchgefiihrt werden kénnen.
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License Management Enthalt Steuerelemente, die flr das Lizenzmanagement
benotigt werden.

Organization Enthalt Steuerelemente, die fiir die Verwaltung bendtigt
werden.

Permission Analysis Enthalt Steuerelemente, die fiir die Berechtigungsanalyse
bendtigt werden.

Relations Enthalt Steuerelemente, die fiir die Diagramme bendtigt
werden.
User Management Enthalt Steuerelemente, die fiir die Benutzerverwaltung

bendtigt werden.

View Enthadlt nur die Steuerelemente, die Docusnap in einen
Viewer verwandeln. Das heil’t, dass Benutzer, denen
lediglich diese Rolle zugeordnet ist, nur in der Lage sind,
bereits vorhandene Daten auszulesen.

Bei Zusatzinformationen besteht die Mdoglichkeit Uber Kategorien festzulegen,
welche Benutzer bzw. Benutzergruppen Zugriff auf diesen Eintrag erhalten.

In der Liste Kategorien werden die vorhandenen Kategorien aufgelistet. Fir jede
Rolle kann festgelegt werden, von welcher Kategorie die Zusatzinformation sichtbar
sein sollen. Wenn der angemeldete Benutzer zu einer Rolle gehort fir die die
Zusatzinformation sichtbar sein soll, werden die Zusatzinformationen angezeigt,
sonst bleibt die Zusatzinformation verborgen.

Wenn bei einer Zusatzinformation anstatt einer Kategorie <Keine Auswah/> gewahlt
wird, bleibt diese Zusatzinformation fir alle Benutzer sichtbar.
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2.23

B Berechtigungskategorien
Layout Berechtigungen Tools

Docusnap Rollen

STEUERELEMENT| DIALOG

GRUPPE
n  ALLGEMEIN

n  ALLGEMEIN

ALLGEMEIN

[T TR L Element Eigens... Administration  ALLGEMEIN

ew Speichem Farbschema Administration  ALLGEMEIN

Designs Administration  ALLGEMEIN

ROLLENNAME Standorttypen  Administration  ALLGEMEIN

_ T.. ALLGEMEIN

'f ALLGEMEIN

* Customizing Aufgabentypen  Administration  ALLGEMEIN

':ﬁ Inventory Finanzbelegsty. ion  ALLGEMEIN

:,%3 IT Documentation Kemmentartyp... ALLGEMEIN

?"a IT Relations Passworttypen o ALLGEMEIN

:-m License Management Vertragstypen  Administration  ALLGEMEIN
‘:-a Organization Objekte verwalt... Administration ~ CUSTOMIZING
:.za Permission Analysis Schema exporti.. Administration  CUSTOMIZING
'ta: User Manzgement Schemaimport.. Administration  CUSTOMIZING
o View Tabellenverwal... Administration  CUSTOMIZING

“EEEEEEEEEEEEEEEREEREEEEEEEEEERAEAEEEEE

Berichte verwal.. Administration  CUSTOMIZING
Protokolle Administration  DIAGRAMME
D

MAC Filter Administration  INVENTAR
SNMP MiBs Administration  INVENTAR
SNMP Typen  Administration  INVENTAR
Switch bearbeit... Administration  INVENTAR
Assistentenkon... Administration  INVENTAR
Systemgruppen  Administration  INVENTAR
Active Directory  Administration  INVENTAR
ServerRollen  Administration  INVENTAR
Softwaresuche  Administration  INVENTAR
Zuordnungskrit... Administration  INVENTAR
Zusatzprogram... Administration  INVENTAR

i -
Definition expo... Administration  T-ABHANGIGK..
Definition impo... Administration  T-ABHANGIGK...

IAGRAMME ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
=] 3 Pakete & Paket exportieren !_
& F8 Paket bearbeiten '§' Paket importieren
Standorttypen
Zusatzinformatior Docusna p Connect Standort

UNTERGRUPPE [ /&
Do Con.

Do

Docusnap Con.
IT Dokumentati...
IT Dokumentati..
Layout

Standort

Tools

Tools
Zusatzinformati...
Zusatzinformati...

Zusatzi
Zusatzinformati...
Zusatzinformati...
Docusnap Erwe.
Docusnap Erwe...
Docusnzp Erwe...
Docusnap Erwe.
Reporting
Aligemein
Aligemein

SNMP

SNMP

SNMP

SNMP

Sonstiges
Sonstiges
Windows
Windows
Windows
Windows
Windows

... Allgemein

Aligemein

Allgemein -

% Farbschema
D Element Eigenschaften

IT Dokumentation Framework

KATEGORIE
Organisation
Administration
Technik - Auszubildende
Technik - Allgemein
Technik = Infrastruktur
Technik - Technischer V.
Technik - Exteme Mitarb...

Management

SICHTBAR

’

Berechtigungskategorien

Bei Zusatzinformationen besteht die Moglichkeit Uber Kategorien festzulegen,
welche Benutzer bzw. Benutzergruppen Zugriff auf diesen Eintrag erhalten.

Uber die Registerkarte Berechtigungskategorien kénnen beliebige Kategorien
angelegt werden. Einige Kategorien werden bereits standardmaRig angelegt.
Zusatzlich kdnnen eigene Kategorien beispielsweise Prioritdt hoch, Prioritédt mittel

und Prioritdt niedrig erganzt werden.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu wird eine neue Kategorie angelegt. Fir jede
Kategorie muss neben einem Namen auch eine Bezeichnung in Deutsch und Englisch
den Zusatzinformationen

angegeben werden, damit diese anschlieBend bei

angezeigt werden kann. Bei jeder Zusatzinformation werden die angelegten
Kategorien im Kombinationsfeld Kategorie aufgelistet und es kann ausgewahlt

werden, flr welche Kategorie diese Zusatzinformation sichtbar sein soll.
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2.3

DIAGRAMME ~ [T-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT

B F® Pakete & Paket exportieren !_ & Farbschema
#,, Docusnap Rollen H, [m] & =) Paket bearbeiten T Paket importieren &5 Element Eigenschaften

Designs

Standorttypen
B Berechtigungskategorien B Passwor ritypen s

Layout Berechtigungen Tools Zusatzinformationen Docusna p Connect Standort IT Dokumentation Framework
‘Berechtigungskategorien
Hame Organization
Text Deutsch:  |Organisation
Text Englisch:  |Organization
Heu

NAME
Administration

Management

Organization

]
]
'
B Technology - External Employees
B Technology - General

B Technology - Infrastructure

8 Technology - Technical Sales

B Technology - Trainees

Management Tools

Uber Management-Tools kdnnen externe Programme in Docusnap eingebunden
und gestartet werden. Bei der Installation von Docusnap ist standardmaRig die
Remotedesktopverbindung bereits angelegt.

Durch Klick auf die Schaltflache Neu kénnen weitere Management Tools hinzugefligt
werden. Fur jedes Tool missen ein Name und eine deutsche und eine englische
Bezeichnung vergeben werden, die im Kontextmeni oder in der
Multifunktionsleiste je nach ausgewahlter Sprache angezeigt werden.

Der Programmpfad fiir das Tool kann direkt in das entsprechende Textfeld
eingetragen werden oder Uber die Schaltflache |- ausgewahlt werden.

Uber das Feld Parameter kénnen optional Aufrufparameter fiir das externe
Programm Ubergeben werden.

Zur Verfligung stehen folgende Parameter:
%Hostname% Rechnername
%IPAddress% IP Adresse(n) des Systems

Der Parameter -v wird bei der Remotedesktopverbindung verwendet, um den
Rechner anzugeben, mit dem die Verbindung hergestellt werden soll.
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2.4

In der Oberflache werden nur Tools angezeigt, bei denen die Option Aktiv angehakt
ist.

Fir jedes Management Tool muss definiert werden fir welche Hosttypen es zur
Verfligung stehen soll. In der Liste Hosttyp werden die moglichen Typen aufgelistet.

@& aitung, Anpas R
ALLGEMEIN | INVEN T-ABHANGIGKEITEN
r 2 3 Pakete
L8 {8 Paket bearbeiten
ngskategerien

Layout Berechtigungen Docusn p Connect Standort IT Dokumentation Framework

Management Tools

Hame Remotedesktopverbindung

c 2 . [Aktv

Parameter: - %Hostname

TextDeutsch | Remotedesktopverbindung

TextEnglisch: | Remote Desktop Connection

Heu Loschen | | Speichem
NAME PROGRAMMPFAD PARAMETER AKTIV HOSTTYP

= c 2 v Ja Arbeitsstation
Server
[ oc
[ snmp
[ 1P Host
Linux Arbeitsstation
[ Linux Server
[J LinuxDC
[ Mac Arbeitsstation
O crs

Al >

Zusatzinformationen

Die verschiedenen Zusatzinformationen Kommentare, Aufgaben, Passworter,
Vertrage und Finanzbelege bieten Typen an, mit denen der Inhalt der
Zusatzinformation naher beschrieben werden kann. Docusnap bietet bereits
vordefinierte Typen, die erweitert werden kénnen.
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2.5

In der jeweiligen Registerkarte flr die Zusatzinformationen koénnen mit der
Schaltflache Neu weitere Typen hinzugefligt werden. Der Name ist frei wahlbar. Im
Kombinationsfeld des Formulars fiir die Eintragung der Zusatzinformation wird der
Text Deutsch angezeigt. Wenn die Sprache Englisch eingestellt ist, wird der Text
Englisch zur Auswahl gestellt. Um Zusatzinformationstypen zu dndern, mussen
diese markiert werden. Anschlielend kénnen die Bezeichnungen in den Textfeldern
geandert werden.

4 ‘@ Farbschema

=D Element Eigenschaften

ren
Standorttypen

Zusatzinformationen Docusnap Connect Standort IT Dokumentation Framework

Aufgabentypen

Mame: Inquiry
Text Deutsch:  Anfrage

TetEnglisch: Inquiry

Heu Loschen Speichem

NAME
Inquiry
E-Mail

Docusnap Connect

Docusnap bietet die Moglichkeit, Daten aus Docusnap zu exportieren und zur
Weiterverarbeitung zur Verfliigung zu stellen.

Die Daten konnen in eine SQL- oder MySQL-Datenbank exportiert oder als XML, CSV
oder Excel Datei gespeichert werden.

Um die Erstellung der Pakete zu verbessern, wurde die Connect V2 entwickelt. Flr
die Verwendung von Connect V2 wird mindestens SQL Server 2012 oder hdher
bendtigt. Connect Pakete von Connect V2 werden in Docusnap Uber die
Multifunktionsleiste Extras erstellt. Aus Grinden der Kompatibilitdit enthalt
Docusnap auch noch die Pakete von Connect V1. Diese konnen nur noch in der
Docusnap Administration erstellt, bearbeitet und geplant werden.

Wenn im Connect (Legacy) Bereich Pakete erstellt werden, werden diese immer in
Connect V1 erstellt.
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2.5.1

2.5.2

Pakete

Durch Klick auf die Schaltfliche Pakete (Legacy) in der Multifunktionsleiste
Allgemein in der Gruppe Docusnap Connect Legacy wird die Registerkarte fir die
Erstellung der DocusnapConnect-Pakete gedffnet.

Um ein neues Paket anzulegen, wird auf die Schaltfliche Neu geklickt. Fiir jedes
Paket werden ein deutscher und eine englischer Name vergeben. Zusatzlich kann
eine Beschreibung angegeben werden.

Alle neuen Connect Pakete werden in dieser Oberflaiche als Connect V1 Pakete
angelegt.

Durch Klick auf die Schaltflache Speichern wird der Eintrag gespeichert.

Wenn mindestens SQL Server 2012 oder hoher zur Verfiigung steht, wird allerdings
empfohlen die Connect Pakete in der Hauptoberfliche von Docusnap Uber die
Multifunktionsleiste Extras als Connect V2 Pakete zu erstellen.

ALLGEMEIN IVENTAR CUSTOMIZING T-ASSETS DIAGRAMME T-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

Administration beende!

r& 22 Docusnap Benutzer - Management Tools Aufgabentypen [ Vertragstypen # Pakete (Legacy) & Paket exportieren (Legacy) 9 ' Farbschema

#, Docusnap Rollen B, Nummernserver [J Kommentartypen & Fir B 8 Paket beart (Legacy) ¥ Paket importieren (Legacy) b1 Element Eigenschaften

Designs Standerttypen

B Berechtigungskategorien 8 Passworttypen &=l Connect Paket planen (Legacy)
Layout Berechtigungen Tools Zusatzinformationen Docusnap Connect [Legacy) Standort IT Dokumentation Framework
@ Speichem war erfolgreich
Konfiguration
Titel: Systems

Text Deutsch: | Systeme TextEnglisch: | Systems

Beschreibung: Beschreibung:

Meu Speichem Lésschen

TITEL
HelpLineExpart
Systems
TANSS5.7.185

% e ey

TANSS w2

Paket bearbeiten V1

Durch Klick auf die Schaltflaiche Paket bearbeiten (Legacy) in der
Multifunktionsleiste Allgemein in der Gruppe Docusnap Connect (Legacy) wird die
Registerkarte fiir die Konfiguration der DocusnapConnect-Pakete geoffnet. Hier
werden nur Connect Pakete aufgelistet die als Connect V1 Paket erstellt wurden.

Im Kombinationsfeld Paket werden alle definierten Connect Pakete aufgelistet.
Nachdem ein Paket ausgewahlt wurde, kann der Inhalt dieses Pakets konfiguriert
werden.
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In der Liste Tabellenname werden alle bereits definierten Tabellen angezeigt. Beim
ersten Offnen eines Pakets wird bereits eine leere Tabelle ohne Namen angelegt. Im
Feld Tabellenname (Ziel) wird der Name eingegeben, den die Tabelle nach dem
Export erhalten soll.

In der Baumansicht werden alle Eintrige aus dem Explorer Inventar angezeigt. Uber
das Kontrollkastchen vor dem Eintrag werden die Tabellen ausgewdhlt, die
exportiert werden sollen. Die ausgewadhlten Tabellen werden in einer Tabelle
zusammengefasst und exportiert.

Um mehrere Tabellen zu exportieren, konnen lber die Schaltfliche Neu weitere
Tabellen hinzugefligt werden, fiir die die Daten konfiguriert werden.

= Spalte: Durch Doppelklick auf ein Feld in der Liste Spalte werden die Spalten der
ausgewadhlten Tabellen angezeigt, sie kdnnen dann ausgewahlt werden. Wenn eine
Spalte nicht mehr bendtigt wird, kann diese entweder Uber das Kontextmenu
Léschen entfernt werden oder die Zeile wird ausgewahlt und Uber die Taste
Entfernen geldscht.
Zusatzlich kénnen zu den Werten aus der Tabelle auch konstante Werte mit
exportiert werden. Dabei wird, falls es sich um Text handelt, der gewiinschte Text

in ' ' eingegeben und Zahlen werden als Zahl in das Feld der Spalte geschrieben.
Der Name der Spalten nach dem Export wird in der Spalte Alias festgelegt.

= Alias: In der Spalte Alias kann die Bezeichnung der Spalten in der exportierten
Tabelle angegeben werden. Jeder Name in der Spalte Alias muss eindeutig sein.

= Anzeigen: Durch das Kontrollkdastchen Anzeigen wird bestimmt, ob eine Spalte in
der exportierten Tabelle angezeigt werden soll. Dadurch kénnen Felder, die nur fiir
die Filterung der Daten bendétigt werden, ausgeblendet werden.

= Referenz: Bei Spalten, fiir die eine Referenz hinterlegt wurde, kann auch beim
Export die Referenz ausgegeben werden. Wenn das Kontrollkdastchen Referenz
aktiviert wurde, wird die Zahl in der Spalte durch den jeweiligen Referenztext
ersetzt. Beim Export kann ausgewahlt werden, in welcher Sprache die Referenzen
geschrieben werden sollen.

= Reihenfolge: Uber die Liste Reihenfolge kann die Reihenfolge der Spalten definiert
werden.

= Gruppierung: Bei der Gruppierung kann ausgewahlt werden, ob die Daten nach
dieser Spalte gruppiert werden sollen oder ob die Anzahl, das Maximum, das
Minimum, die Summe oder der Durchschnitt der Spalte berechnet werden soll.

= Filter: In diesem Feld sind alle zulassigen SQL-Bedingungen erlaubt (z.B. = 1). Die
Klausel kann aber auch durch weitere Felder oder Bedingungen erweitert werden.
Um die Spalte, nach der gefiltert wird, nicht anzuzeigen, kann in der Liste
Anzeigen das Kontrollkdstchen deaktiviert werden.
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® & Docusnap Benutzer . Management Tools Aufgabentypen [ Vertragstypen & Pakete (Legacy) & Paket exportieren (Legacy) ° % Farbschema
#, Docusnap Rollen B Nummernserver =] ypen  OF Fir pen &3] Paketbearbeiten (Legacy] ¥ Paket importieren (Legacy) =H1 Element Eigenschaften
Designs ) Standerttypen
B Berechtigungskategorien = Passworttypen &l Connect Paket planen (Legacy)
Layout Berechtigungen Tools Zusatzinformationen Docusnap Connect (Legacy) Standort IT Dokumentation Framework
Paket | Systeme - Workstation
faNeu Il Speichemn [ vorschau (Test) Tabellenname (Ziel: | Workstation TABELLENNAME |FILTER AUF METAOBJEKT
TABELLENNAME an | |# tDocuWindows  Firma.Domane Arbeitsstationen.Arbeitsstation Scans.Allge.
irma =
E  Workstation 5 @4 Infrastrutur B tHosts Firma.Demane Arbeitsstationen
EE Domane
§= Arbeitsstationen
5 4| f= Arbeitsstationen
&2 Verbindungen
+[] & Arbeitsstation Scans
= Allgemein
L[] = Aligemein
i il Rollen
- H% Optionale Features -
SPALTE ALIAS ANZEIGEN REFERENZ REIHENFOLGE  |GRUPPIERUNG  |FILTER
tHosts.HostMame HostName i 0
tHosts.Online Online i 0
tHosts.HostiD HostlD i 0
tDocuWindows.0S os i 0
0

Nachdem die Tabellen und Spalten ausgewahlt wurden, kann durch Klick auf die
Schaltflache Vorschau die Ausgabe der Tabelle kontrolliert werden. Standardmafig
werden die ersten zehn Datensatze der Tabelle in der Vorschau ausgegeben. Im Feld
Datensdtze begrenzen auf kann diese Anzahl verandert werden.

] Docusnap Connect Yorschau O x
Datensitze begrenzen auf: hD = Aktualisieren
Workstation (4 Eintrige)
HostMame |Online |HostlD |05 ONC
DSWS01
SchlieBen

Beim Export der Daten wird eine zusatzliche Spalte ONC ausgegeben. Durch diese
Spalte wird ein Objekt eindeutig identifizierbar, um bei der Aktualisierung der SQL-
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Datenbank die Objekte zuordnen zu konnen. Diese Spalte wird auch fir
Docusnaplink verwendet, um aus einer anderen Anwendung zu diesem Knoten in
Docusnap zu wechseln.

Besonderheiten
ADS

Beim Export von ADS-Benutzern wird zusatzlich zu der ausgewahlten Tabelle eine
weitere Tabelle exportiert. In dieser Tabelle, die den Beinamen _Values erhilt,
werden die zusatzlichen Eigenschaften der jeweiligen Benutzer wie Konto-Optionen,
Vor- und Nachname etc. gespeichert. Uber die Spalte ADSObjectID kann die
Beziehung aufgebaut werden.

IT Assets

Beim Export von IT Assets werden ebenfalls jeweils zwei Tabellen exportiert. In einer
Tabelle werden die Werte der Klasse des IT Assets aufgelistet. Uber die Spalte
ParentID wird eine vorhandene Hierarchie abgebildet. In der zweiten Tabelle, die
den Beinamen _Values erhadlt, werden die Werte der Eigenschaften der jeweiligen IT
Assets gespeichert. Uber die Spalte ITAssetID wird die Beziehung zwischen den
beiden Tabellen aufgebaut.

Import and Export

Die konfigurierten Pakete kdnnen exportiert werden und anschlieBend in eine
andere Docusnap-Datenbank importiert werden. Durch den Import der
Konfiguration konnen die Daten aus dieser Datenbank exportiert werden, ohne die
Konfiguration erneut erstellen zu miissen. Uber den Legacy Export bzw. den Legacy
Import kdnnen nur Pakete von Connect V1 exportiert bzw. importiert werden.

Export

Durch Klick auf die Schaltfliche Paket exportieren (Legacy) in der
Multifunktionsleiste Allgemein wird die Registerkarte Paket exportieren (Legacy)
geoffnet. In der Liste werden alle konfigurierten Pakete angezeigt. Wenn das
vorangestellte Kontrollkdstchen aktiviert wurde, wird dieses Paket exportiert. Durch
Klick auf die Schaltflache Exportieren kann ausgewahlt werden, in welchem Pfad und
unter welchen Namen die exportierte Datei gespeichert werden soll. Anschliefend
konnen die Docusnap Connect Pakete dieser Datei in eine andere Datenbank
importiert werden.
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® & Docusnap Benutzer . Management Tools Aufgabentypen  [B Vertragstypen & Pakete (Legacy) & Paket exportieren (Legacy) ° % Farbschema

#, Docusnap Rollen B Nummernserver m] ypen  OF Fir pen &% Paket bearbeiten (Legacy] 'S Paket importieren (Legacy) =H1 Element Eigenschaften
Designs ) Standorttypen

B Berechtigungskategorien = Passworttypen &l Connect Paket planen (Legacy)
Layout Berechtigungen Tools Zusatzinformationen Docusnap Connect (Legacy) Standort IT Dokumentation Framework

Paket exportieren [Legacy)
Exportieren

TITEL
HelpLincExpart
TANSS w2
TANSS 5.7.18.5

Kooo
BB B

Systems

Import

Durch Klick auf die Schaltflaiche Paket importieren (Legacy) in der
Multifunktionsleiste Allgemein kann eine Datei ausgewahlt werden in die Docusnap
Connect-Pakete exportiert wurden.
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2.7

Standorttypen

Firr die Standorte gibt es vordefinierte Typen. Wenn Standorte von einem anderen
Typ angelegt werden sollen, kdnnen die bendétigten Typen Uber die Standorttypen
angelegt werden.

In der Registerkarte Standorttypen konnen mit der Schaltflache Neu weitere Typen
hinzugefligt werden. Der Name ist frei wahlbar. Im Kombinationsfeld des Formulars
fur die Erstellung der Standorte wird der Text Deutsch angezeigt. Wenn die Sprache
Englisch eingestellt ist, wird der Text Englisch zur Auswahl gestellt. Um Typen zu
andern, mussen diese markiert werden. AnschlieBend kdnnen die Bezeichnungen in
den Textfeldern gedandert werden.

&

NG T-ASSETS DIAGRAMME T-ABHANGIGKEITEN LIZENZMAMAGEMENT

Administration beenden  [IRNEeIEI] IVENTAR  CUSTOMIZI

® 88 Docusnap Benutzer (& Management Tools Aufgabentypen [ Vertragstypen 3 Pakete & Paket exportieren ". % Farbschema
%, Decusnap Rellen B, Nummemserver [J Kemmentariypen &3 Finanzbelegstypen =~ f8 Paket bearbeiten % Paketimportieren ED Element Eigenschaften
Designs . Standorttypen
B Berechtigungskategorien T8 Passworttypen
Layout Berechtigungen Tools Zusatzinfermaticnen Docusnap Connect Standort IT Dokumentation Framework
Standorttypen
Mame: City

Text Deutsch: | Stadt

TextEnglisch | City

Neu Laschen Speichem

NAME
Continent
Country
Region
City
Building

Fleor
Room

StandardSite

IR IR T I

Farbschema

Fur das IT Dokumentation Framework kénnen Farbschema definiert werden, damit
Elemente und Gruppen die gleiche Farbe zugewiesen werden kann. Wenn weitere
Farben bendétigt werden, kénnen diese in der Registerkarte Farbschema angelegt
werden. Aullerdem kdnnen bestehende Eintrage geandert werden.
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2.8

ALLGEMEIN MVENTAR USTOMIZING -ASSETS DIAGRAMME T-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

ra #& Docusnap Benutzer L& Management Tools Aufgabentypen [ Vertragstypen # Pakete & Paket exportieren 4 o Farbschema
#, Docusnap Rollen B, Nummemsenver [ Kommentartypen @ Finanzbelegstypen = §8 Paket beark % Paketimportieren D1 Element Eigenschaften
Designs . Standorttypen
B Berechtigungskategorien 2 Passworitypen
Layout Berechtigungen Tools Zusatzinformationen Docusnap Connect Standort IT Dekumentaticn Framework
Farbschema
Marne: Default

Test Deutschi | Standard
TextEnglisch: | Default

Farbe: o -
Heu Speichern Léschen

TYPENAME
Default
Colorl
Color2
Color3
Colord
Colors

Element Eigenschaften

Die Element Eigenschaften werden in dem IT-Dokumentation Framework
verwendet. Eigenschaften kénnen dabei fir Ebenen und Strukturelemente
zugewiesen werden. Damit besteht die Moglichkeit, bei diesen Objekten
verschiedene Informationen zu hinterlegen. Der Wert kann anschlieBend bei jedem
Element der jeweiligen Ebene oder Strukturelement angegeben werden.

Die Eigenschaften werden firmenlbergreifend erstellt. Daher kdnnen die Eigenschaft
in jedem IT-Dokumentation Framework verwendet werden, unabhangig davon in
welcher Firma es sich befindet.

Die Eigenschaften kénnen in der Docusnap Administration oder im Editor definiert
werden.

Beim Anlegen der Eigenschaft wird ein Name sowie eine Bezeichnung in Deutsch
und in Englisch angegeben. Uber das Kontrollkidstchen Aktiv kann eine Eigenschaft
deaktiviert werden, sodass es beim Anlegen von Elementen nicht mehr zur Auswahl
steht. Uber das Kontrollkdstchen Pflichtfeld kann festgelegt werden, ob der Wert
angegeben werden muss.
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@ 22 Docusnap Benutzer - Management Toels Aufgabentypen [ Vertragstypen # Pakete & Paket exportieren 4 % Farbschema
&, Docusnap Rellen B, Nummemserver [J Kommentariypen @3 Finanzbelegstypen  §8) Paket bearbeiten "8 Paket impertieren D Element Eigenschaften
Designs . Standerttypen
B Berechtigungskategerien ¥ passworttypen
Layout Berechtigungen Tools Zusatzinformationen Docusnap Connect Standort IT Dokumentation Framework
IT Assets * eigenschaft
= Neue Eigenschaft Il Speichern X Laschen Mame: Priority 7] Aktiv

NAME
=0 DownTime
iFD Priority

Typ: Liste - Pflichtfeld

Listentyp: Kambinatiansfeld - Listenreferenz: {RePriority}

lcon Buswahl: Zeilenhghe:
Recursionsfeld:
Text Deutsch: Pricritdt

Text Englisch: Priority

Bei der Erstellung der Eigenschaften muss zusatzlich definiert werden um welche
Art von Information es sich handelt. Folgende Typen stehen zur Auswahl:

= Benutzer-/Gruppenauswahl: Durch den Typ Benutzer-/Gruppenauswahl ist es
moglich Benutzer und Gruppen der ADS Inventarisierung den erstellten Elementen
zuzuordnen beispielsweise als Verantwortlicher. Bei den Elementen kann
anschlieBend der Name des gesuchten Benutzers oder der gesuchten Gruppe
eingegeben werden. Sobald der erste Buchstabe eingegeben wird, werden die

passenden Eintrage vorgeschlagen. Durch Klick auf die Schaltflache ' im Textfeld
Suche kann der Dialog fir die erweiterte Suche gedffnet werden. Dieser Dialog
bietet die Moglichkeit die Auswahl der Benutzer und Gruppen Uber eine oder
mehrere Bedingungen zu filtern. AnschlieBend kann ein Benutzer oder eine
Gruppe ausgewahlt werden. Nahere Informationen zur Funktionsweise des Filters
befinden sich im Kapitel Berechtigungsanalyse im Benutzerhandbuch.

= Datum: Wird als Typ Datum gewahlt, dann wird im Editor-Bereich eine
Datumsauswahl zur Angabe des Datums zur Verfligung gestellt.

= Dezimal: Wird als Typ Dezimal gewahlt, kénnen nur Dezimalzahlen in das Textfeld
eingefligt werden.
Zusatzlich kann ein Divisor zur Umrechnung von Zahlenwerten bestimmt werden.
Zum Beispiel wirde ein Faktor von 1024 einen Wert von Byte in Kilobyte
umrechnen.
Hier konnen nach Standardkonventionen Formatierungen fiir Zahlenwerte
vorgenommen werden. Gulltige Platzhalter sind das #-Zeichen fur beliebige
Zahlenwerte und die Ziffer 0 fur Zahlenwerte, die, wenn sie zu klein sind, mit
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fihrenden 0 aufgefiillt werden. Tausendertrennzeichen ist das Komma ",", das
Kommazeichen ist der ".". Beispiele: #,##0.00 MB, 00 h

» Ja/Nein: Fir eine Eigenschaft mit dem Typ Ja/Nein wird ein Kontrollkdstchen im

Editor-Bereich angezeigt.

Liste: Wenn der Typ Liste gewahlt wird, werden im Editor-Bereich Werte zur
Auswahl gestellt. Es kann immer nur ein Wert gewahlt werden. Fir die
Auswabhlliste stehen verschiedene Ansichtsformen zur Verfigung, die im
Kombinationsfeld Listentyp festgelegt wird.

e Kombinationsfeld: Als Datenquellen kommen entweder Datenbanktabellen oder
Initialwerte von Docusnap in Frage. Dabei wird ein Verweis auf eine Tabelle
[TabellenName] oder ein Verweis auf einen Initialwert {WertName} eingegeben.

e Auswahlgrid: Falls eine Liste viele Eintrage hat oder fir die Auswahl Daten aus
mehreren Spalten relevant sind, kann ein Auswahlgrid verwendet werden. Im
Auswahlgrid kénnen beliebig viele Spalten angegeben werden und es ist
moglich die Liste zu filtern. In der Listenreferenz wird die Datenquelle
angegeben. Wenn eine Sicht als Datenbanktabelle verwendet wird, kann
zusatzlich im Statement eine Sortierung der Daten mit ,order by“ angegeben
werden und beispielsweise auf die Firma gefiltert werden indem im Statement
die Variable {AccountID} als Filter verwendet wird.

e Auswahl-TreeView: Die Auswahl-TreeView wird verwendet wenn die Daten in
hierarchischer Form angezeigt werden sollen. Die Angaben erfolgen gleich wie
far das Auswahlgrid, nur kann beim TreeView noch zusatzlich ein Rekursionsfeld
angegeben werden. Zum Beispiel kbnnen Domanen eine Subdomane haben oder
Standorte unterhalb von anderen Standorten angelegt werden. Um diese
Struktur darzustellen wird die Auswahl-TreeView verwendet. Die Auswahl-
TreeView zeigt das Anzeigefeld der gewahlten Tabelle oder Sicht.

e Manuelle Eintrdge: Wenn Manuelle Eintrdge ausgewahlt wird, wird die
zusatzliche Registerkarte Listeneintrdge angezeigt. Hier konnen Eintrage
definiert werden, die anschliefend im Editor-Bereich in einem Kombinationsfeld
zur Auswahl stehen.

Mehrzeiliger Text: Wird der Typ Mehrzeiliger Text gewahlt kann Text ohne
Langenbeschrankung eingegeben werden. Bei diesem Typ kann angegeben
werden, welche Zeilenhdhe das Textfeld erhalten soll.

Memo: Wird der Typ Memo gewahlt, wird im Editor-Bereich ein RTF-Feld fiir die
Eingabe des Textes angezeigt. Der eingegebene Text hat keine
Langenbeschrankung. Bei diesem Typ kann angegeben werden, welche Zeilenhohe
das Textfeld erhalten soll.

Netzwerk-Information: Wenn der Typ Netzwerk-Information gewahlt wird,
konnen fir dieses Element die IP Adresse, die Subnetz Maske und MAC Adresse
angegeben werden.
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= Text: Wenn der Typ Text gewahlt wird, wird im Editor Bereich ein Textfeld
angezeigt.

= Zahl: Wird als Typ Zahl gewahlt, kbnnen nur ganze Zahlen in das Textfeld
eingefligt werden.
Zusatzlich kann ein Divisior zur Umrechnung von Zahlenwerten bestimmt
werden.
Zahlenformat: Hier konnen nach Standardkonventionen Formatierungen fir
Zahlenwerte vorgenommen werden inklusive Angabe einer Einheit. Giiltige
Platzhalter sind das #-Zeichen fiir beliebige Zahlenwerte und die Ziffer 0 fir
Zahlenwerte, die, wenn sie zu klein sind, mit filhrenden 0 aufgefillt werden.

Tausendertrennzeichen ist das Komma ",", das Kommazeichen ist der
Beispiele: #,##0.00 MB oder 00 h

Software Suche

Die Software-Suche ermoglicht es, nach Windows-Software zu suchen, die nicht
Uber den Windows-Installer registriert wurde. Die Software-Suche erfolgt im
Rahmen der Inventarisierung von Windows-Systemen.

Unter Verwendung der Registerkarte Softwaresuche kann Software zur Suche
hinzugefligt werden. Durch die Schaltflache Neu kdnnen neue Elemente hinzugefiigt
werden, die nach einem Klick auf die Schaltflaiche Speichern in die Liste
Ubernommen werden. Dabei missen die Textfelder Name und Dateiname zwingend
ausgefillt werden. Die Textfelder Name, Hersteller und Version kdonnen beliebig
gewdhlt werden. Diese dienen lediglich zur Darstellung im Docusnap und
beeinflussen die Suche nicht. Der Dateiname hingegen muss der zu suchenden Datei
entsprechen. Es ist moglich Platzhalter zu verwenden. Ein ? ersetzt ein Zeichen, der
* ersetzt mehrere Zeichen. Die Textfelder Dateigréfie und Anderungsdatum dienen
dazu, das Suchergebnis einzuschranken. Es empfiehlt sich, diese Funktion zu nutzen,
wenn bekannt ist, dass sich mehrere Dateien mit identischem Dateinamen auf dem
Gerat befinden. Docusnap beendet die Suche pro System, sobald eine Datei
gefunden wird, die den Suchkriterien entspricht. Die DateigroBe wird in Bytes
angegeben. Der Suchpfad ist optional, kann aber unter Umstanden maligeblich dazu
beitragen, die Suche zu verkiirzen. Markierte Elemente kdnnen aus der Liste mit
Hilfe der Schaltflache Léschen wieder entfernt werden.
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> Softwaresuche [ Active Directory ESNMP MiBs & Switch bearbeiten

AEIN GRAMME T-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

Bl Assi
% Server Rollen &% Zuordnungskiterien | 5 SNMP Typen T MAC Filter {2 Systemgruppen

tenkonfiguration

[ Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges

Softwaresuche

Hame: PuTTY

Dateigrahe: byte

Anderungsdatum:
Suchpfad CAPUTTY

Hey Laschen Speichemn

NAME HERSTELLER VERSION DATEINAME DATEIGROBE EANDERUNGSDATUM | SUCHPFAD
2 PuTTY PuTTY 062 putty.exe CAPUTTY

2.10 Server Rollen

Server kdnnen verschiedene Rollen erfiillen. Uber die Registerkarte Server-Rollen
werden diese Rollen definiert. Beim Inventarisieren der Server werden alle Dienste
eingelesen, die auf diesem Server zum Zeitpunkt der Inventarisierung vorhanden
sind. Die Dienste, die gestartet sind, geben Auskunft Uber die Aufgaben, die der
Server zu erfillen hat.

In der Registerkarte Server Rollen werden der Rollenname und der Dienst, der diese
Rolle definiert, eingetragen. Der Rollenname ist frei wahlbar, ebenso wie der Text
Deutsch und der Text Englisch.

Bei der Ausgabe wird der eingetragene Dienstname mit dem Anzeigename der
inventarisierten Dienste abgeglichen. Wenn der Anzeigename der inventarisierten
Dienste einen der definierten Dienstnamen enthalt, wird diese Rolle fir dieses
System ausgegeben.

Im Datenexplorer wird anschlieRend der Text Deutsch angezeigt. Wenn die Sprache
Englisch eingestellt ist, wird der Text Englisch ausgegeben.
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DRIl ALLGEMEIN | INVENTAR | CUSTOMIZING AGRAMME  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
6> Softwaresuche  [F] Active Directory ESNMP MIBs 57 Switch bearbeiten | j1j Assistentenkonfiguration
% Server Rollen % Zuordnungskriterien | 5 SNMP Typen ¥ MAC Filter 1= Systemgruppen
[ Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges
Server Rollen
Rellenname; | Apache Webserver
Dienstname: | Apache
Text Deutsch: | Apache Webserver
TextEnglisch: | Apache Webserver
Meu Laschen Speichern
ROLLENNAME DIENSTNAME Py
%3 Apache Webserver Apache
KW Centura SOL Server Centura SQLBase
Ui Enteo Management Point Executive Server Management Point Executive
% Enteo Netinistall Server Netlnstall Replication Service
& Firebird Server Firebird Server - Defaultinstance
GFI MailEssentials GFI MailEssentials Attendant
HP Insight Manager 7
IXI-UMS Server
B Jama Proxy Server
i Mehfee ePolicy Orchestrator 25.1 Server WMeAfee ePolicy Orchestrator 25,1 Server
MeAfee ePolicy Orchestrator 3.0 Server WeAfee ePalicy Orchestrator 3.0 Server
MeAfee ePolicy Orchestrator 3.5.0 Server MeAfee ePolicy Orchestrator 35.0 Server
McAfee GroupShield
uster Cluster Senvice
B Microsoft CRM Server Microsoft CRM Security Service
% Microsoft Crystal Report Server Crystal APS
Microsoft DHCP Server DHCP Server
Microsoft DNS Server DNS Server
Microsoft Exchange Server Microsoft Exchange Information Store
Be  MicrosoftISA Server Microsoft Webpraxy
& Microsoft Live Communications Server Live Communications Server
Remate Installation
-

Zusatzprogramme

Docusnap bietet die Maoglichkeit, zusatzliche Programme im Zuge der
Inventarisierung von Windows-Systemen auszufiihren.

Ein Beispiel fiir ein Zusatztool ist das Programm Systeminfo.exe. Nach Abschluss des
Inventarisierungsvorgangs  startet Docusnap die Systeminfo.exe  unter
Beriicksichtigung der definierten Parameter. Die Ergebnisse, die das
Zusatzprogramm liefert, werden in der Datenbank gespeichert.

Uber die Schaltfliche Neu wird das gewiinschte Zusatzprogramm angelegt. Der
Name des Programms ist dabei frei definierbar und wird als Bezeichnung fir die
Ergebnisdatei verwendet. Im Textfeld Programmpfad wird das ausfiihrbare

Programm eingetragen bzw. kann es Uber die Schaltflache ausgewadhlt werden.
Die eingetragenen Parameter werden an das Programm Ubergeben. Optionale
Parameter werden mit "[ ]" gekennzeichnet. Wenn keine Parameter bendtigt
werden, muss zumindest ein Leerzeichen eingegeben werden, damit das
Zusatzprogramm gespeichert werden kann.

Bei der Auswahl des Typs stehen zwei Moglichkeiten zur Verfligung:

= Datei
Bei der Wahl von Datei wird wahrend der Inventarisierung eine temporare Datei
auf der Festplatte angelegt, in der die Ergebnisse gespeichert werden. Diese Datei
wird anschlieend eingelesen und in die Datenbank gespeichert.
Fir die Umleitung der Daten in eine Ergebnisdatei steht zusatzlich der Parameter
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%targetfile% zur Verfligung. Z.B. Systeminfo.exe > %targetfile% bewirkt, dass die
ausgegebenen Daten in der im Textfeld definierten Ergebnisdatei gespeichert
werden.

= Stream
Bei der Wahl von Stream werden die Ergebnisse von der Standardausgabe sofort
in die Datenbank geschrieben. Dabei wird allerdings flr kurze Zeit die cmd.exe
sichtbar.

Das Timeout gibt an, wie lange das Zusatzprogramm Zeit hat, die Ausflihrung
abzuschliefen. Wird dieser Zeitraum Uberschritten, wird das Zusatzprogramm von
Docusnap beendet.

Im Feld Offnen mit wird das Programm definiert, mit dem die Ergebnisdatei
geoffnet werden soll.

Mit dem Kontrollkdastchen Zusatzprogramm remote ausfiihren wird definiert, ob
das Programm auf dem System ausgefihrt wird, an dem der
Inventarisierungsvorgang stattfindet, oder remote bei dem jeweiligen System, das
gerade inventarisiert wird.

Wenn das Zusatzprogramm auf dem Systems ausgefiihrt wird, auf
' dem Docusnap lauft, muss das Programm nur auf diesem System
ot zu Verflgung stehen.

Wenn das Zusatzprogramm remote ausgefihrt werden soll, dann
muss das Programm auf den Systemen, die inventarisiert werden,
vorhanden sein, damit es ausgefiihrt werden kann.

Um Zusatzprogramme bei der Inventarisierung auswahlen zu kénnen, besteht die
Notwendigkeit, den Einzelschritt Zusatzprogramme im Dialog Konfiguration -
Inventarisierung zu aktivieren.

Docusnap stellt die nachfolgenden Umgebungsvariablen zur Verfliigung:
® %Hostname%, %Computername%

e %lpaddress%, %lpadresse%

e %Domainname%, %Domain%, %Domane

o %Username%, %Benutzer%

e %Password%, %Passwort%

o %Targetfile%, %Zieldatei%

e %Description%, %Beschreibung%

© 2019 itelio GmbH Anderungsdatum:11.10.2019 @



Administration Seite 38

® %Tool%, %Toolname%

® %accountname%

%hostid%

%docuid%

%accountid%

%domainid%

Sonderfall "Single Sign-On*“:

= Werden bei der Domdnenanmeldung im Einzelschritt Authentifizierung
kein Benutzername und kein Passwort angegeben (Single Sign-On),
sollten die Parameter %username% und %password% als optionale
Parameter "[]" deklariert werden. Dadurch wird sichergestellt, dass kein
leerer Benutzername sowie kein leeres Passwort verwendet werden.

Beispiele lokale Ausfiihrung:

A:

Name:

Programmpfad:

Parameter:
targetfile%
Ergebnisdatei:
Offnen mit:

Typ:
B:

Name:

Programmpfad:

Parameter:
Ergebnisdatei:
Offnen mit:

Typ:

Systeminfo
systeminfo.exe
/S %hostname% [/U %username% /P %password%] > %

systeminfo.txt
notepad.exe
Datei

Systeminfo

systeminfo.exe

/S %hostname% [/U %username% /P %password%]
systeminfo.txt

notepad.exe

Stream
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& Softwaresuche  [] Active Directory Z/SNMP MIBs  BF Switch bearbeiten Il Assistentenkonfiguration
% Server Rollen ¥% Zuordnungskriterien 3 SNMP Typen ¥ MAC Filter % Systemgruppen
[} Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges
Zusatzprogram me
Hame: Systeminfo
Programmpfad;  systeminfo.exe
Parameter: /5 %hostname3 [/U %usernameS /P %password®%)] » %targetfileds
Ergebnisdatei: | systeminfo.bt
Offnen mit: | notepad.exe
Typ: Dtei <] Timeout 100002
Zusatzprogramm remote ausfithren
Bew Leschen | [ Speichern_
NAME PROGRAMMPFAD PARAMETER G TIMEQUT ERGEBMISDATE| OFFNEN MIT
5 Systeminfo systeminfo.exe /5 %hostnamed [/U %usema...  Datei 10000 systeminfo.t notepad.exe

Beispiel Remote Ausfiihrung: Power Shell

Name:

Programmpfad:

Demo - Remote Powershell Aufruf
%systemroot%

\System32\WindowsPowerShell\v1.0\powershell.exe

Parameter:
Ergebnisdatei:
Offnen mit:

Typ:

(get-wmiobject win32_Operatingsystem)
PowerShellDemo.txt

notepad.exe

Stream
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& Softwaresuche  [] Active Directory Z/SNMP MIBs  BF Switch bearbeiten Il Assistentenkonfiguration
5 Server Rollen ¥ Zuordnungskriterien {3 SNMP Typen ¥ MAC Filter i Systemgruppen
[R} Zusatzprogramme

Windows SHMP Sonstiges

Zusatzprogramme
Marme: Demo - Remote Powershell Aufruf

Programmpfad: | %systemroot¥\System32\WindowsPowerShell.0\powershell.axe

(g iobject win32_Operati )
Ergebnisdatei;  PowerShellDemo.bat
Offren mit: notepad.exe
Ty Stream <] Timeous 10000 =
4| Zusatzprogramm remate ausfilhren
Neu Léschen Speichern

NAME PROGRAMMPFAD PARAMETER TVP TIMEOUT ERGEBNISDATE! OFFNEN MIT
51" Demo - Remote Powershell Au... %systemroot?\System32\Win... (get-wmiobject win32_Operati... Stream 10000 PowerShellDemo b notepad.cie

Active Directory

Der Active-Directory-Verwaltung ermoglicht es, den Umfang der ADS-
Inventarisierung und die Ausgabe der Active-Directory-Daten individuell zu
gestalten. Die Klassen, Eigenschaften und Zuordnungen stehen bei der
Inventarisierung des Active Directories zur Verfligung.

ADS-Klassen

Docusnap bietet eine Anzahl vordefinierter ADS-Klassen, die beliebig erganzt
werden konnen. Durch die Schaltflaiche Neu kénnen neue Elemente hinzugefigt
werden, die durch den anschlieBenden Klick auf die Schaltfliche Speichern
Ubernommen werden. Zuvor markierte Elemente kdénnen durch die Schaltflache
Léschen wieder entfernt werden.

Es konnen nur Klassen geldscht werden, die noch nicht bei einer
Inventarisierung verwendet wurden. Vom Hersteller definierte
bt Klassen kdnnen weder verandert noch geléscht werden.

Beim Anlegen neuer Elemente missen alle Textfelder ausgefillt werden. Der
Klassenname kann frei gewahlt werden. Bei der Wahl des Filters ist zu beachten,
dass dieser mit der Bezeichnung im Active Directory exakt libereinstimmen muss.
Weicht diese Bezeichnung ab, kann die gewlinschte Information nicht ausgelesen
werden.

Klassen, bei denen das Kontrollkdastchen Aktiv markiert ist, werden bei der
Inventarisierung des Active Directories zur Verfligung gestellt.

ADS-Eigenschaften
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Ahnlich wie bei den ADS-Klassen kénnen unter den ADS-Eigenschaften Attribute fiir
Klassen definiert werden. Auch hier kdnnen bestehende Eintrage, die vom Hersteller
definiert wurden, nicht geandert oder geldscht werden.

Der Name der Eigenschaft muss der Bezeichnung, die die Eigenschaft bzw. das
Attribut im Active Directory hat, genau entsprechen. Der ausgewdhlte Typ muss
dem Typ der Eigenschaft entsprechen.

Das Kontrollkastchen Einfacher Wert gibt an, ob diese Eigenschaft pro Klasse
mehrfach gefunden werden kann (z.B. Mailadressen) oder ob es diesen Wert nur
einmal gibt (z.B. Name).

ADS-Zuordnung

Im Active Directory werden Eigenschaften bzw. Attribute den jeweiligen Klassen
zugeordnet. Ein Attribut kann mehreren Klassen zugeordnet sein.

Die Zuordnung erfolgt fir die im Kombinationsfeld ADS Klassen. In der linken Liste
werden alle verfligharen Eigenschaften angezeigt, in der rechten Liste die bereits
zugeordneten.

@ | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweite -0 x
Administration NVENTAR | CUST NG GRAMME  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
b Softwaresuche | [ Active Birectory. ZSNMP MiBs & Switch bearbeiten | Jij Assistentenkonfiguration
% Server Rollen % Zuordnungskriterien | 57 SNMP Typen T MAC Filter {® Systemgruppen
[ Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges
AD3 Klassen ADS Eigenschaften
BuiltinContainer accountexpires
builtincontainer
Konto lauft b
BuiltinContainer Account Expires
4
e Heu
KLASSENNAME KLASSENFILTER AKTIV - EIGENSCHAFTENNAME EIGENSCHAFTENTYR EINFACHER WERT -
%% BuiltihContsiner builtincontainer Ja {E accountexpires Zeitspanne Ja
%% BuiltlhDomain builtindemain la B accountNameHistory Text Hein
e Computer computer Ia [l activationSchedule Text la
Contact contact Ja Bl activationstyle Zahl Ja
% Container container Ja B adminDescription Text Ja
B EnrsinnSecurib@rincinal farsinnSaririh Brincinal Ia - [ adminDientzblanma Taxt Ia -
A0S Zuardnung
ADTKlassen:  BuiltinContainer
7] badPasswordTime «| [ Hinzufugen »» | | createTimestamp Py
L € C. creationTime
<< Entfemen
] description
comment ] directReports
company 71 displayName
7l containerinfo 7] distinguishedName
7] countryCode 7] dsCorePropagationData
7] deleteditemflags 71 fromEntry
7] delivContLength 7] instanceType
71 department 7] isCiticalSystemObject
] desktopProfile 7 lockoutDuration
] dNsHestName 7] lockoutObservationWindow
71 facsimileTelephoneNumber 71 maxPwdhge
71 gerbageCollPeriod 1 neme
T - -

Zuordnungskriterien

Durch die Zuordnungskriterien kann die Zuordnung von Systemen zu Standorten
bereits wahren der Inventarisierung automatisch durchgefiihrt werden.

Es werden verschiedene Optionen zur Verfligung gestellt, die fir die Zuordnung
verwendet werden kénnen. Die Systeme kdénnen anhand des Systemnamens, der
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Domadne, des Systemtyps, dem ADS Container oder nach der Lange der
Systemnamen zugeordnet werden. Die Bedingungen konnen gruppiert und
entweder mit Und oder Oder miteinander verknipft werden.

Durch Klick auf die Schaltfliche = wird eine weitere Zeile hinzugefiigt. Durch Klick
auf die Schaltflache * wird die jeweilige Zeile wieder geldscht.

= Operator

In der Spalte Operator wird festgelegt, wie der angegebene Wert ausgewertet
werden soll z.B. enthalt, beginnt mit.

e Enthadlt: Der angegebene Wert muss im Systemname, der Domadne etc.
enthalten sein.

e Enthalt nicht: Der angegebene Wert darf nicht im Systemname, der Domane etc.
enthalten sein.

e Beginnt mit: Der Systemname, die Domadne etc. muss mit dem angegebene Wert
beginnen.

e Endet mit: Der Systemname, die Domane etc. muss mit dem angegebene Wert
enden.

e =: Der Systemname, Domadne etc. muss dem angegebene Wert entsprechen.

e <>: Der Systemname, Domadne etc. darf dem angegebene Wert nicht
entsprechen.

= Und/Oder

Sobald mehrere Bedingungen definiert wurden, kann in der Spalte Und/Oder
ausgewadhlt werden, ob die Kriterien mit Und oder Oder verknlpft werden sollen.
Wenn die Begriffe mit Und verknipft werden, missen alle angegebenen
Bedingungen auf das System zutreffen. Wenn die Suchwoérter mit Oder verknipft
werden, muss nur eine der Bedingungen mit dem System Ubereinstimmen.

= Gruppierung

Durch Gruppierungen ist es moglich die Bedingungen zu verschachteln.
Beispielsweise kdnnen zwei Bedingungen mit Oder verknlpft werden und durch
Und um eine weitere Bedingung erganzt werden. Durch Klick auf das
Kontrollkdastchen werden Bedingungen ausgewahlt, anschliefend werden die

ausgewahlten Eintrage Gber einen Klick auf die Schaltflache |_E| zu einer Bedingung
gruppiert. Es konnen nur Bedingungen, die direkt untereinander sind, gruppiert

werden. Die Schaltfliche H=" kennzeichnet die Bedingung, bei der eine Gruppierung

beginnt. Durch Klick auf die Schaltflache L= wird die Gruppierung wieder
aufgehoben. Es ist moglich die Gruppierung der Bedingungen in mehrere Ebenen zu
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gliedern. Gruppierungen konnen durch erneutes Auswahlen und Klick auf die

Schaltflache |_E| zu einer weiteren Gruppierung hinzugefugt werden.

Mit Speichern werden die Eingaben bernommen.

@ | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap - A x
Administration beenden ALLGEMEIN INVENTAR | CL 7ING T-ASSETS DIAGRAMME T-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

&% Softwaresuche [F] Active Directory = SNMP MIBs  EF Switch bearbeiten  WIN Assistentenkenfiguration

% Server Rollen o Zuecrdnungskriterien & SNMP Typen T MAC Filter % Systemgruppen

5] Zusatzprogramme

Windows SNMP Sonstiges

Systemzuordnungskriterien

MNarne: Munich Firma: itelio GmbH -
Text Deutsch: | Manchen Text Englisch:  |Munich
=| UND/ODER FELD OPERATOR WERT

ystemname < eginntmit *  =msq

3= X 5 Begi i
Er < - eginnt mit = | sms

+ x od g'zm_ Beginnt mi P

omane

Systemntyp
ADS Container

Lange Systemname

Neu Léschen Speichern

CRITERIANAME
ﬁ London
&% Munich
ﬁ Mew York

Im Dialog Systemzuordnung in Docusnap werden die Zuordnungskriterien fir die
jeweiligen Standorte gewahlt. AnschlieRend werden diese Kriterien bei der
Inventarisierung berticksichtigt und die Systeme automatisch dem entsprechenden
Standort zugewiesen. Trifft keine der Zuordnungskriterien zu wird keine Zuweisung
durchgefihrt.

SNMP

Fir die SNMP Inventarisierung kénnen weitere MIBs und SNMP Typen angelegt
werden.

Fir inventarisierten Switches kénnen MAC Adressen hinzugefiigt werden, die bei
der SNMP Inventarisierung nicht als gelernten MAC Adressen erkannt wurden.
AuRerdem koénnen gelernte MAC Adressen als Telefon, Gerate oder virtuell definiert
werden, bzw. kénnen MAC Adressen aus dem Topologieplan ausgenommen
werden.
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2.14.1 SNMP MIBs

In Docusnap besteht die Moglichkeit eigene und herstellerbezogene MIBs in die
SNMP Inventarisierung miteinzubeziehen.

Durch Einfligen, Importieren und Aktivieren der verschiedenen MIBs kann
eingegrenzt werden, flr welche Geratetypen die bestimmten
Herstellerinformationen in die Inventarisierung der SNMP-Systeme einbezogen
werden sollen.

Uber die Registerkarte MIBs verwalten kénnen diese verwaltet werden. Es besteht
die Moglichkeit, MIBs, die noch nicht vorhanden sind, Uber die Schaltflache
Importieren in die Liste mitaufzunehmen. Des Weiteren kann das komplette Schema
exportiert und in eine neue Datenbank importiert werden. Somit ldsst sich das
erstellte Schema weiter verwenden.

Nach Auswahl einer MIB kann mithilfe der nebenstehenden Kontrollkastchen
ausgewadhlt werden, welche Herstellerinformationen fiir welche Systeme
inventarisiert werden sollen.

alc

AGRAMME  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT

& Softwaresuche [] Active Directery £ SNMP MiBs
% Server Rollen ¥ Zuordnungskriterien | SNMP Typen ¥ MAC Filter 1% Systemgruppen

EF Switch bearbeiten | B Assistentenkenfiguration

[} Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges

MIBs verwalten MIBs durchsuchen

Importieren Speichern

SNMPu2-SMI SNMP SYSTEM TYP
-7 Printer-MIB [ Ale
7] BRIDGE-MIB [ Allgemein

*|+| Q-BRIDGE-MIB [] Arbeitsplatzrechner
7] RFC1213-MIB ] Back
ackup

: smp
[ Bridge 4] ] dot1dBridge
[] Drucker i 7] &l dot1dBase
O Fax H 4] &l dot1dStp
O Firewall el detiasr
O Hb dot1dTp

dot1dStatic
[] Managementplatine

4] ] qBridgeMIB
[] Mobiles Gerat 117 Gl interfaces

] Netzwerk COM it-[4] ] at
[ Netzwerk USB :
[] Router

[] SAN Hub
[ SAN Switch
[ Scanner

[ Server

] Storage
Switch

[] Telefon

[] Thinclient
[ usv

] Webcam

] WLAN

BEZEICHNUNG | WERT

Name Q-BRIDGE-MIB

Oid 136121177

Oid Pfad dod.intemet.mgmt.mib-2 BridgeMIB

Typ Moduleldentity
Syntax
Children Count 2

2.14.2 SNMP Typen

Bei der SNMP Inventarisierung werden SNMP-Gerate ausgelesen. Diese liefern keine
Informationen, ob es sich bei dem gefundenen Gerat beispielsweise um einen
Switch, Router oder Drucker handelt. Uber die Registerkarte SNMP Typen kénnen
Suchworter definiert werden, die mit den gefundenen SNMP-Gerdten verglichen
werden und anschlieBend kann der richtige Typ im Baum und den Berichten
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ausgegeben werden. Der Wert, mit dem das Suchwort verglichen wird, befindet sich
bei den inventarisierten Geraten in der Spalte Beschreibung.

Fir SNMP Typen sind Suchworter bereits vordefinierte, die haufig bei SNMP-
Geraten vorkommen. Mit einem Klick auf die Schaltflaiche Neu kénnen zusatzliche
Suchworter fir SNMP-Typen angelegt werden. Vor und nach dem Suchbegriff wird
jeweils ein %-Zeichen gesetzt. Dadurch werden die restlichen Worter in der
Beschreibung ersetzt. Damit der richtige Typ auch ausgegeben wird, muss das
eingegebene Suchwort in der Beschreibung des SNMP-Gerats auffindbar sein.

LIZENZMANAGEMENT

> Softwaresuche [ Active Directory ZSNMP MiBs T Switch bearbeiten | I Assistentenkonfiguration

% Server Rollen ¥% Zuordnungskiterien || S7 SNMP Typen T MAC Filter {% Systemgruppen
I8} Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges

SNMP Typen

Suchwort: | %Backup® Typ: Backup

beu Laschen Speichen

SUCHWORT P
“Backup%

Backup

Fax

Managementplatine
Mobiles Gerat
Telefon

“aMobile Device%

<

E<

-

-

&  %Managementboard%
<

<

£ Drucker
£ Router
Scanner
Storage
Switch
Thinclient
usvy

usv

%Webcam%
oWireless% WLAN
SWLANT: WLAN

Webcam

SeWorkstation% Arbeitsplatzrechner

Switch bearbeiten

In der Registerkarte Switch bearbeiten konnen flr die inventarisierten Switches
MAC Adressen hinzugefiigt werden, die bei der SNMP Inventarisierung nicht als
gelernten MAC Adressen erkannt wurden. Durch das manuelle Eintragen der MAC
Adressen werden die Gerate im Topologieplan berlicksichtigt.

Wenn im Kombinationsfeld Firma wird die Firma ausgewadhlt wurde und im
Kombinationsfeld Domdne die passende Domane werden die jeweiligen Switches
angezeigt. Wenn der Switch ausgewahlt wird, werden alle Ports aufgelistet und wie
viele MAC Adressen bereits fiir diesen gelernt wurden. Sobald ein Port ausgewahlt
wurde, werden die gelernten MAC Adressen in der unteren Liste angezeigt. Durch
Klick auf die Schaltflache Hinzuftigen kann fiir diesen Port eine weiter MAC Adresse
eingefligt werden und definiert werden, ob es sich um einen Host oder einen Switch
handelt. Nur manuell eingetragenen MAC Adressen kdnnen auch geldscht werden.
Uber das Kontrollkdstchen vor jeder MAC Adresse, auch bei Adressen aus der
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Inventarisierung, kann definiert werden, ob das jeweilige Gerdt im Topologieplan
angezeigt werden soll.

@® | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap) -0 x
INVENTAR CUSTOMIZING DIAGRAMME T-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT
> Softwaresuche  [] Active Directory E'SNMP MIBs |G Switch bearbeifen i A:
Kz ServerRollen §% Zuordnungskriterien £ SNMP Typen Y MAC Filter G Systemgruppen
I8} Zusstzprogramme
Windows SNMP Sonstiges
Switch bearbeiten
Firma: | Docusnap -| Demane: [docusnapintem
SWITCH NAME PORT BESCHREIBUNG PORT GRUPPE ANZAHL MANUELLER MAC AD. ANZAHL PHYSIKALISCHER MAC . ANZAHL VIRTUELLER MAC ADR... |
= ASWITOOT E 1 0 0 m
£ AswiTon2 &+ 2 2 0 1 0
£ aswimoos &+ 3 3 1 1 0
£ AswiTood %+ 4 4 0 1 0
£ aswiToos &+ 5 5 0 1 0
-  ASWITO1S E ) 6 0 0 15
£ Aswion &+ 7 0 0 a3
£ aswions 4+ 8 8 0 1 0
e  ASWITO16 4 g 9 0 0 0
£ AswiTon & 10 0 0 1 0
£ aswmoos &+ 1 11 0 0 0
+ 12 2 0 0 0
+ 13 13 0 0 21
& 1 i 0 1 0
&+ 15 15 0 1 0
&+ 1 16 0 1 0
&+ 1 1 0 2 0
+ 1 i 0 2 0
& 19 19 0 1 0
&+ 20 20 0 1 0
&+ 2 2 0 1 0
+ 2 2 0 0 4
. n £l a hdl
= Hinzufiigen Il Speichern
/| MAC FILTER VP
00-1B-78-TA-CB-68 Host
00-25-83-E6-55-F2 Host

2.144 MACFilter

In der Registerkarte MAC Filter kdnnen gelernte MAC Adressen als Telefon, Gerate
oder virtuell definiert werden und anschliefend im Topologieplan mit dem richtigen
Icon angezeigt werden. Wenn MAC Adressen mit dem Typ Ignorieren definiert
werden, werden alle Gerate die dieser MAC Adresse entsprechen aus dem
Topologieplan ausgenommen.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu kann ein neuer Filter hinzugefligt werden. Im
Kombinationsfeld Typ wird definiert wie diese MAC Adresse angezeigt werden soll.
Jeder Eintrag kann auch aktiviert oder deaktiviert werden.

Es ist moglich Wildcards im MAC Filter Feld anzugeben zum Beispiel ganze MAC-
Adresssegmente als Telefone auszuweisen. Im Filter Text sind alle Zahlen von 0-9
und Buchstaben von A-F erlaubt um die MAC Adressen zu definieren.

Unterstltzte Wildcard Zeichen sind ,,*“ um mehrere beliebige Zeichen und ,?“ um
genau ein beliebiges Zeichen anzugeben.
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Die Trennzeichen zwischen den Oktetten der MAC Adressen sind optional,
unterstiitzt werden ,—“ und ,:“ beim Speichern werden ,:“ automatisch zu ,—
umgewandelt.

o o"

Beispiele fiir gliltige Filter:
00-01-02-03-04-05: Der Filter wird genau auf diese MAC-Adresse angewendet

00-01-02-03-04-??: Der Filter wird auf alle MAC-Adressen angewandt, welche mit
00-01-02-03-04- beginnen

00-01-02*: Der Filter wird auf alle MAC-Adressen angewandt, welche mit 00-01-02

beginnen.
- 08 x
eenden ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOMIZING T-ASSETS DIAGRAMME T-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT
> Softwaresuche 1] Active Directory ZSNMPMIBs 57 Switch bearbeiten B Assistentenkonfiguration
% Server Rollen ¥ Zuordnungskriterien  §7 SNMP Typen | T MAC Filter {= Systemgruppen
] Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges
MAC Filter
MAC Filker |00-05-1E-04-85-6B Typ: Ignorieren
7| Aktiv
Neu Loschen Speichem
MAC FILTER TYP AKTIV -
& 00-05-1E-04-85-6B Ignorieren Ja
& D0-03-1E-05-EC-13 Ignorieren Ja
&  00-0E-7F-00-3E-40 Ignorieren Ja
= D00-1A-E8-3E-D7-2A  Ignorieren Ja
4 D0-1A-ES-40-43-BD Ignarieren Ja
= 00-1A-ES-40-46-42 Ignorieren Ja
& 00-1A-EB-40-46-50 Ignorieren Ja
& D0-1A-EB-40-46-D8 Ignorieren Ja
& 00-1A-EB-41-49-78 Ja
4 00-1A-EB-41-49-79 Ja
& D0-1A-E -0E-27 Ja
£z Ja
4 D0-1B-EE 38-34 Ja
4 00-1C-C4-58-F4-42 Ja
4 D0-1C-C4-58-F4-42 Ja
& 00-1C-C4-58-Fd-44 Ja
& 00-1F-33-EA-TA-F7 Ja
& 00-26-20-00-21-81 Ja
&  00-26-55-33-35-86 Ignorieren Ja
= 00-30-GE-EA-32-T4 Ignarieren Ja
<= 00-CO-B7-E9-TF-A0  Ignorieren Ja
& 00-CO-FF-DA-E6-03  Ignorieren Ja
& 00-CO-FF-DA-E7-78  Ignorieren Ja
& 00-E0-C5-10-53-FB Ignorieren Ja
4 00-E0-C5-10-60-8F Ignorieren Ja -

2.15 RSA-Schliissel

Docusnap bietet die Mdglichkeit, RSA Schlissel, im OpenSSH-Format, fir die Linux
Inventarisierung zu erstellen oder zu importieren.

Uber die Schaltfliche Neu kann einen RSA Schliissel erstellt werden. Ein beliebiger
Name kann gewadhlt werden. Durch Klick auf die Schaltflache Neu neben der
Schliissel Vorschau wird ein neuer Schlissel erstellt. Das Schliisselpaar wird mit der
RSA Methode verschliisselt. Der verwendete Key wird anschlieBend nochmals
verschlisselt und in der Datenbank abgelegt. Eine Passphrase wird nicht erstellt.

Wenn die Erstellung abgeschlossen ist, kann der Schlissel eine Vorschau
entnehmen — dies dient bei der Nutzung unterschiedlicher RSA Schlissel zur
besseren Identifizierung.
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Durch Klick auf die Schaltflache Speichern wird der RSA Schlissel erfolgreich
angelegt.

Die zuvor genannten Schritte kdonnen nach Belieben wiederholt werden, um
beispielsweise RSA Schliissel fur die verschiedenen Mandanten in der Docusnap
Umgebung zu erstellen und anschlieRend zu nutzen. Uber die Schaltfliche PublicKey
Exportieren kénnen die 6ffentlichen Schlissel exportiert werden und auf den Linux
Systemen hinterlegt werden.

é Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap - B %
ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOMIZING T-ASSETS DIAGRAMME T-ABHANGIGKEITEN LZENZMANAGEMENT

&t Softwaresuche [ Active Directory = SNMP MIBs ~ BF Switch bearbeiten | =@ RSA Schliissel  §Ij Assistentenkonfiguration

&% Server Rollen B—v Zucrdnungskriterien ;F,‘ SNMP Typen ¥ MAC Filter [ Systemgruppen

151} Zusatzprogramme

Windows SNMP Linux Sonstiges
@) RsA-Schlisselwurde erfolgreich erstellt,

RSA Schliissel

MNarme: RSA Schlissel 3
Schlissel Vorschau: | ssh-rsa AAAARINzaCly. KO0E1BdLO== docusnap Neu Impartieren Publickey Exportieren
Laschen Speichern
NAME RSA SCHLOSSEL VORSCHAU
=0 Migrated R5A Key -
™ R5A Schlassel 1 ssh-rsa AAAABINzaCly..wetP..
=8  RS5A Schlissel 2 ssh-rsa AAAABINzaCly..g53z..
o

<MNeuer Eintrag>

Wenn zusatzlich eine Passphrase hinterlegt werden soll, muss der RSA Schliissel mit
einem Drittprodukt (z. B. PUTTY Key Gen) erstellt werden.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Importieren kann der gewiinschte Schlissel
importiert werden.

Wenn eine Passphrase fiir den Schlissel verwendet wird, muss dieser vor dem
Import eingegeben werden. Im Anschluss ist der Schlissel in Docusnap hinterlegt.

o) Passworteingabe X

i AR

Passwart

[8] 4 Abbrechen
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Uber die Schaltfliche PublicKey Exportieren kann auch der 6ffentliche Schliissel des
importierten Schliissels exportiert werden und auf den Linux Systemen hinterlegt
werden.

Mit der Schaltflache Léschen kann der ausgewahlte Schllissel aus der Datenbank
entfernt werden.

Assistentenkonfiguration

StandardmaRig gibt es fir jeden Systemtyp einen eigenen Assistenten (Windows
Systeme, Exchange Server, SQL Server etc.). Windows Systeme, Active Directory,
SNMP Systeme und Exchange Server kdonnen aber auch mit dem Assistenten
Netzwerk Scan gemeinsam inventarisiert werden.

Uber die Assistentenkonfiguration koénnen individuell zusammengestellte
Assistenten fir die Inventarisierung konfiguriert werden. Dadurch kénnen
verschiedene Systeme mit nur einem Assistenten inventarisiert werden. Wenn die
Inventarisierung mit Hilfe des Docusnap Servers ausgeflihrt wird, muss nur ein
Auftrag erstellt werden anstatt fir alle gewilinschten Systemtypen einen eigenen
Auftrag speichern zu missen.

In der Multifunktionsleiste Inventar Uber die Schaltflache Assistentenkonfiguration
wird die Registerkarte Assistentenkonfiguration gedffnet. Durch Klick auf die
Schaltflache Neu kann ein neuer Assistent definiert werden. Es muss ein Name und
eine Bezeichnung auf Deutsch und auf Englisch angegeben werden. In der Liste
Assistenzschritt werden alle Module der Inventarisierung aufgelistet und kdnnen
zum Assistenten hinzugefuigt werden. Durch Klick auf die Schaltflaiche Speichern
wird der Assistent gespeichert.

T-ASSETS ~ DIAGRAMME  IT-ABHANGIGKEMEN  LIZENZMANAGEMENT

€ Softwaresuche [ Active Directory ZSNMP MiBs 5 Switch bearbeiten | K Assistentenkonfiguration
% ServerRollen % Zuordnungskriterien 5 SNMP Typen ¥ MAC Filter €& Systemgruppen
] Zusatzprogramme

Windows SNMP Sonstiges

Assistentenkonfiguration
Mame: Windows Wizard
Text Deutsch: | Windows TextEnglisch: | [HLARE

Beschreibung: Beschreibung:

Neu Loschen Speichem

NAME = TEXT DEUTSCH | TEXT ENGLISCH ASSISTENZSCHRITT -
B Windows Wizard ~ Windows Windows Windows
P Segmente
Active Directory
SNMP
SNMPy3
CIFs
Exchange Server
SharePaint
its
SQL Server
Oracle
Linux
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Veeam
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DHCP Server
DNS Server
DFS
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Nachdem ein Assistent definiert wurde, kann dieser im Hauptfenster von Docusnap
in der Multifunktionsleiste Inventar durch Klick auf die Schaltflache Netzwerk Scan
ausgewahlt werden. Als erster Eintrag wird der standardmaRige Netzwerk Scan
gelistet und danach die benutzerdefinierten Assistenten.

e Docusnap

NVENTAR
N

Metzwerk Initial
Scan T Scan

BiE  Metzwerk Scan
THIE  Windows b

Systemgruppen

Systemgruppen werden verwendet, um Dokumentationen fiir Teile eines
Netzwerkes zu erstellen. Welche Gruppen in die Dokumentation miteinbezogen
werden, kann beim Erstellen der Dokumentation festgelegt werden.

Durch Klick auf die Schaltflache Systemgruppen wird die Registerkarte zur Erstellung
der Systemgruppen geotffnet.

Uber die Schaltfliche Neu wird eine neue Gruppe angelegt. Der Name der Gruppe ist
frei wahlbar.

AnschlieBend mussen die Firma und die Domane ausgewahlt werden, in denen sich
die Gerate befinden. Durch Klick auf die Schaltflache Speichern wird diese Gruppe
angelegt. Wenn eine Gruppe nicht mehr benétigt wird, kann diese durch Klick auf
die Schaltflache Léschen entfernt werden.

Die Zuweisung der Systeme zu den Systemgruppen erfolgt im Hauptfenster von
Docusnap.
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5% Development
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2.18 IT Assets

Docusnap wird bereits mit verschiedenen vordefinierten IT Asset-Typen ausgeliefert.
Diese konnen bei Bedarf beliebig erweitert und erganzt werden. Es kdnnen mit
wenig Aufwand zusatzliche Typen bzw. Klassen angelegt werden. Die erforderlichen
Eingabemasken werden von Docusnap automatisch erstellt.

2.18.1 IT Assets Struktur

Durch Klick auf die Schaltflache IT Assets verwalten wird die Registerkarte IT Assets
geoffnet. In dieser Oberflache wird die Struktur der IT Assets angelegt. Strukturen,
die nicht vom Hersteller mitgeliefert werden, werden mit einem vorangestellten x
gekennzeichnet.

Kategorien

Uber die Schaltfliche Neu und Auswahl Kategorie im Untermenii kann eine
Kategorie angelegt werden. Fir die Kategorie werden ein Name und eine
Bezeichnung in Deutsch und in Englisch angegeben. Zusatzlich kann eine
Beschreibung eingefligt werden. Unterhalb der Kategorie konnen IT Assets oder
weitere Unterkategorien angelegt werden.
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' Kategorie
Name: Mobile Phones Aktiv

Text Deutsch: Mobiltelefone

Test Englisch Mobile Phones

POS Systems
Mobile Phones
Lo Apple
B iPhone

Beschreibung Deutsch:

Windows Phone

B nokia

| e Beschreibung Englischi

Klasse

Durch Klick auf Neu und Klasse wird unterhalb der ausgewahlten Kategorie ein IT
Asset angelegt. Fiir das IT Asset werden ein Name sowie eine Bezeichnung in
Deutsch und in Englisch vergeben. Fir jede Klasse wird ein Icon vorgeschlagen,

dieses kann Uber die Schaltflaiche - gedndert werden. Das Icon gewahlt bei Icon
wird verwendet um die IT Assets im Baum anzuzeigen. Das Icon gewahlt bei
Vorschau Icon wird verwendet, wenn IT Assets in Planen oder Diagrammen
angezeigt werden. Wenn notwendig wird die Grofl3e der Icons angepasst. Um richtig
dargestellt zu werden, sollte die Originalgrofie der Icons ca. 16x16 Pixel und die
Grole der Vorschau Icons ca. 100x100 Pixel sein.

Uber das Kontrollkdstchen Aktiv kann eine Klasse deaktiviert werden, sodass es
beim Anlegen von IT Assets nicht mehr zur Auswahl steht. Im Anzeigefeld wird die
Eigenschaft ausgewahlt deren Wert im Baum angezeigt werden soll. Nachdem die
Klasse gespeichert wurde, werden das Tab Allgemein und die Sektion Allgemein
angelegt. Unterhalb der Klasse kann auch eine weitere Unterklasse angelegt werden.
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M-Assets  Schema
werwalten | Import/Export

Allgemein
IT Assets

faNeu ~ Il Speichemn ) iasse klonen
Infrastructure
Building
Cabling
Server Room
General
Hardware
IT Systems
POS Systems
Mobile Phones
Apple
8 iPhone
= General
—= Organization
Windows Phone
B nokia
Android
B H1C
& Semsung
Blackberry
Tablets
~ B Samsung Galaxy Tab
& Windows Surface

@ iPad

7

IT-ASSETS

Klasse
Name: iPhone
Anzeigefeld:
lcont wl X l
Vorschau lcon: W
Text Deutsch: iPhone
Text Englisch iPhone

Beschreibung Deutsch

Beschreibung Englisch

Akt
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Tab

Zusatzlich zum Tab Allgemein, das fir jede Klasse angelegt wird und nicht gel6scht
werden kann, kénnen weitere Tabs angelegt werden. Diese Tabs werden beim
Anlegen der IT Assets als zusatzliche Reiter angezeigt. Fir jedes Tab wird aulRer dem
Namen eine Bezeichnung in Deutsch und eine in Englisch angegeben. Uber das
Kontrollkdastchen Aktiv kann ein Tab aktiviert bzw. deaktiviert werden.

@& D

UG ECE I ALLGEVEIN  INVENTAR  CUSTOMIZING | IT-ASSETS | DIAGRAMME  [T-ABHANGIGKEITE

o
=] -
IT-Assets Schema
verwalten | Import/Export

Allgemein

IT Assets Ll
1 Neu - Il Speichern 7 Klasse klonen Namne: iPhone Aktiv

Anzeigefeld:

can: W] X
PO s 8

em:
Mobile Phones

Varschau lcon: - [
Apple
B iPhone

- —m General
-= Organization Text Deutsch: iPhone

‘Windows Phone

B Nokia Text Englisch iPhone
Android

e Beschreibung Deutsch:
& Samsung

Blackberry
B Blackberry
Tablets

Beschreibung Englisch:

Sektion

Fir jede Klasse wird eine Sektion Allgemein angelegt. Diese Sektion kann auch
umbenannt oder geldéscht werden. Sektionen werden verwendet, um die
Eigenschaften der IT Assets im Editor Bereich zu gruppieren. Fiir jede Sektion
werden ein Name und eine Bezeichnung in Deutsch und eine in Englisch angegeben.
Uber das Kontrollkdstchen Aktiv kann eine Sektion aktiviert bzw. deaktiviert
werden. Uber die Spaltenformate kann definiert werden, wie die Eigenschaften im
Editor-Bereich angeordnet werden sollen.
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Lol ALLGEME
:
= -
IT-Assets Schema

venwalten  Import/Export

Allgemein

Twei Spalten (1:1);

Zwe Spalten (2:1):

Twe Spalten (1:2)

Eine Spalte:

Text Deutsche Allgemein
Text Englisch General

Beschreibung Deutsch:

Beschreibung Englisch:

Eigenschaften

Uber Eigenschaften werden die Werte fiir die IT Assets eingetragen. Die
Eigenschaften werden unterhalb einer Sektion angelegt. Uber die Schaltfliche Neu
und Eigenschaften werden neue Eigenschaften definiert. Fir jede Eigenschaft
werden ein Name und eine Bezeichnung in Deutsch und eine in Englisch angegeben.
Uber das Kontrollkdstchen Aktiv kann eine Eigenschaft aktiviert bzw. deaktiviert
werden. Fur die Eigenschaften stehen verschiedene Typen zu Verfligung:

= Benutzer-/Gruppenauswahl: Durch den Typ Benutzer-/Gruppenauswahl ist es
moglich Benutzer und Gruppen der ADS Inventarisierung den erstellten IT Assets
zuzuordnen. Bei den IT Assets kann anschlielend der Name des gesuchten
Benutzers oder der gesuchten Gruppe eingegeben werden. Sobald der erste
Buchstabe eingegeben wird, werden die passenden Eintrage vorgeschlagen.
Benutzer konnen direkt mit der Eingabetaste oder Auswahl mit der Maus aus der

Vorschlagsliste ausgewahlt werden. Durch Klick auf die Schaltflache -/ im Textfeld
Suche kann der Dialog fir die erweiterte Suche gedffnet werden. Dieser Dialog
bietet die Moglichkeit die Auswahl der Benutzer und Gruppen Uber eine oder
mehrere Bedingungen zu filtern. AnschlieBend kann ein Benutzer oder eine
Gruppe ausgewahlt und dem IT Asset zugeordnet werden. Nahere Informationen
zur Funktionsweise des Filters befinden sich im Kapitel Berechtigungsanalyse im
Benutzerhandbuch.

= Datengrid: Mit dem Datengrid kénnen einem IT Asset mehrere Eintrage
zugewiesen werden. Beispielsweise kann ein IT Asset mehreren Prozessen
zugeordnet werden. Die Zuordnung wird in einer zusatzlichen Tabelle gespeichert.
Diese Tabellen kdnnen im Tab Tabellen verwalten angelegt werden.
Referenztabelle: Name der Tabelle, die im Datengrid angezeigt werden soll. Diese
Tabelle enthadlt die Liste der zur Auswahl stehenden Eintrage.
Beziehungstabelle: Angabe des Tabellennamens der Tabelle, in welche die
Verbindung zwischen den zugewiesenen Werten und des IT Assets gespeichert
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wird.

Referenzfeld: Gibt an, in welches Feld in der Beziehungstabelle die ausgewahlten
Eintrage der Referenztabelle gespeichert werden sollen.

Fremdschlisselfeld: Name der Spalte in die die ObjectID des IT Assets gespeichert
werden soll.

Datum: Wird als Typ Datum gewahlt, dann wird im Editor-Bereich eine
Datumsauswahl zur Angabe des Datums zur Verfligung gestellt.

Dezimal: Wird als Typ Dezimal gewahlt, kdnnen nur Dezimalzahlen in das Textfeld
eingefligt werden.

Zusatzlich kann ein Divisor zur Umrechnung von Zahlenwerten bestimmt werden.
Zum Beispiel wirde ein Faktor von 1024 einen Wert von Byte in Kilobyte
umrechnen.

Hier konnen nach Standardkonventionen Formatierungen fiir Zahlenwerte
vorgenommen werden. Glltige Platzhalter sind das #-Zeichen flr beliebige
Zahlenwerte und die Ziffer 0 fiir Zahlenwerte, die, wenn sie zu klein sind, mit

fihrenden 0 aufgefiillt werden. Tausendertrennzeichen ist das Komma ",", das
Kommazeichen ist der ".". Beispiele: #,##0.00 MB, 00 h

Farbauswahl: Mit der Eigenschaft Farbauswahl kann eine Farbe ausgewahlt
werden.

Ja/Nein: Fir eine Eigenschaft mit dem Typ Ja/Nein wird ein Kontrollkastchen im
Editor-Bereich angezeigt.

Liste: Wenn der Typ Liste gewdhlt wird, werden im Editor-Bereich Werte zur
Auswahl gestellt. Es kann immer nur ein Wert gewahlt werden. Fir die
Auswahlliste stehen verschiedene Ansichtsformen zur Verfliigung, die im
Kombinationsfeld Listentyp festgelegt wird.

e Kombinationsfeld: Als Datenquellen kommen entweder Datenbanktabellen oder
Initialwerte von Docusnap in Frage. Dabei wird ein Verweis auf eine Tabelle
[TabellenName] oder ein Verweis auf einen Initialwert {WertName} eingegeben.

e Auswahlgrid: Falls eine Liste viele Eintrage hat oder fur die Auswahl Daten aus
mehreren Spalten relevant sind, kann ein Auswahlgrid verwendet werden. Im
Auswahlgrid kénnen beliebig viele Spalten angegeben werden und es ist
moglich die Liste zu filtern. In der Listenreferenz wird die Datenquelle
angegeben. Wenn eine Sicht als Datenbanktabelle verwendet wird, kann
zusatzlich im Statement eine Sortierung der Daten mit ,order by“ angegeben
werden und beispielsweise auf die Firma gefiltert werden indem im Statement
die Variable {AccountID} als Filter verwendet wird.

e Auswahl-TreeView: Die Auswahl-TreeView wird verwendet wenn die Daten in
hierarchischer Form angezeigt werden sollen. Die Angaben erfolgen gleich wie
fUr das Auswahlgrid, nur kann beim TreeView noch zusatzlich ein Rekursionsfeld
angegeben werden. Zum Beispiel konnen Domanen eine Subdomane haben oder
Standorte unterhalb von anderen Standorten angelegt werden. Um diese
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Struktur darzustellen wird die Auswahl-TreeView verwendet. Die Auswahl-
TreeView zeigt das Anzeigefeld der gewahlten Tabelle oder Sicht.

e Manuelle Eintrdge: Wenn Manuelle Eintrdge ausgewahlt wird, wird die
zusatzliche Registerkarte Listeneintrdge angezeigt. Hier kdnnen Eintrage
definiert werden, die anschliefend im Editor-Bereich in einem Kombinationsfeld
zur Auswahl stehen.

Mehrzeiliger Text: Wird der Typ Mehrzeiliger Text gewahlt kann Text ohne
Langenbeschrankung eingegeben werden. Bei diesem Typ kann angegeben
werden, welche Zeilenh6he das Textfeld erhalten soll.

Netzwerk-Information: Wenn der Typ Netzwerk-Information gewahlt wird,
konnen fir dieses IT Asset die IP Adresse, die Subnetz Maske und MAC Adresse
angegeben werden. Diese Informationen kdnnen anschlieBend auch in die
Netzwerkplane aufgenommen werden.

Nummernserver: Im Nummernserver kann eine fortlaufende Zahl definiert
werden, die bei der Erstellung der IT Assets verwendet wird. Wenn als Typ der
Nummernserver gewahlt wird, kann unter Einstellungen ein angelegter
Nummernserver ausgewahlt werden.

Text: Wenn der Typ Text gewahlt wird, wird im Editor Bereich ein Textfeld
angezeigt.

TreeView: Mit dem TreeView konnen einem IT Asset mehrere Eintrage zugewiesen
werden. Die Auswahl kann auch als hierarchischer Baum dargestellt werden. Die
Zuordnung wird in einer zusatzlichen Tabelle gespeichert. Diese Tabellen kdnnen
im Tab Tabellen verwalten angelegt werden.

Referenztabelle: Name der Tabelle, die im TreeView angezeigt werden soll. Diese
Tabelle enthdlt die Liste der zur Auswahl stehenden Eintrage. Beim TreeView wird
nur das Anzeigefeld der Tabelle ausgegeben.

Beziehungstabelle: Angabe des Tabellennamens der Tabelle, in welche die
Verbindung zwischen den zugewiesenen Werten und des IT Assets gespeichert
wird.

Referenzfeld: Gibt an, in welches Feld in der Beziehungstabelle die ausgewahlten
Eintrage der Referenztabelle gespeichert werden sollen.

Rekursionsfeld: Angabe eines eventuell vorhandenen Rekursionsfeldes, falls die
Referenztabelle eine rekursive Tabelle ist.

Fremdschlisselfeld: Name der Spalte in die die ObjectID des IT Assets gespeichert
werden soll.

Zahl: Wird als Typ Zahl gewahlt, kbnnen nur ganze Zahlen in das Textfeld
eingefligt werden.

Zusatzlich kann ein Divisior zur Umrechnung von Zahlenwerten bestimmt
werden.

Zahlenformat: Hier kdonnen nach Standardkonventionen Formatierungen fir
Zahlenwerte vorgenommen werden inklusive Angabe einer Einheit. Giiltige
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Platzhalter sind das #-Zeichen fiir beliebige Zahlenwerte und die Ziffer 0 fir
Zahlenwerte, die, wenn sie zu klein sind, mit filhrenden 0 aufgefillt werden.

Tausendertrennzeichen ist das Komma ",", das Kommazeichen ist der
Beispiele: #,##0.00 MB oder 00 h
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lcons

Fiir das Datengrid, die Auswahl-TreeView, das Auswahlgrid und den Tree View kann
ein lcon ausgewahlt werden, dass anschlieBend bei dieser Eigenschaft angezeigt
wird. Falls gewilinscht konnen fir verschiedene Typen, eigene lcons definiert
werden. Beispielsweise fiir jeden Systemtyp (Arbeitsstation, Server, etc.) das
passende Icon.
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2.18.2

[0]4 Abbrechen

Durch Drag&Drop ist es moglich, Klassen und Kategorien zu verschieben bzw. die
Reihenfolge zu verandern, in der die Eigenschaften im Editor-Bereich gelistet
werden.

Import und Export

Durch Klick auf die Schaltflaiche Schema Import/Export werden die Registerkarten
fur den Import und den Export von IT Asset-Strukturen geoffnet.

Definitionsimport

Uber die Schaltfliche ! in der Registerkarte Definitionsimport wird im Textfeld
Dateiname die Datei ausgewahlt, die die zu importierenden IT Assets beinhaltet.

Jede Kategorie und Klasse erhalt beim Anlegen eine eindeutige ID. Wird beim Import
einer Kategorie oder Klasse festgestellt, dass diese bereits vorhanden ist, kann tber
das Kontrollkdastchen Bestehende Daten (iberschreiben festgelegt werden, ob die
Daten Uberschrieben werden sollen. Wenn eine Kategorie oder eine Klasse mit dem
gleichen Namen existiert, kann ein Postfix definiert werden. Das angegebene Postfix
wird nach dem Namen der Kategorie oder der Klasse mit _ angehangt.

Im Bereich IT Assets auswadhlen werden die IT Assets markiert, die importiert
werden sollen. Durch Klick auf die Schaltflaiche Importieren wird der Import
gestartet.

© 2019 itelio GmbH Anderungsdatum:11.10.2019 @



Administration eite 60
o a g g gvon Docusnap - o x
PRI Tl ALLGEMEIN  INVENTAR  CUSTOMIZING | IT-ASSETS | DIAGRAMME  [T-ABHANGIGKETEN  LIZENZMANAGEMENT
=
= |
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verwalten | Import/Export
Allgemein
Definitionsimport Definitionsaxpert
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(7] B xS27E330H Ja Objekt

Die Konfiguration der IT Assets kann in eine externe Datei exportiert werden und
anschliefend in eine andere Docusnap-Datenbank importiert werden.

In der Registerkarte Definitionsexport kann eine Datei ausgewahlt werden, in welche
die entsprechenden Daten exportiert werden sollen, wobei sich durch einen Klick
auf die Schaltflache - ein Dialog zur Auswahl des Dateipfades offnet. In der
darunterliegenden Liste werden die IT Asset-Strukturen dieser Datenbank
aufgelistet. Durch einen Klick auf die Schaltflache Exportieren werden alle
ausgewadhlten Kategorien und Klassen in die angegebene Datei exportiert.
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2.19 Diagramme

In der Multifunktionsleiste Diagramme kdnnen die Registerkarten fir die Protokolle

und die Verbindungstypen getffnet werden.

Protokolle

Bei jedem Verbinder in den Beziehungen gibt es die Maoaglichkeit,
Eingabemaske auszuwahlen, welches Protokoll fiir diese Verbindung verwendet
wird. Docusnap bietet einige vordefinierte Protokolle.

einzugeben wird die Registerkarte Protokolle gedffnet.

Um zusatzliche Protokolle
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Verbindungstypen

Verbindungen zwischen zwei Komponenten kénnen einem Verbindungstypen
zugeordnet werden. Uber die Registerkarte Verbindungstypen kdénnen neue Typen
angelegt werden.

Fiir jeden neuen Typen kann der Pfeil, die Strichart, die Strichstarke und die Farbe
gewahlt werden.

SSETS | DIAGRAMME

Allgemein

Verbindungstypen
Marre:
Tewt Deutsche
Test Englisch:

Verbindungsart; | | —————3»  «  Stichart: ——————— .| Swichstirke — | Farbe u -
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2.20

IT Abhadngigkeiten

Die IT Abhdngigkeiten werden in der Docusnap Administration in der
Multifunktionsleiste IT-Abhdngigkeiten konfiguriert. Durch Klick auf die Schaltflache
Beziehungen werden die Registerkarten zur Definition der IT Abhangigkeiten
geoffnet.

IT Abhdngigkeiten

Es konnen neue IT Abhdngigkeiten erstellt werden oder die bereits bestehenden
bearbeitet werden.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu kann eine neue IT Abhangigkeit definiert
werden. Jede IT Abhangigkeit hat einen Name und eine Bezeichnung in Deutsch und
in Englisch. Bei jeder Abhangigkeit kann definiert werden um welche Art von
Beziehung es sich handelt. Fir unterschiedliche Beziehungstypen werden
verschiedene Linienformate und Farben verwendet.

Jede IT Abhangigkeit hat ein Startobjekt (Starttyp) und ein Zielobjekt (Ergebnistyp).
Diese beiden Objekte werden aufgrund der folgenden definierten Filter abgeglichen.

Filter

Unter Filter wird die zu analysierende Abhdngigkeit definiert. In der Spalte Feld
werden alle Tabellen und Spalten des ausgewahlten Startobjekts, sowie die
hierarchischen Vorganger- und Nachfolger Objekte angezeigt. In der Spalte Wert
werden alle Tabellen und Spalten des ausgewadhlten Zielobjekts sowie die
hierarchischen Vorganger- und Nachfolger Objekte zur Auswahl gestellt.

Die ausgewahlten Spalten in der Spalte Feld werden fir den Abgleich herangezogen,
z.B. die Spalte ObjectPath der Tabelle tADSObject. In die Spalte Wert wird die Spalte
gewadhlt, die das Zielobjekt identifiziert, mit dem verglichen werden soll, z.B. die
Spalte Objectidentity der Tabelle vExchangeMailboxRec. In diesem Beispiel wird bei
jedem Active Directory Benutzeraccount das dazugehorige Exchange Postfach
ausgegeben.

Mittels der Spalte Operator kann das gewiinschte Verhaltnis zwischen Starttyp und
Ergebnistyp gewahlt werden.

Der Abgleich der Daten erfolgt Gber Firmen und Domanen hinweg. Wird ein Abgleich
Uber den Namen ausgefiihrt wird und nicht Uber die dazugehorige ID, kdnnte es
daher auftreten, dass Objekte aus anderen Domadnen oder Firmen als abhangige
Objekte angezeigt werden. Sollte dieser Fall auftreten, dann muss zusatzlich noch
Uber DomainlD oder AccountID ein eindeutiger Abgleich definiert werden.

Die Bedingungen koénnen gruppiert und entweder Und oder Oder miteinander
verknlpft werden.
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m Wenn fir ein Objekt Arbeitsstationen und Server als Abhangigkeit in
u Frage kommen und angezeigt werden, missen zwei Abhangigkeiten
definiert werden. Eine Abhangigkeit flr Arbeitsstationen und eine fir

Server.

Die IT Abhdngigkeiten werden in eine Richtung vom Start- zum
Zielobjekt definiert. Um das Startobjekt beim Zielobjekt anzuzeigen,
muss eine zusatzliche Abhangigkeit definiert werden, die diesen
umgedrehten Zusammenhang abbildet.

Bedingte Nachrichten

Uber bedingte Nachrichten kann definiert werden, wie viele Zielobjekte gefunden
werden sollen. Wenn die angegeben Bedingung erflillt wird, wird in der Darstellung
der IT Abhangigkeit das Icon und die definierte Nachricht ausgegeben.

Um fiir eine IT Abhangigkeit eine Nachricht zu erstellen, muss das Kontrollkdstchen
Nachricht aktivieren aktiviert werden. Es kann ausgewahlt werden, ob die Anzahl
der Zielobjekte groRer, kleiner oder gleich dem angegeben Wert sein muss, um die
Nachricht anzuzeigen. Im Kombinationsfeld Nachricht Typ wird ausgewahlt, welches
Icon (Info, Warnung oder Fehler) bei der Nachricht angezeigt werden soll. Fir jede
Nachricht muss ein deutscher und ein englischer Text definiert werden.

ALLGEMEIN  INVENTAR  CUSTOMIZING  IT-ASSETS  DIAGRAMME | [T-ABHANGIGKEITEN | LIZENZMANAGEMENT

& Definition exportieren

©

Abhsngigkeiten  Gruppen

¥ Definition importieren

Allgemein
Abhangigkeiten Fiter

= UND/ODER FELD OPERATOR WERT
Mare: Wis_SQL_Server Wetbindung:  Erfarderlich fur

-+ tHosts. HostName - = ~  tSQLServer.Name
Text Deutschs | Wks_SQL Server TextEnglisch; | Wks SQL Server

Starttyps §= Arbeitsstationen - Ergsbnisye: R, sl Server

Heu Loschen Speichern
{i  Usr2 Exchange

%%  Usr2 SOLLogin

=i Usr2snsve

¢5  Usr2 SmSve

=5 Usr2 WiksSve

5 Usr2 WisSve

=5 Usr_OU_ADS

5 VMware_Cluster_Host

@5 VMware_Datacenter_Cluster S —
Bedingte Machricht

| Nachricht aktivieren Machricht Typ: |information

" Nachricht anzeigen wenn Ergebnismenge
%3 VMware vCenter VM

%% VMware VM_Host

%2 Wis_DHCP TextDeutsch: | Keine SOL Server Instanz verhanden oder Invenarisieriert
%3 Wis DHCP

%3 WksDNS

%3 Wks DNS

%3 Wks GW

%3 Wks OU_ADS
5 Wks SQL Server
%3 Wis_User

%3 Whs VM _HyperV
%3 Whs VM VMware

TestEnglisch: | No SQL Instance available or inventoried
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2.21

2.21.1

Gruppen

Gruppen werden verwendet, um mehrere IT Abhangigkeiten zu gruppieren. Damit
wird die Anzeige in der Registerkarte Analyse (bersichtlicher gestaltet.
Beispielsweise kdnnen IT Abhdngigkeiten, die das gleiche Startobjekt besitzen, in
einer Gruppe zusammengefasst werden.

@ | Docusnap Ad ation (Verwaltung, Anpassung und Enveiterung von Docusnap -0 x
EEECTLelcl] ALLGEMEIN  INVENTAR  CUSTOMIZING  IT-ASSETS  DIAGRAMME | [T-ABHANGIGKEITEN | LIZENZMANAGEMENT

I:El & Definition exportieren
(©]

% Definition importieren
Abhangigkeiten | Gruppen

Allgemein

Gruppen

Marre ADS Srv 12 Exchange StorageGroups_DB -

Text Deutsch: | ADS

TextEnglisch: | ADS

Heu Loschen | | Speichen

Alle Gruppen

ADS Sv

- 15 ADS_Usr
ADS Wks
Backup_Exec_Srv
DHCP_Srv.
DHCP_Srv.
DHCP_Wks
DHCP_Wks

- Wl DNS_Srv
DNS.Srv
DNS. Wks
DNS Wks

'2 OU_DOM_ADS

': OU_GPO_ADS

=% OU_OU_ADS

2 SQL Server DB

12 Srv_Backup

a2 Sr_DHCP

12 Sn_DHCP

a2 Sn_DNS

12 Sm_DNS

15 Sh_GW

=3 Srv_Hypenvisor_Hyper-V.
15 Srv_LocalAdmin Use
8 Sn_OU_ADS

=3 Srv.SQL Server

15 S UM

48 S VM _HyperV

sQL_sn
SQL_Usr
QL Wks

User Wi
Virtualisierung

0000000’ O000000O0000oooooooooooog

Definitionen exportieren/ importieren

Durch Klick auf die Schaltflache Definitionen exportieren konnen IT Abhangigkeiten
und die hinzugefiigten Beziehungen in eine Datei exportiert werden. Dies dient zum
einen dazu, die selbst definieren IT Abhangigkeiten zu sichern. Zum anderen hilft es,
diese spater in eine andere Docusnap Installation zu importieren. Dies ist vor allem
dann Interessant, wenn verschiedene IT-Netzwerke und somit unterschiedliche
Docusnap Installationen betreut werden. Damit konnen einmal definierte
Abhangigkeiten an anderer Stelle leicht wieder verwendet werden.

Lizenzmanagement

Fur das Lizenzmanagement konnen bestehende Typen verdndert bzw. erganzt
werden.

Metriken

Die Softwareprodukte, die im Lizenzmanagement angelegt werden, werden bei der
Erstellung einer Metrik zugeordnet. Docusnap bietet vordefinierte Metriken, diese
kénnen auch erweitert werden.

© 2019 itelio GmbH Anderungsdatum: 11.10.2019 @



Administration Seite 66

Die Metriken werden zweisprachig in Deutsch und in Englisch angelegt. Die
Bezeichnung ist frei wahlbar.

Die Zuweisung der Metriken legt die grundlegenden Einstellungen, wie
beispielsweise die Art und Weise der Lizenzierung, fiir das Produkt fest. Je nach
Auswahl der Metrik ist im Assistenten die Verwendung von Suchwortern sowie von
Gerate- oder Benutzerzuordnungen maoglich oder nicht moglich. Bei der Zuordnung
wird festgelegt, ob die Lizenzen in dieser Metrik Gerdten, Prozessoren,
Prozessorkernen, Benutzern oder nicht zugeordnet werden.

Wenn keine stichwortbasierte Zuordnung erfolgen soll, muss die Option Ohne
Nutzungserkennung aktiviert werden.

Der Zusatz manuell signalisiert bei vordefinierten Kategorien, dass keine Suchworter
verwendet werden, sondern die Erfassung der verbrauchten Lizenzen manuell zu
erfolgen hat.

iz

NAME BERECHNUNGSGRUNDLAGE| OHNE NUTZUNGSERKENNUNG MANUELLE KORREKTUREINHEIT S

-4 Stondardlicense

-4 CPUCerelicense
- StandardLicenseManual Keine Zuordnungen
- DevicelicenseManual Gerate

2.21.2 Wartungstypen

Im Lizenzmanagement kdnnen nicht nur die Lizenzen verwaltet werden, sondern
auch die damit verbundenen Wartungsvertrage. Bei der Definition der
Lizenzprodukte im Assistenten konnen auch Softwarewartungsvertrage eingetragen
werden. Docusnap bietet bereits vordefinierte Wartungstypen. Diese kénnen
erganzt werden. Durch Klick auf die Schaltfliche Neu koénnen zusatzliche
Softwarewartungstypen angelegt werden. Der Name und die Bezeichnung auf
Deutsch und auf Englisch kénnen frei gewahlt werden. Durch Klick auf die
Schaltflache Speichern wird der neue Eintrag zur Liste hinzugeflgt.
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[ERECE ool ALLGEMEIN  INVENTAR  CUSTOMIZING  IT-ASSETS  DIAGRAMME  T-ABHANGIGKEITEN | LIZENZMANAGEMENT

Mame: Software Assurance
Text Deutsch: | Softwarewartung

Text Englisch: | Software Assurance

Heu Loschen | | Speichem

NAME
{# Software Assurance
F Software Updat
£ NoAssu

2.21.3 Lizenzarten

Gekaufte Lizenzen unterscheiden sich in der Form, in welcher sie erworben wurden,
z.B. Volumenlizenzen, Paketlizenzen oder OEM- Produkte. Bei der Ausfiihrung des
Assistenten flir die Erstellung der Lizenzen kann die jeweilige Art pro Kauf
ausgewahlt werden. Die Lizenzarten dienen dabei ausschlielich der Darstellung und
wirken sich nicht auf das Verhalten von Docusnap im Zuge der Ermittlung der
jeweiligen Lizenzbilanz aus.

Docusnap bietet vordefinierte Lizenztypen. Diese kdnnen noch erweitert werden.
Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu kdnnen zusatzliche Lizenztypen angelegt
werden. Der Name und die Bezeichnung in Deutsch und in Englisch kdnnen frei
gewahlt werden. Durch Klick auf die Schaltfliche Speichern wird der neue Eintrag
zur Liste hinzugefugt.
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LIZENZMAI

-4 Metriken

H# Wartungstypen
(% Lizenzarten
Allgemein

Lizenzarten

Heu ..

NAME
«%  Volumelicense
Packagelicense
OEM
Systembuilder
Packagelicenselpgrade

MiredLicenseDevices

MiredLicenselsers
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3.1

Berichtswesen

Sowohl die Daten, die durch die Netzwerkinventarisierung ermittelt werden, als
auch die Informationen, die der Benutzer selbst eintragt, werden in die Datenbank
gespeichert.

Um die Informationen auszuwerten und zu drucken, bietet Docusnap Berichte an. In
den Berichten kénnen z.B. Informationen zu einzelnen Systemen aufgelistet oder
Ubersichten {iber eine Domine erstellt werden. Die Berichte kdnnen in Dokumente
(docx, pdf, html, odt etc.) exportiert, gedruckt oder per E-Mail verschickt werden.

Die Berichte werden auf verschiedenen Ebenen des Baumes ausgefiihrt. Docusnap
bietet vorgefertigte Berichte an, die die vorhandenen Daten aus der Datenbank
verarbeiten.

Die Formatierung der Berichte kann zentral angepasst werden. Diese
Formatierungen werden fiir alle Firmen verwendet. Damit die erstellten Berichte der
Corporate Identity entsprechen, kénnen Firmenlogos, Farben sowie Schriftart der
Berichte angepasst werden. Die Formatierung kann auf Firmenebene noch weiter
individualisiert werden.

Zusatzlich besteht die Moglichkeit, vorhandene Berichte zu bearbeiten und neue
anzulegen.

Grundlagen

Alle Informationen aus der Datenbank kénnen in einem Bericht ausgegeben werden,
wobei die Daten gefiltert und sortiert werden kdnnen.

Fiir jeden Bericht kdnnen zusatzlich Informationen in einem Deckblatt, einer Kopf-
und einer FuBzeile ausgegeben werden. Es besteht die Moglichkeit, fir jede Firma
ein eigenes Deckblatt bzw. eigene Kopf- und FuBzeilen zu gestalten. Die
Formatvorlagen, die fiir den Bericht verwendet werden, kénnen ebenfalls zentral flr
alle Firmen erstellt werden, aber auch auf Firmenebene angepasst werden.

Die vordefinierten Berichte werden bei der Installation von Docusnap in das
Programmuverzeichnis gespeichert. Vom Benutzer angepasste bzw. neu erstellte
Berichte werden im lokalen Einstellungsordner bzw. im Team-Einstellungsordner
gespeichert. Flr jeden Bericht kann definiert werden, ob immer der neueste Bericht,
immer der Kundenbericht oder immer der Systembericht verwendet werden soll.
AnschlieBend wird der Bericht je nach Einstellung aus dem Programmverzeichnis
oder dem lokalen Einstellungsordner bzw. im Team-Einstellungsordner (Report
Repository) aufgerufen.

Durch Klick auf einen Bericht in der Baumstruktur wird der Bericht ausgefiihrt und
im Reiter Berichte im Hauptfenster ausgegeben. Der Bericht setzt sich, je nach
Einstellungen, aus der Kopf- und FulRzeile, dem Deckblatt und dem eigentlichen
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Bericht zusammen. Die Formatierung des Berichts wird lber die Formatvorlagen
festgelegt. Der Inhalt des Berichts wird aus der Datenbank gelesen. Bei jedem
Bericht wird festgelegt, an welcher Stelle im Baum der Bericht ausgegeben wird.
AuBerdem werden die Sprache des Berichts und Eigenschaften wie Autor oder die
Beschreibung definiert.

Nachdem der Bericht ausgefiihrt wurde, kann dieser gedruckt oder in ein beliebiges
Dateiformat (docx, pdf, html, odt, etc.) exportiert werden.

A
Firmeneinstellung Designs - Berichte Berichte verwalten Datenbank 50OL Server
l l l oder Lokale Datenbank
Kopfzeilen Daten (Inhalt)
FuBizeilen Eigenschaften
Deckblatter Deutsch / Englisch
Formatvorlagen Aufruf Report Repository bzw. Programmverzeichnis

Docusnap Berichte
{.mrt Dateien)

3.2 Struktur der Berichte

Zusatzliche Informationen wie der Name des Berichts, der Ersteller oder das
Erstelldatum werden Uber das Deckblatt sowie Kopf- und Ful3zeile ausgegeben.
Diese Informationen werden Uber Berichte verwalten geandert.

Das Deckblatt und die Kopf- und Ful3zeilen werden im Dialog Layout (Cl) ausgewahlt.
Damit Berichte auf Deutsch und auf Englisch ausgegeben werden kdénnen, wird der
Bericht, in dem Deckblatt, Kopf- und FuBzeilen definiert wurden, einmal auf Deutsch
und einmal auf Englisch hinterlegt.
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@ | Einstellungen fir eine Firma festlegen O X
Allgemein -l DESIG DOKUMENTE
Deckblatt, Kopfzeile und FuBzeile fir Berichte
Status:
Deutsch: | MasterReport JDesign| X
Englisch: | MasterReport JDesign| X
Berichtsanzeigeoptionen
+| Deckblatt anzeigen
| Kopfzeile anzeigen
+| Fultzeile anzeigen
Seite einrichten
Papierformat: a4 -
Seitenrand Oben: 10 Seitenrand Unten: 10
Seitenrand Links: 20 Seitenrand Rechts: 10 rrrn =
Schliefen

Auf dem Deckblatt werden der Name des Berichts und das Objekt des Baumes, auf
das sich dieser Bericht bezieht, ausgegeben. Aullerdem werden das aktuelle Datum,
der Ersteller und die Seitenanzahl angegeben. Der Ersteller und der Name des
Berichts kdnnen in Berichte verwalten geandert werden. Wird beim Bericht
zusatzlich eine Beschreibung eingegeben, so wird diese ebenfalls am Deckblatt
angezeigt.
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Rechner Zusammenfassung
DSWS01

N patum 19.09.2016
I Autor Docusnap
Seitenanzahl 48

In der Kopfzeile werden der Name des Berichts sowie zwei Logos angezeigt. Die
Auswahl der beiden Logos erfolgt tiber den Dialog Layout (Cl).

In der FuBzeile werden die Seitenanzahl und das zugrundeliegende Objekt des
Berichtes angezeigt.
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3.3

‘elio| |

Rechner Zusammenfassung @

l Firma: Docusnap AG

Domane

I Rechner: DSWS01

Scandatum

Maodelltyp

Betrichssy stemarchinekiur
Serlennummen
Lzenzschibssel
Lizenzstatus

Betrichasy stem
Computerbeschreibung
Servicepack
Buildnummer
Installationsdatum
Zeizone

o Docusnap

Ausgabe

dsra local

16.09.2016 10:38:02

Viware, Inc. VMware Virtual Platform

B4-bit

ViMware-42 16 ed d1 0d 62 09 df-64 11 28 7d 2207 6c Oc
AR OO B0000-W0000-CTHOO

Lizenziert

Micrasoft Windows 8.1 Enterprise

Teszclient Windows 8.1

8600
30.09.2012
(GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rom, Stockholm, Wien

DEWs01 Seite 2 wen 2

]

Berichte werden in der Baumstruktur normalerweise unterhalb der Uberschrift
Berichte ausgegeben. Durch Klick auf den gewiinschten Bericht wird dieser in der
Registerkarte Berichte des Hauptfensters ausgegeben. Auf der rechten Seite des
Fensters steht eine Miniaturansicht zur Verfliigung. Verfligt ein Bericht Uber
konfigurierte Lesezeichen, so werden diese im linken Bereich des Fensters angezeigt.

SETEll NVENTAR  DOKUMENTE  AUTOMATISERUNG  EXTRAS | REPORTING

M Speichem Offnen # Editieren O Eine Seite
[ Senden - (& Aktualisiersn Bl Suche B Zwei Seiten
& Drucken 18 Seitenbreite

Allgemein

Miniaturansicht Berichte Designer

-0 x

@ Als Auftrag planen

Sonstiges

1 2 SNMP Systeme
= Thin Clients

& Hp-ux

e 88 aFs

Inventar Dokumentation Lizenzmanagement IT-Sicherheit 8 % B

Hotfix pro System

dsra.local

| 19.09.2016 |
P utor Docusnap |
Seitenarzahl 60
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3.4

Beim Ausfihren eines Berichtes erscheint zusatzlich eine  weitere
Multifunktionsleiste zur Veranderung der Ansicht sowie zum Exportieren, Drucken
und Bearbeiten von Berichten.

Durch Klick auf die Schaltflache Berichte Designer wird der ausgefiihrte Bericht zum
Bearbeiten im Designer gedffnet.

m NVEMTAR DOKUMENTE AUTOMATISIERUMNG EXTRAS REPORTING

L\ Y] Speichern Offnen # Editieren [ FEine Seite Miniaturansicht Berichte Designer
B4 Senden - f:; Aktualisieren = B Suche HH Zwei Seiten Als Auftrag planen
Exportieren = ] _
i Drucken 18} Seitenkbreite
Allgemein Bearbeiten Ansicht Sonstiges

Verwaltung von Berichten

Die Verwaltung der Berichte erfolgt in der Registerkarte Berichte in der Docusnap
Administration. Uber diese Registerkarte werden neue Berichte angelegt und bereits
vorhandene Berichte konnen bearbeitet werden. Jeder Bericht verfigt Uber
Eigenschaften wie etwa einen Namen, einen Autor und die Sprache. Diese
Eigenschaften werden auch Uiber diese Registerkarte bearbeitet.

Die Berichte werden in der Baumstruktur ausgegeben. Die Baumstruktur besteht
aus Metaobjekten. Eine detaillierte Beschreibung der Metaobjekte befindet sich im
Kapitel Metaobjekte. Jeder Bericht kann mit einem oder mehreren Metaobjekten
verknlpft werden. Dadurch wird festgelegt, an welcher Stelle die Berichte
ausgegeben werden. Die Verknilipfung wird fir jeden Bericht festgelegt.

Um in der Baumstruktur Daten ausgeben zu kdnnen, sind einige Metaobjekte mit
Tabellen verkniipft. Eine Tabelle in der Datenbank besitzt einen Primarschlissel. Der
Primarschlissel einer Tabelle ist ein Wert, der jeden Datensatz dieser Tabelle
eindeutig identifiziert. Beim Ausflihren des Berichts wird der Primarschlissel der
zugehorigen Tabelle an den Bericht Gibergeben.

Berichte konnen mit allen Metaobjekten verkniipft werden. Wenn der Bericht mit
einem Metaobjekt des Typs Daten verknipft ist, wird der Primarschliissel der
jeweiligen Tabelle an den Bericht libergeben. Bei den Metaobjekten eines anderen
Typs wird immer der Primarschlissel des nachsten Ubergeordneten Objekts
Ubergeben, welches mit einer Tabelle verknlipft ist.

Dadurch kann auf diesen Wert gefiltert werden und nur Daten, die zu diesem Objekt
gehoren, werden ausgegeben. Zum Beispiel wird der Primarschliissel der Domane
Ubergeben und durch Filterung werden anschlieBend nur Daten dieser Domaéne
ausgegeben.

Es werden alle Berichte, die erstellt wurden, sowohl auf Deutsch als auch auf
Englisch angezeigt. Uber das Kombinationsfeld wird die Sprache der Berichte, die
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angezeigt werden sollen, ausgewahlt. In der linken Registerkarte werden die
Berichte angezeigt. Auf der rechten Seite werden die Eigenschaften des
ausgewahlten Berichts angezeigt.

Bei allen von Docusnap zur Verfiigung gestellten Berichten wird Docusnap als Autor
eingetragen. Es kdnnen mehrere Berichte gleichzeitig markiert werden um den
Autor zu andern oder mehrere Berichte gleichzeitig zu I6schen.

.

Alle Berichte konnen geldscht und umbenannt werden. Bei einigen

Berichten ist allerdings Vorsicht geboten.

Einige Funktionen von Docusnap basieren auf Berichten. Wenn die
betreffenden Berichte geloscht oder umbenannt werden, arbeiten diese
Funktionen unter Umstanden nicht mehr korrekt.

Die Datenblétter und die Ubersicht in der Dokumentation basieren auf

Berichten. Die Ausgabe des Datenvergleichs erfolgt liber einen Bericht. Das
Ergebnis der effektiven Rechteberechnung wird ebenfalls in einem Bericht
angezeigt. Daher sollten folgende Berichte nicht geléscht oder umbenannt

werden:

Nicht abdnderbare Berichte

Datenblatt Arbeitsstation
Datenblatt Server

Datenblatt Mac

Datenblatt Linux

Datenblatt SNMP

Datenblatt AD Standorte
Datenblatt CIFS

Datenblatt Datenspeicher
Datenblatt Email Kontakte
Datenblatt Hyper-V

Datenblatt lIService

Datenblatt Netzwerk

Datenblatt 6ffentliche Ordner DB
Datenblatt 6ffentliche Ordner Gruppen
Datenblatt 6ffentliche Ordner
Datenblatt Organisation
Datenblatt Postfacher
Datenblatt Postfacher Datenbank
Datenblatt Postfacher Gruppen
Datenblatt Serverkonfiguration
Datenblatt SQL Datenbank
Datenblatt SQL Server
Datenblatt Verteilergruppen

Workstation Datasheet

Server Datasheet

Mac Datasheet

Linux Datasheet

SNMP Datasheet

AD Sites Datasheet

CIFS Datasheet

Data Store Datasheet

Email Contacts Datasheet
Hyper-V Datasheet

lIService Datasheet

Network Datasheet

Public Folders DB Datasheet
Public Folders Groups Datasheet
Public Folders Datasheet
Organization Datasheet
Mailboxes Datasheet
Mailboxes DB Datasheet
Mailboxes Groups Datasheet
Server Configuration Datasheet
SQL Database Datasheet

SQL Server Datasheet
Distribution Groups Datasheet
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Datenblatt Virtuelle Maschine Virtual Machine Datasheet
Datenblatt VMware Server Virtual Machine Server
Datasheet
Bericht fiir Datenvergleich
Vergleichsdaten Compare Objects
Bericht fiir effektive Rechte
Verzeichnis (Ressource) Directory (Resource)
Benutzer (Ressource) User (Resource)

Berechtigungsanalyse Aktuelle Ansicht Permission Analysis - Current

Bezeichnung

Status

Autor

Sprache

View

Eigenschaften von Berichten

Berichte werden mit dem Namen, der im Feld Bezeichnung
steht, in der Liste der Berichte des Dialogs und im Baum
angezeigt.

Das Kontrollkastchen Aktivierter Bericht muss aktiviert
sein, damit die Berichte im Baum ausgegeben werden.

Wenn das Kontrollkdstchen nicht markiert ist, wird der
aktuelle Bericht nicht im Baum angezeigt.

Im Feld Autor steht der Name des Erstellers des Berichts.
Dieser Name wird auf dem Deckblatt des Berichts unter
Autor auf der ersten Seite ausgegeben.

Berichte, bei denen als Sprache Deutsch ausgewahlt ist,
werden nur angezeigt, wenn in Docusnap die
Spracheinstellung auch Deutsch ist. Englische Berichte
werden nur bei englischer Spracheinstellung angezeigt. Die
Sprache, die ausgewahlt wird, ist auch ausschlaggebend fir
das Prafix DE_ oder EN_ des Dateinamens. Die Sprache
kann noch nach dem Anlegen und Speichern des Berichts
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Bericht Cache

Berichtsauswahl

Dateiname

geandert werden. Wenn die Sprache von Deutsch auf
Englisch geandert wird, andert sich das Prafix von DE_ auf
EN_ und der Bericht wird angezeigt, wenn Docusnap auf
Englisch eingestellt ist. Die Uberschriften, die im Bericht
stehen, bleiben allerdings in der Sprache, in der sie erstellt
wurden.

Um die Erstellung von grol3en Berichten zu ermdglichen,
muss der Report Cache eingeschaltet werden. Dadurch
werden die Seiten des Berichts zwischen gespeichert und
die Erstellung des Berichts kann den vorhandenen
Arbeitsspeicher nicht tibersteigen. Wird die Einstellung
Automatisch gewahlt, wird der Bericht sobald er 500
Seiten erreicht aufgeteilt. Wenn die Einstellung Ein
ausgewahlt wird, werden die Seiten des Berichts ab der
ersten Seite zwischen gespeichert.

Am Ende der Erstellung werden die Seiten zu einem Bericht
zusammengefasst. Das Zusammensetzen des Berichts
beansprucht zusatzlich Zeit, daher sollte die Einstellung
nur getroffen werden, wenn der Bericht zu groR fiir den
Arbeitsspeicher werden kann. Dabei wird die Einstellung
Automatisch empfohlen.

Die vordefinierten Berichte werden bei der Installation von
Docusnap in das Programmverzeichnis gespeichert. Vom
Benutzer angepasste bzw. neu erstellte oder importierte
Berichte werden im lokalen Einstellungsordner bzw. im
Team-Einstellungsordner gespeichert. Fir jeden Bericht
wird in der Berichtsauswahl definiert, ob immer der
neueste Bericht, immer der Kundenbericht oder immer der
Systembericht verwendet werden soll. AnschlieRend wird
der Bericht je nach Einstellung  aus dem
Programmuverzeichnis oder dem lokalen Einstellungsordner
bzw. im Team-Einstellungsordner (Report Repository)
aufgerufen.

Der Dateiname der Berichte setzt sich aus dem Prafix DE_
oder EN_, dem Namen des Berichts und .mrt fir die
Dateiendung zusammen. Das Prafix bezieht sich auf die
Sprache. Der Name ist frei wahlbar. Unter diesem
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Beschreibung

Vorhandene
Metaobjekte

Dateinamen wird der Bericht auch auf die Festplatte
gespeichert.

Der Text, der im Feld Beschreibung eingegeben wird, wird
auf dem Deckblatt ausgegeben. Die Beschreibung muss
nicht ausgefillt sein, um den Bericht speichern zu kénnen.

In den vorhandenen Metaobjekten werden die
Metaobjekte der Bdaume ausgegeben. Durch das
Kombinationsfeld kann ausgewahlt werden, welcher der
Baume im Auswahlfeld angezeigt werden soll. Durch
Aktivieren des Kontrollkdstchens kann ausgewahlt werden,
mit welchem Metaobjekt der Bericht verknupft werden
soll. Die Berichte werden im Baum unterhalb des
Metaobjektes, mit dem sie verknipft sind, ausgegeben.
Wird der Bericht mit einem Metaobjekt des Typs Bericht
verknlpft, wird der Bericht an der Stelle dieses
Metaobjektes ausgegeben.

Es ist moglich, die Berichte an ein anderes Objekt im Baum
zu hangen bzw. den gleichen Bericht an mehreren Stellen
ausgeben zu lassen.

© 2019 itelio GmbH
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3.5

& | Docusnap Administra ‘erwaltung. Anpassung und Erweiterung von Docusnap - o x

Administration beenden
% i & Schema exportieren

T Schema importieren
Berichie | Tabellen  Objekte
venwalten = verwalten verwalten

GEMEIN  INVENTAR | CUSTOMIZING | [T-ASSETS  DIAGRAMME  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT

Reporting Docusnap Erweiterung

Hotfix pro System 7] Aktivierter Bericht
¥ Importieren | 2] Designer Autor: Docusnap Sprache: Deutsch
- Bericht Cache:  |aus 2| Berichtsauswahl: [Neuesten Bericht verwendan
Dateiname: De_ |Hotfix ot Globale Formateinstellungen ignarieren

gqungen
Exchange Berechtigungen Benutzer Beschreibung:
Fehlgeschlagens Backup-Auftrage

Fehlgeschlagene Jobs.

Festplattenspeicher

nzbelege
nzbelege Gesamtkosten
ege Kostenstellen

Importdate;

ewall - @ Dokumentation =
uswertung & Inventar

uswertung mit Gruppen @ Ubersicht

3 Produkte Details B Firma

odukte Kurzabersicht

@ Infrastruktur
reigaben

Freigaben

Freigaben

Geplante Auftrage
Gerstezusammenfassung
Gestoppte Dienste

& SNMP Systeme
{= Thin Clients
@ Hp-ux

B8 s

8 virtualisierung
G 1P Systeme.

[ aps

Hauptspeicher
Hauptspeicher pro Host
Hotfix pro System
Hotfix Ubersicht

e Uperiht em Infrastruktur
b neerecery
Systeme
1 i | emettemponeen
eeeee t
i Software
1IS Verzeichnisinformationen I

1IS Webseite

Inventar Deméne
Inventar Firma

IP - Adressen Belegung
IP - Adre:

=

Belegung gruppiert

Durch Klick auf die Schaltflaiche Designer wird der markierte Bericht im Designer
geoffnet, um diesen zu bearbeiten.

Die Schaltflache Neu erstellt einen leeren Bericht. Nach Eingabe aller Textfelder
werden die Eigenschaften durch Klick auf die Schaltflache Speichern iibernommen.

Berichte, die nicht mehr bendétigt werden, konnen mit der Schaltflache Léschen aus
der Liste und von der Festplatte entfernt werden.

Durch Klick auf die Schaltflache Importieren kann ein bereits vorhandener Bericht in
Docusnap importiert werden.

Durch Klick auf die Schaltflache Tabellen entfernen kénnen alle nicht verbundenen
Tabellen aus dem Bericht geldscht werden. Dadurch wird das Worterbuch im Bericht
Ubersichtlicher und der Bericht bendtigt weniger Speicherplatz. Diese Schaltflache
ist nur aktiv, wenn es sich um einen benutzerdefinierten Bericht handelt oder ein
Systembericht angepasst wurde.

Berichte importieren

Zusatzlich zur Verwaltung von bestehenden Berichten kdnnen Berichte importiert
werden. Damit beim Betrieb mit mehreren Benutzern auf dieselben Berichte
zugegriffen werden kann, empfiehlt es sich, den Ordner der Teameinstellungen zu
verwenden. Der Import von Berichten wird bendétigt, wenn ein neuer Bericht
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importiert werden soll, z.B. ein Bericht der vom Hersteller spezifisch flr den
Mandanten erstellt wurde.

Uber die Schaltfliche Importieren wird eine Berichtsdatei (*.mrt) ausgewahlt. Als
Bezeichnung des Berichts wird der Dateiname angewendet. Sowohl die Bezeichnung
als auch der Dateiname koénnen gedandert werden. Der Autor muss angegeben
werden, um den Bericht speichern zu kénnen. Um den Bericht im Baum ausgeben
zu konnen, muss ein Metaobjekt ausgewahlt werden. Durch Klick auf die
Schaltflache Speichern wird der importierte Bericht im Ordner Reporting der Team-
bzw. Lokalen-Einstellungen gespeichert.

Wenn ein Bericht mit dem gleichen Dateinamen bereits existiert, kann entschieden
werden, ob der Bericht unter einem anderen Dateinamen gespeichert oder der
vorhandene Bericht mit dem importierten Bericht tiberschrieben werden soll.

* instellungen

3 Neu ¥ Importieren

e
Datenblatt CIFS
Datenblatt Datenspeicher -

Berichte-Designer

Im Berichte Designer kénnen die vordefinierten Berichte zur Bearbeitung gedffnet
und neue Berichte erstellt werden.

Der Berichte Designer kann Uiber zwei verschiedene Varianten get6ffnet werden.

= Der Berichte Designer wird Uber die Berichte Verwaltung in der Docusnap
Administration geoffnet. Um den Designer zu 6ffnen, muss ein vorhandener
Bericht markiert sein. Durch Klick auf die Schaltflaiche Designer im der
Registerkarte Berichte wird dieser Bericht im Designer gedffnet. Bei der Erstellung
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3.6.1

von neuen Berichten missen diese vorher angelegt werden und anschlieBend
kann der leere Bericht im Designer gedffnet werden.

= Wenn ein Bericht Uber die Baumstruktur ausgefiihrt wird, wird eine weitere
Multifunktionsleiste angezeigt. Uber die Schaltfliche Designer wird der
ausgefiihrte Bericht im Berichte Designer getffnet.

Oberfldche

Grundsatzlicher Aufbau
Im Berichte-Designer werden die Berichte erstellt.

Der Designer besteht aus finf Bereichen: Der Multifunktionsleiste, der
Werkzeugleiste, dem Arbeitsbereich, dem Informationsfenster
(Eigenschaften,Worterbuch,Berichtsbaum) und der Statusleiste.

R 2 SystemList.mrt - Designer -0 x
Ausgangsposition Zellen einfugen Seite Layout vorschau - | Multifunktionsleiste

o

M obdoooo o M
Er Bed Sl St

igen Oo-.£- =3 edngurgen | i | SiBdr

Zwischenablage Schiftart Ausichtung Rahmen G Tedfomat Stie =
B | /B ReportPage [ Code Warerbuch 7 x
E’I e om | w | @ | s i | . a | | Funktionen ~ & ~ x o -
N = Datenquellen
: o
| Werkzeugleiste 3 Cenchorat
i 10 Variablen
Al |- Systemvariablen
i Funktionen

g |= ~&"| Ressourcen
*
i |
= N
u \ .
. by Informationsfenster
- Arbeitsbereich Eigenschaften
o|_ Worterbuch
d Berichtsbaum
=]
a-

|
ol -
O
ik
B|_
»| -

x Statusleiste (# Eigenschaften [f Wrisrbuch B Berichisbaum

~Keine Auswahl- ~ |t | @ | Berichtsstil verwenden | b Vor Ausgabe prifen EEHER wr -——+

Multifunktionsleiste

In der Multifunktionsleiste konnen Einstellungen beziglich Layout und Schriftdesign
der Berichte festgelegt werden.

= Ausgangsposition: Mit der Multifunktionsleiste Ausgangsposition werden
Formatierungen fiir die Komponenten des Berichtes gewahlt. Die Formatierungen
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konnen auch im Informationsfenster gewahlt werden. Aulerdem befinden sich in
der Gruppe Zwischenablage die Schaltflachen fir Einfiigen, Ausschneiden,
Kopieren und Léschen. In der Gruppe Stile konnen Bedingungen und Stile definiert
werden. Durch Bedingungen kénnen Werte, die einer Bedingung entsprechen, in
einer anderen Formatierung dargestellt werden.

Im Stil-Editor werden die Formatvorlagen des aktuellen Designs angezeigt.

Einfigen: In der Multifunktionsleiste Einfiigen konnen verschiedenen
Komponenten gewahlt und eingefligt werden.

Seite: Auf der Multifunktionsleiste Seite kann die SeitengréRe definiert werden.
Die Ansicht des Berichtes kann auch nach dem Ausfihren des Berichtes in
Docusnap geandert werden. AuBBerdem kann in dieser Multifunktionsleiste ein
Wasserzeichen in Form eines Textes oder eines Bildes hinzugefiigt werden.
Zusatzlich kann definiert werden, ob die Komponenten am Raster ausgerichtet
werden sollen und welches Raster angezeigt werden soll. Die Datenbander
verfliigen Uber eine Kopfleiste, die sie identifiziert. Diese kann ausgeblendet
werden. Die Reihenfolge der Komponenten kann auch angezeigt werden. Panels
kénnen aus- und eingeschaltet werden. Aullerdem kann die Werkzeugleiste aus-
und eingeblendet werden.

Layout: In der Multifunktionsleiste Layout kann ausgewahlt werden, wie die
Komponenten ausgerichtet werden sollen und in welcher Reihenfolge die
Komponenten Ubereinander liegen. Die Reihenfolge kann auch durch Rechtsklick
auf die Komponente festgelegt werden. Durch Klick auf die Schaltflache Gréfe
kann mehreren Komponenten die gleiche GréRe gegeben werden. Es wird immer
die Grol3e der ersten Komponente, die markiert wurde, verwendet.

Vorschau: Durch Klick auf die Schaltflache Vorschau wird der Bericht ausgefiihrt
und eine Vorschau angezeigt. Da sich die meisten vordefinierten Berichte auf das
Objekt beziehen, mit dem sie verknlpft sind, muss der Primarschlissel angegeben
werden. Wenn noch kein Primarschliissel eingegeben wurde, kann dieser beim
Wechsel auf die Vorschau angegeben werden.

Wird kein oder ein unglltiger Primarschliissel ausgewahlt, so kann
auch keine Vorschau von Daten erfolgen. Nur mit einem glltigen

= Wert kann Docusnap die gefilterten Daten ausgeben. Eine Abfrage
des Primarschlissels beim Wechsel auf die Berichtsvorschau wird
dabei so lange vorgenommen, bis ein giiltiger Wert eingetragen
wurde. Soll ein glltiger, zuvor eingetragener Wert nachtraglich
verandert werden, so kann dies direkt Gber die Variable PrimaryKey
im Worterbuch erfolgen. Alternativ wird hierfiir auch eine
entsprechende Schaltflache in der Statuszeile des Berichte-
Designers angeboten.

Werkzeugleiste
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Die Hauptaufgabe der Werkzeugleiste besteht darin, die Komponenten und Bander
zur Erstellung von Berichten zur Verfligung zu stellen. Neue Komponenten kénnen
dabei einfach durch Anklicken der gewlinschten Komponente und anschlieendem
Klicken im Berichtsbereich hinzugefiigt werden.

Arbeitsbereich

Im Arbeitsbereich wird auf dem Tab die Seite anzeigt, um Berichte zu erstellen und
zu bearbeiten. Auf dieser Seite werden die Datenbander angelegt und die
Verbindung mit der Datenbank hergestellt.

Informationsfenster
Im Informationsfenster gibt es drei Registerkarten.

= Eigenschaften: Bei der ersten Verwendung, des Berichte Designers muss fiur die
Registerkarte Eigenschaften eine Einstellung festgelegt werden. Es stehen Einfach,
Standard und Professionell zur Verfiigung. Um detailliertere Anderungen an
Textfeldern, Charts usw. vorzunehmen, sollte die Einstellung Professional gewahlt
werden, da diese Einstellung den grofiten Systemumfang besitzt. Die
Einstellungen kdnnen Gber das Kontextmen( der Eigenschaften jederzeit gedandert
werden.

| Eigenschaften o x |

Bitte wahlen Sie den Konfigurationstyp des
Bigenschaften-Panels aus. Die Anzahl der sichtbaren
Eigenschaften hanat von dieser Einstellung ab. Sie kann
jederzeit Uber das Kontextmend des Eigenschaften-Fanels
geandert werden.

Einfach
Standard

Professionell

® In der Registerkarte Eigenschaften werden die Eigenschaften des gerade
markierten Bereiches angezeigt. In den Eigenschaften werden die Formatierung,
die Grolle, die Position und das Verhalten, aquivalent zum Designer fir die
Eingabemasken bestimmt. Im unteren Bereich des Informationsfensters wird eine
kurze Beschreibung der markierten Eigenschaft angezeigt.
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Eigenschaften
Text_1: Text

5L 7|

1. Text .
Doméne: ftDomains. DomainName! ...
Schriftart Aral, 8
Horizantale Ausrchtung Links

Vertikkale Ausrichtung Oben

Textfarmat Allgemein
Tent-Pinzs| I Ausgefillt
2. Text (weitere)

3. Position

Linksbundig 18

Oben 28

Breite 62

Hohe M

Minimale Grole 0.0

Maximale Grolke 0:0

4_ Darstellung

Finsel [ Ausgefullt
Rahmen Kein Rahmen
Bedingunagen [Keine Bedingungen]
Komponenten-Stil ]

Eltemstile verwenden Falsch

5. Verhalten

Anker Oben, Lnks
Auto-Breite Falsch

Kann wachsen Falsch

Kann schrumpfen Falsch

Kann unterbrochen werden Falsch
Andocken-5til Keine

Altiviert Wahr

In die Hohe wachsen Falsch
Interaktion (Interaktion)
Drucken Wahr

Drucken auf Alle Seiten
Verschiebungs-Madus Beim Vergralem
6. Entwurf

(Mame) Text 1
(Mliazname)

(Globalisierter Mame)

Einschrankungen Alle

Gespent Falsch
Verlnlpft Falsch

7. Export

Layout — Eigenschaften fiir:

Umbriiche

» Positionierung und GroRe
Darstellung {(Rahmen, Linien)
Verhaltensmuster

Komponentenname

= Worterbuch: In der Registerkarte Wérterbuch werden die Datenquellen, die
Variablen, die Systemvariablen und die Funktionen angezeigt. Als Datenquelle
wird die Datenbank verwendet, die in Docusnap ausgewahlt ist. Die angegebenen
Tabellendefinitionen werden alle geladen. Allerdings sind diese noch nicht mit der
Datenbank verbunden. Dadurch, dass nur die fiir den aktuellen Bericht bendétigten
Tabellen mit der Datenbank verbunden werden, kann der Bericht schneller
ausgefiihrt werden. Damit die Tabellen, die in ein Datenband geladen wurden,
auch angezeigt werden, muss die Eigenschaft Beim Start verbinden der jeweiligen
Tabelle auf Wahr gesetzt werden. Bei den Funktionen kdnnen Worterblcher
gespeichert, gedffnet, hinzugefliigt oder neu erstellt werden. Durch Klick auf die

Schaltflache ‘@ ~ kdnnen eine neue Datenbankverbindung aufgebaut, eine neue
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Datenquelle oder eine neue Beziehung angelegt werden. AuBerdem kdnnen neue
Variablen oder Kategorien eingefiihrt werden. Durch den Klick auf die Schaltflache
¥ wird das markierte Objekt im Editiermodus geéffnet. Durch Klick auf die
Schaltfliche 7 kann das markierte Objekt entfernt werden. Durch die beiden

Pfeile kann die Sortierung verandert werden. Durch Klick auf die Schaltflache 2l -
werden die Eintrage alphabetisch sortiert.

Waorterbuch

Funktionen = ./ - 7<
=-F Datenguellen

----- L% Geschaftsobjekt
=[98 Variablen

[ AccountLogo
..... [2] Defaultlogo
..... EE InitialLanguage
..... == LanguagelD
N v PrimaryKey
+)-[Z8] Systemvariablen
- fx Funktionen

ﬂ Bigensch... M Warerbuch Berichtsb ...

o x

-

Verkniipfung mit Docusnap Datenguelle:
» Tabelle
= = Datenfelder

J ® Beziehungen

| Variablen (Primary Key, Language ID)

| Systemvariablen und Funktionen

= Berichtsbaum: Im Berichtsbaum werden die Komponenten hierarchisch angezeigt.
Durch die Baumstruktur kann die Gruppierung der einzelnen Komponenten

kontrolliert werden.

Statusleiste

* Firma: Uber die erste Schaltfliche werden alle Firmen angezeigt, die in der aktuell
gewahlten Datenbank angelegt wurden. Es besteht die Maoglichkeit, fiir jeden
Mandanten eigene Formatierungen anzulegen. Durch die Auswahl des jeweiligen
Mandanten werden die Formatierungen dieses Mandanten auf den Bericht
angewendet. Wenn -Keine Auswahl- ausgewahlt ist, werden die Formatierungen
aus dem Dialog Designs verwendet.

= Stile aktualisieren: Fiir jede Komponente kénnen die Formatierungen Ulber die
Registerkarte Eigenschaften festgelegt werden. Wenn eine andere Formatvorlage
gewadhlt wurde, kann durch einen Klick auf die Schaltflache die neue
Formatierung angewendet werden.
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= Primarschlissel: Durch Klick auf die Schaltflache 0] wird ein Dialogfeld zur
Eingabe des Primarschlissels geodffnet. Dadurch werden in der Vorschau Daten
angezeigt, auch wenn ein Filter auf den Primarschliissel verwendet wird.

= Berichtsstil verwenden: Wenn bei einem Bericht festgelegt wird, dass der
Berichtsstil verwendet wird, wird immer der aktuell im Bericht verwendete Stil bei
diesem Bericht angewendet. Sollte der Stil im Dialog Designs oder in den
Firmeneinstellungen gedndert werden, wird trotzdem der ursprunglich Stil
verwendet.

= Vor Ausgabe priifen: Uberpriift den Bericht auf Fehler und zeigt diese an.

= Seitenbreite: Die Seitenbreite des Berichtes kann eingestellt werden.

-Keine Auswahl- A|@| @ | MM Berichtsstil verwenden | B Vor Ausgabe prifen =EEEBE 00 ——m———r

Grundlagen

Im Designer werden die Berichte erstellt und bearbeitet. Die Datenblatter und
Ubersichten, die in der Dokumentation erstellt werden kénnen, basieren auf
Berichten und kénnen auch im Berichte-Designer bearbeitet werden.

Komponenten

Ein Bericht besteht aus verschiedenen Komponenten. Hauptsachlich werden die
Komponenten Bander und Textfelder verwendet.

e Band: Ein Band fungiert als Platzhalter fir die Daten, die an dieser Stelle
ausgegeben werden sollen. Um Daten aus der Datenbank ausgeben zu kdnnen,
mussen Datenbander verwendet werden. Filterung und Sortierung der Daten wird
Uber das Datenband bestimmt. Das Datenband wird so oft ausgegeben, wie Daten
in der Datenbank vorhanden sind. AuBerdem wird durch Bander die Hierarchie im
Bericht bestimmt.

Ein zweites niitzliches Band ist das Datenkopf-Band. Uber dieses Band kénnen
Uberschriften fiir die Daten ausgegeben werden. Das Datenkopf Band wird nur im
Zusammenhang mit einem Datenband angezeigt.

o Textfeld: In Textfeldern werden die Werte aus Datenbank bzw. statische Werte
ausgegeben.

Datenquellen

Beim Erstellen eines neuen Berichtes werden alle Tabellen und Beziehungen aus der
Docusnap-Datenbank automatisch angelegt. Der Bericht hat immer eine Verbindung
zur Datenbank, die aktuell in Docusnap ausgewahlt wurde. Als Datenquellen kénnen
sowohl die Tabellen aus der Datenbank als auch eigene Tabellen, die tber SQL-
Statements erstellt wurden, verwendet werden. Um die Werte aus den
Datenquellen auszugeben, miissen Datenbander angelegt werden.
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Die Tabellen sind noch nicht mit der Datenbank verbunden, um die Ladezeit zu
verkiirzen. Um die Daten der Tabelle im Bericht anzeigen zu kénnen, muss zuerst
die Tabelle, die verbunden werden soll, im Worterbuch markiert werden.
AnschlieBend wird auf die Registerkarte Eigenschaften umgeschalten und die
Eigenschaft der Tabelle Beim Start verbinden auf Wahr gesetzt.

Eigenschaften B ox
CrataBand1 : Datenband w
B 2 0 -
w 1. Daten
{Mame) tHosts
(Aliazname) tHosts
Mame in der Datenquelle DocuSnap
Ausdricke zulassen Wahr
Spalten (Sammlung)
Befehl Timeout 30
Cicin St veonden I -
Parameter (Sammlung)
Bei jeder Zeile emeut verbinden  Falsch
SCL-Abfrage SELECT * FROM tHosts
Typ Abfrage

Es ist auch moglich, SQL-Statements einzugeben und somit eine Tabelle, die den
Inhalt aus mehreren Tabellen enthalt, zu bilden. Durch Klick auf die Schaltflache
‘T~ oder durch Rechtsklick im Wérterbuch kann eine neue Datenquelle erstellt
werden. Die Verbindung ist immer eine SQL-Verbindung. Tabellen, die nicht mehr
bendtigt werden, konnen durch Klick auf die Schaltflache 7 oder durch Rechtsklick
Léschen entfernt werden. Zusatzlich zu den Tabellen werden auch die Beziehungen
unter den Tabellen in den Designer geladen. Es kénnen auch neue Beziehungen
angelegt werden. Die Spalten, die die Beziehung darstellen, miissen denselben
Datentyp haben.

Variablen

Beim Erstellen von Berichten werden drei Variablen angelegt. Durch Variablen
werden zusatzliche Werte aus Docusnap in die Berichte integriert.

= PrimaryKey: Die Berichte werden mit einem Objekt des Baumes verknipft. Jedes
Objekt hat einen Primarschlissel, der die Datensatze der dahinterliegenden
Tabelle identifiziert. Damit die Berichte nur die Daten ausgeben, die zu diesem
Objekt gehoren, kann ein Filter gesetzt werden, der den Primarschliissel mit der
Tabelle abgleicht. Dadurch werden fiir die Domain, den Rechner, etc. die richtigen
Daten ausgegeben. Der Variable PrimaryKey wird beim Ausfiihren des Berichtes
der jeweilige Wert zugewiesen.
Da sich die meisten vordefinierten Berichte auf das Objekt beziehen, mit dem sie
verknlpft sind, muss der Primarschliissel angegeben werden. Wenn noch kein
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Primarschlissel eingegeben wurde, kann dieser beim Wechsel auf der
Registerkarte Vorschau angegeben werden.

= LanguagelD: Die LanguagelD ist O fur Deutsch und 1 fir Englisch. Die Sprache
bezieht sich auf die Sprache, die in der Registerkarte Berichte ausgewahlt wurde.
Mit dieser Variable kann bei den zweisprachigen Tabellen die richtige Sprache
ausgewahlt werden.

= |nitialLanguage: In der Variable Initial Language wird fiir Deutsch TextDE und fir
Englisch TextEN gespeichert.

Vorschau

Durch Klick auf den Reiter Vorschau wird der Bericht ausgefiihrt. Beim Grofteil der
Berichte werden die Daten auf einen Primarschlissel gefiltert. Um in der Vorschau
Daten zu erhalten, muss daher ein vorhandener Primarschliissel angegeben werden.

ool Primarschlissel fir Vorschau auswahlen X

Primirschlissel: 10

Formatierungen
= Formatvorlagen werden bei Docusnap Komponenten angewendet.

* |m Eigenschaftenfenster wird die Formatvorlage in der Eigenschaft Komponenten-
Stil ausgewahlt.

= Formatvorlagen sind fiir vier Ebenen definiert. Die einzelnen Ebenen werden durch
die Bezeichnungen Ebene 1 bis Ebene 4 gekennzeichnet.
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4. Darstellung
Pinzel |:| Leer
Rahmen Rahmenlinie oben, Rahmenl
Bedingungen [Keine Bedingungen]
=T (=] Titel_Ebenet v
Etternstile w [Keing] ~
5. Verhalte

Auto-Bret [=tile bearbeiten)

(I 0 =] | = S PO \

S 2 WL S 0] = I
An LILCIIdLL T3,

Kann schru

in die Hahe | A4 | ITelblatt Dat...
Kann untery Ap [ 1Telblatt Dat... |
:E:_'”F‘:te”‘s A Titelblatt Aut...
Inte‘:’fmun A Titelblatt Aut... |
oucken | A LItelblatt Seit...
Drucken aul A | ITelblatt Selt...
Verschiebul: A8, Seiten Kopt :
6. Entwurf|i Ay Seiten_Fuss Objek . :
(Name) | g o
(Alasname )2 ol Fhenal

(Globaliziert
Einzchranky Ap Kopf_Ebenel

Gesperrt Ap Daten_Ebenel W

Kopf-, Fuzeile und Deckblatt bearbeiten

Docusnap liefert vorgefertigte Berichte in der Standardeinstellung aus, in denen
Kopf- und FuRzeile sowie das Deckblatt definiert sind. Uber den Dialog Layout (Cl)
konnen diese Berichte aufgerufen und bearbeitet werden. Der Dialog wird in
Docusnap in der Multifunktionsleiste Dokumente gedffnet. Damit die Kopf- und
FuRzeile bzw. das Deckblatt verwendet werden, ist es entweder notwendig, das
zugehorige Kontrollkdastchen zu aktivieren oder auf Firmenebene die Verwendung
von Individualeinstellungen zu konfigurieren.

Durch Klick auf die Schaltflache Design kénnen Kopf-, FuBzeile und Deckblatt im
Designer gedffnet und bearbeitet werden. Durch Klick auf die Schaltflache ] kann
ein anderer Bericht ausgewahlt werden. Der ausgewahlte Bericht wird unter dem
Dateinamen DE_MasterReport.mrt in das Report Repository gespeichert. (Bei
englischsprachigen Vorlagen entsprechend mit dem Prafix "EN_" anstatt "DE_") Die
Datei, die vorher diesen Dateinamen hatte, wird archiviert und mit einem
Zeitstempel versehen, sodass diese jederzeit Uber das Dateisystem des
Betriebssystems wiederhergestellt werden kann.
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0 Einstellungen fir eine Firma festlegen

Allgemein -|| DESIGN

DOKUMENTE

Deckblatt, Kopfzeile und FuBzeile fir Berichte

Status:
Deutsch: | MasterReport

Englisch: | MasterReport

Berichtsanzeigeoptionen

.| Design | X

.| Design | X

+| Deckblatt anzeigen
| Kopfzeile anzeigen

+| Fultzeile anzeigen

Seite einrichten

Papierformat: a4
Seitenrand Oben:

Seitenrand Links:

10 rmm=

0 rmien s

Seitenrand Unten: 10 mm =

Seitenrand Rechts: 10 mm =

Wenn eine Firma ausgewahlt wurde, kdnnen Kopf-, FuRzeile und das Deckblatt fiir
die einzelnen Firmen angepasst werden. Es besteht die Moglichkeit Kopf-, Fulizeile
und Deckblatt nicht zu verwenden, die allgemeinen Einstellungen zu tGbernehmen
oder eine individuelle Einstellung auf Firmenebene zu wahlen. Die individuellen
Einstellungen auf Firmenebene werden in der Datenbank gespeichert. Bei der
Individualeinstellung kann ein bestehender Bericht ausgewahlt werden, der
anschlieRend Uber die Schaltflache Design gedffnet und angepasst werden kann.
Wenn noch kein Bericht ausgewahlt wurde, wird durch Klick auf die Schaltflache
Design ein leerer Bericht gedffnet, der neu erstellt und anschliefend gespeichert
werden kann.

© 2019 itelio GmbH
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@ | Einstellungen fir eine Firma festlegen mox
Docusnap -| DESIGN  DOKUMENTE
Deckblatt, Kopfzeile und FuBzeile fir Berichte
Status: Mastereinstellung -
Deutsch:  |DE_MasterReport.mrt | Design x
Englisch: |EN_MasterReport.mrt | Design| %

Seite einrichten

Papierformat: a4 -

Seitenrand Oben: Seitenrand Unten: 10 mm =

10 rmm=

Seitenrand Links: Seitenrand Rechts:

10 rrn s

0 rmien s

Speichern Schliefen

In dem Bericht DE_MasterReport.mrt befinden sich die Kopfzeilen, FulRzeilen und
das Deckblatt. Uber den Namen der Seite wird festgelegt, ob die jeweilige Seite ein
Cover, ein Header oder ein Footer ist. Der Name muss mit Cover, Header oder
Footer beginnen um als Deckblatt, Kopf- oder FuRzeile erkannt zu werden. Bei der
Erstellung des Berichts wird die Breite des Berichts mit der Breite des Deckblatts,
der FulRzeilen und der Kopfzeilen verglichen. Wenn fiir die Breite des Berichts eine
passendes Deckblatt bzw. eine passende Kopf- und FuBzeile existiert, wird diese
verwendet. StandardmaRig enthadlt der DE_MasterReport.mrt bzw. der
EN_MasterReport.mrt jeweils ein Deckblatt, eine Kopf- und eine FuBzeile fir
hochformatige Berichte und fiir querformatige Berichte.

Das Deckblatt wird vor dem eigentlichen Bericht als erste Seite ausgegeben.

Die Kopfzeile wird als Kopfzeile des eigentlichen Berichtes auf jeder Seite
ausgegeben. In der Kopfzeile werden der Name des Berichtes und zwei Logos
ausgegeben.

Ein allgemeines Logo und das Firmenlogo werden Uber den Dialog Layout (Cl)
ausgewahlt. Die Kopfzeile muss nicht im Designer gedffnet werden, um eines der
Logos zu andern. Das Logo in der linken oberen Ecke wird geandert, wenn im Layout
(Cl) Dialog Allgemein ausgewahlt wurde. In der rechten oberen Ecke kann fiir jeden
angelegten Mandanten ein eigenes Logo verwendet werden. Dieses Logo wird
gesetzt wenn im Layout (Cl) Dialog eine Firma ausgewahlt wurde.
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Um das jeweilige Logo ausgeben zu kénnen, wird im Designer ein Bild angelegt.
Diesem Bild wird Uber die Eigenschaft Bild-Daten entweder {DefaultLogo} oder
{AccountLogo} zugewiesen. Dadurch wird das jeweilige Logo angezeigt.

= DefaultLogo: Wenn bei einem Bild {DefaultLogo} eingetragen wird, wird das
allgemeine Logo angezeigt.

[~ ] MasterReport.mrt - Designer - B %
Ausgangsposition Zellen einfugen Seite Layout Vorschau
== X, Ausschneiden — - A
: === o oono S
Eirfi 2 fopieren Bedi sl Sti-Edit
igen = — — e . edingungen i i-Editor
2 Lschen = = bo-Z-4 kapieren
Zwischenablage Schiftart Ausichtung Rahmen IF} Textiormat stle ]
| B Cover [2] Header [ Footer [| Coverlandscape [2] Headerlandscape [E] Footerlandscape [E] Code
él aNIEEEE e | w0 | 1 [N | | o | Image2 : Bid v
v R EE
v 1.Bid ~
v s Bid
c Ipageheader] Datenspalte
> - - Bid-Daten o}
" | o
il tEIlO {ReportName} @ ;\:E”‘”k 2um Bid
> i Cl
| 2 v 2. Bild (weitere)
v |- Setenverhatris Wahr
Muttpikator 1
B Rander 0.0:00
- Honzontale Ausnichtung  Linksbiindig
Vettkale Ausichtung Unten
- Biddrehung Keine
Dupliate veraibeiten  Keine
= Glatien Wahr
O - Strecken Wahr
~ 3. Position
B - Linksbiindig 0
Oben 0
_ Breite 45
| Hahe 12
Minimale Grike 00
. I Maximale Groke 00
L v 4. Darstellung
—| Pinsel [ Ausgefiit
| Rahmen Kein Rahmen
Bedingungen [Keine Bedingungen]
O - Komponerten-5tl (]
O Etemstie verwenden  Falsch
= v 5. Verhalten
ik i Arker Oben, Lnks
= Kann wachsen Falsch
- Kann achnmeian Ealocn
Bild-Daten
Fy Ausdruck, um die Eigenschaft einer Bild-Komponenete zu fiillen
- #9 Egenschaften Pl Waterbuch [E] Berichtsbaum

EEER 0w -———+

~Keine Auswahl- o | @ | @ |l Berichtsstil verwenden | b Vor Ausgabe pritfen
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= AccountlLogo: Wenn bei einem Bild {AccountLogo} eingetragen wird, dann wird
das Logo angezeigt, das zur jeweiligen Firma gespeichert wurde.

H 2 MasterReport.mrt - Designer -0 x
Ausgangsposition Zellen einfugen Seite Layout vorschau
o Ausschneiden — — A «
- === m] oo s
2 fopieren Bedi S S
= == . s . edingungen i i-Editor
7< Léschen == bo-2-4 kepieren
Zwischenablage Schrftart Ausrichtung Rahmen IF} Textiormat Stile ]
B | B Cover [2] Header [ Footer [ Coverlandscape [E] Headerlandscape [E] Footerlandscape [E] Code
3 ;
= 1 | | o | a | | 1 | 1 | 1 Lo e | | | me0c k] e
: EEEES
v 1.Bid ~
o Bid (Bild)
- pagcheader] L ™ - Daterspate
3 - - L o H [Bid-Daten {AccountLogo} |
1rello {ReportName} Hyperink zum Bid LA
[ E L 2 Datet
Fs v 2.Bild (weitere)
v |- Setenverhatris Wahr
Mutiplkator 1
B Rander 0.0:0:0
- Horizontale Ausrichtung  Rechtsbiindig
Vertkale Ausichtung Unten
- Biddrehung Keine
Dupliate veraibeiten  Keine
= Glatien Wahr
o - Strecken Wahr
~ 3. Position
|- Linksbiindig 135
= Oben 0
Breite 45
o -
Hahe 12
® Minimale Groke 00
. Maximale Grofie 00
L v 4. Darstellung
| Pinsel [ Leer
| Rahmen Kein Rahmen
Bedingungen [Keine Bedingungen)
[ Kompanenten-Sti
] Etemstie verwenden  Falsch
= v 5. Verhalten
ik Arker Oben, Lnks
Kann wachsen Falsch
D - Kann achnmefan. Faloch hd
Bild-Daten
s Ausdruck, um die Eigenschaft einer Bild-Komponenete zu fiillen
- 3 Egenschafien 1 Waterbuch [E] Berichtsbaum

wenden | B Vor Ausgabe priifen EEER 0% -—m——

Beim Anlegen von neuen Textfeldern, Image, Linien, Datenbdndern etc.

' muss darauf geachtet werden, dass keine Komponente in Kopf-,

s FulBzeile und Deckblatt einen identischen Namen hat. Dies muss auch
so weit geprift werden, dass keine Komponente eines Berichtes einen
Namen aufweisen kann, welcher bereits in einem anderen Berichtsteil
verwendet wurde. Wenn eine Komponente einen gleichen Namen hat,
wird nur eine der beiden Komponenten ausgegeben. Daher sollte beim
Anlegen einer zusatzlichen Komponente vor dem Namen der
Komponente Cover, Header bzw. Footer geschrieben werden. Der
Name einer Komponente kann im Eigenschaftenfenster gedndert
werden.

= Variablen fir aktuelles Metaobjekt

= MetaObjectCover: Durch die Variable MetaObjectCover wird der Name des
Objekts ausgegeben, mit dem der Bericht verknipft ist. Diese Variable wird auf
dem Deckblatt verwendet.

= MetaObjectFooter: Durch die Variable MetaObjectFooter wird der Name des
Objekts ausgegeben, mit dem der Bericht verknlipft ist. Diese Variable wird in
der FuBzeile verwendet.
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» DomainName: Mit der Variable DomainName kann der Name der Domane,

unterhalb der der Bericht ausgeflihrt wird, ausgegeben werden. Wurde der
Bericht oberhalb einer Domane ausgegeben, ist diese Variable leer.

Account: Fur die Ausgabe der Informationen iber den Mandanten unter der der
Bericht ausgegeben wurde, werden mehrere Variablen zur Verfligung gestellt.
Beispielsweise wird durch die Variable AccountName der Name des Mandanten
ausgegeben.

CoverAccountID, HeaderAccountlID und FooterAccountlD: Diese Variablen
enthalten den Primarschllssel der Firma fiir die der Bericht ausgefiihrt wird,
dadurch kann der Firmenname gefiltert werden. Die jeweiligen Variablen werden
fur das Deckblatt (CoverAccountlD), die Kopfzeile (HeaderAccountID) und die
FuBzeile (FooterAccountID) verwendet. Diese Variablen werden noch befillt. Da
in neueren Docusnap Versionen allerdings die Variablen fir den Account zur
Verfligung gestellt werden, werden diese Variablen im MasterReport, der
standardmaRig verwendet wird, nicht mehr ben6étigt.

=|-[WE Variablen

..... [2b8 MetaObject Footer
..... [28 MetaObjectCover

..... [E% DomainMame

=-{ 71 Account

----- 8 AccourtMame
----- [E08 Street

..... [#4 Street Mumber
----- [#0E ZIP

..... [8bE8 City

----- [E0E State

----- 38 Courtry

----- [ PhoneMumber

----- [#E Website
..... [ Mail Adress
----- [0 CustomerMumber

= Systemvariablen

= ReportName: Als Name des Berichtes wird die Bezeichnung verwendet, die im

Berichte-Verwaltungsdialog eingegeben wurde.

= ReportDescription: Die Beschreibung bezieht sich auf die Beschreibung, die iber

den Berichte-Verwaltungsdialog gespeichert werden kann. Wenn keine
Beschreibung eingegeben wurde, wird keine Bezeichnung angezeigt.

= Today: Durch die Variable Today wird das aktuelle Datum ausgegeben.

= ReportAuthor: Der Ersteller eines Berichtes wird (iber der Berichte-Verwaltung

festgelegt. Bei den vordefinierten Berichten von Docusnap wird als Ersteller
Docusnap angegeben. Um einen anderen Autor ausgeben zu lassen, muss in der
Berichte-Verwaltung beim jeweiligen Bericht der Autor geandert werden.
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3.7

= TotalPageCountThrough: Diese Variable gibt die Seitenanzahl des Berichtes aus.

= PageNofM: Diese Variable gibt die aktuelle Seite und die gesamte Seitenanzahl
aus.

Zusatzliche Seitenformate

StandardmaRBig sind die Deckblatter, Kopf- und Fulizeilen fiir A4 Hoch- und
Querformat mit einem Seitenrand von links 2 cm und rechts, oben und unten
jeweils 1 cm vorhanden. Es besteht die Moéglichkeit, Deckblatt, Kopf- und FuBzeilen
fr ein anderes Seitenformat zu definieren. Durch Rechtsklick auf den Bereich neben
den Seiten kann eine Neue Seite hinzugefligt werden.

B Cover [E Header [E] Footer [E] Coverlandscape [E] Headerlandscape [2| Footerlandscape [=] Code |
T T R R I T T I

Meue Seite

Meues Formular

Duplikat

Léschen
pageheader]
i

. - k L

ltellO {ReportName} S

) [ == Seite einrichten...
- | Code

Bei dieser Seite muss Uber dem Namen definiert werden, ob diese Seite ein
Deckblatt (Cover), eine Kopfzeile (Header) oder eine Fulizeile (Footer) ist.
AnschlieBend muss der neuen Seite das gewiinschte Seitenformat zugewiesen
werden. Nun kann auf der Seite der Inhalt erstellt werden, der anschlieRend als
Deckblatt, Kopf- oder FulRzeile ausgegeben werden soll. Wenn ein Bericht erstellt
wird, der dieselbe Seitenbreite hat wie die neuen Seiten, werden diese als Deckblatt,
Kopf- und Ful3zeile verwendet.

Mach links verschieben

Mach rechts verschieben

B » a W

Es muss darauf geachtet werden, dass keine der Seiten denselben Namen hat, sonst
wird der Bericht nicht angezeigt. Wenn im MasterReport mehrere Seiten dieselbe
Seitenbreite haben, wird die von links als erste verwendet.

Berichtserstellung
In diesem Kapitel wird anhand eines Beispielberichtes die Erstellung eines Berichtes
erklart.

Das Kapitel behandelt das Anlegen und das Erstellen eines Berichtes. AuBerdem
wird auf die Verwendung von Beziehungen eingegangen, durch die die
ausgegebenen Daten selektiert werden kdénnen.

Die Anwendung der Formatvorlagen wird anhand eines Beispiels erklart.
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3.7.1  Erste Schritte

Die ersten Schritte zur Erstellung eines Berichtes werden anhand eines Berichtes, in
dem die Rechner aufgelistet werden, erlautert.

Bericht anlegen

Ein neuer Bericht wird in der Docusnap Administration Uber Bericht verwalten
anlegt. Durch Klick auf die Schaltflache Neu kann ein neuer Bericht angelegt werden.
AnschlieBend werden Eigenschaften ausgefiillt. Diese Eigenschaften werden auf dem
Deckblatt angezeigt.

% i & Schema exportieren
" Schema importieren
Berichte  Tabellen  Objekte

venwalten  verwalten verwalten

Reporting Docusnap Emeiterung

Bezeichnung Systemliste | Aktivierter Bericht
Sprache: Deutsch

Berichtsauswshl:  Kundenbericht verwenden, sonst Systernbericht

Dateiname: DE_ [SystemList rt Globale Formateinstellungen ignerieren

£ SNMP systeme
= Thin Clients.

¢ Hp-ux

39 cFs

B, virtualisierung
G IP Systeme

[l aps

38 Netzwerkdienste

’

Bericht verknlipfen

Als nachster Schritt wird die Ebene im Baum ausgewahlt, auf der der Bericht
ausgefiihrt werden soll. In diesem Fall wird das Metaobjekt Berichte unterhalb der
Domane ausgewahlt. Dadurch wird als Primarschlissel der Primarschlissel der
Domane Ubergeben und der Bericht unterhalb der Domane angezeigt.
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iéi Dokumentation
I?_éil Inventar
: @ Ukersicht
_ # Firma
| &0 Infrastruktur
_ EE Domane
g: Arkeitsstationen
B Server
i’a. Linux
= Mac
,f. SNMP Systeme
i= Thin Clients
@D He-ux
BE CIFsS
L Yirtualisierung
& 1P Systeme
[7] ADS
BE Metzwerkdienste
E Anwendungssenver
i Datenbank Server
£ Storage
Q4 Zusammenfassung
[ Berichte
(7] B Berichte
Infrastruktur
Sicherheit
¥ Standardpline
IC: Kommunikation
*1 Standardpline
Berichte
[E] Assets

Der neue Bericht wird nach dem Speichern in der Baumstruktur angezeigt. Durch
Klick auf den Bericht wird dieser ausgefiihrt. Dadurch wird die Multifunktionsleiste
Berichtswesen eingeschaltet. Durch Klick auf die Schaltflache Designer in der
Multifunktionsleiste wird der Bericht im Designer gedffnet.
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E- @ Ubersicht
- ﬁ Docusnap AG
= ﬁj Infrastruktur
E} L docusnap.intern
= EE dsra.lecal
['J ﬂ: Arbeitsstationen
D E Server
E} B Linux
D fl Mac
E} ,f SMMP Systeme
[t {= Thin Clients
i3 @ HP-ux
C1- B8 CIFs
['J L, Virtualisierung
D e Systerme
i ] Aps
D EE Metzwerkdienste
E} F Anwendungssenver
D i Datenkank Server
E} = Storage
D Q, Zusammenfassung
['J Berichte
E} Infrastruktur
| [ @ Sicherheit
: Systemliste
[ *2 Standardpline
- l: Kommunikation
E} ¥z Standardpline
& Berichte

- =] Assets

E} } standorte

G- Crganisaticn
= @ helio GmbH

Datenband anlegen

Das Datenband wird bendtigt, um die Daten aus der Datenbank ausgeben zu
kénnen. Durch die Werkzeugleiste werden die Bander hinzugefligt. Durch Klick auf
die Komponente Datenband wird ein Datenband hinzugefiigt. Als Datenquelle wird
die Tabelle tHosts ausgewahlt.
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= B Berichtskopf Band
é & Berichtsfull Band

v |E2 Tabelle
B Leeres Datenband
|é| Overlay

v | %] Untergeordnetes Band
| e Spaltenful Band
T Spaltenkopf Band
[E Datenband
[™ Datenkopf Band
|:| ] Datenful Band
O 25 Gruppenkopf Band
i 2§ Gruppenful Band
E [E] Hierarchisches Band
0 =1 Seitenkopf Band
- =] Seitenfull Band
Datenband X

Anzahl Elemerten:

|j Meuz Datenquelle  —F Neues Geschiftsobjekt

] tHVWmLANERdPoint

[ tHostAssignmentCriteria

[ tHostAssignmentCriteria Text
[ tHostGroupMembers

[ tHostGroups

[ tHost TypeText

[ tHostTypes

o =

] tl1SDocu

] tlISRp

] tlISFpDirectorySecurity
] tl1SFpElement

] tlSFtpServerBindings
] tISMIMEType

] tlSNntp

=
L3

4

=

~ D atenguelle

=

Beziehung

B

Haupt-F.omponente

Sortieren
5
Filker
||
Aobrechen

Textfeld hinzufliigen

Textfelder werden bendtigt, um die Werte einzugeben, die im Bericht ausgegeben
werden sollen. In einem Textfeld kénnen Ausdriicke und Tabellenspalten gemischt
werden. Die Textfelder werden auch (ber die Werkzeugleiste (Docusnap-Text)
hinzugefigt.

Das Textfeld wird in das Datenband gezeichnet. Im Text-Editor wird in diesem
Beispiel die Spalte HostName aus der Tabelle tHosts ausgewahlt.

Anderungsdatum:11.10.2019
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Text
{tHosts.HostHame} E1-[F tHosts ~ A=

-8 tDomainstHosts I3
--[122] ActualScan Auzdruck
- [ahe] ADSContainer
- [ahe] Assignedlser A
--[abE] Chassis Types

Diat It

- [@0e] Description FEnspate
[+ DisabledInventory A
-] DisabledLicense

-2 DomainlD
--[122] HostlD

TR Host Name
12 HostTypelD
88 InvertoryNumber
[88] |pOnline

123 [sUserDef
-] lsVirtual

.. a0e] MacAddress
123 NumberOfPorts
e ONC

123 Online

58] PartOf
... 193] PA| cot Sat

Syztemyariable

A=
z)

&l

Gezamt

Check

f—

| {tHosts HostName}

Tabelle verbinden

Um die Daten der Tabelle im Bericht anzeigen zu kdnnen, muss die Tabelle zuerst
verbunden werden. Die Eigenschaft der Tabelle Beim Start verbinden muss auf True

gesetzt werden.

Eigenschaften 1 x
DataBand1 : Datenband s
B 24| 7 | %
+ 1. Daten

{Mame) tHosts

(Aliasname) tHosts

Mame in der Datenquelle DocuSnap

Ausdricke zulassen Wahr

Spalten (Sammiung)

Befehl Timeout 30

Beim Start verbinden Wahr w

Parameter (Sammiung)

Bei jeder Feile emeut verbinden  Falsch

SGL-Abfrage SELECT * FROM tHosts

Tvp Abfrage

Datenkopf anlegen

© 2019 itelio GmbH
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Im Datenkopf werden die Uberschriften fiir die Daten angelegt. Das Datenkopf-Band
wird nur angezeigt, wenn das Datenband Daten enthalt. Zuerst wird Uber die
Werkzeugleiste ein Datenkopf-Band hinzugefiigt. Das Datenkopf-Band muss durch
Ziehen und Ablegen vor das Datenband gereiht werden. Anschlielend wird ein
Textfeld hinzugefiigt und die Uberschrift eingetragen.

Text X
Systemname = Datenguellen A=l
4 DocuSnap [MS SQL]
----- % Geschaftsobjekt Auzdruck
|- [0 Yarigblen -
I.. Accourt Loga -
i-[a] DefaultLogo
Dat It
g-----lahl‘- InitialLanguage SRl
-2 LanguagelD A
‘[ PrimaryKey )
e Systemvariablen Systervanable
+_f"-1 Funktionen .
-1 Fomat =
+-Html Html-Tag .
Gezamt
----- @ Ressourcen
Check Abbrechen
_HeaderBand'I
Systemname

i
Primarschlissel

Der Primarschlissel wird in der Variable PrimaryKey gespeichert. Als
Primarschlissel wird der Primarschlissel des verknlpften Objekts verwendet.
Durch diesen Wert kénnen die Daten des Berichtes auf das verknlipfte Objekt
gefiltert werden. Dadurch werden nur Daten angezeigt, die zu diesem Rechner,
dieser Domane, dieser Lizenzgruppe etc. gehoren. Die Variable wird beim Ausfiihren
des Berichtes zugewiesen.

Die Filterung auf den Primarschlissel kann iber zwei Alternativen getroffen werden,
namlich Gber das Datenband oder direkt Giber das SQL-Statement.

Primarschlissel Datenband

Bei einem Datenband kann ein Filter gesetzt werden. Durch Doppelklick auf das
Datenband wird der Dialog getffnet. Um den Filter zu definieren, muss auf Filter
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gewechselt werden und ein Filter hinzugefligt werden. Die Eigenschaft des Filters
muss von Wert auf Ausdruck gewechselt werden. Durch Klick auf die Schaltflache [#
wird der Text-Editor gedffnet. In diesen Dialog wird die Bedingung eingegeben. Es ist
auch moglich, die Bedingung in das Feld des Dialoges Daten einstellen einzugeben.
Der Text-Editor hat den Vorteil, dass die Spaltennamen durch Doppelklick
hinzugefligt werden kénnen.

Datenband >

7 Filter hinzufiigen 7 Filter entferen * W
- &

Und Oder Fitter Filker Engine Report Engine ~ Datenquelle

&

Feld Ist Beziehung

Ausdruck v IE‘D

tHosts.DomainlD = Primary Key i Haupt-K.omponente

Sortieren

-

Filker

e

Auf der rechten Seite des Text-Editors wird der Inhalt des Worterbuchs angezeigt.
Durch Doppelklick oder Drag&Drop kann die gewilinschte Spalte hinzugefiigt
werden. AnschlieSend wird ein = eingegeben. Unter dem Punkt Variablen wird der
PrimaryKey angezeigt. Dieser wird ebenfalls durch Doppelklick oder Drag&Drop
hinzugefiigt. Durch Klick auf die Schaltflache OK wird der Filter ibernommen.

Text-Editor >

tHosts.DomainID = PrimaryEey =~ Datenquellen Y
- DocuSnap [M5 5GL)

----- L Geschaftsobjekt

=W Varablen

-] AccountLogo

[Z] DefaultLogo

InitialLanguage

----- 122 LanguagelD

L PrimaryKey

(- [58] Systemvariahlen »

—
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Primarschlissel-Statement

Die Filterung auf den Primarschlissel erfolgt im SQL-Statement der Tabelle. Nur
Daten, die dem Primarschlissel entsprechen, werden ausgegeben.

Durch Rechtsklick auf die Datenquelle und Klick auf Bearbeiten kann die Datenquelle
bearbeitet werden. AnschlieBend kann das SQL-Statement in der Where-Klausel auf
den Primarschlissel gefiltert werden. Dadurch werden im Bericht nur die Daten
ausgegeben, die mit diesem Primarschlissel Gibereinstimmen.

Datenquelle bearbeiten *
Mame in der Datenquelle DocuSnap
Mame |tH|:|sts |
Alias |tHosts |
Abfrage

I s Ahfrage-desistenten starten

SELECT * FRCM tHosts

where tHosts.DomainID = {PrimaryEey

Tvp Abfrage o
Abfrage-Timeout 30 =

=palten & Farameter

T dE ob 25 | B Alle Spalten auslesen L+

E7 Spalten ~ E=| A

----- =7 ActualScan 2l | - |
----- =7 ADSContainer
----- =7 Assignedllser
----- =7 ChassisTypes
----- =7 Description
----- =7 Disabledinventory
----- =7 Disabledlicense
----- =2 DomainlD

----- =7 HostMame
----- = !—I::ust'ljypehl!] . o

Kopie speichem Abbrechen
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3.7.2

Unterschied Primarschlissel im Filter und im SQL-Statement

Der Vorteil der Variante mit dem SQL-Statement im Vergleich zur Variante mit
Filtern zeigt sich bei der Geschwindigkeit beim Ausfliihren des Berichtes, wenn auf
grofle Datenmengen zugegriffen wird. Bei Verwendung eines Filters werden alle
Daten dieser Tabelle aus der Datenbank geladen. Anschlielend wird die Ausgabe der
Daten Uber den Filter bestimmt. Wenn die Filterung Uber das SQL-Statement
erfolgt, werden nur die Daten, die diesem SQL-Statement entsprechen, aus der
Datenbank geladen. Dadurch wird die Zeit, die der Bericht zur Ausfihrung braucht
verringert, da weniger Daten geladen werden missen.

Komponenten und Funktionen

Fir die weitere Erstellung des Berichtes ist eine Einfihrung in den Umgang mit
Datenbandern und Textfeldern notwendig. AuRerdem folgt eine kurze Erklarung zu
den Funktionen, die in den Berichten zur Verfligung stehen.

Bander

Bander sind wichtige Bestandteile eines Berichtes. Die Datenbander stellen die
Verbindung zur Datenbank her. AuBerdem kénnen die Sortierung und die Filterung
der Daten bestimmt werden. Die Bander koénnen durch die Werkzeugleiste
hinzugefligt werden. Sie erfiillen verschiedene Aufgaben. Jedes Band hat eine andere
Farbe, um ihre Unterscheidung zu erleichtern.

= Datenband: Das Datenband ist die Verbindung zur Datenbank. Beim Anlegen eines
Datenbandes 6ffnet sich der Dialog zur Wahl der Datenquelle, Beziehung, Haupt-
Komponente, der Sortierung und des Filters. In diesem Dialog wird die
Datenquelle gewahlt. Das Datenband wird so haufig wiederholt, wie es Daten in
der Tabelle gibt. Mit Beziehungen und Filtern kann die Menge der Daten
eingeschrankt werden.

= Bei einer Beziehung wird eine Haupt-Komponente gewahlt. Daraufhin werden
nur Daten ausgegeben, die zu dieser Haupt-Komponente passen. Zwischen der
Tabelle des Datenbandes und der Tabelle der Haupt-Komponente muss eine
Beziehung bestehen. Beim Anlegen eines Datenbandes bzw. durch Doppelklick
auf das Datenband 6ffnet sich ein Dialog. In diesem Dialog kénnen die Beziehung
und die Haupt-Komponente gewahlt werden. Im Bericht wird der erste
Datensatz der Haupt-Komponente ausgegeben und anschlieRend gleich die
dazugehodrigen Datensdtze der Unterkomponente. Dann wird der nachste
Datensatz der Haupt-Komponente ausgegeben und wieder die dazugehoérigen
der Unterkomponente. Dieses Muster wiederholt sich so lange, bis alle
Datensatze der Haupt-Komponente ausgegeben wurden. Zum Beispiel kdnnen
die inventarisierten Domanen den Mandantenkonten zugeordnet werden.
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-0 ;E’;"‘E‘“S . Datenband X | Datenband x

AecountlD £ Neue Bezishung ;X [Nicht zugewiesen]
(i) DNSName « |E PO =
2] DomainiD = =]} DataBand1 =
DomainLevel  [Nicht zugewiesen] Datenquelle Datenquelle
DomainMixedMode =1 DocuSnap
45 Domaintiams BBl coiriciDonains o R =
-2 Forestlevel Bezishung Beziehung
FSMODomainNaming
FSMOlrfrastructure
3] FSMOPDC E‘D . E‘D
9 FSMORID HauptKomponents: HauptKomponents
FSMOSchema
NetBIOSName [
23 Parent Sotiren Sotieren
i) SchemaVersion

= =

Fiter Fiter

Seechen serechen

= Beim Filter werden die Daten nach einem oder mehreren Werten gefiltert. Beim
Anlegen eines Datenbandes bzw. durch Doppelklick auf das Datenband 6ffnet
sich ein Dialog. In diesem Dialog kann der Filter definiert werden. Es kdnnen
auch mehrere Filter eingesetzt werden, die entweder nach dem Und- oder dem
Oder-Kriterium die Daten aussortieren.

Datenband *

. B

[ atenguells

e

Beziehung

&

£ Haupt-F.omponente

O

= Filter hinzufiigen ?\ Filter entfermen -~ ¥

Und Oder Fitter Filter E ngire Report Engine R

Feld Ist
Ausdruck ™

tHosts.DomainlD = Primarykey

Sortieren

.

Filter

Abbrechen

= Datenkopf-Band: Das Datenkopf-Band, das Seitenkopf-Band und das Berichtskopf-
Band werden verwendet, um Uberschriften und Bezeichnungen an den
gewinschten Stellen im Bericht auszugeben. Das Datenkopf-Band gibt die
Uberschriften fiir ein bestimmtes Datenband an. Das Datenkopf-Band wird vor
den Daten des Datenbandes ausgegeben. Wenn sich im Datenband keine Daten
befinden, wird auch das Datenkopf -Band nicht angezeigt. Das Seitenkopf-Band
wird auf jeder Seite ausgegeben und das Berichtskopf-Band nur einmal am Anfang
des Berichts.
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= DatenfuR-Band: Das Datenful3-Band, das Seitenfuf3-Band und das Berichtsfuf3-Band
sind der Abschluss fiir die dazugehorigen Datenkdpfe. Das Datenful3-Band wird
nach den Daten des Datenbandes ausgegeben. Das Seitenful3-Band wird am Ende
jeder Seite und das BerichtsfuR-Band am Ende des Berichts ausgegeben.

= Gruppenkopf-Band: Das Gruppenkopf-Band bietet die Moglichkeit, Daten einer
Tabelle zu gruppieren. Die Daten kénnen z.B. nach ihrem Betriebssystem gruppiert
werden. Beim Hinzufligen des Gruppenkopf-Bandes 6ffnet sich der Dialog zum
Eintragen der Gruppen-Bedingung. Die Spalte, nach der gruppiert werden soll,
kann hier definiert werden. AulRerdem kann die Sortierung der Daten bestimmt
werden. Anschliefend kdnnen die restlichen Daten in einem Datenfeld angegeben
werden. Dann wird als Uberschrift der Wert angegeben, der in der Bedingung
gewadhlt wurde und die Daten werden danach gruppiert. Es ist wichtig, dass nach
dem Gruppenkopf-Band ein Datenband hinzugefligt wird, denn sonst wird auch
das Gruppenkopf-Band nicht angezeigt.

Gruppe >
+|:| tHostGroups s F
+-[] tHostTypeText Ifi-.,l
+|:| tHost Types Ausdruck
=[5 tHosts

+-. tDomainstHosts
----- 1% ActualScan

i

----- i) ADSContainer Datenspalte
----- abel Assigned User

----- abe| Chassis Types E’
----- abe] Description Gesant

----- +| DisabledInvertony
----- +] DisabledLicense
----- 123 DomainlD

----- 123 HostlD

..... b

----- 1% HostTypelD

LT e R et

Sortier-Richtung Aufsteigend e

f—

= GruppenfuBR-Band: Das Gruppenful’-Band kann dazu verwendet werden, z.B. am

Ende der Gruppierung, eine Linie zu ziehen. Es ist aber auch moglich die Anzahl
der Daten zu berechnen.

= Spaltenkopf-Band: Die Daten in den Datenbandern kénnen in Spalten ausgegeben

werden. Das Spaltenkopf-Band teilt sich automatisch in so viele Spalten auf wie
das folgende Datenband.
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= SpaltenfuB-Band: Das SpaltenfuR-Band ist der Abschluss fiir ein Datenband mit
mehreren Spalten.

= Hierarchisches Band: Das Hierarchische Band bietet die Maoglichkeit, eine
rekursive Tabelle anzuzeigen. Eine rekursive Tabelle hat eine Spalte, die sich auf
eine andere Spalte derselben Tabelle bezieht, z.B. eine Liste von Mitarbeitern, bei
denen ein Mitarbeiter der Vorgesetzte des anderen sein kann. Bei dem
Hierarchischen Band gibt es bei den Eigenschaften noch die Gruppeneigenschaft
Hierarchie. In das Feld Schliissel-Datenspalte wird die Spalte mit dem Schlissel
der Daten eingetragen. In das Feld Master-Schliissel-Datenspalte wird die Spalte
eingetragen, auf die sich die Hierarchie bezieht. In das Feld Ubergeordneter Wert
wird der Wert eingetragen, der den Beginn der Hierarchie markiert.

= Untergeordnetes Band: Das untergeordnete Band ist eine Verlangerung des
Ubergeordneten Bandes. Es konnen zwar mehrere Datenfelder aus den Tabellen in
ein Datenband gelegt werden, allerdings verandert sich die GroRBe des
Datenbandes nicht wie gewiinscht, wenn die SchriftgroRe verandert wird. Daher
werden untergeordnete Bander verwendet. Die Farbe des Bandes ist ein wenig
heller als die Farbe des Bandes, zu dem es gehort.

Textfelder

In den Textfeldern werden Uberschriften und die Daten ausgegeben. Beim
Hinzufligen eines Textfeldes wird der Text-Editor gedffnet. Im Editor kénnen
entweder Felder aus der Datenbank hinzugefligt oder ein Text eingegeben werden.

» Uberschrift: Die Uberschrift der Daten ist manuell geschriebener Text. Dieser Text
wird im Text-Editor eingegeben. Durch Klick auf die Schaltflache OK wird der Text
in das Textfeld ibernommen. Es ist auch moglich, den Text in der Registerkarte

Eigenschaften in das Feld Text einzugeben. Durch Klick auf die Schaltflache -/ und
durch Doppelklick auf das Textfeld kann der Text-Editor gedffnet werden.
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Text
Systemname EID Datenquellen A=)
E- DocuSnap [MS SQL]
- Geschéftsohjekt Auzdiuck
(-8 Variablen .
[+-[=# Systemvariablen a
[~ v Funktionen Datenspalte
-3 Format
[H-Html Html-Tag A
@ Ressourcen
Syztermvariable
A=]
I\§.—I
Gezamt
Creck soorchen

5|5 O 7 | -
w 1. Text
Text
Textformat
w 2 Text [weitere)
Html-Tags auswerten

ARk

= Daten: Um Daten in ein Textfeld ausgeben zu kénnen, muss das Textfeld auf
einem Datenband, einem Gruppenkopf-Band, einem Hierarchischen Band oder
einem untergeordneten Band, das zu einem Datenband gehort, liegen und die
Datenquelle des Bandes muss der Tabelle der Spalte entsprechen. Ansonsten
konnen die Daten aus der Datenbank nicht angezeigt werden, da keine
Verbindung zu Datenbank besteht. Im Text-Editor kdnnen die Datenfelder
entweder in der Option Ausdruck oder in der Datenspalte ausgewahlt werden. In
der Option Ausdruck kann das Feld durch einen Doppelklick hinzugefligt werden.
In der Datenspalte wird das Feld ausgewahlt. Durch Klick auf die Schaltflache OK

Systemname
Allgemein

Falsch

n

wird der Wert in das Textfeld tbernommen.
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Text

{tHosts.HostHame }

R
. E- DocuSnap [MS 5GL]
' -1 Geschaftsobjekt

r]--[veR Yariablen

-[Z# Systemvariablen

ﬁ Funktionen

[t Format

--Html Html-Tag

Check

f—

-

)
by |

ALz

=
=
a
-

i

Datenzpalte

A

Syztemvaniable

A=

2
|\§J|

i

Gezamt

Text

[ tHostType Text

-[F] tHostTypes

-[=] tHosts

Fe-B8 tDomainstHosts
..... ActualScan

..... ADSContainer
..... Aasigned User
----- ChassisTypes
..... Description

----- DizabledInventaony
..... DizabledLlicense
----- DomainlD

..... HostID

.....

..... 123 Host TypelD

..... InventoryMumber
----- IpCnline

----- 123 |gUserDef

----- lsVirtual

..... MacAddress

----- 123] MumberOfPorts

Check

setrchen

Pllf E-\I

A

Auzdruck

h%

T

Datenzpalte

A

Swyatervariable

£S5

Gezamt

= Ausdruck: Es ist moglich, in Textfeldern Datenfelder und Worter gemeinsam zu
verwenden. In diesem Fall kann aber nur die Option Ausdruck verwendet werden.
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Beim Ausdruck ist es moglich, eine Bezeichnung vor das Datenfeld zu setzen.
Dieses Textfeld muss auf einem Datenband, einem Gruppenkopf-Band, einem
Hierarchischen Band oder einem Untergeordneten Band, das zu einem Datenband
gehort, liegen und die Datenquelle des Bandes muss der Tabelle der Spalte
entsprechen, sonst kénnen die Daten aus der Datenbank nicht angezeigt werden,
da keine Verbindung zur Datenbank besteht.

Text >

Doméne: {tDomains.DomainMame} -7 tDocuWindows ~
D tDomaininventany Jx)
[#-[7 tDomainSettings Ausdruck
- tDomain Trusts

£ tDomains

=88 tAccountst Domains
--[123] Account|D

@0 ONSName A
@bt DomainGuid
122 DomainlD Systemvariable
-2 DomainLevel .
-2 DomainMixedMode li‘l_‘l
-[123] Forestlevel

--[@0E] FSMODomainMaming
- [@he] FSMOInfrastructure
-[ahe] FSMOPDC

-[abe] FSMORID

-[abe] FSMOSchema

-[ahe] WetBIDSMame

-..[123] Parert

-[@0E] Schemalersion
. P 4 Mece

Datenszpalte

Check Abbrechen

® Funktionen: In die Textfelder konnen zusatzlich zu den Datenfeldern und Texten
Funktionen eingegeben werden. Die Funktionen, die von Docusnap zur Verfligung
gestellt werden, werden im Punkt Funktionen erklart.

Richtext

In den Eingabemasken koénnen Richtextfelder angelegt werden. Um die
Formatierungen dieser Felder auch im Bericht ausgeben zu kénnen, muss im Bericht
ebenfalls ein Richtextfeld verwendet werden. Ein Richtextfeld kann genauso
verschoben und verwendet werden wie ein Textfeld. Der Unterschied zwischen
Richtextfeldern und normalen Textfeldern ist, dass die Datenspalte, die ausgegeben
werden soll, nicht in das Feld eingetragen wird, sondern Uber das
Eigenschaftenfenster. Die Datenspalte wird im Eigenschaftenfenster in der
Eigenschaft Datenspalte ausgewahlt. Nur wenn die Datenspalte (ber diese
Eigenschaft ausgewahlt wird, wird die Formatierung angezeigt.
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RichText b DataBand?2; Datenguelle: tExReminder

rDatenspalte: tExReminder.ReDetail
[ tExComment ~

-[F tExCortract

-[7] tExFinance

-] tExPassword —

-] tExReminder ,Aft‘

-3 CategorylD

--[(] CreationDate

-..[ibe] DeGUID

[z ExtensionType
@ LastModDate
@ ReDate

..

-2 ReminderlD

T ] -~ -

Datenspalte

[ RePriorty
[ ReTtle
[ TypelD
A2 UserlD

e

Funktionen
Im Bericht gibt es mehrere Funktionen, die von Docusnap bereitgestellt werden.
Allgemeine Funktionen

= DsLookup: In vielen Tabellen werden nur Zahlen geschrieben. Um diese Zahlen in
Wortern ausdriicken zu kénnen, gibt es in der Docusnap Datenbank die Tabelle
tSyslnitials. In dieser Tabelle werden der Status fiir Dienste und Rechner, die
Typen von Rechnern, die Lander, etc. in Worten ausgeschrieben. In der Spalte
InitialFilter stehen die Werte, die sich in den jeweiligen Tabellen befinden. Um die
Tabellen mit den ausgeschriebenen Worten auszugeben, gibt es die Funktion
DsLookup. Die Funktion wird in das Textfeld geschrieben, das sich im Datenband
befindet. Die Funktion muss von { } umklammert sein, sonst erkennt der Designer
sie nicht als Funktion. Die Form der Funktion ist
{DsLookup (Spaltenname, "InitialFilter") }. Der Spaltenname ist der Wert in der
Tabelle, der durch das ausgeschriebene Wort ersetzt werden soll. Der InitialFilter
ist das Wort, das in der Tabelle tSysinitials in der Spalte InitialFilter steht. Daher
sieht die Funktion, wenn der Online-Status fiir die Tabelle tHosts gewlinscht wird,
wie folgt dUS. {DsLookup (tHosts.Online,"OnlineStatus") }.

DeReportHeaderBand1
' Swstemnarme Swstemtyp Onlinestatis

DcReportDataBandl; Datenquelle: tHosts
[tHosts. HostNama} tHosts TypeTaxt! {DsLookupltHosts. Onling,"Online5tzstusd

= DsSortIPAddress: Wenn ein Datenband nach der IP-Adresse sortiert werden soll,
mussen die einzelnen Stellen, die noch nicht Uber drei Stellen verfiigen, durch 0
aufgefillt werden. Beim Datenband, das nach den IP-Adressen sortiert werden
soll, muss bei der Sortierung vor der Spalte, die die IP-Adresse enthidlt, die
Funktion {DssortIPAddress (Spaltenname)} geschrieben werden. Diese Funktion
wird im Bericht /P-Adressen verwendet.
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= DsGetDateFromTimeStamp: Das Datum der Active Directory-Eigenschaften wie
z.B. das Erstellungsdatum werden als Zeitstempel gespeichert. Um den
Zeitstempel in ein lesbares Format zu konvertieren, wird die Funktion
{DsGetDateFromTimeStamp (Spaltenname)} verwendet. Diese Funktion wird im
Bericht ADS Benutzerdatenblatt verwendet.

= DsPlainTextRTF: Wird fur die Eingabe eines Textes ein Richttextfeld verwendet,
wird zusatzlich zum eigentlichen Text auch noch die Formatierung in die
Datenbank gespeichert. Mit der Funktion DsPlainTextRTF ist es moglich, nur den
Text in einem Textfeld auszugeben ohne die Formatierung anzuwenden.
{DsPlainTextRTF (Spaltenname) }

Berechtigungen

= DsAccessMask und DsACEFlag: Diese Funktionen sind Spezialfunktionen fir die
Ermittlung der Accessmask bzw. der ACEFlags bei der Ermittlung der
Berechtigungen. In der Datenbank befinden sich diese Felder in der Tabelle tACL.

® {DsAccessMask (Spaltenname) }

® {DsACEFlag (Spaltenname) }.

DcReportDataBand?; Datenquelle: tACL
{DsdccesshizskitAlL Accessmask]} {DsACEF{taCL ACER 2]t

= GetBit: Durch die Funktion GetBit konnen die Berechtigungen der Benutzer auf die
Verzeichnisse einzeln ausgewertet werden. Um die Berechtigungen auszugeben,
wird die Funktion {GetBit (Spaltenname,Bit)} verwendet. Als Spaltenname wird
die Spalte Permission verwendet. Als Bit wird eine Zahl angegeben, die jeweils
einer Berechtigung entspricht. Wenn der Benutzer diese Berechtigung hat, wird
ein 'x' zuriickgegeben, sonst ein Leerzeichen. Die Funktion wird in dem Bericht
Benutzer (Ressource), Verzeichnis (Ressource) und Berechtigungsanalyse Aktuelle
Ansicht verwendet.

= Positionen und Berechtigungen

= 0 =Lesen

1 =Schreiben

2 =Verzeichnisse anlegen
3 = Erw. Attribute lesen

4 = Erw. Attribute andern
5 = Ausflihren

6 = Unterverz. [6schen

7 = Attribute lesen

8 = Attribute andern

16 = LOoschen

= 17 = Berechtigungen lesen
= 18 = Berechtigungen andern
= 19 = Besitzer
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= Freigabe-Berechtigungen: Fir die Ausgabe der Freigabe-Berechtigungen werden
drei Funktionen verwendet. Die Funktionen sind fir Vollzugang
{IsFullAccess (Spaltenname) }, far Andern {IsChangeAccess (Spaltenname) }
und flr Lesen {IsReadAccess (Spaltenname)}. Als Spaltenname wird die Spalte
Permission der Tabelle tSharePermission angegeben. Wenn ein Benutzer die
jeweilige Freigabe-Berechtigung hat, wird ein 'x' zurlickgegeben, sonst ein
Leerzeichen.

Erweiterungen

= DsGetObjectDisplayValue: Gibt das Objekt aus, mit dem eine Erweiterung
verknlipft wurde. Die Werte befinden sich in der Tabelle tExtensions und der
Tabelle der jeweiligen Erweiterung tExComment, tExContract, tExFinance,

tExPassword und tExReminder. Die Form der Funktion ist
{DsGetObjectDisplayValue (ObjectId, ObjectType)}

DcReportDataBand1: Datenguelle: tExComment
I {D=GetObjectDisp layValue [lExComment Objectld, tExComm ent. ChjectType |} I ftExComment.CoTitle}

Exchange Server

Fur die Ausgabe der Berechtigung bei den Offentlichen Ordnern, Postfachordnern
und Postfidchern des Exchange Servers werden die Funktionen AreBitsSetX,
AreBitsSet und AreBitsNotSet verwendet. Als Spaltenname werden diese Spalten
verwendet.

tExchangePublicFolderPermission.ExchangePublicFolderPermission
tExchangeMailboxPermission.ExchangeMailboxPermission
tExchangeMailboxFolderPermissions.MailboxPermissions

= AreBitsSetX: Um die Berechtigungen auszugeben, wird die Funktion
{AreBitsSetX (Spaltenname,Bits)} verwendet. Als Bit wird eine Zahl oder
werden mehrere Zahlen angegeben, die jeweils einer Berechtigung entsprechen.
Wenn der Benutzer diese Berechtigung hat, wird ein 'x' zurlickgegeben, sonst ein
Leerzeichen.
= AreBitsSet und AreBitsNotSet: Bei einigen Berechtigungen setzt sich die
Berechtigung aus gesetzten und nicht gesetzten Bits zusammen. Um diese
Berechtigung auszuwerten, gibt es die Funktionen AreBitsSet und AReBitsNotSet
diese geben true oder false zurick. Dafir wird im Bericht folgende Funktion
VEﬂNendet:{IIF(AreBitsSet(Spaltenname,Bits) = true and
AreBitsNotSet (Spaltenname,Bits) = true,"x","")} Durch diese Funktion wird
ein 'x' ausgegeben, wenn die jeweiligen Bits gesetzt bzw. nicht gesetzt wurden.
Postfacher Positionen und Berechtigungen
= 22,23,24,25 = Vollstandiger Zugriff
= 22 = Objekte I6schen
= 23 = Berechtigungen lesen
= 24 = Berechtigungen dandern
= 25 = Besitzer andern
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= 16 =Senden als

= 17 = Empfangen als

= 18 = Informationsspeicher Status anzeigen
= 26 =Senden im Auftrag von

= 21 = Externes Konto

Offentliche Ordner Positionen und Berechtigungen

= 5 = Ordner sichtbar

= 3 = Besitzer

= 1 =Elemente lesen

= 0 = Elemente erstellen

= 7 = Eigene bearbeiten

= 9 = Eigene I6schen

= 6 = Alles bearbeiten

= 8 = Alles |6schen

= 2 =Unterordner erstellen
= 4 = Ordner Kontaktperson

Postfachordner gesetzte und nicht gesetzte Positionen und Berechtigungen

gesetzte Bits nicht gesetzte Bits Berechtigung
0,1,2,3,4,5,6,7,8,9 Besitzer

0,1,2,5,6,7,8,9 3,4 Veroffentlichender Bearbeiter
0,1,6,7,8,9 2,3,4,5 Bearbeiter

0,1,2,5,7,9 3,4,6,8 Veroffentlichender Autor
0,1,5,7,9 2,3,4,6,8 Autor

0,1,5,9 2,3,4,6,7,8 Nicht bearbeitender Autor
1,5 0,2,3,4,6,7,8,9 Prifer

0,5 1,2,3,4,6,7,8,9 Mitwirkender
Lizenzen

= Die Berechnung der Lizenzen erfolgt Uber Funktionen. Als Wert wird die
SoftwarelD der Tabelle tSoftwareProducts verwendet.

= Berechnung des Korrekturwertes
® {DsLicCorrectionValue (SoftwarelID) }
= Berechnung der gekauften Lizenzen
® {DslLicAvailablelicenses (SoftwarelID) }
= Berechnung der verwendeten Lizenzen
® [DsLicFoundCount (SoftwarelID) }
= Berechnung der Upgrade und Downgrade Pfade
® {(DsLicPathCorrectionValue (SoftwarelID) }
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3.73

Formatierung

Formatierung im Designer

Beim Offnen des Berichts-Designers werden die aktuell ausgewihlten
Formatvorlagen geladen, die im Dialog Layout (Cl) ausgewahlt wurden. Wenn in der
Statusleiste eine Firma ausgewahlt wird, flir die ein anderes Design definiert wurde,
dann wird dieses Design geladen.

Um einer Komponente eine Formatvorlage zuweisen zu kdnnen, muss sie
ausgewahlt werden. AnschlieBRend kann die gewilinschte Formatvorlage in der
Eigenschaft Komponenten-Stil ausgewahlt werden.

4, Darstellung

Finzel [ ] Leer

Rahmen Rahmenlinie oben, Rahmenl
Bedingungen [Keine Bedingungen]
=Tl (=] Titel_Ebenet v
Elternstile v [Keine] e
Sl [Stile bearbeiten]

Auto-Breite

a8 LATEIONA,
Kann schru —

in gie Hohe | A4 11T elblatt Dat...
Kann untery Ap [ 1Telblatt Dat... |
i;?:z’:”‘s A Titelblatt Aut...
nterarion |-l ITelblatt Aut... |
oucken | A T1Telblatt Seit...
orucken aul 24 | ITelblatt Selt...
Verschiebul: Ag, Seiten Kopt :
6. Enfwurf|i An Seiten Fuss_Objek :
(ame) | T Ry
(Alasname o el Fhanel

(Globaliziert
Einschrink] A Kopf_Ebenel

Gesperrt Ap Daten_Fbenel W

Formatvorlagen
Standardmalig sind Formatvorlagen fir vier verschiedene Ebenen definiert.

= Titel: Fiir den Titel wird eine Formatvorlage fiir den Text Titel Ebenel und eine fir
die Form Form_Titel_Ebenel erstellt.

= Beschreibung: Bei der Beschreibung wird auf der linken Seite die Beschreibung
Beschreibung_Ebenel und auf der rechten Seite ein Wert Wert_Ebenel
ausgegeben. Um einen Wert rechtsbilindig zu formatieren, wird eine weitere
Formatvorlage Wert_Rechts_Ebenel zur Verfligung gestellt.

» Uberschriften: Um die Uberschriften zu formatieren, wird die Formatvorlage
Kopf Ebenel verwendet.
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3.7.4

= Daten: Die Daten konnen mit den Formatvorlagen Daten Ebenel und
Daten_Rechts_Ebenel formatiert werden.

= Linien: Um Linien zu ziehen, gibt es Formatvorlagen fir Linien in verschiedenen
Abstufungen: Linien_Horizontal _Dunkel_Ebenel und
Linien_Horizontal_Hell_Ebenel. Durch die Formatvorlage
Linien_Horizontal_Punktiert_Ebenel kann eine punktierte Linie gezogen werden.

Die weiteren Formatvorlagen sind Formatvorlagen fir die Formatierung der
Berechtigungsanalyse-Berichte und fir das Deckblatt sowie die Kopf- und FuBzeilen.

'DcReportHeaderBand1
| systemname
DcReportDataBand1; Datenquelle: tHosts

[tHeosts . HostMame}

Erweiterte Strukturen

Hierarchische Gliederung

In Docusnap kdnnen Parent-Child-Beziehungen zwischen den Tabellen dargestellt
werden. Die Abhangigkeiten zwischen den Tabellen kdnnen Uber Beziehungen oder
Parameter umgesetzt werden. Die Parameter werden im Kapitel Spezielle
Berichtstechniken erklart.

Fir das unten stehende Beispiel muss ein zusatzliches Datenband hinzugefiigt und
die Datenquelle tDomains vergeben werden. Zuerst wird ein Docusnap-Shape
hinzugefligt. Als Formatvorlage wird Form_Titel Ebenel verwendet.

AnschlieBend wird das Textfeld fiir die Ausgabe der Domane angelegt. Im Titel wird
immer nur ein Textfeld verwendet. Im Text-Editor wird Domane geschrieben und
daraufhin wird die Spalte DomainName hinzugefiigt. Die Formatvorlage ist
Titel_Ebenel.
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Text >

- tDocuWindows ~ F
- tDomainInventory '\,-f-;'
-] tDomainSettings Ausdruck
-] tDomainTrusts
-] tDomains

=88 tAccountst Domains
--[123] Account|D
@0 ONSName A
@bt DomainGuid
122 DomainlD Systemvariable
-2 DomainLevel
-2 DomainMixedMode @.
EMEIEE Domain Mame e
-[123] Forestlevel
--[@0E] FSMODomainMaming
- [@he] FSMOInfrastructure
-[ahe] FSMOPDC
-[abe] FSMORID
-[abe] FSMOSchema
-[ahe] WetBIDSMame
-..[123] Parert

-[@0E] Schemalersion
. P 4 Mece

Domine: {tDomains.DomainMName}

I

Datenszpalte

Gegzamt

cresk setrchen

- Domdne: {tDomains.DomainName}

Hierarchische Gliederung: Beziehungen

Beim Anlegen eines Berichtes werden bereits alle Beziehungen angelegt. Beim Child-
Datenband werden die Beziehung und das Parent-Datenband als Hauptkomponente
ausgewahlt.

In diesem Bericht sollen die Rechner den Domadnen zugeordnet werden. Im
ausgefihrten Bericht wird zuerst die erste Domane ausgegeben und dann alle
dazugehorigen Rechner. Dann wird die nachste Domane ausgegeben mit allen
zugeordneten Rechnern usw. Um diese Ausgabe zu erhalten, muss zwischen den
beiden Datenbandern eine Beziehung definiert werden. Die Beziehungen, die in der
Datenbank bestehen, werden in den Berichte-Designer mitgeladen. Beziehungen, die
noch nicht bestehen, kdnnen angelegt werden. Bei den Beziehungen gibt es immer
eine Haupt- und eine Detail-Kkomponente. Die Detail-Komponente ist das Band, das
die Daten enthalt, die zugeordnet werden. Bei diesem Beispiel wird das Datenband
mit den Rechnern als Detail-Komponente verwendet. Die Haupt-Komponente ist das
Datenband, das die Domane enthalt. Die Beziehung, die verwendet wird, steht bei
der Detail-kKomponente. Daher ist die Beziehung bei der Tabelle tHosts eingetragen.
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Das Icon 34 identifiziert eine Beziehung. Der Name der Beziehung setzt sich immer
aus dem Namen der Tabelle der Haupt-Komponente und aus dem Namen der
Tabelle der Detail-Kkomponente zusammen. Bei diesem Bericht heil3t die Beziehung
tDomainstHosts.

[T tHosts
Ea¥e] t Domainst Hosts |

..... 123 ActualScan

..... abe] ChassisTypes
..... b [escription

..... +| DisabledInvertony
----- +] DizabledLlicense
----- 12% DomainlD

..... 123 HostID

..... abe] HostMame

..... 122 HostTypelD

..... ae] |pOnline

..... 173 [slserDef

..... ¥ IsVirtual

..... abe] MacAddress

Durch Doppelklick auf das Datenband mit den Rechnern wird der Dialog Daten
einstellen gedffnet. In diesem Dialog kann die Beziehung ausgewahlt werden. Durch
Klick auf die Option Beziehung werden alle Beziehungen angezeigt, die diese Tabelle
besitzt. In diesem Fall gibt es nur eine Beziehung zur Tabelle tDomains. Die
Beziehung tDomainstHosts wird ausgewahlt. Durch Doppelklick auf die Beziehung
wird die Beziehung ausgewahlt und der Dialog geschlossen. Wenn die Beziehung nur
markiert wird, bleibt der Dialog gedffnet. Um noch weitere Einstellungen machen zu
kdnnen, sollte die Beziehung durch einfachen Klick markiert werden.

Als nachstes muss die Hauptkomponente gewahlt werden. Die Hauptkomponente
gibt an, auf welches Band sich diese Beziehung bezieht. Die Beziehung reprasentiert
nur die Verbindung zwischen den Tabellen. Bei Berichten mit mehreren
Datenbandern muss der richtige Name gesucht werden. Der Name des Datenbandes
steht links im blauen Rand des Datenbandes. In diesem Bericht gibt es nur ein
weiteres Datenband. Dieses Datenband wird ausgewahlt. Durch Klick auf die
Schaltflache OK werden die Beziehungen und die Haupt-Komponente ibernommen.

Datenband X | Datenband x

.8 Meue Beziehung

¥ [Nicht zugewiesen]
. DocuSnap

BT Dot

D X [Micht zugewiesen]
b = (&} Databand

Datenquelle

o I8

Bezishung

=

Haupt-Komponente

Sortieren

=

Filter

sebechen

. B

Datenguelle

- G

Bezishung

> B

Haupt-Komponente

Sortieren

5

Filter

setrcnen
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Typen mehrsprachig ausgeben

= Da Docusnap ein zweisprachiges Programm ist, werden die Typen auf Deutsch und
auf Englisch gespeichert. In der Datenbankstruktur werden dafiir zwei zusatzliche
Tabellen verwendet. Es existiert einerseits die eigentliche Tabelle, in der sich die
Daten befinden und zusatzlich eine Tabelle Type mit der Bezeichnung und die
Tabelle TypeText, in der die deutsche und die englische Bezeichnung gespeichert
wurde.

® In jedem Bericht wird die Variable LanguagelD angelegt. Diese Variable enthalt
entweder O fiir Deutsch oder 1 fiir Englisch, je nachdem, welche Sprache in diesem
Bericht eingestellt wurde. Durch diese Variable kann bei den Typen die jeweilige
Sprache ausgegeben werden.

= Das SQL-Statement der Datenquelle muss abgedndert werden, um die
Typenbezeichnung auch ausgeben zu kénnen. Ein Beispiel fir das neue SQL-
Statement anhand des Rechner Typs:

Select tHosts.*, TypeText as Type

from tHosts, tHostTypes, tHostTypeText

where tHosts.HostTypelD = tHostTypes.TypelD and tHostTypes.TypelD =
tHostTypeText.TypelID and

LanguagelID = {LanguagelD}

» Uber die Schaltfliche Alle Spalten auslesen wird die zusatzliche Spalte
hinzugefiigt.
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Datenquelle bearbeiten x
Mame in der Datenguelle DocuSnap
MName |tHnst5 |
Alias |tHnst5 |
Ahfrage
I s Abfrage-Asziztenten starten
Select tHosts.*, tHostTypeText.TypeText
from tHosts, tHostTypes, tHostTypeText
where tHosts.HostTypelD = tHostTypes.TypelD
and tHostTypes.TypelDl = tHostTypeText.TypelD
and tHostTypeText.LanguagelD = {LanguagelID}
Tvp Abfrage e
Abfrage-Timeout 30 =
Spalten & Parameter
= oJE '-'E?] ?'( | ﬁ All= Spalten ausleszen ﬁ -
----- =1 Online M (E=| A = .
..... = PartOf e 2V | | =
..... =5 pwdlastSet ~* 1. Daten
..... = RoomlD {Mame in der Daten: TypeText
_____ =7 SitelD {Name) TypeText
..... =] SnmpSystemType {Aliasname) TypeText
----- = VirtualServer Typ string
----- =7 RackID
----- =7 RackStartHeight Linits
----- = RackNumberOfHeight Units g"ﬂrﬂl e Resot g
_____ =5 paltenname, der im Report benutzt wird.
5t:1 Parameter o
Kopie speichem Abbrechen

» AnschlieBend werden die Textfelder fiir den Text und die Uberschrift kopiert. Dann

kénnen die Uberschrift und die gewihlte Spalte gedndert werden.

|
DcReportHeaderBand1

ystemname

Systemtyp

{tHosts.HostMame}

{tHosts. TypeText)
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3.7.5

Neue Datenquellen

Zusatzlich zu den bestehenden Datenquellen kénnen noch weitere erstellt werden.
Der Bericht hat immer eine Verbindung zur Datenbank, die aktuell in Docusnap
ausgewahlt wurde. Als Datenquellen kénnen sowohl die Tabellen aus der Datenbank
als auch eigene Tabellen, die Uber SQL-Statements erstellt wurden, verwendet
werden.

Durch Klick auf die Schaltfliche ‘& ~ oder durch Rechtsklick im Wérterbuch kann
eine neue Datenquelle erstellt werden. Im ersten Schritt wird die DocuSnap
Verbindung ausgewahlt.

Neue Datenguelle x

Feport Connections
}F’L‘ DocuSnap

S0L

) Sl s0L ‘ MpSoL opec D OLE DB E Oracle
n5| M5 Access & PostareSOL Firebird SOLCE [? S0Lite

|5:§| Irformis

DEZ
Ea

|| Sybase Teradata \: YiztaDB

il

Uriversal
[datCannect]
NOS0L
Datei
REST
Chjekte

Recent

Im nachsten Schritt wird das SQL-Statements eingegeben und somit beispielsweise
eine Tabelle, die den Inhalt aus mehreren Tabellen enthilt, zu bilden. In des Feld
Abfrage wird das SQL-Statement eingegeben. AnschlieBend werden die Spalten
durch Klick auf die Schaltflache Alle Spalten auslesen angelegt. Der Name der
Datenquelle kann frei gewahlt werden. Durch Klick auf die Schaltflache OK wird die
Tabelle mit diesem SQL-Statement zum Woérterbuch hinzugefiigt.
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Edit Data Source

Name in der Datenguelle DocuSnap

Name | Datenquelle |
Alias | Datenquelle |
Abfrage

I s Abfrage-fssistenten starten

Select tHosts.*, tDomain.DomainName
from tHosts, tDomains
where tHosts.DomainID = tDomains.DomainID

and tDomains.AccountID = {PrimarvyEev}
Typ Abfrage w
Abfrage-Timeowt 30 3

Spalten & Parameter

= g G X | L Ale Spalten auslesen [ -

£ Spalten B4 3 :
s Parameter B2V | | =

Kopie speichem Abbrechen
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3.7.6

3.8

3.8.1

Initialwerte

In vielen Tabellen werden nur Zahlen geschrieben. Um diese Zahlen in Wértern
ausdriicken zu kénnen, gibt es in der Docusnap-Datenbank die Tabelle tSysinitials.
Um die Tabellen mit den ausgeschriebenen Worten auszugeben, gibt es die
Funktion DsLookup. Die Funktion wird in das Textfeld geschrieben, das sich im
Datenband befindet. Die Funktion muss von { } umklammert sein, sonst erkennt der
Designer sie nicht als Funktion. Um den Online-Status der Tabelle tHosts
auszugeben, wird ein  Textfeld hinzugefigt und die Funktion

{DsLookup (tHosts.Online,"OnlineStatus") } in das Textfeld geschrieben.
DeReportHeaderBand1
' Swstemnarme Swstemtyp Onlinestatis

DcReportDataBandl; Datenquelle: tHosts
[tHosts. HostNama} tHosts TypeTaxt! {DsLookupltHosts. Onling,"Online5tzstusd

Spezielle Berichtstechniken

In diesem Kapitel wird die Verwendung von Parametern erklart. Der Vorteil von
Parametern im Vergleich zu Beziehungen ist, dass die Berichte schneller ausgefiihrt
werden kénnen. Der Parameter wird in das SQL-Statement eingegliedert, wodurch
nur die gefilterten Daten aus der Datenbank geholt werden.

AuBerdem werden in den folgenden Kapiteln auch Gruppierungen in Berichten und
hierarchische Berichte erklart. Im Kapitel Unterbericht wird erklart, wie durch
Unterberichte Inhalte aus verschiedenen Tabellen in einer Zeile ausgegeben werden
kénnen.

Parameter

Hierarchische Gliederung: Parameter

Wenn fur die Darstellung der Abhangigkeiten zwischen Tabellen Parameter anstatt
Beziehungen gewahlt werden, kdnnen die Berichte schneller ausgefiihrt werden. Der
Parameter wird in das SQL-Statement integriert. Dadurch werden nur die gefilterten
Daten aus der Datenbank zum Client Gibertragen.

Der Parameter wird durch Klick auf die Schaltfliche “t2 angelegt. Jeder Parameter
einer Tabelle muss einen eindeutigen Namen haben. Im Feld Ausdruck wird die
referenzierte Spalte aus der Uibergeordneten Tabelle ausgewahlt. Wenn der Wert
eines Parameters mehrfach bendétigt wird, muss der Parameter trotzdem nur
einmal angelegt werden.

Im Statement wird der Parameter mit @ und dem Namen des Parameters
angegeben (z.B. @DomainID).
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Edit Data Source x
Mame in der Datenguelle DocuSnap
Name |tHosts |
Alias |tHosts |
Ahfrage

I s Abfrage-Asziztenten starten

Select * from tHosts

Wwhere tHosts.DomainID = EDomainID

Tvp Abfrage w
Abfrage-Timeout 30 =

Spalten & Parameter

Et S 7~ | L Alle Spalten auslesen [ -

----- =7 MumberCfPorts s E=-| A =
----- =5 ChassisTypes o e | E | =
..... =5 PartOf v 1. Daten
----- = SitelD DomainlD
..... =7 RackID Ausdruck tDomains. DomainlD
----- =7 RackStartHeight Linits Gri e 0
----- =1 RackMumberCfHeight Units Typ Int
----- =7 ADSContainer
----- =7 InvertaryMumber
----- =5 Assignedlser (Name)
%1 Parameter Der Mame des Datenparameters.
‘...8};; DomainlD o

Kopie speichem Abbrechen

Bei den Eigenschaften der Tabelle muss die Eigenschaft Bei jeder Zeile erneut
verbinden auf true gestellt werden.
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4 1. Daten
(Mame} tHosts
(Aliazname) tHosts
Name in der Datenguelle DocusSnap
Ausdricke zulaffien VWahr
Spalten (Sammilung)
Befehl Timeout 30
Beim Start verbinden VWahr
Parameter (Sammilung)
| Bei jeder Zeie erneut verbinden N7 ¥
SOL-Abfrage select tHosts.®, tHostT
Typ Tabelle

Beim Datenband wird das U(bergeordnete Datenband als Hauptkomponente
ausgewahlt. Im Ubergeordneten Datenband muss die libergeordnete Tabelle, aus
der der Parameter gewahlt wurde, als Datenquelle ausgewahlt sein.

Datenband >

- [Micht zugewiesen] —|
B | Datotanc | o [
D atenquelle

=

I
Beziehung

o |H

H aupt-K.omponente

i3

Sortieren
=
=}
Filter

f—

Gruppierter Bericht

Rechner nach Betriebssystem gruppiert

Dieser Beispielbericht stellt alle Rechner gruppiert nach dem jeweils installierten
Betriebssystem dar.

Die Rechner befinden sich in der Tabelle tHosts und das Betriebssystem in der
Tabelle tDocuWindows. Bei der Beziehung zwischen tHosts und tDocuWindows
kann ein Rechner mehrere Eintrage in der Tabelle tDocuWindows haben, weil ein
Rechner mehrere Male gescannt werden kann. Bei einem Bericht, der (ber
Beziehungen gestaltet wird, konnen fir jede Hauptkomponente mehrere
Detailkomponenten zutreffen. In diesem Bericht ware die Tabelle tDocuWindows die
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Hauptkomponente und die Tabelle tHosts die Detailkomponente, weil die Rechner
den Betriebssystemen zugeordnet werden. Da es aber fir jeden Rechner
(Detailkomponente) mehrere Eintrdge in der Tabelle tDocuWindows
(Hauptkomponente) geben kann, kann dieser Bericht nicht mit nativen Beziehungen
aufgelost werden. In diesem Fall wird durch ein SQL-Statement eine virtuelle Tabelle
erstellt, mit deren Hilfe die physikalische Struktur umgekehrt und eine
entsprechende Auflistung generiert wird.

SQL-Statement

Beim Anlegen eines neuen Berichtes werden alle vorhandenen Tabellen aus der
Datenbank in den Bericht geladen. Bei diesem Bericht wird eine Tabelle bendtigt, die
nicht in den Meta-Tabellen vorhanden ist. Daher muss diese Tabelle iber ein SQL-
Statement im Berichte-Designer gebildet werden.

Zuerst muss eine neue Datenquelle hinzugefiigt werden. Durch Rechtsklick im
Wérterbuch oder durch Klick auf die Schaltfliche ‘&1 ~ kann eine neue Datenquelle
hinzugefiigt werden. Als Verbindung wird die DocuSnap gewahlt.

Meue Datenquelle *

Feport Connections
) = DocuSnap

S0L

) l'E SOL ‘\ MuSEL aOoeC D OLE DB E Oracle
H§| M5 Access m PostgreS0L Firebird SOLCE [? S0Lie

E nfomiv

DE2
Ea

|| Sybass Teradata \: YistaDB

Uriversal
[datConnect]
MOS0L
Datei
REST
Ohjekts

Fecent

Durch diesen Dialog kann die neue Datenquelle erstellt werden. Als Name der
Datenquelle ist bereits die richtige Datenbank eingetragen. Der Name der Tabelle ist
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frei wahlbar. Es empfiehlt sich, vor den Namen der Tabelle eine kleines v fiir virtuell
zu schreiben, um die Tabelle von den bereits vorhandenen Tabellen abzugrenzen. In
diesem Bericht wird die Tabelle vOS genannt. Das Alias-Feld wird automatisch mit

demselben Namen befiillt. Durch Klick auf die Schaltfliche ' kann das eingegebene
SQL-Statement auf Fehler Uberprift werden. Durch Klick auf die Schaltflache =2t
wird ein Text-Editor flir die Eingabe des SQL-Statements getffnet. Die Daten, die das
SQL-Statement ausgibt, kénnen durch Klick auf die Schaltfliche & angezeigt
werden. In das Abfragetextfeld wird das SQL-Statement eingetragen. In das Feld
Abfrage kann jedes beliebige SQL-Statement eingetragen werden, solange es sich
auf existierende Tabellen und Spalten aus der Datenbank bezieht. Wenn das
Statement fertig ist, konnen die Spalten durch Klick auf Alle Spalten auslesen
hinzugefiigt werden. Die Spalten der Tabelle werden im Feld Spalten angezeigt.
Rechts davon werden die Eigenschaften der markierten Spalte angezeigt. Beim
Hinzufligen der Spalten werden die Primarschlissel als Typ int definiert. Bei den
bereits vorhandenen Tabellen sind die Primarschlissel vom Typ long. Beim Erstellen
von Beziehungen missen die Spalten denselben Datentyp haben. Daher sollten die
Primarschlissel bei neuen Tabellen auf den Typ long umgestellt werden.

Fiir diesen Bericht wird eine Tabelle benétigt, die die Daten aus der Tabelle tHosts
und der Tabelle tDocuWindows zusammenfasst. Zwischen den Tabellen tHosts und
tDocuWindows besteht keine direkte Beziehung. Die Verbindung wird Uber die
Tabelle tDocu gebildet. Die Tabelle tDocu ist mit tHosts und tDocuWindows
verbunden. Die tHosts ist mit tDocu Uber die HostID verbunden. Die Beziehung
zwischen tDocu und tDocuWindows besteht tiber die DoculD.

Fir diese Tabelle werden nicht alle Spalten aus den Tabellen bendétigt. Daher werden
nur einige ausgewahlt. Fir die Ausgabe werden der Rechnername (Hostname) und
das Betriebssystem (OS) verwendet. Es wird empfohlen, die Primarschlissel der
Tabellen ebenfalls in die Ausgabefelder des SQL-Statements miteinzuschliel3en,
obwohl diese im eigentlichen Bericht nicht ausgegeben werden. Zusatzlich gibt es
bei der Tabelle tDocu eine Besonderheit. In diesem Bericht sollen nur die aktuellsten
Daten ausgegeben werden. Fir jeden Rechner kann es mehrere Inventarisierungen
geben. Um nur die aktuellen Werte zu erhalten, gibt es in der Tabelle tDocu das Feld
Archiv. Die Inventarisierung mit dem aktuellsten Datum bekommt beim Archiv den
Eintrag 0. Durch die where - Bedingung Archiv = 0, werden nur die aktuellen Daten
in die neue Tabelle geschrieben. Dieses SQL-Statement verbindet alle benotigten
Tabellen:

Select tHosts.HostID, tDocu.DoculD, tHosts.Hostname, tDocuWindows.OS

from tHosts, tDocu, tDocuWindows

where tHosts.HostID = tDocu.HostID and tDocu.DoculD = tDocuWindows.DoculD
and tDocu.Archiv = 0

Durch Klick auf die Schaltflache Alle Spalten auslesen werden die Spalten, die im
SQL-Statement ausgewahlt wurden, hinzugefligt. Die Host/D und die DoculD sind
beide Primarschliissel. Deshalb wird der Datentyp auf long geandert. Durch Klick auf
die Schaltflache OK wird der Dialog wieder geschlossen. Im Dialog Select Data muss
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nun unter Abfragen die erstellte Tabelle vOS ausgewahlt werden. Durch Klick auf die
Schaltflache OK wird die Tabelle zum Worterbuch hinzugefiigt. Im Worterbuch
erscheint nun die Tabelle vOS.

Kopie speichem

Edit Data Source >
Mame in der Datenquelle DocuSnap
MName |"-"C'S |
Alias |"-"C'S |
Abfrage
I s Abfrage-Aszistenten starten
Select tHosts.Ho=stID, tDocu.DoculD, tHosts.Hostname,
tDocuWindows .05

from tHosts, tDocu, tDocuWindows
Wwhere tHosts.HostID = tDocu.HostID
and tDocu.Docull = tDocuWindows.DoculD
and tDocu.Archiv = 0
Typ Abfrage e
Abfrage-Timeout 30 =
spalten & Parameter
= oIE '-'E?] }" E Alle Spalten auslezen ﬁ -
E7 Spalten El= :1 =

=S Host 1D =] £ | |

t-=7 DoculD v 1. Daten

- = Hostriame (Mame in der Daten: HostID

P = 05 (Name) HostID
:F[?] Parameter (Aliazsname) HostID

Typ int
(Name)
Spaltenname, derim Report benutzt wird.
Abbrechen

Gruppierung erstellen

Um die Daten einer Tabelle zu gruppieren, muss ein Gruppenkopf-Band eingefligt
werden. Das Gruppenkopf-Band wird tber die Werkzeugleiste hinzugefiigt. Beim
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Hinzufligen des Gruppenkopf-Bandes oOffnet sich der Dialog fiir die Gruppen-
Bedingung. In diesem Dialog wird festgelegt, welche Spalte gruppiert werden soll. In
diesem Bericht wird das Betriebssystem (OS) der Tabelle vOS ausgewahlt.
AuBerdem kann festgelegt werden, ob die Gruppe aufsteigend, absteigend oder

nicht sortiert werden soll.

Gruppe

I:l t¥enVMConsole ~
-7 tXenVMGuestMetrics
-7 tXenVMGuestMetricsNetwork
-7 tXenVMMetrics
G- tXenVMNICs
-7 t¥enVMNICsMetrics
-7 tXenVMOtherConfig
-7 tXenVMPlatform
[T tXenVMSnapshots
-7 tXenVMStorage
-7 tXenVitualDiskImage
=~ vOs
- DoculD
- HostID
----- Hostname

Sortier-Richtung Aufsteigend o

’)
e

Ansduck,

[ atenzpalte

Abbrechen

Wenn nach mehr als einer Spalte gruppiert werden soll, kann zum Ausdruck
gewechselt werden. In dieser Option kdnnen mehrere Spalten hinzugefigt werden.
Dadurch werden nur Datensatze, bei denen alle gewahlten Ausdricke gleich sind, als
Gruppe ausgegeben. Durch Klick auf die Schaltflaiche OK wird die Bedingung in das

Gruppenkopf-Band aufgenommen.

Anderungsdatum:11.10.2019
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Gruppe x
{wvO5.Hostname} {v0O5.05} D tX¥enVMSnapsht » F
- tXenVMStorags 1 T
- tXen\irtual Disk Auzdick
=-F] v0Ss
----- DoculD A
""" Host|D Datenzpalte
----- Hostname
..... s
o =
----- L Geschaftsobjekt (Z)
- [056 Variablen Gesamt
----- [ Accountlogo
----- [=] DefaultLogo
-8 Initiallanguage
----- [i&F LanguagelD
-2 PrimaryKey "
L4 >
Sortier-Richtung Aufsteigend ~
Fobrechen

Gruppierung Ausgabe

Durch die Wahl der Bedingung ist festgelegt, nach welchem Kriterium gruppiert
wird. Allerdings ist das Gruppenkopf-Band noch leer. In diesem Bericht wird das
Gruppenkopf-Band als Titel verwendet. Daher wird die Formatierung des Titels
verwendet.

'DcRepur‘tGmupHeaderBandh Bedingung: {vO5.05}

F Betriebssystem: {v0S5.05}

Dadurch wird das Kriterium, nach welchem gruppiert wird, an oberster Stelle
ausgegeben.

Untergeordnetes Band

Das Untergeordnete Band ist eine Erweiterung des Bandes, nach dem es positioniert
ist. In diesem Bericht wird ein Untergeordnetes Band als Erweiterung fiir das
Gruppenkopf-Band eingesetzt. Nach dem Titel wird meist ein Header als Uberschrift
fur das Datenband eingefligt. Nach einem Gruppenkopf-Band kann kein Datenkopf
Band fiir die Uberschriften eingesetzt werden, da die Reihenfolge der Binder nicht
richtig ausgegeben wird und die Uberschriften nicht nach dem Titel und vor den
Daten ausgegeben wird. Aus diesem Grund wird fiir die Uberschriften des
Datenbandes ein Untergeordnetes Band eingesetzt. Das Untergeordnete Band wird
immer nach dem Ubergeordneten Band ausgegeben. In diesem Bericht wird das
Band mit der Uberschrift nach jedem Gruppenkopf-Band ausgegeben.
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3.8.3

In ein Textfeld wird die Uberschrift Rechner geschrieben und die Formatvorlage
Kopf Ebenel zugewiesen.

Datenband

Damit die Daten des Gruppenkopf-Bands ausgegeben werden, muss ein Datenband
mit derselben Datenquelle wie die Bedingung nach dem Gruppenkopf-Band
vorhanden sein. Dieses Datenband muss keine Beziehung und auch keine Haupt-
Komponente haben, um durch das Gruppenkopf-Band gruppiert zu werden. Als
Datenquelle muss dieselbe Datenquelle ausgewahlt werden, die auch beim
Gruppenkopf-Band verwendet wird, in diesem Bericht wird die Tabelle vOS
verwendet und der Hostname soll ausgegeben werden.

Im ndchsten Schritt wird das Textfeld flr die Ausgabe, des Datenbankinhalts erstellt.
Beim Hinzufligen des Textfeldes 6ffnet sich der Text-Editor. Im Text-Editor kénnen
die Datenfelder entweder in der Option Ausdruck oder in der Datenspalte
ausgewahlt werden. In der Option Ausdruck kann das Feld durch einen Doppelklick
hinzugefligt werden. In der Datenspalte wird das Feld ausgewahlt. Fir diesen
Bericht wird die Spalte Hostname aus der Tabelle vOS gewahlt. Die Formatvorlage
ist Daten_Ebenel.

Gruppenful8-Band

Zuletzt wird ein GruppenfuB-Band hinzugefligt. Das GruppenfulR-Band ist der
Abschluss der Gruppierung.

Fertiger Bericht

Im Datenkopf-Band steht das Textfeld mit dem Betriebssystem. In der linken Ecke
des Gruppenkopf-Bands stehen der Name und die Bedingung. Im Untergeordneten
Band steht die Uberschrift Systemname. Im Datenband befindet sich das Textfeld
mit der Spalte Hostname. Am oberen linken Rand des Datenbandes werden der
Name des Datenbandes und die Datenquelle angezeigt.

IDcRepu-rt‘GruupHeaderBandh Bedingung: {vO5.05}

F Betriebssystem: {v05.05}

DcReportChildBandl

Swstemname

DcReportDataBand4; Datenquelle: vO5
w05 HostName}

DcReportGroupFooterBand

Hierarchischer Bericht

Auflistung der Ordnerstruktur
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In der Tabelle tDirectories werden die Verzeichnisse der Rechner in der Domane
angegeben. Der Ordner, der kein Ubergeordnetes Verzeichnis hat, wird mit dem
Wert -1 bezeichnet. Bei allen anderen Ordnern steht in der Spalte Parent die
DirectoryID des Uibergeordneten Ordners. Dadurch kann eine Hierarchie aufgebaut
werden. Diese Hierarchie wird im Berichte-Designer mit einem Hierarchischen Band
erstellt.

Hierarchisches Band

Beim Hinzufligen des Hierarchischen Bandes 6ffnet sich der Dialog Daten einstellen.
Bei diesem Bericht wird die Tabelle tDirectories gewahlt. AnschlieRend werden die
Kriterien, die die Hierarchie aufbauen, bestimmt. Im Eigenschaftenfenster wird bei
Schliissel Datenspalte die DirectorylD ausgewahlt und in der Master Schliissel
Datenspalte die Spalte Parent. Der (ibergeordnete Wert ist der Wert, den der
oberste Ordner als Parent eingetragen hat. Wenn bei dieser Eigenschaft kein Wert
eingegeben wird, dann muss bei der obersten Hierarchieebene auch die Spalte leer
sein, die den Ubergeordneten Datensatz ausweist.

Beim Einzug kann definiert werden, um wie viele Millimeter die nachste Ebene
eingerilickt werden soll. Wenn nur das erste Textfeld eingerlickt werden soll, muss
bei den restlichen Textfeldern die Eigenschaft Gesperrt auf Wahr gestellt werden.
Bei Kopfzeile und Fulzeile kann ausgewadhlt werden, welches Datenkopf-Band und
DatenfuR-Band vor jeder Hierarchieebene ausgegeben werden soll.

Ubergeordneter Wert

Beim Ubergeordneten Wert kénnen auller einer Zahl auch der Primarschliissel oder
ein Feld einer weiteren Tabelle angegeben werden. Dieser Wert kann aber nicht im
Eigenschaftenfenster in libergeordneter Wert eingegeben werden, sondern muss als
Ereignis definiert werden. Durch Klick auf den weillen Rand oder einen Bereich der
Seite, der kein Band enthalt, wird die Seite markiert.

Durch Klick auf die Schaltflaiche = im Eigenschaftenfenster wird auf die Ereignisse
umgeschaltet. In der Eigenschaft Am Render-Beginn wird der Ubergeordnete Wert
definiert. Bei der Zuweisung wird als erstes der Name des Hierarchischen Bandes
angegeben und durch .ParentValue wird der (ibergeordnete Wert angesprochen.
AnschlieBend wird der Wert, der verwendet werden soll, mit = zugewiesen. In
diesem Bericht heilst das Band DcReportHierarchicalBand1.
4 Rendering- Ereignisse

Am Beginn des Spalten-Rendering

Am Ende des Spaltten-Rendering

Am Render-Beginn DcReportHierarchicalBand1.ParentValue = Primaryley

Ende des Rendering
Rendern

AnschlieBend werden die Textfelder mit den Eintragen hinzugefiigt.
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DcReporiHeaderBand1

Ordername

DcReportHierarchicalBand1; Datenquelle: tDirectories

{tDirectories Name}

3.8.4 Unterbericht

Um die Inhalte einer Tabelle und deren untergeordnete Tabelle in einer Zeile
ausgeben zu kénnen, werden Unterberichte verwendet.

In diesem Beispiel wird das Datum fir alle Inventarisierungen dieses Rechners
ausgegeben. Die Daten befinden sich in der Tabelle tHosts und tDocu.

Zuerst wird ein Header mit den Uberschriften Systemname und Scandatum
angelegt. AnschlieRend wird ein Datenband mit der Tabelle tHosts als Datenquelle
hinzugefligt und ein Textfeld mit dem HostName eingefligt.

Anschliefend muss ein Unterbericht erstellt werden. Der Unterbericht wird Uber die
Werkzeugleiste angelegt.

Berichtskopf Band
Datenband

Berichtsfufi Band |
Untergecrdnetes Band
Datenkopf Band +
Datenful Band
Gruppenful Band
Gruppenkopf Band I
Hierarchisches Band [
Seitenfuld Band

Seitenkopf Band

Spaltenful Band
Spaltenkopf Band

Tabelle

Leeres Datenband

0 LG o @ L CE e L Q- -
=M HEE D L E R L« o m

Overlay

-

Automatisch wird dazu eine weitere Seite angelegt, der der Unterbericht
zugewiesen wird.
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Ausgangsposttion | Einfigen  Seite  Layout  Vorschau
= 2 Ausschneiden - A
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Enfigen 5 opiren P Bedingungen Sl Sti-Editor
< Léschen O&-£-=-
Zwischenablage Schrftart Ausichtung Rahmen G Tedfomat Stle [

B B ReportPage | B} subRepor 1 [5] Code
4 I 1 (I () Iom @ DafaBand2 : Datenband e
B
~
]
v Domaéne: {tDomains.DomainName}
& _
" HeaderBand1
B
= systemname scandatum v
a DataBandg; Datenqu aupt-Komponente: D
= | {tHosts HostName} SubReport1 : subRebort 1
- Entes Vorkommen b Wahr
=] 3. Spaiten

Spaten 0
| Spatenbrete 0
@ Spaten-Zuischenréur 0
= Spaten-Richtung  Rechts dann unten
| M 10
L Rechts h links Falsch
|
[}
al-
ik
B -
R

v

~Keine Auswahl- « | |

Auf der
Beispiel

@ | M Berichtsstil verwenden | ) Vor Ausgabe prafen

Seite des Unterberichts wird das untergeordnete Datenband, in diesem
das Datenband mit der Datenquelle tDocu, angelegt. In dieses Datenband

werden die Textfelder mit den Daten des untergeordneten Datenbandes eingefiigt.
In diesem Beispiel wird ein Textfeld mit dem Scandatum aus der Tabelle tDocu

angegeb

en.

Bei der Erstellung eines Berichts werden alle vorhandenen Seiten
mit einem Deckblatt, einer Ful3- und einer Kopfzeile erstellt. Da es
sich beim Unterbericht aber um eine Seite handelt, die im Rahmen
einer anderen Tabelle ausgegeben werden soll, sollten weder ein
Deckblatt noch eine Kopf- oder Fulizeile ausgegeben werden. Aus
diesem Grund muss bei den Eigenschaften des Unterberichts in der
Gruppe Interaction bei der Eigenschaft Tag das Wort Subreport
eingetragen werden. Dadurch werden diese Seiten nicht mit einem
Deckblatt, sowie einem Kopf- und Ful3zeile belegt.
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[ - 0 X
Ausgangsposition | Einfigen  Sete  Layout  Vorschau
-
- &
b obdoooo ¥ A
Enfiigen . . Bedngungen Sl SikEdtor
bo-2-5 Keperen
Zuischenablage Schrftart Ausichtung Rahmen G Tedomal £ 5
B | B RepotPage [ subReport_1 | [=] Code Eigenschaften el
é | [ [ ) [ L 5 2 & | I subReport_1 : Seite ~
. a3 7 |-
v 1. Seite
> Papieraralie Custom
i Papierqueli anderer ¢
8 {tDocu.ScanDate} | Setenbrete 150
» % Settenhshe 297
» Interaktion Austiertung Hochformat
v Wasserzsichen (Wasserzsichen)
B [Fubreporc - Datenquellen > Rander 10:10:10;10
_ H DocuSnap [MS QL] Anzah der Kopien 1
{73 Geschifisobielt DrikDomn v 2 Sefte (weitere)
98 Variablen ‘Spiegefeider Falsch
9 Systemvaioblen Auf den gesamten Dn. Falsch
Jx Funkfionen DiilDown Parametsr Anhakten nch 0
4 Fomnat Berichtstitel vor dem E Falsch
&Y Ressourcen Unbegrenzte Hihe  Falsch
Unbegrenzte krnen Wahr
Satieren Seqmente pro Brete 1
I:l Segmente pro Hghe 1
~ 3. Spalten
a Lesezeichen Spalen H
- Spatterbreite 0
= Spatten-Zwischenraur 0
C Rechis nach ks Falach
— | Hyperlink ~ 4_Darstellung
n > Pinsel [ Ausaefiit
! I:l > Rahmen Kein Rahmen
[ Bedingungen [Keine Bedingungen]
ol ToolTip Komponenten-Sii
v 5. Verhalten
) - O S
m fiss Interakion (nteroktion)
il Auf der vorherigen Se Falsch
. Kopf- und Fullzeilen v Falsch
FY Setennummer 2urick: Falsch
| v 6. Entwurf
(Name) subReport_1
(Alizsname)
- Uberange Falsch
i Faktor der Dbedange 4
> 7. Export
H Interaktion
P Behandiung dieser Komponente.
- Horechen
. (3 Eigenschafien | 1 Wertetbuch (] Berchisbaum
~Keine Auswahl- | @ Berichsstil verwenden | ) Vor Ausgabe

Fir das Datenband steht als Hauptkomponente das Datenband, in das der
Unterbericht eingefligt werden soll, zur Verfiigung. Die Verbindung zur
Hauptkomponente kann Uber eine Beziehung oder einen Parameter gebildet
werden. Nachdem die Tabellen tHosts und tDocu mit der Datenbank verbunden
wurden, kann der Bericht ausgefiihrt werden.

elio . Scandatum @

l Doméne: docusnap.intern |

Systernname Scandatum

04.12.2014 10:41:28
WIMWS0022

12.01.2015 15:41:25

04.12.2014 10:41:28
WMWSD064

12.01.2015 15:41:25

04.12.2014 10:4128
WMWSD113

12.01.2015 15:41:25

04.12.2014 10:41:28
WMWS0123

12.01.2015 15:41:25

04.12.2014 10:41:28
WMWSD323

12.01.2015 15:41:25

04.12.2014 10:41:28
WIMWS0510

12.01.2015 15:41:25

04.12.2014 10:41:28
WMWSD700

12.01.2015 15:41:25

04.12.2014 10:4128
WMWSD701

12.01.2015 15:41:25

04.12.2014 10:41:28
WMWS0T703

12.01.2015 15:41:25

04.12.2014 10:41:28
WMWSDT704

12.01.2015 15:41:25

04.12.2014 10:41:28
WIMWS0705

12.01.2015 15:41:25
WMWSD706 04.12.2014 10:41:28
WMWSD707 04.12.2014 10:41:28

04.12.2014 10:4128
WMWSDT72

12.01.2015 15:4135
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3.8.5

SNMP Bericht

In Docusnap werden bei der SNMP-Inventarisierung MIBs verwendet. Um die Daten
der SNMP Gerate im Bericht auszugeben, werden Tabellen verwendet, die mit den
inventarisierten Daten befiillt werden. Diese werden z.B. beim Bericht
Zusammenfassung SNMP verwendet um die Daten fiir die einzelnen SNMP-Gerate
bzw. beim Bericht Aktive Netzwerkkomponenten um SNMP-Gerate einer Domane
auszugeben. Das hinzufligen der SNMP-Tabellen funktioniert nur bei Berichten, die
als Primarschlissel die DoculD oder die DomainID der SNMP-Gerate besitzen.

Um die zusatzlichen Tabellen fiir SNMP hinzuzufiigen, werden Variablen angelegt,
deren Name mit vSNMPMib beginnen. In diese Variablen wird zuerst der Text
SNMP: geschrieben und anschlieRend in Klammern die MIB und mit Beistrich
getrennt die Bezeichnung. Die MIBs werden durch Strichpunkte getrennt. Wird am
Ende zusatzliche noch nach der Klammer ID:DomainID geschrieben, werden die
Tabellen mit allen SNMP-Geraten der Domane ausgegeben.

Dadurch ergibt sich folgende Syntax:

SNMP :
(1.3.6.1.2.1.4.20.1.1,IPAddress;1.3.6.1.2.1.4.20.1.3,SubnetMask;1.3.6.1.2
.1.4.20.1.2,InterfacelD)

SNMP :
(1.3.6.1.2.1.4.20.1.1,IPAddress;1.3.6.1.2.1.4.20.1.3,SubnetMask;1.3.6.1.2
.1.4.20.1.2,InterfaceID)ID:DomainID

Um Werte auszugeben, die fiir jedes SNMP-Gerat nur einmal vorkommen, wird das
Statement mit SNMP-Single begonnen.

Dafiir wird diese Syntax verwendet:

SNMP-Single:
(1.3.6.1.2.1.43.8.2.1.14.1.1,Manufacturer;1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.1,8Seria
1Number)

SNMP-Single:
(1.3.6.1.2.1.43.8.2.1.14.1.1,Manufacturer;1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.1,8Seria
1Number) ID:DomainID

Wenn alle bendtigten Variablen angelegt wurden, muss der Bericht einmal
geschlossen und anschlieBend wieder gedffnet werden. Dadurch werden die
Tabellen fir SNMP beim Laden des Berichts vom Designer angelegt. Die Tabellen
werden unterhalb der Datenverbindung SNMP aufgelistet.
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Waorterbuch 3
Funktionen = . = P Al -

a0

-1 DocuSnap [Sql-Verbindung]
=-'m SNMP
& vSNMPMiblnterface0ID
- vSNMPMibNetworkQID
-] vSMMPMibApCacheCID
#-F] vSNMPMibRouting TableQID
-] vSNMPMibPortsOID
- vSNMPMibTonerDID
-7 vSNMPMibPrinterQID
----- I Geschaftsobjekt
=-[M#F Yarablen
..... E= PrimaryKey
----- = LanguagelD
----- wSNMPMibIrtedace
----- wSHNMPMibMetwork
----- vSNMPMibAmpCache
----- wSNMPMibRouting Table
----- vSNMPMibPoris
----- wSNMPMibToner
----- wSMNMPMib Prirter
[-[E# Systemvarablen
- fx Funktionen

Beim Erstellen des Berichts konnen die SNMP Tabellen fir
Datenquelle ausgewahlt werden.

Datenbédnder als

Datenband ot
|j Meus Datenquelle  —3 Meuss Geschaftsobjekt
o |E
;- % [Nicht zugewiesen] Datenguelle
=7 DocuSnap
I [ tDocu rnh
Lo ] tSnmpAdapter Eeziehung
Lo ] tSnmplrterface
L ] tSrmpMNetToMedia D
PoEe [ tSnmpRouting =
=07 SHMP Haupt-Komponente
----- [ wSNMPMibAmCacheDID |
----- [ vSNMPMibPortsOID
----- = vSNMPMibPrinterOID S ortieon
----- [ wSNMPMibRouting TableQ1D
----- [ vSNMPMibTonerQID q
Filker
Anzahl Bementen: 0 =
Jobrchen
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Uber Beziehungen kann eine hierarchische Struktur erzeugt werden. Jede SNMP
Tabelle enthdlt die DoculD, iber diese kann eine Beziehung zu anderen Tabellen

aufgebaut werden.

Beziehung bearbeiten >
Mame in der Datenguelle | Docuv SMMP Mib |
Narme [tDocuv SNMPMibApCacheOID |
Alizs [tDocuv SNMPMibApCacheOID |
Einstellungen
Ubergeordnet Untergeordnet
tDocu ~ | | wSNMPMibAmpCacheQID w
Archiv Lol l| DoculD 1
Community Interfacelndex
Contact IPAddress
DoculD 1 MacAddress
InterfaceMumber Type
IPAddress
Location
ScanDate
SnapShotlD
SystemDescription
SystemMame
Lot 7

[ Aktive Verbindung
Kopie speichem Abbrechen

=~ Datenquellen
G- DocuSnap [MS SQL]
E-im SNMP
-] wSNMPMibApCacheOID
-89 tDocuv SNMPMib ApCacheOID
DoculD
Interfaceindex
|IPAddress

[ Type

- wSNMPMiblnterfaceQID
- [F] wSNMPMibNetworkOID
-] wSNMPMibRouting TableQI1D
----- 1% Geschaftsobjekt

[#--[%H Variablen

[#-[=# Systemvarablen
- v Funktionen
@ Ressourcen

Da sich die Beziehung lGiber zwei verschiedene Datenquellen erstreckt, muss bei den
Eigenschaften des Berichts die Eigenschaft Alle Daten Cachieren auf Wahr gesetzt

werden.

© 2019 itelio GmbH
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Eigenschaften B ox
Aktive Metzwerkkomponenten : Bericht W ';'
=4l |
4 1. Beschreibung
Berichtzname Aktive Netzwerkkomponenten
Bericht-Alias Aktive Netzwerkkomponenten
Berichtzautor Docusnap
Berichtzbeschreibung
4 2. Basis
Bericht beim Starten automatisch Falsch
Alle Daten Cachieren VWahr W
CacheTotals Falze
Berechnungsmodus Kompilieren
Mull umwandeln Wahr
Seiten-Sortierung 1
Kuftur
Funktions-Version EngineV2
Globalisierungs-Zeichenfolgen (Globalisierungs-Zeichenfolgen)
Anzahl der Durchldufe Ein Durchlauf
Worschau-Modus Standard
orschau-Einstellungen (Vorschau-Einstellungen)
> Drucker-Einstellungen (Drucker-Einstellungen)
Verweize auf Azssemblies (Verweizse auf Assemblies)
Berichts-Cache-Modus Aus
Berichts-Einheiten Millimeter
Orientatierung Parameter Horizontal
Abfrageparameter Falzch
Script-Sprache VB
Anhalten nach der Seite 0
Bilder in Ressourcen ablegen Wahr
Stile (Stile)
3.9 Dialog

Es besteht die Mdglichkeit die Ausgabe der Daten im Bericht durch einen
vorgeschalteten Dialog zu filtern.

Dabei kann z.B. ausgewahlt werden, fir welches System ein Bericht erstellt werden
soll, oder ob sich ein Datum in einem ausgewahlten Zeitraum befindet.

Um einen Dialog im Bericht zu verwenden wird als erstes Uber einen Rechtsklick auf
den Bereich neben den Seiten und Klick auf die Schaltfliche Neues Formular ein
neues Formular erstellt.

AnschlieBend werden in der Werkzeugleiste die Komponenten angezeigt, die fiir das
Formular verwendet werden koénnen. Im Fenster Eigenschaften werden die
Einstellungen fir die ausgewahlten Komponenten angezeigt.
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3.9.1

Komponenten

Fir jede der Komponenten wird im Eigenschaftenfenster in der Eigenschaft (Name)
der Name angegeben. Dieser Name wird bendétigt um anschliefen auf den Wert
dieser Komponente zuzugreifen.

Bezeichnung

Die Bezeichnung wird verwendet um anderer Steuerelemente zu beschreiben. Es
wird z.B. angegeben welche Werte in ein Textfeld eingegeben werden sollen.

Textfeld

In ein Textfeld kann ein beliebiger Text eingegeben werden. Anschlielfend kann Uber
(Name).Text auf den eingegebenen Text zugegriffen werden.

Gruppe

Gruppen konnen zur Strukturierung der Komponenten verwendet werden, um das
Formular Ubersichtlicher zu gestalten. Aus funktionaler Sicht ergeben sich keine
Anderungen zu Komponenten, die direkt auf der Hauptoberfliche liegen. In der
Eigenschaft Text wird angegeben welcher Text als Uberschrift der Gruppe angegeben
werde soll.

Schaltflache

Bei jedem Formular muss zumindest eine Schaltflache hinzugefligt werden, bei der
in der Eigenschaft Dialog Ergebnis ein anderer Wert als Kein oder Abbrechen
ausgewahlt wurde. Am besten eignet sich das Dialog Ergebnis OK oder Ja um die
Werte aus dem Formular in den Bericht zu ibernehmen.

Kontrollkastchen

Zur Eingabe von bool'schen Werten eignen sich am besten Kontrollkdstchen. Dabei
reprasentiert ein gesetzter Haken den Wahr Wert und ein nicht gesetzter Haken
den Falsch Wert. In der Eigenschaft Checked wird festgelegt, ob das
Kontrollkastchen standardmaRig aktiviert sein soll oder nicht. Um im Bericht auf
den Status zugreifen zu konnen wird (Name).checked verwendet.

Optionsschaltflache

Bei Optionsschaltflaichen werden mehrere Optionen zur Auswahl gestellt von denen
immer nur eine Option ausgewdhlt werden kann. Wenn mehrere Gruppen von
Optionsschaltflaichen verwendet werden sollen, missen diese entweder auf
Gruppen oder auf Panels zusammengefasst werden. Bei jeder Gruppe von
Optionsschaltflachen sollte bei einer der Schaltflachen die Eigenschaft Checked auf
Wahr gestellt werden. Im Bericht kann Uber den Ausdruck (Name).checked
festgestellt werden, ob die Schaltflaiche ausgewahlt wurde.
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Kombinationsfeld und Nachschlageliste

Fur Eingaben, deren zuldssige Werte aus einer Liste ausgewahlt werden kdnnen,
stehen sogenannte Kombinationsfelder bzw. Nachschlagelisten zur Verfligung.
Geeignet sind diese Komponenten fir alle Anwendungsfille, in denen eine
beschrankte Anzahl glltiger Werte vorhanden ist, welche sich auch dynamisch
verandern kdnnen. Als Quelle fiir die Werte des Kombinationsfeldes kann entweder
eine Datenspalte ausgewadhlt werden oder Werte kdnnen statisch eingegeben
werden.

Bei der Nachschlageliste wird zusatzlich zum Wert auch ein Schliissel gespeichert.
Dadurch kann anschlieend nicht nur auf den ausgewahlten Namen sondern auch
auf beispielsweise den Primarschlissel des ausgewahlten Wertes gefiltert werden.

Im Eigenschaftenfenster wird unter (Datenbindungen) - Elemente die Datenspalte
ausgewahlt z.B. tHosts.Hostname. Bei der Nachschlageliste wird zusatzlich noch die
Datenspalte fiir den Schliissel ausgewahlt z.B. tHosts.HostID. In die Eigenschaften
Elemente und Schliissel, die sich aullerhalb in der Kategorie (Datenbindung)
befinden, kdnnen statische Auflistungen eingetragen werden.

AnschlieBend koénnen Uber die Ausdriicke (Name).selecteditem  und
(Name).selectedKey die ausgewdhlten Werte bzw. Schliissel im Bericht verwendet
werden.

Listenfeld mit Kontrollkastchen

Im Listenfeld mit Kontrollkéstchen werden die Werte aufgelistet und durch
aktivieren des vorangestellten Kontrollkdastchens kénnen diese ausgewahlt werden.
Im Eigenschaftenfenster wird unter (Datenbindung) - Elemente die Datenspalte
ausgewahlt, deren Werte zur Auswahl gestellt werden sollen. Im
Eigenschaftenfenster wird bei der Option Beim Klicken in der Kategorie Verhalten
festgelegt, ob ein Wert aktiviert wird, wenn darauf geklickt wird oder ob das
Kontrollkastchen zusatzlich angeklickt werden muss. Auf die ausgewdhlten Werte
kann Gber (Name).selectedItems zugegriffen werden.

Datumssteuerelement

Das Datumssteuerelement wird verwendet um ein Datum auszuwahlen. Diese
Komponente wird vor allem benétigt, wenn Werte fiir einen gewissen Zeitraum
ausgegeben werden sollen. Uber (Name).value kann auf das ausgewihlte Datum
zugegriffen werden. Bei der Auswahl des Datums wird automatisch die aktuelle
Uhrzeit hinzugefliigt, um nur das Datum zu erhalten wird (Name).value.date
verwendet.

Zahl

Durch die Komponente Zahl kann sichergestellt werden, dass nur Zahlen eingegeben
werden. Aullerdem werden ein minimaler und ein maximaler Wert bestimmt. In die
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3.9.2

3.9.2.1

Eigenschaft Wert kann ein Standardwert angegeben werden. Uber (Name).value
kann auf die eingegebene Zahl zugegriffen werden.

Panel

Ein Panel kann wie die Gruppe zur Strukturierung der Komponenten und zur
Gruppierung von Optionsschaltflichen verwendet werden. Der Unterschied
zwischen einem Panel und einer Gruppe ist, dass das Panel, solange es dieselbe
Farbe hat wie der Hintergrund, sich nicht vom restlichen Formular abhebt.

Beispiele
Beispiele fiir die Verwendung von Dialogen

System filtern

Wenn nur ein Wert ausgewahlt werden soll, eignet sich am besten eine
Nachschlageliste.

Mehrere Systeme filtern

Um mehrere Werte gleichzeitig auszuwahlen, wird ein Listenfeld mit
Kontrollkédstchen verwendet.

Systeme Uber SQL Statement filtern

Die Menge der Daten kann Uber SQL Statement der Datenquelle gefiltert werden.
Die ausgewahlten Werte werden in Variablen gespeichert und kénnen anschlielden
auch in SQL Statements verwendet werden.

System filtern

Uber eine Nachschlageliste kann ein Wert ausgewahlt werden.

System auswéhlen ot

System |v |
DS ‘
DSWwWs02
DSws03
DSWS11
D5WwWs15h
DSWwWSs17
D5Wws1a
DSWwWS523 s

QK Abbrechen

Um diesen Dialog zu erstellen wird als erstes eine neue Datenquelle angelegt. Diese
Datenquelle wird verwendet um die Werte fir die Auswahlliste bereit zu stellen. Bei
der Datenquelle muss auch angegeben werden, wie die Liste sortiert werden soll, da
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die Komponenten die Werte ausgeben wie sie in der Tabelle stehen und nicht auf
alphabetische Sortierung achten.

Edit Data Source et
MName in der Datenguelle DocuSnap
Mame | FormHosts |
Alias | FormHosts |
Ahfrage

I s Ahbfrage-dssistenten starten

Select * from tHosts
where tHosts.DomainID = {PrimaryEey}
order by tHosts.HostHame

s

Tvp Abfrage w

Abfrage-Timeout 30 =

Spalten & Parameter

Et S 7< | [ aleSpalten auslesen  [E -

Spalt =
= =paten LY 25

=R2

Tl

----- =7 HostMame

----- =7 HostTypelD

----- =7 DomainlD

----- =1 Online

----- =7 ActualScan

----- =7 lsUserDef

----- =7 pwdlLastSet

----- =1 IpOnline

----- =7 Description

----- =7 DisabledInventony W

Kopie speichem Abbrechen

AnschlieBend wird Uber einen Rechtsklick auf den Bereich neben den Seiten und
Klick auf die Schaltflache Neues Formular ein neues Formular hinzugefiigt.

Anderungsdatum:11.10.2019 © 2019 itelio GmbH



celte 145 Berichtswesen
|
Ausgangsposition Einfiigen Seite Layout Worschau
Fwischenablage Schriftart Ausri

Meue Seite

% D Report Page |:| Code I:l

I I 5] Meues Formular
L] Duplikat

v
(]

F ol —

vo| 1 [ Seite einrichten...
*: - Code

Uber die Werkzeugleiste wird als erstes eine Bezeichnung hinzugefiigt, bei der in der
Eigenschaft Text System: eingegeben wird.

AnschlieBend wird eine Nachschlageliste eingefligt, bei der in der Eigenschaft
(Datenbindung) - Elemente die Datenspalte FormHosts.HostName und bei der
Eigenschaft (Datenbindung) - Schliissel die Datenspalte FormHosts.HostID
ausgewdhlt werden. Die Eigenschaft (Name) wird bei der Nachschlageliste zu
cbxSystem umbenannt. Zusatzlich werden noch zwei Schaltflachen hinzugefiigt. Bei
einer der Schaltflachen wird als Dialog Ergebnis Abbrechen und bei der anderen wird
als Dialog Ergebnis OK ausgewahlt. Die Eigenschaft Text wird in OK bzw. Abbrechen
geandert. Damit ist die Erstellung des Dialogs abgeschlossen.

El ReportPage [E] Form1 [ Code Eigenschaften *ox
| | 200 LooklUpBoxControll : Nachschlage-Liste ~
2= B3] 7 |-
......................... R ~ 1. Daten N
i =k M@l (Daterbindungen) |
T Ausgewahiter Wert
2 0000000000000 0000 000000000030 00000a 4 Ausgewahites Element
ccacamsoscsacnacsassasasacsasasasaaaand Hemente [e:] FormHests HostMame
20000000 o0000000000a0000000000a000aa0a0 4 gewahlter Schitssel
2o acanooaococnaosasnananaesasasanaaaand Schlissel [E:] FormHosts HostID
ccacamsoscsacnacsassasasacsasasasaaaand Tag-Wert
Ul Text
2o acanooaococnaosasnananaesasasanaaaand Elemente (Sammiung)
ccacamsoscsacnacsassasasacsasasasaaaand Schlussel (Sammiung)
v 2. Darstellung
........................... ’.%fb.req."?n. = Hirtergrundfarbe Fenster-Hintergrund
...................................... Kl:lmponel'den-stﬂ I:I

Als nachstes wird auf die ReportPage gewechselt um die Komponenten fiir die
Ausgabe der Daten hinzuzufliigen. Dabei wird ein Datenband angelegt, bei dem als
Datenquelle die Tabelle tHosts ausgewahlt wird. Bei der Tabelle muss Beim Start
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verbinden auf Wahr gesetzt werden. AuRerdem wird dem Datenband ein Textfeld
hinzugefligt in dem der HostName ausgegeben wird.

R 2
Ausgangsposition Einfiigen Seite Layout Vorschau
o
N |
Einfligen 0 2y - .
Zwischenablage Schriftart Ausrichtung Rahr
= D ReportPage D Form1 E Code
L]
- 6 | 1w | = | w | o= @ |
¥
L3
e
v 4 :
i {tHosts.HostName}
& _
L3
—

Durch Doppelklick auf das Datenband wird der Dialog Daten einstellen gedffnet. Im
Tab Filter wird ein Filter hinzugefiigt und anschlieRend kann der Ausdruck
tHosts.HostID = cbxSystem.SelectedKey eingegeben werden. Durch diesen Filter
wird nur das System angezeigt deren HostID mit dem ausgewadhlten System
Ubereinstimmt.

Mit tHosts.HostID wird der Primarschlissel der Tabelle tHosts ausgewiesen. Der
zweite Teil des Ausdrucks setzt sich zusammen aus cbxSystem, dies ist der Name
der Nachschlageliste im Dialog, und SelectedKey, dies referenziert den Schliissel des
ausgewahlten Wertes.

Datenband *
=y Filter hinzufiigen 7% Filter ertfernen *»
=
Und Cder Fiter Filter Engine Report Engine w Datenguele
Feld Izt Bezighung
Ausdnuck ~ D
tHosts. Host|D = chixSystem. Selected Key e Haupt-Fomponente
r
Su:urti;ren
[==l
O [
Filter
Robrchen
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AnschlieBend wird nur der ausgewahlte Wert im Bericht angezeigt.

@& | DocusnapX - B x
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. = [ Senden ~ % Aktwalisieren 5 Suche B Zwei Seiten © Als Auftrag planen
ortieren »
P & Drucken 19 Seitenbreite

Allgemein
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[ = SNMP Systeme
3 { Thin Clients -
&3 @ Hp-ux

- B8 oFs

03 &, Virtualisierung
1 G IP Systeme

- [ aps

1 B8 Netzwerkdienste —

ystemliste
(- #3 Standardpline
tion

+ [ Organisation
& B Helio GmbH

& domep

Inventar Dokumentation Lizenzmanagement [T-Sicherheit " % P

3.9.2.2 Systeme filtern

Uber ein Listenfeld mit Kontrollkdstchen kénnen mehrere Werte ausgewihlt

werden.
Systeme auswihlen ot
Systeme [] DSSPO2 A
[] DS5P03
DSWS01
DSW502

DSWS03
DSWS11
[] DSW515
[] DSW517
[] DSW518
[] DSW523
[] Dsws27
[ ] NPID30105

[] NPID3FOFS

[ ] NPISB2BAE

[] NPICOFD77 v

QK Abbrechen

Um diesen Dialog zu erstellen wird als erstes eine neue Datenquelle angelegt. Diese
Datenquelle wird verwendet um die Werte fir die Auswahlliste bereit zu stellen. Bei
der Datenquelle wird auch angegeben, wie die Liste sortiert werden soll, da die
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Komponenten die Werte ausgeben wie sie in der Tabelle stehen und nicht auf
alphabetische Sortierung achten.

Edit Data Source et
MName in der Datenguelle DocuSnap
Mame | FormHosts |
Alias | FormHosts |
Ahfrage

I s Ahbfrage-dssistenten starten

Select * from tHosts
where tHosts.DomainID = {PrimaryEey}
order by tHosts.HostHame

s

Tvp Abfrage w

Abfrage-Timeout 30 =

Spalten & Parameter

Et S 7< | [ aleSpalten auslesen  [E -

Spalt =
= =paten LY 25

=R2

Tl

----- =7 HostMame

----- =7 HostTypelD

----- =7 DomainlD

----- =1 Online

----- =7 ActualScan

----- =7 lsUserDef

----- =7 pwdlLastSet

----- =1 IpOnline

----- =7 Description

----- =7 DisabledInventony W

Kopie speichem Abbrechen

AnschlieBend wird Uber einen Rechtsklick auf den Bereich neben den Seiten und
Klick auf die Schaltflache Neues Formular ein neues Formular hinzugefiigt.
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Ausgangsposition Einfiigen Seite Layout Worschau
Fwischenablage Schriftart Ausri

Meue Seite

% D Report Page |:| Code I:l

I I 5] Meues Formular
L] Duplikat

v
(]

F ol —

vo| 1 [ Seite einrichten...
*: - Code

Uber die Werkzeugleiste wird als erstes eine Bezeichnung hinzugefiigt, bei der in der
Eigenschaft Text System: eingegeben wird.

Es wird ein Listenfeld mit Kontrollkdstchen hinzugefligt um mehrere Systeme
auswahlen zu kénnen. Beim Listenfeld wird als Datenquelle fiir die (Datenbindung) -
Elemente der FormHosts.HostName verwendet. Die Eigenschaft (Name) wird beim
Listenfeld zu cbxSystems umbenannt. Zusatzlich werden noch zwei Schaltflachen
hinzugefligt. Bei einer der Schaltflachen wird als Dialog Ergebnis Abbrechen und bei
der anderen wird als Dialog Ergebnis OK ausgewahlt. Die Eigenschaft Text wird in OK
bzw. Abbrechen geandert. Damit ist die Erstellung des Dialogs abgeschlossen.

[l RepotPage [E] Form1 [E] Code Eigenschaften *ox
| 100 | 20 30 chxSystems : Listenfeld mit Kontrollkdstchen ~
_ =R -
Systeme auswahien
v 1. Daten ~
 (Datenbindungen)
- Ausgewahlter Index
HAusgewahlter Wert
Ausgewshltes Eleme [EE]
| Elemerte - FormHosts.HostName ]
Tag-Wert
Elemente (Sammlung)
= v 2. Darstellung
Hintergrundfarbe Fenster-Hintergrund
Kompanenten-Stil
200 Schriftart Microsoft Sans Serif; 8pt
Rechts nach links Nein
v 3. Verhalten
— Beim Kicken Wahr
Je 9 Andocken-Stil Keine
Abbrechen ro Alctiviert Wahr
’ Elementen-Héhe 13
Position 112: 8

Auzwahl-Modus Einzeln

Als nachstes wird auf die ReportPage gewechselt um die Komponenten fir die
Ausgabe der Daten hinzuzufiigen. Dabei wird ein Datenband angelegt, bei dem als
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Datenquelle die Tabelle tHosts ausgewahlt wird. Bei der Tabelle muss Beim Start
verbinden auf Wahr gesetzt werden. AuRerdem wird dem Datenband ein Textfeld
hinzugefigt in dem der tHosts.HostName ausgegeben wird.

- ]

Ausgangsposition Einfiigen Seite Layout Vorschau

e

3 O
Einflgen 0% - .
Pwischenablage Schriftart Ausrichtung Rahr

= B ReportPage [(] Ferm1 [Z] Code

L]
B A TR o : 0 | = 0|

L3

L]
e

L]

|DataBand1; Datenquelle: tHosts

{tHosts. HostName}

|- w -

_

Durch Doppelklick auf das Datenband wird der Dialog Daten einstellen gedtffnet.
AnschlieBend wird im Tab Filter ein Filter hinzugefligt und der Ausdruck
cbxSystems.Control.checkedltems.contains(tHosts.HostName) eingegeben. Dadurch
werden nur Systeme ausgegeben, deren Name mit den einem der ausgewahlten
Systeme Ubereinstimmt. Durch dieses Statement wird jedes der ausgewahlten
Systeme mit dem tHosts.HostName verglichen und wenn er enthalten ist, wird
dieses System angezeigt.

Der Ausdruck setzt sich zusammen aus cbxSystems, der Name des Listenfeldes,
Control, um auf das Control zuzugreifen, Checkedltems, die Liste der ausgewahlten
Systeme, Contains, Funktion fiir den Vergleich und (tHosts.HostName), referenziert
den Namen der Systeme in der Tabelle tHosts.
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3.9.23 Systeme liber SQL Statement filtern

Alternativ zur Filterung der Daten Uber das Datenband, kann die Menge der Daten
im SQL Statement der Datenquelle gefiltert werden. Dies bietet den Vorteil, dass
weniger Daten aus der Datenbank geladen werden missen, und daher der
verbrauchte Arbeitsspeicher geringer ist.
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Dieses Beispiel passiert auf dem Bericht aus dem Beispiel System filtern. Um den
ausgewdhlten Wert aus dem Dialog zu speichern wird Uber Rechtsklick im
Woérterbuch und neue Variable eine neue Variable angelegt. Diese Variable erhalt
den Namen DfvSelectedSystem.

Das Prafix Dfv steht fur Docusnap Form Variable, um Variablen zu
0 identifizieren, die fir die Auswertung von Dialogen verwendet
werden. Variablen kénnen beliebig benannt werden, wenn die
erstellten Berichte Uber den Docusnap Server geplant werden
sollen, wird allerdings empfohlen das Prafix Dfv zu verwenden,
damit die zugewiesenen Werte der Variablen gespeichert werden.

Meue Variable >
Name | DfvSelected System |
Alias | Ofv Selected System |

Beschreibung |

Tup [z long s || et "
Intialisierung durch Wierk e
Wert | | .

Beispiel: 123; My text; 367, 436.23f; Test String; A

[] Schreibschutz
[] Benutzeranfrage

[] Verwenden der SGL-Parameter zulassen

—

Der ausgewahlte Wert wird in die bereits angelegte Variable DfvSelectedSystem
gespeichert. Daflir wird im Formular durch Doppelklick auf die Schaltflache OK der
Editor flr das Klick Ereignis geoffnet. In diesen Editor wird folgender Text
eingegeben:

DfvSelectedSystem = cbxSystems.SelectedKey

Dadurch wird der angelegten Variable DfvSelectedKey der ausgewahlte Wert der
Nachschlageliste cbxSystems zugewiesen.
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Ereignisse-Editor [Click]

DfvSelectedSystem = chxSystem.SelectedEey

= Datenquellen
[~ DocuSnap [MS SQL

i1 Geschaftsobjekt
E-Iw8 Variablen

II| AccountLogo
[l Defaultlogo
@ DfvSelected System
: Initial Language
-2 LanguagelD
‘[T PrimaryKey
[#-[Z% Systemvariablen
- i Funktionen
[#--4t4 Format
@ Ressourcen

Abbrechen

Anstatt dem Datenband einen Filter hinzuzufligen wie im Beispiel System filtern,
wird in diesem Fall das SQL Statement der Tabelle tHosts auf den ausgewahlten
Wert gefiltert.

Um das SQL Statement anzupassen, wird Uber Rechtsklick auf die Tabelle tHosts im
Worterbuch auf die Schaltfliche Bearbeiten geklickt. In der Where-Klausel des SQL
Statements wird die HostID auf den Wert in der Variable DfvSelectedSystem
gefiltert.

Select * from tHosts where tHosts.HostID = {DfvSelectedSystem}

Um eine Variable im SQL Statement zu referenzieren, werden {} um den Namen der
Variable gesetzt.
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Datenquelle bearbeiten et
Mame in der Datenguelle DocuSnap
Name |tHosts |
Alias |tHnst5 |

Ahfrage

I s Abfrage-Asziztenten starten

SELECT * FROM tHosts
where tHosts.HostID = {vaSelectedSystemb

T}'I:I .Pv.bfrage o

Abfrage-Timeout 30 =

opalten & Farameter

== oF Gy X | . Alle Spalten auslesen [ -

E7 Spalten @] A = :
----- =7 ActualScan e 2 | | |

----- =1 ADSContainer

----- =7 Assignedlser

----- =7 ChassisTypes

----- =5 Description

----- =7 Disabledinventory
----- =7 Disabledlicense
----- =2 DomainlD

----- =7 HostMame
----- = HostTypelD v

Kopie speichem Abbrechen

AnschlieRend wird im Bericht nur das ausgewahlte System ausgegeben.
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Datenbankstrukturen

4

4.1

Datenbankstrukturen

Docusnap verwendet fiir die Speicherung von Daten eine offene Datenbank auf Basis
von Microsoft SQL-Server oder Microsoft LocalDB. Nach der Installation von
Docusnap und dem ersten Verbinden zur Datenbank legt Docusnap automatisch
Tabellenstrukturen in der Datenbank an. Die Definition dieser Strukturen kommt
aus den Dateien Metaschema.dss und DDLUpdate.xml.

Zusatzliche Strukturen in der Datenbank (Tabellen, Sichten und Felder) kdnnen nach
Bedarf automatisch mit Docusnap angelegt werden. Customizing ist verfigbar fir
Premium und Enterprise Edition.

Dieses Kapitel ist in zwei Abschnitte unterteilt. Bei den beiden Abschnitten handelt
es sich um generelle Informationen zur Datenbank und die Anleitung zur
Erweiterung der Datenbankstruktur.

Definitionen

Um die Arbeit und das Verstandnis der Datenbank zu vereinfachen, wurden bei der
Definition der Datenbank bestimmte Standards verwendet. Fiir die Erweiterungen
wird empfohlen, diese Standards weiterzuverwenden.

Alle Bezeichnungen in der Datenbank wurden in englischer Sprache hinterlegt. Alle
Tabellen haben einen Primarschlissel als Autoinkrement hinterlegt. Die
Primarschlisselspalte hat immer den Namen der Tabelle ohne Prefix und als Postfix
das Kurzel ID. So ist z.B. in der Tabelle tHosts die Primarschliisselspalte die Spalte
mit der Bezeichnung HostID.

Spalten, die als Fremdschlissel verwendet werden, haben den Feldnamen des
Primarschlissels in der verknipften Tabelle. In unserem Beispiel der Tabelle tHosts
gibt es einen Fremdschlissel auf die Domanen in der Tabelle tDomains. Die Spalte
des Fremdschliissels wurde mit DomainID bezeichnet.

Alle Tabellen in der Docusnap-Datenbank beginnen mit einem kleinen t als
Abklrzung fur den englischen Begriff fiir Tabelle (table). Alle Tabellen, die mit tSys
im Namen beginnen, sind Tabellen ohne Inhaltsdaten. Sie enthalten systeminterne
Definitionen fir Docusnap.

Wenn durch das Customizing neue Felder bzw. Tabellen angelegt werden, werden
diese durch ein vorangestelltes x gekennzeichnet. So wirde z.B. eine Tabelle fir
Mobiltelefone mit xtMobilePhones benannt werden. Spalten in dieser Tabelle
wirden mit jeweils einem flihrenden x gekennzeichnet (z.B. xMobilephone). Durch
diese Konvention werden Namenskonflikte mit vom Hersteller vergebenen Namen
vermieden.
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4.2

4.3

4.4

Struktur

Im Wesentlichen ist die Struktur der Docusnap-Datenbank hierarchisch aufgebaut
und startet mit der Firmentabelle tAccounts. Die nachste Stufe stellen die Domanen
(tDomains) dar, unter denen fir die jeweiligen Module Untertabellen zu finden sind.

Durch die Verwendung von Fremdschlisseln kann man sich mit dem SQL-
Enterprise-Manager ohne Probleme die Struktur der Datenbank grafisch darstellen
lassen.

Auf welcher Ebene in den Baumen welche Tabelle verwendet wird, kann in der
Docusnap Administration Uber die Metaobjekte nachgeschlagen werden. Nahere
Informationen hierzu finden sich im Kapitel Metaobjekte.

Tabellen, die im Namen das Wort Docu enthalten (z.B. tDocu, tADSDocu), sind
Tabellen, mit denen die verschiedenen Versionen pro Scan aufgebaut werden.
Wichtig dabei ist, dass jede dieser Tabellen eine Verknlpfung auf die Tabelle
tSnapshot besitzt, da jeder Scan einem eindeutigen Snapshot zugeordnet wird.
Weiter enthdlt jede dieser Tabellen ein Feld mit dem Namen Archiv, das
kennzeichnet, ob der Eintrag der aktuellste (archiv=0) ist oder der Eintrag zu
dlteren Versionen gehort (archiv=1). Dadurch ist es fur schnelle Auswertungen
effizient moglich, auf die aktuellen Daten Uber das Filterkriterium aArchiv=0
zuzugreifen, ohne aufwendig Datumsangaben zu Uberprifen.

Initialwerte

Docusnap verwendet aus Griinden der Performance und der Vereinfachung der
Datenbank fiir Verweislisten, die nur wenige Werte beinhalten (z.B. Dienst, Startart,
Lander), keine eigenen Tabellen, sondern Initialwerte.

Initialwerte bestehen aus einem Filterwert, einer ID und jeweils einem deutschen
und englischen Text.

Die Docusnap-Steuerelemente kénnen alternativ auf eine Tabelle oder auf einen
Initialwert verweisen. So kann z.B. die Auswahlliste eines Kombinationsfeldes durch
eine reelle Tabelle oder durch einen bestimmten Typ Initialwerte befullt werden.

Die definierten Initialwerte sind in der Tabelle tSysinitials abgelegt und werden bei
jedem Systemstart auf eventuelle Anderungen (iberpriift.

Erweiterung der Struktur

Mit Docusnap koénnen bei Bedarf die bestehenden Tabellenstrukturen erweitert
werden. Dieses Ziel kann mithilfe der Docusnap Administration durch Klick auf die
Schaltflache Tabellen verwalten, erreicht werden.
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In dieser Registerkarte werden alle Beschreibungen zur Datenbankstruktur von
Docusnap angezeigt. Auf der linken, oberen Seite sind die Details zu der unterhalb
ausgewahlten Tabelle aufgelistet. Auf der rechten Seite kdnnen die jeweiligen
Einstellungen fur die Datenfelder der Tabelle vorgenommen werden.

Grundsatzlich wird innerhalb von Docusnap zwischen drei verschiedenen Typen von
Tabellen unterschieden:

Tabelle

Sicht

Virtuell

Tabellen sind real in der Datenbank vorhandene Tabellen, die fir die
Verwendung in Docusnap hier beschrieben werden. Alle Tabellen
beginnen mit dem Prafix "t".

Sichten sind Tabellen, die durch einen SQL-Select-Befehl generiert
werden. Sichten kénnen Daten aus mehreren Tabellen enthalten. Die
SQL-Befehle konnen durch Platzhalter (z.B. FilterID) erganzt werden,
die Docusnap zur Laufzeit mit den richtigen Werten befillt. Alle
Sichten beginnen mit dem Prafix "v".

Virtuelle Tabellen werden zur Formatierung von Tabellen
verwendet, die z.B. in den Docusnap-Assistenten benutzt werden.
AulBerdem werden sie im Baum verwendet, um Daten aus
verschiedenen Datenbanktabellen in einer Tabelle ausgeben zu
kénnen. Alle Virtuellen Tabellen beginnen mit dem Prafix "i".

© 2019 itelio GmbH
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Eigenschaften fir alle Tabellen

Fir die Definition einer Tabelle muissen verschiedene Eigenschaften definiert
werden. Die Anzahl der moglichen Eigenschaften hdangt vom Typ der Tabelle ab.
Folgende Eigenschaften sind bei allen Tabellen verfligbar bzw. zu befillen:

Eigenschaft Beschreibung

Tabellenname Eindeutiger Name der Tabelle

Je nach ausgewahltem Typ der Tabelle werden
die Prafixe i,v oder t verwendet. Tabellen, die
nicht durch den Hersteller definiert wurden,
erhalten zusatzlich das Prafix x (z.B. xtSLA).

Primarschliissel Ein Feld in der Tabelle, das jeden Datensatz
eindeutig identifiziert. Innerhalb Docusnap
sind dies im Normalfall Felder vom Typ LONG
und Auto-Inkrementfelder.

Fremdschliissel Das Feld, das die Beziehung zu einer anderen
Tabelle in der Hierarchie hoher darstellt.

Anzeigefeld Das Feld in der Tabelle, das zur Ausgabe der
Textwerte in den Hierarchien (z.B.
Datenexplorer, Berechtigungsanalyse usw.)
verwendet wird.

Vergleichsfeld Fiir den Datenvergleich wird ein Feld benétigt,
das zwischen zwei Snapshots zur
Identifizierung  von zwei Datensatzen
herangezogen werden kann. Ein sinnvolles Feld
kann hier z.B. eine Seriennummer oder ein
Rechnername sein.

Name englisch, Name deutsch Bezeichnung der Tabelle in der jeweiligen
Sprache.

Achtung: Die Felder Primdrschliissel, Fremdschliissel, Anzeigefeld
' und Vergleichsfeld kénnen erst ausgewahlt werden, nachdem
— Felder fur die Tabelle angelegt wurden. Dazu muss zuerst die
Tabelle ohne die genannten Eigenschaften gespeichert werden.
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AnschlieBend werden die Felder angelegt und im letzten Schritt
mussen die vier genannten Felder befillt werden.
Eigenschaften fir Sichten

Sichten sind Tabellen, die auf Basis eines SQL-Select-Befehles gebildet werden.
Docusnap unterstiitzt dies mit einer Vielzahl von Variablen, die vor der Ausfiihrung
des Select-Befehles ersetzt werden.

Der Select-Befehl hat im Wesentlichen folgende Syntax:

SELECT [DISTINCT] Auswahlliste FROM Quelle [WHERE Where-Klausel]
[GROUP BY (Group-by-Attribut)+

[HAVING Having-Klausell]]

[ORDER BY (Sortierungsattribut [ASC|DESC])+];

Im Prinzip sind alle glltigen Varianten nach dem SQL-Standard maglich.

Docusnap bietet folgende Variablen zur Verwendung in den Befehlen an. Wichtig
dabei ist, dass die Variablen immer durch eine Klammerung {Variable} eingefasst
werden.

Variable Beschreibung

{FilterID} Die Variable FilterID wird immer durch den Primarschlissel
des Ubergeordneten Objektes ersetzt.

Beispiel:

Der Befehl in Docusnap

select * from thosts where domainid = {FilterID}
order by hostname

ergibt bei der Ausfiihrung z.B.

select * from thosts where domainid = 1 order by
hostname

{LANGUAGEID} Die Variable wird durch den Integer-Code fiir die jeweilige
Sprache ersetzt.

Deutsch =0

Englisch =1
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{Feldname} Uber diese Konstruktion kann auf jedes Datenfeld in einem
Ubergeordneten Datenobjekt zugegriffen werden.
Achtung: Dies funktioniert nur bei Datenobjekten und nicht
bei Uberschriften.

Der jeweilige SQL-Befehl kann direkt in das Feld SQL-Statement eingegeben werden,
in dem der Befehl eingegeben oder editiert werden kann.

Da bei SQL-Select-Befehlen mehrere Tabellen miteinander verbunden werden
konnen, wei Docusnap im Falle eines Loschkommandos nicht, auf welche Tabelle
sich der Primarschliissel bezieht. Durch das Feld Primdre Tabelle kann die Tabelle
angegeben werden, in der der Datensatz gel6scht werden soll. Wenn in dieses Feld
keine Daten eingegeben werden, ist ein Loschen von Metaobjekten, die sich auf
diese Tabelle beziehen, nicht moglich.

SNMP-Statements

Zusatzlich zu der Verwendung von SQL-Statements fiir die Ausgabe von Tabellen
bietet Docusnap eine Sonderform fir die Ausgabe von SNMP Tabellen. Bei der
SNMP-Inventarisierung werden MIBs verwendet. Um die Ergebnisse auszugeben,
werden in das Feld SQL-Statement zuerst der Text SNMP: geschrieben und
anschliefend in Klammern die MIB und mit Beistrich getrennt die Bezeichnung. Die
MIBs werden durch Strichpunkte getrennt.

Dadurch ergibt sich folgende Syntax:

SNMP :
(1.3.6.1.2.1.4.20.1.1,IPAddress;1.3.6.1.2.1.4.20.1.3,SubnetMask;1.3.6.1.2
.1.4.20.1.2,InterfacelD)

Um Werte auszugeben, die fir jedes SNMP-Gerat nur einmal vorkommen, wird das
Statement mit SNMP-Single begonnen.

Dafiir wird diese Syntax verwendet:

SNMP-Single:
(1.3.6.1.2.1.43.8.2.1.14.1.1,Manufacturer;1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.1,Seria
1Number)

Wird flr einen Wert eine Division zweier Spalten bendtigt, wie z.B. beim Stand des
Toners, werden die beiden MIBs der Spalten mit einem Schragstrich getrennt und
bei der Ausfiihrung des Statements wird der Quotient in dieser Spalte ausgegeben.

Das Statement hat folgende Syntax:
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SNMP-Single:
(1.3.6.1.2.1.43.11.1.1.9.1.1/1.3.6.1.2.1.43.11.1.1.8.1.1,TonerBlack)

AnschlieBend werden die Spalten der Tabelle angelegt. Als Feldname wird die
Bezeichnung verwendet, die im Statement fir diese MIB verwendet wurde.

IT Asset Statements

Es ist moglich IT Assets an einer beliebigen Stelle im Baum auszugeben, zum Beispiel
unterhalb eines Kontakts, dem sie zugewiesen wurden. Daflir muss eine Sicht mit
SQL Statement erstellt werden das alle bendétigten ObjectIDs auflistet. Der
PropertyName wird mit dem Namen der Eigenschaft abgeglichen und der
ObjectValue mit dem Primarschliissel des Ubergeordneten Objekts. Da die Spalte
ObjectValue vom Typ Text ist, muss die {FilterID} mit ' ' als Text angegeben werden.
Durch eine Abfrage auf die {AccountID} kann gefiltert werden, dass nur Daten der
jeweiligen Firma angezeigt werden. Im SQL Statement muss nur die ObjectID
enthalten sein und die ObjectID muss als Spalte angelegt werden. AnschlieSend
kann diese Sicht fiir ein Metaobjekt gewahlt werden um die IT Assets anzuzeigen.
Das folgende SQL Statement kann als Basis flir das IT Asset Statement verwendet
werden.

select tGOValue.ObjectID

from tGODirectory, tGO, tGOValue, tGOProperty

where tGODirectory.DirectoryID = tGO.DirectoryID and
tGO.0bjectID = tGOValue.ObjectID and

tGOValue.PropertyID = tGOProperty.PropertyID

and tGOProperty.PropertyName = 'Name of the Property' and
tGOValue.ObjectValue = '{FilterID}' and
tGODirectory.AccountID = {AccountID}

Datenfelder

Datenfelder stellen in einer Tabelle die verschieden Spalten dar. Den Feldern werden
in Docusnap bestimmte Typen zugewiesen und auch die sprachliche Darstellung
(Deutsch oder Englisch) erfolgt auf Basis dieser Metabeschreibung.

Eigenschaft Beschreibung

Feldname Hier wird ein eindeutiger Feldname vergeben.
Verweisfelder sollten immer auf der Endung ID enden, um
sie besser identifizieren zu konnen.

Felder, die nicht vom Hersteller definiert werden, erhalten
als Préfix ein x, um Namenskollisionen zu vermeiden.

Datentyp Typ des Feldes
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Blob Binarfeld zur Speicherung von Binardaten
wie z.B. Anlagen

Boolean Ja/Nein-Feld

Byte Nummerisches Ganzzahlfeld mit Werten
von 0 bis 255

Date Datumsfeld

Decimal Dezimalfeld fur Gleitkommazahlen

GUID GUID-Wert

Kombination Feld zur Kombination von mehreren
Feldern. Feldnamen werden mit @-Zeichen
identifiziert, normale Texte mit
Hochkommas 'Text' geklammert. Durch
den Operator + koénnen die Werte
verbunden werden.

Texte in <> Klammern werden nur
angezeigt, wenn nach ihnen noch Texte
folgen.

Beispiel

@Lastname + '<, >' + @ Firstname

Ausgabe:

Maier, Franz
oder, falls kein Vorname ausgefllt ist,

Maier

Kombinationsfelder sollten ausschlieflich
als Anzeigefelder benutzt werden.

Int Ganzzahl
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Referenz

Bigint

Memo

String

SID

Version

Zeit

Der Datentyp Bigint ist fur Falle bestimmt,
in denen ganzzahlige Werte den durch den
Datentyp int unterstitzten Bereich
Uberschreiten.

Text ohne Langenbeschrankung
Text

Konvertiert eine SID in den zugehdrigen
ADS Namen. Die Konvertierung ist nur
moglich, wenn die Tabelle oder Sicht an
einer Stelle eingebunden wird, bei der sich
irgendwo in der Ubergeordneten Struktur
der Knoten fir die Firma befindet.

Versionen stehen meist in einem String-
Feld und wirden daher alphabetisch
sortiert werden. Um Version 12 nach
Version 4 auszugeben, wird der Datentyp
Version verwendet.

Der Datentyp Zeit wird verwendet um
einen Zeitpunkt auszugeben, wenn der
Wert in Ticks inventarisiert wird.

Uber das Feld Referenz ist es moglich, eine ID in einen
lesbaren Namen zu transferieren. Dazu muss ein Verweis
auf eine Tabelle [TabellenName] oder ein Verweis auf einen
Initialwert {WertName} eingegeben werden.

Wenn das Referenzfeld beflllt ist, nimmt Docusnap den
nummerischen Inhalt des Feldes und flihrt eine Abfrage auf
der angegebenen Tabelle oder in den Initialwerten mit
Filter auf den jeweiligen Primarschlissel durch. Ausgegeben
wird dann der Wert, der in der Zieltabelle als Anzeigefeld

definiert ist.

Beispiel:

Feld DomainlD, Referenz [tdomains]
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Name, Text
(Deutsch, Englisch)

Sortierung

AnzeigegroRe

Feldlange

Import-Verweis

Faktor

Zahlenformat

Statt z.B. der DomainIlD 1 wird dann docusnap.intern
ausgegeben.

Bezeichnung des Feldes in den jeweiligen Sprachen. Dieser
Wert ist auch spater in den Listen als Spaltenlberschrift
sichtbar.

Die Reihenfolge der Felder in Listen ist nicht alphabetisch,
sondern Uber diesen Wert bestimmt.

Hier kann eine Spaltenbreite in den Ausgabelisten definiert
werden (in Pixel). Falls kein Wert angegeben wird,
verwendet Docusnap einen Standardwert von 80 Pixel.

Dieses Feld kann nur bei dem Datentyp String definiert
werden. Hier kann die maximale zuldssige Anzahl von
Zeichen bestimmt werden.

Dieses Feld definiert Felder von Verweisen, die fur den
Datenimport abgeglichen werden missen. Das sind im
wesentlichen Verweise wie z. B. Kommentartypen,
Passworttypen usw.

Hier kann ein Divisor zur Umrechnung von Zahlenwerten
bestimmt werden. Das Feld ist nur bei nummerischen
Datentypen aktiv.

Zum Beispiel wiirde ein Faktor von 1024 einen Wert von
Byte in Kilobyte umrechnen.

Hier kdnnen nach Standardkonventionen Formatierungen
fur Zahlenwerte vorgenommen werden.

Glltige Platzhalter sind das #-Zeichen fiir beliebige
Zahlenwerte und die Ziffer O flir Zahlenwerte, die, wenn sie
zu klein sind, mit fihrenden 0 aufgefillt werden.

Tausendertrennzeichen ist das Komma )", das

Kommazeichen ist der ".".

Beispiele:

#,##0.00 MB
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00 h

Icon Mit der Eigenschaft Icon kann pro Feld ein spezifisches Icon
hinterlegt werden. Dies ist nur notwendig, wenn das
Metaobjekt, welches auf die Tabelle verweist, eine vertikale
Ausrichtung hat.

Feld in Listen Wenn diese Option aktiviert ist, ist das Feld in Listen
anzeigen sichtbar.
Nicht vergleichen Durch Aktivieren dieser Option kann verhindert werden,

dass dieses Feld in den Datenvergleich einbezogen wird.
Das ist z.B. beim verfligharen Speicherplatz auf einer
Festplatte sinnvoll, da dieser praktisch immer verandert
sein wird.

NULL-Werte nicht Wenn bei der Ausgabe der Tabelle Vertikal ausgewahlt

anzeigen wird, wird durch diese Option festgelegt, ob diese Spalte
ausgegeben wird, wenn der Wert in der Datenbank NULL
ist.

ADS Eigenschaften ausgeben

Die Werte der Active Directory Eigenschaften werden in den Tabellen
tADSObjectValue (nur ein Wert pro AD Objekt) und in der Tabelle
tADSObjectMultiValue (mehrere Werte pro AD Objekt médglich) gespeichert. Einige
dieser Werte miussen fir die Ausgabe unterschiedlich formatiert werden. In den
Tabellen gibt es die Spalte ADSPropertylD, der Wert dieser Spalte wird von
Docusnap verwendet um die AD Eigenschaften in der Spalte ADSObjectValue richtig
darzustellen. Wenn eine Tabelle oder eine Sicht eine ADSObjectValue Spalte enthalt
wird immer eine ADSPropertyID Spalte erwartet.

Wenn eine Sicht erstellt wird, in der mehrere Spalten mit speziellen AD
Eigenschaften enthalten sind, kann die Formatierung nicht tGber die ADSPropertylD
Spalte definiert werden. Daflr wird bei der jeweiligen Spalte eine Referenz erstellt.
Mit AD_PROP_ wird definiert, dass es sich um eine Referenz fiir AD Eigenschaften
handelt. Beispielsweise wird im Feld Referenz {AD_PROP_whenCreated} fiir die
Eigenschaft whenCreated (Erstelldatum des AD Objekts) eingetragen. Die Spalte, die
den Wert enthalt, darf nicht ADSObjectValue heiBen, sondern wird im SQL
Statement mit AS umbenannt.
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4.5

Export und Import der Datenbank

Wenn die Daten von benutzerdefinierten Tabellen beim Datenbankimport bzw. -
export berlcksichtigt werden sollen, missen diese Tabellen im Importbaum
eingefligt werden.

Beispiel

Als einfaches Beispiel wird in diesem Kapitel das Erstellen einer zusatzlichen Tabelle
fur Eintragung von SLA (Service Level Agreements) erldutert.

Tabelle anlegen

Im ersten Schritt wird die Tabelle angelegt. Durch Klick auf die Schaltflache Neu wird
die neue Tabelle angelegt. AnschlieRend muss als Tabellentyp Tabelle ausgewahlt
werden und der Name SLA bei Tabellenname eingetragen werden. Durch Klick auf
die Schaltflache Speichern wird die Tabelle gespeichert und automatisch die Spalte
XSLAID angelegt und als Primarschlissel definiert.

-0 x
! § ENZMAN 0
Berichte  Tabellen  Objekte
verwalten  verwalten verwalten
Reporting Docusnap Erweiterung
Metatabellen Felder
Tabellentyp: Tabellenname: FRETY Feldname: « [sta Datentyp:
Primatschitssel: Fremdschliissel: | <kein Fintrag » - Feldlinge: Referenz:
Anzeigefeld: | ckain Eintrag> o] Vergleichsfeld: | kein Eintrag > o somenmg Anzeigegrate:
Brimare Tabele: Irnport Verweis: Faktor:
QL Statemnent: Zahlenformat: Icon: X L
Icon Previens X
Nicht vergleichen NULL Werte nicht anzeigen
Feld in Listen anzeigen
Hame Deutsch; | XSLAID Name Englisch;  ¥SLAID
Name Deutschi  |SLA Text Deutsch: TextEnglisch:
Name Englisch: |SLA
Loschen Speichem Neu Loschen Speicher
NAME HAUPTTABELLE FREMDTABELLE ANZEIGEFELD ID PRIVARFELD ID FRa FELDNAME DATENTYP FELDLANGE ANZEIGELANGE SORTIERREIHENFOLGE | FEL
| EI=) int Nel
B Caption DevicelD
::: I DSN ADSObjectForeignMe.
B Name ADSObjectlD
B Name ADSObjectiD
-] VideoControllerName  DevicelD
B v OptionKey
B v CPUCount
B v Hardware
- tenNetworks Name
B v Device
B v tHenStorage Name
B v tXenNetworks Name
iz -
4 3 1 »

Felder anlegen

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu werden weitere Felder angelegt. Gespeichert
werden die neu angelegten Felder Uber die Schaltflache Speichern im Bereich der
Feldererstellung.

Fiir dieses Beispiel werden folgende Felder angelegt.

Feldname Datentyp
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AccountID
Hours
Name
Priority

Responsible

AEIN

% i & Schema exportieren

% Schema importieren

Berichte | Tabellen  Objekte
vernalten | verwalten verwalten

Reporting
Metatabellen
Tabellentyp:
Brimarschiussel
Anzeigefeld: <kein Eintrag>
Primare Tabelles

QL Statement:

Name Deutsch: sLA
Name Englisch: | SLA

Neu Loschen

Speichem

NAME HAUPTTABELLE

vUse
vUserGroupMappingDSN
vUserGroupMappings
vUserGroupMappingsForei...
wWideoController
WWMWareExtraOptions
VWMWareHardware
WmWareSetting
vXenHosthetworks
venHesthic
vXenHostStorage
vXenVMNetworks

XSLA

~HEHHHAAEBA6HA6HB6

Docusnap Enveiterung

tenNetworks

tXenStorage
tenNetworks

Long

Decimal

String

Long

String

DIAGRAMME - ABHANGIGKEITEN

CUSTOMIZING

Tabellenname: [ 50
Framdschlissel: | kein Eintrag>

Vergleichsfeld: | in intrag>

FREMDTABELLE ANZEIGEFELD ID PRIMARFELD 1D
Caption DevicelD
DSN ADSObjectForeignie.
Name ADSObjectiD
Name ADSObjectiD

VideoControllerName  DevicelD

Optionkey VMEstraConfiglD
CPUCount VMHardwarelD
Hardware VmHardwarelD
Name NetworkiD
Device NiclD

Name StoragelD

Name NetworklD

Feldlange: 255

Referenz: {RePriority}

Feldlange:

LIZENZMANAGEMENT

Felder|
Feldname: < [Name
Feldlinge: 255
Sortierung: 0

Import Verweis:

Tahlenformat:

Micht vergleichen
| Feld in Listen anzeigen

Mame Deutsch: | Name

Text Deutsch:
Heu Lischen Speichern
FELDNAME DATENTYP FELDLANGE
=5 xAccountiD Int
D xHours String
D yMame String 235
B xPriority Int
=B wResponsibility String
=B xsLap Int
<

255

Datentyp:
Referen:

Anzeigegrate: 180
Faktor:

lean: X

lcon Previews | X
NULL Werte nicht anzeigen

Name Englisch: | Name

Text Englisch:

ANZEIGELANGE SORTIERREIHENFOLGE FEl
0 Ja
0 Ja
180 0 2
0 2
0 2
Nej

Nachdem die Felder

angelegt wurden,

werden das

Feld

xAccountID als

Fremdschlissel und das Feld xName als Anzeigefeld ausgewahlt. Nach Auswahl des
Fremdschlissels und des Anzeigefeldes muss lGber Schaltflache Speichern im oberen

Bereich die Anderung gespeichert werden.
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A gvon D -0 x
CUSTOMIZING
% i & Schems exportieren
¥ Schema impertieren
Berichtz  Tabellen Objekte
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5.1

Metaobjekte

Die Baumstruktur in Docusnap besteht aus Metaobjekten, die beliebig erweitert
werden kénnen. Insgesamt stehen in Docusnap flnf verschiedene Baumstrukturen
zur Verfugung: Inventar, IT-Sicherheit, Lizenzmanagement, Dokumentation und
Datenimport.

D--l;l. Docusnap Ltd
E} S, Kontakte
D“ IT Umgebung
=N -9_3 docusnap.intern

3;; bulk docusnap.intern

oot

- -3_; rd.docusnap.intern
C1 M Arbeitsstationen

D _;' Server
D :5"\ Linux
D ™ Mac "

D £ SNMF Systeme = Uberschriften
e CIFs
1 e = Daten

& Ja Systemgruppen = Berichte
B

s

&)

B

&

a

@

- @ Virtualisi . . . .
---gn;s::s;::m = Visualisierung(Diagramm)

- aDs

- i‘[‘ Netzwerkdiensie

- ,. Anwendungsserver

- =& Datenbank Server
a8 7 Zusammenfassung
=8 D Berichte
B . Infrastruktur
I:I 1 Active Directory
D Benutzeriibersicht
D Eigenschaften
D Gruppentbersicht
D Gruppenubersicht mit Rekursi
D Offline Systeme
D Passwortalter

D | Systeme
b1 (4 Virtualisierung
Bt | Ju Sicherheit

0 * Visualisierung
- * Netzwerkplan
- * Routingplan
- *12 Topologieplan
""" “ WLAN Visualisierung

Metaobjekte sind einzelne Knoten in der Baumstruktur. Diese Knoten kdnnen
entweder eine Uberschrift, Daten, ein Bericht, eine Verkniipfung, eine Ausgabe oder
ein Diagramm sein. Metaobjekte definieren den Inhalt und den Aufbau der
Baumstruktur. Metaobjekte vom Typ Daten und Bericht stellen Platzhalter fiir die
jeweiligen Daten dar.

Grundlagen

Die Baumstruktur kann in der Docusnap Administration auf der Multifunktionsleiste
Customizing durch Klick auf die Schaltflaiche Objekte verwalten angepasst werden.
Die Registerkarten stellen alle notwendigen Einstellungen bereit, um eigene
Strukturen anlegen zu kdonnen.
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mi cen
% i & Schema exportieren

% Schema importieren
Berichte  Tabellen | Objekte
verwalten  verwalten verwalten

Reporting Docusnap Enveiterung

Metaobjekte * [ Metaobjekt bearbeiten | Verwandte Objekte

£ smp systems [
i ThinClient [T]

Mrrux @

Bars [
8 virtualization [ d;

G 1P Systems [T]

O aos &

|

Editierbar Drag & Drop erlaubt
Eindeutig Kein Anlegen
Statisches Objekt Nicht vergleichen
Anzzige ohne Subknoten Berichtstitel

Als T Asset anzsigen

Arbeitsstationen Workstations

¥ sites [
Organization [

Innerhalb von Docusnap existieren flinf verschiedene hierarchische Strukturen, mit
denen die erfassten Daten organisiert werden kdnnen.

Hierarchie Inhalt

Inventar Alle durch einen Scan erfassten oder manuell
eingegeben Daten

Datenimport Diese Hierarchie bestimmt die Struktur fiir den
Datenimport aus anderen Datenbanken.

Lizenzmanagement Darstellung der Hierarchie fir das Lizenzmanagement
IT-Sicherheit Struktur fir das Modul IT-Sicherheit
Dokumentation Die erstellten Dokumente werden in dieser Hierarchie

Ubersichtlich dargestellt.

berticksichtigt, die auch im Datenimportbaum enthalten sind. Vom
Benutzer definierte Tabellen, deren Daten importiert bzw.
exportiert werden sollen, missen daher zusatzlich auch im

Beim Datenbankimport und -export werden nur Daten
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Importbaum hinzugefligt werden. Daflir wird ein Metaobjekt fiir die
Tabelle unterhalb des jeweiligen Objekts angelegt. Beispielsweise
werden die jeweiligen Metaobjekte fiir Tabellen mit einem
Fremdschlissel auf die Tabelle tAccounts unterhalb des Knotens
Account im Importbaum definiert.

Alle Hierarchien koénnen erweitert werden. Bestimmte Eigenschaften und
Einstellungen gelten fur alle Typen von Metaobjekten. Diese werden im Anschluss
erlautert. In Unterkapiteln wird anschliefend auf die spezifischen Eigenschaften der
verschiedenen Objekttypen eingegangen.

In jedem Metaobjekt wird zur Laufzeit ein Primarschlissel zur eindeutigen
Identifizierung hinterlegt. Objekte ohne eigenen Primirschlissel (z.B. Uberschriften)
erben den Primarschlissel des letzten libergeordneten Daten-Metaobjektes.

Vereinfacht gesagt wird jede untergeordnete Ebene durch einen Wert aus der
Ubergeordneten Ebene gefiltert. So wird z.B. die Ebene der Domanen durch den
Inhalt der Spalte AccountID gefiltert, der einen eindeutigen Wert auf der Ebene des
Mandanten darstellt.

Allgemeine Optionen der Metaobjekte

Eigenschaft Beschreibung

Objektname  Der Objektname bestimmt den Namen des Objektes. Der
Objektname setzt sich aus Prafix + Hersteller (_D_) / Kunden (_U_)
Definition + Objektname zusammen. Das Prafix ist abhangig
davon, in welcher Baumstruktur das Metaobjekt eingetragen
wird. Folgende Prafixe werden verwendet:

* I[nventar (EXP)

= Datenimport (IMP)

® Lizenzen (LIC)

= Organisation (ORG)
= Berechtigungen (RIG)
= Dokumente (DOC)

Beispiel: Ein neues Objekt fiir eine Uberschrift (z.B. Service Level
Agreement) erhalt folgenden Namen: EXP_U_SLA
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Kategorie

Texte

Prioritat

Ausrichtung

Objecttyp ID

Standard Icon

Vorschau
lcon

Dokumentpfa
d

Kategorie bzw. Typ eines Objektes (Uberschrift, Daten, Bericht,
Verlinkung, Ausgabe oder Diagramm)

Sichtbarer Name fiir das Objekt in jeweils Deutsch oder Englisch
(sichtbar im Baum nur bei Uberschriften)

Wenn mehrere Metaobjekte in einer Ebene angelegt werden,
bestimmt nicht eine alphabetische Sortierung die Reihenfolge,
sondern die Zahl im Feld Prioritat. So hat z.B. das Metaobjekt
Server unter einer Domane eine hdohere Zahl als das Metaobjekt
Arbeitsstationen.

Die Art der Ausrichtung der Ergebnisse in der Liste auf der rechten
Seite in Docusnap.

Eindeutige ID fiir ein Metaobjekt. Diese IDs werden von Docusnap
automatisch vergeben. Prinzipiell sind alle IDs unter 1.000.000 flr
herstellerseitige Definitionen reserviert.

Definition des Icons, das vor den Objekten im Baum angezeigt
wird.

Definition des Icons, das fir die Erstellung der Diagramme
verwendet wird. Wenn durch Customizing eigene Objekte
angelegt werden, empfiehlt es sich auch Icons mit der Grolie
100x100 px zu verwendet werden, damit alle Icons ein
einheitliche GroRe haben.

Mit Hilfe dieser Eigenschaft kdnnen externe Dokumente wie z.B.
Word- oder HTML-Dokumente in die Hierarchie verlinkt werden.
Docusnap Uberpriift automatisch bei der Selektion eines Objektes,
ob Dokumente in diesem Pfad vorhanden sind. Wenn Dokumente
gefunden werden, werden diese in einer eigenen Registerkarte
Dokumente im Docusnap-Datenbereich angezeigt.

Der Pfad in dieser Eigenschaft wird immer relativ zum
Dokumentationsverzeichnis angegeben. Um Pfade flexibel bilden
zu kénnen, konnen in der Pfadangabe Variablen verwendet
werden. Folgende Variablen stehen zur Verfligung:

© 2019 itelio GmbH
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%Account% Firmenname

%Domain% Domainname

%0bject% Objektname

%ParentObject% Objektname des libergeordneten
Knotens

Docusnap erweitert jeden Pfad automatisch mit dem Kiirzel
_EN.html bzw. _DE.html, um die Dateinamen zu
komplementieren.

Beispiel:

Die Angabe %Account%\%Domain%\Datasheets\Workstations\%
Object%\%0bject% wird, falls das Dokumentationsverzeichnis auf
c:\Doku gesetzt ist, auf folgende Datei gesetzt:

c:\Doku\Docusnap
AG\test.local\Datasheets\Workstations\Notebook1\Notebook1 _
de.html

Anzeige ohne Objekte vom Typ dieses Metaobjektes werden auch angezeigt,

Subknoten wenn keine weiteren Daten unterhalb des Objektes vorhanden
sind. Docusnap blendet standardmaRig Objekte aus, unter denen
keine Daten enthalten sind. Das Aktivieren dieser Option bewirkt
ebenfalls eine Performancesteigerung, da in diesem Fall
Uberpriifungen entfallen kénnen.

Nicht Der Docusnap-Datenvergleich ignoriert Objekte, bei denen diese
vergleichen Option aktiviert ist. Objekte auf unteren Ebenen werden ebenfalls
nicht mehr miteinander verglichen.

Berichtstitel  Bei der Ausfiihrung eines Berichtes wird das erste Objekt, das
hoher in der Hierarchie liegt und bei dem diese Option aktiviert
ist, als Untertitel fir den Bericht verwendet.

Statisches Durch diese Option werden fiir ein bestimmtes Metaobjekt die
Objekt Erweiterungen (z.B. Kommentare, Passworter usw.) freigegeben.
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Wird die Ausrichtung Vertikal gewahlt, muss sichergestellt sein,

' dass pro Ebene maximal ein Datensatz zuriickgegeben wird. Falls
s dies nicht der Fall ist, wird die Ausgabe fehlschlagen.

Bei der vertikalen Ausrichtung ist das Standardicon ebenfalls ohne
Bedeutung. Die Icons missen in diesem Fall iber die Metatabellen
pro Feld hinterlegt werden.

5.2  Uberschriften

Uberschriften sind mit keiner Tabelle verkniipft. Sie dienen dazu, die Darstellung im
Baum durch den Einsatz von Uberschriften, tibersichtlicher zu gestalten.

A ALLGEMEIN  INVENTAR | CUSTOMIZING | [T-ASSETS  DIAGRAMME  T-ABHANGIGKETEN  LIZENZMANAGEMENT

i & Schema exportieren

% Schema importieren
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werwalten  verwalten verwalten
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Reporting Docusnap Erweiterung
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¥ Wer
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B Server [
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Fiir ein Metaobjekt vom Typ Uberschrift sind alle allgemeinen Optionen verfiigbar.
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5.3

Daten

Ein Metaobjekt vom Typ Daten dient dazu, Daten aus Tabellen in der Datenbank in
der Hierarchie auszugeben. Ein Metaobjekt vom Typ Daten muss aus diesem Grund
zwingend mit einer Tabelle in der Datenbank, mit einer Sicht oder einer virtuellen
Tabelle verbunden sein. Zusatzlich stehen bei diesem Objekttyp noch mehrere
Einstellungen bzw. Optionen speziell fir die Anzeige von Inhaltsdaten zur
Verfligung.

& Do

i WV

Ad

en N
i & Schems exportieren

% Schema impertieren
Berichte  Tabellen | Objekte
wverwalten  verwalten verwalten

Reporting Docusnap Erweiterung

Metaobjekte  Metaokjekt bearbeiten Veruandte Objekte

in (2.3) AND sUserDef is Null Verschau lean: |, E
3 en

Als T Asset anzeigen

Um Daten aus unterschiedlichen Tabellen in einer Tabelle auszugeben und nach
einem bestimmten Wert zu ordnen, werden virtuelle Tabellen verwendet. Der
Knoten, der mit der virtuellen Tabelle verbunden ist, wird im Baum nicht
ausgegeben, sondern wird verwendet, um die Daten der untergeordneten Tabellen
zusammenzufassen. Die Spalten der virtuellen Tabelle missen denselben
Feldnamen haben wie die Spalten der Tabelle, die sie zusammenfasst. Daher sollten
die Tabellen der untergeordneten Knoten einige Spalten gemeinsam haben. Als
Fremdschlissel fir die untergeordneten Knoten wird der Primarschlissel des
Ubergeordneten Knotens verwendet. Um unterschiedliche Icons in der Tabelle im
Hauptfenster zu erhalten, miissen die unterschiedlichen Icons lber den Icon-Filter
definiert werden.

Verfligbare Optionen fiir Daten
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Eigenschaft

Tabelle

Filterfeld

Filterwert

Sortierfeld

Sortierrichtung

Altern. FS

Editierbar

Eindeutig

Beschreibung

Auswahl der verkniipften Datentabelle aus der Liste der
Metatabellen. Die Metatabellen kénnen Uber die
Metatabellen angepasst bzw. erweitert werden.

Tabellenfeld, auf dessen Basis ein Filter definiert werden soll.

Filterkriterium fur das Filterfeld

In diesem Feld sind alle zuldssigen SQL-Bedingungen erlaubt
(z.B. = 1). Die Klausel kann aber auch durch weitere Felder
oder Bedingungen erweitert werden.

Beispiele:

= 1 AND Hostname Like 'S%'
<> 5 AND HostType in (1,2,3)

Datenbankfeld, nach dem die angezeigten Elemente sortiert
werden sollen.

Sortierrichtung auf Basis des Sortierfeldes

Der alternative Fremdschliissel wird verwendet, wenn die
Hierarchie tGber einen anderen Fremdschlissel als der in der
Registerkarte Metatabellen festgelegte, aufgebaut werden
soll. Diese Option kann nur bei realen Tabellen verwendet
werden.

Wenn bei diesem Knoten eine Eingabemaske verwendet
wird, wird bei neuen Eintragen die Spalte des alternativen
Fremdschlissel automatisch mit dem Primarschlissel des
Ubergeordneten Knotens befiillt. Der eigentliche
Fremdschlissel der Tabelle muss Uber die Eingabemaske
eingetragen werden.

Flir Metaobjekte mit dieser aktivierten Option kdnnen
Eingabemasken angelegt werden bzw. stehen diese zur
Verfliigung.

Diese Option stellt sicher, dass pro Ebene maximal ein
Objekt angelegt werden kann. Diese Option ist nur
anwahlbar, wenn bei dem Metaobjekt die Eigenschaft
Editierbar markiert ist.

© 2019 itelio GmbH
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Kein Anlegen

Rekursionsfeld

Als IT Asset
anzeigen

|con-Filter

Mit dieser Option ist nur ein Léschen bzw. Speichern eines
Objektes moglich. Die Schaltflache Neu ist in diesem Fall
nicht aktiv. Das heiRt, Benutzer kdnnen Objekte nur
bearbeiten, aber nicht neu anlegen.

Uber diese Eigenschaft kann eine Rekursion definiert und so
auf Basis einer Tabelle eine Hierarchie aufgebaut werden. In
der ersten Ebene werden nur Datensatze angezeigt, bei
denen das Rekursionsfeld den Wert NULL oder -1 hat.
Wichtig ist, dass das Recursionsfeld immer vom Datentyp
Long ist. In der zweiten Ebene werden die Datensatze
angezeigt, bei denen das Rekursionsfeld den Wert des
Primarschllssels der ersten Ebene darstellt.

Wenn in der Baumhierarchie bei einem rekursiven Objekt
ein kleiner blauer Pfeil angezeigt wird, handelt es sich um
eine Wiederholung in der Rekursion.

Es ist moglich IT Assets an einer beliebigen Stelle im Baum
auszugeben, zum Beispiel unterhalb eines Kontakts, dem sie
zugewiesen wurden. Im ersten Schritt wird flr die
gewlinschten IT Assets eine Eigenschaft angelegt. Diese
muss fur alle IT Assets gleich benannt werden. Zum Beispiel
kann eine Eigenschaft xContacts vom Typ Liste angelegt
werden und die Tabelle tContacts als Referenz verwendet
werden. AnschlieBend wird in den Metatabellen eine Sicht
erstellt, die ein SQL Statement enthalt das alle bend6tigten
ObjectIDs auflistet (Siehe Erweiterung der Struktur).

Ein neues Metaobjekt wird an der Stelle, an der die IT Assets
ausgegeben werden sollen, eingefligt und die erstellte Sicht
wird als Tabelle ausgewdhlt. AnschlieBend wird das
Kontrollkastchen Als IT Asset anzeigen aktiviert, dadurch
werden fir alle ObjectIDs die jeweilige IT Assets mit allen
Eigenschaften angezeigt. Dieses Metaobjekt bendtigt kein
Icon, da die Icons der IT Assets angezeigt werden.

Mit Hilfe des Icon-Filters konnen einem Metaobjekt verschiedene Icons auf Basis
von Werten einer bestimmten Spalte zugeordnet werden. So kann zum Beispiel fir
Arbeitsstationen, Server und Domanencontroller nur ein Metaobjekt definiert
werden, Gber den Iconfilter lassen sich aber unterschiedliche Icons zuweisen.
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Um den Icon-Filter zu aktivieren, muss im Feld Icon Filterfeld das Datenfeld
ausgewahlt werden, auf dem die Filterwerte beruhen. Anschlielend wird auf der
rechten Seite eine zusatzliche Registerkarte angezeigt, in der die verschiedenen
Filterwerte mit den dazugehodrigen Icons gesetzt werden kdnnen. Falls ein Wert in
der Tabelle vorliegt, fiir den kein eigenes Icon definiert wurde, wird das
Standardicon fur dieses Objekt verwendet.

Filtemaert: 3
Standard lcon: i
Vorschau lcon | E
Léschen Hinzufiigen
WERT
B 3
B :
Verwandte Objekte

Es ist moglich, die gleichen Objekte mehrmals auszugeben. Zum Beispiel wird
derselbe Rechner im Baum Inventar unterhalb der Arbeitsstationen und in der
Berechtigungsanalyse angezeigt. Fiir jeden Rechner kénnen Berechtigungen und
Erweiterungen angegeben werden. Damit diese auch fiir den gleichen Rechner in der
Berechtigungsanalyse angezeigt werden kénnen und nicht erneut angelegt werden
mussen, werden diese beiden Objekte als verwandte Objekte definiert.

Durch Wechsel auf die Registerkarte Verwandte Objekte kdnnen die verwandten
Objekte ausgewahlt werden. Im linken Bereich werden alle Baume angezeigt und im
rechten Bereich werden die bereits als verwandte Typen definierten Objekte
angegeben. Durch Markieren eines Objektes im linken Bereich wird die Schaltflache
Hinzufiigen aktiviert.

Wenn fir ein Objekt verwandte Objekte definiert werden, dann sollte auch dieses
Objekt jedem zugewiesenen Objekt als verwandtes Objekt zugewiesen werden.
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5.5

Berichte

Berichte in der Baumstruktur dienen als Platzhalter flr Berichtsdefinitionen. Die
Verknipfung der Berichte mit den Metaobjekten erfolgt Uber die Registerkarte
Berichte verwalten (Docusnap Administration/Customizing). Mit einem Bericht-
Metaobjekt kann eine beliebige Anzahl von Berichten verknipft werden.

L]

CUSTOMIZING | T-ASSETS  DIAGRAMME  T-ABHANGIGKEEN  LIZENZMANAGEMENT

Admi v

len N R
% i & Schema exportieren
T Schema importieren
Berichte  Tabellen | Objekte
werwalten  verwalten verwalten
Reporting Docusnap Erweiterung

Metaobjekt bearbeiten  Vzrwzandte Objekte

& snMp systems [
= ThinClient ]

GDreux E

Drag & Drop erlaubt

Als T Asset anzsigen

Berichte

Fiir Metaobjekte vom Typ Bericht sind nur die Eigenschaften Ausrichtung, Prioritat
und Text von Relevanz.

Verkniipfungen

Metaobjekte vom Typ Verkniipfung stellen einen logischen Link in der
Baumstruktur dar. Mit Verknlpfungen besteht die Moglichkeit, Querverweise in der
Struktur zu definieren und damit den Aufwand zu reduzieren.

Bei Verknipfungen kann Uber das Feld Verknipfung ein Metaobjekt ausgewahlt
werden, das als Ziel dient.

Verknipfungen werden bei Datenvergleichen und bei der
Volltextsuche nicht weiter verfolgt, da diese Daten bereits tber den
= urspringlichen Pfad verglichen bzw. durchsucht wurden.
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verwalten | vernalten verwalten

Reporting Docusnay
Metaobjekte
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Das Ziel einer Verknipfung muss immer mit dem Primarschlissel
des Ubergeordneten Metaobjektes des Metaobjektes vom Typ
Verknipfung zusammenpassen, da ansonsten die Daten nicht
richtig selektiert werden kdénnen.
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- = SitesWorkstation Data &

T Metaobjekt bearbeiten | Ve

Editierbar
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Statisches Objekt
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Als T Asset anzsigen

ndte Objekte

Arbeitsstationen

Drag & Drop erlaubt
Kein Anlegen
Nicht vergleichen

Berichtstitel

Ausgabe

Das Metaobjekt Ausgabe wird verwendet, um Dokumente wie Plane, Datenblatter
und Ubersichten in der Baumstruktur auszugeben. Im Gegensatz zur Verwendung
des Dokumentpfads bei Daten und Uberschriften wird bei der Ausgabe nur die
Registerkarte Dokument angezeigt. Zusatzlich kann definiert werden, welcher
Assistent verwendet wird, um das Dokument zu erstellen. Dieser Assistent wird in
der Registerkarte Dokument als Dashboard angezeigt, wenn das gewilinschte
Dokument noch nicht erstellt wurde.
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% Schema importieren

Berichte  Tabellen  Objekte
verwalten | vernalten verwalten

Reporting Docusnap Enveiterung

Metaobjekte

Dokumentation

T Metaokjekt bearbeiten | Venuandts Objekts

NetworkMapAccount Info Deutsch:

Info Englisch:

Dokument Typ:  [plan

ZAccount ,wp. Network\Networkmap e

Eigenschaft Beschreibung

Dokumentpfa Im Dokumentpfad wird der Pfad zu externen Dokumenten wie z.B.

d Word- oder HTML-Dokumenten angegeben. Docusnap Uberprift
automatisch bei der Selektion eines Objektes, ob Dokumente in
diesem Pfad vorhanden sind. Wenn Dokumente gefunden werden,
werden diese in der Registerkarte Dokumente angezeigt.
Der Pfad in dieser Eigenschaft wird immer relativ zum
Dokumentationsverzeichnis angegeben. Um Pfade flexibel bilden
zu koénnen, konnen in der Pfadangabe Variablen verwendet
werden. Folgende Variablen stehen zur Verfligung:
%Account% Firmenname
%Domain% Domainname
%0bject% Objektname
%ParentObject% Objektname des Ubergeordneten

Knotens
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Eigenschaft

Beschreibung

Docusnap erweitert jeden Pfad automatisch mit dem Kiirzel

_EN.html  bzw. _DE.html, um die Dateinamen zu

komplementieren.

Wenn das gewiinschte Dokument noch nicht erstellt wurde, wird ein Dashboard
angezeigt, Uber das der Assistent zur Erstellung des Dokuments gestartet werden
kann. Am rechten Rand wird fir jedes Metaobjekt vom Typ Ausgabe die
Registerkarte Dokumenteninfo angezeigt.

Eigenschaft

Info Deutsch /
Info Englisch

Dokument Typ

Hilfe-1D

Chart

Beschreibung

In die Textfelder Info Deutsch und Info Englisch wird der
Text eingegeben, der bei den Dashboards angezeigt wird.

Beim Dokument Typ wird festgelegt, ob es sich bei dem
Dokument um einen Plan handelt oder um eine Liste
(Datenblatter oder Ubersichten).

Uber die Hilfe-ID wird festgelegt, welches Kapitel der
Hilfe Gber das Dashboard aufgerufen werden kann.

Beim Chart wird der Assistent ausgewahlt, der bendtigt
wird, um das gewiinschte Dokument zu erstellen. Wenn
nach dem Start-Assistent ein weiterer Assistent bendétigt
wird, kann dieser im Bereich Ndchster Assistent als
nachfolgender Assistent ausgewahlt werden.
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5.7

Infa Deutsche Der von lhnen ausgewdhlte Plan wurde
noch nicht generiert und wird daher an
dieser Stelle noch nicht aufgefihrt.,

Zur Erstellung dieses Plans folgen Sie dem
unten angegebenen Assistenzschritt.

Info Englisch: The selected map has not been generated
yet and is therefore not listed here,
If you want to create this map, follow the
wizard step as stated below.

Dokurnent Typ: | Plan -
Hilfe 1D =
“idealink:
Chart: ) Machster
Start Assistent Acsistent
] Metzwerkpla... w |Kein Assistent v
E Kein Assistent v |Kein Assistent v

Diagramm

Das Metaobjekt Diagramm dient dazu, die Strukturen und Gruppenrichtlinien des
Active Directory als eigenen Knoten im der Baumansicht auszugeben. Dabei wird
beim Diagramm Typ angegeben, ob es sich bei dem Diagramm um eine Struktur
oder eine Gruppenrichtlinie handelt.

Struktur

Bei den Active Directory-Benutzern und den Active Directory-Gruppen werden in
einer zusatzlichen Registerkarte die Strukturen angezeigt. In dieser Registerkarte
wird sowohl die Gruppenverschachtelung als auch die Benutzerverschachtelung
angezeigt.

Folgende Fragestellungen kdnnen dabei abgedeckt werden:
® |In welcher bzw. in welchen Gruppen ist der Benutzer x Mitglied?
= Welche Mitglieder hat die Gruppe y?

Durch das Metaobjekt Diagramm wird unterhalb des Active Directory-Benutzers
und unterhalb der Active Directory-Gruppen die Struktur als eigener Knoten
ausgegeben.

© 2019 itelio GmbH Anderungsdatum:11.10.2019 @



Metaobjekte Seite 188

5.8

Administration beenden GEMEIN  INVENTAR | CUSTOMIZING | [T-ASSETS  DIAGRAMME  [T-ABHAMGIGKETEN  LIZENZMANAGEMENT

cen ALLG
% i & Schema exportieren

% Schema importieren
Berichte  Tabellen | Objekte
verwalten  verwalten verwalten

Reporting Docusnap Enveiterung

Metaobjekte * [ Metaobjekt bearbeiten | Verwandte Objekte

Userstructure Diagram

2 sme ystems [

i ThinClient [

@ rrux @

Bars B

B virtualization [T] o e
@ 1 systems [T L]

[ aos [0
1 ADS Docu &
[ ADS LogicalStructure [F] Editierbar Drag & Drop erlaubt
B ADSSites [
Wiy ADSMasterroles [
[Z ADSGlobalCatalogs [F] Statisches Objekt Nicht vergleichen

Eindeutig Kein Anlegen

Anzsige ohne Subknoten Berichstitel
Als T Asset anzsigen

Struktur Structure
Diagram

-l e Diag
UserDocuReports [
=]

[ ADSForeignSecurityPrincipal [7]
& ADSPrinter [0
ADSReports []

B8 Networkservices [

Gruppenrichtlinie

Mit Docusnap besteht die Moglichkeit, Gruppenrichtlinien auszulesen und den
entsprechenden Organisationseinheiten, Standorten und Domanen zuzuordnen.
Durch das Metaobjekt vom Typ Diagramm mit dem Diagrammtyp Gruppenrichtlinie
wird ein Knoten flir die Gruppenrichtlinie unterhalb der Informationen Uber die
Gruppenrichtlinie ausgegeben. Als Tabelle fir den Ubergeordneten Knoten muss
eine Tabelle verwendet werden, die die Spalte GPOSettingsIiD der Tabelle
tADSGPOSettings als Primarschlissel hat.

Visualisierung

Beim Diagramm Typ Visualisierung handelt es sich um ein Objekt, dass nur von
Herstellerseite verwendet werden kann um Plane dynamisch zu erstellen und im
Hauptfenster anzuzeigen.

Beispiel

Als einfaches Beispiel flir das Erweitern von Metaobjekten wird das Anlegen des
zusatzlichen Objektes SLA erlautert. Um dieses Beispiel ausfiihren zu kdnnen, muss
die Tabelle SLA zuerst angelegt werden. Das Anlegen von zusatzlichen Tabellen wird
im Kapitel Beispiel der Datenbankstrukturen erklart.

Im ersten Schritt wird die Uberschrift SLA angelegt. Unterhalb des Objektes Account
im Explorer Inventar wird durch Klick auf die Schaltflaiche Neu ein neues Objekt
angelegt. Diesem Objekt wird die Kategorie Uberschrift zugewiesen. Als Objektname
wird in diesem Beispiel SLA verwendet. Als Text Deutsch und der Text Englisch wird
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Metaobjekte

ein passender Text vergeben. Aullerdem sind die

und Anzeige ohne Subkonten aktiv.

N

ALLGEMEI W
i & Schema exportieren

% Schema importieren
Objekte

Berichte  Tabellen
verwalten | verwalten verwalten

Reporting Docusnap Erweiterung
Metaobjekte

Imventar

“Neu Ml Speichem X Loschen

R | CUSTOMIZING | IT-ASSETS  DIAGRAMME  [T-ABHANGIGKETEN  LIZENZMANAGEMENT

Metoobjekt bearbeiten  Verwandte Objekte

Varganger: Account
Kategorie: Uberschrift
Filte feld:

Sortierfeld:

Altern, FS:

Ausrichtung:  [Horizontal

Rekursionsfelds
erknipfung:
Standard Icon: x| &R

Dokumentpfadt
Editierbar
Eindeutig
Statisches Objekt
Anzeige ohne Subknoten
Als IT Asset anzeigen

Text Deutsch:

Vereinbarung zum Servicelevel

Beschreibung
Deutschi

Eigenschaften Statisches

Objektnames  EXP_U_ [sip

Tabelle:

Filterwert:

Sortierichtung:

Objekttyp ID:

Prioritat:

Iean Filkerfeld:

Diagramem Typ:

Varschau lcon: x I_E\
&

Drag & Drep erlaubt

Kein Anlegen

Nicht vergleichen

Berichistitel

TedtEnglischi | Service Level Agreement

Beschreibung
Englischs

Objekt

1000003

0

Nachdem die Uberschrift gespeichert wurde, kann unterhalb der Uberschrift ein
weiteres Objekt eingefligt werden. Dieses Objekt wird mit der Tabelle xtSLA
verknlpft. Diesem Objekt wird die Kategorie Daten zugewiesen und erhadlt den
Objektnamen SLA Data. Im Kombinationsfeld Tabelle wird die Tabelle xtSLA
ausgewahlt.

Um Uber die Oberflache Daten eingeben zu kdnnen, muss die Eigenschaft Editierbar
aktiv sein. Die Erstellung der Eingabemaske wird im Kapitel Beispiel der
Eingabemasken erlautert. Durch Klick auf die Schaltflache Speichern wird dieses
Objekt angelegt.

© 2019 itelio GmbH
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Schema exprtieren

Schema importieren

Berichte  Tabellen | Objekte
veralten | verwalten verwalten

Reporting Docusnap Enveiterung

Metackjekte 2

Inventar n
#aNeu M Speichem X Loschen| (¥ Eingabemaske
@ Overview [
B Account
Rsald
[@ SLA Data o
& NetworkEnvirenment [T
[=] Assess [
¥ Sites @
Organization [T

CUSTOMIZING

MME ANGIG

GIGKE

Metaobjekt bearbeiten \erwancite Objekte

Vargsngen SLA

Kategorie: Daten

Filterfe <kein Eintrag >
Sortierfeld: hame
Altern, FS: <kein Eintrag »
Ausichtungt [Horizontal

Rekursionsfeld: | <kein Eintrags
Verkniipfung:
Standard lcon: x| &

Dokurnentpfad:
| Editierbar
Eindeutig
Statisches Objekt
Anzeige ohne Subknoten
Als IT Asset anzeigen

TextDeutsch: | Vereinbarung zum Servicelevel

Beschreibung
Deutsch:

Objektname:  EXPU_ [SLA_Dats
Tabelle ssLa.
Filterwert:

Sortiemichtung: | Aufsteigend
Objekttyp ID:

Pricritst:

leon Filterfeld: | Zkein Eintrag >

Diagramm Typ:

vorschaulcon: [, | [x IE

Drag & Drop erlaubt
Kein Anlegen
Nicht vergleichen

Berichtstitel

TextEnglisch:  [Service Level Agreement

Beschreibung
Englischt

1000004,
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Eingabemasken

Interaktion mit der Datenbank

Alle editierbaren Metaobjekte verfiigen Gber vordefinierte Eingabemasken, die eine
schnelle und einfache Bearbeitung aller verfligbaren Daten direkt in der
Baumansicht von Docusnap ermoglichen. Sie fungieren dabei als Schnittstelle
zwischen Benutzer und Datenbank, wobei auch grundlegende Validierungen der
jeweils eingegebenen Daten durchgefiihrt und gegebenenfalls Fehlermeldungen
ausgegeben werden. Zur Erreichung groBtmoglicher Flexibilitdit konnen alle
systemdefinierten Eingabemasken vom Benutzer angepasst und erweitert werden.
Dariiber hinaus ist es auch moglich, Eingabemasken fir benutzerdefinierte
Metaobjekte von Grund auf neu zu definieren. Dadurch bietet sich die Moglichkeit,
Docusnap in Verbindung mit der Erweiterung der Datenbank- und Objektstruktur an
die jeweiligen Anforderungen im Unternehmen optimal anzupassen und zu
erweitern.

System- und Benutzerschema

Das Erscheinungsbild einer in Docusnap eingesetzten Eingabemaske ergibt sich aus
den entsprechenden Definitionsdateien im Programmverzeichnis. Hierbei ist zu
beachten, dass jede vordefinierte Eingabemaske Uber ein sogenanntes
Systemschema mit der Dateiendung .des verfligt, welches sich im
Programmuverzeichnis von Docusnap im Unterordner Dataedit befindet. Diese
Dateien enthalten alle vom Hersteller vordefinierten Werte und ermadglichen somit
auch veranderte Eingabemasken wieder auf die urspriinglichen Einstellungen
zuriickzusetzen. Zusatzlich zu diesen Dateien werden vom Benutzer durchgefiihrte
Anderungen und Erweiterungen in einem sogenannten Benutzerschema mit der
Dateiendung .deu gespeichert. Diese Dateien befinden sich, je nach Einstellung, im
Unterordner DataEdit der lokalen oder der Teameinstellungen von Docusnap.

Grundsatzlich werden bei jeder Eingabemaske zuerst die Systemeinstellungen
geladen und diese dann, falls vorhanden, durch die Benutzereinstellungen
angepasst oder erweitert. Dabei gilt es allerdings zu beachten, dass nicht alle
vordefinierten Einstellungen durch Benutzereinstellungen verandert werden
konnen. So ist es beispielsweise nicht modglich, vordefinierte Steuerelemente
komplett zu loschen oder die Verknlpfungen zur Datenbank zu verdndern.
Hingegen besteht allerdings fir jedes Steuerelement beispielsweise die Moglichkeit,
die GroBe oder die Position beliebig zu verdandern. Bei benutzerdefinierten
Erweiterungen gibt es keinerlei Einschrankungen. Alle vom Benutzer angelegten
Steuerelemente kdnnen auch beliebig wieder geléscht werden. Folgende Abbildung
zeigt die Funktionsweise von Benutzer- und Systemschema.
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~
» Laden der Systemeinstellungen
« Aus dermn Anwendungsverzeichnis von Docusnap
»,
« Optionales Laden der Benutzereinstellungen K
+ Falls vorhanden aus Team-Einstellungen, ansonsten aus lokalen Einstellungen
el ¢ Hinzufligen von Benutzersteuerelementen
Creel « Modifikation von Systemeinstellungen (Position, GréBe, etc.) )
. 3
* Kombiniertes Schema
¢ System- und Benutzerschema kombinieren und darstellen
* Benutzerschema liberschreibt Systemschema
J

Da es sich bei den Eingabemasken hauptsachlich um Schnittstellen
zur aktuellen Docusnap-Datenbank handelt, ist zu beachten, dass

\@/ Steuerelemente, welche zur Eingabe oder Manipulation von Daten
dienen, automatisch deaktiviert werden, insofern diese nicht Uber
eine glltige Konfiguration verfligen. Dies ist etwa dann der Fall,
wenn einem solchen Steuerelement keine oder eine ungiiltige
Verknlpfung zur Datenbank hinterlegt wurde.

Nach Veranderung der Eingabemasken muss Docusnap eventuell
' neu gestartet oder der gesamte Baum noch einmal geschlossen und
e erneut gedffnet werden, um die Veranderungen zu laden.
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6.1

Designer

Fir die Anpassung und Erstellung von Eingabemasken steht ein in Docusnap
integrierter Designer zur Verfligung.

Die Erstellung der Eingabemasken erfolgt direkt bei dem jeweiligen Metaobjekten in
der Docusnap Administration. Uber die Multifunktionsleiste Customizing durch
Klick auf die Schaltflaiche Objekte verwalten werden die Metaobjekte geoffnet.
Nachdem das Objekte markiert wurde, flir welches die Eingabemaske bearbeitet
oder erstellt werden soll, kann durch Klick auf die Schaltflache Eingabemaske die
Registerkarte fur die Bearbeitung getffnet werden. Es kann nur eine Eingabemaske
erstellt werden, wenn beim Metaobjekt das Kontrollkdastchen Editierbar aktiviert
wurde.

Jede Eingabemaske gehort zu genau einem Metaobjekt, der Name des Metaobjekts
wird fir den Dateinamen verwendet. Daher muss auch jede Eingabemaske der
Firmenknoten fir den Explorer einzeln angepasst werden, in welchem sie bendtigt
wird. Anderungen an der Eingabemaske der Firma im Inventar werden
beispielsweise nicht auf die Eingabemaske der Firma im Lizenzmanagement
Ubertragen.

Die Eingabemasken der Erweiterungen kdnnen lber den

u Inventarbaum durch Klick auf die Schaltflache Eingabemaske beim
jeweiligen Metaobjekt flir Kommentare, Finanzen, Vertrage,
Erinnerungen oder Passworter gedffnet und angepasst werden. Die
Metaobjekte befinden sich unterhalb der Uberschrift Organisation.
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@ i & Schema exportieren

¥ Schema importieren
Berichte  Tabellen = Objekte
verwalten | verwalten |werwalten

ALLGEM

Administration beenden

Reporting Docusnap Erweiterung
Metaobjekt bearbeiten | Werwandte Ohjekte
Inventar - “Worganger: SLA
#MNeu Il Speichern X Léschen| £ Eingabemaske X
Kategorie: Daten -
@ Overview IE‘
ﬁ Account W Filterfeld: <kein Eintrag> -
R sta [©
@ SLA_Data Wi Sortierfeld: =Marne -
+ 3 NetworkEnvironment [T
5] Assets [T Altern, F3: <kein Eintrag> M
1 Sites E Ausrich
Organization F usrichtung: Harizontal -
Rekursionsfeld: <kein Eintrag> -
Werknipfung:
Standard [com: | X Ii
Dokumentpfad:
| Editierbar
Eindeutig
Statisches Objekt

Anzeige ohne Subknoten
Als IT Asset anzeigen

Text Deutsch: Vereinbarung zum Servicelevel

Grundstruktur des Designers

Grundsatzlich gliedert sich der Designer zur Bearbeitung von Eingabemasken in vier
Hauptbereiche, ndmlich den Arbeitsbereich, die Toolbox, das Eigenschaftsfenster
und die Dokumentengliederung. Die grofite Komponente stellt dabei der
Arbeitsbereich dar. Uber dem Arbeitsbereich befinden sich die sogenannten Tabs
zur Erweiterung des Platzangebotes und zur sinnvollen Strukturierung von
Eingabemasken, auf welche im Kapitel Verwendung von Tabs im Detail eingegangen
wird. Im rechten Bereich des Designers befinden sich, je nach Auswahl, die Toolbox,
das Eigenschaftsfenster oder die Dokumentengliederung. Um Veranderungen an
einer Eingabemaske zu speichern, ist es notwendig, die Schaltflache Speichern aus
der Toolbox zu betitigen. Aquivalent dazu kann eine Eingabemaske mit Hilfe der
Schaltflache Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen zurlickgesetzt werden.
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Berichte  Tabellen | Objekte
verwalten  verwalten verwalten

LGEMEIN  INVENTAR | CUSTOMIZING | IT-ASSETS

& Schema exporticren

nden

% Schema importiersn

Multifunktionsleiste
Docusna p Erweiterung

Eingabemaske

Allgemein

“ONeu Ml Speichem X Loschen| 1! Eingabemaske:

- @ Overview [0
B Account iy

Rsald
(& SLA Data i
@1 NetworkEnvironment [
~ 38 Domain W P
I g Workstation [T]
S B Server [0
- B3 Linux [
- Mac
- 2 SNMP Systems [
5 {= ThinClient [C]
() weux &
ERCrs [
- 3, Virtualization [F
-G 1P Systems [
4 B ans [
- BB Networkservices [T]
- 5 Applicationserver [F]
- @ DBServer
- 23 StorageCluster [T
o Q Summary [}
+ DomainReports [T
- %3 DomainVisualization []

DIAGRAMME -ABHANGIGKEITE!

LIZENZMANAGEMENT

Arbeitsbereich

-

B & x
= Tab

1 Gruppe

B Textfeld

B Benutzer- / Gruppenauswahl

R 1!

A Bezeichnung

B Dstum- / Zeitauswahl
= Kombinationsfeld
Kontrollkastchen
Q Schaltfiache

2 Farbauswahl

25 Rich Text Feld

BB Auswahigrid

= Auswahl-TreeView
& Dateianlagen

BB Datengrid

TreeView

ayout Contrel
El Layout Group

[ Layout Spacer

#«4 AccountProcessVersioninfes [T
#3 AccountVisualization [
AccountRepert [T]

B Assets [
¥ sites @
Organization [

Metaobjekte

Toolbox
Eigenschaften
Dokumentengliederung

Toolbox| Eigenschatten Dokumentzngliedenung

Hinzuflgen und Konfiguration von Steuerelementen

Neue Steuerelemente kdnnen einfach durch Drag-and-Drop aus der Toolbox auf den
Arbeitsbereich hinzugefligt werden. Hierflir stehen in der Toolbox verschiedene
Steuerelemente zur Verfligung, die jeweils fiir unterschiedliche Anwendungsfalle zur
Anwendung kommen. Die Funktionalititen und Eigenschaften der einzelnen
Steuerelemente kénnen im Kapitel Steuerelemente im Detail nachgelesen werden.

Es wird empfohlen im ersten Schritt ein Layout Control hinzuzufliigen. Die weiteren
Steuerelemente wie Textfelder, Kombinationsfelder etc. werden anschlieBend in
dieses Layout Control hinzugefiigt und die GroBe und Aufteilung der Elemente wird
automatisch gesteuert.

Um ein bereits existierendes Steuerelement wieder aus der Eingabemaske zu
entfernen, stehen prinzipiell zwei unterschiedliche Maoglichkeiten zur Verfligung.
Nachdem das Steuerelement markiert wurde (erkennbar durch einen roten Rahmen
rund um das Steuerelement), kann ein Loschen durch einen Klick auf die
Schaltflache Léschen in der Toolbox oder durch eine Betatigung der ENTF-Taste auf
der Tastatur ausgeldst werden.
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Eigenschaften Bereits hinzugefligte

AcceptsTab Falee Steuerelemente konnen
einfach markiert und mit

Ancher Top, Left der Maus an die

CharacterCasing Mormal gewliinschte Stelle

Defaultvalue gezogen werden.

DisplayName Einstellungen  fir  die

Dock Mone .

: Steuerelemente  kdnnen

Fieldname | i

lshMandatony Falze Gber das

lsUnique False Eigenschaftsfenster

Location 539: 111 definiert werden. Hierbei

Multiline False ist zu beachten, dass flr

Password Falze systemdefinierte

ReadCnly False Steuerelemente zum Teil

serollbars None andere Eigenschaften zur

S_F‘DWCDP}’E”“D” False Verfigung stehen als fur

oz . 500:23 Steuerelemente, die

Systemlnvisible False .

Tablnde 9 anwenderseitig

TabStop S True hinzugefligt wurden.

TextAlign Left Entsprechend hierzu

TypeConstraint TypeString | MormalText | Custo kénnen vordefinierte
Steuerelemente auch

Fieldname

Gibt an, an welches Feld in der Datenbank das Steuerelement

gebunden werden soll,

nicht entfernt werden.
Um die Eigenschaften von
Steuerelementen mithilfe
des Eigenschaftsfensters
zu verandern, konnen die
gewlinschten Werte in
den meisten Fallen direkt
in der rechten Spalte der
dargestellten Tabelle
eingetragen werden. In
manchen Spezialfillen ist
es auch

moglich, die Einstellungen Uber ein eigenes Dialogfeld vorzunehmen. Ist dies der
Fall, erscheint in der rechten Spalte des Eigenschaftsfensters nach der Auswahl einer

=, Wird diese Schaltflache angeklickt, 6ffnet sich das

Einstellung die Schaltflache

© 2019 itelio GmbH
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6.2

Dialogfeld, in dem die entsprechenden Einstellungen vorgenommen werden
kénnen.

Alle Steuerelemente, die auf einer Eingabemaske positioniert werden, sind
automatisch mit dem aktiven Datensatz des zugehorigen Metaobjektes verknipft
und dienen zur Bearbeitung dieser Daten.

Toolbox

Uber die lcons O 3 81 in der Toolbox kdénnen Steuerelement kopiert,
ausgeschnitten und eingefligt werden. Es ist auch moglich Steuerelement von einem
Tab zum anderen oder in eine andere Eingabemaske zu kopieren. Durch Betatigung
der Strg-Taste kénnen mehrere Steuerelemente gleichzeitig markiert und kopiert
werden. Zusatzlich zu den Icons kénnen auch die Tastenkombinationen Strg+C,
Strg+X und Strg+V zum Kopieren, Ausschneiden und Einfligen verwendet werden.
Nur benutzerdefinierte Steuerelemente kénnen kopiert werden.

Dokumentengliederung

In der Dokumentengliederung werden alle Elemente der Eingabemaske aufgelistet.
Wenn ein Displayname fir ein Element definiert wurde, wird dieser Name
angegeben andernfalls der Typ des Steuerelements. In dieser Struktur kénnen die
Element auch ausgewahlt werden und anschlieRend kann im Fenster Eigenschaften
die Einstellungen verandert werden.

Verwendung von Tabs

Generell gliedern sich Eingabemasken in mehrere sogenannte Tabs. Auf jedem
einzelnen Tab kdénnen unterschiedliche Steuerelemente platziert werden, wobei sich
immer alle Steuerelemente auf den gleichen Datensatz in der aktuellen Docusnap
Datenbank beziehen. Jede vordefinierte Eingabemaske weist dabei ein Tab mit der
Bezeichnung Allgemein auf, das in nahezu allen Fallen die vordefinierten
Steuerelemente von Docusnap enthalt.

Da durch diese vordefinierten Steuerelemente das Platzangebot in vielen Fallen
bereits sehr stark eingeschrankt ist, besteht zusatzlich die Moglichkeit, eine
beliebige Anzahl zusatzlicher Tabs zur Eingabemaske hinzuzufligen. Dadurch kann
das Platzangebot beliebig erweitert werden. Wahrend der Laufzeit kann dann
einfach zwischen den einzelnen Tabs hin- und hergeschalten werden.

Eingabem aske

Allgemein  Firmeninformaticn  Wichtige Hinweise

Zum Hinzufuigen der Tabs im Designer steht in der Toolbox das Steuerelement Tab
zur Verfligung. Durch Drag&Drop kann ein neues Tab zu den bestehenden
hinzugefiigt werden. Um ein bestehendes Tab zu I6schen, muss dieses ausgewahlt
werden und durch Klick auf die Schaltflaiche Léschen in der Toolbox entfernt

Anderungsdatum: 11.10.2019 © 2019 itelio GmbH



Seite 199 Eingabemasken

werden. Die Beschriftung eines Tabs kann Uber die Eigenschaften TextDE und TextEN
im Eigenschaftsfenster angegeben werden, insofern das jeweilige Tab zuvor im
Designer ausgewahlt wurde. Der DisplayName wird nur in der Registerkarte
Dokumentengliederung angezeigt.

Toolbox o
R ¢ | x O ¥ 4

Eigenschaften a
Fontsize Standard
TextDE Allgemein
TextEM General

6.3 Steuerelemente

Verfligbare Steuerelemente

Zur Anpassung und Erweiterung der Eingabemasken stehen prinzipiell die folgenden
Steuerelemente zur Verfiigung, auf deren spezifische Eigenschaften in den
folgenden Kapiteln im Detail eingegangen wird:

e Layout Control

e Layout Group

e Layout Spacer

e Gruppe
o Textfeld

e Benutzer-/Gruppenauswahl

e Bezeichnung

e Datum-/Zeitauswahl

e Kombinationsfeld

e Kontrollkastchen

e Schaltflache

e Farbauswahl
e Richtextfeld

e Auswahlgrid
e Dateianlagen
e Datengrid
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e Tree View

Allgemeine Eigenschaften

Zusatzlich zu den jeweiligen spezifischen Eigenschaften der einzelnen
Steuerelemente stehen einige allgemeingliltige Eigenschaften zur Verfligung, die bei
den meisten verfligbaren Steuerelementen eine jeweils dquivalente Funktion
ausiben. Einige Eigenschaften werden nicht mehr benétigt, da diese durch das
Layout Control automatisch ibernommen werden.

Eigenschaften bei allen Steuerelementen

Dock Die Dockingoption Full bietet sich vor allem flr das Layout
Control an, um die Steuerelemente auf die ganzen Bereich zu
verteilen.

Die Eigenschaft definiert ob, und falls ja, an welchen Kanten des
Ubergeordneten Steuerelements ein Steuerelement ausgerichtet
wird. Die Auswahl einer Kante, an der das Steuerelement
angedockt werden soll, fihrt dazu, dass dieses, unabhangig von
GroRe und anderen Eigenschaften, immer an dieser Kante des
Ubergeordneten Steuerelementes angeheftet wird. Die Auswahl
der Dockingoption Full resultiert darin, dass ein Steuerelement
den kompletten Bereich seines libergeordneten Steuerelements
ausfullt. Dies ist dann sinnvoll, wenn der komplette verfligbare
Bereich flir das Layout Control verwendet werden soll.

DisplayName  In der Dokumentengliederung werden alle Elemente der
gedffneten Eingabemaske aufgelistet und kénnen ausgewahlt
werden. Der DisplayName wird verwendet um Steuerelemente in
dieser Auflistung eindeutig zu identifizieren. Wenn bei einem
Steuerelement kein DisplayName definiert wird, wird der Typ des
Elements in der Gliederung angegeben. Zum Beispiel Textbox fiir
ein Textfeld.

Eigenschaften fiir Steuerelementen ohne Layout Control

Anchor Legt fest, an welchen Kanten das Steuerelement am
Ubergeordneten Steuerelement verankert ist. Das lGibergeordnete
Steuerelement kann bei Eingabemasken entweder eine Gruppe
sein, innerhalb welcher sich das jeweilige Steuerelement
befindet, oder aber die Eingabemaske selbst. Die
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Location

Size

Tablndex

TabStop

Standardeinstellung flir die Verankerung ist Top;Left. Es wird also
der linke obere Punkt verankert, was wahrend der Laufzeit zu
einem konstanten Abstand des Steuerelementes von der linken
oberen Ecke des libergeordneten Steuerelements fiihrt. Soll
beispielsweise erreicht werden, dass sich ein Steuerelement in
horizontaler Richtung mit zunehmender Aufldsung vergrofRert
bzw. mit abnehmender Auflésung verkleinert, so ware eine
Verankerung Left; Right notwendig. Soll auRerdem die vertikale
Position konstant bleiben, so empfiehlt sich zusatzlich die
Verankerung Top. Ist auch eine vertikale GroBenanpassung
gewlnscht, kann zusatzlich die Option Bottom gesetzt werden.
Eine Verankerungsoption kann einfach gewahlt oder abgewdhlt
werden, indem der entsprechende Bereich im
Eigenschaftsfenster angeklickt wird.

Hiermit wird die Position des Steuerelements in Abhangigkeit
von der linken oberen Ecke des libergeordneten Steuerelements
angegeben. Die Eingabe erfolgt dabei in Form eines kartesischen
Koordinatensystems mit dem Nullpunkt in der linken oberen
Ecke.

Definiert die Grol3e eines Steuerelementes, wobei die Angabe im
Format "Breite x HOhe" erfolgt. Zu beachten ist in diesem
Zusammenhang, dass fur bestimmte Steuerelemente
GrofReneinschrankungen existieren. So kann ein einzeiliges
Textfeld etwa nie in seiner vertikalen Ausdehnung vergrol3ert
werden. AulRerdem kdnnen andere Eigenschaften, wie etwa Dock
oder Anchor, zur Veranderung der GroRe eines Steuerelementes
fUhren.

Uber diese Eigenschaft kann die Reihenfolge bestimmt werden,
in der die Steuerelemente einer Eingabemaske bei der Betatigung
der Tabulatortaste angewahlt werden. Die Angabe erfolgt in
Ganzzahlen, wobei eine niedrige Zahl eine Reihung nach vorne
bedeutet.

Damit ein Steuerelement tUberhaupt mithilfe der Tabulatortaste
angewahlt werden kann, ist es Voraussetzung, dass diese
Eigenschaft zutreffend ist. Ansonsten wird das Steuerelement bei
Betatigung der Tabulatortaste einfach ausgelassen und mit dem
nachsten Steuerelement fortgefahren.

© 2019 itelio GmbH
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DefaultValue

IsMandatory

IsUnique /
AdditionalUniqu
eColumns

TextDE/TextEN

Eigenschaften bei vielen Steuerelementen

Reprasentiert den Standardwert eines Steuerelements. Dieser
Wert wird bei der Erstinitialisierung automatisch gesetzt und
kann Giberschrieben werden.

Gibt an, ob fiir ein bestimmtes Steuerelement ein
entsprechender Inhalt gesetzt werden muss. Ist diese
Eigenschaft aktiviert und fehlt beim Speichervorgang ein
entsprechender Inhalt, so wird der Speichervorgang mit einer
Fehlermeldung abgebrochen. Sinnvoll ist dabei, diese
Eigenschaft bei allen Feldern zu setzen, die im
Datenbankschema als NOT NULL markiert sind, wobei die
Eigenschaft auch fiir Felder, die NULL sein dirfen, angewendet
werden kann.

Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird beim Speichervorgang die
Eindeutigkeit der Eingabe in einem bestimmten Steuerelement
geprift und, falls Duplikate festgestellt werden, der Vorgang
mit einer entsprechenden Fehlermeldung abgebrochen. Die
Prifung erfolgt dabei auf Tabellenebene. Es darf sich also noch
kein dquivalenter Datensatz in der Datenbanktabelle befinden.

In einigen Fallen kann aber sein, dass sichergestellt werden soll,
dass der neue Eintrag eindeutig fur z.B. die aktuelle Domane ist.
Fir diesen Fall wird die Eigenschaft IsUnique auf true gesetzt
und die zusatzlichen Spalten werden in der Eigenschaft
AdditionalUniqueColumns definiert. Dabei werden die Spalten
kommasepariert eingetragen, die eindeutig sein missen,
beispielsweise DomainID.

Mithilfe dieser beiden Eigenschaften werden die Bezeichnungen
fir Steuerelemente in den beiden Sprachen Deutsch und
Englisch eingegeben, wobei TextDE fir die deutsche
Bezeichnung und TextEN die englische Bezeichnung
reprasentiert. Bei den meisten Steuerelementen, bei denen
diese Eigenschaften verfligbar sind, handelt es sich dabei um
den Text, der auf der Benutzeroberflache angezeigt wird.
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6.3.1

Layout Control

Das Layout Control wird verwendet um die Darstellung der Eingabemasken flexibler
zu gestalten. Die Steuerelemente werden dem Layout Control zugewiesen und die
Aufteilung und GroRe der Elemente werden automatisch angepasst.

Im ersten Schritt wird das Layout Control aus der Toolbox ausgewahlt und durch
Drag & Drop in den Arbeitsbereich gezogen. In der Eigenschaft Dock kann gewahlt
werden, ob das Steuerelement an eine Seite des Arbeitsbereichs gebunden sein soll.
Die Einstellung Fill eignet sich am besten fiir die Gestaltung der Eingabemaske.

NVENTAR | CUSTOMIZING

Eigenschaften "
Anchor Top, Left
DispleyName

“Neu Ml Speichem X Loschen| i Eingabemaske. Dock Fill

@ Overview [T Location 10:10
B Account & Minimumsize 0.0
Rsald size 812:772
[ sLA Data Tablndex 1
€ nvironment [ TabStop 7] True
lone

¥ sites [
Organization [T

Eingabemaske

Inventar Z]|  Allgemein  Firmeninformation ~ Wichtige Hinweise

Do
Definiert, welche Rahmen des Steuerelements an den Container
gebunden sind,

Toolbox D

AnschlieBend werden die gewilinschten Steuerelemente in den Arbeitsbereich
gezogen.

Fiir jedes Steuerelement auf dem Layout Control werden eine Bezeichnung und das
eigentliche Element angezeigt. Fir jedes Element kdnnen spezifische Einstellungen
getroffen werden. Durch Klick auf die Bezeichnung werden die Layout Einstellungen
im Eigenschaften Fenster zur Verfligung gestellt.

Eingabem aske

Allgemein | Firmeninformation  Wichtige Hinweise

Firrnennarme;

Stunden:

Eigenschaften fiir Layout
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Control Size

Height /
Height Type

Padding

TextDE /
TextEN

Text Visible

In den meisten Fallen wird der Standardwert 0;0 beibehalten,
dadurch wird die Grél3e automatisch vom Layout Control
gesetzt.

Die Hohe jedes Steuerelement kann in Pixel (Absolute) oder in
Prozent (Percent) angegeben werden. Im HeightType wird
definiert, ob der Wert in der Eigenschaft Height Pixel oder eine
Prozentzahl darstellt.

Wenn die Hohe bei allen untereinander angeordneten
Steuerelementen in Prozent definiert wurde, wird die Hohe
gemaR den angegebenen Prozent aufgeteilt. Ubersteigt die
Summe der angegebenen Zahlenwerte 100 wird eine
Bildlaufleiste angezeigt.

Wenn die Angaben von Steuerelementen auf einem Tab in
absoluten Werten und Prozent definiert wurden, wird der
vorhandene Platz fiir die Steuerelemente mit dem absoluten
Wert verwendet und die Steuerelemente mit den
Prozentangaben werden auf die restliche Héhe anhand der
angegebenen Prozent verteilt. Beispielsweise kdnnen die
Textfelder einen absoluten Wert von 30 px haben und das Rich
Text Feld mit 100 Prozent anschlieend den restlichen Platz
ausfllen.

Durch die Verwendung von Prozentangaben werden die
Eingabemasken auf Bildschirmen unterschiedlicher Auflésung
richtig angezeigt.

In dieser Eigenschaft kann definiert werden, wie viel Abstand zu
den Randern gehalten werden soll. StandardmaRig wird nach
oben, links und rechts 10 Pixel Abstand gehalten.

Fir jedes Steuerelement wird eine Bezeichnung angegeben.
Mithilfe dieser beiden Eigenschaften werden die Bezeichnungen
fir Steuerelemente in den beiden Sprachen Deutsch und Englisch
eingegeben, wobei TextDE die deutsche Bezeichnung und TextEN
die englische Bezeichnung reprasentiert.

Beim Hinzufligen wird fiir jedes Steuerelement eine Bezeichnung
angelegt. Wenn diese Bezeichnung nicht angezeigt werden soll,
muss die Eigenschaft TextVisible auf false gesetzt werden.

Anderungsdatum: 11.10.2019 © 2019 itelio GmbH



Seite 205 Eingabemasken

Width / Width Die Breite jedes Steuerelement kann in Pixel (Absolute) oder in

Type Prozent (Percent) angegeben werden. Im WidthType wird
definiert, ob der Wert in der Eigenschaft Width als Pixel oder als
Prozentzahl zu werten ist.

Standardmalig wird jedes Steuerelement mit Width 100 und
WidthType Percent angelegt. Dadurch erstreckt sich ein
Steuerelement Uber die ganze Breite. Wenn sich die
Steuerelement nebeneinander angezeigt werden sollen, muss
die Breite auf 50 Prozent gedandert werden. Die Prozentangaben
kénnen beliebig vergeben werden, aber Steuerelemente kénnen
nur nebeneinander angeordnet werden, wenn die Summe der
angegebenen Prozentwerte 100 nicht Gbersteigt.

Wenn filr Steuerelemente einer Zeile die Breite in absoluten
Zahlen und in Prozent angegeben wird, wird zuerst die absolute
Breite verwendet und anschlieBen die restliche Breite fiir das
Steuerelement mit der Prozentangabe verwendet.

Die Standardwerte, die ein Steuerelement beim Hinzufligen zu einem Layout
Control erhalten, kdnnen beim Layout Control gedndert werden. Nach der Anderung
werden alle Steuerelemente, die zu diesem Layout Control hinzugefligt werden, mit
den angegebenen Standardwerten angelegt. Steuerelemente die bereits hinzugefiigt
wurden, werden nicht verandert.

Um die Einstellungen des Steuerelements zu konfigurieren muss das Steuerelement
markiert werden.
Eingabemaske

Allgemein  Firmeninformation  Wichtige Hinweise

Firmenname:

Stunden:

Wenn ein Steuerelement zum Layout Control hinzugefligt wird,

u werden einige Eigenschaften wie GrofSe, Docking, Location liber das
Layout Control gesteuert. Daher werden diese Eigenschaften fiir
dieses Steuerelement deaktiviert.
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6.3.2

6.3.3

6.3.4

Layout Group

Gruppen konnen verwendet werden um die Steuerelement zu strukturieren. Im
ersten Schritt wird ein Layout Control hinzugefiigt. Anschliefend kann die Layout
Group per Drag&Drop auf das Layout Control gezogen werden.

In diese Gruppe kdnnen alle weiteren Steuerelement hinzugefligt werden. Es ist
auch moglich einer Gruppe eine weitere Gruppe hinzuzufiigen.

Layout Spacer

Layout Spacer dient dazu um Platz im Layout Control aufzufiillen. Zum Beispiel
wenn mehrere Zeilen mit 2 Spalten (jeweils 50 %) im Layout Control verwendet
werden. In der letzten Zeile ist aber nur ein Control, dann kann am Ende einen
Spacer hinzugefiigt werden, damit dieser den Platz auffiillt und das letzte Control
nur 50% der Breite einnimmt und nicht die ganze Zeile.

Gruppe

Gruppen koénnen zur Strukturierung von Steuerelementen verwendet werden, um
Eingabemasken Ubersichtlicher zu gestalten. Aus funktionaler Sicht ergeben sich
keine Anderungen zu Steuerelementen, die direkt auf der Hauptoberfliche der
Eingabemaske liegen. Es wird auch bei Steuerelementen in Gruppen der jeweilige
Datensatz des Ubergeordneten Steuerelementes (in diesem Fall immer die
Eingabemaske) verwendet. Untergeordnete Steuerelemente werden allerdings mit
der Gruppe verschoben und Eigenschaften wie Anchor oder Dock finden ihre neuen
Referenzpunkte auf Basis der Koordinaten der Gruppe.

Bei der Verwendung des Layout Controls wird die Layout Group
u verwendet.

Gruppen kénnen, wie auch alle anderen Steuerelemente, einfach durch Ziehen und
Ablegen auf einer Eingabemaske positioniert werden. Steuerelemente kénnen auch
direkt aus der Toolbox auf die Gruppe gezogen werden, allerdings muss die
Anordnung manuell gestaltet werden.

Ein nachtragliches Hinzufligen bereits vorhandener Steuerelemente zu einer Gruppe
ist ebenso unmoglich wie das Verschieben einer Gruppe in eine andere Gruppe oder
auf das Ubergeordnete Steuerelement. AuBerdem kdénnen keine Gruppen innerhalb
anderer Gruppen positioniert werden. Es ist immer nur eine Hierarchieebene
zulassig.

Zusatzlich zu den allgemeingiltigen Eigenschaften verfligt eine Gruppe nur Uber
eine zusatzliche Eigenschaft mit dem Namen Border. Diese Eigenschaft regelt die
optische Darstellung der Gruppe, wobei zwischen zwei Darstellungen gewahlt
werden kann. Die Option AllSides bewirkt, dass an allen vier Seiten der Gruppe ein
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Rahmen angezeigt wird, die Option OnlyTop hingegen blendet nur entlang der
oberen Kante eine Rahmenlinie ein, wahrend die anderen drei Seiten offen bleiben.

Gruppe Gruppe

6.3.5 Textfeld

Verwendung und Eigenschaften

Fir die meisten Anwendungsfille von Eingabemasken stellen die Textfelder die
wichtigsten Steuerelemente dar. Diese dienen primar der Eingabe von Freitexten,
konnen allerdings mit umfassenden Formatierungs- und Validierungsoptionen
versehen werden. Dadurch lassen sich mithilfe von Textfeldern unterschiedlichste
Anwendungsfalle zur Eingabe unterschiedlicher Daten abbilden. Einen Spezialfall
stellt die Anwendung des so genannten Nummernservers dar, der den Inhalt eines
Textfeldes automatisch, basierend auf einem definierten Schema, fillt.

Firmenname;

Unten stehende Tabelle listet die spezifischen Eigenschaften von Textfeldern
inklusive einer kurzen Erldauterung auf:

Spezifische Eigenschaften von Textfeldern

AcceptsTab Legt fest, ob die Eingabe von Tabulatoren zulassig ist oder
nicht.

CharacterCasing Definiert, ob eingegebene Texte automatisch in GroR-, Klein-
oder Normalschreibung dargestellt werden

Fieldname Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknipften
Metaobjekt. Im Gegensatz zu den meisten anderen
Steuerelementen ist bei Textboxen die Verknipfung auf
nahezu alle Datentypen in der Datenbank moglich. Dabei ist
allerdings auch auf eine Validierung der eingegebenen Daten
zu achten, da es ansonsten zu Fehlern kommen kann.
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Multiline Legt fest, ob ein Textfeld als eine einzelne Zeile oder aus
mehreren Zeilen bestehen soll. In ein einzeiliges Textfeld
konnen weder Zeilenumbriiche eingefligt werden noch kann
diese in ihrer vertikalen Ausdehnung verandert werden.
Mehrzeilige Textfelder empfehlen sich vor allem zur Eingabe
langerer Texte, wobei dabei darauf zu achten ist, dass auch
die entsprechenden Datenbankfelder ausreichend groR
ausgelegt werden (varchar(1500), TEXT oder MEMO)

Password Wird diese Eigenschaft aktiviert, so werden alle Eingaben
durch * ersetzt. Zusatzlich befindet sich auf der rechten Seite
der Textbox bei aktivierter Eigenschaft eine Schaltflache.
Diese Schaltflache dient zur Darstellung des Inhaltes im
Klartext.

ReadOnly Mithilfe dieser Eigenschaft wird angegeben, ob ein Textfeld
zur Ein- und Ausgabe oder lediglich zur Ausgabe von in der
Datenbank gespeicherten Daten bestimmt ist. Ist diese
Eigenschaft aktiviert, so ist es nicht moglich, die Daten der
verknlpften Datenspalte zu andern. Sinnvoll ist diese
Eigenschaft immer dann, wenn es um vordefinierte Daten
geht, die nicht verandert werden sollen. Allerdings ist auch
zu beachten, dass die jeweiligen Daten auf anderem Wege in
die Datenbank gelangen mussen, beispielsweise tber Skripte
oder den Inventarisierungsvorgang. Ein Anwendungsfall fiir
diese Eigenschaft ergibt sich in Zusammenhang mit dem
Nummernserver, da dieser die Inhalte automatisch generiert
und diese von Benutzereingriffen geschitzt sein sollten.

Scrollbars Legt fest, ob und falls ja, welche Bildlaufleisten im
mehrzeiligen Textfeld angezeigt werden. Ein Navigieren
innerhalb eines Textfeldes ist zwar prinzipiell auch ohne
entsprechende Bildlaufleisten mit Hilfe von Tastatur und
Maus moglich, allerdings erleichtern die Bildlaufleisten
diesen Vorgang erheblich.

ShowCopyButton | Gibt an, ob im rechten Bereich des Textfeldes eine
Schaltflache zum Kopieren des aktuellen Inhaltes in die
Zwischenablage angezeigt wird.

Systemlnvisible Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird das Textfeld wahrend der
Laufzeit der Eingabemaske nicht angezeigt, sondern mit
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TextAlign

TypeConstraint

einem vordefinierten Wert gefillt, der liber die Eigenschaft
DefaultValue festgelegt werden kann. Sinnvoll ist dieses
Vorgehen immer dann, wenn das Datenbankschema einen
bestimmten statischen Wert benotigt, dieser allerdings nicht
vom Benutzer eingegeben werden soll, beispielsweise die
automatische Eintragung des jeweiligen Geratetyps bei
Eingabemasken auf Gerateebene.

Legt die Ausrichtung des Textes fest, der im Eingabefeld
dargestellt wird. Hierbei kann als Grundregel angesehen
werden, dass Freitexte linksblindig und Zahlen, aufgrund der
besseren Lesbarkeit, rechtsbiindig ausgerichtet werden
sollten.

Definiert spezifische Validierungsoptionen fiir den Inhalt
eines Textfeldes. Diese Moglichkeiten werden im unten
stehenden Abschnitt und in einem eigenen Kapitel zum
Nummernserver im Detail erldutert.

Eigenschaft TypeConstraint

Diese Eigenschaft dient dazu, spezifische Validierungsoptionen fiir die Eingabe von
Daten in ein bestimmtes Textfeld zu hinterlegen. Werden diese Validierungen beim
Speichern eines Datensatzes liber die jeweilige Eingabemaske nicht erfillt, so wird
der jeweilige Speichervorgang abgebrochen und stattdessen eine definierte
Fehlermeldung ausgegeben. Zur Uberpriifung stehen bereits einige vordefinierte
Typen zur Verfiigung, die in folgender Tabelle kurz erlautert werden.

Inhaltstyp

Text

Beschreibung

Bei Auswahl des Inhaltstyps Text konnen Freitexte in das
Textfeld eingegeben werden, die gegebenenfalls vor der
Speicherung weiter geprift werden.

e Normaler Text: Ermoglicht die Eingabe eines beliebigen Textes
ohne weitere Validierung

e |P-Adresse: Priift, ob es sich beim eingegebenen Text um eine
glltige IP-Adresse handelt

e Subnetz-Maske: Priift, ob es sich beim eingegebenen Text um
eine gultige Subnetz-Maske handelt

© 2019 itelio GmbH
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Ganzzahl

Datum

Byte

Memo

Binardaten

Bool

e MAC-Adresse: Priift, ob es sich beim eingegebenen Text um
eine glltige MAC-Adresse handelt, wobei entweder gar keine
Trennzeichen zwischen den einzelnen Gruppen verwendet
werden kdnnen oder die Verwendung von : und - als
Trennzeichen zul3ssig ist.

e Verzeichnis: Prift, ob es sich um einen giltigen
Verzeichnispfad handelt. Ist zusatzlich das Kontrollkastchen
mit der Bezeichnung Verzeichnis muss existieren aktiviert, so
wird auch Uberprift, ob das angegebene Verzeichnis
tatsdachlich auf der Festplatte oder der Freigabe existiert.

e Laufwerkbuchstabe: Priift, ob ein gliltiger Laufwerksbuchstabe
eingegeben wurde. Es wird nicht Uberprift, ob das angegebene
Laufwerk auch tatsachlich existiert und verbunden ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe einer Ganzzahl bestimmt
ist. Im Zusammenhang mit Zahlenwerten kann zusatzlich auch
das Feld Faktor ausgefillt werden, welches die Zahl beim
Speichervorgang und bei der Ausgabe mit diesem Faktor
multipliziert bzw. dividiert. In der Datenbank wird der um den
Faktor multiplizierte Wert gespeichert. In diesem Fall empfiehlt
es sich den gleichen Faktor auch bei den Metatabellen in der
entsprechenden Spalte anzulegen, um eine einheitliche
Darstellung zwischen Eingabemasken und Listen zu erreichen.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe eines Datums bestimmt
ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe eines Byte-Wertes
bestimmt ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe eines Textes im Memo-
Format bestimmt ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe von Binardaten bestimmt
ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe von bool'schen
Datenwerten bestimmt ist.
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Dezimalzahl Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe einer Dezimalzahl
bestimmt ist. Dabei ist die Verwendung eines Faktors
entsprechend zu einer Ganzzahl maoglich.

GUID Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe einer GUID bestimmt ist

Version Gibt an, dass der eingegebenen Text in diesem Textfeld das
Format einer Version haben muss. Beispielsweise: 7.0.219.4

Zusatzlich zu den vordefinierten Typen konnen auch vollig frei definierte
Uberpriifungsregeln angewendet werden. Solche Regeln werden auf Basis von
reguldaren Ausdriicken (Regular-Expressions, RegEx) in Docusnap eingegeben,
wodurch sich nahezu alle Uberpriifungen abbilden lassen. Einfiilhrungen zu
reguldaren Ausdricken konnen auf zahlreichen Webseiten gefunden werden,
beispielsweise bei Microsoft unter http://msdn.microsoft.com/de-
de/library/az24scfc.aspx oder bei Wikipedia unter
http://de.wikipedia.org/wiki/Regex. Zum Testen und Optimieren reguldrer
Ausdricke ist die Software Expresso vom Hersteller Ultrapico zu empfehlen, welche
unter http://www.ultrapico.com/Expresso.htm bezogen werden kann.

'@ Einstellungen fir den Inhalt der Textbo O X
Allgemeine Einstellungen
Inhaltstyp: | Dezirmalzahl -
Constraint:
Faktor: 1,001
Benutzerdefinierte Uberpriifungsregel
Uberprifungsregel: | *[0-8]+((.[0-8]+5)|(\.[0-8]+5)|5)
Fehlermeldung DE: | Dlieses Feld muss eine positive Zahl enthalten!
Fehlermeldung EM:  |Panel has to contain a positive integer!
9K || bbrechen

Einen Sonderfall bei den Typen eines Textfeldes stellt der sogenannte
Nummernserver dar, der im Zuge des Kapitels Nummernserver im Detail erldutert
wird.

Beispiele fur regulare Ausdriicke
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Durch reguladre Ausdricke kann die Eingabe in einem Textfeld tiberprift werden. Der
eingegebene Text wird mit dem definierten Muster verglichen. Dadurch kann
sichergestellt werden, dass es sich bei dem eingegeben Text um z.B. eine E-Mail-
Adresse, eine positive Zahl etc. handelt.

Zusammensetzung von reguldren Ausdriicken:

Die Buchstaben, Ziffern und Zeichen, die enthalten sein sollen, werden in []
Klammern geschrieben. Durch die Zeichen ?,+,* kann festgelegt werden, wie oft
diese Buchstaben, Ziffern und Zeichen ausgegeben werden sollen.

Zeichen Bedeutung

[A-Za-z]  Durch diesen Ausdruck wird tGberprift, ob sich an dieser Stelle in der
Eingabe ein beliebiger lateinischer Buchstabe befindet.

[0-9] Um an einer bestimmten Stelle eine beliebige Ziffer in der Eingabe zu
finden, wird dieser Ausdruck verwendet.

? Die voranstehenden Buchstaben, Ziffern oder Zeichen sind optional.
Sie konnen einmal vorkommen, miissen es aber nicht, d. h. der
Ausdruck kommt null- oder einmal vor.

+ Die voranstehenden Buchstaben, Ziffern oder Zeichen mussen
mindestens einmal vorkommen, diirfen aber auch mehrfach
vorkommen.

* Die voranstehenden Buchstaben, Ziffern oder Zeichen dirfen beliebig

oft (auch gar nicht) vorkommen.

Mit | lasst sich ein logisches Oder beschreiben. Die moglichen
Alternativen werden vor das Zeichen | gesetzt und dahinter.

A Um den Anfang des Musters zu identifizieren, wird das Zeichen »
gesetzt.
S Das S ist das Gegenstiick zum A. Es bezieht sich auf das Ende des

Musters, das mit dem Ende des Textes libereinstimmen muss. In
einem regularen Ausdruck kénnen auch mehrere Endpunkte
definiert werden, wenn die einzelnen Ausdriicke mit einem
Logischen Oder | getrennt werden.

Um an einer Stelle auf ein beliebiges Zeichen (auBer fiir einen
Zeilenumbruch) zu priifen, wird der Punkt verwendet.

- Der Bindestrich wird innerhalb von Zeichenklassen als Zeichen
interpretiert. Er dient dort zur Angabe von Zeichenbereichen.

\ Soll im Muster ein Zeichen, das eine bestimmte Bedeutung hat,
verwendet werden, z.B. der Punkt als Satzzeichen, anstatt der Punkt
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als Ausdruck fir ein beliebiges Zeichen, so muss es mit einem
vorangestellten \ escaped werden.

() Mit runden Klammern kénnen Ausdriicke gruppiert werden.

Beispiele:
Priifung, ob eine Zahl positiv ist:
MO0-9]+((.[0-9]+5 | (\.[0-9]+5) | )
Prifung, ob der eingegebene Text eine E-Mail-Adresse reprasentiert:

~([a-zA-Z0-9_\-\.]+H)@((\[[0-9]{1,3}\.[0-9]{1,3}\.[0-9]{1,3}\.)| (([a-ZzA-Z0-9\-]
+\.)+))([a-zA-Z]{2,4}|[0-9]{1,3})$

Benutzer-/Gruppenauswahl

Durch den Typ Benutzer-/Gruppenauswahl ist es moglich Benutzer und Gruppen
der ADS Inventarisierung zuzuordnen. Beim Anlegen kann anschlieBend der Name
des gesuchten Benutzers oder der gesuchten Gruppe eingegeben werden. Sobald
der erste Buchstabe eingegeben wird, werden die passenden Eintrage
vorgeschlagen. Benutzer konnen direkt mit der Eingabetaste oder Auswahl mit der
Maus aus der Vorschlagsliste ausgewahlt werden. Durch Klick auf die Schaltflache

im Textfeld Suche kann der Dialog fur die erweiterte Suche getffnet werden.
Dieser Dialog bietet die Moglichkeit die Auswahl der Benutzer und Gruppen lber
eine oder mehrere Bedingungen zu filtern. AnschlieBend kann ein Benutzer oder
eine Gruppe ausgewahlt und dem angelegten Objekt zugeordnet werden. Wenn die
Eingabemaske mit einem Windows System verknilipft ist oder zu einem Knoten
unterhalb eines Windows Systems gehort, dann werden die lokalen Benutzer und
Gruppen auch zur Auswahl gestellt. Nahere Informationen zur Funktionsweise des
Filters befinden sich im Benutzerhandbuch im Kapitel Berechtigungsanalyse.

Spezifische Eigenschaften der ADS Zuordnung

Fieldname Gibt die verknupfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehorige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknupften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank
muss bei einem Benutzer-/Gruppenauswahl
Steuerelement immer den Typ String haben, damit die SID
des Benutzer oder der Gruppe gespeichert werden kann.

Die Auswahl der Benutzer und Gruppen im
u Benutzer-/Gruppenauswahl! Steuerelement wird nach der Firma
gefiltert unterhalb der das Objekt erstellt wird.
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6.3.7

6.3.8

Bezeichnung

Bezeichnungen stellen, dahnlich wie Textfelder, Steuerelemente zur Ausgabe von
Zeichenfolgen dar, wobei eine Eingabe Uber eine Bezeichnung nicht moglich ist. Als
klassischer Anwendungsfall ergibt sich daher die Beschreibung bzw. die Markierung
anderer Steuerelemente, die sich auf der Eingabemaske befinden. So kann
beispielsweise auf die Funktion eines Textfeldes mithilfe einer Bezeichnung
hingewiesen werden.

Wenn Steuerelemente zum Layout Control hinzugefiigt werden, wird automatisch
ein Label angezeigt und muss nicht zusatzlich angelegt werden.

Firmenname;

Zusatzlich zu den allgemeinen Eigenschaften verfligen Bezeichnungen uUber zwei
zusatzliche Eigenschaften, die in folgender Tabelle dargestellt werden.

Spezifische Eigenschaften von Bezeichnungen

AutoEllipsis Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird im Fall, dass der
Textinhalt die GréRe des Steuerelementes Ubersteigt,
dieser Sachverhalt am Ende des Textes durch drei Punkte
gekennzeichnet. Ist diese Eigenschaft nicht aktiviert, so
wird der Text einfach an den Grenzen des Steuerelementes
abgeschnitten.

TextAlign Aquivalent zur gleichen Eigenschaft bei Textfelder
bestimmt diese Eigenschaft die horizontale Ausrichtung
des Textinhaltes.

Datum-/Zeitauswahl

Mithilfe des Steuerelementes Datum-/Zeitauswahl ist es moglich, entsprechende
Datum- oder Zeitwerte auszuwahlen und in der Datenbank zu speichern. Vor allem
in Hinblick auf Giiltigkeitszeitraume, Ablaufdaten oder Ahnliches kann es sinnvoll
sein, dieses Steuerelement einzusetzen. Alternativ kann eine Datumsauswahl
natirlich auch mithilfe eines Textfeldes vorgenommen werden, sofern dieses (iber
entsprechende Typ- und Validierungseinstellungen verfiigt.
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Spezifische Eigenschaften von Datum-/Zeitauswahl

Diese Eigenschaft definiert, wie ein Datum im Steuerelement
dargestellt wird, wobei insgesamt fliinf verschiedene
Optionen zur Verfligung stehen. Wie diese flinf Optionen
wahrend der Laufzeit im Detail erscheinen, ist von den
jeweiligen Regionseinstellungen in der Systemsteuerung
abhangig. Zur Verfligung stehen folgende Moglichkeiten:

e ShortDate: Datum im Kurzformat

e LongDate: Datum im Langformat

e Time: Zeit im Langformat

e DateTime: Datum im Kurzformat, Zeit im Langformat

e DateTimeShort: Datum und Zeit im Kurzformat
Gibt die verknipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehorige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknipften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank

muss bei einem Datum-/Zeitauswahl Steuerelement immer
den Typ Datum haben.

Gibt das grofitmogliche Datum an, das im Steuerelement
eingegeben werden kann.

Gibt das kleinstmogliche Datum an, das im Steuerelement
eingegeben werden kann.
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6.3.9

Kombinationsfeld

Fir Eingaben, deren zuldssige Werte aus einer Liste ausgewahlt werden kodnnen,
stehen sogenannte Kombinationsfelder zur Verfligung. Hierbei werden fir die
verknlpfte Spalte in einer Datenbank alle zuldssigen Werte in einer Liste angezeigt,
aus welcher der gewlinschte Wert dann ausgewahlt werden kann. Geeignet ist
dieses Steuerelement daher fur alle Anwendungsfalle, in denen eine beschrankte
Anzahl gultiger Werte vorhanden ist, welche sich auch dynamisch verdandern
konnen. Als Datenquellen kommen dabei andere Datenbanktabellen oder
Initialwerte von Docusnap in Frage. Sollen die Daten aus der Datenbank kommen,
kann jede beliebige Datenbanktabelle angegeben werden, sofern diese Uber einen
Primarschlissel und ein Anzeigefeld verfligt. Gespeichert wird in der Datenbank
dabei nicht der ausgewahlte Text, sondern die zugehorige Zahl, die im Falle einer
Tabelle als Datenquelle dem Primarschlissel und im Falle von Initialwerten dem
jeweiligen Wert entspricht.

In einigen Fallen kann es notig sein, dass im Kombinationsfeld nur bestimmt Werte
zur Auswabhl stehen, z.B. nur Kontakte, die zum aktuellen Mandanten gehéren. Um
dies zu ermoglichen, wird eine Sicht verwendet, die Uber die Variable {FilterID}
gefiltert wird. Die {FilterID} wird durch den Primarschliissel des libergeordneten
Knotens ersetzt.

Ty Arbeitsstation -

Arbeitsstation
Daomédnen Controller
Cffline

Zepver

Unten stehende Tabelle listet alle spezifischen Eigenschaften von
Kombinationsfeldern auf.

Spezifische Eigenschaften von Kombinationsfeldern

DropDownHeight Legt fest, wie groR in Pixel der aufklappende Bereich zur
Auswahl vordefinierter Werte erscheinen soll.

Fieldname Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehorige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknupften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank
muss bei einem Kombinationsfeld immer eine Zahl
reprasentieren.

Sorted Ist diese Eigenschaft aktiviert, so wird der Inhalt des
Kombinationsfeldes alphabetisch sortiert dargestellt.
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Hierbei ist zu beachten, dass Initialwerte nicht explizit
sortiert werden kénnen, sondern die Auswahl in diesem Fall
zu einem fehlerhaften Verhalten fihren kann.

SourceType Diese Eigenschaft ermoglicht festzulegen, welche Art von
Datenquelle fiir das Kombinationsfeld verwendet werden
soll. Zur Auswahl stehen dabei, wie bereits eingangs
erwahnt, andere Datenbanktabellen sowie die Initialwerte
von Docusnhap.

SourceValue Je nach ausgewahltem SourceType wird bei dieser
Eigenschaft entweder der Name der entsprechenden
Datenbanktabelle oder die Bezeichnung des gewlinschten
Initialwertes eingetragen.

NoSelection Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird im Kombinationsfeld
zusatzlich zu den Eintragen auch noch die Moglichkeit
<Keine Auswahl> angezeigt. Wenn <Keine Auswahl>
ausgewahlt wird, wird beim Speichern kein Wert in die
Datenbank eingetragen. Wenn die Datenspalte nicht leer
sein darf, kann diese Eigenschaft nicht verwendet werden.

Kontrollkastchen

Zur Eingabe von bool'schen Werten in der Datenbank Uber die Eingabemasken
eignen sich am besten Kontrollkdstchen. Dabei reprasentiert ein gesetzter Haken im
Steuerelement den "Wahr"- oder "Ja"-Wert und ein nicht gesetzter Haken
automatisch den "Falsch"- oder "Nein"-Wert. Kontrollkastchen kénnen entweder als
eigenstandige Steuerelemente oder aber als Bezeichnungsfelder mit einer
zusatzlichen Funktion zur Aktivierung und Deaktivierung eingesetzt werden.

Gekaufte Lizenzen: || Kontrollkdstchen

Neben den allgemein glltigen Eigenschaften besitzen Kontrollkdastchen zusatzlich
die in unten stehender Tabelle dargestellten Eigenschaften.

Spezifische Eigenschaften von Kontrollkdstchen

CheckBoxPosition Diese Eigenschaft definiert, an welcher Position innerhalb
des Steuerelementes das eigentliche Kontrollkdstchen
erscheinen soll, wobei der zugehorige Text als
Referenzpunkt angesehen wird.
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Fieldname Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknipften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der
Datenbank muss bei einem Kontrollkdastchen immer einen
bool'schen Datentyp besitzen. (BOOLEAN, JA/NEIN)

6.3.11 Schaltflache

Funktionsweise und Eigenschaften

Schaltflaichen koénnen eingesetzt werden, um zusatzliche benutzerdefinierte
Funktionalitaten direkt auf den Eingabemasken von Docusnap zu implementieren.
Dabei kénnen entweder externe Anwendungen mit entsprechenden Parametern
gestartet oder VB-Skripte ausgefiihrt werden. In beiden Fallen stehen die Daten des
aktuellen Datensatzes zur Verfligung und konnen in den entsprechenden
Programmaufruf oder das Skript eingebunden werden. Um die gewilinschten Daten
zu laden, missen die entsprechenden Spaltennamen in der Datenbank in
geschwungenen Klammern eingegeben werden, also im Format {FELDNAME}

Remotedesktop

Die folgende Tabelle zeigt die, zusatzlich zu den allgemeingililtigen Eigenschaften,
verfugbaren Einstellmdglichkeiten bei Schaltflachen.

Spezifische Eigenschaften von Schaltflachen

ActionMode Diese Eigenschaft legt den Typ der auszufiihrenden Aktion
fest. Zur Auswahl stehen dabei Application oder Script. Bei
Auswahl von Application wird bei einem Klick auf die
Schaltflache die in der Eigenschaft Application angegebene
Anwendung gestartet, die zusatzlich durch die Eigenschaft
AppArguments parametrisiert werden kann. Bei Auswahl
von Script kann ein VB-Skript ausgefiihrt werden, das durch
die Eigenschaft Script definiert wird. Die jeweils andere
Variante wird automatisch von Docusnap ignoriert.
Vorgenommene Einstellungen fir die deaktivierte Variante
werden nicht berlicksichtigt.
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Application

AppArguments

Script

Hierdurch wird die zu startende Anwendung reprasentiert,
wenn auf die Schaltflache geklickt wird. Voraussetzung
hierflr ist, dass bei der Eigenschaft ActionMode als Option
Application ausgewahlt wurde. Angegeben werden kann
entweder der Name einer Anwendung, wie beispielsweise
explorer.exe, oder der vollstandige Pfad zu einer
ausfiihrbaren Datei auf der lokalen Festplatte oder auf einer
Freigabe.

Mithilfe dieser Eigenschaft kdnnen zusatzliche Argumente
definiert werden, welche der auszufihrenden Anwendung
bei einem Klick auf die Schaltflache als Parameter (ibergeben
werden. Dabei kdénnen, dquivalent zur Windows-
Kommandozeile, auch mehrere Parameter eingetragen
werden. Auch die Verwendung von Daten aus dem aktuellen
Datensatz ist durch Angabe des jeweiligen Feldnamens in
geschwungenen Klammern moglich.

Durch diese Eigenschaft ist es moglich, ein VB-Skript zu
hinterlegen, das bei einem Klick auf die Schaltflache
ausgefihrt wird. Auch dabei stehen die Daten aus dem
aktuellen Datensatz uneingeschrankt zur Verfliigung und
konnen durch Angabe des jeweiligen Feldnamens in
geschwungenen Klammern in das Skript eingebunden
werden.

Anwendungsbeispiele

Aufruf der Administratorfreigabe

Fiir eine Eingabemaske auf Ebene eines Windows-Rechners kann mit Hilfe
folgender Konfiguration die Administratorfreigabe CS des jeweils aktuellen
Rechners durch einen Klick auf die Schaltflache ge6ffnet werden.

Eigenschaft
ActionMode
Application

AppArguments

Wert
Application
explorer.exe
\\{Hostname}\CS
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Starten einer Remote-Desktopverbindung

Folgende Konfiguration ermoglicht den Start einer Remote-Desktopverbindung
mit dem aktuellen Rechner von einer Eingabemaske auf Gerateebene.

Eigenschaft Wert
ActionMode Application
Application mstsc.exe
AppArguments /v {Hostname}

Einfaches VB-Skript-Beispiel

Folgendes einfaches Beispielskript auf Gerateebene Uberprift mittels einer Ping-

Anfrage, ob der aktuell ausgewahlte Rechner online oder nicht erreichbar ist.
Eigenschaft Wert

ActionMode Script

Script
Dim Win
Win="select*from Win32_PingStatus where
address='{Hostname}'"
Dim Level

Level ="winmgmts:
{impersonationLevel=impersonate}"

Set objPing = GetObject(Level).ExecQuery(Win)
For Each objStatus in objPing

If IsNull(objStatus.StatusCode) Or
objStatus.StatusCode<>0 Then

WScript.Echo "Rechner {Hostname} nicht
erreichbar."

Else
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WScript.Echo "Rechner {Hostname} ist
online."

End If

Next

Die in diesem Kapitel gezeigten Beispiele sollen einen
grundlegenden Eindruck in die Méglichkeiten der Erweiterung von
Docusnap durch die Verwendung externer Anwendungen oder VB-
Skripte geben. Durch diese beiden Optionen lassen sich nahezu alle
denkbaren Anpassungen vornehmen. Sollte eine geplante
Anpassung die Moglichkeiten eines VB-Skriptes liberschreiten, so
besteht grundsatzlich auch die Moglichkeit, eine eigens entwickelte
Anwendung mit entsprechenden Parametern aufzurufen, um den
gewlinschten Zweck zu erreichen. Weiterflihrende Informationen zu
den Moglichkeiten, die VB-Skripte bieten, finden sich in zahlreichen
Blchern und naturlich im Internet.

Das Steuerelement Farbauswahl wird verwendet um eine Farbe auszuwahlen.
Beispielsweise wird mit diesem Steuerelement die Farbe der Kabel der Patchpanels

definiert.

Fieldname

6.3.13 Richtextfeld

Spezifische Eigenschaften der Farbauswahl

Gibt die verkniipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknupften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank
muss bei einem Farbauswhl/ Steuerelement immer den Typ
Long haben, damit der Farbcode gespeichert werden kann.

Durch Richtextfelder wird es ermdglicht, zur Laufzeit formatierten Text einzugeben
und zu bearbeiten. Dabei ermdglichen die in Docusnap eingesetzten Richtextfelder
alle Formatierungen, die von Microsoft fir entsprechende Eingabefelder vorgesehen
sind. Ahnlich einem Texteditor kdnnen dabei neben einfachen Textformatierungen
auch Grafiken, Tabellen, Fotos und andere Objekte einfach per Copy-and- Paste
eingefligt werden. Bilder kdnnen Uber die Schaltfliche E eingefiigt werden, diese
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Schaltflache wird beim Richtextfeld aktiviert. Aus anderen Anwendungen (oder aber
anderen Bereichen von Docusnap) kopierte Elemente kénnen, sofern diese vom
Richtextfeld unterstitzt werden, einfach durch die Tastenkombination STRG + V
oder die entsprechende Schaltfliche in der Symbolleiste an der aktuellen
Cursorposition eingefligt werden. Somit eignen sich Richtextfelder vor allem zur
Eingabe umfangreicherer Texte wie beispielsweise Notizen, Anmerkungen oder aber
einfach, um eine Mdoglichkeit zur Eingabe von formatiertem Freitext zu erhalten.

B | U aee A - Avial 10

In Zusammenhang mit Richtextfeldern ist unbedingt zu beachten,
dass die vorgenommenen Formatierungen als Text in der

Datenbank gespeichert werden. Beim Anlegen von

Datenbankfeldern, in denen formatierter Text gespeichert werden
soll, ist deshalb unbedingt darauf zu achten, dass diese grof$ genug
gewahlt werden. Als Beispiel kann genannt werden, dass fir
formatierten Text ein Umfang von nvarchar(255) nur in den
wenigsten Fallen ausreichend sein diirfte, da dieser Zeichenumfang
durch die Formatierungsanweisungen sehr schnell Giberschritten
wird. Aus diesem Grund empfiehlt es sich, Richtextfelder
vorwiegend in Verbindung mit MEMO- oder TEXT-Feldern in der
Datenbank zu verwenden.

ol | B

T
|
il
Il
5

Zusatzlich zu den allgemeinglltigen Eigenschaften verfligen Richtextfelder (iber die
in folgender Tabelle dargestellten Einstellmoéglichkeiten:

Scrollbars

Spezifische Eigenschaften von Richtextfeldern

Legt fest, ob und falls ja, welche Bildlaufleisten angezeigt
werden. Ein Navigieren innerhalb eines Richtextfeldes ist
zwar prinzipiell auch ohne entsprechende Bildlaufleisten
mit Hilfe von Tastatur und Maus maéglich, allerdings
erleichtern die Bildlaufleisten diesen Vorgang erheblich.
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ShowAlignment Bestimmt, ob die Steuerelemente zur Textausrichtung
angezeigt werden oder nicht.

ShowCopyPasteCut Bestimmt, ob die Steuerelemente zum Kopieren,
Einflgen und Ausschneiden von Text angezeigt werden
oder nicht.

ShowFontSelection Bestimmt, ob die Steuerelemente zur grundlegenden
Formatierung der Schriftart angezeigt werden oder
nicht.

ShowPastelmage Bestimmt, ob das Steuerelement zum Einfligen von
Bildern angezeigt wird oder nicht.

ShowTextFormats Bestimmt, ob die Steuerelemente zur Formatierung von
Text angezeigt werden oder nicht.

ShowUndoRedo Bestimmt, ob die Steuerelemente fir Rickgangig und
Wiederherstellen angezeigt werden oder nicht.

Wird bei einer Eingabemaske ein Richtextfeld zur Eingabe von

' formatiertem Text verwendet, so ist es auch notwendig, dass

ot zugehorige Berichte an entsprechender Stelle ein Docusnap-
Richtextfeld verwenden. Wird eine Anpassung der betroffenen Berichte
unterlassen und stattdessen ein normales Docusnap-Textfeld
verwendet, wird in diesem Textfeld der komplette Inhalt des
Richtextfeldes, inklusive aller Formatanweisungen, angezeigt. Eine
umgekehrte Verwendung ist allerdings ohne Probleme maglich. Ein
Richtextfeld kann auch den Inhalt von normalen Textfeldern ohne
Probleme darstellen. Hierbei ist allerdings zu beachten, dass bei einer
Bearbeitung von Klartext tiber ein Richtextfeld der Inhalt automatisch
mit entsprechenden Formatanweisungen versehen wird, was in
weiterer Folge zu einer Fehldarstellung des veranderten Textes in
normalen Textfeldern an anderer Stelle fihren kann.

6.3.14 Auswahlgrid

Um aus einer Liste zuldssiger Werte auszuwahlen, kénnen Kombinationsfelder
verwendet werden. Falls eine Liste viele Eintrage hat oder fiir die Auswahl Daten aus
mehreren Spalten relevant sind, kann ein Auswahlgrid verwendet werden. Im
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Auswahlgrid kénnen beliebig viele Spalten angegeben werden und es ist moglich die

Liste zu filtern.

Unten stehende Tabelle listet alle spezifischen Eigenschaften vom Auswahlgrid auf.

Fieldname

SourceType

SourceValue

lcons

6.3.15 Dateianlage

Spezifische Eigenschaften vom Auswahligrid

Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehorige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknupften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank
muss bei einem Auswahlgrid mit dem Primarschlissel der
Liste zusammenpassen.

Diese Eigenschaft ermoglicht festzulegen, welche Art von
Datenquelle fiir das Auswahlgrid verwendet werden soll. Zur
Auswahl stehen andere Datenbanktabellen sowie die
Initialwerte von Docusnap.

Je nach ausgewahltem SourceType wird bei dieser
Eigenschaft entweder der Name der entsprechenden
Datenbanktabelle oder die Bezeichnung des gewilinschten
Initialwertes eingetragen.

Fiir das Auswahlgrid kann ein Icon ausgewahlt werden, das
in der Eingabemaske angezeigt wird. Falls gewlinscht
kénnen fiir verschiedene Typen, eigene Icons definiert
werden. Beispielsweise fir jeden Systemtyp (Arbeitsstation,
Server, etc.) das passende Icon.

Jedem Metaobjekt, das eine Eingabemaske hat, lassen sich Anlagen hinzufiigen.

Es wird empfohlen, ein eigenes Tab hinzufligen, in welches das Steuerelement
Dateianlagen eingefligt werden kann.

Fiir das Steuerelement Dateianlagen muss eine benutzerdefinierte Tabelle angelegt
werden, in welche die Anlagen gespeichert werden.

Spezifische Eigenschaften von Dateianlagen
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BinaryField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
Binardaten der Dateianlage gespeichert werden.

CheckoutPathField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Pfad flr ein Auschecken der Dateianlage gespeichert
wird.

CheckoutStateField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der

Checkout-Status der Dateianlage gespeichert wird.

CheckoutUserField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Benutzer gespeichert wird, der eine Dateianlage
ausgecheckt hat.

DescriptionField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
Beschreibung der Dateianlage gespeichert wird.

DisplayName Gibt den in der Dokumentengliederung verwendet
Namen an. Kann auch frei gelassen werden.

FilenamefField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Dateiname der Dateianlage gespeichert wird.

ForeignField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Fremdschlissel der Dateianlage gespeichert wird.

ForeignTableField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Name der Tabelle, zu der die Dateianlage gehort,
gespeichert wird.

NamefField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
Bezeichnung der Dateianlage gespeichert wird.

PrimaryField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Primarschlissel der Dateianlage gespeichert wird.

SizeField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
DateigroRe der Dateianlage gespeichert wird.

Tablename Gibt die Datenbanktabelle an, in die die Dateianlagen
gespeichert werden.
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Die benutzerdefinierte Tabelle muss

entsprechen.

Felder enthalten,

die dieser Tabelle

- o x
n b CUSTOMIZING
% i & Schems exportieren
¥ Schema importieren
Berichte | Tabellen  Objekie
verwalten  verwalten verwalten
Reporting Docusnap Erweiterung
Metatabellen Felder
Tabellentyp: Tabellenname; x| Attachment Feldname: x |File Datentyp:
Primarschlissel: Fremdschlissel | <kein Eintrag> - Feldlinge: Referenz:
Anzeigefeld: <kein Eintrag> -|  Vergleichsfeld: | <iein Eintrag> - Sortierungs 0 Anzeigegrife:
Primare Tabelle: Import Vermeis: Faktor:
S0L Statement: Zahlenformat: Icon: x
Icon Preview: %
Micht vergleichen HULL Werte nicht anzeigen
IFeld in Listen anzeigen Feld in Webclient anzeigen
Marne Deutsch:  Datei Name Englisch: | File
Nare Deutsch: | Attachment Text Deutsch: Text Englisch:
Mame Englisch:  Attachment
Meu Laschen Speichem Neu Lschen Speichem
NAME HAUPTTABELLE FREMDTABELLE ANZEIGEFELD ID PRIMARFE ~ FELDNAME DATENTYP FELDLANGE ANZEIGELANGE SORTIERREIHEI
i S5 whttachmentiD Int [ 0 0
o= vossaroupmeppgs warne [ERT— S CheckoutPath Srng 255 0 .
B wUserGroupMappingsForei Name ADSObject
BB xCheckoutState Boolean o 0 0
B wideoController VideoControllerName  DevicelD
&0 xCheckoutUser String 255 0 0
B wWMWareExtraOptions OptionKey VMExtraCe
BB Detail Memo 0 0 0
B WMWareHardware CPUCount VMHardw R
EB  «EditiD Int 0 0 0
B wmWareSetting Hw VmHardw:
EB File Blob ] 0 0
B } Name NetworkiD
=B «Filename String 255 0 0
EE  wienHostNic Device NiclD
=B xForeignTable String 255 0 0
EE  wXenHostStorage tXenStorage Name StoragelD
0 Size String 0 0 0
) Name NetworkiD
0 Title String 255 0 0
FR  xtAttachment Attachme +
4 » 4 »

Diese Felder konnen dann den

zugewiesen werden.

Ancheor

BinaryField
CheckcutPathField
CheckoutStateField
CheckoutUszerField
DescriptionFisld
DisplayMame
Dock
FilenameField
ForeignField
ForeignTableField
Location
MameField
PrimaryField

Size

SizeField

Tabindex
Tablename
TabStop

Top, Bottom, Left, Right
wFile
xCheckoutPath
xCheckoutState
wCheckoutUser
xDetail
AttachmentControl
Mone

xFilename

xEditiD
xForeignTable
202 248

wTitle
xAttachmentlD
400; 400

wSize

1

wthttachment

+| True

Eigenschaften des

Steuerelements Dateianlage
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6.3.16

Hinzufligen von Anlagen
Es gibt zwei Methoden um Anlagen hinzuzufligen.

= Die Schaltfliche Neu aktiviert die Eingabemaske zur Eingabe und Auswahl der
Anlage. Durch einen Klick auf die Schaltflaiche Datei auswdhlen 6ffnet sich ein
Dialog, in dem die gewlinschte Datei ausgewahlt werden kann. Nach Auswahl der
gewinschten Datei wird das Textfeld Titel automatisch mit dem Namen der Datei
gefillt. Optional kann noch eine Beschreibung fiir diese Anlage hinterlegt werden.
Durch Klick auf die Schaltflaiche Speichern wird die Anlage (Datei, Titel,
Beschreibung) in der Datenbank abgelegt.

= Es ist auch moglich, Dateien per Drag-and-Drop zu den Anlagen hinzuzufiigen.
Dazu wird die gewlinschte Datei auf die Liste in der Registerkarte Anlagen
gezogen. Wenn ein Verzeichnis oder mehrere Dateien per Drag-and-Drop auf die
Tabelle gezogen werden, werden alle Dateien, bzw. Dateien eines Verzeichnisses,
gleichzeitig hinzugefligt. Die durch Drag-and-Drop hinzugefligten Anlagen werden
sofort in der Datenbank gespeichert. Als Titel flir die hinzugefligten Dateien wird
der Dateiname verwendet. Dieser kann gedndert und anschlieBend durch Klick auf
die Schaltflache Speichern Gbernommen werden.

Offnen von Anlagen

Um eine Anlage in einem Programm zu offnen, muss die Datei markiert werden.
Durch Klick auf die Schaltflaiche Ausfiihren wird die Datei mit dem Programm
geoffnet, das als Standardprogramm fir diesen Dateityp auf dem System eingestellt
ist.

Bearbeiten von Anlagen

Anlagen konnen jederzeit bearbeitet werden. Um eine Datei zu bearbeiten, muss
diese markiert werden. Uber Auschecken wird die gewiinschte Datei im
Auscheckpfad abgelegt. Die Aktion Auschecken verhindert, dass mehrere Benutzer
dieselbe Datei gleichzeitig bearbeiten und somit Inkonsistenzen entstehen. Um die
ausgecheckte Datei flir andere Benutzer wieder verfligbar zu machen, muss diese
dann Uber die Schaltfliche Einchecken wieder freigegeben werden. Die Aktion
Einchecken legt die gednderte Datei wieder in der Datenbank ab.

Datengrid

Mit dem Datengrid konnen einem Element mehrere Eintrage zugewiesen werden.
Beispielsweise konnen einem Prozess mehrere System zugeordnet werden. Die
Zuordnung wird in einer zusatzlichen Tabelle gespeichert, die die beiden
Primarschlissel enthalt.

Zur Erstellung eines Datengrids sind folgende Felder auszufillen:
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Spezifische Eigenschaften eines Datengrid

MappingForeignKeyField

MappingReferenceField

MappingTable

ReferenceTable

lcons

UseParentObjectAsFilterID

6.3.17 TreeView

Angabe des Fremdschliisselfeldes der
Tabelle, welche die Beziehung zu der
verbindenden Tabellen darstellt.

Gibt an, in welches Feld in der
Beziehungstabelle die ausgewahlten
Eintrage der Referenztabelle
gespeichert werden sollen.

Angabe des Tabellennamens der
Tabelle, welche die Verbindung
zwischen den beiden zu verbindenden
Feldern darstellt.

Name der Tabelle die im Datengrid
angezeigt werden soll. Diese Tabelle
enthalt die Liste der zur Auswahl
stehenden Eintrage.

Fiir das Datengrid kann ein Icon
ausgewahlt werden, dass in der
Eingabemaske angezeigt wird. Falls
gewdinscht kénnen fiir verschiedene
Typen, eigene Icons definiert werden.
Beispielsweise fir jeden Systemtyp
(Arbeitsstation, Server, etc.) das
passende lcon.

Mit dieser Einstellung wird definiert,
ob die Variable {FilterID} mit dem
Primarschlissel des Ubergeordneten
Objektes anstatt des  aktuelles
Objektes ersetzt wird.

Mit dem Element TreeView kénnen Elemente einer anderen Tabelle mithilfe eines
Baumes dem aktuellen Element zugewiesen werden. Durch die Darstellung der zu
verbindenden Tabelle im Baum kann das jeweilige Element Uber die vorangestellten
Kontrollkdastchen dem aktuellen Element zugewiesen werden. Das Element TreeView

@ Anderungsdatum: 11.10.2019 © 2019 itelio GmbH



Seite 229 Eingabemasken

ist von Vorteil, wenn einem Element mehrere andere Elemente zugeordnet werden
sollen und die Zuordnung Uber ein Kombinationsfeld, das nur eine Verbindung
erlaubt, nicht ausreichend ist. Zur Erstellung eines TreeView sind folgende Felder
auszuflllen:

Spezifische Eigenschaften eines TreeView

MappingForeignKeyField Angabe des Fremdschliisselfeldes der
Tabelle, welche die Beziehung zu der
verbindenden Tabellen darstellt.

MappingReferenceField Gibt an, in welches Feld in der
Beziehungstabelle die ausgewahlten
Eintrage der Referenztabelle
gespeichert werden sollen.

MappingTable Angabe des Tabellennamens der
Tabelle, welche die Verbindung
zwischen den beiden zu verbindenden
Feldern darstellt.

ReferencePrimaryField Angabe des Primarschlissels der
Referenztabelle.

ReferenceRecursionField Angabe eines eventuell vorhandenen
Rekursionsfeldes, falls die
Referenztabelle eine rekursive Tabelle
ist.

ReferenceSQL Angabe des SQL-Statements um die
bendtigten Daten aus der
Referenztabelle zu erhalten.

ReferenceTextField Angabe des Textfeldes, das als
Knotennamen im Baum aufgefiihrt
werden soll.

Anwendungsbeispiel:

Jedem eingetragenen Kontakt soll mithilfe des TreeView die Domane zugewiesen
werden, zu der er gehort.
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Zu Beginn muss eine Tabelle erstellt werden, welche die Beziehung zwischen der
Kontakte- und der Domdanentabelle herstellen soll. Hierzu muss, wie im Bereich
Erweiterung der Struktur erldutert, verfahren werden.

Nach Erstellung der Tabelle MemberDomdéne, welche die Spalten xDomainiD,
xContactID und xMemberDomainID besitzt, besteht folgende Tabellenstruktur:

tDomains xtMemberDomain * tContacts *
¥ DomainlD ¥ xMemberDomainID T ContactiD
Domainiame xDomaniD AccountID
DNSName xContactiD LastName
MNetBIOSMame FirstMame
FSMOPDC Tel
ESMORID Beziehungstabelle Fax
FSMOInfrastructure Title
FSMOSchema Maobile
ESMODomainMaming Email
Parent Department
AccountID Description
SchemaVersion Sex
JobPosition
PrivatePhone
Referenztabelle DsGUID

Tabelle der Eingabemaske

Nun konnen alle Daten im Eigenschaftsfenster fir den jeweiligen TreeView
angegeben werden.

DisplayMames DomainTreeView

MappingForeignkeyFid xContactiD
MappingReferenceField xDomainlD
MappingTable xtMemberComain
ReferencePrimaryField DomainlD
ReferenceRecursionFie

ReferenceSGL Select ™ from tDomains
ReferenceTextField DomainMame
TabStop +| True

Als referenzierendes SQL-Statement wird ein einfaches Select Statement auf die
Tabelle tDomains ausgefiihrt. Um alle Domanen der jeweiligen Firma zu erhalten,
kann die Variable {AccountID} verwendet werden. Die Variable wird mit der
AccountID der Firma befillt, unter der die Eingabemaske ausgegeben wird.

Nach Eingabe aller notwendigen Daten kann das Element gespeichert und
verwendet werden.
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6.4

ﬁ

MVENTAR DOKUMENTE  AUTOMATISIERUNG EXTRAS  ORGAMISATION

[ Kommentar hinzufiigen [ Vertrag hinzufiigen
5 Zusatzinformation zuweisen Aufgabe hinzufiigen

& Finanzbeleg hinzufigen

Allgemein Meu
AMeu - HSpeichern X Léschen| P @ Daten (1) Q=:lilgM Analyse Zusatzinformationen
& @ Ubersicht Allgemein  Zuordnung
- ﬁ Deocusnap AG
E] @ Vereinbarung zum Servicelevel B trashbin.dummy.domain
B & Infrastruktur 7| M dsralocal
[} B Assets M docusnap.intern

I:\‘ ¥ sStandorte
I:\‘ Crganisaticn
E] f'; Crganisation
I:\‘ ~® Prozesse
E] 'ﬁ} Services
I:\‘ ¥2 Kontakte
-] Liza, Snow
I:\‘ D Kemmentare
D & Vertrige
I:\‘D_El‘ Finanzbelege
D (© Aufgaben
E- Berichte
& @ Itelic GmbH

Nummernserver

Funktionsweise

Der Nummernserver stellt eigentlich einen speziellen Typ eines Textfeldes dar und
dient zur automatisierten Generierung von Zahlen. Dies kann beispielsweise sinnvoll
sein, um fortlaufende Nummern fiir Dokumente vollautomatisch und mit
minimalem Verwaltungsaufwand zu erstellen. Zusatzlich zu den fortlaufenden
Zahlen ist es dabei moglich, Pre- und Suffixe sowie die Formatierung, den Startwert
und das Inkrement der Zahl festzulegen.

Verwaltung des Nummernservers

Die Einstellungen des Nummernservers kdnnen in der Docusnap Administration in
der Multifunktionsleiste Allgemein unter dem Punkt Nummernserver konfiguriert
werden. An dieser Stelle ist es moglich, unterschiedliche Definitionen fir
Nummernserver zu erstellen und diese zu testen. Analog zu den meisten anderen
Verwaltungsdialogen konnen hierbei neue Definitionen eingetragen oder
vorhandene bearbeitet bzw. geléscht werden. Der Name ist dabei frei wahlbar und
dient lediglich der Identifikation innerhalb von Docusnap. Die Wahl des Namens hat
allerdings keinerlei Auswirkungen auf die Funktionsweise des Nummernservers. Im
Eingabefeld Format kann ein Formatierungsstring eingegeben werden, welcher die
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Darstellung der fortlaufenden Nummerierung festlegt. Die Formatierungsoptionen
verhalten sich dabei &quivalent zu den von Microsoft angebotenen
Formatierungsmoglichkeiten der . ToString() Methode unter .NET, wobei der
jeweilige Formatstring in " " anzugeben ist. Die wichtigsten Eigenschaften werden in
unten stehender Tabelle kurz dargestellt.

Zeichen Bedeutung
0 Dient als Platzhalter fiir eine Zahl bzw. eine Stelle einer Zahl,
wobei nichtsignifikante Nullen durch das Zeichen 0 (Null) ersetzt
werden.
# Dient als Platzhalter fiir eine Zahl bzw. eine Stelle einer Zahl,

wobei nichtsignifikante Nullen auch nicht ersetzt werden.
Gibt an der entsprechenden Stelle ein Dezimaltrennzeichen aus.

, Gibt an der entsprechenden Stelle ein Trennzeichen zur Trennung
von Tausendern aus, wobei das tatsachlich verwendete Zeichen
von der jeweiligen Regionaleinstellung abhangt. AuBerdem
bewirkt das Zeichen eine Division durch 1000, weshalb die Zahl
1234567890 mit dem Formatstring "#,," als 1234 dargestellt
wird.

% Formatiert die Zahl als Prozentangabe und bewirkt auBerdem die
Multiplikation der Zahl mit 100. Das exakt verwendete Zeichen ist
von den jeweiligen Regionaleinstellungen abhangig.

fp;fn;f0 Hierdurch wird die Angabe unterschiedlicher Formate fiir positive,
negative und der Zahl 0 ermdglicht.

Zur Angabe von Formatstrings konnen beliebige Kombinationen der in oben
stehender Tabelle gezeigten Platzhalter und Formatierungszeichen eingesetzt
werden.
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=] B Pakete
& 8 Paket bearbeiten ¥ Paket

!‘ % Farbschema

&1 Element Eigenschaften

Layout Berechtigungen Tools Zusatzinformationen Docusnap Connect Standort IT Dokumentation Framework

NAME FORMAT START INKREMENT | PRAFIX SUFFIX LETZTE
%% Rechnung 0.000 1 1 Re

Im Feld Prdfix kann eine beliebige Zeichenfolge eingetragen werden, die vor der
jeweiligen Zahl eingetragen wird. Mit dem Feld Suffix verhalt es sich gleich, nur, dass
diese Zeichenfolge hinter der formatierten Zahl angezeigt wird. Im Feld Startwert
kann der erste gliltige Wert fiir die Definition eingetragen werden und das Feld

Inkrement enthalt jenen Wert, um den jede folgende Ausgabe des Nummernservers
erhoht wird. Die beiden Textfelder im unteren Bereich des Dialoges zeigen eine
Vorschau des ersten und des zweiten giiltigen Wertes. Damit kann sehr einfach
Uberpruft werden, ob alle Einstellungen korrekt vorgenommen wurden. Werden die
Ausgangsdaten verandert, so passt sich die Vorschau unverziglich an die neuen
Einstellungen an, ohne dass hierfiir zusatzliche Aktionen notwendig sind.

Verwendung des Nummernservers

Nachdem entsprechende Definitionen fir den Nummernserver eingetragen wurden,
konnen diese in Zusammenhang mit Textfeldern im Designer von Eingabemasken
verwendet werden. In den Eigenschaften von Textfeldern befindet sich die
Moglichkeit, sogenannte TextConstraints zur Validierung von Eingaben zu setzen.
Nachdem im zugehdrigen Konfigurationsdialog als Inhaltstyp Nummernserver
ausgewadhlt wurde, erscheint rechts neben dieser Auswahlbox ein Kombinationsfeld,
in dem die entsprechende Definition eines Nummernservers ausgewahlt werden
kann. Nachdem die Auswahl gespeichert wurde, wird das Textfeld auf der
zugehorigen Eingabemaske schreibgeschiitzt dargestellt. Beim Anlegen eines neuen
Datensatzes Uber die Eingabemaske bleibt das Textfeld anfangs leer, bis die
Schaltflache Speichern in der Multifunktionsleiste betatigt wird. Falls sich zu diesem
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6.5

Zeitpunkt noch kein Wert im Textfeld befindet, wird der nachst folgende Wert
ermittelt und im Datensatz gespeichert. Beim nachsten Aufruf des Datensatzes ist
dieser Wert dann bereits vorhanden und wird auch nicht mehr verandert.

'@} Einstellungen fir den Inhalt der Textbao 0 X

Allgemeine Einstellungen

Inhaltstyp:  |Murnmernserser - Rechnung -
Constraint:

Faktar:

Benutzerdefinierte Uberpriifungsregel

Oberprifungsregel:
Fehlermeldung DE:

Fehlerrmeldung EM:

(8] 4 Ahbrechen

Wichtig zu beachten ist, dass Einstellungen in Bezug auf den

' Nummernserver nur dann lGbernommen werden, wenn die

s Eingabemaske vollstdndig neu geladen wird. Da die Eingabemasken
zur Leistungsoptimierung zwischengespeichert werden, ist es hierzu
notwendig, eine andere Eingabemaske zu laden und dann wieder auf
die veranderte Eingabemaske zu wechseln. Ein Wechsel auf eine der
Erweiterungen ist dabei ebenso wenig ausreichend wie ein Wechsel
auf eine Listenansicht. Es muss tatsachlich die gesamte
Eingabemaske neu geladen werden. Als Beispiel kdnnte nach einer
Veranderung der Eingabemaske fiir die Firma jene der Kontakte
geladen und anschlieRend wieder zur Firma gewechselt werden.

Beispiel

Offnen des Designers

Als einfaches Beispiel fir eine vollstandig benutzerdefinierte Eingabemaske wird in
diesem Abschnitt erldutert, wie eine Oberflache fiir das in den vorhergehenden
Kapiteln bereits erlauterte SLA-Objekt angelegt werden kann. Hierzu muss in der
Docusnap Administration in Objekte verwalten das Objekte SLA Data ausgewahlt
werden. Durch Klick auf die Schaltflache Eingabemaske wird die leere Eingabemaske
gedffnet. Nach Offnen des Designers kann die Eingabemaske erstellt werden.
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Gestaltung der Benutzeroberflache

Um alle notwendigen Daten zur Anlage eines neuen SLA-Objektes eingeben zu
konnen, sind insgesamt fliinf Steuerelemente notwendig, die in folgender Tabelle
inklusive ihrer Eigenschaften kurz angefiihrt werden. Die Spalte Steuerelement gibt
dabei den Typ, die Spalte Feldname den Wert, der der Eigenschaft Fieldname
zuzuweisen ist und die Spalte Besonderheit sonstige notwendige Einstellungen an.

Steuerelement Feldname Besonderheit
Layout Control Dock: Fill
Textfeld xName TabIndex: 1; IsMandatory: True
Textfeld xResponsible Tabindex: 2
Textfeld xHours Tablndex: 3; TextConstraint:
Dezimalzahl
Kombinationsfeld xPriority Tabindex: 4; SourceType: Dclnitials;

SourceValue: REPRIORITY

Im ersten Schritt wird das Layout Control hinzugefligt. Durch Einstellung der
Eigenschaft Dock auf Fill erstreckt sich das Steuerelement auf die ganze Oberflache.
AnschlieBend werden drei Textfelder und ein Kombinationsfeld hinzugefligt. Die
Benutzeroberflache soll wie in folgender Abbildung dargestellt aussehen und (iber
alle notwendigen Funktionalitdaten verfligen. Zu beachten ist, dass alle vier
Eingabefelder mit den entsprechenden Spalten in der Docusnap-Datenbank
verbunden werden, was Uber die Angabe der Eigenschaft Fieldname automatisch
erfolgt. Das Kombinationsfeld wird mit einer vordefinierten Auflistung zur Auswahl
unterschiedlicher Prioritatseinstellungen gefillt, was Uber die Zuweisung des
Initialwertes REPRIORITY erfolgt.
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Berichte  Tabellen = Objekte
verwalten | verwalten venwalten

- | Anchor Top, Left
Displ

“aNeu Ml Speichern X Lsschen| 27 Eingabemaske Mone
Firmenname: 1 Verantwortlicher
@ Overview ] DropDownHeight 120
H Account W Stunden: Prioritat: - Fieldname xPriority
[FETY ] y False
[R SLA Data o Location 504;57
& NetwerkEnvironment [
= Assets [T Size 250,24
1 sites @ Sorted False

Organization [ SourceType Delntials
SourceValue REPRIORITY

Tablndex 3

Toolbox | Eigenschaften | Dokumentengliederung

Falls alle Steuerelemente korrekt hinzugefiigt und (iber das Eigenschaftsfenster
konfiguriert wurden, kann die neue Eingabemaske durch einen Klick auf die
Schaltflache Speichern in der Toolbox gespeichert werden. Die Eingabemaske wird
dabei, je nach aktiver Konfiguration, in den lokalen oder den Team-Einstellungen
abgelegt. Sollen auch andere Benutzer lber die neue Eingabemaske verfligen, so
muss die entsprechende Datei auch an diese Personen verteilt werden, worauf im
folgenden Kapitel Distribution von Anpassungen im Detail eingegangen wird.

Testen der neu erstellten Eingabemaske

Fir einen Test, ob die neu angelegte Eingabemaske korrekt funktioniert, ist es
notwendig, die Docusnap Administration zu schliefen. Nun kann durch Markieren
der Uberschrift des SLA-Objektes im Datenexplorer Inventar ein neues SLA-Objekt
Uber die Schaltflaiche Neu in der Multifunktionsleiste angelegt werden. Die neu
angelegte Eingabemaske erscheint im rechten Bereich von Docusnap und die Daten
konnen eingegeben bzw. bearbeitet werden. Durch einen Klick auf die Schaltflache
Speichern in der Multifunktionsleiste werden die Daten direkt in den aktuellen bzw.
neuen Datensatz in der benutzerdefinierten Tabelle in Docusnap aufgenommen.

Zu beachten ist an dieser Stelle, dass Fehlfunktionen bei diesem Test nicht
zwangslaufig durch eine fehlerhafte Eingabemaske bedingt sein missen.
Aufgrund der Tatsache, dass es sich beim verwendeten SLA-Beispiel um
ein insgesamt aus drei Teilen bestehendes Beispiel handelt, kénnen in
jedem einzelnen Bereich Fehler auftreten, welche erst jetzt sichtbar sind.
Werden beispielsweise Eingabefelder in einem schreibgeschiitzten Modus
dargestellt, so ist es sehr wahrscheinlich, dass die Verknupfung zur
Datenbank nicht etabliert werden konnte. Dieser Fehler beruht in den
allermeisten Fallen auf falschen bzw. fehlenden Angaben der Eigenschaft
Fieldname des jeweiligen Steuerelementes.
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Grundprinzip

Um vorgenommene Anpassungen an der Datenbankstruktur, den Metaobjekten
und den Eingabemasken auch in anderen Datenbanken und auf anderen Docusnap-
Installationen nutzen zu koénnen, ohne alle Anderungen erneut durchfiihren zu
mussen, besteht die Moglichkeit, diese zu exportieren und in einer anderen
Umgebung wieder zu importieren.

Export und Import der Anpassungen erfolgt iber die Docusnap Administration.
Export der Datenbankstruktur und von Metaobjekten

Fir den Export eines Metaschemas ist es notwendig, dass Docusnap mit jener
Datenbank verbunden ist, in der sich das zu exportierende Schema befindet. Durch
einen Klick auf die Schaltflaiche Schema exportieren in der Multifunktionsleiste
Customizing kann das aktuelle Schema an einen beliebig wahlbaren Speicherort
exportiert werden. Am ausgewahlten Ort wird so eine neue Datei mit der
Dateiendung .dsu erstellt, die alle vorgenommenen Anpassungen der aktuellen
Docusnap-Datenbank enthalt. Dabei ist es nicht moglich, nur einen Teil der
Anderungen zu exportieren.

Import der Datenbankstruktur und von Metaobjekten

Zuvor exportierte Anpassungen am Metaschema kdnnen mithilfe eines Assistenten
wieder in eine andere Datenbank importiert werden. Hierfir ist es notwendig, dass
Docusnap zum Zeitpunkt des Importvorgangs mit der jeweiligen Zieldatenbank
verbunden ist. Ein Klick auf die Schaltfliche Schema importieren in der
Multifunktionsleiste Customizing ruft den zugehorigen Assistenten auf, mit dessen
Hilfe weitere Konfigurationen vorgenommen werden kénnen.

Der erste Schritt des Assistenten dient der Auswahl der zuvor exportierten Datei,
welche das angepasste Metaschema enthalt. Durch einen Klick auf die Schaltflache

wird ein Dialogfeld zur Dateiauswahl angezeigt, mit dessen Hilfe die
entsprechende .dsu Datei gedéffnet werden kann.

Metaschema importieren B x

1

Dateiauswahl

Auswahl einer Datei welche das zu importierende Metaschema enthilt

Ch\Docusnap\Metaschema.dsu
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Im zweiten Schritt des Assistenten werden alle veranderten und neu hinzugefiigten
Metaobjekte angezeigt, die in der ausgewahlten Datei vorhanden sind und durch
den Assistenten in die aktuelle Datenbank importiert werden. Beim Import werden
alle Objekte bericksichtigt, die sich in der Schema-Datei befinden. Importiert
werden alle in der Datei enthaltenen Metaobjekte. Eine Auswahl ist an dieser Stelle,
aufgrund moglicherweise existierender Abhangigkeiten, nicht moglich. Objekte, die
nicht bendtigt werden, kdnnen nach dem Import lGber Objekte verwalten wieder
geléscht werden.

Metaschema importieren g x

2

Objekt-Uberpriifung

Uberpriifung der zu importierenden Metaobjekte

Wird var einerm Objekt ein Haken angezeigt ist bereits ein identisches Objekt in der Zieldatenbank worhanden, Bei gesetztern Haken wird das vorhandene Ohbjekt
Uberschrieben, andernfalls wird ein neues Objekt in der Zieldatenbank erzeugt,

v OBJEKTNANTE TYP ID BEZEICHNUNG | TYP UBERGEORDMETES OBJEKT | TABELLE / SICHT
R erusa 1000001 SLA Uberschrift
[®  EXP_U_SLA Data 1000002 SLA_Data Daten EXP_U_SLA *tSLA

Wenn vor einem zu importierenden Objekt ein Kontrollkdstchen angezeigt wird,
dann existiert bereits ein Objekt mit gleicher Typ-ID in der Zieldatenbank. Eine rot
formatierte Schrift zeigt an, dass der entsprechende Objektname bzw. die Typ-ID
bereits in den Metaobjekten der Zieldatenbank vorhanden ist. Wird das
Kontrollkdastchen aktiviert, so wird das betreffende Objekt in der Zieldatenbank
durch die Informationen in der ausgewahlten Datei Uberschrieben. Bei
deaktiviertem Kontrollkdastchen wird in der Zieldatenbank ein neues Objekt mit
gleichem Namen aber anderer Typ-ID angelegt. Die urspriinglichen Daten in der
Zieldatenbank bleiben unverandert. Ist die Typ-ID bereits vorhanden, weicht der
Objektname allerdings ab und wird die Option zum Uberschreiben vorhandener
Daten ausgewahlt, so wird hierdurch auch der vorhandene Objektname durch jenen
aus der ausgewahlten Datei tiberschrieben.
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2

Objekt-Uberpriifung

Uberpriifung der zu importierenden Metaobjekte

Wird vor einem Objekt ein Haken angezeigt ist bereits ein identisches Objekt in der Zieldatenbank warhanden, Bei gesetztern Haken wird das vorhandene Objekt
Uberschrieben, andernfalls wird ein neues Objekt in der Zieldatenbank erzeugt.

i OBJEKTNAME TYP ID BEZEICHNUNG | TYP UBERGEORDMETES OBJEKT TABELLE / SICHT
E EXP_U_SLA SLA Uberschrift
E EXP_U_SLA_Data SLA_Data Daten EXP_U_SLA wtSLA

Der dritte Schritt des Assistenten listet alle Tabellen auf, die in der ausgewahlten
Datei vorhanden sind und in die Zieldatenbank importiert werden sollen. Das in der
folgenden Abbildung dargestellte Beispiel zeigt eine Tabelle xtSLA, die im
Systemschema von Docusnap nicht vorhanden ist. Die Tabelle tHosts hingegen
gehort zum Systemschema und wurde um ein Feld zur Eingabe zusatzlicher
Informationen erweitert.

In der Liste im Bereich Zu importierende Metatabellen werden alle Tabellen
angezeigt, die vom Benutzer angelegt wurden oder bei welchen benutzerdefinierte
Felder hinzugefligt oder modifiziert wurden. Wird in der oberen Liste eine Tabelle
ausgewahlt, so werden in der Liste Zur ausgewdhlten Tabelle gehérige Felder alle
hinzugefligten veranderten Felder der markierten Tabelle angezeigt.

Ist eine Tabelle in der Zieldatenbank noch nicht vorhanden, wird die Tabelle mit
allen Feldern angelegt. Falls die Tabelle schon vorhanden ist, werden nur die noch
nicht vorhandenen Felder angelegt. Es werden in keinem Fall Felder geldscht, die in
der Datenbank vorhanden sind, in der Schema-Datei aber nicht zu dieser Tabelle
gehoren. Beim Import werden alle Tabellen und Felder importiert. Es ist nicht
moglich, einzelne Tabellen oder Felder aus dem Import auszunehmen.
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Metaschem tiere B x
3
Tabellen-liberpriifung

Zu importierende Metatabellen

TABELLE * PRIMARSCHLUSSEL | ANZEIGEFELD FREMDSCHLUSSEL | VERGLEICHSFELD
B tHosts
B aslA xSLAID xMame xhccount]D xName
Zur ausgewihiten Tabelle gehdrige Felder

FELDMNAME TYP LAMGE | REFERENZ VERSCHLUSSELT | FAKTOR EINHEIT
ED xAccountlD Int MNein
EB xHours Decimal MNein
ED xName String Mein
==} ¥Priority Int Mein
==} ¥Responsible String Mein
=D xSLAID Int Nein
@ Alle Tabellen und Felder wurden erfolgreich dberprift, Zurick Wieiter > Abhbrechen

Ist ein Feld in der Zieldatenbank bereits vorhanden, verfligt aber liber einen anderen
Datentyp als jene Definition in der ausgewahlten Datei, so wird dies in der
entsprechenden Liste durch eine rote Markierung signalisiert. Durch Klick auf die
Tabelle werden in der unteren Liste die Felder angezeigt, wobei in dieser Auflistung
jene Felder, bei denen ein Problem auftritt, rot hinterlegt dargestellt werden. Um
den Import durchfiihren zu kénnen, muss entweder in der Zieldatenbank oder in
der Quelldatenbank der Datentyp gedndert werden. Der Datentyp kann allerdings
nur geandert werden, indem das betroffene Feld geloscht wird und mit dem
anderen Datentyp erneut angelegt wird, wodurch alle bereits vorhandenen Daten
dieses Feldes aus der Datenbank geldoscht werden. Wenn das Feld in der
Quelldatenbank geandert wird, muss die Schema-Datei erneut exportiert werden,
um die aktualisierten Daten importieren zu konnen. Wird das Feld in der
Zieldatenbank verandert, ist es ausreichend, das Feld nur zu l6schen, da es durch
den Importvorgang der Quelldatei ohnehin wieder neu angelegt wird, diesmal mit
dem passenden Datentyp aus der Quelldatenbank.
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Me o x
3
Tabellen-liberpriifung
Zu importierende Metatabellen
TABELLE * PRIMARSCHLUSSEL | ANZEIGEFELD FREMDSCHLUSSEL | VERGLEICHSFELD
B tHosts
B aslA xSLAID xMame xhccount]D xName
Zur ausgewihiten Tabelle gehdrige Felder
FELDMNAME TYP LAMGE | REFERENZ VERSCHLUSSELT | FAKTOR EINHEIT
ED xAccountlD Int MNein
ED xHours Decimal Nein
ED xName String Mein
==} ¥Priority Int Mein
==} ¥Responsible String Mein
=D xSLAID Int Nein
€3 Es wurden Inkansistenzen im Datenmodell festgestellt, Zurick Abbrechen

Der letzte Schritt des Assistenten fasst alle Objekte und Tabellen zusammen, welche
importiert werden. Durch Klick auf die Schaltfliche Zuriick kann die Auswahl
geandert werden. Durch Klick auf die Schaltflache Fertigstellen werden die Objekte
und Tabellen in die Zieldatenbank importiert.
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Zusammenfassung

Zusammenfassung

- O Quelldatei
“ 0 C\DeocusnapiMetaschema.dsu
- & Zu importierende Metaohjekte
..... E EXP_U SLA
i [§ EXP_U_SLA Data
E Zu impertierende Metatabellen
E tHosts
Lo B[ xDate

- EBSLAID

- B0 xMame

- BB xAccountlD
- B0 xHours

: - = xPriority
= xRespensible

O Durch einen Klick auf werden die Metainfarmationen impartiert, Zurick Start

Distribution von Eingabemasken

Veranderte oder neu angelegte Eingabemasken werden nicht automatisch Uber
einen Assistenten distributiert, da diese nicht abhangig von der ausgewahlten
Datenbank sind, sondern aus den jeweiligen lokalen oder Teameinstellungen
geladen werden. Um diese Anderungen mehreren Benutzern zur Verfiigung zu
stellen, missen diese Zugriff auf die entsprechenden .dsu Dateien haben. Im Falle
von Teameinstellungen ist es dabei in der Regel ausreichend, die modifizierten .dsu-
Dateien in das Unterverzeichnis DataEdit dieses Verzeichnisses zu kopieren, falls
dies nicht beim Speichervorgang automatisch geschehen ist. Werden lokale
Einstellungen verwendet, so missen die entsprechenden Dateien auf jeden Fall
manuell distributiert werden.

Auch bei der Verwendung von Team-Einstellungen kann es

' vorkommen, dass eine Veranderung der Eingabemasken nicht

bl unmittelbar auf allen Docusnap-Installationen zur Anwendung
gelangt. Vor allem, wenn Docusnap auf Laptops von
AuBendienstmitarbeitern eingesetzt wird, die nicht mit dem
entsprechenden Verzeichnis fiir die Team-Einstellungen verbunden
sind, werden als Alternative die lokalen Einstellungen verwendet. In
diesem Fall ist es unweigerlich notwendig, die Anderungen manuell
zu distributieren, damit alle Mitarbeiter die angepassten
Eingabemasken verwenden kdnnen.
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