ENFOQUE POR COMPETENCIAS ORIENTADO A LA ACCION:
PRINCIPIOS BASICOS PARA UNA ENSENANZA EFECTIVA

Todos los estudios y teorias sobre los diferentes métodos y enfoques didacticos no
proporcionan una concepcion definitiva de como asegurar que el aprendizaje de segundas
lenguas en un contexto de aula tenga éxito. Por eso muchos materiales sobre ensefianza de
lenguas publicados en la actualidad no se circunscriben a un solo enfoque, sino que adoptan,
de forma ecléctica, dos o mas enfoques.

Es en esta linea por donde se mueve el Marco comun de referencia para las lenguas,
puesto que uno de sus principios metodoldgicos fundamentales es el que queda descrito a
continuacion y disefado en el esquema posterior.

"Los procedimientos empleados en el aprendizaje, la ensehanza y
la investigacion de la lengua sean aquellos que se consideren mas eficaces
para alcanzar los objetivos acordados, en funcion de las necesidades de los
alumnos como individuos en su contexto social, y utilizando las estrategias
como una linea de accién para maximizar la eficacia ayudando a poner en
funcionamiento todas las destrezas. Pero la eficacia depende de la
motivacion y de las caracteristicas particulares de los alumnos, asi como de
la naturaleza de los recursos, tanto humanos como materiales, que puedan
entrar en juego.”

PRINCIPIO METODOLOGICO
DEL MARCO COMUN DE REFERENCIA

NECESIDADES /
PRIORIDADES

PROCEDIMIENTOS
(Eficaces) (Alumnos en su
Contexto social)
PRECISION DE
P\ OBJETIVOS v LOS OBJETIVOS
(De forma continua,
graduada
sencilla y clara)
ESTRATEGIAS
(Linea de accion MOTIVACION
Para maximizar
La eficacia)

PERCEPCION
DE LOS
PROGRESOS

El enfoque que adopta, en sentido general, se centra en la accién, puesto que
considera a los usuarios y alumnos que aprenden una lengua principalmente como agentes
sociales, es decir, como miembros de una sociedad que tiene tareas; pero habla de "tareas”
en la medida en que las acciones las realizan uno o mas individuos utilizando
estratégicamente sus competencias especificas para conseguir un resultado concreto.
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ENFOQUE METODQL(')GICO GENERAL
DEL MARCO COMUN DE REFERENCIA

Usuarios y
Centrado alumnos
en la accion como agentes
sociales

Miembros de
una
sociedad,
que
desarrollan
una serie
de competencias

Hablamos, pues, de un enfoque por competencias orientado a la accion que debe
tener en cuenta toda la serie de capacidades especificas que un individuo aplica como agente
social. Por consiguiente, cualquier forma de uso y de aprendizaje de lenguas se podria
esquematizar como sigue:

ENFOQUE POR COMPETENCIAS
ORIENTADO A LA ACCION

ESTUDIANTES = AGENTES SOCIALES

!

Competencias  _, g de la lengua = ACCION «—— Competencias
generales comunicativas
Textos Actividades
\ / de lengua
TAREAS
Ambitos _— T Estrategias

® Autores: Carlos Romero Duefias y Alfredo Qonzalez Hermoso



"El uso de la lengua -que incluye el aprendizaje- comprende las acciones que
realizan las personas que, como individuos y como agentes sociales, desarrollan una serie
de competencias, tanto generales como comunicativas, en particular. Las personas
utilizan sus competencias con el fin de realizar actividades de la lengua que conllevan
procesos para producir y recibir textos relacionados con temas en ambitos especificos,
poniendo en juego las estrategias que parecen mas apropiadas para llevar a cabo las
tareas que han de realizar. El control que de estas acciones tienen los participantes
produce el refuerzo o la modificacion de sus competencias.”

Marco comun de referencia para las lenguas

Ademas, el Marco comun de referencia para las lenguas deja claro como debe
interpretarse cada uno de los conceptos fundamentales de su enfoque:

- Las competencias son la suma de conocimientos, destrezas y caracteristicas
individuales que permiten a una persona realizar acciones.

- Las competencias generales son las que no se relacionan directamente con la
lengua, pero a las que se puede recurrir para acciones de todo tipo, incluyendo las
actividades lingisticas.

- Las competencias comunicativas son las que posibilitan a una persona actuar
utilizando especificamente medios lingiisticos.

- Las actividades de lengua suponen el ejercicio de la competencia lingliistica
comunicativa dentro de un ambito especifico a la hora de procesar (en forma de
comprension o expresion) uno o mas textos con el fin de realizar una tarea.

- El texto es cualquier secuencia de discurso (hablado o escrito) relativo a un ambito
especifico y que durante la realizacion de una tarea constituye el eje de una
actividad de lengua, bien como apoyo o como meta, bien como producto o como
proceso.

- El ambito se refiere a los sectores amplios de la vida social en los que actuan los
agentes sociales: los ambitos educativo, profesional, publico y personal.

- Una estrategia es cualquier linea de actuacion organizada, intencionada y regulada,
elegida por cualquier individuo para realizar una tarea que se propone a si mismo o a
la que tiene que enfrentarse.

- Una tarea se define como cualquier accion intencionada que un individuo considera
necesaria para conseguir un resultado concreto en cuanto a la resolucion de un
problema, el cumplimiento de una obligacion o la consecuciéon de un objetivo. Esta
definicion comprenderia una amplia serie de acciones como, por ejemplo, jugar una
partida de cartas, pedir comida en un restaurante, traducir un texto de una lengua
extranjera o elaborar un periédico escolar mediante trabajo en grupos.

A partir, pues, de este enfoque metodoldgico orientado a la accion, veamos cuales
son los principios basicos que se proponen como guia para una practica de ensefianza
efectiva.
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1. Desarrollo de las competencias lingiiisticas y pragmaticas.

La adquisicion de una lengua requiere que los estudiantes presten atencion a lo
formal. Con "atencion a lo formal” nos referimos no solo a las representaciones fonéticas o
graficas de las formas lingiiisticas, sino también a las conexiones forma-funcion (es decir, a la
correlacion entre una forma particular y el/los significado/s que adquiere en la
comunicacion).

La ensefanza puede facilitar que se preste atencion a lo formal de varios modos,
esquematizados en el siguiente cuadro (Ellis, 2005):

Opcion Descripcion

1. Ensefanza explicita: Ensefanza que requiere que los alumnos presten
atencion consciente a las formas presentadas a fin
de que las capten y las comprendan.

a) Didactica (deductiva). Se proporciona a los estudiantes una explicacion de
las formas.

b) Descubrimiento (inductivo). | Se proporciona a los estudiantes datos en la L2 que
ilustran esas formas y se les pide que descubran su
funcionamiento por si mismos.

2. Ensefianza implicita: Ensefnanza que requiere que los alumnos infieran el
funcionamiento de las formas sin que este sea un
proceso consciente.

a) Input sin realzar. Se presenta a los estudiantes datos en la L2, sin
pretender atraer su atencion hacia las formas
objeto de estudio.

b) Input realzado. La formas objeto de estudio son puestas de relieve
(en cursiva, por ejemplo) para de este modo
propiciar la percepcién de las mismas.

Pero la adquisicion de una segunda lengua también requiere que los aprendientes
presten atencion al significado. Con "atencion al significado” nos referimos al significado
pragmatico (es decir, los significados altamente contextualizados que surgen en los actos de
comunicacion que nos obligan a saber como organizar un mensaje, cuando utilizarlo y de qué
manera expresarlo).

Para que los estudiantes tengan oportunidades de prestar atencion al significado
pragmatico es muy util un enfoque por tareas (o apoyado en tareas) de la ensefianza de
lenguas. Los tedricos argumentan que es necesario atender a la competencia pragmatica no
solo porque ven en ello una forma de activar los recursos lingiisticos desarrollados por otros
medios, sino también porque se considera que es la manera principal de crear los propios
recursos linglisticos, esto es, de desarrollar la competencia comunicativa. Sin embargo, no
queremos sugerir que la ensefanza deba orientarse -de manera exclusiva- a proporcionar a
los aprendientes oportunidades para la creacion de significado pragmatico, sino mas bien
sefalar que la ensenanza, para ser eficaz, debe incluir tales oportunidades, y lo ideal es que
estas predominen en todo el curriculo.

En conclusion, no se trata de multiplicar y encadenar tareas, sino de incluir al estudiante
en el proceso de aprendizaje porque lo que esta claro es que "el estudiante de lenguas
tiene que adquirir tanto las formas como los significados.” (MCR, p. 113 - 5.2.1.4).
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ENFOQUE POR COMPETENCIAS ORIENTADO A LA ACCION

PRINCIPIOS BASICOS

1. DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS LINGUISTICAS Y PRAGMATICAS

Competencias linglisticas . | Competencias pragmaticas
(Atencion a las formas) (Atencion a los significados)
Léxica Cdémo organizar un mensaje

Gramatica Cuando utilizarlo
Semantica De qué manera expresarlo
Fonologica

Ortografica

Ortoépica

No se trata de multiplicar y encadenar tareas, sino de incluir al
estudiante en el proceso de aprendizaje porque este debe adquirir
tanto las formas como los significados.

2. Desarrollo del conocimiento explicito y del conocimiento implicito.

El conocimiento explicito es el conocimiento de las caracteristicas fonologicas,
léxicas, gramaticales, pragmaticas y sociolingiiisticas de wuna L2 acompanado del
metalenguaje necesario para clasificar ese conocimiento. Se retiene de manera consciente,
es aprehensible y verbalizable. Supone una percepcion consciente de como funciona una
determinada caracteristica estructural.

El conocimiento implicito es procedimental, se retiene de manera inconsciente y sirve
de base a la capacidad de comunicarse con fluidez y confianza en una L2. Segin la mayoria de
los investigadores, la competencia en una L2 es esencialmente una cuestion de conocimiento
implicito y, por eso, deberia ser el objetivo de cualquier programa de enseianza.

En ese caso, jel conocimiento explicito es de algln valor en y por si mismo? Por
supuesto. Esta demostrado que el conocimiento explicito se emplea tanto en los procesos de
formulacion de mensajes como en la supervision, y que muchos aprendientes tienen la
habilidad de poder acceder a su memoria explicita para alcanzar esos propositos, sobre todo
si las reglas se automatizan en cierta medida.

Una buena competencia en una L2 requiere que los aprendientes adquieran un rico
repertorio de expresiones fijas, que proporcionan fluidez, y una competencia basada en
reglas consiste en un conocimiento de reglas gramaticales especificas, que aportan
complejidad y precision (Skehan, 1998). Hoy es ampliamente aceptado que las expresiones
fijas son de gran importancia en el uso de la lengua. Se ha demostrado que los hablantes
nativos emplean un nimero de expresiones fijas mucho mayor que los aprendientes de nivel
avanzado de una L2.

Un enfoque nocional-funcional es perfectamente apropiado para la ensefianza de
modelos prefabricados y rutinas y puede proporcionar una base ideal para la intervencion
directa en las etapas iniciales. Sin embargo, un programa de lenguas completo debe
garantizar el desarrollo de expresiones fijas y de un conocimiento basado en reglas.
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El conocimiento explicito puede contribuir al desarrollo de la lengua al facilitar el desarrollo
del conocimiento implicito. Por tanto, no hay que relegar a los margenes el trabajo sobre la
forma. Hay que conducir al estudiante, a través de una progresion auténtica de las secuencias
de aprendizaje, a que perciba la construccion de sus competencias.

ENFOQUE POR COMPETENCIAS ORIENTADO A LA ACCION

PRINCIPIOS BASICOS

2. DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO EXPLICITO E IMPLICITO

Conocimiento explicito Conocimiento implicito
Competencias linglisticas Procedimental

Competencias pragmaticas Inconsciente

Competencias sociolinguisticas Basico para comunicarse con fluidez

Metalenguaje
Consciente y verbalizable

No hay que relegar a los margenes el trabajo sobre la forma, sino
que hay que conducir al estudiante a través de una progresion
auténtica de las secuencias de aprendizaje, a que perciba la
construccion de sus competencias.

3. Exposicion a un input comprensible y variado en L2.

El aprendizaje de lenguas es un proceso lento y trabajoso. Los nifios que adquieren su
L1 tardan entre dos y cinco afos en alcanzar una competencia gramatical plena, y durante
ese tiempo estan expuestos a cantidades masivas de input. Lo mismo se puede afirmar con
respecto a la adquisicion de una L2. Si los aprendientes no son expuestos a la lengua meta no
podran adquirirla. En general, cuanto mayor sea la exposicion a la lengua, mas rapido y
completo sera el aprendizaje.

Ademas el input debe hacerse "comprensible” bien mediante su modificacion bien
mediante apoyos contextuales. ;Y como pueden garantizar los profesores que sus alumnos
tienen acceso a un input variado?

a) Incrementando al maximo el uso de la L2 dentro del aula. De forma ideal, esto
significa que la L2 debe llegar a ser el medio y el objeto de la ensefianza.

b) Creando oportunidades para que los estudiantes reciban input fuera del aula. Esto
puede lograrse con gran facilidad si se le proporcionan amplios programas de lectura
basados en lecturas graduadas cuidadosamente seleccionadas y apropiadas al nivel del
estudiante.

c) En el caso ideal de que se disponga de recursos adicionales, las escuelas deben
establecer centros de aprendizaje autonomo que los estudiantes puedan utilizar fuera
del horario de clases.

Hay que proporcionar al estudiante, desde el nivel inicial, textos y documentos escritos y
auditivos que reflejan la realidad de la lengua y la cultura metas.
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ENFOQUE POR COMPETENCIAS ORIENTADO A LA ACCION

PRINCIPIOS BASICOS

3. EXPOSICION A UN INPUT COMPRENSIBLE Y VARIADO EN L2

Input comprensible . > Input variado
Modificado segun las Uso intenso de la L2 en el aula
necesidades educativas Creacién de oportunidades para
Apoyado en contextos recibir input fuera del aula
Centros de aprendizaje autonomo en
las escuelas

Hay que proporcionar al estudiante, desde el nivel inicial, textos y
documentos escritos y auditivos que reflejen la realidad de la
lengua y la cultura metas.

ABCDE ABCDE
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J 2 Busca todos los verbos en Imperativo y di cudl es el Infinitive de cada uno.
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4. Creacion de oportunidades para la produccion (output).

La adquisicion de una lengua no depende por completo del input comprensible, sino
que la produccion (output) del aprendiente desempena también un papel muy importante.
Las contribuciones que pueden provenir del output son las siguientes:
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a) Fuerza el procesamiento sintactico, es decir, obliga a los estudiantes a prestar
atencion a la gramatica.

b) Permite que los estudiantes pongan a prueba hipotesis sobre la gramatica de la
lengua meta por medio de la retroalimentacion que obtienen cuando cometen
errores.

c) Contribuye a automatizar el conocimiento existente.

d) Proporciona oportunidades para que los estudiantes desarrollen habilidades
discursivas.

e) Es importante para ayudar a los estudiantes a desarrollar una "voz personal” y guiar
la conversacion hacia temas sobre los que desean aportar opiniones.

El proceso de produccion exige que el estudiante movilice todos los medios
comunicativos y lingiiisticos a su alcance para que en una situacion dada pueda expresar la
necesidad de pedir o dar una informacion, manifestar un sentimiento, hablar de él y de su
entorno para entrar en contacto con alguien o argumentar sobre un tema para convencer de
algo a alguien.

Es imprescindible que el estudiante, incluso con los medios lingiiisticos limitados de
que pueda disponer en su etapa de aprendizaje, tenga la posibilidad en multiples ocasiones
de lanzarse lo mas posible para expresar lo que tiene ganas de decir o de escribir, es decir
gue ponga en juego los medios lingliisticos y comunicativos que le permitan ir hasta el final
de su deseo de comunicacion.

A medida que movilice sus energias en este sentido, el estudiante tomara confianza
en él, utilizara los medios mas complejos y podra matizar lo que dice segln las situaciones en
las que se encuentre.

En definitiva, un enfoque por competencias orientado a la accion supone favorecer la
autonomia del estudiante, con lo que se consigue ayudarle a tomar conciencia de los
procesos de aprendizaje con una estructura clara que recoge y planifica los componentes
de la lengua.

ENFOQUE POR COMPETENCIAS ORIENTADO A LA ACCION

PRINCIPIOS BASICOS

4. CREACION DE OPORTUNIDADES PARA LA PRODUCCION (OUTPUT)

Contribucién de la produccion oral y escrita

Obliga a prestar atencién a la gramatica.

Se ponen a prueba hipétesis sobre la gramatica cometiendo errores.
Automatiza el conocimiento existente.

Desarrolla habilidades discursivas.

Guia la conversacion hacia los temas prioritarios de los estudiantes.

El estudiante toma confianza en si mismo utilizando todas sus estrategias.

Un enfoque por competencias orientado a la accién supone favorecer la autonomia
del estudiante, con lo que se consigue ayudar a tomar conciencia de los procesos
de aprendizaje con una estructura clara que recoge y planifica los componentes de la lengua.
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5. Creacion de oportunidades para interactuar.

Las posibilidades de que se produzca una interaccion extensa en un contexto de aula
son mayores cuando los estudiantes comienzan a interactuar en la clase y tienen que
encontrar sus propias palabras. La mejor manera de lograrlo es pedir a los aprendientes que
realicen tareas que requieran la utilizacion de la lengua oral y la lengua escrita.

La interaccién es una manera no solo de automatizar los recursos linglisticos
existentes, sino también de crear nuevos recursos. La interaccion propicia la adquisicion
cuando surge un escollo en la comunicacion y los aprendientes participan en la negociacion de
significados.

Existen cuatro requerimientos esenciales (Johnson, 1993) para que la adquisiciéon en
el aula sea fecunda:

a) Crear contextos de uso de la lengua donde los estudiantes tengan razones para
prestar atencion a la lengua.

b) Proporcionar oportunidades para que los aprendientes usen la lengua para expresar
sus propios significados personales.

c) Ayudar a los estudiantes a participar en actividades relacionadas con la lengua que
se encuentran mas alla de su nivel de competencia actual.

d) Ofrecer un conjunto de contextos amplio para propiciar una “produccion lingiistica
completa”.

Todo ello se puede proporcionar de manera mas adecuada mediante "tareas” en las
que la clave para asegurar una interaccion provechosa para la adquisicion es permitiendo que
los estudiantes controlen el tema del discurso. Evidentemente, esto no es algo que se consiga
con facilidad, pues los profesores deben asegurar que el discurso en el aula sea ordenado.
Una solucion es incorporar el trabajo en pequeiios grupos. Como ya hemos dicho, cuando los
estudiantes interactlan entre ellos mismo, es muy probable que surja un discurso rico en
adquisicion. Sin embargo, hay una serie de riesgos en el trabajo en grupo que pueden
producir un efecto no deseado (por ejemplo, un uso excesivo de la L1 en los grupos

monolinglies).

Conocidos son los beneficios potenciales del trabajo en grupo (Jacobs, 1998):

BENEFICIO

COMENTARIO

1. Incremento de la
cantidad de
produccioén oral del
aprendiz.

En las aulas centradas en el docente, el profesor habla por lo general el
80% del tiempo; en el trabajo de grupos, un mayor nimero de estudiantes
habla durante mas tiempo.

2. Incremento de la
variedad de las
producciones de
habla.

En las aulas centradas en el docente, las producciones de los estudiantes
se articulan como respuestas. En el trabajo en grupos, en cambio, su
produccion puede adoptar papeles diversos, incluidos los que comportan
negociacion de significados.

3. Mayor
individualizacion de
la ensefanza.

En las aulas centradas en el docente, los profesores perfilan su ensenanza
de acuerdo con las necesidades de la media de los estudiantes. En el
trabajo en grupos, es posible atender las necesidades individuales de
cada estudiante.

4. Reduccion de la
ansiedad.

Los estudiantes sienten menor nerviosismo al hablar en una L2 con otros
estudiantes que ante la clase entera.

5. Incremento de la
motivacion.

Los estudiantes mostraran menor competitividad en el trabajo en grupos y
es probable que se estimulen unos a otros.
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Los estudiantes, como "animales sociales” que son, disfrutan de la

6. Incremento de lo | interaccion con otros durante el trabajo en grupo. En las aulas centradas
ludico. en el docente, la interaccion estudiante-estudiante esta con frecuencia
proscrita.

7. Incremento de la | Las actividades de grupo ayudan a los estudiantes a ser aprendientes
autonomia. auténomos.

8. Incremento de la

- < - Las actividades de grupo capacitan a los estudiantes a conocerse entre si.
integracioén social.

9. Posibilidad de que
los estudiantes
aprendan a trabajar

En las aulas tipicamente centradas en el docente, no se fomente que los
estudiantes se ayuden unos a otros. El trabajo en grupos contribuye a que
los estudiantes aprendan destrezas colaborativas.

con otros.
10. Incremento del Se estimula el aprendizaje porque los estudiantes estan dispuestos a
aprendizaje. asumir riesgos y pueden apuntalar los esfuerzos de los demas.

Para que el trabajo en grupo sea eficaz hay que tener en cuenta una serie de
factores que permitan llevarlo a cabo con éxito. El estudiante ha de estar convencido de que
la tarea es relevante y no Unicamente una oportunidad para pasarlo bien. Cada uno de ellos
tiene que hacerse responsable de su propia contribucion personal para completar la actividad
del conjunto del grupo. Conviene que los grupos sean de cuatro personas que a su vez pueden
ser divididos en parejas. Todos tienen que compartir recursos, hablar cara a cara. Es esencial
llegar a una cohesion de grupo y no cambiarlos continuamente con el fin de desarrollar una
autonomia positiva. El grupo debe saber que va ser evaluado como tal por el conjunto de la
clase.

El papel del docente es esencial en este proceso: debe observar y supervisar el
trabajo de los estudiantes, intervenir cuando un grupo se halla en dificultad y no permitir que
un grupo se desanime o se “descuelgue” del proyecto colectivo.

En definitiva, un enfoque por competencias orientado a la accion es saber realizar tareas
comunicativas.

ENFOQUE POR COMPETENCIAS ORIENTADO A LA ACCION

PRINCIPIOS BASICOS

5. CREACION DE OPORTUNIDADES PARA INTERACTUAR

Interaccion < > Trabajo en grupo
Tareas que requieran la utilizacion de la lengua Aumenta la cantidad de produccion oral.
oral y la escrita. Aumenta la variedad de producciones de
Automatiza los recursos existentes y crea nuevos habla.
recursos. Mayor individualizacién de la ensefianza.
Actividades que estan por encima del nivel del Reduce la ansiedad y aumenta la motivacion.

estudiante.

El estudiante expresa sus propios significados
personales.

Propicia una produccién lingiistica completa.

Aumenta el aspecto ludico.
Aumenta la autonomia.
Aumenta la integracién social.
Se aprende a trabajar con otros.
Aumenta el aprendizaje.

Un enfoque por competencias orientado a la accion es saber
realizar tareas comunicativas.

® Autores: Carlos Romero Duefias y Alfredo Gdnzalez Hermoso




6. Ensefanza centrada en el estudiante.

Como hemos visto, aunque se pueden identificar aspectos universales en la
adquisicion de una L2, también existe una considerable variabilidad en el ritmo de
aprendizaje y en el nivel de dominio final. El aprendizaje tendra mas éxito cuando:

1. La ensehfanza va aparejada con la aptitud particular de los estudiantes para el
aprendizaje.

2. Los estudiantes estan motivados.

Los profesores pueden prestar atencion a la diversidad existente en la aptitud de sus
estudiantes mediante la adopcion de un enfoque de ensefanza flexible que suponga
actividades de aprendizaje variadas. De hecho, los estudios sobre el buen aprendiente de
lenguas sugieren que para aprender una lengua con éxito se necesita un enfoque flexible. Por
ello, una manera de ayudar a los estudiantes a aprender es poniendo a su disposicion una
amplia gama de estrategias de aprendizaje.

Por lo que respecta a la motivacion, Dornyei (2001) formula la afirmacion -obvia- de
que “"la mejor intervencion motivadora es simplemente aumentar la calidad de nuestra
ensefanza” (pag. 26). Pero destaca, en especial, la necesidad de una "ensefianza clara” y ello
incluye algunas recetas evidentes como "explicar de forma sencilla” y "ensenar a un ritmo que
no sea ni demasiado rapido ni demasiado lento". Los profesores también deben aceptar que su
responsabilidad es garantizar que sus alumnos estén y permanezcan motivados, y no lamentar
el hecho de que les falta motivacion. Puede que no sea facil para los profesores influir en la
motivacion extrinseca de los estudiantes, pero si es mucho lo que puede hacer para aumentar
su motivacion intrinseca. Para ello la formula es sencilla: tiene que ayudarle a tomar
conciencia de los procesos de aprendizaje con una estructura clara que recoja y planifique los
componentes de la lengua.

En definitiva, ofrecer auténticas estrategias de aprendizaje es proporcionar habitos de
trabajo, puntos de referencia claros para que el estudiante sepa donde esta en cada
momento.

ENFOQUE POR COMPETENCIAS ORI,ENTADO A LA ACCION

PRINCIPIOS BASICOS

6. ENSENANZA CENTRADA EN EL ESTUDIANTE

Atencidn a la diversidad Motivacion
Enfoque de ensefianza flexible Aumento de la calidad de nuestra
Actividades de aprendizaje variadas ensefianza
Disposicion de una amplia gama de Explicacién clara, sencilla y a un ritmo
estrategias de aprendizaje adecuado

Precision de los objetivos
Percepcion de los progresos

Ofrecer auténticas estrategias de aprendizaje es proporcionar
habitos de trabajo, puntos de referencia claros para que el
estudiante sepa donde esta en cada momento.
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Las estrategias pueden fomentarse de forma explicita, por ejemplo preguntando a los
alumnos qué hacen cuando aprenden algo nuevo, y a continuacion se seleccionan las mejores
estrategias y se leen las que propone el libro o el profesor. Seguramente habra muchos
alumnos que descubran estrategias Utiles. En la siguiente ilustracion -extraida del manual de
espanol ECO B1 (Romero y Gonzalez, 2005)- podemos observar un ejemplo de actividades
relacionadas con las estrategias de aprendizaje fomentadas de forma explicita.

“ Léxico B

Estrategias de aprendizaje

&Qué haces cuando aprendes algo nuevo b. Clasifica las estrategias de aprendizaje de estos estu-
(palabras, expresiones, reglas, etc.)? diantes en el cuadro.

a, Lee lo gue dicen estos estudiantes,

W

Cuando aprendo 1ung balabra wueva, la L
AOcio con ofrg ¢ 2 ’

HE Va =6 por efemp), :
ekl Ja s sfeemplo, i aprendo una palabra
Pongo la palabra nyeva funto con otras @ Cuando af socit con otra que

nueva, la a

que Henen relacion (ropa, colores. etc.) '
L e yi se.

Aungue luegn, al bablar, si o CHENENI

la Palabra . i
e Necesito, bapn pesioe

Lt r
explicarme, B0 ReSIos para

en espaiiol . si encuen-

mucho
Pues yo leo entiendo, inteito adivi-

labras guee no

fropald [" oo ol conlexto. [uego 0.
nar s sign kuppm‘ab ras slevas para i

ses can 3 Si encuentrr o
O it miejor. Lo més importarnite ! i O ende o Palabras que
poderlas rec blo en espanol ¢ entiendo, intenre, g Sue no

2 mucho, yo bablo o s significad, adivinar sy

es practicar W e incluso fuera de clase, £y G160 por el conrexye,
con mis compare . ©.. ... . :

asi aprendo con ellos.

Yo aporen,
ol -
thenel, ? Muchas DPetlabirgs y o g $
o policulys et \‘_rl CXPresiones i » Para aprender solo
e £ . - ey e -. i
!“?”\:f;:;f. Cuandy oga, G I;”f(’ ;i-'f,uLn B
epire e thr,
s !“” U.m SO muches ,,:
: ecuerdo mogyy. Y asi
cUando hapjy, o * De todas
qUe neceg, :

iy
10, pise
la ldea i

Leo mucho en espaniol.
Niteg o e bl

O ERC ey
WA Pirecidg

ikl para aprender con los companeros
e - :

las palabras Nueva: - - -
15, ﬂ:'f:c.r(mo sut sonido con @ Hubloen c.»pznm]. l‘;m: l:m_- compane

e inc +ra de clase.
i Jo otra que ya cono=cn, Ademas ahla s o0

e Jats _!xm;m‘-l'm' pepito @n voz alta
reic Hoo @ SO S i
{‘ intenfo pensar €n ¢ spetiol. .Luqet-f_u;mm_
Bablo mucho ¥ e gusta cuando mis ©

jieras e corrigen.

Pues yo recuterdo
gue, al aprenderlc

Pero también se pueden disefar actividades que lleven estrategias de forma implicita.
Por ejemplo, en un ejercicio de expresion escrita -como el que presentamos a continuacion,
también extraido del manual de espafiol ECO B1 (Romero y Gonzalez, 2005)- se le puede
proponer al estudiante la realizacion de unos pasos previos: observar un modelo de expresion
escrita, clasificar los conectores del discurso, generar ideas a través de un documento
auténtico, planificar, redactar con un orden (utilizando los conectores del discurso
estudiados), etc.

Antes de redactar un texto (una carta personal, una carta de presentacion, un
reportaje, etc.), es imprescindible que el estudiante observe algin modelo y revise las
caracteristicas que lo hace diferente a los demas. A continuacion, redactara un guién o un
indice tematico y por ultimo escribira la primera version atendiendo a los siguientes aspectos:
que todos los puntos del guion estén bien relacionados para que la exposicion de las ideas sea
clara y ordenada, redactar una idea por parrafo y atender a las cuestiones formales (uso de
los signos de puntuacion). Podria ser interesante que el estudiante leyera el trabajo a alguno
de sus companeros para constatar que lo que se intenta exponer es comprensible para todos.

La ultima fase consistira en realizar una segunda redaccion reordenando el contenido
segln las sugerencias recibidas y que se consideren Utiles, mejorando el estilo (asegurando
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que la ortografia, el léxico y la sintaxis son apropiados) y decidiendo un titulo al texto si lo
requiere.

Expresion escrita F

La redaccion

n La importancia del aprendizaje del espanol.
d. Lee este articulo.

CONECTORES

Anuncian el tema Quiero contar

b. Clasifica los conectores en ¢l cuadro.

Intraclucen la primera En primer lugar
informacion Por un lado

Contintan con otra Ademas
informacion Por otro lado
de 500 milloncsy En .«p;u_mln R lu}:“r
lengua oficial en 21 paises
o de las lenguas mis
en todos lod Ofganismos
1, LINESCO, etc.).

Dan una nueva
informacion

E anto a su difusion, s ul
s !:.L::‘ con mis tay miles
bde publiciciones per =
Piol o Je emisoras de 3
e “u'lﬁlc"'l"{:'.‘““' e opuesta a lo dicho antes
B ako e nL-. diferencias con el
¢ grandes.

Introducen una idea

En conclusion, €3 muy imporante

o ol espanol si queremos comu- Concluyen / Finalizan Por l'lil:iml'_J
Ficamos con €l mayor numer die per Para ternminar
] en ¢l mundo, pues esta lengud Para concluir
e 2 todos los rincones del planeta

B Gemma Clair ha rellenado este formulario sobre su experiencia en una escuela en Espafia.
a. Lee el formulario,

(((EC 0 CUESTIONARIO DE FIN DE CURSO
Pacademia aeidiomes J

1bi ¥d
1. DATOS PERSONAL FS DEL ESTUDIANTE ;Puedes describir las clases?

—

i lases muy divertidos e
Los profeseres hicieron 1._:5 c i
Gemma Clair Slaymaker interesantes y nas mm,,nm:o wr:mf;f::::n::
4 AMIENTO nuestra espaRiol hablando mucho en
e jami 7 (Cuil es? ella. Hicimos un examen al final del cursa para saber
;Cimo encontraste tu alojamiento? (Cual es?

bl g o de querer continuar.
En ECO academia me dieron varias direcciones e | qub el fenismos i ec by

apartamentos y de familias que ofrecion habitaciones. | 4 [ ENTORNO
Durante la semand visité varios sitios y al fmu! me
quedé en un piso compartido con otres estudiantes.
(Qud tipo de alojamiento recomiendas?

:Has tenido contacto con ustudi.mt;—s espaiio-
les? ;Como has contactado con ellos?

‘ |
‘_) -

He estado poco tiempo, pero ha sido fdcil hacer bue-

i 5 ian
Como estudiante extranjera recomienda vivir COR | nog amigos, sebre toda con h,: espafioles que viv
otros estudiantes espafioles o con una familia espa- conmigo en el piso de estudiantes. I
Fola. Ast canaces mejor la cultura, lafengua y ef esti- :Cudles son las diferencias mis p;rl:n‘:dcsenlm £l
lo de vida del pais. vida en Espafia ¥ la vida en tu pass

inci i = hace &n
3. LA ACADEMIA 5 Lﬂprmc,gd d'f“"“maf;mmﬁmﬂﬁn pew
& 3 iblintecas, a los orde- | Espafia. Pero lo qu E
;C:u(:::; :ll;:f;:?'\:clifarlbh“m ’ vidFoﬂwr.iurnn tan animoda. Por otro lado, el horarie
na H

i i do, pero me
de comidas es diferente al del Reino Urida, p i
gusta mds la comida en Espafia, tiene un gusto medi
terndneo y es mads saludable.

La bibligteca era fantdstica, muy modernd y con
muchos ordenadores, aunque el acceso a Internet
era un poco lento.

b, Imagina que eres Gemma v transforma el formulario en una redaccion, Utiliza los conectores,

7. Desarrollo de las competencias sociolingiiisticas y culturales.

Por Gltimo, para la ensefianza efectiva de una segunda lengua debe proponerse, tanto
de manera explicita como transversalmente, el desarrollo de la competencia sociolingiiistica,
que comprende el conocimiento y las destrezas necesarias para abordar la dimension social
de uso de la lengua. Para ello, hay que seleccionar o construir textos que ejemplifiquen los
contrastes sociolinglisticos entre la sociedad de origen y la sociedad meta (uso y eleccion del
saludo, las formas de tratamiento, convenciones para el turno de palabra, interjecciones,
normas de cortesia, etc.) y dirigir la atencion del alumno a los contrastes sociolingiisticos,
explicandolos y discutiéndolos conforme se van dando en el proceso de aprendizaje.

Asimismo, también es fundamental prever una seccion para la ensefianza del
componente cultural de la sociedad o sociedades en las que se habla el idioma. Y tiene la
importancia suficiente como para merecer la ensefianza de forma explicita puesto que, al
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contrario que muchos otros aspectos del conocimiento, es probable que no se encuentre en su
experiencia previa y puede que, incluso, esté distorsionado por los estereotipos.

Por consiguiente, un enfoque por competencia orientado a la accién es "provocar una toma
de conciencia intercultural” (MCR), por lo que supone:
a) Proporcionar al estudiante, desde el nivel inicial, textos y documentos escritos y
auditivos que reflejen la realidad de la lengua y cultura metas.
b) Proponerle actividades y tareas que le permitan reflexionar tanto sobre la
cultura de la lengua meta como sobre la suya propia.

ENFOQUE POR COMPETENCIAS ORIENTADO A LA ACCION

PRINCIPIOS BASICOS

7. DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS SOCIOLINGUISTICAS Y CULTURALES

Competencias sociolingtisticas Componente cultural
Marcadores linguisticos de De forma implicita
relaciones sociales De forma explicita para evitar los
Normas de cortesia estereotipos

Expresiones de sabiduria popular
Diferencias de registro
Dialecto y acento

Hay que provocar una toma de conciencia intercultural,
proponiendo actividades y tareas que permitan reflexionar
tanto sobre la cultura de la lengua meta como sobre la suya propia.
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