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PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL MOVIMIENTO
INTERNACIONAL DE LA CRUZ ROJA Y LA MEDIA
LUNA ROJA

HUMANIDAD

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna
Roja, al que ha dado nacimiento la preocupacién de prestar
auxilio, sin discriminaciéon, a todos los heridos en los campos de
batalla, se esfuerza, bajo su aspecto internacional y nacional, en
prevenir y aliviar el sufrimiento de los hombres en todas las
circunstancias. Tiende a proteger la vida y la salud, asi como a
hacer respetar a la persona humana. Favorece la comprension
mutua, la amistad, la cooperacion y una paz duradera entre
todos los pueblos.

IMPARCIALIDAD

No hace ninguna distincion de nacionalidad, raza, religion,
condicion social ni credo politico. Se dedica Unicamente a
socorrer a los individuos en proporcion con los sufrimientos,
remediando sus necesidades y dando prioridad a las mas
urgentes.

NEUTRALIDAD

Con el fin de conservar la confianza de todos, el Movimiento se
abstiene de tomar parte en las hostilidades y, en todo tiempo,
en las controversias de orden politico, racial, religioso e
ideoldgico.

INDEPENDENCIA

El Movimiento es independiente. Auxiliares de los poderes
publicos en sus actividades humanitarias y sometidas a las leyes
que rigen los paises respectivos, las Sociedades Nacionales
deben, sin embargo, conservar una autonomia que les permita
actuar siempre de acuerdo con los principios del Movimiento.

VOLUNTARIADO

Es un movimiento de socorro voluntario y de caracter
desinteresado.
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UNIDAD

En cada pais sélo puede existir una Sociedad de la Cruz Roja o
de la Media Luna Roja, que debe ser accesible a todos y
extender su accién humanitaria a la totalidad del territorio.

UNIVERSALIDAD
El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna

Roja, en cuyo seno todas las Sociedades tienen los mismos
derechos y el deber de ayudarse mutuamente, es universal.

NOTA ACLARATORIA

Esta guia no describe técnicas de rescate, maniobras
especializadas o procedimientos especificos. Es un documento de
consulta para la planeacidon y preparacion de esquemas de
respuesta, que sirve como referencia para la elaboracién de
manuales de procedimientos internos en cada seccional o unidad
operativa (ajustados a su contexto), o bien podra ser consultado
previo a una movilizacién o actividad de respuesta. También
puede ser consultada por los aspirantes del curso basico de
rescate, como elemento de referencia y consulta rapida, sin que
este reemplace, los manuales de capacitacion.

Es de considerar, que esta guia corresponde al nivel basico de
operaciones de rescate y no pretende convertirse en un manual
de capacitaciéon ni un manual de campo. La informacion
contenida debe ser tomada como referencia inicial para procesos
mayores.

Este documento, no reemplaza la capacitacion vy
entrenamiento en rescate, y no convierte a su lector en
rescatista. Para las operaciones, se debe garantizar la
participacidon de personal entrenado y preparado para los fines
pertinentes.

La guia sera complementada con formularios, herramientas
metodoldgicas y moddulos de formacién de acuerdo a las
necesidades identificadas a nivel nacional, en marco del
programa de Busqueda y Rescate.
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1 INTRODUCCION

En los ultimos afios Colombia y el mundo ha experimentado una
creciente ocurrencia de diversas situaciones de emergencia y
desastre que ha involucrado innumerable cantidad de victimas,
necesitando del apoyo de los diversos organismos y entidades de
socorro y asistencia humanitaria.

Los organismos de respuesta a emergencias se ven involucrados
en labores de busqueda y rescate cada vez con mas frecuencia,
lo que hace indispensable mejorar los procesos de formacion del
voluntariado para desempefar esta responsabilidad de forma
idénea, aumentando las probabilidades de supervivencia y/o de
recuperacion satisfactoria de las victimas.

Para la Cruz Roja Colombiana, es una preocupacion constante el
generar mecanismos y herramientas que faciliten la formacion y
entrenamiento de su personal voluntario, asi como la ejecucién
de operaciones mas seguras tanto para su personal como para
las victimas beneficiadas. Al mismo tiempo, es una necesidad
estandarizar los modelos de respuesta, las técnicas y los
procedimientos de rescate que se aplican en cumplimiento de la
misién institucional.

Por lo anterior, y como primer paso en la via del mejoramiento
continuo y estandarizacion del programa de busqueda y rescate
a nivel nacional, se presenta esta guia como herramienta de
orientacién al nivel basico del programa, siendo uno de los
productos que entregamos a nuestros voluntarios como parte de
una serie de herramientas que se encuentran en construccion,
para la optimizacion de los procesos de busqueda y rescate.

Esperamos sea de utilidad para los integrantes del programa en
el nivel basico de aplicacion, y estamos seguros de que sera un
paso importante en el impulso por generar mas y mejores
herramientas, que permitan optimizar la misién institucional.
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2 ETICAY ASPECTOS LEGALES

Las acciones del voluntario, ademas de enmarcarse dentro de las
leyes nacionales, deben estar regidas por el reglamento del
voluntariado (Cruz Roja Colombiana - Direccién de Voluntariado,
2011) y por el “Cédigo de conducta relativo al Socorro en casos
de desastre, para el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y
de la Media Luna Roja y las organizaciones no gubernamentales
- ONG” (IFCR, 1994). Adicional a estos lineamientos, la
intervencion en emergencias exige el cumplimiento de
normatividad especifica sobre la atencién de pacientes y sobre la
custodia del material probatorio en procesos judiciales.

El voluntario, en todo momento debe guiarse por los principios
institucionales y por el objetivo central de la misién: “aliviar el
sufrimiento ajeno”, lo cual incluye, ademas de la atencién en
salud, el apoyo psicosocial a las victimas y a sus familiares.

2.1 Responsabilidades del personal de Socorro

Secreto profesional: se define como, la obligacién ética que
tiene el tratante de no divulgar ni permitir que se conozca la
informacién que directa o indirectamente obtenga durante el
ejercicio profesional, sobre la salud y vida del paciente o su
familia. Segun el Articulo 38 de la ley 23 de 1981, solo se podra
revelar el secreto profesional, en los siguientes casos:

- Al paciente, en aquello que estriccamente le concierne y
convenga.

- A familiares del paciente, si la revelacidon es Uutil para su
tratamiento.

- A responsables del paciente, cuando este es menor de edad o
con limitaciones mentales.

- A los interesados, cuando por defectos fisicos irremediables o
enfermedades graves infectocontagiosas o hereditarias, se
pongan en riesgo la vida del cényuge o su descendencia.

- Legitima defensa.

Consentimiento informado (explicito): explicaciéon a un
paciente atento y mentalmente competente de la naturaleza y
gravedad de sus lesiones, asi como de los procedimientos
recomendados, sus riesgos y sus beneficios, para luego solicitar
su consentimiento para ser sometido a dichos procedimientos.
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Consentimiento implicito: es el que se asume en un paciente
inconsciente, confundido, seriamente lesionado o bien menor de
edad, que no puede tomar decisiones por si mismo.

Impericia: Falta de conocimientos técnicos en determinada
profesidon, que hacen al personal idoneo para el ejercicio de su
labor.

Negligencia: es cuando se deja de hacer algo cuando se tiene
la obligacion de hacerlo, generando consecuencias perjudiciales.
Imprudencia: Se presenta cuando se realiza algo que no se
debia, generando consecuencias nocivas. Obrar sin cautela.
Apresuramiento en afrontar un riesgo, sin medir sus
consecuencias y/o sin tomar las medidas de prevencidon para
evitarlo.

Abandono: Suspension de la asistencia ya iniciada a un
paciente, sin razon justificable, antes de la llegada al centro
asistencial o bien en la escena.

Derechos del paciente:

Solicitar y recibir la ayuda o atencién prehospitalaria.

Exigir secreto sobre su condicién y tratamiento recibido.
Denunciar y demandar a quien no le preste la debida atencion y
a quién viole el secreto sobre su condicién.

Rechazar la ayuda o atencidn pre-hospitalaria. En Colombia
puede hacerse firmando ante un testigo el rechazo.

Cadena de custodia

El objetivo de la cadena de custodia es garantizar que el material
probatorio encontrado en la escena es el mismo que se lleva al
estrado judicial. El personal de las entidades de Socorros (en
este caso, reconocido como “primer interviniente”), si bien no es
responsable por la cadena de custodia, adquiere
responsabilidades como testigo de la escena, y puede ser
Ilamado a rendir testimonio dentro del proceso judicial. Para
obtener informacién mas especifica, se recomienda la lectura del
“Manual de procedimientos del sistema de Cadena de Custodia”
(Fiscalia General de la Nacién, 2004).

Debemos tener claro que nuestra prioridad es atender a los
lesionados y protegerlos de lesiones adicionales, dentro de
nuestras posibilidades. Nuestro aporte a la cadena de custodia
consiste en alterar lo minimo posible la escena, y cuando sea
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indispensable hacerlo, registrar la alteracion tomando nota de
gue se movio, su estado y su ubicacidn final.

Definicion: Corresponde a las actividades que las instituciones
realizan para aportar los Elementos Materiales de Prueba (EMP)
o evidencia fisica (EF) hallados en los procedimientos médicos y
quirdrgicos practicados a personas a las cuales se les ha
ocasionado dafo en el cuerpo o en la salud como consecuencia
de un posible delito.

Limites: Aplica a las instituciones y servidores de la salud que
por sus funciones tengan contacto con personas posiblemente
relacionadas con una conducta punible y/o EMP o EF. Inicia con
la atencién médica o paramédica inicial, hasta la entrega de los
EMP o EF a la policia judicial o en su defecto a la primera
autoridad del lugar.

2.3 Manejo de cadaveres en emergencias

Dentro de la misidn humanitaria se incluye la recuperacién de
cadaveres como parte del apoyo a las familias de las personas
fallecidas. La identificacion y entrega de los cadaveres a sus
familiares es un paso importante en el proceso de duelo.

Para informacién detallada sobre este tema, se recomienda la
lectura de “La gestion de cadaveres en situaciones de desastre:
Guia practica para equipos de respuesta” (Morgan, 2006),
preparada por la Organizacién Mundial de la Salud en
colaboracién con el Comité Internacional de la Cruz Roja.

Para directrices especificas, se debe acudir a la Direcciéon de
Salud de su seccional, y se debe estudiar el manual que esta
preparando la Direccion Nacional de Salud de la Cruz Roja
Colombiana sobre el tema.

Se deben tener las siguientes precauciones generales:

- La prioridad es la atencién y evacuacion de lesionados, el
manejo de los cadaveres viene después.

- Los grupos de Socorros solo deben involucrarse en el manejo
de cadaveres cuando se cuente con una autorizacion especifica,
y en lo posible, por escrito, de parte de la Policia Judicial (CTI,
SIJIN), que es la responsable de esta actividad.

- Se debe documentar la ubicacién y la posicién del cadaver y de
sus pertenencias (cadena de custodia).
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- Las pertenencias y otros elementos hallados con el cuerpo,
deben ser embalados adecuadamente en la escena, al igual
que el cuerpo.

- Tanto durante el registro de la informacion de la escena, como
durante el embalaje, se deben utilizar todas las medidas de
bioseguridad. En lo posible, se debe contar con trajes.

- El manejo y transporte del cadaver debe ser cuidadoso, para
facilitar el proceso de investigacion e identificacion.

- El cadaver solo debe entregarse a la Policia Judicial; esta se
encargara, entre otras cosas, del proceso de identificacion y de
la entrega del cuerpo a los familiares.

En los casos en que la misidon de recuperacion de cadaveres se
relacione con acciones del conflicto armado, la actividad debe ser
coordinada por el Socorro y/o por el CICR, quienes daran
instrucciones especificas para extremar las medidas de
seguridad, y posiblemente para no realizar el proceso de registro
de informacién de la escena.
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3 SISTEMAS PARA EL MANEJO DE
EMERGENCIAS Y DESASTRES

Las acciones de respuesta en emergencias vienen siendo
reglamentadas e incluso certificadas para garantizar la calidad,
la eficiencia y la seguridad de las operaciones, mediante la
creacion de sistemas para el manejo de emergencias y desastres
gue incluyen la creacion de estandares, protocolos vy
procedimientos a nivel tanto local como internacional, facilitando
el trabajo conjunto de grupos SAR de diferentes origenes, en pos
de un objetivo comun.

3.1 Ambito internacional

3.1.1 Organizacion de Naciones Unidas

Para la actuacion en desastres a nivel internacional, las Naciones
Unidas (en adelante: ONU), a través de su Oficina de
Coordinacién de Asuntos Humanitarios (en adelante: OCHA) ha
generado mecanismos para la articulacion de los organismos de
socorro que intervienen en los desastres que requieren ayuda de
la comunidad internacional. Cuando un pais es afectado por un
desastre, y a través de su gobierno solicita ayuda internacional,
las Naciones Unidas despliega entre 12 y 48 horas después, un
equipo de profesionales de la administracion de desastres para
realizar una evaluacién rapida de las necesidades prioritarias y
de apoyo a las autoridades nacionales y al coordinador residente
de la ONU para coordinar la ayuda internacional en el sitio. Este
equipo se denomina Equipo UNDAC (Evaluacion y Coordinacion
de Desastres de las Naciones Unidas)

Una vez el Equipo UNDAC ha determinado las prioridades en la
atencion y se inicia la movilizacidn de los organismos
internacionales de respuesta a emergencias, se instala un Centro
de Coordinacién de Operaciones en el Sitio conocido como
0SSO0C, cuyo propésito es ayudar a las autoridades locales del
pais afectado en la administracion del desastre y en la
coordinaciéon de los equipos de rescate. EI OSOCC puede ser
establecido por los primeros equipos internacionales SAR que
llegan al pais afectado, en cooperacion con las autoridades
nacionales, o por personal directamente movilizado por la
Secretaria de INSARAG en Ginebra. EI OSOCC evaluarad la
necesidad y el uso de los recursos internacionales, y prestar
apoyo a los paises afectados en la gestion de operaciones y
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apoyo logistico para los equipos de SAR internacionales y el
registro de sus capacidades operativas.

Para la estandarizacion de los procedimientos de movilizacion de
los grupos de busqueda y rescate a nivel internacional, en 1991
cred el Grupo Consultor Internacional de Busqueda y Rescate -
INSARAG, que se enfoca en Busqueda y Rescate en areas
urbanas, y que fue formado bajo un esfuerzo cooperativo por
paises propensos a terremotos o desastres causantes de
colapsos estructurales, junto con paises y organizaciones que
proveen asistencia USAR internacional, la ONU, la Federacién
Internacional de Sociedades de Cruz Roja y Media Luna Roja
(IFRC) y otras entidades de respuesta internacional.

Las actividades de INSARAG son disefiadas para mejorar el
estado de preparacion frente a emergencias, incluyendo la
consolidacidon de la cooperacion entre los equipos internacionales
USAR vy el intercambio de la informacion sobre procedimientos
operacionales y lecciones aprendidas.

En los periodos en que no hay desastres, INSARAG trata de
incrementar el conocimiento de la respuesta internacional USAR,
por medio del entrenamiento y la facilitacion de ejercicios
disefiados para evaluar la habilidad de respuesta de un pais en
caso de que el desastre exceda la capacidad local y que necesite
ayuda externa.

Durante periodos de desastre, tanto los paises afectados como
los paises que proveen la respuesta, aplican la metodologia de
INSARAG, permitiendo que equipos de origenes diferentes
puedan trabajar de forma articulada e integral, facilitando un
esfuerzo coordinado y eficiente.

3.1.1.1 Grupos USAR

Actualmente y para toda la comunidad internacional se ha
adoptado las siglas USAR para todos los equipos que desarrollen
tareas de Busqueda y Rescate en areas Urbanas. Aunque se ha
centralizado en el trabajo en estructuras colapsadas, comprende
otras disciplinas de trabajo, involucrando los eventos con
materiales peligrosos, rescate vehicular, rescate con cuerdas,
espacios confinados, entre otras. Vale la pena aclarar que el
énfasis actividades SAR en areas urbanas se debe a que la gran
mayoria de la poblacién mundial actualmente se concentra en
estas areas.
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El sistema clasificacion INSARAG de equipos USAR ha
identificado tres niveles de clasificacion. Estos son equipos USAR
Livianos, Intermedios y Pesados.

CAMPO DE
NIVEL |AUTONOMIA ACCION EQUIPO Y HERRAMIENTAS
Liviano 24 horas Resc"’.‘t? Manual y de soporte
superficial
Baio colapso Equipos, herramientas y
Intermedio 8 dias egtructurp‘)al accesorios (eléctricos,
neumaticos, hidraulicos, etc.)
, Bajo colapso |Maquinaria pesada,
Pesado 8al5dias | “octructural |T-SAR y K-SAR

Los grupos USAR certificados por INSARAG deben cumplir con
una larga serie de requisitos (pueden consultarse en la pagina:
http://www.unocha.org), entre los que se cuentan los siguientes

componentes:
e Administrativo e Rescate
e Logistico e Médico

e Blsqueda

Para que un grupo USAR sea avalado por el INSARAG, debe
inscribirse en un complejo proceso de certificacién / acreditacidon
y aprobar las evaluaciones necesarias.

3.1.2 Federacion Internacional de la Cruz Roja y Media
Luna Roja

La prevencidén de desastres, la asistencia a los damnificados y la
reconstruccién incumben principalmente a las autoridades
publicas. La Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja presta activamente asistencia a las
personas afectadas por un desastre a través de su Sociedad
Nacional, en un espiritu de cooperacién con las autoridades
publicas. En principio, la ayuda de la Cruz Roja y la Media Luna
Roja es de naturaleza complementaria y auxiliar y se brinda
fundamentalmente en la fase de emergencia y reconstruccion.
Sin embargo, si la situacién asi lo requiere y si la Cruz Roja o la
Media Luna Roja disponen de los recursos y medios necesarios,
pueden ejecutarse programas de respuesta a desastres a mas
largo plazo.

Dentro de los componentes de la respuesta a emergencias y
desastres, se encuentra la busqueda, el rescate y la evacuacion.
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La fase de busqueda, rescate y evacuacion de una operacion de

emergencia abarca:

- La evacuacién preventiva de poblaciones amenazadas cuando
existe una alerta justificada respecto de un desastre inminente.

- Actividades de buUsqueda y rescate en la fase inicial de la
emergencia

- La prestacion de primeros auxilios a los lesionados.

- El transporte de heridos o enfermos a otras instalaciones
sanitarias

- La evacuacion de quienes han perdido su hogar a refugios
temporales

- La provision de articulos esenciales, como alimentos, agua y
otros articulos de emergencia

- El apoyo psicoldgico inmediato a los supervivientes

Junto con la evacuacion de heridos y la recuperaciéon de cuerpos,
la busqueda y el rescate constituyen una responsabilidad de
primer orden de muchas Sociedades Nacionales de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja de todo el mundo, segun su funcién de
auxiliares de sus gobiernos. Estos servicios se demandan en una
amplia gama de eventos, tanto naturales como causados por
actividades humanas.

La fase de bUsqueda, rescate y evacuacion muchas veces se
complica por la escala del desastre y el nUmero de actores que
participan en la respuesta al mismo, ya sean locales, nacionales
o internacionales. Es frecuente que los medios de comunicacién
muestren imagenes de equipos internacionales de busqueda y
rescate que llegan a una zona afectada por un desastre para
ayudar a localizar a los supervivientes y a desenterrar cuerpos
de entre los escombros. No obstante, la experiencia demuestra
que en los esfuerzos de busqueda y rescate el papel mas
importante lo desempenan casi siempre los miembros de la
comunidad afectada. Por esta razén es esencial que los
programas encaminados a mejorar la respuesta a los desastres
reconozcan estas capacidades locales y se basen en ellas.

La Federacion Internacional dispone de diferentes mecanismos y
herramientas para apoyar la respuesta a desastres. Estan
concebidos para asegurar una asistencia rapida y eficiente a las
personas afectadas por desastres mediante la provisién de
fondos, recursos humanos con experiencia y capacitados, y
servicios apropiados para situaciones de emergencia. Entre ellos
se encuentran los siguientes:

- Fondo de Reserva para el Socorro en Casos de Desastre

(DREF)

13 | Cruz Roja Colombiana


http://www.ifrc.org/sp/what/disasters/preparing/early-warning.asp
http://www.ifrc.org/sp/what/disasters/about/types/index.asp
http://www.ifrc.org/sp/what/health/firstaid/index.asp
http://www.ifrc.org/sp/what/disasters/responding/elements/services/shelter.asp
http://www.ifrc.org/sp/what/disasters/responding/elements/services/shelter.asp
http://www.ifrc.org/sp/what/health/psycholog/index.asp
http://www.ifrc.org/sp/what/disasters/responding/drs/tools/dref.asp
http://www.ifrc.org/sp/what/disasters/responding/drs/tools/dref.asp

Guia General de Operaciones - Busqueda y Rescate Nivel Basico | 2012

- Llamamientos, boletines informativos e informes sobre el
progreso de las operaciones

- Gestion de la informacion en casos de desastre

- Sistema de Informacidn para la Gestion en Casos de Desastre
(DMIS)

- Unidades regionales de respuesta a desastres

- Equipos regionales de respuesta a desastres (RDRT o RIT)

- Equipos de evaluacién y coordinacién sobre el terreno (FACT)

- Unidades de intervencion de urgencia (ERU)

3.2 Ambito nacional

3.2.1 Sistema de Gestion del Riesgo de desastres
(Ministerio del Interior, 2012)

La Ley 1523 de 2012 define la Politica de Gestidon del Riesgo de
Desastres como un compromiso de Estado, desde lo nacional a
lo territorial, incluyendo estructura, direcciéon, control,
planificacién del desarrollo, ordenamiento territorial, inclusién
del riesgo en la planificacion e inversion publica, financiacion,
situacion juridica ante los desastres o calamidades, régimen
especial, en fin, una estructura que se pretende ambiciosa para
enfrentar los eventos naturales, incluidos el cambio climatico y
los eventos antrépicos no intencionales.

El nuevo modelo busca, entre otras cosas, el fortalecimiento de
los instrumentos de coordinacion con las entidades territoriales,
para proteger los derechos constitucionales de las personas
afectadas, por ser estos la primera linea de gestion de riesgo de
desastre; asume los desastres y calamidades como riesgo no
manejado o mal manejado, y como resultado de problemas no
resueltos del desarrollo y no como eventos impredecibles. En el
Articulo 2° establece que “La gestion del riesgo es
responsabilidad de todas las autoridades y de los habitantes del
territorio colombiano”.

El Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres esta
conformado por las entidades publicas, por entidades privadas
con animo y sin animo de lucro y por la comunidad, sus
instancias de orientacién y coordinacion buscan optimizar el
desempefio de las diferentes entidades publicas, privadas y
comunitarias en la ejecucion de acciones de gestién del riesgo, a
través de:

1. Consejo Nacional para la Gestion del Riesgo.

2. Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres.
3. Comité Nacional para el Conocimiento del Riesgo.

4. Comité Nacional para la Reduccion del Riesgo.
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5. Comité Nacional para el Manejo de Desastres.
6. Consejos departamentales, distritales y municipales para la
gestion del riesgo

Coordinada respectivamente por:
- El Presidente de la Republica
- El Director de la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo
de Desastres (UNGRD)
- El Gobernador, en su jurisdiccidon
- El Alcalde distrital o municipal, en su jurisdiccion.

El Comité Nacional para el manejo de desastres, presidido por el
Director General de la UNGRD, estd conformado por
representantes del Departamento Nacional de Planeacion, de las
tres ramas de las fuerzas armadas y de la policia, y los
directores de la Cruz Roja, de la Defensa Civil y de la Junta
Nacional de Bomberos.

La Estrategia Nacional para la Respuesta a Emergencias, como
marco de actuacion de las entidades del Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo, busca la efectividad de la actuacion
interinstitucional, y se centrard principalmente en optimizar la
prestacién de servicios basicos durante la respuesta, incluyendo
aspectos como que tocan directamente el objeto de esta guia,
como la evaluacién de dafios y andlisis de necesidades, las
acciones de buUsqueda y rescate, el manejo de materiales
peligrosos, la definicién de estados de alerta y el manejo general
de la respuesta, entre otros.

En cuanto al régimen especial para situaciones de desastres y
calamidad publica, se establecen condiciones que, ajustadas a
las definiciones y declaratorias de desastre y calamidad publica,
facilitan al gobierno la consecucidon de recursos financieros, la
imposicion de servidumbres, la ocupacién temporal, expropiacion
y/o adquisicion de inmuebles, y la demolicién de “toda
construccién que amenace ruina o que por su estado de
deterioro ponga en peligro la seguridad o la salubridad de los
habitantes de la misma o de otras personas”. También establece
condiciones para proyectos de desarrollo urbano, y condiciones
especiales para facilitar la operacion de redes y servicios de
telecomunicaciones, y para requerir el apoyo de los contratistas
y concesionarios de obras de infraestructura.

Para mas informacion sobre este punto, se recomienda la lectura
de la Ley 1523 “Politica Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres”, y visitar la pagina de la Unidad Nacional para la
Gestidn del Riesgo de Desastres (UNGRD):
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www.gestiondelriesgo.gov.co, donde ademas de informacion
especifica, se encuentra algunos manuales y guias de actuacién
en gestién del riesgo.

3.2.2 Sistema Nacional de Socorro de la Cruz Roja
Colombiana

La Cruz Roja Colombiana ha desarrollado un sistema de socorro
actualizado y renovado, que reemplaza la anterior Serie 3000,
llamado el Sistema para la Gestion del Riesgo y Manejo de
Desastres SIGERMED (www.sigermed.org). Estd dirigido al
personal de la Cruz Roja Colombiana, que sean responsables de
planear, efectuar o administrar el desarrollo de acciones
respecto a emergencias o desastres utilizando para ello
diferentes lineamientos e instrumentos metodoldgicos nacionales
o internacionales.

El SIGERMED tiene por objeto reunir y sistematizar el
conocimiento, los recursos técnicos y los instrumentos
metodoldgicos disponibles en el Socorro Nacional para el
desarrollo de los programas, proyectos y acciones de asistencia
humanitaria en la Cruz Roja Colombiana.

El sistema cuenta con 18 mddulos, organizados asi:

e
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Para la planeacién y coordinacion de las labores de busqueda y
rescate a nivel nacional, se establecen las directrices contenidas
en el Modulo 6 de Respuesta.

3.2.2.1 Protocolo General de Respuesta de la Cruz Roja
Colombiana

Se entiende como respuesta, el conjunto de acciones
encaminadas al alistamiento institucional, la bulsqueda,
deteccion, estabilizacidn, extraccion y atencion humanitaria
inicial y complementaria de victimas de las emergencias,
eventos naturales, antrépicos, el conflictco armado, situaciones
especiales de seguridad y el desarraigo; en los niveles local,
seccional, nacional e internacional.

El objetivo de la fase de respuesta es suministrar asistencia para
salvar vidas, atender las necesidades de lesionados y victimas,
satisfacer las necesidades inmediatas de refugio, agua,
alimentos y atencion basica en salud, que son la aplicacidon
palpable del principio de Humanidad, y que deben facilitar el
inicio del proceso de Recuperacion.

La activacion de la respuesta, se da ante un evento que puede
generar peligro o amenaza. El impacto o evento es la
manifestacion en tiempo real de la amenaza o peligro que puede
desencadenar danos y afectaciones a dicha colectividad.

SIGERMED reconoce las siguientes fases en el proceso de
activacidén de la respuesta:

1. Activacién de sistemas de alerta temprana.

2. Activacion de sistemas de alarma.

3. Notificacion.

4. Verificacion.

5. Evaluacién inicial y determinacion de responsabilidades.
6. Alistamiento de la respuesta.

7. Activacion de planes de respuesta o contingencia.

8. Activacidén de sala de crisis.

9. Movilizacion de apoyo.

10. Acciones de seguimiento y monitoreo.

3.2.2.2 Organizacién de Grupos de Busqueda y Rescate

Los grupos de respuesta organizados en las Seccionales de la
Cruz Roja Colombiana, tienen como objetivo prestar asistencia
humanitaria especializada a personas afectadas por situaciones
de emergencia o desastre, que para salvar su vida requieran la
aplicacién de acciones busqueda, estabilizacion y/o rescate
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utilizando para ello el personal, recursos y tecnologia adecuada a
cada circunstancia.

Estos grupos estan organizados en cinco (5) componentes, y que
de acuerdo con su funcion se subdividen en:

Componentes Componentes
Fundamentales Complementarios
- Bulsqueda - Componente Médico y APH
- Rescate - Logistico
— Especializado

Componentes de los Grupos de
Blusqueda y Rescate

|
[ I ] | |

Busqueda | % Rescate % Médico | Logistico } 4 Especializado |
Espacios Atencién Pre Rescate
Confinados Hospitalaria Minero
Médulos de Evaluacion de
Colapsadas Estabilizacion Estructuras
y Clasificacion )
—‘ Vehicular % Materiales |
. Peligrosos
s ]

Montafa |

Basica

Tecnolégica

Abastecimiento

iComunicaciones

i Transporte

Selva i

Helicoportado

3.3 Sistema Comando de incidentes - SCI

El sistema comando de incidentes ha demostrado ser un
instrumento efectivo y eficaz en el manejo de incidentes de
pequefia y gran magnitud, actualmente es usado por todas las
instituciones de socorro y estd siendo implementado en las
compafiias como una herramienta para la administracion de
incidentes, dentro de sus planes de emergencia y contingencia.

- Sistema: ordenamiento de elementos interdependientes
relacionados entre si y con su entorno.

- Comando: accién y efecto de impulsar asignar, orientar y
conducir los recursos.
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- Incidente: Suceso de causa natural o por actividad humana
que requiere la accion de personal de Servicios de Emergencias
para proteger vidas, bienes y ambiente.

SCI: Es la combinacion de instalaciones, equipamiento,
personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones operando
en una estructura organizacional comun, con la responsabilidad
de administrar los recursos asignados para lograr efectivamente
los objetivos pertinentes a un evento, incidente u operacion

El sistema comando de incidente se puede aplicar en todo tipo
de incidente, sin importar su tamafio o complejidad, algunos
ejemplos en los cuales se puede aplicar el sistema son:

- Incidentes con multiples victimas

- Accidentes vehiculares.

- Accidentes con materiales peligrosos.

- Misiones de busqueda y rescate.

- Derrames de hidrocarburos.

- Incendios forestales, estructurales, industriales.

3.3.1 Principios del Sistema Comando de Incidentes

El sistema comando de incidentes se basa en principios que
permiten asegurar el despliegue rapido, coordinado y efectivo de
los recursos, minimizando la alteracién de las politicas y de los
procedimientos operativos propios de las instituciones o
compaiiias involucradas.

- Terminologia comun: en el SCI todas las instituciones y
compaiiias involucradas utilizan una terminologia coherente y
comln y se establecen nombres comunes para recursos,
instalaciones, funciones y niveles de la organizacion.

- Alcance de control: hace referencia al nimero de personas
que un individuo puede tener a cargo y supervisar con
efectividad. El nUmero de subordinados puede estar entre 3 a
7, lo éptimo es 5.

- Organizacion modular: esto permite que las posiciones de
trabajo puedan agregarse (expansidon) o retirarse
(contraccién) con facilidad, la estructura del S.C.I. esta
basada en el tipo, magnitud y complejidad del incidente y se
puede expandir o contraer de acuerdo con las necesidades,
recursos y alcance de control de cada incidente.

- Comunicaciones integradas: los canales y frecuencias deben
ser comunes y estar interconectadas, se usa la misma
terminologia y se evitan coédigos. De igual manera deben
estar manejadas bajo un plan Unico.
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- Planes consolidados en un solo plan: se basa en los planes
de emergencia y contingencia elaborados previamente
articulados entre las instituciones actuantes que sustentan y
respaldan los planes de un incidente. En el Plan de Accidn del
Incidente PAI, se definen objetivos, estrategias, organizacion
y recursos para la atencidn del incidente.

- Unidad de mando: en el S.C.I. cada persona responde
solamente a la persona designada como su jefe o encargado
dentro del sistema.

- Comando unificado: se debe entender como un acuerdo
comun y se establece cuando hay varias instituciones con
competencia técnica y jurisdiccional en la atencion del mismo
incidente. Toman acuerdos conjuntos, establecen objetivos y
estrategias comunes para la resolucion del incidente. Es de
anotar que ninguna institucién pierde su autoridad,
responsabilidad y obligaciéon de rendir cuentas. Si bien las
decisiones se toman en conjunto debe haber un solo
portavoz. Sera el de la Institucion de mayor pertinencia o
responsabilidad legal en el incidente.

- Instalaciones sefalizadas: estas deben tener denominacion
precisa y ubicacién determinada, algunas de las instalaciones
que se establecen en un incidente son: puesto de comando
PC, base B, area de espera E, area de concentracion de
victimas ACV, helibase H, helipunto H1, entre otras.

- Manejo integral de los recursos: una adecuada
administracion de los recursos permite garantizar la
seguridad del personal, optimizar su uso, contabilizar y
controlar el uso de los recursos, asi como reducir las
intromisiones.

3.3.2 Funciones del Sistema Comando de incidentes

El sistema comando de incidentes es una organizacién funcional.
En el SCI el comandante del incidente es quien asume
inicialmente todas las funciones y va delegandolas en funcién del
incidente. Desarrollando gradualmente una estructura modular,
sin perder su alcance de control.

- Funcion de mando: Comprende el cargo de Comandante de
Incidente y las responsabilidades de Staff de Comando y de
las Secciones asumiendo todas mientras no las delegue.

- Funcién de seguridad: Evaluar situaciones peligrosas e
inseguras; desarrollar medidas de seguridad para el personal;
detener o prevenir acciones inseguras.

- Funcién de enlace: Contactar con representantes de las
instituciones de ayuda y cooperacién; mantener un directorio
de los representantes de cada una de las instituciones.
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- Funcion de informacion puablica: Punto de contacto y
responsable del manejo de la informacién acerca del
incidente, a los medios de prensa, instituciones y publico en
general; establecer un Unico centro de informacion y preparar
los comunicados de prensa.

- Funcion de operaciones: Manejar todas las operaciones de la
respuesta; implementar y ejecutar el PAI; determinar las
necesidades y solicitar los recursos adicionales que se
requieran.

- Funcion de logistica: Proporcionar instalaciones, servicios y
suministros de apoyo durante el evento, operativo e
incidente; asegurar del bienestar de todo el personal.

- Funcion de planificacién: Prever las necesidades; recolectar,
analizar y difundir la informacidén acerca del desarrollo del
incidente a lo interno de la estructura; llevar el control de los
recursos; elaborar el PAI para el siguiente periodo
operacional; recopilar toda la informacion escrita del
incidente; planificar la desmovilizacion de todos los recursos
del incidente.

- Funcion de administracion y finanzas: Justificar y
Administrar todos los gastos que se realicen durante el
incidente.

3.3.3 Base estructural del Sistema Comando de
Incidentes

La base estructural del sistema comando de incidentes es la
siguiente:

Comandante
del Incidente
3
Seguridad §
S
3
5
pu
| | 1 |
Seccion de Seccién de Seccion de Segqlon d?,
: N s Administracion
Operaciones Logistica Planificacion :
y Finanzas
R _
——
Staff General
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La primera persona con capacidad operativa en llegar a la
escena, es quien debe asumir inicialmente el Comando del
Incidente.

3.3.4 Establecimiento del SCI y transferencia del mando
El Sistema Comando de Incidentes se puede establecer de la
siguiente manera:

- Unidad de Comando: cuando solo existe una institucién al
mando de incidente.

- Comando Unificado: cuando varias instituciones con
competencia técnica o responsabilidad legal toman acuerdos
conjuntos para manejar el incidente, para este caso se instala
un Puesto de Mando Unificado - PMU

La primera persona con capacidad operativa que arribe al sitio
del incidente, deberd establecer el sistema comando de
incidentes y definir un lugar, instalacion o vehiculo como puesto
de mando “PC” desde el cual se coordinaran todas las acciones
de mando que se proporcionen durante la resolucion del
incidente.

Se considera que se posee capacidad operativa cuando se cuenta

con los siguientes elementos:

- Respaldo institucional, uniformes, carné y reconocimiento por
parte de la institucidon como integrante de la misma.

- Comunicaciones con la base.

- Equipos minimos para iniciar una respuesta basica.

Pasos a seqguir cuando se es el primero en llegar a la escena
Ocho pasos basicos a seguir si usted es el primero en arribar a la
escena con capacidad operativa.

Paso 1: Informar a la base de la llegada a la escena, y
establecer un nombre para el evento.

Paso 2: Evaluar la situacion, antes de definir la ubicacion de los
sitios de coordinacidén o las vias de acceso. Para ello se debe
evaluar lo siguiente:

- ¢Qué paso?

- ¢Qué amenazas estan presentes?

- ¢De qué tamafio es el area afectada?

- ¢Qué tantas victimas puede haber?

- ¢Cbébmo se podria aislar el area?

- ¢Dodnde se podrian establecer el PC, el area de espera,...?

- ¢Cudles son las mejores rutas de acceso y salida?

- Capacidades presentes y futuras para la respuesta
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Paso 3: Asumir y establecer el puesto de comando (PC),
indicando quién asume las funciones de comandante y otros
cargos (de haberlos) y definiendo su ubicacion. El PC debe estar
en un sitio que cumpla con las siguientes caracteristicas:

- Por fuera de la zona de riesgo

- Idealmente, con visibilidad hacia la zona de riesgo

- Con facilidades de acceso y circulacion

- Con disponibilidad para redes de comunicaciones

- Alejado de la escena, del ruido y de la confusién

- Con capacidad para expandirse.

Paso 4: Establecer los objetivos de la mision: Debe hacerse de
forma temprana, se deben comunicar a todos los involucrados, y
deben ser especificos, medibles, alcanzables y evaluables.

Paso 5: Definir las estrategias por las cuales se alcanzaran los
objetivos.

Paso 6: Definir la necesidad de recursos (personas, equipos,
herramientas,...) e instalaciones, partiendo de la disponibilidad
local. De ser necesario active otras instancias para la blusqueda
de los recursos. Dependiendo de la magnitud del incidente, de
las necesidades y de la disponibilidad de recursos, se debe
definir la ubicacion del Area de Espera (E), del Area de
Concentracion de Victimas (ACV) y de la Helibase (H).

Paso 7: Establecer un perimetro de seguridad. Para esto,
ademas de las consideraciones del paso 2, debe tener en
cuenta:

- Topografia general del area

- Condiciones atmosféricas

- Disponibilidad de fuerza publica (policia y/o ejército)

Paso 8: Transferencia del mando: Ya sea por la llegada de
personal con mayor experiencia en la labor, o por cualquier otra
causa, se debe estar preparado para entregar la coordinacién de
la situacion, y para ello se debe mantener la informacién del
evento actualizada hasta donde sea posible. Dentro de la
informacién que debe entregarse, esta:

- Descripcién del incidente: éQué pas6? éDénde?

- Objetivos y estrategias

- Avances hasta el momento

- Actividades por realizar

- Recursos disponibles y recursos necesarios

- Situacién de seguridad

- Organizacioén actual (organigrama)
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- Asignacion de recursos

- Instalaciones establecidas, su ubicacién y capacidad
- Plan de comunicaciones

- Probable evolucién del incidente.

El proceso debe quedar registrado en un reporte formal, y debe
ser comunicado al personal que participa en la mision.
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4 SEGURIDAD INTEGRAL EN OPERACIONES
DE BUSQUEDA Y RESCATE

Decalogo de seguridad de la Cruz Roja Colombiana
(Direccion del Socorro Nacional - Cruz Roja Colombiana,
2010)

Este decdlogo, contiene el resumen de las normas vy
procedimientos de seguridad de la Cruz Roja en Colombia y tiene
como fin facilitar su comprension y correcta aplicacion:

1. Uso debido de los recursos administrativos, logisticos vy
operacionales de la Cruz Roja, teniendo siempre en cuenta la
correcta sefalizacion, el uso adecuado del emblema y un
comportamiento acorde con nuestros Principios y nuestro
Mandato Humanitario.

2. Antes de iniciar cualquier accion humanitaria de Reduccion,
Respuesta y Recuperacion, se deben verificar las condiciones
de seguridad en la zona en donde desarrollaremos la
intervencion, las condiciones y el buen funcionamiento de los
elementos, equipos o recursos logisticos, la identificacion y
correcta uniformidad del personal que participara. La actividad
debe estar debidamente reportada y registrada en el nivel
nacional de la CRC (Direccion General de Socorro Nacional y en
la Direccion General de Doctrina y Proteccién), con toda la
informacién requerida para efectos de seguimiento y control
(fecha, lugar, recursos, personal, actividades especificas, etc.)
y debe estar previamente socializada con las respectivas
autoridades locales, con la comunidad y las partes en conflicto
en los casos en que esto sea aplicable.

3. Cuando no existan los recursos logisticos y operacionales
suficientes o no existan las condiciones de seguridad
necesarias para el desarrollo de la labor humanitaria, se
solicitard apoyo a la Direccion General del Socorro Nacional,
con el fin de brindar el apoyo necesario y fortalecer la
capacidad de respuesta.

4. Es importante agotar previamente los conductos
administrativos y operativos establecidos por la Cruz Roja
Colombiana internamente en todos los niveles (local vy
nacional) y externamente a través de los referentes del nivel
nacional respecto a otros componentes del Movimiento (CICR,
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FICR y Sociedades Nacionales), con autoridades y organismos
de Socorro de los Sistemas Nacionales a cargo del Gobierno
Nacional.

5. Durante el desarrollo de las acciones humanitarias se tendran
en cuenta todas las normas y medidas de seguridad para
actividades en zonas de riesgo, verificando de manera
permanente las condiciones de acceso a las comunidades
sujeto de nuestro apoyo humanitario, garantizando el
cumplimiento de los principios, la buena imagen Institucional y
la confiabilidad de nuestra labor.

6. Frente a situaciones especiales de alto riesgo se procedera
Unica y exclusivamente con la previa autorizacidon escrita del
nivel nacional de la CRC (Direccion General de Socorro
Nacional con Direccién General de Doctrina y Proteccion).

7. Frente a incidentes y/o accidentes que afecten o pongan en
riesgo la misidn humanitaria de la Cruz Roja, al personal
Institucional y a la poblacion civil, se suspenderan
inmediatamente y de manera indefinida todas las actividades
que se estén desarrollando en ese momento en el lugar del
incidente o accidente, hasta cuando dicha situacién de
seguridad sea resuelta en coordinacion y con apoyo directo del
Nivel Nacional de la CRC con el fin de garantizar la atencién
adecuada y la proteccidon general del personal Institucional y de
la poblacidn civil sujeto de nuestra labor.

8. Todo Contacto con grupos armados organizados parte del
conflicto, debe ser reportado, los contactos de este tipo que
sean programados deben estar previamente autorizados por la
Presidencia Nacional de la Cruz Roja y Unicamente podran ser
realizados por las personas designadas para tal fin por parte de
la Direccion General de Socorro Nacional en coordinacién con la
Direccibn General de Doctrina y Proteccién. Estos
acercamientos deben informarse por escrito a los Directores
Generales de Doctrina y Proteccién y del Socorro Nacional.

9. Una vez finalizadas las actividades propias de nuestra misién
humanitaria, se debe realizar una Evaluacion que permita
identificar las fortalezas y las debilidades, medir el impacto de
nuestra labor humanitaria en la poblacién civil, en el Gobierno
y en todas las partes del Conflicto armado.

10. Permanentemente en todo momento y lugar dentro del
territorio nacional, se debe realizar un Seguimiento de la
situacion general y especifica de las zonas donde hacemos
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presencia humanitaria, conocer la percepcion local y nacional
que existe actualmente de la Cruz Roja Colombiana, lo que nos
permitird anticipar situaciones riesgo innecesario.

Medidas de autocuidado y bienestar en operaciones
SAR (Cruz Roja Colombiana, 2010)

Ademas de las consideraciones de seguridad referentes a
identificar, reducir, mitigar y/o controlar los riesgos en las areas
donde se desarrollan las actividades de Busqueda y Rescate, se
deben aplicar medidas que permitan a los rescatistas mantener
el nivel de alerta y de actividad adecuada. Esto implica que el
personal involucrado tenga una adecuada alimentaciéon e
hidratacién, asi como espacios y tiempos para descanso e
higiene (auto cuidado), entre otras variables. Las falencias en
estos puntos limitaran la accién del grupo SAR, retardaran el
logro de los objetivos, podrian generar condiciones de
inseguridad, y en algunos casos exigiran el ingreso de personal
de relevo antes de lo planeado.

4.2.1 Preparacion de la actividad

Ademas de las consideraciones de seguridad en cuanto a “salud
ocupacional” y en cuanto a los protocolos de “seguridad fisica”,
dependiendo de la duracion de la intervencién, se debe hacer un
analisis previo de la zona en donde se desarrollara la actividad,
identificando:

- Rutas de acceso y de evacuacion.

- Caracteristicas del relieve.

- Puntos de encuentro.

- Puntos de abastecimiento de agua, alimentos, equipos, etc.

- Clima general y condiciones climaticas actuales.

- Centros poblados.

- Historial de emergencias en el area.

En toda actividad, pero principalmente en areas rurales, los
equipos de respuesta deben contar con cartografia adecuada,
donde ademas de los puntos de referencia y las vias principales,
se tenga sefialado lo mencionado en el listado anterior.

Cada voluntario debe contar con los uniformes y distintivos
apropiados y autorizados por la instituciéon, ademas del seguro
vigente de accidentes institucional.
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4.2.2 Instalaciones y servicios
Dependeran de las posibilidades que ofrezca la region y del
presupuesto disponible. En muchos casos se pueden lograr
mejoras sustanciales a medida que avanza la operacion.
4.2.2.1 Alojamiento
Es el lugar donde los voluntarios descansan y despejan su
mente, debe:
- En lo posible, escogerse previamente, y estar cerca del area
de trabajo.
- Contar con un estudio previo de seguridad
- Estar aislado de los ruidos de la zona de trabajo.
- Contar con suficientes espacios de descanso.
- Contar con servicios basicos como instalaciones sanitarias y
agua corriente.

4.2.2.2 Alimentacidon e hidratacion

Debe cumplir con condiciones de salubridad y sostener el alto
gasto energético que implican las actividades de Busqueda vy
Rescate. En condiciones ideales se contaria con un servicio de
cocina que administre la alimentacion, pero cada grupo SAR
debe estar en capacidad de hacerlo por si mismo cuando sea
necesario.

La hidratacion del personal debe adaptarse a las condiciones
especificas del medio en que se estd trabajando. En general, se
debe anticipar a que las personas manifiesten tener sed, y debe
suplir tanto liquidos como electrolitos.

4.2.3 Autonomia

Se refiere a la cantidad de tiempo que se puede operar sin
recibir apoyo de otras entidades, o de personas externas al
grupo SAR. En general, los grupos SAR ser autosuficientes para
no convertirse en una carga adicional para las instituciones
locales y las comunidades afectadas.

Autonomia institucional:
El grupo SAR basico deberia ser autdénomo al menos para 7 dias,
en los siguientes aspectos:

- Comunicaciones

- Logistica de desplazamiento

- Alimentacién e hidratacién

- Alojamiento

- Recursos econdmicos

- Personal y recursos fisicos para actividades SAR y para

atencién en salud

Autonomia personal:
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Los integrantes de los grupos SAR deben contar con un equipo
basico personal que les facilite mantener condiciones adecuadas
de bienestar, y les permita estar preparados para casos
eventuales en que se vean separados de su grupo. Este equipo
personal debe contar, entre otras cosas, con:
- Ropa de trabajo, de cambio y de descanso.
- EPP de acuerdo con las acciones a desarrollar
- Medicamentos personales de control
- Documentos (identificacién, carnet institucional vigente,
carnet de vacunas)
- Articulos de aseo personal
- Elementos de distraccidon, recreacion o esparcimiento
(musica, libros, juegos, etc.)
- Comida y agua personal (minimo para 24 horas o para el
tiempo que pueda demorar el reabastecimiento)
- Botiquin basico personal (incluyendo analgésicos de uso
comun y sales de rehidratacién oral)
- Equipo de campamentacién cuando sea necesario.
- Cartografia de la zona de trabajo

Aun cuando la instituciéon puede suministrar algunos morrales, se
recomienda que cada integrante cuente con su propio morral,
adaptado a su estructura fisica y a sus preferencias.

4.2.4 Desarrollo de la mision

Se debe tener en cuenta el periodo operacional tanto de cada
persona como de cada uno de los grupos involucrados. Este
periodo es el intervalo de tiempo en el que un voluntario
desarrollara las tareas asignadas en una mision. Pueden ser
horas, dias, semanas o meses, y depende de los objetivos de la
mision, de las instalaciones y servicios disponibles, y del
desgaste fisico y/o emocional (se relaciona con los periodos de
trabajo/descanso y con la carga emocional de la labor).

Se debe garantizar que todos y cada uno de los integrantes de la
operacion conocen:
- Los objetivos de la mision
- Los riesgos que han sido identificados, el grado de amenaza
que representan y las rutas de evacuacion.
- Las lineas de mando

Para esto, se deben hacer reuniones de apertura (briefing),
reuniones periddicas comentando los avances y los cambios que
se hayan presentado, y una reunién de cierre (debriefing)
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Desde el principio de la intervencidén, se deben tener claras las
lineas de coordinacion, e independientemente de la magnitud del
evento, se debe contar con una persona con experiencia que se
encargue de coordinar los aspectos de seguridad, la cual debe
mantener una vision general del evento. El coordinador de
seguridad, debe tener en cuenta:

- Antes de iniciar las actividades, se deben repasar las sefiales
(acusticas y visuales) establecidas para cuando sea necesario
detener las labores, evacuar el lugar, y para cuando sea
posible retomar el trabajo.

- El uso de los Equipos de Proteccion Personal (EPP) adecuados
para el evento es obligatorio ara todo el personal que esté en
el area de trabajo.

- El perimetro del evento, o del area de trabajo asignada, debe
ser demarcado y con apoyo de las autoridades locales, se
debe controlar el ingreso de personas. Los vehiculos de
emergencia pueden hacer parte de la sefializacién, creando
un perimetro seguro.

- Los equipos y herramientas deben ser utilizados Unica y
exclusivamente para las labores para las cuales estan
disefiados, y deben ser empleados con amplios margenes de
seguridad.

- Los vehiculos de emergencias deben estar parqueados en
posicidn de salida y dispuestos de forma tal que cualquiera de
ellos pueda salida facilmente cuando sea necesario. De ser
necesario se dedicara una persona o un grupo a coordinar
esta actividad.

- Durante las acciones SAR, debe evaluarse la pertinencia de
contar con equipos para controlar riesgos relacionados con la
actividad que se esta desarrollando. Por ejemplo, en Rescate
Vehicular se debe contar con equipos para extincion de
incendios listos para ser operados.

- En caso de encontrar riesgos que no puedan ser controlados y
que representen una amenaza para la integridad de los
socorristas, se debe suspender la operacion mientras los
especialistas los controlan. En ningdn momento se debe
arriesgar la vida de los socorristas.

- El personal participante debe ser monitoreado para identificar
signos tempranos de fatiga y/o estrés, ante lo cual se deben
realizar los correctivos necesarios.

En todo momento, se debe tener presente que los vehiculos de
emergencia deben cumplir con todas las normas de transito, las
luces de prioridad y las sefiales luminosas son solo para alertar a
los demds conductores y para pedirles que den paso. Los
vehiculos no deben movilizarse con sobrecupo, ni con pasajeros
por fuera de los espacios disefados para ellos.
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4.2.5 Cierre de la mision
Se deben realizar las siguientes actividades:
- Evacuacion del personal participante
- Recoleccidon de insumos y equipos
- Limpieza y preparaciéon de equipos para una siguiente mision.
- Reunidén de cierre (debriefing), informando los motivos de
finalizacion de la actividad, los resultados y las acciones que
siguen a partir de ese momento.
- Unificaciéon de los informes parciales, en un solo informe final.
- Andlisis juicioso de la actividad, identificando lo que se
deberia repetir y lo que se deberia mejorar.

4.2.6 Salud

Todo el personal de los grupos de busqueda y rescate tiene la
responsabilidad de velar por su estado de salud, de modo que
pueda estar preparado para participar en una operacién en
cualguier momento. También debe reconocer sus limitaciones
fisicas y emocionales, y darlas a conocer cuando sea necesario.
4.2.6.1 Preparacion:

El mantenimiento de un adecuado estado fisico que permita
sobrellevar las exigencias propias de la atencién de emergencias
y desastres, es responsabilidad de cada voluntario, al igual que
la tenencia de un seguro médico vigente y un esquema de
vacunacion completo (tétano, hepatitis, fiebre amarilla, etc.). La
institucion debe contar con un archivo (fisico o digital) con la
Historia Clinica Ocupacional de cada uno de los voluntarios, de
modo que se cuente con informacién adecuada para determinar
la pertinencia de la movilizacion, o no, de un voluntario,
dependiendo de las condiciones de la emergencia.

4.2.6.2 Durante de una mision:

En el sitio de la misién se debe garantizar la disponibilidad de
atencion médica para el personal y se debe procurar el
monitoreo y vigilancia de las condiciones de salud del personal,
tanto fisica como emocional. Al interior de los grupos SAR, los
compafieros deben velar por el bienestar de cada uno de los
integrantes, y a medida que la operacidon sea mas grande, se
deberd contar con un grupo de atencion en salud enfocado
exclusivamente en la atencion del personal de trabajo.

4.2.6.3 Después de una mision:

Se deben realizar exdmenes médicos y sicoldégicos que permitan
identificar necesidades de atencién.

Las medidas de seguridad operativa durante las labores
especificas de rescate, se describiran en cada capitulo de
esta guia, por cada tipo de operacion.
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5 TELECOMUNICACIONES
Adaptado, con base en el texto de SIGERMED (Direccion del
Socorro Nacional - Cruz Roja Colombiana, 2010)

5.1 Generalidades

El sistema de telematica de la Cruz Roja Colombiana esta
conformado por redes de telecomunicaciones e informatica que
permiten disponer de comunicacion permanente y oportuna para
el personal de la institucion que esté desarrollando acciones y
actividades humanitarias en diferentes zonas del pais. Estas
redes se clasifican de la siguiente manera:

e Sistema de telecomunicaciones via radio.
e Sistema de telefonia.
e Otros sistemas.

La estructura de la red esta fundamentada en siete (7) capas de
conexidon que es el soporte de comunicacién a nivel institucional,
las capas son establecidas por los alcances y determinacidén de
acceso.

TERNET -
% > RADIO %
A RED VHp

5.2 Sistema de telecomunicaciones via radio

Se soporta en frecuencias asignadas por el Ministerio de
Comunicaciones de la Republica de Colombia, y opera redes de
HF, VHF y UHF.

5.2.1 Red HF (High Frecuency - Alta Frecuencia)
La frecuencia empleada permite cubrir grandes distancias con
poca pérdida de la calidad de la informacion, pero se ve limitada
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por las condiciones atmosféricas. Los equipos modernos de este
rango de frecuencias permiten la transmisién de datos.

5.2.2 Red VHF (Very High Frecuency - Muy Alta
Frecuencia)

Su cobertura es limitada y para ampliarla se hace necesario el
uso de estaciones repetidoras. La Cruz Roja Colombiana, como
miembro del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencidén de
Desastres, tiene asignados 54 pares de estas frecuencias para su
utilizacion en zonas especificas del pais. Los equipos pueden ser
de tipo “radio base” como los instalados en centrales de
comunicaciones o en vehiculos, o radios portatiles.

5.2.3 Red UHF (Ultra High Frecuency - Ultra Alta
Frecuencia)

Es muy similar a la red VHF, pero con un alcance menor, por lo
gue su uso suele limitarse a areas especificas y para ampliar la
cobertura se requiere un mayor numero de estaciones
repetidoras. Actualmente esta red es utilizada por las seccionales
Cundinamarca y Quindio, en actividades y servicios que se
desarrollan dentro de areas limitadas

Dentro de la red UHF se encuentran los radios portatiles de
“frecuencias familiares” (FRS) que si bien no requieren
documentacién ni permisos de porte, tienen potencias muy bajas
de emision. Estos son herramientas de apoyo al interior de los
grupos de trabajo, que permiten la comunicacién sin utilizar las
frecuencias institucionales.

Red de Telefonia Convencional

La evolucidn de los sistemas de informacién han relegado este
sistema aunque aun es fuerte su presencia en la mayoria de
organizaciones e instituciones, su principal fortaleza esta en los
bajos costos y en la facilidad de acceso a comunicacion de voz,
datos y fax a nivel nacional e internacional, actualmente se
encuentra en expansién para integrarla a otros servicios que
complementen su limitacién de movilidad. Las seccionales de la
Cruz Roja Colombiana cuentan con este tipo de sistema, que es
fundamental para la comunicacién e intercambio de informacion
entre las mismas.

Red de Telefonia Celular y PCS (GSM, 3GSM)

Su gran ventaja es la movilidad, asi como los recursos
integrados como mensajeria instantanea, transmision de datos,
y acceso a internet. La cobertura del sistema es buena en
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espacios urbanos, pero limitada en espacios rurales por lo que
no se debe depender de este sistema al alejarse de las zonas de
mayor flujo de usuarios.

Es uno de los medios mas utilizados por la Institucién por la
rapidez de comunicacién, aunque los costos pueden ser una
limitante, dependiendo del plan de servicio contratado.

El sistema se basa en una red de antenas que dividen el area de
cobertura en “celdas” o “células”, y que permite establecer la
localizacion aproximada de wun equipo, lo cual resulta
especialmente (til en actividades de busqueda.

5.5 Red de Telefonia Satelital

Redes de telecomunicaciones de cobertura total, siempre y
cuando el satélite que provee el acceso a la red esté disponible,
permite las comunicaciones de voz y datos si se cuenta con los
equipos respectivos. Debido al alto costo del servicio, la Cruz
Roja Colombiana solo lo utiliza para apoyo a personal de
proyectos e intervenciones de emergencia en zonas de conflicto
o con grandes dificultades de comunicacién.

Sobre este tema se puede obtener informacién adicional en las
paginas de internet de proveedores, como: IRIDIUM, MINIM,
INMARSAT, GLOBALSTAR, y B-GAN.

5.6 Redes Internet

Las redes de Internet proveen de una cantidad de recursos y
herramientas que hacen que sea muy usado y una de las piezas
claves para el desarrollo de actividades humanitarias vy
operacionales, la institucion cuenta con una red muy fuerte y a
cada una de las seccionales se le han asignado cuentas de
correo y espacios para publicacién de informacién relativa a sus
actividades y trabajo. Varias seccionales cuentan con servicios y
servidores independientes con pagina Web y servicio de correo
electronico al interior de sus estructuras.

Dentro de las redes de Internet se debe tener muy en cuenta el
desarrollo de las redes sociales y la facilidad de acceso a través
de la telefonia celular, factores que al combinarse han venido
jugado cada vez papeles mas importantes en el desarrollo de las
emergencias, como sucediéo con el terremoto y el tsunami en
Japoén a principios de 2011.
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Redes "“Trun King”

En Colombia se conocen como Avantel, por ser la empresa lider

del mercado; las principales caracteristicas del sistema “radio -

trun King” son:

- Estructura de red celular (independientes de las redes
publicas de telefonia movil)

- Los usuarios comparten los recursos del sistema de forma
automatica y organizada.

- Cuando se requiere, por el tipo de servicio, es posible el
establecimiento de canales prioritarios de emergencia que
predominarian sobre el resto de comunicaciones del grupo.

- Cada comunicacion va precedida de un cédigo. Si un equipo
la recibe y no es el destinatario, la emite de nuevo, actuando
como repetidor, y si es el destinatario, toma la comunicacion y
establece un circuito que evita que sea tomada por otros
equipos.

- Dependiendo del servicio instalado, se puede conectar a la
red de telefonia publica, fija y/o celular.

- En casos de emergencia, permite dar prioridad a ciertos
canales.

El cubrimiento en el pais sigue siendo limitado, y su expansion
se ha restringido por el empuje de la expansion de la telefonia
celular.
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6 SOPORTE BASICO DE VIDA

ATENCION INICIAL AL LESIONADO EN RESCATE.
Adaptado de la séptima edicién del PHTLS (NAEMT, 2010)

Al igual que los demas apartes de este texto, este capitulo no
pretende ser en si mismo mas que una guia basica que oriente el
estudio de los temas y que facilite el repaso de los mismos. Todo
integrante de un grupo SAR debe contar, al menos, con un curso
basico de Atencidn Pre hospitalaria o de Primeros Auxilios
Avanzados.

Es importante recordar que toda operacion de Busqueda y
Rescate debe contar con un fuerte componente en atencién pre-
hospitalaria. Un grupo SAR que no esté en capacidad de
proporcionar la atencion adecuada a los lesionados, no tiene
capacidad operativa real ya que solo podria cumplir con una
porcidn de los objetivos de la misidn.

6.1 Generalidades

Las operaciones de buUsqueda y rescate sin duda involucran el
cuidado pre-hospitalario de las victimas, por tal razén en la
organizacion de la respuesta se debe contemplar un componente
de atenciéon pre-hospitalaria con conocimientos muy bien
fundamentados sobre fisiologia del trauma, para asi poder
planear el manejo rapida y eficientemente.

Se debe tener presente que cada minuto empleado en la
atencién del paciente, se vera reflejado en su evolucién. Por tal
razén, cada paso de la valoracion y atencion debe desarrollarse
de manera rapida y eficiente. De igual manera, de ser necesario,
se debe garantizar la pronta disponibilidad un transporte
adecuado a un centro asistencial que brinde la atencién médica
definitiva.

Los siguientes son los puntos primarios en la evaluacién y
manejo de una persona lesionada en su orden de aplicacion:
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A: Abrir via aérea y Estabilizacion de columna
B: Ventilacidn

C: Circulacion y Hemorragias

D: Déficit neuroldgico

E: Exposicion / medio ambiente

Para atencion de casos donde se sospecha paro cardio -
respiratorio, se debe tomar el orden: C-A-B-D-E

6.1.1 Paciente con trauma grave, critico, o miiltiple
Durante la atencidon de pacientes en estado critico, se deberia
limitar el tiempo en la escena a 10 minutos o menos, de modo
que el traslado a un centro hospitalario sea prioritario. Se
entendera que el paciente se encuentra en estado critico cuando
una o mas de las siguientes condiciones esté presente y no sea
posible revertirla en el sitio:

e VVia aérea comprometida
e Dificultad respiratoria dada por lo siguiente:
- Frecuencia respiratoria anormalmente rapida o lenta,
- Respiracidn dificil
- Sonidos anormales
e Hemorragia externa significativa o sospecha de hemorragia
interna, indicada por signos como palidez, piel fria, signos
de traumatismos en torax, abdomen o pelvis
e Estado neuroldgico anormal
- No responde -inconsciente- o responde anormalmente:
desorientacién, respuesta verbal inadecuada.
- Convulsiones
- Dificultad para movilizar extremidades.
e Trauma penetrante
e Amputacion
e Cualquier trauma en la presencia de lo siguiente:
- Historia de condiciones médicas sobre agregadas (ej.
historia de infarto cardiaco o] enfermedad

cerebrovascular. enfermedad pulmonar a crénica
(bronquitis crénica) enfermedades de la coagulacién
sanguinea.

- Persona mayor de >65 afios
- Quemaduras extensas, y/o en cuello o cara.
- Embarazo en cualquier edad.
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6.2 Procedimientos y acciones especificas

6.2.1 Procedimiento valoracion inicial de paciente con
trauma

Ante todo, se debe tener en cuenta que la aplicacion del

procedimiento de valoracion inicial no debe verse como un

sistema rigido, y en todo caso, debe primar la seguridad de los

rescatistas y de los pacientes.

Al aproximarse a la escena, se deben buscar y estudiar
rapidamente las evidencias de cinematica del trauma, como
herramienta para sospechar posibles lesiones no aparentes.

El primer paso al establecer contacto con el paciente debe ser
una breve presentacion del rescatista, en la cual se debe buscar
informacién general sobre el evento y las lesiones producidas.
Esta informacion también se puede obtener de las personas que
estan presentes en el sitio.

38 | Cruz Roja Colombiana



Guia General de Operaciones - Busqueda y Rescate Nivel Basico I 2012

Inicio

élaescena

Usar bioseguridad
es segura?

sperar a que especialistas
aseguren la escena

Elevar menton, retirar cuerpos
extrafios y/o fluidos

v

¢Via aérea
ermeable?

¢éVia aérea
permeable?

Pedir apoyo al MEC
Traslado prioritario

A

éVentilacién
adecuada?

Llevar a posicién cdmoda, aflojar prendas en
tdrax, garantizar aire respirable,

Pedir apoyo al MEC
Traslado prioritario

Pedir apoyo al MEC ’—)1 Traslado prioritario ‘

Iniciar RCP

(Frecuencia cardia
evidentemente fuera de lo
normal, pulso muy débil, y/o
perfusion anorma

Pedir apoyo al MEC ’—»1 Traslado prioritario

Realizar procedimientos bésicos de control
de hemorragia (presion directa, elevacion,

¢Presencia de ap6sitos, empaquetamiento, etc.)

sangrado que
amenaza la vida?

Pedir apoyo al MEC
Traslado prioritario

motora ausente, anormal o
inapropiada (Déficit
neuroldgico)

Inmovilizacién I
X Traslado prioritario
cervical

‘ Exposicion y control de la temperatura ’—+

‘ Evaluacién secundaria ‘

Flujo grama adaptado del Curso de Asistente de Primeros Auxilios
Avanzados (USAID/OFDA, 2005 - quinta edicidn).
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6.2.2 Valoracion secundaria

'ALORACION
SECUNDARIA
Realizar
evaluacion inicial

A\

y

y

L

Realizar Entrevista —
Historia Clinica

Realizar examen fisico
detallado

Tomar signos vitales

v

v

Aplicar la técnica:

S signos y sintomas

A alergias

M medicamentos

P patologia previa /
embarazo

L libaciones y ultima
comida

E eventos relacionados
con trauma

Buscar heridas,
fracturas, hemorragias,
deformidad, dolor,
sangrado, otros fluidos,
hematomas, sonidos
anormales, olores,
respuesta pupilar,

v

i

Realizar examen en su
orden:

Cabeza
Cuello
Torax
Abdomen
Pelvis
Dorso / espalda
Extremidades
inferiores

e Extremidades

superiores

FIN

Tomar frecuencia
respiratoria

Tomar frecuencia
cardiaca

Tomar presion
arterial

| Tomar temperatura |

Adaptado de la séptima ediciéon del PHTLS (NAEMT, 2010)
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6.2.3 Reanimacion Cardio - Pulmonar - RCP

Valoracion inicia
(10 segundos)

v

aciente que no responde, si

Paciente responde
espiracion o solo con jadeo

y respira

No requiere
RCP

Activar sistema de

emergencias

v

Iniciar secuencia:
- 30 compresiones toraxicas
- 2 ventilaciones

Y
Conseguir
un D.E.A.

Mantener la
secuencia de RCP

las instrucciones

Aplicar el D.E.A., siguiendo

El D.E.A. indica
que se debe dar
descarga?

Aplicar descarga siguiendo
instrucciones del D.E.A.

Mantener la
secuencia de RCP,
minimizando las
interrupciones

¢El paciente
ale del paro?

A

Mantener la secuencia de RCP,
minimizando las interrupciones

©

Verificar ritmo
cada 2 minutos

Flujo grama adaptado del protocolo de Soporte Basico de Vida, para

adultos (Berg et al., 2010).

Las compresiones toracicas deben ser suficientemente fuertes
como para comprimir el térax y obligar al corazén a impulsar
volumen sanguineo, y deben hacerse con una frecuencia minima
de 100/minuto. Las compresiones son prioritarias y no deben

detenerse para realizar las ventilaciones.

Cruz
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6.2.4 Indicaciones para inmovilizacion de columna

[ ¢

Evidencia de Trauma penetrante
traumatismo en cabeza, cuello y/
contuso o tronco

v

Inmovilizacién
preventiva

ReSpuesta ausente
anormal o
inapropiada (verbal y/
0 motora)

No estd
indicada la

inmovilizacion

Inmovilizacién

ReSpuesta ausente
anormal o
inapropiada (verbal y,
0 motora)

@ preventiva
A 4
Transporte Transporte
prioritario diferido Transporte prioritario

Flujo grama adaptado del protocolo de Soporte Basico de Vida, para
adultos (Berg et al., 2010).

6.2.5 Valoracion de estado neurolégico

ESCALA DE COMA DE GLASGOW

Apertura Ocular Puntaje Respuesta Verbal Puntaje
Espontanea 4 Orientado 5
A ordenes 3 Confuso 4
A estimulo doloroso 2 Palabras inapropiadas 3
Ninguna 1 Sonidos incomprensibles 2
Ninguna 1

Respuesta Motora Puntaje
Obedece 6
Localiza el dolor 5
Retira al estimulo doloroso 4
Flexién anormal al estimulo doloroso 3
Extensién anormal al estimulo doloroso 2
Ninguna 1
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ESCALA AVDI
A | Alerta - respuesta espontanea
V | Verbal - respuesta a estimulo verbal
D | Dolor - respuesta a estimulo doloroso
I Inconsciente
Puntuacion verbal pediatrica Puntaje
Palabras apropiadas o sonrisa social; se fija y 5

sigue con la mirada
Llora, pero se puede consolar
Persistentemente irritable
Intranquilo, agitado
Ninguna

=N WA

6.2.6 Sindrome compartimental

Es un trastorno que amenaza una la extremidad en la cual se
produce un compromiso de la irrigacion por aumento en la
presion en ella. Los musculos de las extremidades estan
rodeados por una cubierta de tejido conjuntivo llamado fascia, la
cual crea numerosos compartimentos en las extremidades,
dentro de los cuales estan contenidos los musculos. La fascia
tiene una minima capacidad de distenderse (poco flexible) y
cualquier fuerza que aumente la presion dentro de los
compartimentos, puede generar un sindrome compartimental.

Las causas mas frecuentes son las hemorragias tras una
fractura, aplastamiento, lesiéon vascular, y/o el edema que se
forma cuando un tejido que ha estado un largo tiempo con
ausencia o reduccion de la irrigacidén, recibe una reperfusion
(retorno sanguineo brusco).

El dolor asociado a este sindrome suele describirse como
desproporcionado para las lesiones presentadas y puede
aumentar intensamente con movimientos muy leves.

Tratamiento: El tratamiento definitivo solo se puede dar en el
quiréfano. En el terreno ayudard elevar la extremidad para
reducir edema y prevenir aparicién del sindrome, asi como
aflojar vendajes que puedan estar muy apretados (cuando no
lleven puestos mas de 4 horas). Inicialmente puede no ser
evidente el sindrome, por lo que la revaloracién por parte del
equipo de APH, es fundamental para su identificacién temprana,
sobre todo en traslados muy largos.
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6.2.7 Sindrome de aplastamiento

Es una lesion muy comudn en las personas atrapadas en colapsos
estructurales. Se produce cuando al sufrir una compresion
fuerte y sostenida se genera muerte muscular y se liberan
sustancias que pueden causar lesiones renales e insuficiencia
renal aguda (IRA).

Los pacientes con este sindrome se pueden identificar por los
siguientes datos:

e Atrapamiento prolongado

e Lesiones traumaticas de la masa muscular

e Circulacion comprometida en la region afectada

Las lesiones traumaticas condicionan la liberacidon no solo de
mioglobina, sino también de potasio. Cuando un paciente que ha
estado atrapado es liberado, el miembro afectado recibe sangre
oxigenada, pero la sangre sin oxigenar y con altas
concentraciones de mioglobina y potasio sale de la region
lesionada hacia el resto del cuerpo, y puede generar arritmias
cardiacas y/o fallas renales.

Tratamiento: para mejorar el prondstico del paciente es
fundamental iniciar reanimacién precoz con liquidos (solo bajo
orden y supervision médica). Son pacientes que requieren un
manejo complejo, que debe ser manejado exclusivamente por el
personal de APH que acompafia al grupo SAR. En lo posible, se
debe contar con el apoyo de una ambulancia medicalizada.

6.2.8 Uso de torniquete

El texto de las Guias Basicas de Atencion Médica Pre hospitalaria
(Ministerio de la Proteccién Social, 2005) se menciona la opcién
de utilizar torniquetes y procedimientos de “empaquetamiento”
en hemorragias que ponen en riesgo la vida del paciente y que
no logran ser controladas por otros medios (no quirdrgicos). Se
debe tener como una ultima opcién, que debe ser aplicada Unica
y exclusivamente con apoyo de personal especializado.
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7 SUPERVIVENCIA

Para efectos de esta guia, una situacion de supervivencia es
aquella en que un evento altera el transcurso normal de la vida
diaria, interrumpiendo el cubrimiento de las necesidades basicas,
obligando a la persona a emplear formas diferentes a las usuales
para mantenerse con vida y para satisfacer sus necesidades
basicas. En general, los consejos y los datos tedricos deben ser
utilizados como guias para evitar los errores mas graves y/o mas
comunes, mientras que el conocimiento del medio, la experiencia
personal y la capacidad de mantener la calma y de analizar las
opciones, resultan irremplazables.

Efectos del ambiente

Entender los efectos del medio sobre las personas es
fundamental para adaptarse a él, algo indispensable en
condiciones de supervivencia.

Altitud: En la regidon tropical, es uno de los principales
determinantes de la temperatura ambiental. También establece
la presidon atmosférica, y por lo tanto, la presidon parcial de
oxigeno, lo que resulta de importancia en altitudes superiores a
2.600m, donde puede manifestarse como “Mal Agudo de
Montafia”, o “Soroche”.

Temperatura: Varia con la altitud, con la hora del dia y con las
condiciones especificas del sitio (viento, humedad, etc.). Las
temperatura ambiental puede llevar al organismo a hipertermias
(como “golpe de calor”) o a hipotermias, estados que exigen un
tratamiento inmediato que debe comenzar por retirar a la
persona afectada, de la fuente de calor o de frio.

Vientos: Son movimientos de masas de aire, definidos a nivel
local por el relieve. Son importantes en la distribucion de las
lluvias y de los diferentes tipos de vegetacidén, y resultan
importantes a la hora de construir un refugio. El viento, entre
otras cosas, puede ayudar a reducir la temperatura (lo cual
puede ser favorable o no, dependiendo de la temperatura
ambiental local), puede favorecer la deshidrataciéon, o puede
librarnos de los mosquitos.

Lluvias: Cada region tiene un régimen de pluviosidad
caracteristico, que debe tenerse en cuenta a la hora de planear
una actividad, ya que puede ser determinante en la
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disponibilidad de agua, en el estado de los caminos, y en la
seguridad del personal. Se recomienda el uso de las imagenes
satelitales de distribuciéon de la nubosidad, disponibles en la
pagina de Internet del IDEAM (www.ideam.gov.co).

Humedad relativa: Se refiere a la cantidad de vapor de agua que
esta presente en el aire, y tiene implicaciones en la regulacién
de la temperatura corporal a través del sudor.

Cobertura vegetal: Llega a modificar aspectos como la
temperatura, el viento y la humedad relativa. Un suelo desnudo
0 con muy poca cobertura (pastos) absorbe el calor del dia y lo
libera rapidamente, por el contrario, en las areas de coberturas
densas (bosques), los cambios de temperatura son menos
drasticos ya que el calor del dia se libera lentamente.

Como ejercicio para el usuario de esta guia, se recomienda
caracterizar las regiones de su departamento y de su municipio,
teniendo en cuenta los factores climaticos descritos.

7.2 ¢Qué hacer?

7.2.1 Comportamiento
Al enfrentar una situacidon adversa, la fortaleza sicoldgica tiene
tanta o mas importancia que el estado fisico. En condiciones de
supervivencia, es indispensable:

- Mantener la calma, pensar con claridad

- Improvisar soluciones, ser muy adaptable

- Soportar la soledad

- Tener una gran reserva de paciencia.

Esto permitirda analizar la situacidén, entender las fuentes de
riesgos y/o problemas, y plantear posibles soluciones. Estas
ultimas deben ser realistas y deben contemplar planes alternos

Si la situacion es de largo plazo, el plan de trabajo debe ser
planteado de forma tal que se adapte a las condiciones
ambientales, evitando la monotonia en las actividades, y se
deben plantear periodos de descanso en los que de alguna
manera se deberia dedicar tiempo al aseo personal.

7.2.2 Planeacion

El primer paso es entender la situacidén: ¢Qué pasé? ¢En qué
condiciones estamos? éCuales son los riesgos ahora? ¢Cudantos
somos? éDe qué equipos e insumos disponemos? Es el momento
para dar atencién inicial a las lesiones, para evaluar las
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limitaciones y para empezar a dar solucién a los problemas mas
urgentes. El siguiente paso es crear la estrategia de
supervivencia, para lo cual, es necesario responder interrogantes
como: ¢Donde estamos? éHacia dénde deberiamos ir? (Cual
seria la ruta y sus riesgos?

La decision de quedarse en el sitio, o moverse, debe ser resuelta
después de evaluar: ¢El sitio es seguro? éNos estan buscando?
¢En este lugar nos podrian encontrar? Algunas veces la decision
serd quedarse en el sitio y aumentar las posibilidades de ser
detectado (usando sefales luminosas, fuego o humo, sefiales en
el suelo, senales electrdnicas, etc.). En otros casos, la decisidon
sera desplazarse a buscar ayuda, para lo cual se debe tener una
idea clara de la ruta a seguir y un programa de trabajo que
permita llegar al destino.

7.2.3 Refugio

Antes de construirlo se deben tener claros sus objetivos, es
decir, contra cuales variables del ambiente nos debe proteger, y
por cuanto tiempo lo vamos a utilizar. El tiempo que se invierta
en la preparacion del refugio debe ser proporcional al tiempo que
se va a utilizar. No siempre serd necesario construirlos, también
se debe evaluar la opcion de utilizar estructuras como vehiculos,
0 cuevas naturales.

Antes que describir los multiples tipos de refugios que se podrian
construir, es mas util entender sus principales variables, y a
partir de estas y de los elementos disponibles, construir el que
resulte mas adecuado a la situacion.

- Materiales: El objetivo es que las paredes nos separen del
viento y/o de la lluvia, y se pueden emplear desde plasticos
hasta hojas entrelazadas, o tierra, y como elemento de unién, se
suelen emplear cuerdas, bejucos o simplemente entrelazar los
materiales.

- Pendiente del techo: En climas secos se pueden emplear techos
horizontales que permiten el paso de la brisa y protegen del sol;
en climas lluviosos es necesario que el techo pueda drenar
facilmente el agua de lluvia por lo que los techos se inclinan,
puede usarse un solo techo inclinado (“a una agua”), o dos
techos inclinados hacia lados opuestos (“a dos aguas”),
dependiendo de los vientos y de la direccion de la lluvia.

- Altura del techo: Los techos altos permiten la circulaciéon del
aire (por conveccién) refrescando el refugio, mientras que los
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techos bajos “atrapan” el aire caliente, lo que resulta adecuado
para refugios en climas muy frios.

- Pendiente del suelo (drenaje): Lo ideal es utilizar un sitio con
solo una ligera pendiente, que permita que el agua drene sin
acumularse dentro o por debajo del refugio. El uso de canales
alrededor del refugio puede ayudar a drenar el sitio.

- Orientacién con respecto a los vientos: En clima caliente puede
ser util permitir el paso del viento por el interior del refugio, de
modo que lo refresque y disminuya la entrada de mosquitos. En
clima frio, por el contrario, las paredes del refugio deben cortar
la entrada del viento.

- Elevacién sobre el suelo: en suelos muy himedos, en pantanos
0 en areas inundables, es necesario construir el refugio sobre
una estructura que lo separe del suelo. Esto requiere mucho
tiempo de trabajo y solo se aconseja cuando es indispensable
quedarse en el sitio y no hay opciones alternas.

7.2.4 Hidratacion

Primero que todo, es necesario aclarar que las necesidades de
hidratacién varian con la cantidad de esfuerzo fisico realizado,
con las condiciones climaticas y aun, de una persona a otra, por
esto se deben establecer no se debe confiar en “cifras magicas”
sobre la cantidad de liquido que se debe ingerir, y en su lugar,
se deben establecer estrategias que permitan mantener lejos las
sefiales de alarma, que son principalmente: La sensacion de sed,
y la reduccion de la frecuencia y el volumen de excrecién por via
urinaria (la concentracién de la orina también es un buen
indicador).

¢Dénde conseguir el agua? Ademas de las fuentes obvias, se
puede buscar en los pliegues de las montafias (cuencas),
cavando en cauces aparentemente secos pero con sefiales de
vegetacién, en plantas (entre las hojas de las bromelias,
exprimiendo musgos, etc.), o con sistemas de destilaciéon de
vapor de agua.

¢Cémo hacerla apta para consumo? En muchos casos, el agua de
las quebradas no representara mayor riesgo, pero si se tienen
dudas, se puede: 1) filtrarla para retirar fauna y sedimentos, 2)
eliminar las bacterias y otros microrganismos ya sea hirviéndola,
o utilizando quimicos como cloro (liquido, o en tabletas) o yodo.
La exposicidon a luz solar (método SODIS) solo es efectiva en
zonas de alta radiacion y con una exposicion prolongada.
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En condiciones de riesgo de deshidratacion, se debe evitar el
consumo de liquidos hiper-osméticos como bebidas alcohdlicas,
sangre, orina 0 agua de mar, que requieren de grandes
cantidades de agua para ser procesadas y terminan agravando la
situacidon. Por la misma razén, debe minimizarse el consumo de
alimentos.

7.2.5 Alimentacion

La actividad fisica, la termorregulacién, y en general, la situacion
de supervivencia consumen rapidamente la energia almacenada
en el organismo. Si bien es posible mantenerse con vida sin
ingerir alimentos por varios dias, esta situacion generara
debilidad y hara que la persona se sienta fatigada y cansada con
esfuerzos cada vez menores, poniendo en riesgo la
supervivencia.

La busqueda de alimentos frutas y vegetales se facilita si se
buscan elementos similares a los que consumimos normalmente,
especialmente en areas que han tenido poblacién en algun
momento, donde suelen quedar arboles frutales. Si se tienen
dudas, se podria abrir la fruta, probar un poco y esperar un rato
por si el estémago parece rechazarla.

Para conseguir animales, se recomienda hacerlo de manera
activa ya que el uso de trampas requiere mucho tiempo de
preparaciéon, una larga espera y las probabilidades de éxito
suelen ser bajas. La obtencidn de proteina suele exigir superar
algunos prejuicios culturales; los insectos y otros pequefios
animales son abundantes y relativamente faciles de colectar, vy
son excelentes fuentes de proteinas. En algunos charcos y
riachuelos se pueden conseguir peces acorralandolos hacia la
orilla, en huecos en arboles se pueden conseguir ratones y
murciélagos. Todos estos animales, se pueden consumir sin
mayores problemas después de retirar las visceras y cocinarlos
un poco.

7.2.6 Fuego

Importante para cocinar, para generar calor y para hacer
sefiales. Antes de encender el fuego, es importante asegurarse
gue se puede controlar y no se expandira, para lo cual se puede
retirar el material inflamable del suelo circundante. También es
importante asegurarse que haya una entrada de aire que aporte
el oxigeno necesario y que la ventilacion sea adecuada.

Como combustible, se puede emplear hojarasca seca, ramas,
cortezas, etc. Si el lugar es muy humedo, se podria tomar
madera por debajo de la corteza de arboles muertos y secos. Si
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se cuenta con botiquin, se podria emplear un poco de alcohol
para facilitar la combustién inicial.

Si no se cuenta con fdsforos, encendedor, pedernal, u otro
equipo que inicie el fuego se debera recurrir a elementos como:

- Lentes: El de una lupa, o de una cdmara fotografica; se debe
colocar sobre un soporte para asegurarse que el punto donde se
enfoca la energia del sol se mantiene fijo sobre el material
combustible.

- Friccionando dos trozos de madera: con una vara recta de
madera dura y un trozo de madera blanda y muy seca; el
objetivo es hacer girar rapidamente la cara sobre la madera
blanda hasta que el calor generado por la friccién se convierta en
fuego, el cual debe ser alimentado prontamente con trozos
delgados de madera muy seca. El giro de la vara puede hacerse
con las manos, o con ayuda de un arco de madera y cuerda. Es
un método que requiere mucha paciencia y algo de suerte.
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8 ORIENTACION

La orientacion, la navegacion y la cartografia son habilidades
sencillas que solamente requieren practica, sus bases son las
mismas de la geometria basica. En este capitulo se presenta un
muy breve repaso de los conceptos basicos, a manera de guia
para el repaso de los temas.

Terminologia

- Ubicacién: el ejercicio de saber en doénde se estd en un
momento determinado.

- Orientacidn: Es el ejercicio basico de determinar hacia donde
guedan los puntos cardinales, o los puntos de referencia mas
destacados en el area.

- Navegacion: Es el proceso de ir de un lugar a otro, utilizando la
ubicacién y la orientacion.

- Rumbo: Es la direccion, con respecto al norte, hacia donde se
avanza, o en la que se encuentra un punto de referencia dado.
Para efectos practicos, se tomara como igual al “Azimut”.

- Coordenadas geograficas: es un par de cifras que definen la
posicién de un punto de referencia, de la misma manera que
en un plano cartesiano.

La forma mas bdsica de orientacidon es utilizar ubicando los
puntos cardinales, para ello se debe apuntar hacia la direccidn
en la que sale el sol (Este, u Oriente) con el brazo derecho, y
entonces, se tendra el Norte hacia el frente, el Oeste (Occidente)
a mano izquierda y el Sur a la espalda. También es posible
utilizar la luna y las estrellas, pero es un ejercicio mucho mas
complejo que requiere nociones basicas de astronomia y algunos
insumos adicionales (por ejemplo, un sextante y un libro de
registro estelar, o un mapa estelar).

Brujula

Es simplemente un pequefio iman que puede rotar libremente
sobre su eje para acomodarse al campo magnético terrestre; el
iman se complementa con un disco o un bisel en el que estan
marcados los grados en que se divide el circulo, al igual que un
transportador. Por depender del magnetismo, la lectura de la
brujula puede afectarse por la cercania de objetos metalicos,
objetos imantados, o por corrientes eléctricas.

La brdjula por si misma solo puede sefialar el norte, y el rumbo
hacia un punto de referencia dado, por si sola no puede dar la
ubicacion de un punto y por eso debe emplearse junto con
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mapas en los cuales se puedan identificar los puntos de
referencia visibles en el paisaje alrededor del usuario.

Hay una gran cantidad de modelos diferentes de bruijulas,
dependiendo de la actividad para la que sean disefiadas. Los dos
modelos mas comunes son la lensatica, o brdjula tipo militar, y
la “plana”, o brujula de base plastica, que puede, o no tener un
espejo que ayuda a aumentar la precision de la lectura.

En las brujulas lenséticas la mirilla estd compuesta por un hilo,
las unidades de divisidn del circulo estan en un disco que gira
junto con la aguja, y la medida suele darse en grados (de O
360) y en "mils” (de 0 a 64).

En las brujulas planas, la mirilla es una linea marcada en el
cuerpo plastico o en el espejo, y las unidades estan marcadas en
un bisel giratorio (o limbo) independiente de la aguja imantada,
por lo que la lectura requiere un paso adicional. Los dos modelos
son muy confiables y precisos si son bien utilizados.

8.3 Posicionadores globales

Son equipos que reciben sefiales emitidas por una red de
satélites y después de hacer algunos calculos en los cuales
determinan la distancia a la cual se encuentra cada satélite, y de
un proceso de triangulacion matematico (con la sefial de 3 0 mas
satélites), determinan la posicidbn geografica en la que se
encuentra. Si bien son equipos muy faciles de utilizar, no
reemplazan el conocimiento de la cartografia.

Los equipos actuales, ademas de mostrar la ubicacion, utilizan la
informacidon que tienen almacenada sobe otros muchos puntos, y
la muestran en formas graficas que facilitan ain mas su uso.
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9 TECNICAS DE BUSQUEDA

Este capitulo presenta las bases tedricas de las técnicas de
busqueda, que se aplican en actividades SAR,
independientemente del tipo de evento. Se hace énfasis en la
necesidad de aplicar técnicas eficientes, ya que de ellas puede
depender la vida de las personas que estan extraviadas en areas
rurales, que estan atrapadas bajo estructuras colapsadas, o que
estan a la deriva en una embarcacion.

Definiciones basicas

- PLS: “Point last seen”. El Ultimo punto donde fue vista la
persona extraviada.

- LKP: “Last known position”. La Ultima posicidn que se supo que
tenia la persona o el vehiculo extraviado; generalmente se
utiliza en buisqueda de aeronaves o embarcaciones.

- POD: “Probability of detection”. La probabilidad de detectar lo
gue se busca, en el ambiente en que se esta buscando.

- POA: “Probability of area”. La probabilidad de que lo que se
busca esté en el area en que se estad buscando.

- POS: “Probability of Success”. La probabilidad de tener éxito en
la busqueda, es el resultado de multiplicar el POD por el POA.

Delimitacion y definicion de las areas de busqueda

Cuando el area en que podria encontrarse la persona perdida es
muy grande y los recursos disponibles no permiten cubrirla
completamente, es necesario dividirla en sectores de busqueda
gue permiten un manejo mas eficiente de los recursos.
Normalmente se utilizan cuatro métodos, que se utilizan de
forma complementaria:

Método Informacion de base Caracteristicas

Tebrico

Capacidad de desplazamiento
Obstaculos al desplazamiento

Establece los limites maximos
del area de busqueda y es la
base inicial de la divisién por
sectores.

Subjetivo

Informacién especifica de la
persona extraviada
(experiencia, intereses,
equipos, salud); conocimiento
del area; condiciones
meteoroldgicas; etc.

Se basa en la intuicion vy
experiencia de los lideres de la
blusqueda, que si bien puede ser
acertada, puede estar
influenciada por algunas
caracteristicas de la
emergencia.
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Método - Informacion de base Caracteristicas

Se basa en informacion
acumulada y sistematizada de
eventos previos, que se
analiza a partir de la
experiencia de los
especialistas.

“Comportamiento de la
persona perdida”

Deductivo | Historial de casos similares
Historial de casos en el area
etc.

Calculos o estimaciones de|Los valores de probabilidad
probabilidad a partir de la|buscan reducir la subjetividad
misma informacion de|de las decisiones tomadas en
método deductivo los métodos anteriores.

Estadistico

Dado que la asignacion de recursos a uno u otro de los sectores
definidos siempre sera un motivo de discusiones, se sugiere el
empleo de metodologias como el “Método Matson”, en el que
cada uno de los lideres asigna una puntuacién de prioridad
(POA) a cada uno de los sectores, y simplemente se promedian
los resultados.

Tabla __: ejemplo de aplicacion del método Matson

Lider | Sector 1 | Sector 2 | Sector 3 {Sector 4! Sector 5 [ Suma
Lider 1 20 10 30 20 20 100
Lider 2 15 30 25 15 15 100
Lider 3 60 5 10 10 15 100
Lider 4 30 5 30 15 20 100
Lider 5 28 15 22 20 15 100
Totales 153 65 117 80 85

En el ejemplo anterior, el resultado es que el sector 1 es
prioritario, por lo que en él se enfocara el esfuerzo de busqueda,
seguido del sector 3.

Siempre hay que tener en cuenta la posibilidad de que la

persona no se encuentre dentro del area de busqueda, ya sea

porque nunca estuvo ahi, o porque salid de ella. Ante esta

opcidén, se recomiendan tres acciones basicas:

- Complementar la informacién de base sobre la persona que se
esta buscando.

- Mantener contacto continuo con los familiares y amigos.

- Intentar confinar el area de busqueda, estableciendo controles
en puntos de entrada y de salida.

9.3 Estrategias de basqueda
Las técnicas de busqueda se pueden clasificar en dos grandes
grupos, que se exponen a continuacion:

54 | Cruz Roja Colombiana




Guia General de Operaciones - Busqueda y Rescate Nivel Basico | 2012

9.3.1 Buasqueda pasiva.

Los rescatistas emiten una sefal, generalmente auditiva o
visual, y esperan a que la victima responda, para proceder a
localizarla. Los requisitos basicos de este método son: 1) que la
victima esté consiente, 2) que pueda identificar las sefiales de
los rescatistas y 3) que pueda emitir una respuesta que permita
localizarla. Por esto, estas técnicas tienen un mejor prondstico
en los primeros dias de la busqueda.

Son especialmente Utiles en areas donde una busqueda activa
represente riesgos o dificultades de acceso para los rescatistas,
ya que pueden emitir sus sefiales desde sitios seguros y limitar
las acciones de acceso y evacuacidn, solo a los puntos donde se
localizan las respuestas.

Sonidos:

El sonido de llamado puede ser simple como un pito o una
sirena, o puede ser un mensaje corto emitido por altavoces.
Puede verse limitado por las condiciones de ruido en el area de
busqueda, o por la presencia de ecos. Por ejemplo, un rio
torrentoso en un cafién profundo, ocultard tanto los llamados
como las respuestas.

El requisito es que los equipos coordinen perfectamente tanto
para emitir los sonidos de llamado al mismo tiempo, como para
el silencio que se debe mantener durante la espera de la
respuesta.

Se debe contar con rescatistas en varios puntos separados, de
modo que al escuchar la respuesta puedan cada uno indicar la
direccion de la fuente, y triangular la posicién de la victima. En
blsquedas rurales, se procedera a repetir el llamado-escucha a
medida que los equipos de rescate se acercan a la fuente.

Luces:

Los equipos de busqueda se limitan a hacer recorrido con luces
que apuntan hacia el interior del area de busqueda,
manteniéndose en silencio para escuchar la posible respuesta de
la persona extraviada. Opciones como fogatas y bengalas deben
manejarse con cuidado por el riesgo de generar incendios.

Estas técnicas pasivas de busqueda también se aplican a
busquedas centradas en ondas de radio o en general, en
frecuencias detectables por equipos receptores, ya sea utilizando
dos o mas receptores que permitan definir la direccidon desde la
que viene la sefial (triangulacion), o utilizando un receptor movil
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gue permita medir la intensidad de la sefal captada, y que
recorre el area de buUsqueda hasta determinar el punto de
emision.

9.3.2 Buasqueda activa.

Los rescatistas entran a la zona de busqueda a conseguir por si
mismos los indicios que los lleven hasta el objeto de la
busqueda. Por ser métodos mas dinamicos, exigen mayor
cantidad de recursos que las busquedas pasivas.

Seguimiento de rastros o indicios

El objetivo es encontrar, identificar y seguir indicios que lleven
hasta la persona extraviada. Estos indicios pueden ser rastros
olfativos o visuales que suelen ser facilmente alterables por el
paso de personas, por las condiciones climaticas (lluvia, viento)
y porque con el paso del tiempo disminuyen en intensidad, por lo
cual, estos métodos deben emplearse en las primeras etapas de
la actividad de busqueda

Para la busqueda de rastros olfativos, se utilizan los perros de
blusqueda, ya sean de oteo o de rastreo, por su gran capacidad
olfativa, por su adaptabilidad, por su agilidad y porque es
relativamente facil entrenarlos.

Para la busqueda de indicios visuales se debe tener una idea
clara del tipo de sefiales a buscar; en areas rurales la mejor
opcion suele ser contar con el apoyo de un cazador local.

Barridos
El objetivo es revisar cada parte del sector de busqueda, y su
probabilidad de éxito estd determinada por el POA y el POD.

El valor del POD (Variables en barridos paralelos
determina la
separacion critica, —
es decir, la
distancia ideal
que debe separar
a cada par de T e Anchiodél
observadores [ = TA T @ observador #2 barrido
(buscadores) para
tener  seguridad
de que no
pasaran por alto

Campo visual @ Observador

Carril del
observador #1

Separacion *
critica

Carril del
"""" observador #3

ni a los indicios
buscados, ni a las personas extraviadas. Esta separacion critica,
define también el nimero de observadores y/o el nimero de

56 | Cruz Roja Colombiana



Guia General de Operaciones - Busqueda y Rescate Nivel Basico | 2012

pasadas necesarias para barrer adecuadamente el sector de
busqueda, y por lo tanto, tiene implicaciones importantes en el
manejo de los recursos disponibles.

Valor | Caracteristicas Caracteristicas del L.
: . Separacion
de de lo que se medio en que se Ejemplos .
critica
POD busca busca
- Areas - Un carro
Muy visible, :
relativamente rosado en un
resalta ~ .
. pequefas, sin | parqueadero de
facilmente en . - .
Alto ) obstaculos que | ambulancias Amplia
el medio por
~ puedan ocultar al |- Una chaqueta
tamafo, color, : X
objeto de la | roja en un
forma,... .
busqueda campo de futbol
. . Areas - Un pafiuelo
Se mimetiza ;
: relativamente verde-
con el medio
ya sea por el grandes, con | camuflado en
Bajo . muchos obstaculos | un bosque Estrecha
patrén de
que ocultan al | denso.
colores, la : - .
objeto de la |- “una aguja en
forma,... . .
busqueda un pajar

Los recorridos de los buscadores deben estar controlados por
“navegantes” y/o lideres que los mantengan en la ruta adecuada
(si se desvian podrian dejar areas sin barrer). Se aconseja
trabajar en grupos pequefios que respondan a un coordinador
gue ademas de mantener la direccidn adecuada, se encarga de
las comunicaciones con otros grupos y con el PMU.

La estrategia de barrido debe adaptarse al sector de busqueda,

por ejemplo:

- Al seguir un sendero estrecho, se debe decidir si algunos de los
observadores van por fuera del sendero, o si el grupo entero se
mantiene dentro del sendero y a cada observador se le asigna
la revisién de un costado del sendero (adelante, izquierda,
derecha).

- En areas abiertas, se puede optar por un que los observadores
caminen uno al lado del otro por carriles paralelos. Es el
barrido tradicional de las peliculas policiacas en el que los
buscadores avanzan muy juntos, y es conocido en algunos
ambientes como “busqueda tipo 3”".

- En casos como busqueda desde aeronaves, se suele optar por
barridos por cotas de altitud, por barridos concéntricos o por
sectores de circulo, que se amplian a medida que se alejan del
punto de inicio.
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9.4 Opciones para aumentar la capacidad de deteccién

La opcidn basica es el apoyo de perros de busqueda, en la que a
través de diferentes metodologias de entrenamiento se
aprovechan y afinan las elevadas capacidades de deteccién
olfativa y auditiva de los perros. Estos pueden especializarse en
blusqueda de personas vivas, o de cadaveres, y en diferentes
ambientes como estructuras colapsadas, en areas abiertas, en
deslizamientos, en el agua (desde un bote).

Los perros de busqueda son parte integral de los equipos de
busqueda, y al igual que con otras metodologias de busqueda de
rastros, deben emplearse antes de que la escena sea
contaminada con la presencia de otras personas, y antes de que
el rastro olfativo se diluya por el paso del tiempo y por
condiciones ambientales.

9.4.1 Equipos tecnoldgicos que aumentan la capacidad
de deteccion:

- Trapped Person Locator (“TPL"):

Utilizando dos sensores acusticos, permite establecer la posicidon
aproximada de una persona atrapada en una estructura
colapsada. Los sensores se van ubicando siguiendo un plan de
trabajo definido, en el momento en que se percibe un sonido, se
toma nota de cudl de los sensores lo percibe con mayor
intensidad y del tipo de ruido captado, Acto seguido, la busqueda
se enfoca hacia el lado desde el cual parece provenir el sonido.
El objetivo es definir el punto de origen de los sonidos.

- Camara de busqueda:

Son pequefias camaras montadas en el extremo de una sonda
(rigida o flexible), que pueden ser introducidas por espacios
pequefios en escombros o a través de orificios taladrados para
ello. Generalmente se utilizan para confirmar en los puntos
marcados por los perros de busqueda o por el TPL. Permiten
establecer el estado y la posicién de la victima, determinar
posibles riesgos y estudiar los obstaculos para definir la ruta de
entrada y de salida. La mayoria de los modelos incluyen, ademas
de la camara, sistemas de iluminacién, micréfonos y altavoces
que permiten establecer comunicacién con la victima.

- Camara infrarroja, o de “imagen térmica"”:

Permiten obtener imagenes de la superficie de cuerpos, sin
necesidad de luz visible, o a través de humo. Funcionan
captando la temperatura relativa de las superficies, por lo cual
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se requiere que haya una diferencia sustancial de temperatura
entre las victimas y su entorno. Si bien permiten conocer la
temperatura de un objeto sélido como una pared, no mostrara
los objetos al otro lado de una ventana, y solo mostrara la
temperatura de la superficie del vidrio.

- Camara de visidn nocturna:

Su funcionamiento se basa en un principio totalmente diferente
al de las camaras infrarrojas (“térmicas”). En lugar de captar
diferencias de temperaturas, tienen mecanismos muy sensibles a
cantidades minimas de luz, que logran formar imagenes aldn en
lo que a simple vista consideramos como oscuridad total. En
actividades de Bulsqueda y Rescate se utilizan para buscar
victimas en areas muy oscuras, no son Utiles en ambientes con
humo. En cuanto al tamafio, van desde los modelos “manos
libres” hasta los grandes equipos montados sobre vehiculos.

Proceso general de una actividad de basqueda

La actividad de busqueda inicia con la recepcidon del llamado de
alerta, en el que se debe intentar conseguir informaciéon basica
sobre el tipo de evento, el nimero de victimas, sus condiciones
de salud y su ubicacion, el tiempo transcurrido, fotos de las
victimas (para reconocimiento), prendas de vestir, acciones
realizadas hasta el momento, nimeros de contacto de quien da
la alerta y de los familiares, entre otras cosas.

La recoleccidén de informacién se facilita si se tienen a disposicién
formularios adecuados para la situacién. En los anexos de esta
guia, se encuentran algunas propuestas de formularios.

9.5.1 Antes de activar la operacion

Por seguridad, la informacién debe ser confirmada antes de
movilizar el personal hasta el sitio, y se deben activar
mecanismos institucionales que permitan conocer las condiciones
de seguridad tanto en el area como en la ruta de
desplazamiento.

La velocidad de la respuesta es relativa a la situacién y condicion
de las victimas. Para el caso de busqueda y rescate se dispone
de un formato (“Urgencia relativa de busqueda”) que ademas de
facilitar la decisién, busca darle respaldo técnico al reducir la
subjetividad.

Con la informacion disponible se debe definir el area de
blusqueda, y de ser necesario, dividirla en sectores y priorizarlos,
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determinar las estrategias especificas de blsqueda y el
inventario de recursos necesarios. En el PMU se debe contar con
mapas sobre los cuales se hara la planeacion detallada, de los
cuales se entregaran copias a los grupos de busqueda

9.5.2 Definicion de parametros de la actividad

La informacion recolectada en los primeros momentos después
de la alarma debe ser adecuada para tomar una serie de
decisiones, entre las cuales estan:

9.5.2.1 Tamafio de la respuesta

Los recursos para atender emergencias son limitados, y deben
manejarse de forma eficiente, por lo tanto, la respuesta debe ser
adecuada a la situacion. Las respuestas timidas no suelen logran
los objetivos, mientras que las respuestas exageradas terminan
desperdiciando recursos que podrian necesitarse en otro evento.

La entidad que recibe la informacion inicial debe definir la
magnitud de la respuesta, al menos para una primera fase. Al
recibir informacion adicional se pueden hacer modificaciones,
aumentando o reduciendo la respuesta. Algunos eventos se
pueden cubrir con solo uno o unos pocos equipos livianos, que
se manejan como grupos de avanzada. En eventos mayores, se
suele enviar una respuesta inicial con equipos de avanzada
mientras se prepara una respuesta masiva con equipos mas
numerosos y complejos.

9.5.2.2 Urgencia relativa

La velocidad de la respuesta depende principalmente de la
condicion de salud o el riesgo en que se encuentran las victimas,
pero también puede estar supeditado a procesos externos como
la disponibilidad de un transporte adecuado o de procesos de
contactos para evitar riesgos por conflicto armado.

La definicidon de la urgencia relativa suele apoyarse en formatos
especificos o en protocolos, que eliminan la subjetividad de la
decisién. En los anexos de esta guia se incluye el formato
“Urgencia relativa de busqueda”, preparado especificamente
para el caso de Busqueda y Rescate en Montafia.

9.5.2.3 Condiciones de cierre

Para evitar que se genere sorpresa al momento de anunciar la
decisién, se deben establecer desde los primeros momentos de
la planeacién, y deben ser comunicadas a las personas
involucradas, desde los equipos de trabajo hasta los familiares
de las victimas y la prensa. En términos generales, las
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actividades de busqueda se deben cancelar cuando se da
cualquiera de las siguientes situaciones:

- Se encuentra a las victimas.

- Se terminan los recursos (tiempo, dinero, o insumos).

- No se puede garantizar la seguridad de los participantes

9.5.2.4 Equipo de avanzada

La informacion inicial determinara si es necesario iniciar con un
equipo de respuesta rapida que adelante labores en el area
mientras se prepara una respuesta con mas personas y recursos.
En términos generales, el equipo de avanzada debe ser
autosuficiente para unos 4 dias (al menos cuando la actividad
implica movilizacion fuera de la ciudad de origen), tener
capacitaciéon SAR, preparacion en atencion pre hospitalaria y
experiencia para enfrentar situaciones inesperadas.

A pesar del poco tiempo disponible, se debe realizar una reunién
de “briefing” para que el equipo de avanzada esté al tanto de la
situacion y de la informacién disponible y pueda definir las
necesidades en términos de equipos y alimentacion, entre otras
cosas.

9.5.3 Equipos de apoyo

Conforman la respuesta complementaria que llega después de
los equipos de avanzada, suele ser un grupo mucho mayor en
numero de socorristas y complejidad de recursos, que permiten
aumentar la eficiencia con que se cubren los sectores de
busqueda. Al igual que los grupos de avanzada, deben ser
autosuficientes durante toda la actividad, cubriendo sus
necesidades de alimentacion, equipos, herramientas, insumos,
etc. En todo momento la magnitud de la operacidon estara
limitada por los recursos disponibles, los coordinadores deben
estar al tanto de los inventarios para evitar problemas de
desabastecimiento.

Con estos equipos de apoyo empiezan a llegar también personas
voluntarias que no estan adscritas a las entidades de socorros, y
que por seguridad no deberian asumir responsabilidades en
actividades que impliquen algun tipo de riesgo. La coordinacién
de estas personas debe estar a cargo de directivas
institucionales.

9.5.4 Revision de la estrategia

A medida que se reciba nueva informacién y que los equipos de
blusqueda encuentren indicios, la estrategia debe ser revisada y
replanteada. Si los indicios muestran que la victima estad en
determinado sector, los recursos se orientardn hacia él. La
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llegada de nuevos equipos de busqueda y de recursos
adicionales también hara replantear la estrategia.

9.5.5 Cierre de la busqueda

Cualquiera que sea la situacién que genera la cancelacion de la
busqueda, se debe informar inmediatamente a los equipos de
bUsqueda para que regresen a sus campamentos base para una
reunion de cierre (debriefing) en la que se deben incluir
mecanismos apropiados para manejar los casos.

En el caso de que las victimas sean encontradas, la operacion
pasa a las fases de atencion inicial en salud y de evacuacion
(extraccion) de las victimas.

9.5.6 Sistematizacion de la experiencia

La sistematizacion debe incluir desde el manejo financiero hasta
la administracion del personal y las decisiones estratégicas
tomadas por los coordinadores.

El objetivo es llegar a tener un registro detallado de las
experiencias de busqueda y rescate, que en el mediano y en el
largo plazo permita mejorar las estrategias de busqueda y
adaptar las teorias de “comportamiento de la persona perdida”.

9.6 Busqueda en estructuras colapsadas

Es la “especialidad” SAR que mas desarrollo tecnolégico ha
tenido, y es a la que mas atencion se le ha dedicado para la
organizacion y estandarizacion de las técnicas de trabajo. La
estructura de los grupos INSARAG se enfoca en actividades
BREC, por lo que resulta conveniente complementar Ila
informacién de esta guia, con la informacion relativa a INSARAG.

9.6.1 Establecer y priorizar sectores de trabajo

En caso de desastres grandes con multiples estructuras, es
necesario dividir el drea afectada en sectores que se priorizaran
y se asignaran a equipos o grupos de equipos SAR. Al interior de
cada sector se estableceran prioridades segun la informacion que
se vaya obteniendo en el lugar. Cuando se trata de solo una
estructura, se tendra que decidir si es necesario sectorizarla para
permitir el trabajo de varios equipos simultaneos, o si la
disponibilidad de varios equipos se utiliza para agilizar los turnos
de trabajo.
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9.6.2 Buasqueda inicial

La primera busqueda la hacen equipos rapidos que solo realizan
rescates livianos. Implica solo busquedas manuales
principalmente con métodos pasivos, reforzados con equipos K-
SAR, y rescates de victimas que no requieren movimientos de
cargas.

El grupo deja marcados los indicios encontrados se marcan (con
el sistema INSARAG), transmite la informacién al centro de
coordinacion y se mueve rapidamente al siguiente sitio de
trabajo. En términos generales, lo que se busca es tener un
censo de la situacion de la zona en cuanto a necesidades y
riesgos, y tener informacién suficiente para comparar la urgencia
relativa de cada estructura (o sector) y asi definir la forma en
gue se wusaran los recursos disponibles para “buUsqueda
principal”.

Para la busqueda inicial, se emplea una variacidon de los métodos
auditivos de busqueda pasiva. Se rodea el area de bldsqueda con
rescatistas ubicados en puntos equidistantes (se pueden ubicar
algunos también en la parte interna del area de bulsqueda), y
bajo una estricta coordinacién todos hacen un llamado (pre-
establecido), seguido por un periodo de silencio y escucha. Los
rescatistas que detecten alguna respuesta deben sefialar la
direccion en la que perciben la sefial, de forma que al cruzar las
direcciones dadas por varios rescatistas, se puede triangular el
origen de la respuesta.

9.6.3 Busqueda principal:

Se hace con mayor dedicacion de tiempo, generalmente después
de priorizar las estructuras colapsadas. Los equipos entran a
confirmar los indicios marcados en la busqueda liviana y a hacer
una busqueda mas detallada. Cuando encuentran victimas,
proceden a su rescate. En la etapa inicial de la respuesta a la
emergencia no se dedican esfuerzos mayores a la recuperacién
de cadaveres.

En la “busqueda principal” se utilizan equipos K-SAR para
confirmar los hallazgos de la “busqueda inicial”, y se emplean
equipos electrénicos de busqueda como el TPL y las camaras de
blusqueda, que también ayudan a definir las rutas de acceso y de
extraccién. Con equipos y herramientas de corte, perforacién y
movimiento de cargas se abren las rutas y se estabilizan las
cargas para llegar hasta las victimas y para extraerlas.

9.6.4 Sistema de marcaje
Los protocolos de INSARAG han establecido las guias
internacionales para demarcar las estructuras en actividades
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SAR, con sefales sencillas que aportan gran cantidad de
informacién. Para una mayor ilustraciéon se recomienda consultar
las guias INSARAG, en este documento solo se da una idea
general.

El marcaje de la estructura debe hacerse con pintura de aceite,
de color naranja, en una superficie que sea facilmente visible por
lado del acceso principal de la estructura. Un marcaje bien hecho
dard la informacién correcta, aumentando la eficiencia de los
equipos SAR

9.6.4.1 Identificacion del area Lado3
general: B C
Un plano sencillo del area
Calles y lados de la estructura: | tado2 E Lado 4
el lado #1 sobre la calle A D
principal, la numeracién de los
lados crece en el sentido de las
manecillas del reloj.
Al interior del area, cinco
sectores, numerados desde la
esquina entre los lados 1y 2, y
avanzando en sentido de las manecillas del reloj.
Si son varios pisos se hara un plano por cada piso

Lado 1

Calle principal

9.6.4.2 Trabajo realizado y riesgos

Un cuadrado de 1x1m (“caja", con pintura anaranjada, cerca

del acceso principal.

- Al terminar la actividad (busqueda y rescate), se pinta un

circulo alrededor de la caja.

Una flecha cerca de la caja indica el acceso seguro.

Riesgos: Sobre la caja, debe describir los riesgos al interior de

la estructura.

Autorizacion para entrar: Al interior de la caja, en la parte de

arriba. Se escribe "GO” si es seguro entrar y “NO GO” si la

recomendacién es no entrar.

- El ndmero de victimas no que no se han encontrado
(desaparecidas), se escribe en la parte inferior, al interior de la
caja. En el modelo de OFDA, se propone escribirlo debajo de la
caja (por fuera).
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H HP4 A\ /4 :
Descripcion de “la caja Ejemplo
Descripcion de riesgos Estructura inestable
Autorizacién de ingreso (G / N) G
vki:m“ Identificacién del equipo de busqueda # 1 CR-Col - 918 1
vivas caddveres

extraidas Inicio: Hora / dia sdraldas 03:30h / Ago 22

Fin: Hora / dia 06:30h / Ago 22

# victimas por encontrar 1
Ubicacién de otras victimas encontradas 2s6tano+1 bajo p|aca

9.6.4.3 Victimas localizadas:

-En  los puntos de |la
estructura donde se
encontraron los indicios (o
las victimas). \

- Una flecha al lado de la V, L1
indica que la presencia de las D2
victimas en ese punto ya fue
confirmada.

- Una linea horizontal cruzando la “V”, indica que solo hay
cadaveres.

- Al terminar de extraer la ultima victima encontrada viva, se
dibuja un circulo alrededor de la V.

9.6.4.4 Alertas sonoras:

- 1 pito largo: Todos deben parar sus actividades y permanecer
quietos y en silencio.

- 1 pito largo y uno corto: Se pueden retomar las actividades.

- 3 pitos cortos: Evacuacién inmediata.

En caso de evacuacion, el coordinador de cada grupo debe hacer
el conteo de su personal y si estan completos, grita “Despejado”
o “all clear” para indicar que la evacuacion fue exitosa.

Busqueda en areas abiertas

Suele tratarse de dreas muy grandes, que no se pueden cubrir
con un solo equipo de busqueda, y que requieren una gran
cantidad de personal y de recursos. Por la gran diversidad de
terrenos y tipos de vegetacion es dificil establecer estrategias de
busqueda ideales, entonces se hace necesario adaptarse a cada
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caso. A diferencia de las actividades BREC, en areas abiertas no
hay protocolos internacionales.

Las instituciones de Socorros deben mantener colecciones
actualizadas y organizadas de mapas de su zona de influencia, o
tener convenios que les permitan obtenerlos en el momento en
gue se necesiten, ya sea de las agencias de cartografia, o de
otra institucion.

Las busquedas deben planearse siempre sobre mapas
topograficos, que permitan hacer una buena distribucidon de los
recursos, Yy desarrollar eficientemente los procesos de
delimitacion, divisidn y priorizacion del area de busqueda.

9.7.1 Delimitacién, division y priorizacion del area de
busqueda

Se lleva a cabo con los métodos tedrico, deductivo, subjetivo y
estadistico ya vistos en este documento, y se apoyan en el
Método Matson para lograr un consenso en la prioridad que se le
asigna a cada uno de los sectores de busqueda. El proceso
requiere conocimiento del area y habilidades para la lectura de
mapas.

9.7.2 Confinamiento del area de busqueda

Cuando se asume que la victima podria seguir desplazandose
mientras se desarrolla la buUsqueda, seria ideal cerrar las
entradas y salidas, para evitar que “salga” del area de blusqueda.
Si bien esto puede ser posible en algunas areas de tamafio
pequefo y con rutas evidentes y controlables, resulta imposible
en areas muy grandes y si rutas definidas, como es el caso de
las zonas rurales en Colombia. La mejor aproximacién es
establecer puestos de control en las principales rutas de acceso.

9.7.3 Estrategia de busqueda

En general, por tratarse de areas tan extensas, es mas eficiente
iniciar con métodos de busqueda de rastro o de indicios
mediante grupos que se puedan desplazar rapido (“busqueda
tipo 1”), y solo desarrollar barridos en areas con POA muy altos,
cuando los indicios han reducido las opciones a uno o unos pocos
sectores.

Los bosques tropicales, con su vegetacion densa reducen el POD,
pero al mismo tiempo dificultan la ejecucién de busquedas por
barridos con grupos que se desplazan de forma paralela
(barridos “sueltos” o “estrechos”). La estrategia que se escoja
debe ser adecuada al tipo de terreno (relieve), al tipo de
vegetacion dominante y a la disponibilidad de recursos.
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9.7.4 Equipos de busqueda

Los equipos de busqueda en areas rurales deben limitarse en
tamafo para permitirles mayor agilidad. En montafia y selva se
recomienda trabajar con grupos de 4 o 5 personas, con las
siguientes funciones:

- Navegante - Baquiano (persona de la
- Comunicaciones comunidad local, con
- Atencién pre hospitalaria conocimiento de la zona)
- Logistica

Aunque cada integrante tiene una labor principal, todos deben
tener capacitacion basica en las demas labores, de modo que en
caso necesario puedan reemplazar o apoyar al encargado.
Cuando el grupo logra llegar hasta donde la victima,
automaticamente se termina la blsqueda y todos deben pasar a
un papel de apoyo en atencidn pre hospitalaria.

Los grupos deben ser autosuficientes para al menos 4 dias
(dependera de las caracteristicas del evento y de la zona)

9.7.5 Campamento base
El campamento base es el equivalente al PMU, pero en zonas
rurales alejadas. Deben contar con:

- Area para administracion - Area de descanso para
del evento los participantes

- Comunicacién con las - Baterias sanitarias
sedes de los grupos de - Area de parqueo
socorros 'y con los - Area de cocina y
equipos de busqueda comedor

9.7.6 Apoyo aéreo

Ocasionalmente se logra obtener apoyo aéreo, ya sea para la
blusqueda, o simplemente para transportar personal y/o
materiales, o para la etapa de extraccion de las victimas.

9.7.6.1 Limitaciones:

Las caracteristicas de la operacidon y de la zona en donde se
desarrolla requeriran ciertas caracteristicas de las aeronaves de
apoyo. Se debe tener claridad sobre los siguientes puntos:

- Techo de vuelo

- Autonomia (horas)

- Espacio necesario para aproximacion y aterrizaje

- Capacidad para pasajeros y/o camillas

- Velocidad minima de vuelo.

- Disponibilidad de equipos especializados (FLIR)
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9.7.6.2 Comunicacion:

Lo ideal es tener comunicaciéon directa entre los equipos de

busqueda y las aeronaves de apoyo, para esto hay dos opciones

basicas

- Dotar a los equipos de busqueda con radios con frecuencia VHF
aeronautica

- Dotar a las aeronaves con radios con las frecuencias de los
grupos de socorro.

La comunicacidn por sefias es limitada en cuanto al repertorio de
mensajes, y no hay garantia de que sea entendida por todos.

9.7.6.3 Servicios para las aeronaves:

Ademas de los espacios de aterrizaje y de las rutas de
aproximacion, hay que tener en cuenta los costos de
combustible y mantenimiento, que pueden disparar los costos
generales de la actividad.

Cuando se pueda contar con un espacio adecuado de aterrizaje,
se deberia estudiar la opcion de montar una base para
reabastecer combustible y para “parquear” las aeronaves
durante la noche.

9.7.6.4 Consideraciones de seguridad:

Las aeronaves que apoyen actividades SAR deben contar con
todos sus sistemas de seguridad y estar en 6ptimas condiciones.
La actividad SAR no debe ser excusa para cometer acciones
imprudentes.

Las rutas de aproximacion y las areas de aterrizaje deben estar
despejadas de obstaculos y objetos que puedan ser levantados
por el viento generado por los motores, y debe haber personas
encargadas de controlar el acceso de terceros a la zona de
aterrizaje. La aproximacion de las personas a las aeronaves en
tierra debe hacerse por la ruta establecida por el encargado de
seguridad, y solo cuando este lo autorice. Para descender la
aeronave se esperara a que la tripulacién de la autorizacion, y se
hara por una ruta segura, lejos de los motores y de otros
riesgos.

La distribucién de peso al interior de las aeronaves debe ser
supervisada por la tripulacién, de forma tal que el peso quede
bien distribuido y debidamente anclado, para que no genere
desbalances durante el vuelo.
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Comportamiento de la persona perdida

El estudio del comportamiento de las personas perdidas permite
establecer patrones generales que aportan informacion para los
métodos deductivos durante el proceso de sectorizacion del area
de busqueda y durante la asignacion de valores de POA a cada
sector.

En los anexos de esta guia, se incluyen una serie de tablas que
resumen la informacion recopilada sobre este tema. Se debe
tener presente que esta informacion proviene de paises como
Canada, Estados Unidos e Inglaterra (Hill, 1998) (Perkins,
2004), donde las condiciones de las zonas rurales y los bosques
son diferentes. Para poder contar con informacién local, es
indispensable mejorar los procesos de registro y sistematizacion
de las experiencias locales de busqueda.

Los principales autores, como Kenneth Hill, consideran los
siguientes grupos de poblacién, cada uno con caracteristicas
especificas:

- Nifios, 1 a 3 afios

- Nifios, 4 a 6 afios

- Nifios, 7 a 12 afos

- Ancianos ( >65 anos)

- Con Alzheimer

- "Bajos de &nimo"

- Con discapacidad cognoscitiva ("retardo mental")

- Caminantes

Basqueda de aeronaves y embarcaciones

Se basan ya sea en la uUltima posicidon conocida (LKP) y el plan
de ruta, y/o en la captacién de senales de auxilio emitidas ya
sea de forma manual o por equipos automaticos.

Para la estrategia de busqueda se mezclan métodos activos y
pasivos. Por una parte se ubica el origen de las sefiales de
auxilio emitidas ya sea de forma manual o por los equipos
automaticos (“beacons”) que forman parte de los equipos
obligatorios de aeronaves y embarcaciones. Al mismo tiempo, se
utilizan métodos de rastreo determinados por las condiciones del
terreno, la amplitud del drea de busqueda y las condiciones
climaticas.
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Las busquedas de aeronaves y embarcaciones suelen utilizar
apoyo de sistema de radares y de aeronaves, por lo cual los
grupos SAR deben tener clara la forma de comunicarse con ellos
de forma eficiente. El personal que estd buscando desde
aeronaves debe tener en cuenta las caracteristicas y el POD de
lo que se estd buscando para determinar variables como la
altitud y la velocidad con que se efectlan las observaciones.

En primera instancia, se asume que el objeto buscado
mantendra su plan de ruta, y por lo tanto, la busqueda se debe
hacer sobre esa trayectoria. Es importante tener en cuenta el
tiempo transcurrido y la velocidad de desplazamiento del objeto
buscado, para definir el drea de blusqueda o de probabilidad, la
cual va aumentando a medida que pasa el tiempo.

En un segundo paso, cuando se asume que el objeto de
blsqueda se esta desplazando por factores externos que
ocasionen deriva (como corrientes marinas y/o vientos), estos
deben ser tenidos en cuenta para actualizar peridodicamente el
area de busqueda

Los equipos iniciales solo emitian una sefial que era captada por
varios receptores, desde los cuales se hacia un ejercicio de
triangulacion para determinar la ubicacion de la emergencia. Al
integrar tecnologia de posicionamiento global, ahora la senal de
auxilio puede incluir las coordenadas desde donde es emitida,
facilitando la respuesta.

Limitaciones del sistema:

- La sefial solo puede ser emitida por un tiempo limitado por la
duracion de la bateria, que es consumida rapidamente por
tener que enviar la sefal hasta un satélite.

- La capacidad de respuesta local.

- El alto costo de los emisores.

Los equipos emisores se hacen cada vez mas pequefios y
confiables, y ya hay algunos modelos portéatiles que se pueden
llevar en el morral (por ejemplo: ACR Terrafix 406 10).
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10 RESCATE VEHICULAR

Generalidades de una operacion de rescate vehicular

Los accidentes de transito generan alrededor del 20% de las
muertes violentas en Colombia (Forero, 2010), esto hace que el
entrenamiento en Rescate Vehicular sea indispensable para
nuestros grupos SAR.

Extraccidn: Es la accidon de sacar una persona lesionada de un
vehiculo (o en general, de un lugar), del que no puede salir por
sus propios medios. Debe realizarse de forma tal que no se
agraven las lesiones, teniendo especial cuidado con las posibles
lesiones de la columna vertebral.

Extricacion: Son acciones de deformacién, corte, elevacion, etc.,
que se hacen necesarias cuando una estructura impide la salida
de una o mas victimas. Se pueden llevar a cabo ya sea con
herramientas simples, o con maquinas especializadas

Cinematica del trauma: Es el estudio de los movimientos de los
cuerpos durante el accidente, y debe ser utilizada para
determinar posibles lesiones que no resultan evidentes, y para
ayudar a definir las acciones de atencién prehospitalaria.

Anatomia vehicular: Estudia las partes de los vehiculos para
conocer su resistencia, sus movimientos y los riesgos que
pueden generar. Permite saber, hacer los cortes o
desplazamientos, o donde hacer los cortes de extricacion sin
poner en riesgo las herramientas y equipos.

En una gran proporcion de los accidentes vehiculares, aunque no
haya deformacion de las estructuras, las victimas no pueden
salir por si mismas del vehiculo y se requieren acciones de
extraccién. Los grupos SAR deben llegar a realizarlas de forma
eficiente, para lo cual se requiere coordinacion y mucha practica.

Las acciones de extricacion, por su parte solo son necesarias en
un pequefio porcentaje de los accidentes de transito, pero son
casos que suelen implicar lesiones complejas que ademas de
requerir apoyo de personal especializado en salud, exigen una
alta eficiencia de parte del grupo SAR, minimizando el tiempo de
la operacion y manteniendo altos niveles de seguridad en todo
momento.
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La necesidad de contar con equipos especializados de extricacidon
debe ser evaluada en base a las necesidades de la regidn
(frecuencia de accidentes con personas atrapadas), la capacidad
de respuesta real del grupo SAR y a la capacidad financiera y las
prioridades de la institucién en la regién.

10.2 Consideraciones de seguridad:
Cuando los riesgos no puedan ser controlados o mitigados
adecuadamente, se debe suspender la operacion en espera de
personal especializado que pueda hacerlo. En ningln caso se
debe exponer la vida de los socorristas.

Como preparacion para la atencion de eventos y emergencias, se
debe realizar un adecuado mantenimiento preventivo vy
correctivo a las herramientas y equipos, manejando hojas de
vida para los mismos. Este mantenimiento, ademas de incluir el
aspecto operativo, debe incluir los aspectos de seguridad.

A continuacion, se relacionan aspectos de seguridad a tener en
cuenta, adicionales a los presentados en el capitulo

En la escena:

e Tenga precaucién con las fuerzas de rebote (latas dobladas que
puedan saltar, elementos comprimidos que al moverlos puedan
salir disparados, etc.)

e Sefalizar la escena y encerrar con cinta perimetral, recordar la
ubicacién de conos de sefalizacion como indicador y como
desvio de trafico, segun sea el caso.

e Evalué los riesgos que representa el trafico en la via, si es
necesario establezca medidas para reduccion de velocidad,
idealmente esto debera coordinarse con policia de transito.

En la estabilizacion de vehiculos:

¢ Si es indispensable desinflar las llantas, hagalo de forma
controlada a través de la valvula.

¢ Si el vehiculo estd en una posicion diferente a estar posado
sobre sus llantas (posado sobre un costado, sobre el techo, o
en cualquier otra posicién diferente), y aun hay pacientes
adentro de él, se debera estabilizarlo y trabajar en la posicién
en la que se encuentra.

e No permitir que los rescatistas se ubiquen debajo del vehiculo
ni sobre el mismo hasta que este se encuentre estabilizado.

¢ Al levantar un vehiculo recordar “pulgada levantada, pulgada
calzada”, esto evitara caidas repentinas del mismo.

En la operacion de equipos:
e Antes de operar equipos, realizar inspeccion visual de las
conexiones.
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e Durante toda la operacion se debera usar el EPP completo,
incluyendo proteccién visual.

e Durante el proceso de extricacion (corte, desplazamiento, etc.)
se deberdn mantener disponibles y preparados, elementos
para controlar un posible incendio.

¢ En la operacion de equipos de corte, en especial los hidraulicos,
el operador no debe ubicarse entre el equipo y el vehiculo.

e Asumir adecuadas posiciones de trabajo, considerar el peso del
equipo y las capacidades fisicas del rescatista.

e Siempre se trabajara en pareja

e Se deberd garantizar una comunicacion efectiva entre el
operador de la fuente poder y el operador del equipo o su
compafero, en lo posible esta debe haber contacto visual.

Al terminar las labores se deberan haber controlado todos los
riesgos potenciales que puedan causar un segundo accidente.

Organizacion para la respuesta

10.3.1 Alarma y Despacho:

Recepcidn de la llamada de activacién de la respuesta. Se debe
obtener informacidén sobre la ubicacion exacta del evento, sus
caracteristicas, las vias de acceso disponibles, el nimero de
lesionados, los tipos de vehiculos involucrados.

Con esta informaciéon se procede a determinar si se necesita
apoyo adicional de otros grupos de respuesta, y se definen la
estrategia inicial de respuesta y la ruta de aproximacién/arribo.

10.3.2 Aproximacion al lugar:

Llegada al accidente en forma rdpida y segura teniendo en
cuenta el tipo de vehiculo de respuesta, las caracteristicas de las
vias (estado, congestidn, etc.), y la experiencia del conductor.

El desplazamiento debe hacerse de forma segura. La
reglamentaciéon de transito también rige para los vehiculos de
emergencia; la sirena y las luces de emergencia son solo una
solicitud para que los demdas conductores den paso. Estas no
despejan la via automaticamente.

10.3.3 Arribo a la zona:

Desde la aproximacién se debe empezar a evaluar la escena
mediante la posicion de los vehiculos y sus partes; la presencia
de humo, vapores o derrames; la presencia, o no de publico y su
estado de &nimo, las condiciones de trafico, entre otras
variables.
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Se debe hacer el reporte de llegada a la central, y hacer una
evaluacion rapida pero detallada de la situacion de seguridad,
antes de desplegar los equipos.

Una vez se tiene certeza de que la zona es segura, se hara una
evaluacion rapida de los lesionados, para establecer prioridades
de trabajo, se definira el plan de accién, y se hard un nuevo
reporte a la central, presentando la situacidn encontrada y de
ser necesario, las necesidades identificadas.

10.3.4 Aseguramiento del area y zona de impacto:

El objetivo es poder trabajar en una zona segura, y para ello es
necesario delimitar el perimetro de trabajo utilizando cintas,
conos, apoyo de las autoridades policivas, o simplemente,
personas que nos ayuden a mantener el perimetro. Los vehiculos
gue transitan por la via deben poder ver la sefializaciéon de forma
anticipada para que reduzcan su velocidad y no representen un
riesgo adicional. Los vehiculos de respuesta, ademas de estar
siempre en posicion de salida, pueden ser parte de la
sefializacidon del perimetro.

Los riesgos adicionales como redes eléctricas afectadas,
derrames de combustible, estructuras debilitadas o colapsadas,
materiales peligrosos, deben ser controlados antes de iniciar las
acciones de rescate vehicular. Lo mismo sucede para casos en
que los vehiculos estan en el agua, o en derrumbes.

10.3.5 Estabilizacion del vehiculo:

El objetivo es evitar que la estructura se mueva durante las
acciones de extraccién/extricacion, ya que se podrian generar
lesiones adicionales a los ocupantes del vehiculo, y a los
socorristas que estan dentro, o cerca de él.

- Sobre cuatro ruedas:

- Enlo posible activar el freno de mano del vehiculo.

- Bloquear vehiculo utilizando cuias escalonadas en 3 puntos
solidos de la carroceria, NO interferir con la apertura de las
puertas

- Si es necesario desinflar las llantas, se debera hacer
manipulando las valvulas para evitar movimientos bruscos.

- Posado sobre un costado:

- Utilizar postes de madera en diagonal, entre la carroceria y
el suelo y asegurarlos con cinta tubular o con cuerdas.

- Instalar vientos con cinta tubular o con cuerdas desde un
punto alto de la carroceria hasta un punto fijo (arbol, poste
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de luz, etc.) o estacas, de forma que se limiten los posibles
movimientos del vehiculo.
- Posado sobre techo:
- Se debe evitar que el techo se aplaste por debilitamiento de
los postes o parales
- Identificar al menos 4 puntos, 2 en la parte delantera
(capd) y 2 en la parte trasera (bodega) bajo los cuales se
pueda armar entarimados que sirvan de puntos solidos
entre la carroceria y el suelo.
- Casos especiales:
- Vehiculo colgante, vehiculo sobre vehiculo, vehiculo en
cafio, transporte masivo. Deberan ser atendidos por el nivel
intermedio o pesado.

10.3.6 Acceso al paciente:

Se deben tener claras varias opciones de rutas de acceso y de
evacuacién, tanto para los socorristas como para los lesionados,
estas pueden ser a través de las puertas (incluyendo la del
baul), a través de las ventanas, o en casos especiales, abriendo
nuevos accesos a través de la estructura. En todo caso, las rutas
deben ser seguras y deben permitir la evacuacién de los
lesionados, idealmente en el orden de prioridad de atencién.

La apertura de rutas debe tener en cuenta consideraciones de
seguridad tanto de los lesionados como de los socorristas; en
algunos casos, los lesionados estaran recostados sobre las
puertas, o muy cerca de las ventanas que se deben romper, lo
gue implicara tomar medidas de precaucidon adicionales. La ruta
de evacuacion debe considerar minimizar los movimientos de los
lesionados, para reducir el riesgo de agravar sus lesiones

El ingreso al vehiculo debe contar con la autorizaciéon del
encargado de la seguridad, y se debe priorizar al personal MEC.

10.3.7 Estabilizacion del paciente:

Se deben emplear técnicas de atencion prehospitalaria, dirigidas
por personal de salud debidamente certificado. En esta guia no
se ahondara en las técnicas de APH.

En lo posible, se debe buscar estabilizar a los lesionados antes
de realizar la extraccion, pero en algunos casos, por
disponibilidad de espacio, por condiciones de seguridad, o por la
naturaleza misma de las lesiones, serd necesario realizar la
estabilizacién afuera del vehiculo. Esta decisién debe tomarse
entre el personal de salud y el encargado de seguridad.
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10.3.8 Procedimiento de extricacion:
Se hacen necesarias cuando alguna parte de la estructura del
vehiculo (o de otra estructura afectada en el evento) dificulta la
salida de los lesionados. Cada accion debe ser parte de la
estrategia de creacién de rutas de acceso y de evacuacion, y
debe ser siempre lo mas simple posible.

En algunos casos, acciones simples como mover un asiento o
abrir una puerta pueden crear el espacio necesario. Cada
movimiento debe ser planeado y se deben evaluar sus posibles
consecuencias como movimientos bruscos de la superficie sobre
la que esta el paciente, o movimientos que pueden debilitar la
estructura de soporte del vehiculo.

Cuando las acciones simples no logran el espacio necesario para
liberar a la persona, se deben evaluar acciones mas drasticas
como las siguientes (entre otras muchas):

- Ruptura y/o extraccion de vidrios.

- Apertura de puertas blogqueadas por deformaciéon de la
estructura. Corte o desarticulacion del pasador de seguridad
de las puertas.

- Desplazamiento forzado de elementos como volante, columna
de direccidn, pedal, asientos,

- Plegado o desmonte del techo

Siempre se debe contar con el equipo adecuado y con suficiente
preparacion para utilizarlo. Estas maniobras pueden poner en
riesgo a los socorristas y a las personas lesionadas, y solo
deben emplearse cuando sean absolutamente indispensables.

En casos especiales, las maniobras de extricacion pueden
orientarse a la recuperacion de cadaveres. Esto solo se hara
teniendo una solicitud formal de la Fiscalia (o quien haga sus
veces) y con autorizacidn expresa de la central.

10.3.9 Procedimiento de extraccion:
El objetivo es llevar al paciente al exterior del vehiculo, para
realizar la valoracidn secundaria, complementar las acciones de
estabilizaciéon en salud, y proceder a su traslado a un centro
hospitalario. El procedimiento es coordinado por el personal de
atenciéon en salud, con apoyo de los rescatistas, y si las
circunstancias lo permiten, debe hacerse solo después de:

- Garantizar permeabilidad de la via aérea.

- Controlar hemorragias

- Estabilizacién general.

- Inmovilizacién de la regién cervical mediante collar cervical, e

inmovilizacién general de la columna vertebral, en lo posible
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mediante un chaleco de extricacion o una “tabla medio
dorso”.
- Inmovilizacion de lesiones osteo - articulares
Se debe tener claridad sobre los movimientos a realizar,
incluyendo hacia qué lado se girara el paciente y en qué
momento se trasladara a la camilla rigida. La ruta de evacuacion
debe estar definida y preparada.

En caso de existir una situacion de peligro inminente, y siempre
y cuando las condiciones de seguridad sean adecuadas para el
grupo de respuesta, puede ser necesario emplear técnicas de
“extraccidon rapida”, que deben haber sido practicadas
previamente y que requieren una alta coordinacion entre los
integrantes del grupo.

10.3.10 Control final de la escena:

Una vez que los lesionados han sido entregados al personal de
salud, los organismos de socorros deben controlar los riesgos
remanentes en el area para evitar accidentes adicionales. Esta
actividad debe hacerse en coordinacion con la Fiscalia, de modo
qgue no se perturben sus procedimientos de investigacion.

10.3.11 Recogida y chequeo de equipos:
El objetivo es recoger, limpiar, y organizar los equipos, de modo
que estén preparados para la siguiente operacién. Entre otras
acciones, se debe:
- Revisar del funcionamiento de equipos empleados.
- Revisar niveles de combustible, fluidos hidraulicos, presion de
aire entre otros.

10.3.12 Consolidacion de la informacion:

- Verificacidon de personas atendidas.

- Cruce de informacion con otras entidades: nombres
completos, documento de identificacion, direccién, teléfono,
lesiones encontradas y atencién brindada.

- Institucién que traslada. Nimero de ambulancia y/o empresa.

- Institucién que recibe.

10.3.13 Reporte de disponibilidad:

Tan pronto finaliza la operacion se hace un reporte a la central
indicando disponibilidad, ubicacién, estado de los equipos, hacia
donde se dirige y posible ruta.

10.3.14 Reunidn para caso de estudio:
Realizar casos de estudio es una practica, que debe convertirse
en parte fundamental en la preparacion de la respuesta
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institucional, siendo esta una herramienta Gtil para emprender
acciones de mejora continua.

10.4 Procedimiento de actuacion

Alarma y despacho

Aproximacién

‘ Llegada a la escena H Reporte de llegada ‘
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Adaptado de (Alcaldia Mayor de Bogota, 2004)
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11 RESCATE CON CUERDAS

El con cuerdas comprende las técnicas utilizadas para acceder,
estabilizar y extraer una victima que ha quedado en un lugar
donde el acceso y/o extraccion solo puede hacerse con el uso de
cuerdas, aplicando técnicas de ascenso y/o descenso; también
incluye las técnicas para construir y operar sistemas de
polipastos para controlar el ascenso o descenso de un paciente o
de una carga, o para tensionar una linea ya sea para construir
un puente provisional o simplemente para extraer un vehiculo
atascado en el lodo.

Las operaciones de rescate con cuerdas, al igual que cualquier
rescate, involucran una serie de factores de riesgo que van
desde el simple hecho de enfrentar el temor intrinseco de los
seres humanos a las alturas, hasta la falla de los sistemas
implementados para realizar el rescate. Suele pensarse, que el
rescate vertical, se asemeja a actividades recreativas o
deportivas como la escalada, y aunque presentan algunas
similitudes, es inconveniente suponer que alguien que practica
un deporte de tal naturaleza, esta entrenado para realizar un
rescate en alturas (aunque deben reconocerse las ventajas de un
rescatista con habilidades de escalada). El rescate en alturas es
altamente técnico, y requiere sélidos conocimientos sobre los
equipos, sistemas, y calculos de fuerzas (tensiones), asi como
las implicaciones de trabajar en alturas (efectos de la gravedad,
factor de caida, comportamiento de materiales, entre otras).

Las cuerdas

En actividades SAR se utilizan normalmente cuerdas de entre 8 y
12mm de didmetro, disefiadas especificamente para actividades
de rescate y/o escalada, y para las cuales se conocen los valores
de resistencia a la tensién, y su capacidad de elongacién.

Las cuerdas que se utilizan actualmente tienen una estructura

compuesta por dos partes principales:

- Funda: (o camisa) es la cubierta exterior, y protege las fibras
internas de la abrasién por rozamiento y de la accién directa de
los elementos del ambiente. Aporta alrededor del 20% de la
resistencia a la tensién. Los patrones de colores permiten
identificar si la cuerda estd en movimiento.

- Alma: (o centro) son las fibras internas, y aportan alrededor
del 80% de la resistencia a la tensiéon. Dependiendo del
material y de la capacidad de elongaciéon de la cuerda, varia la
forma en que se trenzan los hilos.
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Se utilizan dos tipos principales de cuerdas: Las cuerdas
estaticas (Norma EN892) que tienen menos del 2% de
elongacién y que son utilizadas como linea de trabajo (ascenso,
descenso, manejo de cargas), y las cuerdas dindmicas (norma
EN1891) que tienen entre el 5 y el 10% de elongaciéon y son
utilizadas como lineas de seguridad.

A pesar de ser fabricadas para resistir grandes tensiones y
condiciones de trabajo exigentes, se les debe dar un cuidado
especial para alargar su vida operativa:

Durante el trabajo:

- Minimizar el contacto con polvo o particulas que puedan entrar
al tejido de la funda donde aumentarian el dafo por friccion.

- Proteger de grasas, aceites y en general de productos
quimicos; hay cuerdas especiales para trabajar en eventos
HAZ-MAT.

- Proteger del agua. Una cuerda mojada aumenta
considerablemente su peso y puede hacerse resbalosa para
algunos equipos (hay cuerdas impermeables, pero no son muy
comunes).

- Proteger de puntos de excesivo rozamiento, utilizando
roldanas, o algun otro tipo de protectores.

- Reportar en forma verbal y por escrito, todo evento que pueda
reducir la vida util de los equipos. Los equipos afectados deben
marcarse y retirarse de la actividad.

En la bodega

- Almacenar en un sitio fresco y seco, empacadas para evitar
acumulaciones de polvo.

- En bolsas debidamente etiquetadas (tipo, longitud, didmetro,
estado,...).

- Manejar un formato de “hoja de vida” para cada equipo.

- Lo equipos dados de baja deben destruirse para evitar que
sean utilizados por otras personas.

Lavado
- Con jabén suave, sin utilizar cepillos ni abrasivos.
- Dejar secar a la sombra y sin enrollar.

11.2 Nudos

Existe diversidad de nudos que son dUtiles y aplicables a las
operaciones de rescate, sin embargo, para simplificar el trabajo,
para aumentar la seguridad y para facilitar los relevos en
trabajos prolongados, se ha seleccionado un pequefio grupo de
nudos basicos con los cuales se pueden desarrollar todas las
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actividades de rescate. La seleccion de los nudos se hizo

teniendo en cuenta los siguientes factores:

- Son faciles de elaborar y de desbaratar, aun después de ser
sometidos a cargas considerables.

- Son faciles de identificar por su figura (aspecto).

Son estables, mantienen su forma y su funcién aun en cambios

bruscos de tensién.

- Tienen una alta resistencia residual.

Se debe tener siempre en cuenta que cada nudo que se le hace
a una cuerda, genera puntos en donde se concentran las
tensiones y por donde se puede romper la cuerda. La
“Resistencia residual” es el valor de resistencia de la cuerda con
el nudo, en relacidén con la resistencia original de la cuerda (sin
el nudo). Los nudos de figuras mas enredadas y con
estrangulamientos reducen la resistencia de la cuerda en mayor
proporcion.

Nombre Usos y Notas
- Para unir cuerdas de calibre similar; resistencia residual
Rizo, plano, =45%
llano, ... - Se puede construir con los dos cabos, o con una punta y
una gasa.
- Para unir cuerdas de calibre similar; resistencia residual
Mariposa <80%
Reemplaza al Rizo, por tener una mejor resistencia
residual.

- Para unir cuerdas de diferente calibre; resistencia
Vuelta de residual = 55%

escota - Es indispensable dar al menos una vuelta adicional por
encima del nudo, para evitar que se resbale.
- Asa no auto apretante; resistencia residual = 80%
ocho Muchas variaciones. A forma a utilizar es el ocho doble

con una sola “oreja”.
- Tiende a bloquearse bajo tension.

- Asa no auto apretante; resistencia residual >70%
As de guia |- Muy utilizado en marineria.
- Siempre es facil de desarmar.

- Para anclajes fijos; resistencia residual = 70%
Ballestrinque |- Evita que la cuerda rote sobre el anclaje, reduciendo el
desgaste por abrasion.

- Actua como freno, por estrangulamiento.
La cuerda del Pruzik debe ser al menos 1/3 del didmetro
de la cuerda de trabajo.

- A mayor nimero de vueltas, mayor friccion.

Pruzik

Nudo UIAA, o

S - Actua como freno, sobre un mosquetodn.
dindmico
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11.3 Equipo de proteccion personal (EPP)

A continuacion se presenta el listado de los equipos minimos de
protecciéon personal para todo socorrista que participe en una
actividad de rescate con cuerdas, ya sea en una operacion real,
o durante un entrenamiento.

Arnés: Es el elemento que nos une a la cuerda, y debe cumplir
con la norma EN 813. Se deben revisar y verificar todos sus
ajustes y su sujecion al mosquetdon. Para actividades
prolongadas debe ser de cintas anchas (para aumentar el area
de contacto) y debe tener espumas que aumenten la comodidad,
mientras que en actividades de corta duracidn se pueden utilizar
arneses de cintas. El arnés completo (silla + pechera) se
preferird sobre el de silla (o pélvico) por repartir la tensidén entre
la pelvis y la cintura escapular, y serd exigido para actividades
como descensos controlados por chimeneas.

Casco: Para proteger de golpes por objetos, hasta 5KN; solo se
utilizaran cascos disefiados para escalada y/o rescate, que
tengan los sellos de aprobacién de las normas EN 12492, o los
cascos para actividades industriales con norma EN 397. Cada
usuario debe ajustarlo para evitar que se desplacen en el
momento de un accidente. En algunos ambientes se exigira
casco con visera incorporada.

Proteccidn ocular: Monogafas, careta o visera, en material
resistente, que proteja de las secreciones del paciente y/o de
particulas que se desprendan durante el trabajo vertical, e
idealmente que tenga proteccion UV. Los lentes de vidrio
“formulados” no se consideran como elementos de proteccién y
deben cubrirse con gafas de seguridad adecuadas. Deben contar
con un elemento que las sostenga mientras no estan en uso.

Guantes: Independientemente del material (hilo, carnaza, etc.),
deben proteger de la friccién de la cuerda y de las superficies
cortantes, y al mismo tiempo, debe permitir el movimiento
completo de los dedos para la operacién de los equipos.

Botas: La cafia debe cubrir y abrazar el tobillo para darle mayor
estabilidad. Las botas de tela no cumplen con el segundo
objetivo, por lo que no se consideran como EPP en este caso. La
suela debe tener tacdén y un labrado adecuado para el sustrato.
Las botas con puntera solo son requisito en ambientes
industriales, o en actividades BREC.
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11.4 Equipos basicos

Mosquetones: Son elementos de unién que pueden tener
muchas formas diferentes, dependiendo del uso al que estén
destinados. Los mosquetones utilizados en actividades SAR
deben tener los valores de resistencia grabados en un costado, y
deben cumplir con las normas EN362 y/o EN12275. Estan
diseflados y probados para tres condiciones de carga, y deben
tener grabada la resistencia para cada una de las condiciones.

Posicién de la

puerta Cerrada Cerrada Abierta
Sentgigdae la Longitudinal Perpendicular Longitudinal

Consideraciones de seguridad:

- Los que no tienen cierre de seguridad (“puerta libre”) solo se
deben usar para cargar equipos que no estén en uso.

- No se deben unir dos mosquetones en linea, pues se genera
una fuerza de torsién para la que no estan disenados.

- Los mosquetones con cierre de rosca, deben asegurarse
llevando la tuerca al limite y retrocediendo aproximadamente
una vuelta (sin que quede desasegurado) para evitar que la
dilatacion por friccidn o la entrada de particulas lo bloqueen en
posicidn cerrada.

Cintas: Son tejidos tubulares con resistencia conocida a la
tensién, que se utilizan para anclajes rapidos, para construir
arneses o como elementos de unidén entre mosquetones (“cinta
express”) o entre otros elementos, siempre y cuando no haya
bordes agudos que puedan cizallarlas. Se les deben dar cuidados
similares a los de las cuerdas, pero a diferencia de ellas, sobre
las cintas solo se trabajan “nudos planos”.

Descendedores: Son equipos que controlan y reducen la
velocidad de desplazamiento sobre la cuerda. Dependiendo de la
forma y del area total, sirven para determinadas actividades; el
mas empleado en actividades SAR es el “ocho con orejas”, que
permite descensos de hasta 30m y da la opciéon de hacer
bloqueos completos, en descensos un poco mas largos pero sin
carga adicional, se utiliza el "Stop”, y en descensos largos, con o
sin carga adicional, se debe utilizar un “rack”.

Ascendedores: Son también frenos que bloquean el paso de la
cuerda en un sentido, principalmente por estrangulamiento y en
menor medida, por friccion. Son derivaciones del nudo Pruzik y
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se pueden utilizar ya sea para ascensos, para controlar el
movimiento de una cuerda al manejar cargas, o en lineas de
seguridad. Para ascensos, el mas utilizado es el Jumar o el
Ascension (Petzl®), o su equivalente en otras marcas, como el
nForce de Diamond-Back®, que tienen manijas y ademas de
estrangular la cuerda, la asegura con unas pequefas ufias en el
tambor excéntrico. El Gibbs es un modelo sin manija, utilizado
principalmente en el manejo de cargas.

Descendedores con _auto bloqueo: Son modelos de
descendedores que incluyen mecanismos de bloqueo del paso de
la cuerda y que vienen haciéndose populares por las ventajas
que ofrecen en seguridad y en comodidad.

11.5 Equipos complementarios

Poleas: Son elementos que cambian la direccidon de una cuerda,
utilizando un angulo adecuado (utilizar mosquetones en vez de
poleas puede romper la cuerda por lo agudo del angulo de giro).
Se pueden utilizar de manera combinada entre poleas fijas y
poleas moéviles, para crear un aparejo reductor de fuerza
(“polipasto”).

Protectores de cuerdas: Se emplean en puntos donde la friccion
con el sustrato podria danar la funda de la cuerda; pueden ser
desde series de poleas (“roldanas”) hasta
colchonetas plasticas de superficies muy lisas,
que se adaptan a la irregularidad del terreno
y se pueden anclar para que no se caigan.

Tripode: El modelo tradicional se utiliza para
trabajar en pozos, dejando el punto de
anclaje directamente sobre la entrada, como
se ilustra en la figura. Algunos modelos se
pueden acomodar para trabajar sobre
barrancos y paredes. Antes de iniciar la
operacion, los tripodes deben ser asegurados :
al terreno para que no los puntos de apoyo no  Imagen tomada del

se deslicen, desplazando el sistema de ;%tféo?jo Pptrolfestopa;'
cuerdas. e Petzl (Petzl,

2011).

Camillas: Las camillas de madera o de materiales plasticos como
la Miller, aunque tienen una gran cantidad de puntos de anclaje,
no se deben emplear como camillas de rescate. Estas se utilizan
para inmovilizar al paciente, y se introducen en las camillas de
rescate. Las camillas mas utilizadas para rescate con cuerdas
son la “canastilla” y la “Skeed”, ambas cuentan con varios
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puntos de anclaje y su forma permite que la estructura ayude a
cubrir y proteger al paciente.

Preparacion de la respuesta

En la medida en que los grupos SAR de la Cruz Roja utilicen los
mismos procedimientos, se facilitara la interaccion entre ellos, se
agilizaran los relevos de equipos cuando sea necesario, y se
aumentaran los parametros de seguridad.

11.6.1 Grupo de respuesta

Aunque el grupo se podra movilizar con personal que no esté
certificado en BuUsqueda y Rescate, estos se deben restringir a
funciones de apoyo como logistica, control de trafico o
comunicaciones. Solo el personal SAR esta autorizado para
instalar sistemas de cuerdas, para desplazarse por ellos, para
realizar las maniobras que impliquen algun grado de riesgo,
incluyendo la operacidn de equipos SAR.

El grupo de respuesta debe estar constituido al menos por un
coordinador y tres socorristas (SAR) mas, que en conjunto
deben velar por la seguridad, por la logistica y por la atencién en
salud.

11.6.2 Equipos de respuesta

Aunque su composicion podria variar dependiendo de las
caracteristicas de la zona y de la capacidad presupuestal de la
seccional, el morral basico de asalto deberia tener al menos:

- 1 cuerda estatica (diametro: 9 a 12 mm; largo: 60m).
- 1 cuerda dindmica (diametro: 9 a 12 mm; largo: 60m).
- 2 cintas tubulares

- 2 cuerdas estaticas cortas (6 a 8m)

- 12 mosquetones

- 2 Gibbs (pueden ser Jumares)

- 2 ochos

- 4 arneses (3 pélvicos y uno completo)

- 4 cascos

- 2 protectores de cuerdas

- 2 poleas simples

- 2 monogafas

- 2 pares de guantes

- 4 linternas “de cabeza” (con pilas de repuesto)
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11.6.3 Al llegar al sitio

El coordinador debe hace una evaluacién de las condiciones de
seguridad, determinar la estrategia a desarrollar, siempre
alrededor de las necesidades de la victima y de las condiciones
de seguridad, e incluyendo la definicion de las rutas de acceso y
evacuacioén, y de los puntos de anclaje.

Dentro de las condiciones de seguridad, se deben verificar, entre
otros, los siguientes puntos:

- Considerar los riesgos generados por las condiciones
climaticas y de visibilidad.

- Evaluar los riesgos cercanos y/o inminentes.

- El sistema debe soportar 15 veces la carga maxima a la que
se sometera (NFPA, 2006).

- Se deben utilizar al menos dos puntos de anclaje,
redundantes, de modo que si uno de los dos falla, el otro
pueda soportar toda la carga sin presentar problemas.

- El angulo entre las cuerdas de anclaje debe ser en todo caso,
menor a 120° y en lo posible, menor a 90°.

- Evitar las superficies abrasivas y las aristas.

Utilizar los equipos Unica y exclusivamente en la forma para
la cual fueron disefiados.

Antes de utilizar los sistemas instalados, se debe hacer un “doble
chequeo” de los puntos y los angulos del sistema de anclaje, de
los puntos de friccidon del sistema, de los nudos utilizados, de la
resistencia minima del sistema y del uso y ajuste de los
elementos de seguridad de los socorristas.

11.7 Técnicas basicas

Se debe considerar como primera medida la forma en que se
accedera al paciente, en tal caso, se debe considerar como
primera opcion el descenso hacia el lugar del rescate. A manera
de referencia, se enuncian las siguientes técnicas basicas para
aplicacién en rescate basico:

Rappel: es una técnica de descenso por cuerda utilizado en
superficies verticales (en si misma es solo una técnica de
desplazamiento y no de rescate). En esta técnica el control del
descenso, serd responsabilidad de la persona que lo realiza, sin
embargo, es aconsejable asegurar al personal con una linea de
vida adicional (cuerda dindmica). Antes de realizar un descenso
por rappel, tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

- Revisar que el anclaje este en linea con la tensién que se

realizara durante el descenso, si no es asi, ajustar el anclaje.
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- Ademas del equipo de proteccion personal, el rescatista debe
contar con un descendedor adecuado para la actividad y un
mosquetdn para anclarlo al arnés.

- El “jefe de salto” debe verificar el uso adecuado de los equipos
y la seguridad general del procedimiento y del area
circundante.

La mano dominante se encargara de
manejar el descendedor, con las
precauciones relativas al equipo que se
esté utilizando. La mano no dominante se
mantendra lejos de los equipos y debe
estar libre para protegerse de posibles
golpes. El desplazamiento debe hacerse de
manera controlada (sin saltos) de modo
que se mantenga al minimo la carga sobre
los equipos y en general, sobre el sistema.
Solo las personas con el entrenamiento
adecuado  podran realizar bloqueos

durante el recorrido Imagen tomada de
www.petzl.com

Cuando se cuenta con una superficie de

apoyo para el descenso, los pies deben mantener una separaciéon
similar a la de los hombros para lograr un mejor equilibrio. En
los descensos “libres” (sin superficie de apoyo), la posicidén es la
gue genera el arnés.

Cuando se utiliza un descendedor tipo “ocho”, se recomienda
tener una persona en posicion de “Belay”, encargada de
tensionar la cuerda de descenso en caso de emergencia, de
modo que se frene inmediatamente el descenso

Descenso controlado: técnica utilizada para descender a una
persona (paciente o socorrista), utilizando un arnés o triangulo
de evacuacion (esta ultima con paciente consciente), el control y
velocidad del descenso serd controlado por uno o mas
socorristas. Este control se puede realizar desde arriba o abajo
segun la situacién.
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Control “desde abajo” Control “desde arriba”

Imagenes tomadas del catalogo profesional de Petzl 2012 (Petzl, 2011).

Polipasto 3 a 1 o en Z: Los polipastos (o
aparejos) son sistemas que combinan poleas
fijas y moviles, de forma tal que permiten la
elevacion o movimiento de cargas realizando
una fuerza menor que si se tuviera que
mover a pulso la carga.

El polipasto en Z, o con una relacion de
fuerza 3:1, es el mas usado y verséatil, pues
no requiere mucho equipo y para izar una
carga, la divisidon del peso de la misma, es
suficiente. Este polipasto consiste en la
combinacién de una polea fija y una modvil,
donde se produce una ganancia mecanica de
3:1, es decir que se ejerce una fuerza 3
veces menor de la que corresponderia.

Imagen tomada
de www.petzl.com
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11.8 Protocolo general de respuesta

Alarma y despacho

‘ Llegada a la escena ‘—b{ Reporte de llegada ‘

Evaluacion de la escena | | | Instalacién de PMU, o reportarse
(seguridad, necesidades) a él (si ya estd instalado)

A
N

Si

A

¢Se puede
asegurar con los
recursos

con apoyo d
especialistas para
asegurar
el drea?

Definir ¢ Asegurar
estrategia. el area.
I Replantear @
estrategia
¢Equipos
v suficientes y @ Restringir
Iniciar adecuados ¢Es factible acciones a
conseguir los las dreas
contacto > seguras
con los €quipos
pacientes adicionales
Instalar anclajes y
sistemas
Desplazamiento hasta
donde los pacientes
Triagge €—
Evaluacion
primaria
Q[ Estabilizacién y preparacion ‘
= para la extraccién
g .
2 — Control final de
:
3 la escena
el n
° - ; Recogida,
§ Evacuacién a la ambulancia o _ |organizacién y
S a otro lugar seguro alistamiento
c .
S de equipos
g Evaluacién
‘é secundaria
£ \ 4 \ 4
g Traslado (en caso de | > Consolidacién de Reporte de cierre de
= ser necesario) \ la informacion actividad / Debriefing
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Adaptado del protocolo de Rescate con cuerdas - Cruz Roja seccional
Valle del Cauca.

12 BUSQUEDA Y RESCATE EN ESTRUCTURAS
COLAPSADAS NIVEL LIVIANO

Existen diversas confusiones entre el

rescate en espacios

confinados y en estructuras colapsadas, se presentan aqui las
caracteristicas basicas de los dos:

RESCATE EN ESTRUCTURAS

RESCATE EN ESPACIOS

COLAPSADAS CONFINADOS
Se desarrolla en espacios | Aplicado en espacios que
destinados al uso humano generalmente son de uso
industrial
Mdltiples entradas y salidas Limitacion en entradas vy
salidas

las
estructurales

Se presentan dafios en
elementos
portantes

Poca o ninguna ventilacion
natural

Dependiendo el
colapso pueden
espacios vitales

tipo de
presentarse

Con frecuencia hay presencia
de materiales peligrosos y/o
atmosferas enrarecidas

Por lo general se producen
multiples victimas

Por lo general, se trata de
pocas victimas.

12.1 Consideraciones de seguridad

Entre las amenazas se pueden encontrar:
<Levantamiento de

*Escenarios
desconocidos

-Réplicas de
terremotos

-Escenarios de
trabajo
desconocidos

*Excesivo
ruido, polvo y
humo

Trabajo en &reas
reducidas y/o confinadas

SEGURIDAD

-Herramientas y

cargas, fatiga, estrés

-Vandalismo

-Condiciones
meteoroldgicas
adversas

+*Aire y Agua
Contaminada

-Presencia
materiales
peligrosos y
fuego
*Estructuras
inestables

equipos en mal estado
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Durante el desarrollo de una operacién de rescate, sera
necesario realizar reuniones de seguridad (briefing), en las
cuales se refuercen aspectos importantes como:

Sefiales de alerta y alarma.

Indicacion de las rutas de escape y areas seguras.

Asignacion de un oficial de seguridad.

Indicacion del uso de los chalecos de identificacion.
Informacion del lugar de atencion médica en caso de
accidente y forma de traslado.

12.1.1 Normas generales de seguridad

Ademas de las consideraciones de seguridad generales que se
presentan en el capitulo 4 de esta guia, se debe tener en cuenta
lo siguiente:

En el area de trabajo

Incluir las consideraciones de seguridad en el plan de trabajo.
Incluir las normas de seguridad dentro de las actividades
logisticas y monitorear continuamente.

Reforzar el conteo de personal.

Reforzar la rotacién / descanso del personal.

Enfatizar el trabajo en pareja.

Tener un puesto de primeros auxilios y soporte vital y una
ambulancia que garanticen la atenciéon de los miembros del
equipo en caso de ser necesaria.

Tener en la escena un extintor portatil de 20 Lb. de Polvo
Quimico  Seco, para asegurar la maniobra  del
reabastecimiento de combustible de los equipos utilizados.

No estd permitido fumar o consumir alimentos en el drea de
trabajo.

Se debe tener especial cuidado con cableado eléctrico caido o
expuesto en la superficie de la estructura colapsada y de ser
posible sefalizarlo a fin de evitar lesiones por descargas
eléctricas.

Estar atentos a la posible existencia de materiales peligrosos
o atmodsferas contaminadas.

Sefializar con cinta de perimetro, todos los elementos o
factores que representen condiciones inseguras para los
rescatistas.

Mantener siempre un grupo de apoyo disponible para actuar
cuando el equipo que esta trabajando lo requiera.

Proteccion Personal

Todo el personal, debe lavarse las manos con jabdn antes de
ingresar y después de salir del area de trabajo, antes y
después de ingerir alimentos y de usar el sanitario.
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- Cada integrante del grupo pensard y actuara como
responsable de seguridad.

Responsable de Seguridad

- El responsable de seguridad establecerd una zona de
seguridad para evacuacion.

- Establecer turnos de 15 minutos para condiciones normales
de rotacion.

- Segln las condiciones atmosféricas el responsable de
seguridad determinara si es posible continuar o detener las
labores que se estén desarrollando.

- Cualquier persona que genere repetitivamente una falla de
seguridad o una accion insegura, deberd ser retirado del
area.

- Todas las operaciones que impliquen el uso de herramientas
deberan efectuarse en pareja, donde uno efectuard la
operacion y el otro hara la seguridad.

- Toda herramienta o accesorio debera ser utilizado, ubicado,
mantenido, recogido y almacenado de acuerdo a las normas
establecidas.

- El responsable de seguridad debe promover la participacion
del personal de mantenimiento o conocedora de las
acometidas de las redes de servicio, que alimentan a la
estructura donde se esta trabajando.

- El responsable de seguridad del grupo USAR nivel liviano
debe coordinar con el responsable de seguridad de toda la
operacion, a fin de conocer los planes de comunicacién,
médico y seguridad.

12.2 Organizacioén para la respuesta

12.2.1 Procedimiento de Actuacién
Es necesario aplicar siempre en una operacion de rescate los
ocho pasos iniciales planteados en el Sistema Comando de
Incidentes. De igual manera se deberd contemplar el
seguimiento de las siguientes etapas:
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Primera etapa: 8 PASOS DE INSTALACION (SCI).

- En caso que existan autoridades en el sitio, no ejecutar
ninguna accién sin coordinar con la institucion que ha
asumido el mando de manera temporal.

- Reportar a su base la situacion.

Segunda etapa: VALIDAR EXISTENCIA DE VICTIMAS
SUPERFICIALES
- Confirmar la existencia o no de personas heridas o afectadas
emocionalmente por la ocurrencia y proceder a su atencion.
- Interrogar a los posibles observadores si no tiene certeza de
lo ocurrido.
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- Tratar de visualizar la existencia o posible generacion de
riesgos asociados.

- Seguir un modelo de obtencién de informacién del evento y
tratar que la misma sea lo mas exacta y completa posible.

- Reportar permanentemente a su central de comunicaciones.

- Informar la magnitud del evento para coordinar la
movilizacion de recursos si fuese necesario.

- No emplear mas de CINCO (05) minutos en esta evaluacion.

- Recordar que en funcién de la afectacidén por usted reportada,
se establecen los requerimientos de atencion en la zona de
impacto.

Tercera etapa: TRIAGGE
- Coordinar la evaluacién rapida de personas afectadas y
retirarlas del area afectada.
- Solicitar apoyo de los organismos presentes y a la propia
comunidad, para atender a las personas afectadas.

Cuarta etapa: BUSQUEDA Y LOCALIZACION

- Aplicar los modos, tipos, patrones y/o procedimientos de
busqueda.

- Si se localiza una victima, determinar si esta pueda ser
liberada con los recursos disponibles o si se requiere Grupos
USAR nivel Intermedio.

- Si se obtiene localizacidn positiva o indicios de la existencia
de victimas con vida en algun lugar de la estructura
colapsada, delegar un acompafiante para hacer apoyo
psicolégico y/o se sefalizar la zona.

- Es de gran utilidad levantar un plano del area con la ubicacién
de puntos de referencia, fuentes de riesgo, y victimas
encontradas.

Quinta etapa: RESCATE, MOVILIZACION Y TRASLADO

- Aplicar procedimientos y técnicas para garantizar la
integridad fisica, la extraccién, y la movilizacién de las
victimas hacia un punto de estabilizacion fuera de la
estructura colapsada y traslado para atencién definitiva.
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12.2.2 Niveles de un area de impacto

AREA DE IMPACTO

e eztoes| ESCENARIO

ESCENA
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13 MATERIALES PELIGROSOS
13.1 Generalidades

Los Materiales Peligrosos (Mat-Pel) representan actualmente el
mas importante de los riesgos de eventos adversos generados
por actividades humanas. Como consecuencia del crecimiento
tecnoldgico, de los avances cientificos y de la exigencia de una
mejor calidad de vida, estos materiales son producidos,
transportados, almacenados, trasvasados, expendidos vy
utilizados no sdélo en las grandes industrias, sino también en
pequefias empresas, en el comercio e incluso en el ambito
doméstico (OFDA, 2012).

Quien se enfrenta a un incidente que involucra la concreta o
potencial liberaciéon de materiales peligrosos, debe: evitar la
exposicion personal y de terceros y buscar datos que permitan
reconocer e identificar el material; aplicar los procedimientos a
su alcance para actuar sin riesgo para si mismo y para proteger
vidas y bienes.

Incidente por Materiales Peligrosos: Evento tecnoldgico o de
transporte imprevisto de liberacidon accidental, fuga, derrame,
explosién e incendio con el involucramiento de materiales
peligrosos, que pueden afectar a la vida, salud, personas,
equipos, instalaciones, ambiente, comunidad a la imagen de una
empresa (OFDA, 2012) (Méndez, 2008). Los incidentes con
materiales peligrosos de acuerdo al nivel de competencia
profesional, responsabilidad, capacitacién y funciones a
desempefar, define los siguientes niveles:

- Primer Nivel: Advertencia.

- Segundo Nivel: Operaciones.

- Tercer Nivel: Técnico en Materiales Peligrosos.

- Cuarto Nivel: Comandante de Incidente por Materiales

Peligrosos.

Los grupos de respuesta inicial, y en especifico las acciones
descritas en esta guia corresponden a una respuesta basica
(Alcaldia Mayor de Bogotd, 2004), para el caso de incidentes con
materiales peligrosos, es importante recordar que las labores
iniciales corresponden a las del ler nivel de respuesta: Nivel
Advertencia.

Nivel Advertencia: Desde una localizacién segura, observa las
sefiales para reconocer o identificar los Mat-Pel involucrados en
el incidente, usa la Guia de Respuesta (GRE) y el plan local para

96 | Cruz Roja Colombiana



13.2

Guia General de Operaciones - Busqueda y Rescate Nivel Basico | 2012

adoptar medidas de proteccion personal y para terceros, vigila y
asegura el area, solicita asistencia calificada y transfiere el
Comando. Colombia cuenta con un apoyo remoto con el consejo
profesional colombiano (CISPROQUIM). Se debe tener
actualizados en las unidades de comunicaciones los teléfonos
para contactar y recibir asesoria en caso de no tener personal
calificado y con experiencia para el manejo del incidente.

Glosario de Términos:

Existen millones de materiales peligrosos. El personal de primera
respuesta debe estar capacitado y entrenado para poder
reconocer e identificar la presencia de los mismos, y solicitar
ayuda especializada.

En el Nivel Advertencia (PRIMAP) el primer respondedor es
quien, durante sus tareas habituales, llega primero a un
incidente y es capaz de reconocer la presencia de materiales
peligrosos o identificarlos, protegerse, asegurar el area, solicitar
asistencia calificada y transferir el Comando. Ellos pueden ser:
Cruz Roja, Bomberos, Policia, Otros Organismos de Socorro,
Servicios de Emergencia Médica, Fuerzas Armadas entre otros

En la siguiente Tabla, Glosario de Términos Referidos a
Incidentes con Materiales Peligrosos, podra encontrar algunas
definiciones comunes y de utilidad al momento de la primera
respuesta en conjunto con otras entidades de socorro o de otro
tipo. Las definiciones y términos expresados alli pueden estar
relacionadas a expresiones mucho mas extensas que no son
objeto del presente documento, pero que permiten orientar al
primer respondiente ante incidentes Mat-Pel para emplear
términos adecuados.

TERMINO DESCRIPCION
Es una sustancia o material capaz de presentar un
Material riesgo irracional para la salud, la seguridad y los bienes
Peligroso cuando es transportada. Segun oficina de Transportes
EE.UU (DOT)

Es cualquier material que puede producir un efecto
adverso sobre la salud o seguridad de la persona
expuesta. (DOT)

Sustancia
Peligrosa

Es cualquier desecho, material inflamable, corrosivo,

Desecho reactivo o toxico que puede presentar un sustancial
Peligroso riesgo a la salud, a la seguridad humana, y al medio

ambiente, cuando es inadecuadamente manejado.

Guia de Respuesta Rapida, disefiada por la oficina de
GRE ‘
transportes de Canada

UN Naciones Unidas (United Nations)
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De sus siglas en Ingles Material Safety Data Sheet,

MSDS 6 FDS Ficha de Seguridad de materiales.
NFPA Agencia nacional de proteccion contra el fuego
(National Fire Protection Association) - EE.UU
DOT Departamento de transporte (Department of
Transportation) - EE UU
La Agencia de proteccion ambiental de Estados Unidos
EPA p ;
(Environmental Protection Agency)
- Estado en el que, bajo condiciones normales, una
Solido L . " o
sustancia tiene forma propia y mantiene su tamafo.
Estado en el que una sustancia tiene un volumen
Liquido determinado, pero adquiere la forma del recipiente que
la contiene.
Estado en el que una sustancia se expande o0 se
Gas comprime facilmente adquiriendo el volumen y la

forma del recipiente que la contiene.

Direccion del
Viento

Identifigue con la ayuda de manga veleta u otro
elemento la direccion del viento tomando como
referencia las direcciones definidas en la rosa de los
vientos, localice siempre el Norte del Incidente.

Aproximacion

Acercamiento lento, a favor del viento y con
informacion que la permita determinar los riesgos
asociados a los productos involucrados en el incidente.
Requiere distancia inicial de seguridad.

Reconocimien-
to

Consiste en concluir la posible o segura existencia de
un Mat-Pel por la observacion de elementos presentes
en la escena pero sin poder obtener su
nombre. Placas UN, Diamante NFPA

Identificaciéon
de la Causa
y Riesgos

A partir de los datos MSDS, Ficha de Transporte o de la
identificacion NFPA o UN, localizacién del incidente,
formas o caracteristicas de los contenedores,
determinar posibles causas para evitar aumentar el
incidente y orientar acciones.

Evaluacion de
la situacion.

Verifique la presencia de fugas, fuego o derrames,
considere las condiciones medioambientales y de
terreno.
Las personas y entorno, que recursos tiene y que
requiere.

Material que presenta riesgo de inhalacion téxica (RIT).

Material RIT [En ausencia de informacion de toxicidad de un
material, se debe presumir como toxico.
Proceso por el cual las personas, animales, el ambiente
Exposicion 0 equipos estan o pueden estar en contacto con un

material peligroso

Proteccion
personal

Depende del tipo de material. Todo incidente Mat-Pel
requerira proteccién personal. Evitandose el riesgo de
exposicion.

Consultar GRE segun identificacién de la sustancia de
acuerdo cddigos NFPA o UN
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Extension del
area

Area de evacuacidn o proteccién de acuerdo al Mat-Pel,
consulte la GRE segun la identificacion del material o
busque un asesor (compafiia transportadora o
almacenadora del material - CISPROQUIM)

Contaminante

Cualquier material peligroso liberado y presente en
objetos, personas o el ambiente.

Contaminacion

Proceso por el cual un material peligroso se transfiere
desde su origen hacia animales, medio ambiente y
equipos, que pueden actuar como transportadores
(NFPA-472)

Descontami-
nacion

Proceso quimico o fisico para reducir y prevenir la
propagacion de contaminantes de personas y equipos
utilizados en incidentes con materiales peligrosos.

Zona Caliente

Llamada Zona de Peligro, Zona Roja o Zona de
Exclusion. Es el area en la cual esta ubicado el material
peligroso. Es de maximo peligro y sélo puede entrar el
personal adecuadamente capacitado, entrenado vy
protegido.

Zona Tibia

Llamada Zona de Transicién, Zona amarilla o Zona de
Contaminacion Reducida. Es el drea de transicion entre
la Zona Caliente y la Zona Fria. Esta area intermedia
ayuda a prevenir que los contaminantes se propaguen
hacia areas no afectadas.

Zona Fria

Llamada Zona Verde o Zona Limpia. Es el area que esta
fuera del rango de contaminacidon potencial. El publico
y los curiosos deben estar fuera de la Zona Fria de tal
manera de permitir trabajar adecuadamente al
personal de las instituciones involucradas en la
respuesta.

Paciente

Victima del Incidente que ha sido sometido a un
proceso de descontaminacion.

CISPROQUIM

Centro que dispone de las hojas de seguridad de los
productos quimicos de las empresas vinculadas al
Centro, bases de datos sobre seguridad quimica,
material bibliografico guias, manuales para el manejo
adecuado de productos quimicos involucrados en
emergencias.

Teléfonos de contacto en Colombia 018000-916012
(servicio de pago revertido) y 2 88 60 12 (para
Bogota), su uso debe ser exclusivamente para casos de

emergencia que involucren productos quimicos.

Reconocimiento por Etiquetas y Placas:

La identificacion de un material peligroso se puede hacer de
varias maneras considerando el sistema de clasificacién de las
naciones unidas util para transporte de materiales peligrosos,
ademas del nimero asignado a cada sustancia, o empleando el
diamante NFPA donde se determinan 4 diferentes cuadrantes

con un codigo

de colores que indica: Azul - Riesgos para la

Salud, Rojo - Riesgos de Inflamabilidad, Amarillo - Riesgos de
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Reactividad y Blanco para indicaciones especiales cuya aplicacion
mas directa es en sistemas de almacenamiento de sustancias
peligrosas.

13.3.1 Sistema de Clasificacion de Sustancias Peligrosas
de las Naciones Unidas (OFDA, 2012)

La Organizacion de las Naciones Unidas ha establecido una
clasificacion para los materiales considerados peligrosos. Su
simbologia grafica permite el reconocimiento de materiales
peligrosos y brinda datos sobre sus propiedades mas
importantes. Es una clasificacion en nueve (9) Clases de riesgo
primario.

Las placas que se emplean para su identificacion puede ser la
primer fuente de informacion para casos de incidentes con Mat-

Pel, estas deben contener tres elementos basicos; Pictograma
como los que se muestran en la siguiente tabla.

] N0, .
AN Y @ Corrosivos Gases
]

‘.‘ Radioactivos 8 Oxidos y

3 Perdxidos

s Joxicos - fe‘ Bioldgicos
:u:‘ Venenos \l/ 9

K/ & .

= Explosivos Peligro
gk ambiental
“ Inflamables N Contaminacion
s MARINE POLLUTANT marina

Ademads, deben tener el nimero de clase como se enuncia a
continuacién y un Color de Fondo.

Clase 1: Explosivos

1.1 Materiales y articulos con riesgo de explosion de toda la
masa

1.2 Materiales y articulos con riesgo de proyeccion, pero no de
explosién de toda la masa

1.3 Materiales y articulos con riesgo de incendio y de que se
produzcan pequefios efectos, pero no un riesgo de explosion
de toda la masa

1.4 Materiales y articulos que no presentan riesgos notables.
Generalmente se limita a dafios en el embalaje.
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1.5 Materiales muy poco sensibles que presentan riesgo de
explosiéon de toda la masa

1.6 Materiales extremadamente insensibles que no presentan
riesgo de explosién de toda la masa

Clase 2: Gases (comprimidos, licuados o disueltos bajo presion)
2.1 Gases inflamables

2.2 Gases no inflamables, no venenosos y no corrosivos

2.3 Gases venenosos

Clase 3: Liquidos Inflamables

Son liquidos, o mezclas de liquidos, o liquidos conteniendo
sdlidos en solucion o suspension, que liberan vapores
inflamables a una temperatura igual o inferior a 60.5 °C en
ensayos de crisol cerrado, o no superior a 65.6 °C en ensayos de
crisol abierto.

Clase 4: Sdlidos inflamables; sustancias espontédneamente

inflamables; sustancias que en contacto con el agua emiten

gases inflamables

4.1 Sdlido que en condiciones normales de transporte es
inflamable y puede favorecer incendios por friccion.

4.2 Sustancia espontaneamente inflamable en condiciones
normales de transporte o al entrar en contacto con el aire

4.3 Sustancia que en contacto con el agua despide gases
inflamables y/o toxicos

Clase 5: Sustancias Oxidantes, Peréxidos Orgdnicos

5.1 Sustancia que causa o contribuye a la combustién por
liberacidon de oxigeno.

5.2 Per6xidos orgdnicos. Compuestos organicos capaces de
descomponerse en forma explosiva o son sensibles al calor o
friccion.

Clase 6: Sustancias venenosas. Sustancias infecciosas

6.1 Soélido o liquido que es venenoso por inhalacién de sus
vapores.

6.2 Materiales que contienen microrganismos patégenos.

Clase 7: Materiales Radiactivos

Se entiende por material radiactivo a todos aquellos que poseen
una actividad mayor a 70 kBg/Kg (kilobequerelios por
kilogramo) o su equivalente de 2 nCi/g (nanocurios por gramo).

Clase 8: Sustancias Corrosivas
Sustancia que causa necrosis visible en la piel o corroe el acero o
el aluminio.
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Clase 9: Misceldaneos

9.1 Cargas peligrosas que estan reguladas pero no pueden ser
incluidas en ninguna de las clases antes mencionadas.

9.2 Sustancias peligrosas para el medioambiente.

9.3 Residuo peligroso.

El color de las placas debe ser acorde a la clase de riesgo
primario:

Rojo Inflamable Verde Gas Comprimido
Oxidante Azul Reactivo al agua
Blanco Toxico / infeccioso Naranja | Explosivo

Esta clasificacion contiene orientaciones y ayudas basicas muy
Utiles para el primer respondedor. Su simbologia grafica permite
el reconocimiento de materiales peligrosos y brinda datos sobre
sus propiedades mas importantes.

13.3.2 Placa DOT (Transporte)

La Organizacidon de las Naciones Unidas, con base en los riesgos,
elaboré una lista de los nombres con los que deben ser
transportados los materiales peligrosos, asignandoles un
numero. Los nimeros van desde el 1001 al 3357. Los numeros
del 8000 al 9500 son para uso exclusivamente en Estados
Unidos y Canada. La mejor manera de orientar la respuesta ante
un incidente con materiales peligrosos se da si se logra
identificar este numero que esta referenciado a la guia de
respuesta que permite coordinar mejor las acciones y definir las
limitantes y restricciones en la respuesta. La placa naranja como
la que se muestra
en la figura
permite identificar
el ndmero y con
este direccionar la
respuesta al
incidente
(Transport Canada No. de
/ US Department of
Transportation, clase
2012).

Pictograma

Color de
fondo

Puede presentarse con la placa con el nimero de identificacion
en su interor, o con la placa acompafiada por el nimero de
identificacion a un lado y en fondo naranja.
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Placa con numero de | Placa y numero de
identificacion identificacion

& &
(1219 FLAMMABLE -

3 3

13.3.3 Diamante NFPA 704

Generalmente es empleado para identificacion en sistemas de
almacenamiento de sustancias quimicas, pero en caso de
presentarse en vehiculos de transporte son una fuente adicional
de informacion que puede permitir orientar la respuesta.

Es muy importante evitar ambigliedad en los casos de encontrar
placa naranja, rombo de transporte y diamante NFPA, se debe
en esos casos verificar con la hoja del transportador para
determinar el Mat-Pel.

Amarillo /

indicaciones
especiales

Los cuadrantes Azul, Rojo y Amarillo pueden contener nimeros
desde cero (0) identifica el riesgo menor hasta cuatro (4) que
representa el riesgo mayor. El cuadrante blanco tendra
representaciones especiales en caso que lo requiera.
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Simbologia del Diamante NFPA 704

4

Exposicién de corta duracién puede causar muerte o
dafios serios a la salud a pesar de recibir atencion
médica inmediata.

Exposicion corta puede causar dafios serios temporales
o prolongados a la salud a pesar de recibir atencion
médica inmediata.

Exposicion intensa o continuada puede causar
incapacitacion temporal o posibles dafios prolongados
a menos que se reciba atencién médica inmediata.

Exposicion puede causar irritaciones pero solo causa
heridas leves aln sin tratamiento.

Exposicion bajo condiciones de incendio no presenta
ningun riesgo aparte del mismo que cualquier material
combustible regular.

Inflamabilidad
N

oF
392
W

Se vaporiza rapida o completamente a presion y
temperatura normales, o se dispersa en el aire y se
enciende con facilidad.

Liquidos y sdlidos que se pueden encender bajo casi
cualquier condicién ambiental.

Debe ser calentado moderadamente o ser expuesto a
una temperatura relativamente alta antes de que
pueda encenderse.

Se debe calentar antes de poder encenderse.

Materiales que no se queman.

Reacti‘\éidad

0)
4 %
W

Oy

S

Facilmente dispuesto a la detonacion, descomposicion
explosiva o reaccibn a temperaturas y presiones
normales.

Dispuesto a la detonacidon o reaccidn explosiva pero
requiere una fuente poderosa de inicio o debe ser
calentado bajo contencién antes de iniciarse, o
reacciona explosivamente con el agua.

Normalmente inestable y facilmente se somete a
descomposicion violenta, pero no se puede detonar.
También puede reaccionar violentamente con el agua o
formar potencialmente mezclas explosivas con agua.

Normalmente estable, pero puede desestabilizarse a
altas temperaturas y presiones o puede reaccionar con
agua con alguna emision de energia, pero no violenta.

Normalmente estable, aun cuando expuesto al fuego, y
no reacciona con agua.
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Esta seccion se utiliza para representar riesgos especiales.
Uno de los més comunes es la reactividad excepcional con
el agua. La letra W con una raya horizontal W (como se
ve en el grafico) indica un riesgo potencial cuando se
use agua para apagar un incendio con este material.

Otros simbolos, abreviaciones o palabras podrian aparecer
alli para indicar riesgos inusuales, entre ellos los

Riesgos siguientes (no todos siguen el sistema de nombres de la
Especiales  |NFpA):
4 Indica un oxidante, un quimico que puede
3 2 oX aumentar significantemente la marcha de
<N> & combustién o fuego.
\'b . . o] . .
(@ ACID Indica un material acido, o material corrosivo, que

tiene un pH menor que 7.0.

Indica un material alcalino, también Ilamado
ALK |basico. Estos materiales causticos tienen un pH
mayor que 7.0.

Indica un material corrosivo, que puede ser acido

COR .
0 basico.

También puede encontrar pictogramas, ver en Placa DOT.

13.3.4 Panel de Seguridad:

El “Panel de Seguridad” es un rectangulo de fondo naranja y
bordes negros, con un tamano minimo de 35 cm de ancho por
14 cm de alto, y digitos de color negro de 6,5 cm de alto. En la
parte superior del panel se encuentra el denominado “CODIGO
DE RIESGO” el cual se compone de 2 o 3 digitos e indica el tipo
e intensidad del riesgo. La importancia se consigna de izquierda
a derecha. En la parte inferior se encuentra el nimero de ONU.

- El nimero duplicado indica una intensificaciéon del riesgo (ej.
33, 66, 88, etc.)

- Cuando una sustancia posee un unico riesgo, éste es seguido
por un cero (ej. 30, 40, 50, etc.)

- Cuando el numero 9 aparece como 2° o 3° digito, este puede
representar un riesgo de reaccion violenta espontanea.
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Prohibicion de
usaragus Riesgo de la

‘ i [ sustancia
ol Numero de las
Naciones Unidas

En el “Panel de seguridad”, el “ndmero de riesgo dela sustancia”,
se toma de la siguiente tabla de nomenclatura:

Nameros de identificacion de Riesgos
2 Emisién de gases 5 Efecto Oxidante
3 Inflamabilidad de liquidos | 6 Toxicidad o riesgo de infeccidén
4 Inflamabilidad de sdlidos | 7 Radiactividad
8 Corrosividad 9 Reaccidn violenta espontdnea
X No utilizar agua

13.3.5 Consideraciones de seguridad

Los incidentes con materiales peligrosos presentan diversos
riesgos, algunos de ellos son:

Fuego, Explosion, Fuga de gases, Nubes Toxicas, Fuga de
Liquidos, Inflamables, Toéxicos, Radiacién, Contaminacién vy
Degradacion Ambiental, Lesiones en Personas, Incluso La
muerte.

iiiRECUERDE SIEMPRE QUE LO QUE NO CONOCE, PUEDE
CAUSARLE LA MUERTE!!!

13.3.6 Normas generales de seguridad

Estas normas, adicionales a las normas de seguridad y actuacion
generales, podran usarse como una lista de chequeo:

- En la aproximacion se recomienda mantener una distancia de
100 metros para derrames y de 300 metros para explosivos.
Siempre deberd hacerse a favor del viento, aguas arriba y
desde la parte mas alta del terreno.

- La ropa comun vy el traje de bombero NO proveen proteccion
quimica.

- No se debe comer ni fumar durante una emergencia.
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- Siempre se deberan ubicar los vehiculos en direccion a la via
de escape.

- El perimetro debe ser sefializado con cintas de colores, conos o
algun otro tipo de barreras. El acceso debe ser estrictamente
controlado.

El personal de primera respuesta puede efectuar operaciones
defensivas SOLAMENTE si ha sido capacitado para ello — Nivel
2 Operacional-, si dispone de la proteccién que corresponde y
si es autorizado por los Técnicos en Mat-Pel.

- En el area de operaciones debe permanecer siempre el menor

nimero posible de personas.

- La descontaminacidn o limpieza ambiental NO es trabajo del
personal de primera respuesta a emergencias.

Toda persona que ingrese a la zona donde se encuentre el
contaminante sin la proteccién adecuada sera considerada
victima y NO sera atendida hasta ser descontaminada. Lo
mejor es evitar que se produzca la contaminacion.

- Se deberdan monitorear constantemente las condiciones
meteoroldgicas (lluvias, direccion del viento, temperatura,
etc.), estas pueden alterar drasticamente el comportamiento
del incidente. Prever acciones de proteccion.

- Se debe vigilar periédicamente la salud del personal de
respuesta (comportamiento, dificultad para respirar, mareos,
dolor de cabeza, irritacidn de vias respiratorias, ojos y/o piel)

Organizacion para la respuesta

En un incidente por materiales peligrosos el manejo correcto de
la informacidon garantiza la seguridad de los primeros
respondedores. Lo primero es la seguridad del personal que
responde.

Algunos datos indispensables antes de iniciar acciones son:

- Lugar y hora del incidente

- Victimas: cantidad y condicién

- Fuego o explosion

- Liberacién visible

- Condiciones meteoroldgicas y direccién del viento

Signos, marcas niumeros o nombres que permitan reconocer o

identificar el producto

- Silbido, ronroneo u otro tipo de ruido

- Olor raro

- Personas en la escena que tengan mas informacién o
conocimiento sobre lo que estad ocurriendo

- Lugar donde pudiera encontrarse la persona que report6 el
incidente.
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13.4.1 Acciones que debe ejecutar iinicamente el personal
entrenado.

El acceso a la escena de un incidente Mat-Pel debe ser

controlado lo mas pronto posible, para impedir que las personas

puedan contaminarse con el producto (Transport Canada / US

Department of Transportation, 2012).

El primero en responder, utilizando la informacién de la Guia de
Emergencia y su propia experiencia en atenciéon de otros
incidentes, establecera un perimetro de sequridad para la
operacion, demarcado con cintas, conos, barreras, etc.

El acceso debe ser estrictamente controlado.

Una vez que el perimetro haya sido establecido, seran los
técnicos o especialistas quienes definiran las posibles zonas de

trabajo.

ZONAS DE TRABAJO

m Direccion del viento

Curiosos

J Opetacnone% g
defensivas : g
!l " o,
‘ %%

" Ingreso al area 2
| :‘
] ‘ P of

Descontaminacion Caliente

Tibia

Fria

Comando

Informacioén Publica

Area de
recursos
en espera

Imagen tomada de (OFDA, 2012)
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14 ANEXOS

Glosario

La terminologia utilizada comUnmente en actividades SAR
incluye una gran cantidad de anglicismos, en parte porque
muchas de las técnicas comunmente utilizadas han sido
desarrolladas en paises de habla inglesa, y en parte porque el
tener términos comunes facilita la interaccion de equipos SAR de
diferentes paises.

- All clear: Es la sefal auditiva internacional en actividades de
blsqueda en estructuras colapsadas, para indicar que el area
esta despejada.

- Beacons: Es el nombre genérico para los equipos que emiten
sefales de emergencia ya sea de forma automatica ante un
accidente, o al ser encendidos de forma voluntaria.

- Belay: Es la accion de apoyo y seguridad que desempefia una
persona que esta por debajo de quien hace un descenso.

- Briefing: Se refiere a la reunidn inicial de una actividad, donde
se da la informacién sobre el evento, sus objetivos y otras
caracteristicas.

- Debriefing: Se refiere a la reunidn de cierre de una actividad,
donde se exponen los resultados y se analizan los puntos por
mejorar.

- Mils: Es una unidad de medida alternativa para medir un
angulo, que se encuentra normalmente en las bruijulas
lensdticas, y que divide la circunferencia entera en 64
unidades (mils).

- Pruzik: El nombre dado a un nudo de montafiismo que actua
como freno sobre la cuerda de trabajo.

- Staff: El término en inglés para el conjunto de personas que
lidera una actividad.

- Trun King: En telecomunicaciones es un método utilizado para
dar acceso a muchos clientes a una red, compartiendo un
conjunto de lineas o frecuencias en lugar de utilizar una linea
o frecuencia, para cada comunicacion.

Formulario SCI 201- Resumen del incidente

Propésito: El Formulario de Resumen del Incidente le provee al
Comandante del Incidente (al Staff de Comando y a las
Secciones) la informacién basica sobre la situacidn del incidente
y la de los recursos empefiados en el incidente. También sirve
como un record permanente de la respuesta inicial que tuvo el
incidente.
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Preparacion: Este resumen es preparado por el Comandante
del Incidente cuando requiera transferir el mando, junto con una
explicacion verbal detallada. Este formulario puede ser utilizado
para el manejo de la respuesta durante el periodo inicial y
continuarse durante los periodos operacionales que se
establezcan. La informacion vertida en el SCI 201 puede ser
usada como punto inicial para otros formularios o documentos
del SCI.

- Pagina 1 (Bosquejo de Mapa) puede convertirse luego en el
Mapa de Situacion del Incidente.

- Pagina 2 (Resumen de las Acciones) puede ser utilizado para
darle un seguimiento continuo de las acciones de respuesta.

Distribucion: Después de ser utilizado este formulario para
informar al Comandante del Incidente debe ser duplicado y
distribuido al Staff de Comando, Jefes de Seccién, Directores de
Ramas, Supervisores de Division o Grupo y a los lideres de las
unidades correspondientes en la Secciones de Planificacion y
Logistica. El Bosquejo de Mapa y la parte del Resumen de las
Acciones del formulario se entregaran a la Unidad de Situacion,
mientras que la parte de la Tabla de Organizacién Actual se
entregard a la Unidad de Recursos.

Todos los formularios llenos y en original deberan ser entregados
a la Unidad de Documentacion.

Importante: Si se requiere pasar a un periodo operacional, se
debe mantener actualizada la informacion del SCI 201 y seguirlo
usando.
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Instrucciones para diligenciar el formulario
Resumen del Incidente (SCI 201)

Titulo

Instrucciones

Nombre del Incidente

Escriba el nombre asignado al incidente.

Fecha de Preparacion

Escriba la fecha (dia, mes, afio).

Hora de Preparacion

Escriba la hora (reloj de 24 horas).

ADlWIN|=

Evaluacion Inicial

Escriba el tipo o naturaleza del incidente; qué
area ha sido afectada; numero de victimas y
zona de aislamiento requerida.

5 |Objetivo(s) inicial(s) |Escriba de manera corta, concisa y clara el o los
objetivos para el manejo inicial de la respuesta.

6 |Ubicacion del Puesto|Escriba la localizacién geografica del Puesto de

de Comando e|Comando instalado. Escriba el nombre que
Identificacion  radial|tendra el Comando para su identificacion radial.
del Comando. Ej. (Comando ARAUCA 1).
7 |Ubicacion  de  las|Escriba la localizacién geogrdfica del lugar o
Areas de Espera. lugares seleccionados como Area de Espera.
8 |Ruta de ingreso|Escriba cudles vias de comunicacion, avenidas,
segura calles, etc. deberdn utilizar los recursos
solicitados para ingresar a la escena de manera
segura.
9 |Ruta de egreso|Escriba cuales vias de comunicacion, avenidas,
segura calles, etc. deberan utilizar los recursos para
salir de la escena de manera segura.

10 [Mensaje General|Escriba informacion que se refieran a peligros

Seguridad conocidos para la seguridad y especifique las
precauciones que se deben tomar en cuenta.

11 [Bosquejo de Mapa Muestre las lineas perimetrales y de control, la
asignacion de los recursos, las instalaciones del
incidente y otra informacion especial en el
bosquejo de mapa o anexe mapas topograficos
o fotos.

12 |Preparado por Escriba el nombre y la posicién de la persona
que completd el Formulario

13 |Resumen de las|Escriba la estrategia y tacticas utilizadas para el

acciones incidente anotando cualquier problema
especifico y en qué areas se presenta.

14 |Organizacidn Actual |Grafique la estructura.

NOTA

Este formulario se puede utilizar en incidentes
de corta y larga duracidn. Si se requiere puede
agregarle paginas adicionales al Formulario SCI
201 numeradas.
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Resumen | 1.

del Nombre
Incidente | del

201 Incidente:

2. Fecha de
Preparacién:

3. Hora de
Preparacién:

4. Evaluacion inicial:
( Naturaleza,
amenaza, area
afectada,
aislamiento)

5.0bjetivo(s) inicial (es):

6. Ubicacion del Puesto de

Comando (PC):

Identificacion radial del comando:

7. Area de Espera:

8.Ruta de
Ingreso:

9.Ruta Egreso
segura:

10. Mensaje General de Seguridad:

9. Bosquejo de Mapa

Pagina 1

SCI 201 de 3

12. Preparado por (Nombre vy

Posicion):
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13. Resumen de las Acciones

HORA ACTIVIDAD

12. Preparado por (Nombre y Posicion):
Pagina 2

SCI 201 de 3
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1. Nombre del
Incidente:

2. Fecha de
Preparacion:

3. Hora de
Preparacion:

14.0rganizacion Actual:

SCI Pagina 3
201 de 3

12. Preparado por (Nombre y Posicién):
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14.3 Formulario SCI 211 - Control de recursos

Propésito: Es para llevar un registro y control de los

recursos en el incidente en forma general.

Preparacion: El registro de entrada puede efectuarse en
diversos lugares del incidente incluyendo Areas de Espera, Base
y Puesto de Comando. Los encargados de estas instalaciones
deberan registrar la entrada y pasar la informacion lo mas rapido
posible al Comandante del Incidente, o al Jefe de Operaciones y
al Jefe de Planificacion (Unidad de Recursos). Recuerde que el
registro se hace solo una vez.

Distribucion: Copias de estos listados deben ser enviados a la
Unidad de Recursos y a la Seccidon de Finanzas. La Unidad de
Recursos mantiene un listado maestro de la totalidad del
personal y equipo que se han reportado al incidente. Todos los
formularios llenos y en original DEBEN ser entregados a la

Unidad de Documentacion.

Instrucciones para llenar el Formulario (SCI 211)

No Titulo Instrucciones

1 Nombre del Incidente | Escriba el nombre asignado al incidente.

2 Fecha y hora de Escriba la fecha (dia, mes, afio), escriba la

preparacién hora (reloj de 24 horas)

3 Lugar de registro de Escriba el lugar donde se efectud el registro

entrada de entrada.

4 Solicitud de recurso Escriba quién lo solicitd, fecha, hora, clase,
tipo y el nombre/ especificacién o detalles
importantes del equipo solicitado. .

5 Arribo estimado del Escriba fecha y hora estimada de arribo del

recurso recurso al incidente.

6 Arribo real Escriba fecha y hora de llegada del recurso
al incidente.

7 Suministrado por Escriba la institucion, nombre/contacto y
teléfono que provee el recurso, asi como la
frecuencia radial asignada y el niUmero de
personas que lo tripulan.

8 Registro Escriba el lugar y fecha donde se registra el
recurso.

9 | Estado de los | Escriba la disponibilidad y

recursos ubicacién/asignacién del recurso.

10 | Desmovilizacion Escriba quién autoriza y la fecha y hora
efectiva de la desmovilizacién del recurso

11 | Observaciones Escriba cualquier anotacion que sea
necesaria. Ej. Si el equipo requiere de
mantenimiento.
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14.4 Instalaciones y recursos

Durante la resolucion de un incidente y como lo dicta el
principio de instalaciones comunes se hace necesario que
el primer respondedor en llegar a la escena deba analizar
la situacion y determinar la necesidad de establecer
instalaciones para el soportar las operaciones que se
lleven a cabo durante la resolucién del incidente.

En el sistema comando de incidentes las instalaciones son
espacios fisicos o estructuras moviles, designadas por el
comandante del incidente (CI), para asumir una funcién
prevista en el sistema.

Las instalaciones basicas del sistema comando de
incidentes son:

- Puesto de comando PC: Es el lugar donde
se ejerce la funcibn de mando y se Pc
coordinan todas las operaciones del
incidente. El puesto de comando podra ser
fijo o mavil de acuerdo a las necesidades del incidente.

Area de espera E: Es el lugar donde se
concentran los recursos disponibles en espera

de ser asignados. El drea de espera no

deberd estar a mas de 5 minutos del incidente para
garantizar la pronta respuesta en caso de requerirse un
recurso que se encuentre en esa instalacion.

Area de concentracién de victimas ACV: Es el lugar
establecido para realizar clasificacion, estabilizacién vy
transporte de las victimas de un incidente.

También contara con una morgue alejada

del publico. Se designa con la siguiente

sefial:

Requisitos para Ubicar una Instalacion

Cuando se determine ubicar una instalacién que va a
tener una asignacion precisa en un incidente se
recomienda tener en cuenta las siguientes
consideraciones:
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- Alejado de los riesgos propios del incidente.

- Alejado del ruido y la confusion.

- Que posea capacidad de expansion.

- Que posea facilidades de acceso para los vehiculos.
- Que posea facilidad de comunicaciones.

- Protegido de las condiciones atmosféricas.

Recursos

Equipamiento y/o personal disponibles o potencialmente
disponibles para su aplicacién tactica en un incidente.
Ejemplos:

- Patrulla con sus policias.

- Ambulancia, Conductor y paramédico

La Categoria de los recursos se refiere a combinaciones de
equipamiento y personal. Existen tres categorias de
recursos:

- Recurso Simple: Es el equipamiento y su complemento
de personal que pueden ser asignados para una accion
tactica en un incidente. El responsable es un lider
(maquina-operador o animal-guia).

- Equipo de Intervencién: Conjunto de recursos de la
misma clase vy tipo, con un solo lider vy
comunicaciones. La clase de refiere a la funcién y el
tipo al desempefio y siempre bajo el alcance de control.

- Fuerza de Tarea: Cualquier combinacion y numero de
recursos simples de diferente clase y tipo que se
constituyen para una necesidad operativa particular,
con un solo lider y comunicaciones.

Requisitos de una Fuerza de Tarea y de un Equipo de
Intervencion:

- Tener un lider

- Entre los recursos vy el lider debe haber comunicacion
- Debe ser autosuficiente

- Debe quedar dentro del alcance de control

- Control de los recursos mayor

Los recursos simples, los equipos de intervencion vy
Fuerzas de tarea estan bajo el mando del CI
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14.5 Contenido de un maletin de sistema comando

Elemento Cant. Observaciones

Bisturi 2

Borrador para tablero 2

Borradores de nata 10

Caja de grapas 2

Carpetas de legajar 10

Chalecos 10 8_ de las funciones de SCI y 3
sin marcar

Caja de chinches de colores 2

Cinta enmascarar 1” 2

Cinta enmascarar 2” 2

Cinta transparente 2

Esferos 10

Formularios 10

. 201, 202, 204, 205, 206,

Formularios SCI 70 211, 214, (10 de c/u)

Caja Ganchos legajadores 1

Grapadora 1

Identificadores instalaciones 1 PC, ACV, E, C, B. (1 de c/u)

Lapices 10

Manual de campo de SCI 2
2 de c/color (azul, rojo,

Marcadores para papel 8 verde, negro)

Marcadores para tablero 8 2 de c/color (azul, rojo,
verde, negro)

Hojas papel blanco 100

Papel pliego 20

Perforadora 1

Regla 5

Reloj de pared con pilas 1

Saca ganchos 1

Tablas de apoyo con gancho 10

Tajalapiz 5

Tijeras 2

Mapas o planos 2 De la region o zona de

operaciones (2 c/u)
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14.6 Formulario para basqueda de

extraviadas en zonas rurales

Cruz Roja Colombiana - Seccional Valle del Cauca
Informacion inicial para: Busqueda de personas extraviadas en areas rurales

personas

Fecha y hora del primer aviso

__ Quién lo recibe

Fechay horadelaentrevista . Lugar de la er
Entrevistador __ Cargo y Agrupacion
Nombre de persona entrevistada Ocupacion

Parententesco con el extraviado

Hora y fecha del primer aviso

Datos de la persona perdida

Nombre Edad Altura
Direccion y teléfono del extraviado
Peso______________ Cabello Barba Colordepiel
Color de Ojos Anteojos
Otras caracteristicas.
Camiseta Pantalon .
Chaqueta Zapatos
Morral Carpa (g u otro refugio?)
GPS Brujula Mapas
Otros equipos
Otras prendas o equipos distintivos
Cantidad de comida (autonomia)
Datos sobre el despl. i que ef b
Sitio de inicio: Fecha de inicio Hora
Actividad que iba a desarrollar: Destino
Forma de transporte y recorrido: ___ s v
Duracion prevista: _____ Paradas intermedias:
Fecha previstadellegada ___ Lugar de encuentro _____ Hora
Numero de acompaiantes Institucion
Nombre Télefono ___ Notas
Nombre Télefono Notas.
Nombre Télefono Notas
Nombre Télefono Notas
Ultimo reporte en (LKP): Fecha: Hora
Persona que hace el reporte teléfono, Direccion
Reporte anterior en (LKP-2): Fecha: Hora
Persona que hace el reporte teléfono, Direccion
Ultimo liento (PLS): Fecha: Hora
Persona que hace el reporte teléfono Direccion
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Historial:
Ocupacion: Se haperdidootrasveces? __________
¢Conoce el area? ¢(Experienciaenmontada?_______
¢Cursos de Montafismo y/o supervivencia? ¢Donde? ¢Cuando?
¢Cursos de primeros auxilios? ¢Donde? ¢Cuando?
¢Ha prestado servicio militar? _______ ¢ Hace cuanto? Notas

Problemas fisicos y/o médicos / medicamentos:

Per (s) a quien notificar de los Itados de la busqued:
Nomb Pari con el extraviado
Teléfonos Direccion
Nombre Par ) con el extraviado
Teléfonos Direccion

Actividades de busqueda ya realizad

Coordinador _______ Entidades participantes
Acciones efectuadas hasta el momento:

Recursos empleados

Recursos que seguirian disponibles

Area cubierta:

Dificultades encontradas:

Actividades por desarrollar (ya identifi

)

Area de busqueda primaria:

Altitud: de a

____________ Tipo de terreno ___ Poblaciones cercanas _______
Notas

Unidades
(coord / dist)

# copias Descripcién ¢Donde esta?

121 | Cruz Roja Colombiana



Guia General de Operaciones - Busqueda y Rescate Nivel Basico

2012

14.7 Formulario para definicion de

la urgencia

relativa en busquedas de personas extraviadas
en zonas rurales

Cruz Roja Colombiana - Seccional Valle del Cauca

Actividades de bisqueda de personas extraviadas en dreas rurales

VALORACION DE URGENCIA RELATIVA

Mientras menor sea el puntaje obtenido, mds urgente serd la situacién. Si el tiempo transcurrido desde
el evento es considerable, la urgencia es mayor. Esta valoracién es solo una herramienta y su resultado
debe complementarse con informacién antes de tomar decisiones.

Factor Perfil de la Victima Valor | Suma
iflo 0 Ancil 1
Edad Nifio 0 Anciano
Joven o Adulto 2a3
Seguridad o Probabilidad de que este enfermo o herido 1a2
Situacion Medica  Sano 3
Muerte segura ¥ |-
# personas Una 1
extraviadas Mas de una (salvo si se cree que estdn separadas) 2a3
2 Situacién meteorolégica adversa 1
Perfil 5 5
e Prediccidn de tiempo adverso, durante 8 horas 2
Meteoroldgico
No se predice tiempo adverso 3
Inadecuado para el terreno 1
Equipo de la bud P 't 2
Victima udoso para el terreno
Adecuado para el terreno 3 e
Sin experiencia, no conoce el drea 1
Experiencia de la  Sin experiencia, conoce el drea 2
Victima Con experiencia, no conoce el drea 2
Con experiencia y conoce el drea 3
Paifil del Terrens Terreno Peli)groso‘u otros peligros 1
Pocos o ningtn peligro 2a3
. X Historia de incidentes en el drea, con lesiones graves o muertes 1
Historia 'y 3 4 A 5 A
o Historia de incidentes en el drea con lesiones moderadas o menores 2
posibilidades
Bisquedas falsas o innecesarias 3

Suma de factores | Respuesta adecuada a la valoracion
8a12 inmediata
13a18 moderada
19a24 A evaluacion (otros factores)

Siempre hay que tener en cuenta la posibilidad de: una bisqueda falsa, la no-existencia de victima, la
informacién inexacta, que la victima abandone el drea por sus propios medios, o que haya sido rescatado

por otro grupo.
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la persona

14.8 Tablas de comportamiento de

perdida (Rose, 2005)
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14.9 Paginas recomendadas para consultas

Enlaces del movimiento de la Cruz Roja

Categoria

Enlace

Federacion

www.ifcr.org

Comité internacional

WWWw.icrc.org

Cruz Roja Colombiana

www.cruzrojacolombiana.org

SIGERMED

www.sigermed.org

Informacion especifica para Busqueda y Rescate

La Red. Estudios sociales
en prevencion del riesgo.

Categoria Descripcion Enlace
Asociacion Nacional para
BUsqueda y Rescate www.nasar.org
(Estados Unidos) - NASAR
Rescate en http://natsar.amsa.gov.a
general Concejo SAR de Australia. u/ ’ ’ ’ ’
SAR en Columbia Britanica | http://www.sarbc.org/sa
(Canada) rbc/index.html
Asociacion de Rescate en WWW.Mra.org
Montana (Estados Unidos) ’ )
Asociacion de Rescate del www.himalayan
M-SAR Himalaya - Nepal rescue.org
Informacion de rescate en http://www.mountain.re
montafia, de Inglaterra y : ) :
Gales. scue.org.uk/stats.html
Unidf-j,d NaC‘OF‘a' para la www.gestiondelriesgo.go
Gestion del Gestion del Riesgo de V.CO
. Desastres )
riesgo

http://www.desenredand
o.org/

Rescate con

La pagina de Gary Storrick
sobre rescate con cuerdas

http://storrick.cnchost.c
om/

Revista DESNIVEL

www.desnhivel.com

Interior)

cuerdas -
Petzl: equipos y manuales www.petzl.coom
de equipos ) ’
Corporacién 0SSO WWW.0S50.0rg.co
Gestion del Direccion de Gestidn del . .
riesgo Riesgo (Ministerio del www.gestiondelriesgo.go

V.CO

Normatividad

Asociacién Nacional de
proteccidn contra el fuego
(Estados Unidos)

www.nfpa.org

INSARAG

http://www.reliefweb.int
/insarag/index_spanish.
html

HAZ-MAT

Centro Canadiense de
emergencias del
transporte - CANUTEC

http://www.tc.gc.ca/eng
/canutec/menu.htm

Guia GRE

http://www.tc.gc.ca/CAN
UTEC/Spanish/gre_2012
/guia-menu.htm

125 |

Cruz Roja Colombiana


http://www.ifcr.org/
http://www.icrc.org/
http://www.cruzrojacolombiana.org/
http://www.sigermed.org/
http://www.gestiondelriesgo/
http://www.gestiondelriesgo.gov.co/
http://www.gestiondelriesgo.gov.co/
http://www.nfpa.org/
http://www.reliefweb.int/insarag/index_spanish.html
http://www.reliefweb.int/insarag/index_spanish.html
http://www.reliefweb.int/insarag/index_spanish.html

Guia General de Operaciones - Busqueda y Rescate Nivel Basico

2012

Informacion Util para Busqueda y Rescate

Descripcion

Enlace

Un manual de Rescate Urbano, para
descargar por partes.

http://www.crid.or.cr/digitali
zacion/pdf/spa/doc1699/doc
1699.htm

La oficina de Busqueda y Rescate de los
guardacostas de Estados Unidos... con
informacion sobre técnicas de busqueda

http://www.uscg.mil/hqg/cg5
/cg534/

Excelente vinculos a paginas con mucha
informacién

http://sarbayes.org/links.sht
ml#Ipb

Informacion en Rescate de montafia, de
un grupo de Escocia

http://www.mountain.rescu
e.org.uk/stats.html

Salvamento acuatico

http://blogs.lavozdegalicia.e
s/socorrismo/tag/atencion/

Las empresas mas reconocidas en
fabricacion de equipos de corte,
perforacion y manejo de cargas

www.holmatro,com
www.hurst.com

Informacion sobre gestion del
riesgo en Latinoamérica (EIRD =
Estrategia Regional para la
Reduccién de Desastres).

http://www.eird.org/esp/rev
ista/No1_2001/index_Nole.
htm
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