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NOG EVEN EN JE 
KUNT TV-KIJKEN 

Interactieve TV kun je thuis zelf installeren. Met deze hand-
leiding is dat zo gebeurd. Alvast een tip: lees voor je begint  
de handleiding een keer helemaal door. 

Toch liever een monteur? Dat kan natuurlijk ook. Kijk dan op 
tele2.nl/klantenservice.
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HEB JE ALLES?

Check of je alles hebt.

VoedingskabelVoedingsadapter AfstandsbedieningBatterijenNetwerkkabel 
(RJ45, 10 m)

HDMI-kabel

óf

Interactieve TV-ontvanger

Stand-by

Hieraan herken je de Interactieve 
TV-ontvanger met Harddisk

IR/PWR On

Interactieve TV-ontvanger met Harddisk  
(voor Opnemen & Pauzeren) 

Stand-by IR/PWR ON Rec Playback



1TV2

DSL Voice Ethernet LAN/WAN Reset Power

2 4 3 2 1

USB
TEL1 TEL2 LAN1 LAN2 LAN3 LAN4 INITADSL USBdLINE DC IN WLANUSBh

TEL1 TEL2 LAN1 LAN2 LAN3 LAN4 INITADSL USBdLINE DC IN WLANUSBh

1TV2

DSL Voice Ethernet LAN/WAN Reset Power

2 4 3 2 1

USB

✓✓ ✓✓✓✓
✓✓
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STAP 1
JE INTERACTIEVE TV-ONTVANGER
OP JE MODEM AANSLUITEN

'klik'

Netwerkkabel

Stroomkabel

'klik' 'klik'

Internet Light 
(ADSL)

Internet Basis, 
Internet Extra 
en Glasvezel

Kijk hieronder welk modem je hebt. Dan zie je meteen hoe je je Interactieve TV-ontvanger daarop aansluit.
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Je Interactieve TV-ontvanger sluit je aan op je tv met een HDMI-kabel voor de beste beeld- en geluidskwaliteit.

Je kunt bijna tv-kijken
Zoek met de AV- of Source select-knop op de afstandsbediening van je tv naar het juiste inputkanaal. Na ongeveer 
1 minuut zie je ons logo in beeld. Meestal wordt Interactieve TV automatisch geïnstalleerd. Gebeurt dit niet, 
volg dan de stappen op het scherm. Na ongeveer een half uur kun je tv-kijken. Hoera!

STAP 2
JE INTERACTIEVE TV-ONTVANGER
OP JE TV AANSLUITEN

via HDMI-kabel (aanbevolen)



DIT KUN JE MET  
INTERACTIEVE TV!  
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EEN AFSTANDSBEDIENING  
VOOR ALLES 

A
1.  Doe batterijen in de afstandsbediening.
2. Zet de tv aan (niet op stand-by).
3.  Druk  en  tegelijk in.
4.  Laat het rode lampje op de afstands-

bediening 2x knipperen.
5. Toets in: 991.
6.  Druk op .
7.  Druk een paar keer op   

totdat de tv uitgaat.
8. Druk op .

B
1. Zoek de tv-code in de merkcodelijst.
2.  Schakel met  de Interactieve  

TV-ontvanger aan of uit.
3.  Druk  en  tegelijk in.
4.  Laat het rode lampje op de  

afstands bediening 2x knipperen.
5.  Toets de tv-code in.

Je kunt je afstandsbediening op 2 manieren instellen,  
zodat je ook je televisie ermee kunt bedienen.

Tip!
Achteraan in deze handleiding vind je een uitleg van alle knopjes op je 
afstands bediening én de tv-codes per merk.
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DIT IS 
HET MENU

Naar hoofdmenu
1.  Druk op  van de afstandsbediening.

In hoofdmenu
1.  Navigeer met  en  tussen menuopties. 
2.  Kies met  (alleen bij menukeuze zonder uitklapmenu).
3. Navigeer met  en  tussen submenuopties.
4. Kies met . 
5.  Selecteer direct een van de algemene kijktips 

met .
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ZO WERKT
DE TV-GIDS

Naar de tv-gids
1.  Druk op , of druk op  

van de afstands bediening en kies 
tv-gids in het hoofdmenu.

In de tv-gids
1.   Navigeer met  en  door programma-aanbod.
2.  Selecteer zender met  en .
3.  Kies met .
4. Vraag programma-informatie met .
5.  Stem af op kanaal met .

 naar planningsoverzicht
 naar vorige dag
 naar volgende dag
 overzicht per zender
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ZO HUUR JE
EEN FILM

1. Druk op  van de afstandsbediening.
2. Kies Videotheek.
3. Selecteer categorie met  en .
4. Kies categorie met . 
5. Navigeer naar een ander genre met  en .
6. Kies film met  en .
7. Druk voor detailoverzicht op .
8. Bestel film met .
9. Voer pincode in (standaard 1234).
10. Bevestig met .
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ZO KIJK JE
PROGRAMMA GEMIST 

Met Programma Gemist kijk je je favoriete 
programma’s van NPO 1, 2 en 3, SBS6, Net5 
en Veronica tot wel 10 dagen terug.

1.  Druk op  van de afstandsbediening.
2.  Kies Gemist.
3.  Kies Uitzending Gemist voor NPO 1, 2 of 3. 

Of kies SBS6, Net5 of Veronica; druk op .
5.  Navigeer met  en  naar de dag.
6.  Kies met . 
7.   Kies programma met  en . 
8.  Druk voor details op .
9. Bekijk item met .
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ZO KIJK JE EEN
VOETBALWEDSTRIJD 

1.  Druk op  van de afstandsbediening.
2.  Kies Voetbal.
3.  Kies Eredivisie Live, druk op .
4. Selecteer wedstrijd met  en .
5.  Druk voor details op .
6.  Bestel item met .
7.  Voer pincode in (standaard 1234).
8.  Bevestig met .
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ZO KIJK JE EEN
WEDSTRIJD TERUG 

1.  Druk op  van de afstandsbediening.
2.  Kies Voetbal.
3.  Kies Wedstrijd Gemist, druk op .
4.  Selecteer wedstrijd met  en .
5. Druk voor details op . 
6.  Bestel item met .
7.  Voer pincode in (standaard 1234).
8.  Bevestig met .
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ZO NEEM
JE OP 

Opnemen
Als je hebt gekozen voor de optie Opnemen & Pauzeren kun je 
via de tv-gids programma’s opnemen om later terug te kijken.

1.  Druk op  van de afstandsbediening.
2.  Navigeer met  en  door programma-aanbod.
3.  Selecteer programma met  en . 
4.  Kies programma met .
5.  Druk op  voor opname op later tijdstip.
6.  Druk op  voor direct opnemen.

Opgenomen programma bekijken
Druk op  op de afstandsbediening.

Betekenis van de symbolen

Dit programma zal worden opgenomen

Dit programma wordt opgenomen

Op dit programma wordt afgestemd

Betaalprogramma

Programma vergrendeld met kinderslot

Confl ict met geplande opname of afstemming

Dit kanaal/programma mag niet opgenomen worden
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ALLES WAT JE HEBT
GEKOCHT, GEHUURD OF OPGENOMEN 

Mijn Content
Al je gehuurde, gekochte of 
opgenomen films, programma’s 
en wedstrijden kijk je via 
Mijn Content. Dit doe je 
als volgt:

1.  Druk op  van de
afstandsbediening. 

Of:
1.  Druk op  van de

afstandsbediening.
2.  Kies Mijn Content.

Opnames
1. Navigeer met  en . 
2.  Bekijk item: druk op  of .
3.  Wis item: druk op .

Planning
1.  Sorteer met  en  of . 
2. Selecteer met  en . 
3.   Annuleren: druk op  of .

Gehuurd
1.  Selecteer met  en .
2.  Druk op  of  voor 

detailoverzicht. 
3.  Druk op  voor nogmaals 

bekijken.
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ALGEMENE
KIJKTIPS  

Snel een film, programma of 
wedstrijd kijken
Op verschillende plaatsen in 
het tv-menu geven we je tips 
voor topfilms, wedstrijden of 
programma’s. Deze zie je in de 
tv-gids of tijdens het zappen 
onder in je scherm. De beelden 
komen overeen met de onderste 
drie knoppen op je afstands-
bediening. Als je op een van 
deze knoppen drukt, ga je 
direct naar de bestelpagina 
van de film, wedstrijd of het 
gemiste programma. 
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ZO ZET JE
DE RADIO AAN

Naar Radio
1.  Druk op  van de afstandsbediening.
2.  Kies Radio. 

Kies je zender
1. Navigeer met  en  door programma-aanbod.
2. Navigeer tussen zenders met  en .
3.  Selecteer met .



ZO STEL JE 
ALLES IN
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JE EIGEN
PINCODE 

1.  Druk op  van de afstandsbediening.
2.  Kies Instellingen.
3.  Kies Algemeen, druk op .
4.  Kies Wijzigen PIN-code, druk op .
5.  Voer huidige pincode in (standaardcode: 1234).
6. Bevestig met .
7. Voer nieuwe pincode in. 
8.  Bevestig met .

Je pincode is nu gewijzigd.

Let op: Je krijgt geen bevestiging van je 
nieuwe pincode. 

Tip!
Noteer de pincode op een veilige plek, voor het 
geval je ’m vergeet.

Voor sommige programma’s en wedstrijden en heb je een pincode nodig. Bijvoorbeeld voor films waarvoor je moet 
betalen, of voor zenders met expliciete beelden. Hier zie je hoe je de standaard pincode van 1234 verandert in je eigen, 
veilige pincode.
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TV-ZENDERS
VERBERGEN  
1.   Druk op  van de afstandsbediening.
2.   Kies Instellingen.
3.   Kies Zenderindeling. Je krijgt nu een overzicht van alle zenders. 

Selecteer een zender.
4.  Als je op de -toets drukt, verander je de zichtbaarheid van die 

zender. 
5.  Wordt een zender niet getoond, dan staat er een X.
6. Met de -toets maak je alle zenders in één keer weer zichtbaar.

Verborgen kanalen zijn niet zichtbaar in de zendervolgorde, ook niet 
in de tv-gids.

Let op: Je krijgt geen bevestiging te zien van je wijzigingen.
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TV-ZENDERS IN
JE EIGEN VOLGORDE  

Zo zet je je favoriete tv-zenders achter elkaar.   

1.  Ga naar het hoofdmenu .
2.  Ga naar Instellingen.
3. Ga naar tv-zendervolgorde.
4.  Zoek met behulp van de pijltjestoetsen  en  de zender 

die je wilt verplaatsen.
5.  Selecteer de zender door op  te drukken.
6.  Ga met behulp van de pijltjestoetsen naar de plek waar je de 

zender wilt plaatsen.
7.  Druk op  om de nieuwe plaats te bevestigen.
8.   Druk op  om alles op te slaan.

Wil je de zenders weer in de oorspronkelijke volgorde zetten? 
Druk dan op . 



ALTIJD GOED 
OM TE WETEN
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PROBLEMEN? 
OPLOSSEN!
Problemen met tv-kijken? Die los je vaak zo op door je Interactieve TV-ontvanger of modem opnieuw te starten.  

Je Interactieve TV-ontvanger opnieuw starten
Controleer eerst of je Interactieve TV-ontvanger goed  
is aangesloten op je modem en je tv. (Blader even terug  
naar pagina 5 van deze handleiding.) 
Helpt dat niet?
1.  Haal dan de stekker van de Interactieve TV-ontvanger  

uit het stopcontact.
2. Wacht 30 seconden.
3. Steek de stekker weer in het stopcontact.
4.  Wacht ongeveer 10-20 minuten, dan zijn alle zenders  

er weer.   

✓ Hoera! Je kunt weer tv-kijken!
×  Nog niet gelukt? Volg dan de stappen hiernaast.

Je modem herstarten
Heb je Internet Light, Basis of Internet Extra? 
1. Haal dan de stekker van je modem uit het stopcontact.
2. Wacht 30 seconden.
3. Steek de stekker weer in het stopcontact.
4.  Wacht ongeveer 10 minuten, tot het (V)DSL- én het Powerlampje 

op je modem minimaal 1 minuut aaneengesloten branden.
5.  Herstart ook je Interactieve TV-ontvanger.

Heb je Glasvezel?  
1.  Druk dan het Resetknopje in met een naald tot het Powerlampje 

rood wordt. Dit duurt ongeveer 7 seconden.
2.  Wacht ongeveer 5 tot 10 minuten, totdat je modem opnieuw  

is opgestart.
3. Herstart ook je Interactieve TV-ontvanger.

✓ Hoera! Je kunt weer tv-kijken!
×    Toch niet gelukt? Ga naar tele2.nl/klantenservice of  

bel 020-754 4444.
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VRAGEN?  
ANTWOORDEN!
Mijn tv-beeld is niet helder of de kleur is niet goed. Wat nu?
Controleer of de HDMI-kabel juist is aangesloten. Zie pagina 6. Helpt dat niet? Probeer dan of de Interactieve TV-ontvanger  
op een andere tv wél werkt.

Kan ik een tweede tv aansluiten in bijvoorbeeld de slaapkamer?
Ja, dat kan met een extra Digitale TV-ontvanger. Je hebt hiervoor wel een minimale internetsnelheid nodig. Log in op mijn.tele2.nl 
en kijk of het mogelijk is op jouw adres een Digitale TV-ontvanger te bestellen.

Kan ik de Interactieve TV-ontvanger op een versterker aansluiten?
Ja, je kunt ook audioapparatuur aansluiten. Hiervoor gebruik je de SPDIF-uitgang aan de achterkant van de Interactieve 
TV-ontvanger.

Hoe pas ik de beeld- en geluidsinstellingen aan?
De Interactieve TV-ontvanger stelt de juiste beeld- en geluidsinstellingen automatisch in. Verander deze instellingen alleen  
als de instellingen niet correct zijn. Dit doe je via het hoofdmenu en dan in Instellingen en TV- en audio-instellingen.
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ALLE KNOPJES OP JE 
AFSTANDSBEDIENING UITGELEGD

3

/   Volume +/- werkt op de Interactieve TV-ontvanger als de afstandsbediening niet aan  

de tv gekoppeld is. 

/   Als de afstandsbediening wél aan de tv is gekoppeld, dan regel je het volume via de tv. 

/   Druk de  &  in om het volume via de Digitale TV-ontvanger te veranderen.

/   Druk de  &  in om het volume via de tv te veranderen.

2 Knop Functie

Op/Neer/ 
Links/Rechts Navigeer door de opties op je scherm

OK OK Bevestig het geselecteerde item 

Terug Ga een pagina terug in het menu 

Info Bekijk de info van het geselecteerde item 

TV GIDS Tv-gids Ga direct naar de tv-gids 

TV Tv Ga direct naar de tv-zenders 

MENU Menu Ga direct naar het Hoofdmenu 

OPNAMES Opnames Ga direct naar Opnames

3 Knop Functie

 Terugspoelen Spoel terug in het momenteel afspelende item 

Afspelen Start het afspelen van het item 

Vooruit Spoel vooruit in het momenteel afspelende item 

Stop Stop het afspelende item 

Pauze Pauzeer het item of de tv-zender 

Opnemen Neem het door jou geselecteerde programma op 

Rood Eventuele functie staat onder in scherm aangegeven 

Groen Eventuele functie staat onder in scherm aangegeven 

Geel Eventuele functie staat onder in scherm aangegeven 

Blauw Eventuele functie staat onder in scherm aangegeven 

Tips links Kies een film/programma uit de Videotheek

Tips midden Kies een film/programma uit de Videotheek

Tips rechts Kies een film/programma uit de Videotheek

Teletekst Ga direct naar Teletekst

1

2

1 Knop Functie

TV Tv Power Zet je tv aan/uit 

AV/Source Select Verander de input van je tv 

Interactieve  
TV-ontvanger Power Zet de Interactieve TV-ontvanger aan/uit 

 / 1 / Numerieke toetsen Stem af op zender/invoeren pincode 

V+ / V– Volume +/- 

Verander het volume van de Interactieve  
TV-ontvanger 

Verander het volume van je tv 

Mute Demp het volume van je tv 

+P / –P Zender +/- Verander de zender

Tele2 Ga direct naar Mijn Content
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TV-CODES 
PER MERK
Let op: Als de eerste code niet werkt, ga dan verder met de volgende code bij je tv-merk.

Acer 1339  1509  1644  

Aiwa 0701  1913  1916  1908  1505  

Akai
0361  1326  1208  0371  0037  0433  0195  0508  0009  0072  0218  0714  0163  0516  0715  0602  0556  0548  0480  0217  0631  0216  0264  0178  0377  0606  1037  1908  0473  
0648  0812  1259  1248  1935  1865  

Audiosonic 0009  0037  0374  0556  1800  0109  2050  0714  0715  2104  0217  0370  0264  0218  0486  0428  1983  

Bang & Olufsen 0620  0087  0275  

BenQ 1212  1562  1574  1032  

Blaupunkt 0195  0535  0200  0327  0455  0170  0036  

Daewoo 0634  1849  2098  1203  0661  0037  0451  0374  1909  0556  0009  0216  0218  0217  1902  1908  0880  0178  0876  1612  0865  0698  0714  0706  2275  2037  

Finlux 0105  0104  0037  0556  0714  0346  1163  0217  0072  0361  0163  0516  0715  0070  0087  0630  0631  0492  0480  1556  0629  0473  0418  0606  0621  1202  0808  1248  

Fujitsu Siemens 1666  1298  1259  1248  1373  1163  0808  2174  

Grundig
0195  0508  1223  0535  1645  1582  0070  1037  0487  0037  0443  0706  0422  0556  0587  0009  0036  0370  1935  1908  0630  1916  0178  1376  1800  0343  1981  1163  1869  
2053  2239  2195  1259  2125  

Hitachi
1576  1772  0576  0578  0719  0225  0349  0744  0556  0361  1037  1484  0441  1645  0044  1163  0634  0473  0036  0563  0163  0343  2214  0196  1194  0037  0797  0777  0480  
0516  0072  0109  0548  0178  0105  0492  0512  0629  0877  0217  2279  

Hyundai 0037  0556  0706  2139  1326  2058  1294  0876  1281  1468  1556  1532  1612  1376  1606  1694  0778  

JVC 0653  1818  1153  0606  1653  0371  0731  0683  0036  0192  0218  0418  0093  0650  

LG 1423  0178  0037  0370  1768  0377  0009  0556  0714  0001  0217  0216  0290  0163  0606  0109  0698  0715  0823  0829  1556  1191  0247  0361  1681  1539  

Loewe 0512  0633  1884  0790  1836  0037  0556  0370  0087  0292  0362  0516  

Marquant 2056  

Op de volgende pagina staan er nog meer.
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Medion 0714  0808  0037  0668  0556  0512  0698  1908  1037  1437  1900  1248  1259  0245  1202  0631  0880  1916  1166  1556  1163  2001  2279  1645  

Mitsubishi 0108  0512  0037  0087  0036  0535  0556  1208  1037  0868  

Nokia 0361  0163  0480  0349  0548  0492  0473  1208  0374  0631  0606  0346  0320  0610  0109  

Orion 2007  2032  2005  0037  0443  0355  0714  0235  2108  0556  0294  0320  0011  0009  0321  0264  0412  0516  0544  1916  1908  0880  2001  

Panasonic 0650  1636  1650  0226  1310  0361  0853  0367  0516  0037  0556  0163  0548  0001  1335  

Philips 0556  0037  1744  0772  1246  1304  0195  0087  0760  0343  0595  0374  0009  0200  0361  1521  

Pioneer 1260  0760  1457  0037  0556  0428  0370  0343  0361  0109  0163  0287  0486  0512  

Proline 0037  0178  1545  0556  0625  2104  0634  0630  0321  0072  0621  1376  1513  1037  1531  

Prosonic
0037  0556  0370  1865  0374  0880  0371  0668  1376  2139  0714  0451  1820  0216  1890  2001  1324  1770  0217  1556  2104  1709  1614  2090  0606  1507  2245  2197  2032  
1787  2125  

Protech 0037  0556  0217  0009  0247  0349  0264  0418  0668  0282  0361  0163  0486  1037  

Provision 0037  0556  1037  0714  1324  1531  

Samsung 0812  0618  0587  0556  0060  1235  0009  0037  0217  0370  0072  0766  0814  0264  0216  0290  0163  

Sanyo 1208  0036  0292  0011  0370  0072  0216  0217  0104  0009  0544  0163  0037  0108  0556  0486  0735  0170  1649  1037  1163  

SEG 1037  0037  1163  0556  1437  0668  0217  0487  0009  0349  0163  0264  0634  0036  0247  0362  0216  0361  0218  1909  0451  2061  

Sharp 0093  1393  2214  0036  0491  0818  1819  0294  0653  0256  0516  0200  

Siemens 0195  0535  0200  0327  0036  0037  0556  0361  

Sony 1505  1825  1651  1010  0011  1685  0036  0037  0556  0093  0170  0074  

Telefunken 0625  0560  0074  0109  0343  0498  0262  0501  0287  0335  0073  0196  0037  0556  0486  0714  1556  0346  0821  

Thomson 0625  0560  0343  0287  0109  0501  0335  0196  0037  0556  0320  0349  0216  0361  1588  2128  

Toshiba 1508  0508  0714  1656  2060  1935  0070  1164  1582  1704  0217  0109  0195  0618  1916  1908  0009  0698  0037  0736  1556  0650  1037  

Vestel 1037  1163  0556  0037  0668  0361  0163  0217  
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GEGEVENS 
PAS JE ZELF AAN
Deze gegevens vind je in MijnTele2  
Wil je je factuur bekijken, je persoonlijke gegevens aanpassen, je e-mail lezen, extra producten bestellen of  
je wachtwoord wijzigen? Dat kan allemaal via je persoonlijke pagina op MijnTele2. Hier vind je een overzicht  
van al je facturen, kun je inzien naar welke nummers je hebt gebeld en je bankgegevens wijzigen.

 E-mail lezen
Hier lees je de e-mail die je op je Tele2 adres krijgt.
 

 Abonnementenoverzicht
Onder abonnementsgegevens vind je een overzicht van  
al je abonnementen bij Tele2. Hier kun je ook je telefoon-
instellingen wijzigen en bijvoorbeeld extra zenderpakketten 
bestellen.

 Persoonlijke gegevens
Bij Persoonlijke gegevens wijzig je zelf je contactgegevens of 
wachtwoord. Ook geef je hier een verhuizing door en bekijk je 
je contract.

  Stel je vraag  
Via de veelgestelde vragen en de virtuele assistent krijg je 
antwoord op je vraag.

Inloggen op MijnTele2
1. Ga naar mijn.tele2.nl.
2. Log in met de naam en het wachtwoord op je welkomstbrief.



Dat was het. 
Veel plezier met  
Interactieve TV!
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