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Managing Director
Hays Hungary

Welcome to the 2019 Hays Hungary Salary
Guide report. This is our ninth consecutive year
of launching this annual report that presents
salary levels and key trends in the Hungarian
labour market.

In this publication, you will find a comprehensive salary
benchmarking split across thirteen main specialist sectors,
focusing on all the hiring trends over the past year. We also
look at all the major economic, legislative and technological
changes that we feel will shape the labour market in 2019.
Our report presents the minimum, maximum and typical
gross monthly salaries in Hungarian Forint (HUF) for full-time
positions without bonuses and other benefits. The data was
drawn from hundreds of recruitment projects run by Hays
Hungary nationwide for its multinational and SME private
sector clients in 2018.

We hope you will find the information and insight presented
in our Salary Guide 2019 report both interesting and useful
either if you are an employer or a job seeker.

Udvozsljik a Hays Hungary 2019-es Salary
Guide kiadvanyaban! Oréminkre szolgal,
hogy immar kilencedik alkalommal jelenik
meg bérfelmérésiink, amelyben bemutatjuk
az aktuadlis magyarorszagi piaci trendeket
és bérszinteket.

Kiadvanyunkban az elmult egy évre fokuszalva, atfogd
képet nyujtunk a bérsavokroél tizenharom szaktertletre
lebontva, valamint bemutatjuk a legfontosabb gazdasagi,
jogi és technoldgiai valtozasokat, melyek hatdssal lehetnek
a 2019-es év munkaerdpiacara. A riport a minimum,
maximum és jellemzd brutté havi fizetéseket mutatja

be magyar forintban (HUF), teljes munkaidés pozicidkra
vonatkozdan, bénuszok és egyéb juttatasok nélkul.

Az adatok a Hays Hungary tébb szaz toborzé projektjeibdl
szarmaznak, amelynek alapjat a 2018-ban meglévé
multinacionalis és KKV partnereink szolgaltattak.

Bizunk benne, hogy a 2019-es Salary Guide felmérésiinket
hasznosnak és érdekesnek taldlja, akdar mint munkaltaté
vagy mint alldskeresé.
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HAYS HUNGARY
SALARY GUIDE SURVEY 2019

Gender What is your age? Are you planning to change your job in the near future?

26-35 EYA

36-50 Bt:5

>50 W4

What is your marital status?
Married or
domestic partnership 56%
Single  BEfsRA
Yes No
Divorced B4
Widowed 0%
What are your main priorities when looking for a new job?
38%
Payment Wz

Life-work balance @34

Work environment  JE{F4

o . - . -
Are you satisfied with your current salary? Did your salary changed last year (2018)? Location [T

WYes HNo [l Yes.itincreased [l Yes, it decreased [l No Benefits package  [ei3/3

Brand reputation A3

Other  BEY]

Would you move to another city in Hungary for a better Would you move to another country for a better
career opportunity? career opportunity?

41+ 59« 65% 35

Yes No Yes No
What was your salary change a result of? Do you believe in job loyalty?
) . Yes, I'll stay 3-5 years
A new job with a new company  Bf:iA with an employer 53%
Standard annual pay increase Yes, I'll stay 5+
across the whole company 24% R NN Sl 35%

with an employer

15% No, | like to change
employers every 1-2 years

Individual performance
related pay increase

A promotion within the
same company

A pay decrease across
the whole company

Other BEM

12%

9%

3%
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MARKET UPDATE PIACI ATTEKINTES

MARKET UPDATE
PIACI ATTEKINTES

2018 was a busy year for Hays Hungary where we continued to support our existing clients and further
expand with new clients. We took on extra space allowing us to hire more consultants to ensure we
are able to give the necessary focus to meet the market demands.

The importance of recruitment is being increasingly
emphasised by companies, and in terms of strategic planning
it is clear that it takes priority. In 2018 - other than earning

a salary which meets or exceeds the market average -

the loyalty of employees depends on a modern corporate
culture and a healthy work-life balance. This is confirmed by
the fact that the biggest challenges for employers continues
to be the hiring and retaining of employees - particularly
white-collar positions within the Engineering and IT fields.
Most of this group come from the Generation Y demographic,
however the first candidates from Generation Z have now
started to enter the labour market. For these employees,

an advanced technological work environment and fast
communication within the company is extremely important.

According to data collected by Hays Hungary, the biggest
shortage of candidates is in the manufacturing industry
where the number of open positions has increased by 27%,
making up 30% of the total vacant positions in Hungary.
The employment rate in the country is showing a 1-1,5%
increase compared to last year, which corresponds to trends
in previous years. While in 2017 the unemployment rate
dropped from 4,5% to 3,8%, based on the available data
this proportion stayed the same on a country level in 2018.

Our consultants have reported that those candidates who
are open for relocation primarily live in eastern Hungary.
They tend to be moving closer to the capital, motivated by
the exciting atmosphere of the city, high quality services
and good transportation.

According to available statistics the average gross salary in
Hungary increased by 10-12% throughout the year. It was

also observed that in some white-collar positions the salary
increase reached 15%. Due to accelerating competition
amongst employers for the best candidates, many companies
have had to increase salaries throughout the year in order to
retain workers and expand the success of their recruitment.
However, rapidly growing wage costs are often compensated
for by reduced costs from automation.

International companies have continued to invest in Hungary
throughout 2018. As well as the existing automotive hubs

in Hungary, another new location seems to be emerging in
Eastern Hungary. Over the next three years, the newly built
plants in Debrecen will absorb a significant amount of the
workforce from the market, however increasing industrial
pressure means that the development of this infrastructure
cannot be avoided.

In order to conform to the project-based employment

style which is becoming popular in west Europe, we have
introduced a new business line: IT Contracting, where we
provide an IT workforce based on hourly or daily contract
rates. Similarly, within our Hays Response brand we are
focusing on meeting our clients’ needs as quickly as possible.
Our team flexibly adapts to the expectations of clients

and candidates, providing temporary workers for short or
long-term roles and introducing multilingual candidates

to service centres.

A 2018-as év egy sUrl id6észak volt a Hays Hungary életében, ahol folytattuk jelenlegi és uj Ggyfeleink
tamogatdsat. Tandacsadoink szama is bévilt annak érdekében, hogy partnereink igényeit a piaci

trendeknek megfeleléen tudjuk kielégiteni.

A HR terilet fontossaga egyre nagyobb hangsulyt kap

a vallalatok mikddésében, és stratégiai kérdésekben is
prioritast élvez. 2018-ban az atlagon fellili vagy a piacnak
megfeleld fizetés mellett, a munkavallalok lojalitasa
szempontjdbol egyre nagyobb fontosabb kapott a
modern vallalati kultura, illetve a munka és a maganélet
egyensulya is. Ezt aldtdmasztja az is, hogy a vallalatok a
legnagyobb kihivast a szellemi munkakdrokben dolgozdk
toborzasaban és megtartasaban latjak, féként a mérndki
és az IT szakterileteken. Ezen célcsoport oroszlanrésze
az Y generdciobol tevédik 6ssze, mindamellett, hogy az
els6é Z generacids munkavallaldk is elkezdtek belépni

a munkaer6piacra. Ezeknek a Szdmukra pedig kiemelten
fontos a technoldgiailag fejlett munkakdrnyezet és

a gyors informaciédramlas a szervezeten bell.

A Hays Hungary tapasztalatai alapjan, a betéltetlen allasok
tekintetében a legnagyobb hiany a feldolgozdipar terlletén
volt, ahol a nyitott pozicidk szama egy év alatt tébb mint
27%-kal emelkedett, igy meghaladja az orszagos betdltetlen
allasok 6sszességének egyharmadat.

A foglalkoztatottsdg az el6z6 évhez képest 1-1,5%-0s
ndvekedést mutat az orszdgban, amely megegyezik a korabbi
évek tendenciadival. Mig 2017-ben a munkanélkiliségi rata
4,5%-r6l 3,8%-ra csokkent az év végére, addig 2018-ban az
elérhet6 adatok alapjan atlagosan nézve inkabb a stagnalds
volt jellemzé orszagos szinten.

A Hays Hungary tapasztalata alapjan a koltdzésre hajlandd
jeldltek elsésorban Kelet-Magyarorszagon vannak, akik
jellemzéen a févaros felé dramlanak a nagyvarosi kbrnyezet,
szinvonalas szolgaltatasok, valamint a jo kdzlekedés miatt.

4 Hays Salary Guide 2019

Habar a statisztikai adatok alapjan az orszdgos bruttd
atlagkereset 10-12%-kal ndvekedett az év soran, a Hays
Hungary tapasztalata alapjan a szellemi munkakdrokben
ez eléri az atlagos 15%-ot is. A munkaeréért folyd egyre
fokozodd verseny miatt a vallalatok sokszor kénytelenek
voltak az év soran tobb [épcsében bért emelni, hogy

a munkaerd megtartdsat és a toborzas sikerességét
noéveljék. A ronamosan emelkedd bérkoltségeket a gyartd
cégek sok esetben automatizalassal igyekeznek enyhiteni,
amennyiben erre van lehetdséguk.

A nemzetkdzi vallalatok magyarorszagi beruhdzasi kedve
2018-ban sem lankadt. A meglévé autdipari kdzpontok
mellett egy Uj, kelet-magyarorszagi helyszin is feltnt

a munkaerdpiaci szintéren. A kdvetkez6 3 évben Debrecenben
éplld lzemek jelentés munkaerét fognak felszivni,

HAYS SERVICES
SZOLGALTATASAINK

Contracting

& Outsourcing

Market Research
& Sourcing

Recruitment
Advisory

Selection &

Development

Tools

mindamellett, hogy a varosban az infrastruktura fejlesztése
is elkeriilhetetlen lesz az er6s6dd ipar nyomasa miatt.

A Hays Hungary idén a Nyugat-Eurdpara jellemzd projekt
jellegl foglalkoztatasi trendekhez alkalmazkodva bevezette
az IT Contracting Gzletagat. Ezen a teriileten, az Ggyfeleink
projektjeire kiilsé informatikai eréforrast biztositunk
6radijas vagy napidijas konstrukcioban.

A Hays Response brand szolgaltatasain belll a leheté
leggyorsabban reagalunk az tgyfeleink igényeire.
Rugalmasan alkalmazkodunk mind az tgyfelek, mind

a munkavallalok elvarasaihoz, kdlcsonzétt munkavallalokat
biztositunk akar idészakosan, akar folyamatosan, valamint
tobb nyelvet beszél6 jeldlteket is kereslink a szolgdltatd
kdzpontok szamara.

Permanent

Temporary

Hays Salary Guide 2019 5



HAYS TEMPORARY SERVICES
FLEXIBILITY IS THE KEY TO SUCCESS

We treat each person and organization in a unique way We have proven to numerous Clients that the merge of
always attempting to understand the business of the Client Specialist Recruitment and Temporary Staffing solutions
and advise on the best solutions which lie within the remits performed by Hays are a reliable choice.

of the local Legal System.

HAYS TEMPORARY SERVICES

Due to the recent changes in the labour market,
alternate solutions for white-collar staffing has
become visible.

Flexibility and the reduction of the administrative burden
have become significant factors in the hiring process.
Hiring white-collar temporary workers - even for longer
terms offers great solution in these cases.

Earlier, temporary staffing was used mostly in the
blue-collar field and often with fixed term contracts.
However, recognising the rapidly changing environment,
temporary staffing shifted towards the direction of
white-collar employees with indefinite contracts.

In the past years hiring-out has shown an overall stagnation -
as 13% of the employers hire temporary workers - on the other
hand it is constantly growing in the white-collar industry.

The temporary employment of the blue-collar candidates
with an indefinite period shows a stable 3% decrease,
meanwhile in the white-collar field there is a 7% increase
nationwide. It is important to state that the number of fixed
term contracts decreased in both cases, which means a slow,
but remaining growth for indefinite contracts.

Hays Temporary Recruitment as a division of Hays has been
created to answer the needs of our clients and enable us
to provide a comprehensive HR Solution.

We offer white-collar temporary staffing for both local and
international organizations based in the whole CEE Region:

* Recruitment and payroll
*  Payroll service

Most typically, our Clients use our Temporary Recruitment
Services in the situations of:

* Try & Hire (in case of increased employee turnover)
*  Unexpected/prolonged employee absences

*  Headcount limitation

+  Keeping fix costs low

*  HRoverloading

* Managing seasonality

Temporary Recruitment provides hassle-free and
quick solution:

* No added costs: you only pay for the candidate’s
actual time

*  Quick solution: we respond to your requirements
immediately

+  Extensive candidate pool: knowledge at your fingertips

* Top talent: you only get to meet the most relevant
professionals ready to take up a temporary assignment

* Hassle-free: we take care of payroll and administration
processes

6 Hays Salary Guide 2019

Try & Hire

Temporary recruitment is a great way to try candidates before offering them

a permanent role. With Try&Hire which is our most popular service you can easily
reduce fluctuation within the company as you will be 100% sure you hire the best
candidates. During Try&Hire which is usually 6-12 months the temporary worker
is under Hays’ payroll, and we are responsible for all HR administration related

to employment.

Payroll service

During a temporary employment the temporary worker is under Hays’ payroll,
this way ensuring the perfect solution for our partners’ needs. Hays is in charge
of HR processes as well, which gives more possibility for our Clients’ HR teams
to focus on strategy and internal improvements.

Our Consultants and Payroll Specialists are providing full scale service as the
temporary employee starts to work - whether the employee was recruited by
Hays or by the Client.

HR admin

Hiring a temporary worker can save time and money for your business. Temporary

professional’s credentials, remuneration, engagement and on/off-boarding is handled
by Hays’ Payroll Specialists this way ensuring precise and smooth processes. Hays is
also in charge of time sheets, holidays, sick leaves and salary payments which gives
more possibility for your HR teams to focus on strategy and internal improvements.

Hays Salary Guide 2019 7



MUNKAERG-KOLCSONZES

HAYS TEMPORARY SERVICES

RUGALMASSAG A SIKER KULCSA

Az utébbi idében a munkaerdpiaci igények
megvaltozasaval elétérbe kerlltek a szellemi
munkaerd alkalmazasanak alternativai.

A munkaer6 felvételében fontos tényezévé valt a
rugalmassag, valamint a szervezet tehermentesitése.
Erre kitiné megoldast kindl a munkaerd akar hosszu
tavu kodlcsdnzése szellemi munkakdrdkben is.

A vallalatok kordbban a fizikai munkaeré foglalkoztatdsa
kapcsan alkalmaztak leginkabb a kdlcsonzést, ebben

az esetben is legtdbbszor hatarozott idére, azonban
felismerve a gyorsan valtozé viszonyokat, az utébbi
idében megfigyelheté egyfajta eltolddas a kdlcsdnzéssel
kapcsolatban, egyrészt a szellemi munkakorok, masrészt
a hatdrozatlan szerzédések irdnydba.

Az elmult években a munkaerd-kdlcsdnzés dsszességében
stagnalast mutat - a munkaltatok 13%-a foglalkoztat
kélcsdnzdtt munkavallaldkat - azonban a szellemi
munkaerd-kodlcsdnzés ardnya folyamatosan né.

Mig a fizikai munkaeré hatdrozatlan idej kdlcsdnzése
stabil 3%-0s csdkkenést mutat, szellemi terlleten a tavalyi
évhez képest 7%-os emelkedés figyelheté meg orszagosan.
Ezzel egyidejlileg fontos megjegyezni, hogy a hatarozott
idejl szerzédések szadma mindkét esetben csdkkent,

mely egyelére még lassu, de maradandé névekedést

jelent a hatarozatlan idejl szerzédések javara.

A Hays munkaer6-kdlcsdnzési Gizletaga azért lett Iétrehozva,
hogy lgyfeleink kihivadsaira minél sokoldalibb és atfogdbb
HR megoldasokat biztosithassunk.

Hazai és nemzetkozi partnereink szamara nytijtunk szellemi
munkaer6-kélcsonzési szolgaltatasokat:

*  Toborzas és bérszamfejtés
+  Bérszamfejtés

A munkaer6-kolcsonzés az alabbi szituaciokban
hasznos eszkoz:

*  Try & Hire (megnodvekedett fluktuacio esetén)

*  Varatlan vagy elhizéddé munkavallaléi hidnyzdsok
* Létszdmstop

*  Fix koltségek alacsonyan tartdsa

* HRtulterheltsége

»  Szezonalitds kezelése

Koltséghatékony és gyors megoldast kinalunk:

* Nincsenek rejtett kdltségek: csak a munkavallald
allomanyban toltott idejéért kell fizetnie

*  Gyors megoldas: felmer(lé igényeire azonnal valaszolunk

* Alegjobb jeldltek: csak a pozicidra legalkalmasabb,
akdr id6szakos megbizast is vallalé szakembereket
mutatjuk be Onnek

* Kiterjedt jel6ltadatbazis: szlikséges tudas és tapasztalat
karnyujtasnyira

*  Tamogatott HR folyamatok: a toborzds mellett
atvallaljuk a bérszamfejtést és az adminisztracios
feladatokat is
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Minden egyes partnerlinket és jeldltlinket egyedi mdédon
kezeljuk. Arra térekszlnk, hogy a leheté legnagyobb
mértékben megértsik Ugyfeleink mikodését, és a
legjobb megolddst biztosithassuk szamukra az érvényes
jogszabdlyok keretein beltl.

Try & Hire

Szdmos egylttmikddés alkalmaval bizonyitottuk mar
Ggyfeleink szamara, hogy a specialista toborzas és a
munkaerd-kolcsdnzés 6sszeolvadasa sikeres modszer!

A munkaerd-kolcsénzés kivalé megoldas, ha a munkaltaté szeretne megbizonyosodni
a munkavallalé képességeirdl, mieldtt sajat allomanydban véglegesitené 6t. Try&Hire
szolgaltatasunkkal kdnnyedén csdkkentheti vallalata fluktuacios ratdjat, hiszen
100%-ig biztos lehet abban, hogy végul a legmegfeleldbb munkavallalokat alkalmazza.
Try&Hire megolddsunkat altaldban 6-12 hdnapos idétartamra javasoljuk, mely idészak
alatt a kdlcsonzdtt munkavallald a Hays dllomanyaban van, és mi felelink mindennemd
bérszamfejtéssel kapcsolatos adminisztracidért.

Bérszamfejtési szolgaltatas

A Hays szolgadltatasai k6zé tartozik a munkaerd-kodlcsénzés is, melynek soran

a munkavallalé a Hays allomanyaban szerepel és a kdlcsénbeado felel a HR
folyamatokért is. igy partnereink tdbb fokuszt helyezhetnek a stratégiai és belsé
fejlesztésekre, valamint tehermentesithetik sajat HR csapatukat.

Tanacsadodink és a munkaerd-kélcsdnzésre specializalédott adminisztracids csapatunk
teljes korl szolgaltatast nyujt a toborzas utani teenddkben - az tgyfél altal toborzott

munkavallaldkra vonatkozodan is.

Tul sok a HR adminisztracio?

Kolcsonzott munkavallalok alkalmazasdval idét és pénzt takarithat meg cége szamara.

A Hays munkaer6-kdlcsdnzési csapata latja el a munkaviszonnyal kapcsolatos
adminisztracids, bérszamfejtési feladatokat, ki- és beléptetést, a jelenléti ivek,
szabadsagok kezelését és a bérek kifizetését. Ezaltal vallalata HR csapata nagyobb
fokuszt helyezhet a stratégiai és belsé fejlesztésekre.

Hays Salary Guide 2019 9



IT CONTRACTING

IT CONTRACTING

Freelance experts for your projects

Regional specialist teams
with an excellent network
at their disposal

-

Feedback within 24 hours Our rates are calculated
of analysing your on an hourly or daily
individual needs rate basis

We have the most
comprehensive pool

of freelance experts available ' » '

You have the flexibility We have candidates immediately
of variable rather than available to cover your unexpected
fixed costs personnel challenges

We provide comprehensive
know-how for compliance
related topics

10 Hays Salary Guide 2019

IT SPECIALIST
(EMPLOYEE
OR FREELANCE)

As the world’s leading international recruitment
company, we use our global market knowledge to
help organisations recruit the experts they need,
now already in the contracting area as well.

Our IT Contracting division has been established in Hungary
to source the right calibre of experienced IT professionals
to work on your diverse projects.

Whether you're looking to recruit Infrastructure, IT Consulting,
Development, Business Analysis, Big Data, Cloud or Project
Management experts, we can find you those all too

elusive skills.

How we work

We have enormous experience in the contracting recruitment
field. Last year we placed over 200,000 contracting
candidates worldwide, this equates to over 50% of the

total placements made globally.

There are several benefits to our mirrored contract model.
Firstly, there is no administrative burden, saving you time
and money, as the contractor’s credentials, remuneration,
engagement and onboarding/offboarding is handled by us.

Since we sign agreements with contractors, they won’t be
considered as part of your headcount. We help to minimize
your risk by ensuring every candidate we send for interview
has prescreened and interviewed by Hays. Furthermore,

we are also able to provide comprehensive support
regarding local labour law and compliance issues.

Finally, all costs are fully agreed up front, which enables

you to easily manage budgets. You are able to call the

shots relating to the contract term as well as your budget
requirements. You only pay for what you need. The contracts
with our clients and candidates contain the same terms

with regards to:

*  Run-time
*  Service description

*  Volume

HAYS

Recruiting experts
worldwide

Mint a vildg vezetd nemzetkdzi toborzo cége,

a globalis piaci ismeretlnket arra hasznaljuk, hogy
segitstink a vallalatoknak olyan szakembereket
toborozni, amelyekre valéban sziikségik van,
immaron IT Contracting terUleten is.

Az IT Contracting divizidonk azért alakult meg Magyarorszagon,
hogy ratermett, tapasztalt IT munkaerét biztositson az
On kiildnbdzb IT projektjeihez.

AKar infrastruktura/IT tandcsadodkat, fejlesztéket,

Uzleti elemzéket, big data szakértdket, cloud vagy
projektmenedzsment szakértéket szeretne alkalmazni,
mi meg tudjuk taldlni Onnek a megfeleld szakértelemmel
rendelkezé alvéllalkozdkat.

Hogyan dolgozunk

Kiterjedt tapasztalattal rendelkeziink contracting toborzasi
terlleteken. A mult évben tébb mint 200 ezer jeldltet
helyeztlink el vildgszerte, ez a globalis elhelyezések tébb
mint 50%-4t tette ki.

A tikorszerzddéses modelllink szamos elénnyel bir az

On szémara. Elsésorban nincs adminisztrativ teher, ezzel
id6t és pénzt spérolunk Onnek, hiszen az alvallalkozét
érinté adminisztracios feladatokat, szerzédtetést, kifizetést,
onboarding-ot és offboarding-ot mi végezzik el.

Tovdbba, mivel az alvallalkozéval mi allunk szerzédésben,
nem fog megjelenni Onnél munkavallaléi headcount-ként.
Emellett kevesebb kockazattal kell szamolnia, hiszen
mindegyik jeldlt akit interjura kuldink, mar részt vett egy
el6észlrésen. Ezen kivil, felhivjuk Ugyfeleink figyelmét azokra
a vonatkozé munkajogi szabdlyokra és szabalyozasokra,
amiket ismernie kell.

Végezetll, a szolgaltatds minden koltsége atlathato,
ezzel lehetdvé téve a koltségek kdnnyl menedzselését.
A szerz8dés feltételeinek megalkotasakor az On szava
dont, igy azt gy tudja alakitani, ahogy a koltségvetése
engedi. Csak azért fizet, amire valéban sziksége van.
Szolgaltatasi szerzédéseinkben tdbbek kdzott az alabbi
pontok tikr6zédnek az Ggyfeleink és a jeldltjeink
szerz6désében is:

+ |détartam
*  Szolgaltatas leirdsa

*  Mennyiség

Hays Salary Guide 2019 11
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ACCOUNTANCY & FINANCE

FAST RECRUITMENT PROCESS

We can say that 2018 was a mixed year within the accountancy and finance sector. The outsourcing
and centralization processes continued but on the other hand, some finance fields became

candidate driven.

The English-speaking accountant was the most in-demand
position in 2018, and remains to be a competitive area for
candidates. Besides the salary components, the recruitment
timing became a more important topic. In our experience,
most of the accountants reduced their job seeking period
for a few weeks, therefore usually the first offer is the

accepted one. In terms of controlling and analyst candidates,

the priority is rather the company-profile and complexity

of the role, even though the selection process is longer.
During the selection process those candidates have better
chances, who have additional education besides the finance
studies, like ACCA, IFRS, Chartered Accountancy or Tax
Advisory course.

The highest number of finance roles come from the
construction and manufacturing sector. Property area require
mainly accountants and tax experts, while manufacturing
companies looked for controllers and accountants.

In terms of location, due to the intensive growth of the
manufacturing field, there are more positions available
outside cities in rural areas which is a major challenge

for the companies. Those candidates who are open for
commuting or for relocation, have wider opportunities to
choose from. Furthermore, those companies who contribute
to travel costs or accommodation can find suitable
candidates quicker and can decrease the fluctuation.

Most of the candidates are ready to change for a lower
salary request, by 10-15% in order to have a nearby
workplace or at least where flexible working hours

are supported.
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GYORS KIVALASZTASI FOLYAMAT

A 2018-as év egy viszonylag vegyes id6szak volt a pénzligyi-szamviteli pozicidk tekintetében,
hiszen egyrészt folytatdédott a pozicidk kdzpontositasa és kiszervezése, masrészt pedig egyre

tébb hidanyszakma jelenik meg ezen a terileten is.

2018 legkeresettebb pozicidja az angolul beszélé teljes
kord kdnyveld, mely jeldltekért komoly verseny alakult ki
a piacon. Tovabba, az anyagi kompenzacié mellé egy sokkal

fontosabb tényezd kerllt, ez pedig a kivalasztas gyorsasaga.

Tapasztalataink szerint, a legtdbb kdnyveld jeldlt a lehetd
legrovidebbre zarja az allaskeresési periddust, igy sokszor
az elsé ajanlat elfogadasra kerll. Ez kevésbé jellemzé a
kontrolling és elemzéi tertletekre, ahol a vallalat ipardga és

a pozicié komplexitdsa teszi vonzobba az adott lehetéséget,

még az elhizédo kivalasztas esetében is. Toborzas
tekintetében tovdbbra is elényben részesllinek azok a
jeloltek, akik pénzigy-szamvitel diploma mellett egyéb
olyan kiegészit6 képzéseken is részt vettek, mint példaul
ACCA, IFRS, mérlegképes kdnyveldi vagy adoszakértéi.

2018-ban a legtdbb poziciét a gyartdipar, valamint az
ingatlan szektor biztositotta. Az épit6iparban leginkdbb

Accounting Ft Min Ft Max Ft Typical
Junior Accountant (0-3 years) 300 000 500 000 430 000
Accountant (3-5 years) 420 000 550 000 500 000
Senior Accountant (5+ years) 480 000 750 000 600 000
Chief Accountant 650 000 1200 000 850 000
Controlling Ft Min Ft Max  Ft Typical
Junior Controller (0-2 years) 370 000 500 000 430 000
Controller (3-5 years) 450 000 700 000 580 000
Senior Controller (5+ years) 550 000 900 000 750 000
Head of Controlling 800000 1300000 1000000

Finance Manager (with team size 800 000 1500 000 1200 000
of around 2-6 people)
Finance Director CFO 1200000 2500000 1700 000
(with team size over 6 people)
Regional Finance Director/

Group CFO 1500000 3000000 2200000

konyveld és addszakértdi, mig a termelészektorban
kényveld és kontroller pozicidk voltak népszerdek.

Lokacié tekintetében az er6s6dé gyartod szektor miatt,
tovdbbra is egyre tébb vidéki pozicié nyilik, ami komoly
kihivast jelent a toborzas-kivalasztas soran. A mobilisabb
jeldltek, akik tdbbet ingaznanak vagy akar lakéhelyet is
valtananak, tébb lehetdség kozil valaszthatnak. Ugyanez
igaz a vallalatokra is, ahol azok a vidéki cégek élveznek
elényt, akik nagyobb hangsulyt helyeznek az utazas
vagy az albérlet tdmogatasra.

Osszességében mindegyik teriletrdl elmondhatd, hogy a
munkahely kdzelsége és a rugalmas munkaidé egy fontos
szempont a fizetések meghatarozasanal, hiszen a jeldltek
akar 10-15%-kal alacsonyabb bérért is valtananak

a kevesebb ingdzas érdekében.

Audit Ft Min Ft Max Ft Typical

Audit Assistant (0-2 years) 350 000 500 000 430 000
Auditor (3-4 years) 400 000 800 000 600 000
Audit Senior (5+ years) 650 000 950 000 750 000
Audit Manager 850 000 1300000 1000 000

Tax Ft Min Ft Max Ft Typical

Junior Tax Advisor (0-2 years) 320 000 480 000 400 000
Tax Advisor (3-5 years) 370 000 600 000 500 000
Tax Expert (5+ years) 500 000 800 000 630 000
Tax Manager 700 000 1500 000 1000 000

Payroll Ft Min Ft Max Ft Typical

Payroll Assistant (0-3 years) 300 000 370 000 330000
Payroll specialist (3+ years) 350 000 550 000 460 000
Payroll team leader 600 000 900 000 710 000

Compliance Ft Min Ft Max Ft Typical

Junior Compliance specialist 350 000 520 000 450 000
(1-3 years)

Compliance expert (3-5 years) 400 000 650 000 530 000

Chief Compliance Officer

650 000 1200 000 900 000
(5+ years)
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BANKING
GENERAL GROWTH

The reputation of the investment sector is still
strong, even became more popular. Most of the
big players have already upgraded the wages by
15%, and some companies have started to build
the cafeteria or bonus into the base salary. As a
result we expect an additional 15-20% base salary
increase due to the cafeteria changes.

In 2018 some banking investors finally chose another city
for new office destination, because Budapest is already
too overloaded to find suitable candidates for investment
related roles, that are already overpaid in some cases.

Those candidates have better chances during the
recruitment process, who have wider investment product
knowledge and not just specialised for one field. Recently
the Treasury related support functions provide the highest
number of roles.

Digitalization continues within the commercial banking
sector, which created new roles not just in IT, but in finance,
like FinTech experts. Due to the low Central bank base rate
there are more investments and higher loans have been
approved, which increased the number of Credit analyst,
Relationship Manager and Risk analyst roles.

One of the greatest challenge for the insurance sector is

the lack of investments of internal processes and IT systems.
In addition, the new IFRS regulations require more focus
from insurance players which caused less dynamic

increase in the industry.

A befektetési szektor tovabbra is téretlen
népszeridségnek 6rvend. A nagyobb piaci
szerepl6k mar 15%-ot emeltek az alapfizetéseken,
ugyanakkor tébben mar elkezdték beépiteni a
cafeteria és bonusz 6sszegeket az alapfizetésekbe.
Ez egyes vallalatoknal tovabbi 15-20%-0s alapbér
névekedést eredményezett.

Sajndlatos madon, 2018-ban tdébb nemzetkdzi befektetd
is ugy dontott, hogy nem Budapesten nyit 0j irodat, mivel
a mar amugy is telitett piacon egyre nehezebb jeldlteket
talalni, ami jelentés bérndvekedést eredményez.

Jeldltek tekintetében azok a pdlyazék az értékesebbek,
akik széleskorl befektetési termékismerettel rendelkeznek,
és nem csak egy termékcsaladrdl van atfogd ismeretik.
Jelenleg a Treasury tdmogato funkciok biztositjak a legtdbb
nyitott lehetéséget.

A digitalizacié a kereskedelmi szektorra is hatassal van,
melynek eredményeképpen olyan Uj pozicidk jottek létre,
amelyek nem csak az IT fejlesztéket érintik, hanem az

IT és pénzlgyi vénaval rendelkezé FinTech specialistakat

is. A kedvezd jegybanki alapkamat tovabb élénkitette

a befektetési kedvet, még tébb hitel kerdlt felvételre,

ami a hitelelemzéi, kockazatelemzdi és Ggyfél-kapcsolattartd
poziciok szamat szintén novelte.

A bankokkal szemben a biztositészektor nagy kihivasa,
hogy kevés innovacioé van a piacon, akdr folyamatok,
akar IT rendszerek tekintetében. Az Uj IFRS szabvanyok
implementacidja sem kénnyitette meg a szektor életét,
igy 6sszességében ebben az ipardgban kevésbé volt
dinamikus a ndvekedés.
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ALTALANOS NOVEKEDES

Risk modeler/validator 400 000 600 000 520 000
(0-2 years)

Risk modeler/validator 500 000 850 000 700 000
(3-5 years)

Risk modeler/validator 600 000 1100 000 800 000
(5+ years)

Jr. Risk analyst/Risk Reporting 350 000 480 000 420 000
specialist (0-2 years)

Risk Analyst/Risk Reporting 420000 700000 600000
specialist (3-5 years)

Sr. R|lsklAnaIyst/R|sk Reporting 500 000 950 000 750 000
specialist (5+ years)

Risk Team leader 600 000 1000 000 850 000

Head of Risk department 900 000 1800000 1400000

Jr. Credit Analyst/Underwriter 320 000 450 000 400 000
(0-2 years)

Credit Analyst/Underwriter 380 000 550 000 480 000
(3-5 years)

Sr. Credit Analyst/Underwriter 470 000 650 000 550 000
(5+ years)

Retail banking advisor/Banking

300 000 500 000 400 000
sales

Premium banking advisor 420 000 650 000 550 000
Branch Manager 700 000 1200 000 900 000
Client Relationship Manager 350 000 650 000 550 000

Sr. Client Relationship Manager

(5+ years) 500 000 750 000 650 000

Collection restructuring

workout Ft Min
Jr. Collection analyst, specialist 250 000
(0-2 years)

Collection analyst, specialist 320 000
(3-5 years)

Sr. Collection analyst, specialist 400 000

(5+ years)

Jr. Treasury Analyst (0-2 years) 380 000

Treasury Analyst (3-5 years) 450 000
Sr. Treasury Analyst (5+ years) 500 000
Investment Ft Min

Fund Accountant/Investment

Analyst (0-2 years) 380 000
Sr. Fund Accountant/Investment

Analyst (3-5 years) 450 000
Custodian 550 000

Jr. Actuary (0-2 years) 380 000
Actuary (3-5 years) 450 000
Sr. Actuary (5+ years) 600 000

Ft Max Ft Typical

380 000 320 000
500 000 420 000

600 000 520 000

Ft Max Ft Typical
520 000 450 000

750 000 570 000

900 000 700 000

Ft Max Ft Typical

550 000 450 000

750 000 600 000

850 000 700 000

Ft Max Ft Typical
550 000 480 000

750 000 600 000

1300 000 850 000

Hays Salary Guide 2019 15



x
o
<
<
5
<
o)
|
o
N
(7]
=
w
-
N

D
(7]
11]
)
S
(4
(1]
(7]
(72]
(7]
L
=
[72]
=
o

BUSINESS SERVICES
DYNAMIC GROWTH

The Business Services (SSC") sector in Hungary continued its dynamic growth and evolution
during the course of 2018. Many of the market players expanded their operation with new,

high value-added activities.

As of this year there are more than 110 SSCs present in
Hungary, employing approximately. sixty thousand people.
Budapest is still the center of these companies, however
rural and university towns (such as Székesfehérvar, Debrecen
and Szeged) are also becoming more popular. The salaries
increased around 10% in the sector, the biggest growth

was visible in the case of entry level positions.

As there are a growing number of SSCs in Hungary, companies
are forced to put more focus on their employer branding
strategies to attract the younger generation who are about to
enter the labor market. Apart from social media campaigns,
Hungarian SSCs are inclined to put more emphasis on finding
the top talents and in return they provide attractive working
conditions for their employees. This can include flexible
working hours, working from home or part time opportunities.

We can generally observe that an increasing number of
companies are planning to automate their transactional and
back office processes to enhance productivity. Beyond the
traditional RPA, automation comprises of block chain, Ml,

Al and Big Data. The most important effects and benefits
of automation could mean the end of repetitive work.

Therefore, positions will be restructured, and companies
will be able to retain talent by providing high levels of
engagement and strong career opportunities through
more complex positions.

Despite the dynamic growth and promising trends, the
market faced some considerable challenges. One example
worth to mention is the drawback of international mobility
as more and more people choose to relocate abroad even
during their studies or when starting their career. However,
the Hungarian market can still satisfy the need for foreign
language speakers with an increasing number of native
speakers moving to Hungary and Hungarian students
learning more than 36 different foreign languages in
higher education.

To face the challenges, expansion and constant changes

in headcount SSCs are more likely to use the Recruitment
Process Outsourcing (RPO) model and employ external
recruiters at their own premises to manage the end-to-end
recruitment process. In order to satisfy this need Hays offers
to set up special onsite recruitment teams, who are dedicated
to help the client maximize their effectiveness and talent
attraction during major projects.

*SSC definition also includes Business Process Oursouring (BPO), Center of Excellence (COE) and Global Business Service (GBS).
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DINAMIKUS NOVEKEDES

Magyarorszagon az Uzleti kiszolgalo kdzpontok dinamikus névekedése 2018-ban is folytatodott. Sok
piaci szerepld bdvitette ki tevékenységét uj, magasabb hozzaadott érték( funkciokkal.

A magyarorszagi SSC-k szama ebben az évben 110-re
novekedett, amelyek mar megkdzelitéleg 60 ezer fét
foglalkoztatnak. Amellett, hogy tovabbra is Budapest
marad ezen cégek legkedveltebb lokacidja, a vidéki és
egyetemvarosok (tobbek kozodtt Székesfehérvar, Debrecen
és Szeged) is egyre népszerlbbek. Fizetések tekintetében
korilbelll 10%-0s ndvekedésrdl beszélhetlink, amely
leginkdbb a belépd szintl pozicioknal mutatkozik meg.

Mivel egyre tdbb Gzleti kiszolgdld kdzpont van jelen
Magyarorszagon, a munkaltatoi markaépités fontossdga
hangsulyossa valt. Annak érdekében, hogy a vallalatok
versenyképességiiket fenntartsdk és a friss diplomas,
palyakezdé generacié szamara vonzova tegyék magukat,
olyan stratégidkat alkalmaznak, mint példaul a social media
kampanyok vagy a modern munkakdrnyezet biztositasa,
ezalatt értve példdul a rugalmas munkaidét, otthoni
munkavégzést vagy részmunkaidés lehetéségeket.

Altalanossagban megfigyelhetd, hogy a produktivitds
névelése érdekében egyre tobb cég tervezi a tranzakcios,
egyszer( adminisztrativ feladatok automatizalasat. A mar
megszokott RPA-n tul, ez magdba foglalja a block chain,

MI, Al és Big Data-t is. Az automatizacié legszembet(inébb
eredménye, hogy véget vet a monoton munkakdréknek.

A feladatkorok ujrastrukturdléddsa altal, a vallalatok
Osszetettebb pozicidkat és jobb karrier lehetéségeket
tudnak nyujtani a munkavallaléik szamara.

A folyamatos ndvekedés ellenére, a munkaerépiac ebben
az évben is Ujabb kihivasokkal nézett szembe. llyen
példaul a nemzetkdzi mobilitds altal okozott fluktuacio,
amelynek hatdsara egyre tobben valasztjdk a kulfoldi
karrierlehetdéségeket. Ettél eltekintve, a magyar piac még
mindig magas szinvonalon tudja biztositani a tébb nyelven
beszéld munkavallalokat, akik elengedhetetlenek az SSC
piac szamara.

Tovabba, a magyarorszagi Uzleti kiszolgdlé kdzpontok
elészeretettel veszik igénybe a munkaer6-kodzvetité cégek
altal nyujtott Recruitment Process Outsourcing (RPO)
szolgaltatast, hogy gordilékenyen vegyék a folyamatos
bévilések és a munkavallaléi fluktuacio altal okozott
kihivdsokat. Ennek a trendnek megfeleléen, a Hays specialis
onsite toborzd csapatokkal igyekszik segiteni Ggyfelei
hatékonysagat a jelentésebb projektek alatt.
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BUSINESS SERVICES UZLETI SZOLGALTATASOK

BUSINESS SERVICES

Finance & Accounting Ft Min Ft Max
AP/AR Accountant

(Fresh graduate)” 350 000 420 000
AP/AR Accountant (1-3 years)* 380 000 480 000
Collection/Credit Analyst 350 000 420 000
(Fresh graduate)*

Collect|on/*Cred|t Analyst 380 000 550 000
(1-3 years)

GL Accountant (1-3 years)* 380 000 550 000
GL Accountant (3+ years)* 450 000 700 000
Controlling/Reporting/Planning 500 000 600 000
Analyst (1-3 years)

Controlling/Reporting/Planning 600 000 800 000
Analyst (3+ years)

AP/AR/Collection Team Leader 600 000 800 000
GL Team Leader 650 000 850 000
AP/AR/GL Manager 900 000 1200 000
Head/Director/Global Manager 1000000 2000000

* The salaries largely depend on the language requirements

Ft Max Ft Typical

Human Resources Ft Min

HR Operations Support

(Fresh graduate)* 350000 420000
HR Operations Support 380 000 550 000
(1-3 years)*

Payroll Specialist (1-3 years) 380 000 600 000
Learmnlg & Development 400 000 650 000
Specialist (1-3 years)

Compe_nsation & Benefit 380 000 600 000
Specialist (1-3 years)

Recruitment Specialist 360 000 650 000
(1-3 years)

SME/Expert (3+ years)** 500 000 850 000
Team Leader** 550 000 750 000
Team Manager** 800 000 1100 000

Head/Director/Global Manager** 1000000 1500 000

* The salaries largely depend on the language requirements

Ft Typical

380 000
420 000

380 000

420 000

450 000

600 000

550 000

700 000

700 000
750 000
1000 000

1400 000

360 000

450 000
480 000

500 000

500 000

500 000

650 000
650 000
900 000

1200 000

** Covers the fields of HR Operations, Learning & Development, Compensation & Benefit,

Recruitment and Payroll

Information Technology Ft Min Ft Max Ft Typical

1st level Servie Desk

(Fresh graduate)” 330000 480 000 360 000
1st level Servie Desk (1-3 years)* 400 000 550 000 480 000
2nd level Helpdesk 400 000 600 000 480 000
Service Desk Team Leader 550 000 750 000 650 000
Quality Specialist 450 000 600 000 500 000
Service Delivery Manager 700 000 1100 000 900 000
Service Desk Operations Manager 900 000 1500000 1200000

* The salaries largely depend on the language requirements

Customer Service & . .
Master Data Ft Min Ft Max Ft Typical
Customer Service 330000 450000 360 000
(Fresh graduate)
Customer Service (1-3 years)* 360 000 500 000 420 000
Master Data Analyst 330000 430000 360000
(Fresh graduate)
Master Data Analyst (1-3 years)* 360 000 480 000 420 000
Team Leader** 500 000 750 000 650 000
Team Manager** 700 000 1000 000 800 000
* The salaries largely depend on the language requirements
** Covers the fields of Customer Service and Master Data
Sales Support (Fresh graduate)* 330 000 420 000 360 000
Sales Support (1-3 years)* 380 000 500 000 420 000
Sales/Account M?nagement 360 000 480 000 420 000
(Fresh graduate)
Sales/Acco*unt Management 400 000 650 000 500 000
(1-3 years)
Sales Support Team Leader 550 000 750 000 650 000
Sales Team Leader 600 000 1000 000 800 000

BUSINESS SERVICES

Logistics & Procurement

Order Management Specialist
(Fresh graduate)*

Order Management Specialist
(1-3 years)*

Logistics/Supply Chain
Coordinator (Fresh graduate)*

Logistics/Supply Chain
Coordinator (1-3 years)*

Operational Buyer
(Fresh graduate)*

Operational Buyer (1-3 years)*
Team Leader**

Team Manager**

Head/Director/Global Manager**

* The salaries largely depend on the language requirements
** Covers the fields of Order Management, Procurement and Supply Chain

Ft Min

350 000

380 000

350 000

380 000

350 000

400 000
550 000

800 000

1000 000

Ft Max

450 000

520 000

450 000

550 000

450 000

550 000
750 000
1200 000

1800 000

* The salaries largely depend on the language requirements and/or the commissions
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Ft Typical

380 000

420 000

400 000

450 000

380 000

450 000

650 000

900 000

1400 000

Project & Management

Business Analyst
Project Manager

Transition/Process
Improvement Manager

Managing Director

Ft Min Ft Max
450 000 800 000 600 000

Ft Typical

800 000 1600000 1200000
800 000 1600000 1200000

1500000 2500000 1800000
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CONSTRUCTION & PROPERTY
CONSTANT LABOUR SHORTAGE

2018 was a quite dynamic year for the Hungarian construction and property market. International
investors are still willing to choose Hungary to invest their money into real estate and they hope
that it is a stable opportunity in which they can gain long-term results.

This trend is strengthened by several measures concerning
the Hungarian construction market (e.g. family homemaking
discount, 5% VAT for the construction of a new real estate),
which may lead to further growth of the solvent demand
and the willingness of the investment.

Office market remained the most significant segment in
2018. A big amount of new offices were delivered both in
Budapest and in rural large towns. In the last year several
large companies decided to build their own headquarters
which helped the further expansion of the office market.
Already existing offices frequently changed the owner and
this led to the boosting of the value of the existing offices.
The real soaring of the office market is predicted in the
following 2-3 years, when the office buildings that are
under construction will be complete - it will also help

the tenant’s market.

Thanks to the new automotive and logistics companies,
the construction of warehouses and manufacturing
buildings receive more focus on rural areas, which favours
the companies related to construction of industrial

and technological buildings. The speculative real estate
development has also emerged in the industrial submarket,
which gives more freedom to such companies.

In 2018 the housing market was remarkable, which is
the result of the government support and the growth of
purchasing towards newly built apartments. The good

news is that in Hungary there is a new opportunity for retail
development, which serves the classic commercial segments.

In the construction and real estate market the lack of skilled
candidates is an immense problem, which is caused by
foreign companies operating with Hungarian construction
teams. Besides, the current labour force is not able to satisfy
the needs of the market due to the lack of skilled workers
educated during the world economic crisis.

As a result, job positions can be found at all subfields

of the construction & property sector. There is a huge
demand for well-qualified designers, quantity surveyors
and contractors. Our real estate developer partners seek
experienced project managers. Leasing, property and
asset managers are always welcome among the real
estate services provider companies. The prosperity of
the Hungarian real estate market led to the increasing
necessity of electrical and HVAC experts. Consequently,
there is a serious competition for these professionals.

In general, candidates of high quality tend to have 3-4
ongoing applications at the same time. The competition is
sharpened by the fact, that these specialists are well aware
of their professional value and they are not afraid of salary
negotiations. A company car for private use, appropriate
working conditions, the volume of the projects and the
brand of the employer can be decisive factors when it
comes to evaluating offers.
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ALLANDO MUNKAEROHIANY

A magyar épitéipar és ingatlanpiac 2018-as éve nagyon mozgalmasra sikerilt. Orvendetes hir, hogy
a nemzetkdzi befektetdk tovabbra is el8szeretettel valasztjak célpontként Magyarorszagot, és szivesen
fektetik pénziket ingatlanba - bizva a stabil, kiszamithaté és hosszu tava hozam lehetéségében.

Ezt a trendet erésiti a magyarorszagi épitdipart érinté szamos
intézkedés (csaladi otthonteremtési kedvezmény, 5%-os

AFA (] ingatlan épitésére), amely a fizetéképes kereslet és a
befektetéi kedv tovdbbi ndvekedéséhez vezethet a jovében.

A legjelentésebb szegmens tovdbbra is az irodapiac hiszen,
jelentés mennyiség Uj iroda kertlt dtadasra Budapesten

és a vidéki nagyvarosokban egyarant. Az elmult évben tébb
nagyvallalat is az 6nallé székhdz épitése mellett tette le a
voksat, ezzel is elésegitve az irodapiac tovabbi térnyerését.
Mar meglévé iroda portfélidk is sdriin cseréltek gazdat az
elmult évben, ezzel is ndvelve a meglévé irodadllomany
értékét. Az irodapiac igazi szarnyaldsa azonban az elkdvetkezé
2-3 évben varhato, amikor a mar jelenleg fejlesztés alatt

|évé irodahazak elkészilnek, ezzel segitve a bérléi piacot.

Az Uj autdipari és logisztikai vallalatok betelepllésének
koészdnhetben, a csarnoképités kap nagyobb hangsulyt

a vidéki terlleteken, amely az ipari és technoldgiai éplletek
kivitelezésben jartas szakembereknek kedvez. Az ipari
alpiacon is megjelent a spekulativ jellegli ingatlanfejlesztés,
amely nagyobb szabadsdgot enged az ilyen tevékenységet
folytaté vallalatok szamara.

A 2018-as év megkerillhetetlen szerepldje a lakaspiac.

Ez kdszdnhetd a kormanyzati tdmogatdsoknak, illetve

a novekvd vasarloi kedvnek az Uj lakasok esetében. J6 hir
tovdbba, hogy Magyarorszagon Ujra van méd kereskedelmi
egységek fejlesztésére, ezzel kiszolgalva a klasszikus
kereskedelmi szegmenseket.

Az épitdiparban és ingatlanpiacon tovabbra is sulyos
problémat jelent a szakképzett munkaerd hidnya. Mindez
annak kdszdnhetd, hogy kilfélddn tovabbra is el6szeretettel
alkalmaznak komplett magyarorszagi kivitelezé csapatokat.
Tapasztalatunk alapjan, a valsag alatti visszaesés soran nem
termelédott ki megfeleld mennyiségld munkaerd, amely

a jelenlegi megnodvekedett keresletet ki tudna elégiteni.

Ezt j6l bizonyitja, hogy az elmult évben az épitbipar teljes
spektruman tapasztalhattunk nyitott pozicidkat. Tovabbra is
hatalmas igény mutatkozik a tervezés, miszaki el6készités,
kivitelezés terlleteken, illetve ingatlanfejlesztd partnereink
folyamatosan keresnek projektvezetdket; az ingatlanpiaci
szolgadltatod szektor pedig mindig nyitott az Uj kollégakra
bérbeadas, facility-, property- és asset management
terleten. A magyarorszagi ingatlanpiac prosperalasa a
szakagi mérnokok iranti kereslet fellendllését is eléidézte.
A megndvekedett kereslet kdvetkeztében, dridsi a verseny

a szakagi kivitelezékért.

Altaldnossagban elmondhato, hogy egy tapasztalt épitsipari
vagy ingatlanpiaci szakembernek 3-4 aktiv pdlyazata is fut
egyszerre. A helyzetet megneheziti, hogy a jeldltek tisztaban
vannak az értékikkel, és nem riadnak vissza az ajanlatok
megversenyeztetésétél sem. A minéségi szakemberekért
folytatott harcban a céges autd, a munkahelyi kornyezet,

a projektek minésége, illetve a munkaltatdi marka kérdése
lehet a vizvalaszto.
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CONSTRUCTION & PROPERTY EPITOIPAR ES INGATLANPIAC

CONSTRUCTION & PROPERTY

Architectural/ q

Structural design Ft Min
Draftsman 350 000
Architect (1-3 years) 450 000
Architect (3-5 years) 550 000
Lead Architect/Design project 700 000

manager (5-8 years)

Electrical/HVAC design Ft Min FtMax  Ft Typical

Draftsman 350000
Designer - Electrical/HVAC 500 000
(1-3 years)
Designer - Electrical/HVAC 600 000
(3-5 years)
Lead designer - Electrical/HVAC 750 000

(5-8 years)

Ft Max

550 000
650 000

700 000

900 000

550 000

650 000

700 000

950 000

Ft Typical

450 000

550 000

650 000

800 000

450 000

550 000

650 000

850 000

Site manager 500 000 800 000 650 000
Chief Site Manager 700 000 1000 000 900 000

Site manager - Electrical/HVAC 550 000 750 000 650 000
(1-3 years)
Site manager - Electrical/HVAC

750 000 1000 000 900 000
(5-8 years)

Project manager Ft Min Ft Max Ft Typical

Project Manager 700 000 1100 000 1000 000

Sgnlor Project Manager/Project 1100 000 1700000 1500 000
Director

Project manager - Electrical/
HVAC (5-8 years) 900 000 1200000 1000 000
Senior project manager/Depart-

ment manager - Electrical/HVAC 1000000 1400000 1200000

Quantity surveyor Ft Min Ft Max  Ft Typical Property/Real Estate Ft Min Ft Max  Ft Typical

Quantity surveyor (1-3 years) 350 000
Quantity surveyor (3-5 years) 550 000
Quantity surveyor - Electrical/

HVAC (1-3 years) 450000
Quantity surveyor - Electrical/

HVAC (5-8 years) 550 000
Site engineer/Foreman Ft Min
Foreman 350 000
Site Engineer 400 000
Foreman - Electrical/HVAC 450 000

Site engineer - Electrical/HVAC 500 000

600 000

800 000

650 000

800 000

Ft Max
700 000

650 000
700 000

700 000

500 000

700 000

550 000

700 000

Ft Typical

550 000

550 000

550 000

600 000

Facility Coordinator 450 000 700 000 500 000
Facility Manager 800 000 1000000 900 000
Head of Facility Management 1000000 2300000 1500000
Property Manager 900 000 1500000 1100 000

Head of Property Management 1200 000 1800 000 1500 000

Asset Manager 1200000 1800000 1500000
Leasing Agent 350 000 650 000 500 000
Leasing Manager 700 000 1000000 900000
Real Estate Business Analyst 350 000 750 000 600 000

Investment Analyst Capital 500 000 850 000 650 000

Markets

Valuer 450 000 800 000 600 000
Senior Valuer 600 000 900 000 800 000
Expansion (Site Selection) 400 000 900 000 600 000
Junior Tenant Representation 350 000 550 000 450 000

Senior Tenant Representation 650 000 1000000 800000
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ENGINEERING & MANUFACTURING
RECORD VALUE INVESTMENTS

i
1* "ﬁ o R TP

As in the previous years, there were a record number of investments in the Hungarian economy by
multinational and Hungarian companies in 2018. By the end of 2017, a thousand billion forints were
invested in Hungary and the value of the investments was more than two thousand billion forints.

The amount of investments made by Mercedes, MOL and
BMW itself reached the value of one thousand billion forints
and fifteen thousand new positions will open.

A new region of Hungary, Debrecen is included regarding the
field of OEM, automotive TIERT suppliers and machine-and
electric manufacturers. It seems that after Gyér, Miskolc and
Kecskemét, Debrecen could be a new hub in the Hungarian
automotive industry. The main road 4 and Airport Debrecen
could become strategic potentials next year. Improving
these, the competitiveness of this geographical region

may increase.

Accordingly, the biggest headcount increase in the
engineering and manufacturing area was in the automotive
and electrical industries in 2018 as well.

As in previous years, the demand for project leader
professionals is still high both in manufacturing and in
research and development. In the recruitment process,
electronic manufacturing companies appreciate prior
experience gained in manufacturing or development in the
field of electronics and automation projects. Candidates
have to meet the demands of more stringent requirements
at automotive supplier companies. Knowledge of the
automotive industry is a must, but also experience in
project co-ordination and the German language are

major advantages.

In the field of quality management there is a higher demand
for experienced professionals in 2018. There is a headcount
increase in this field because of the high-quality standards
of the automotive industry. Companies make an effort

with internal trainings to reach and keep the appropriate
professionals in the growing competition. There is an
increased demand for candidates with relevant professional
experience of 5+ years and 1to 2 years as well. In the case
of entry level positions, 6 months to 1 year of professional
experience in quality assurance can be sufficient.

Just as last year, in 2018 there is an outstanding demand
in the production and manufacturing area for strong
English-speaking manufacturing support engineers with
1-3 years of experience. The demand increased especially
for professionals with plastic injection molding, soldering
or SMT technology knowledge.

There is a need for experienced, foreign language speaking
specialists in multinational companies. In case of a manager
position, not only the competence, but the personality and
ability to be able to communicate with more generations
are taken into consideration.
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REKORD ERTEKU BERUHAZASOK

In the field of maintenance there is a higher demand for
professionals experienced in PLC, following the trends
of automation. In 2018, English knowledge has become
an essential competence in this field as well, besides
adequate university diploma.

Because of the effect of Industry 4.0, the need for
automation professionals is constantly rising. Currently

the number of these specialists seems to be constant,

but there is a chance to grow in case of the right motivation.
Improvement and global integration of the data analyst
systems after automation have become vital.

Research & development is still a dynamically developing
field. The establishment and expansion of research &
development centers have continued throughout the
country, especially in Budapest.

There is a wide variety of job opportunities for both junior
and senior professionals in mechanical R&D. CATIA/Creo/
NX CAD software knowledge, foreign language, and relevant
experience in the field of engineering calculation and
simulation are key competencies for these positions.

Junior engineer

: Ft Min Ft Max  Ft Typical
1+ year experience

Production 400 000 550 000 450 000
Quality 400 000 550 000 500 000
Testing 450 000 550 000 500 000
Maintenance 360 000 550 000 450 000
R&D 380 000 600 000 475 000
Project engineering 420 000 550 000 450 000
Service engineering 400 000 450 000 430000
Expert in specific technology

(e.g. Automation, Welding, 450 000 600 000 550 000
Molding)

Ft Min Ft Max  Ft Typical
Production 500 000 700 000 650 000
Quality 550 000 750 000 650 000
Testing 550 000 750 000 600 000
Maintenance 500 000 650 000 550 000
R&D 520 000 850 000 600 000
Project engineering 520 000 750 000 630 000
Service engineering 500 000 650 000 550 000
Expert in specific technology
(e.g. Automation, Welding, 550 000 800 000 650 000
Molding)

Electric R&D is a difficult field regarding not only the wages
but also the technologies. The cause of this phenomenon
could be the rapid expansion of the opportunities and the
sensible barrier in training after growth. There is a continuous
increase in demand for junior and senior professionals.

They prefer the positions to be named hardware developer.
As a result, the manufacturers located in rural areas always
struggle with the lack of manufacturing test engineers.

The new investments open opportunities for the electric
engineers in the field of automation and installing.

As in recent years, there has been an upward tendency

in the salary of engineers in 2018 especially for entry and
junior positions. Besides, a change in the strategy and
communication of the companies has also been detected.
More emphasis is taken for trainings and employee
management. This investment has become a vital part

of corporate communication and PR.

While hiring new employees mainly depends on the salary
offered, training, atmosphere, corporate identity and mission
are the main factors in keeping employees.

Team leader

y . Ft Min Ft Max  Ft Typical
5+ years’ experience

Production 600 000 900 000 750 000
Quality 700 000 900 000 800 000
Testing 750 000 900 000 850 000
Maintenance 650 000 900 000 750 000
R&D 650 000 950 000 750 000
Project engineering 700 000 900 000 820 000
Service engineering 650 000 900 000 750 000
Expert in specific technology

(e.g. Automation, Welding, 750 000 1300 000 850 000
Molding)

10+ years’ experience/

Top technical management AL AL AL

Production 1000000 2300000 1500000
Quality 950 000 1500000 1200000
Testing 900 000 1300000 1100 000
Maintenance 900 000 1500000 1100 000
R&D 950 000 1500000 1100 000
Project engineering 900 000 1800000 1300000
Service engineering 850 000 1500000 1000000
Expert in specific technology

(e.g. Automation, Welding, 900 000 1500000 1200000
Molding)
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A Mercedes, MOL és BMW beruhdzasainak 6sszege
dnmagdban eléri az ezermilliard forintot. Igy a tervezett
beruhdzdsok 6sszesen tébb mint tizendtezer Uj munkahelyet
teremtenek.

Regionalisan taldn a legfontosabb fejlemény, hogy Debrecen
szamos beruhdzas célpontja lett, mind OEM, mind autdipari
TIERT beszallitok illetve gép- és elektronikai gyartok korében.
Tovabba ugy tlnik, hogy Uj magyarorszagi autdipari HUB van
kialakuléban Gyér, Miskolc és Kecskemét utan. A kdvetkezd
években fontos stratégiai kérdés lehet a 4-es féut, valamint

a debreceni reptér fejlesztése, ami tovabb ndvelheti a régio
versenyképességét.

Ennek megfeleléen, 2018-ban is az autdipari és az
elektronikai tertleteken volt megfigyelhetd a legnagyobb
|étszamndvekedés a mérnoki és gyartasi terlleten.

A projektvezeté szakemberek irdnt tovdbbra is nagy a kereslet
mind a gyartas, mind pedig a kutatds-fejlesztés terlletén.

Az elektronikdval kapcsolatos gyartas vagy fejlesztés terlletén
szerzett korabbi tapasztalatokon kiviil, egyre erésebb az
igény az automatizalasi projektekben jartas kollégak irant.

Az autdipari tertileten magasabb elvardsokkal szembeslinek
a palydzok. A jarmUipari szaktudas legtdbbszor alapvetd
elvards, ezt kdveti a projektek koordindldsaban szerzett
tapasztalat és az idegennyelv-ismeret, ahol az angol mellett

a német nyelv ismerete komoly elényhdz juttathatja

a szakembereket a kivalasztds soran.

A mindségbiztositds terlletén tapasztalatot szerzett
szakemberek irdnti kereslet orszagszerte tovabb

ndvekedett a 2018-as évben. Az autdipar magas mindségi
standardjainak k&szénhetéen, szinte minden beruhdzas
soran létszamndvekedés figyelhetd meg. Az egyre

élesedd versenyben a véllalatok béremeléssel, illetve belsd
képzések felajanlasaval igyekeznek biztositani a megfeleld
szakemberek elérését és megtartasat. A legnagyobb kereslet
a szenior, 5+ év tapasztalattal rendelkezé szakemberekre
van, de az egy-két éves relevans szakmai tapasztalattal
rendelkezé jeldltekre is megndvekedett az igény. Palyakezdd
poziciok esetében, a minéségbiztositasi tertileten szerzett
fél-egy éves szakmai gyakorlat is elegendd lehet.

A gyartasi és termelési tertleten kiemelked6 igény
mutatkozott a junior tapasztalattal (1-3 év) és kelléen stabil
angol nyelvtudassal rendelkezd gyartastamogatd mérnodkdk
irdnt. Ha az alkalmazott technoldgiai tudast vizsgaljuk,
megndvekedett a kereslet a manyag froccsontési,
forrasztasi, hegesztési és SMT technoldgidk terlletén

stabil tuddssal rendelkez6 szakemberek irdnt.

Multinacionalis gyartd cégek esetében, tovabbra is szikség
van a komplex tapasztalattal rendelkez6, nyelvtudassal bird
specialistakra. Vezet6i poziciok tekintetében kifejezetten
fontos tényez6 a szaktudds mellett a személyiség, valamint
a tdbb generaciot atélelé kommunikacios készség.

Karbantartas tertleten az automatizalasi trendeknek
koészénhetben, er6s6doétt a PLC tapasztalat irdnti igény.
Mar ezen a terlleten is alapelvaras lett az angol nyelvtudas,
illetve szakdgaktol fliggden, a megfeleld fels6fokd muszaki
végzettség is fontos.

Az automatizalasi szakemberek iranti igény az ipar 4.0
hatdsara pedig tovabb névekedhet. Bar szamuk jelenleg
konstansnak mutatkozik a piacon, megfelelé motivacié
mellett, ez a szdm a jovében emelkedhet.

A kutatas és fejlesztés tovabbra is egy dinamikusan
fejlédd teriilet. A 2018-as évben, tdbb vallalat [étesitett
kisebb-nagyobb R&D kdzpontot Magyarorszagon,
elsésorban Budapesten. Gépészeti R&D terlileten tovabbra
is jellemzd, hogy a palyakezddk és a tapasztalt kollégdk

is vdlogathatnak a lehetéségek kozl. A legfontosabb
kompetencidk a CATIA/Creo/NX CAD szoftver ismerete
mellett, a megfelel6 idegennyelv-tudas és a mérndki
szamitdsok, szimulaciok terén szerzett tapasztalat.

Az elektronikai R&D terulet taldn a lehetéségek gyors
bévilése és az utdnpotlas képzés korlatai miatt az egyik
leginkabb hektikus terllet mind a bérek, mind a technolégidk
tekintetében. Ezen a tertleten folyamatosan ndvekszik a
pdlyakezd6 és a tapasztalattal rendelkezd jeldltek irdnti
igény, akik leginkabb a budapesti hardware fejlesztdi
poziciokat preferdljak. Ennek megfeleléen, a vidéki gyartok
folyamatosan kiizdenek a gyartasi tesztmérndkdk hidnyaval.
Az Uj beruhdzasoknak készdnhetden, a villamosmérndkok
szamara egyre tobb az elérheté automatizalasi és tizembe
helyezé lehetdség.

A mérndki és gyartasi terliletek egészén folytatodott a bérek
emelkedése, amely elsésorban a pdlyakezdé és junior bérek
jelentds emelkedésében a legszembet(inébb. A fizetések
mellett, a piaci szerepl6k stratégidja és kommunikacidja is
megvaltozott. Egyre tébb figyelem jut a képzésekre és a
munkavallalok fejlesztésére, valamint ez a fajta befektetési
hajlanddsdg a vallalati kommunikacié és a PR szerves
részéve valt.

Mig a szakemberek szervezetbe vald sikeres beléptetése
elsésorban a kinalt bér fliggvénye, a megtartasnal sokkal
fontosabb szempontnak tlinik az utébb emlitett képzések,
vallalati [égkor, misszié vagy arculat.
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HUMAN RESOURCES

FOCUS ON EMPLOYEE EXPERIENCE

Finding the right candidates is not the only challenge HR experts deal with in the modern labour
market, but also the retention of them. There is an increasing demand for HR colleagues who have
relevant experience in employer branding, employee engagement, and employee experience.

The continuous development of these areas will be key for all companies in the future.

The term ‘employee experience’ describes the full onboarding
experience of a candidate, from application to their first

day on the job. It even extends to until the employee leaves
the company after many years of work or even after that.

The task of employers is to keep track of this experience,

and look at how things change, what the employees expect,
so leaders can create an atmosphere of work where they can
become productive and valuable. Today, the salary is not the
only motivational tool for employees. They are looking for

a workplace where it is a great experience to work at and
where they can share on different platforms how much they
love their job. Recognition of loyal and productive workers

is increasingly important for them with diverse training
programs, career path design, evaluation systems and
satisfaction surveys. Over the past year, companies have come
up with more and more innovative ideas to improve employee
experience. In addition to working from home and flexible
working hours, the introduction of a 4-day work week and

a flexible holiday system have also appeared in our country.

Numerous new tasks have been added to the HR field

for companies that want to keep pace with international
trends and adapt to the current labour market situation.
Finding the right candidate for open positions and measuring
the efficiency of the process requires a lot of time and money
investment from the companies, which is why we have seen
much more outsourcing of the active recruitment process

in the form of RPO/MSP services than last year.

The wage growth was 10 to 15% in HR salaries compared
to previous years. We observed the largest growth and
the greatest lack of workforce in the field of recruitment.
Qualified candidates with 2 or 3 years of experience are
already motivated to change to senior or managerial
positions. In this area, payment expectations increased
by 15-20% compared to last year.
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FOKUSZBAN A MUNKAVALLALOI ELMENY

Thanks to international trends, specialization and the
separation of different functions are not only observed

in service centers. Because of that we have observed an
increase in the headcount of HR teams within companies.
Instead of outsourcing training and development, payroll
and compensation areas, companies strive to build
in-house teams.

Demand for candidates with HR generalist and business
partner experience has increased, as it is increasingly
important for companies to employ HR colleagues who
see through the entire HR area and processes, since good
communication is needed between employees, conflict
management and streamlined HR business which are the
ideal pillars for the ideal working environment. As a result
of digitalization, new sectors emerge and become more and
more prominent within the HR profession, which requires
a whole new technical knowledge, so it will be necessary
for professionals with the right technology knowledge
and affinity.

The biggest challenge for 2019 will be the modification of
the cafeteria system in the HR profession. The benefits will
continue to be needed, as these are additional incentives
for employees. According to surveys, companies came up
with different solutions, but in most cases the net income
of employees may fall by 20-30%, which can be a major
challenge for HR professionals in the near future.

HR

Regional HR Director
HR Director

Global Business Partner
HR Manager

HR Business Partner
Recruitment Manager
Recruiter

Learning & Development
Specialist

Mobility Specialist

HR Generalist

HR Specialist

HR Coordinator

Payroll Specialist

Payroll Team Leader
Recruitment Coordinator
HR Assistant

HR Administrator

Ft Min
2000 000

1500 000
1000 000
1000 000
700 000
600 000

500 000

500 000

500 000
550 000
450 000
450 000
450 000
550 000
450 000
280 000

250 000

Ft Max
2500 000

2000000
1500 000
1500 000
1000 000
950 000

800 000

700 000

700 000
850 000
550 000
600 000
600 000
800 000
600 000
370 000

350 000

Ft Typical

2300000

1800 000

1200 000

1300 000

900 000

850 000

600 000

600 000

600 000

700 000

500 000

550 000

550 000

700 000

550 000

320000

280 000
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HUMAN RESOURCES

FOKUSZBAN A MUNKAVALLALOI ELMENY

HR szakemberek szamara ma mar nem csak a megfeleld jeldltek megtalaldsa okoz problémat,
hanem megtartasuk is. Egyre nagyobb a kereslet olyan HR-es kollégdk irant, akiknek relevans
tapasztalatuk van employer branding, munkavallaldi elkotelezettség, illetve munkavallaléi éimény
ndvelésének tertiletén. Ezeknek a terlleteknek a folyamatos fejlesztése minden cég szamara

kulcsfontossagu lesz a joévében.

A munkavallaléi éimény része minden, ami a dolgozdéval
torténik onnantdl, hogy talalkozik a cég allashirdetésével,
addig, hogy esetleg sok év munka utan tavozik a cégtél,
vagy akar utana is. A munkaadodk feladata, hogy ezt az
élményt, tapasztalatot folyamatosan nyomonkdvessék,
hogyan valtozik, mit varnak el a munkavallalék, hogy a
vezetdk olyan munkahelyi légkért biztositsanak, ahol
kiteljesedhetnek és értékesnek érzik magukat. Ma mar nem
csak a pénz az egyetlen motivacios eszkdéz a munkavallalok
szamara. Olyan munkahelyet keresnek, ahova élmény
bejarni, amirél megtudjak osztani a kiildnbdzé platformokon,
hogy mennyire szeretik a munkajukat, munkahelyuket.
Egyre fontosabb szamukra a lojdlis és produktiv

dolgozdk elismerése, szakmai fejlesztése valtozatos
tréningprogramokkal, karrierut-tervezéssel, értékelési
rendszerek és elégedettségi felmérések segitségével.

Az elmult évben egyre tobb innovativ otlettel alltak el

a vallalatok a munkavallaléi élmény javitasdhoz. Az otthoni
munkavégzés és rugalmas munkaidé mellett megjelent
hazdnkban is a 4 napos munkahét bevezetésének kisérlete
és a flexibilis szabadsag rendszere.

Szamtalan Uj feladattal is bévilt a HR terllet feladatkore
azoknal a vallalatoknal, amelyek |épést akarnak tartani

a nemzetkdzi trendekkel és alkalmazkodni probalnak

az aktudlis munkaerd-piaci helyzethez. A megiresedett
pozicidk alkalmas jeldlttel vald betdltése és a folyamat
hatékonysagdnak mérése nagymérték( idé- és
pénzbefektetést kivan meg a cégektdl, ebbdl fakaddan a
mult évben az eddigiekhez képest joval nagyobb szamban
tapasztaltuk az aktiv toborzas folyamatanak kiszervezését
RPO/MSP szolgaltatasok igénybevételének formajaban.

Altaldnossagban 10-15%-0s bérnévekedést tapasztalatunk

a HR fizetések terén a kordbbi évekhez képest. A legnagyobb
ndvekedés és a legnagyobb munkaeréhiany a toborzas
terlletén figyelheté meg. A mindségi jeldlteket mar akar

2-3 év tapasztalattal is szenior, vagy vezetéi pozicidk
motivaljak a valtasra. Ezen a terileten a fizetési elvarasok
15-20%-kal ndvekedtek a tavalyi évhez képest.

A nemzetkdzi trendeknek kdszdnhetéen mar nem csak

a szolgaltatd kdzpontokban figyelheté meg a specializalddas
és a kilonbozo feladatkorok szétbontdsa. gy az elmult
években megfigyelheté volt a HR csapatok ndvekedése

a vallalatokon beldl.

A képzés és fejlesztési, bérszamfejtési, illetve a kompenzacios
terlletek kiszervezése helyett, a vallalatok térekednek hazon
bellli csapatok kiépitésére.

A HR Generalista és Business Partner tapasztalat irant
novekedett a kereslet, hiszen a cégek szamara egyre
fontosabb, hogy olyan HR kollégdkat alkalmazzanak,
akik atlatjak a teljes HR terlletet és folyamatokat,
hiszen a munkavallalok kozti megfelelé kommunikacio,
a konfliktuskezelés és a gordulékeny HR Gigymenet,

az idedlis munkakdrnyezet kialakitasanak alappillérei.

A digitalizacio kdvetkeztében olyan Uj dgazatok jelennek
meg és kerllnek egyre inkdbb el6térbe a HR szakman beldl,
amik teljesen Uj technikai tudast kivannak, igy sziikség lesz
a megfelel6 technoldgiai tuddssal és affinitdssal rendelkezd
szakemberekre.

A 2019-es évre a legnagyobb kihivast a HR szakmaban a
cafeteria rendszer médositasa fogja jelenteni. A juttatdsokra
tovabbra is szlikség lesz, hiszen ezek plusz motivaciot
jelentenek a munkavallaloknak. Felmérések szerint a
vallalatok kildénbdzé megolddsokkal készlltek, azonban

a legtdbb esetben 20-30%-kal is csdkkenhet a munkavallalok
nettd jévedelme, ami komoly kihivasokat jelenthet a HR
szakembereknek a kdzeljdvében.
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There is still a huge labour shortage - approximately 22,000 people - in the ever-changing IT market.
R&D centres are opening, digital transformations are happening within companies in all the sectors,
new positions and technologies are appearing, salaries are further booming and these are the trends

and expectations for the upcoming year in 2019.

The perception towards IT professions has significantly
changed. More and more people are moving into this
area with different backgrounds and at different ages.

Children are now not just playing with computer and mobile
games, they seek to understand the logic behind it and start
learning programing at a really young age. Students at the
age of 18 are more open to choose to study IT and continue
their education in this direction than a few years ago. And
this interest is not only present within the young. People
with engineering, finance, marketing or sales background are
eager to invest money and a lot of time to drop their previous
profession and start their career as a software developer.
More and more coding academies and courses are there

to help them in this change. And the demand is there for
new people, positions are opening on the IT market where
the focus is not on the programming skills but on the soft
skills side such as strong communication, negotiation and
management skills along with project experience in various
fields is getting more important.

The ideas are there, companies from abroad are constantly
seeking information about the Hungarian IT sector and

the labour market and considering opening a business in
Hungary. But if a company would like to keep going and
grow in this tough environment the key is in its people.

To attract good people, a good or even an outstanding
base salary is not enough anymore. Talented and ambitious
candidates always seek opportunities where there is room
for career and professional improvement and if they don’t
find it they just move forward., Further there is a big focus
on the other benefits as well especially on the option of
home office and remote work.

The key buzzwords for 2019 are the following: cloud-based
solutions, machine learning, artificial intelligence, data
science, internet of things. The trends are showing if a
company is opening a new business or an existing company
is starting a new division with these areas involved they

can more easily get the attention of IT talent in the
upcoming years.
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MEGNOVEKEDETT ERDEKLODES

A folyamatosan valtozo IT munkaerdpiacon tovabbra is jelentés a munkaerdhiany, ami kordlbelll
22 ezer betoltetlen poziciot jelent. K+F kdzpontok nyilnak, szamtalan szektorban digitalis
transzformaciokon mennek keresztll a cégek, Uj pozicidk és Uj technoldgidk jelennek meg,

a fizetések tovabb emelkednek; ezek a trendek és varakozasok jellemzik a 2019-es évet is.

Az IT szakmdahoz valé hozzaallas azonban jelentésen
megvaltozott. Egyre tdbben képzik at magukat erre a
terlletre, kortdl és szakmai el6képzettségtdl fliggetlendl.
A gyerekek mar nem csak a jaték oroméért jatszanak

a szamitégépes és mobil jatékokkal, hanem szeretnék a
mogottes logikdt is megérteni, emiatt mar nagyon fiatal
korban elkezdik elsajdtitani a programozas alapjait. Ennek
kovetkeztében, a palyavalasztas elétt all6 18 évesek sokkal
nyitottabbak az informatika vildgara, mint par évvel ezelbtt.
De ez az érdeklédés mar nem csak a fiatalokat jellemzi.
Mérnoki, pénzligyes, marketing vagy értékesitd hattérrel
rendelkezé szakemberek pénzt és idét dldozva valtanak
hivatast, és kezdik meg a palyafutdsukat szoftverfejlesztdi
terlleten, igy egyre tébb programozéi iskola és tanfolyam
seqiti az IT irdnt érdekl6dék (at)képzését.

SzUkség is van arra, hogy egyre tébben tanuljak ezt

a szakmat, illetve van tere is, hogy kulonb6zé hatter(
szakemberek kezdjenek el IT terlleten dolgozni, mert egyre
tdbb olyan pozicid nyilik, ahol nem az erés programozéi tudas
az elvards, hanem el6térbe kerlilnek az erés menedzsment,
kommunikacids és érdekérvényesitd készségek, kildnb6zé
ipardgakban szerzett projekttapasztalatok.

Rengeteg startup otlet van, illetve kulféldi cégek
folyamatosan érdeklédnek a magyar IT piaci viszonylatokrol
és munkaerdpiacrol, azt fontolgatva, hogy hazankban tovabbi
lokaciot nyissanak.

Viszont, ha egy cég szeretne teljesiteni és tovabbi névekedést
elérni ebben a szoritott piaci helyzetben, kulcsfontossagu
figyelmet kell dldoznia a sajat alkalmazottjaira. Ehhez
azonban mar nem elegendd egy versenyképes vagy
kimagaslo alapfizetés. A tehetséges és ambicidzus jeldltek
olyan munkaltatot keresnek, ahol tovabbi karrier- és szakmai
el6relépésre van lehetéségik, illetve fontos megemiliteni

az egyéb juttatdsok jelentéségét is, klldndsképpen a
rendszeres home office lehetdségét és tavmunkat. Ha ezt
egy munkahelyen nem talaljak meg, kdbnnyedén lehetdséglk
van valtani.

A 2019-es év legvonzoébb terlletei az aldbbiak lesznek: felhé
alapu megolddasok, gépi tanulds, mesterséges intelligencia,
adat tudomany és IoT. Mindezt a szamok is aldtdmasztjak,
igy ha egy (j vallalat ilyen terlleten tér be a magyar piacra,
vagy egy meglévé vallalat ezekre az irdnyokra fokuszalva
indit U] diviziot, konnyebb dolga lesz az IT szakemberek
bevonzasdban az elkdvetkezendd években.
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Development Junior SW engineer Experienced SW engineer

Ft Max Ft Typical Ft Min Ft Max Ft Typical

C/C++ developer 450 000 600 000 550 000 550000 850 000 750 000
Java developer 500 000 700 000 650 000 700 000 900 000 850 000
.NET developer 450 000 600 000 500 000 600 000 850 000 750 000
Frontend developer 400 000 700 000 600 000 650 000 1000 000 850 000
Data science 550 000 750 000 650 000 750 000 1100 000 900 000
Mobile 500 000 650 000 600 000 650 000 850 000 800 000
Automation Tester 400 000 600 000 550 000 600 000 850 000 800 000

Lead developet/Architect

Development Expert

Ft Max Ft Typical Ft Max Ft Typical

C/C++ developer 750 000 1050 000 950 000 900 000 1300 000 1100 000
Java developer 900 000 1100 000 1000 000 1100 000 1500 000 1400 000
.NET developer 850 000 1000 000 950 000 1000 000 1300 000 1200 000
Frontend developer 950 000 1300 000 1200 000 950 000 1500 000 1300 000
Data science 1100 000 1400 000 1200 000 1400 000 1600 000 1500 000
Mobile 850 000 1100 000 900 000 1000 000 1500 000 1200 000
Automation Tester 850 000 950 000 900 000 900 000 1200 000 1000 000

Infrastructure Junior engineer Experienced engineer

Ft Min Ft Max Ft Typical Ft Min Ft Max Ft Typical

System engineer 500 000 600 000 550 000 650 000 750 000 700 000
Network engineer 400 000 500 000 450 000 500 000 700 000 650 000
Devops 600 000 750 000 700 000 750 000 850 000 800 000
Security 650 000 700 000 750 000 750 000 850 000 800 000
Database developer 450 000 550 000 500 000 650 000 750 000 700 000
BI 500 000 600 000 550 000 600 000 750 000 700 000
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INFORMATION TECHNOLOGY

Infrastructure Expert engineer Lead engineer

Ft Max Ft Typical Ft Max Ft Typical

System engineer 750 000 900 000 800 000 850 000 1100 000 900 000
Network engineer 650 000 750 000 700 000 750 000 900 000 850 000
Devops 900 000 1200 000 100 000 1000 000 1400 000 1200 000
Security 900 000 1000 000 950 000 1100 000 1400 000 1200 000
Database developer 750 000 900 000 800 000 800 000 1000 000 900 000
BI 750 000 900 000 800 000 900 000 1300 000 1200 000

Management
& Consultancy

1-3 years’ experience 3-5 years’ experience 5+ years’ experience

Ft Min FtMax Ft Typical Ft Min FtMax  Ft Typical Ft Min FtMax Ft Typical

Agile leader 500 000 750 000 650 000 750 000 1000 000 950 000 900 000 1300000 1100000
Scrum Master 500 000 700 000 550000 700 000 900 000 850 000 900 000 1200000 1000 000
PM 600 000 750 000 700 000 750 000 1000 000 900 000 900 000 1400000 1200000
Eng Man 750 000 900 000 800 000 900 000 1100000 1000000 1100000 1600000 1300000
BA/System analyst 500 000 750 000 600 000 750 000 900 000 800 000 900 000 1200000 1000000
SAP Cons 600 000 800 000 700 000 800 000 1100 000 900 000 1100000 1500000 1200000
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LIFE SCIENCES
NEW REGULATIONS
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There are currently approximately 18 000 employees in the pharmaceutical industry, which generates
a turnover of around 950 billion HUF each year. Proportionally, it represents a particularly high added-
value within the Hungarian economy. An important aspect of this is the increasing financial support
received from the government, as in previous years, as this provides potential for growth

and development within the industry.

One of the most significant events within Life Sciences in
2018 was the closure of a Hungarian factory belonging to
a big multinational pharmaceutical company. While the
effect of this was apparent in the labour market during

the first half of the year, other players within the market
were able to absorb the outflowing work-force in the latter
months. At the same time, there have been no significant
changes in salary rates in comparison to previous years.

Manufacturers in the industry face a huge challenge due
to new serialisation regulations which will come into force
in 2019. Big Pharma firms are likely to cope with this more
easily due to their remarkable resources, however this may
prove to be more of a difficulty for smaller manufacturers.
Relatively high investments do not make this situation any
easier for members of the market, as they do not result in
headcount or turnover increases.

The demand for newly graduated medical doctors and
pharmacists currently exceeds what the labour market
can offer. Most companies deal with constant challenges
when attempting to attract young, highly educated
professionals who speaks at least one foreign language.

There has been a visible increase in both the domestic

sales and exports of medical devices, which leads to

a higher claim for an experienced salesforce with knowledge
of the English language. Furthermore, this year more
manufacturers have entered into the medical devices
market or have expanded their existing manufacturing sites.
This will create plenty of new jobs in 2019, providing several
new opportunities for experts in the field. This is likely to
increase the competition further between the companies
for those employees with special qualifications who are
looking to be employed in the market.
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UJ SZABALYOZASOK

A gyogyszeripar nagysagrendileg 18 ezer munkavallalot foglalkoztat jelenleg, amely éves szinten
koralbeltl 950 millidrd forint bevételt generdl. ElImondhaté tehat, hogy a gydgyszeripar tovabbra is
rendkivil magas hozzaadott értéket képvisel Magyarorszdg gazdasagdban. Ennek egy részét képezi,
hogy az el6z6 évekhez hasonldan, a klinikai kutatasok tovabbra is ndvekvé tamogatasban részesultek,
ami jelentésen hozzajarul a gydgyszeripar piaci ndvekedéséhez és fejlédéséhez.

A 2018-as év legjelentésebb eseménye az egyik
multinacionalis gydgyszeripari cég egyik hazai gyarté
egységének leépitése volt. Mig ennek hatasa az év elsd
felében érzékelhetd volt a munkaerépiacon, addig a masodik
felében a szektor tobbi szerepldje képesnek bizonyult
befogadni a felszabadult munkaerét. Altaldnossdgban
elmondhaté azonban, hogy a gydgyszeripari bérezésben
nem tortént jelentés valtozas a tavalyi évhez képest.

A gydgyszeripar gyartod szektora jelentés kihivasokkal
szembesUl a 2019-ben hatalyba 1épd szerializacios elbirasok
kovetkeztében. Mig a multinaciondlis cégek kdnnyebben
megbirkdznak az Uj szabalyozas altal kialakult helyzettel

- koészdnhetben jelentds eréforrasaiknak -, addig a kisebb
gyartok mikodésében Iényegesen nagyobb nehézséget
jelenthet. Az sem koénnyiti meg a piaci szereplék helyzetét,
hogy a magas beruhazasi kdltségek ellenére, az életbe

|ép6 valtozasok nem teremtenek Uj munkahelyeket,

és a vallalatok nyereségességét sem novelik.

In a pharma company Ft Min Ft Max Ft Typical

Clinical Research Associate 600 000 900 000 750 000

Senlorl Clinical Research 900 000 1200000 1050000
Associate (4+ years)

Clinical Operations Manager 1000000 1300000 1150 000
(Line Manager)

Clinical Project Manager 1000000 1200 000 1100 000
Head of Clinical Operations 1500000 2000000 1750000

Medical representative, 400000 600000 500000
Primary Care

Medical representative, 600000 700000 650 000
Speciality Care

Key Account Manager,

) ; 800 000 1000000 900 000
Hospital business

Area Sales Manager 900 000 1300 000 1100 000
Business Unit Head 1500000 2000000 1750000
Sales Director 1400000 1800000 1600000
Product Manager Rx 900 000 1300 000 1100 000
Product Manager OTC 750 000 1100 000 900 000

Jelenleg a kereslet a frissen végzett orvosokra és
gyogyszerészekre magasan meghaladja azt a szintet,

amit a munkaerdpiac kinalni tud. A legtébb vallalat konstans
kihivdsokkal kiizd a fiatal, magasan képzett, és legaldbb egy
idegen nyelvet beszélé munkaerd bevonzasadnak tekintetében.

Az orvostechnikai eszkdzdk hazai és export értékesitésében
is nbvekedés tapasztalhatd, ezért egyre nagyobb igény
mutatkozik a tapasztalt, angolul beszélé értékesitd kollégak
irant. Tovdbba, az idei évben tdbb gyartd vallalat is belép
az orvostechnikai eszkdzok piacara, vagy boéviti mar
meglévé gyartd egységét. Ez nagy szdmu Uj munkahelyet
fog eredményezni a 2019-es évben, melynek kdvetkeztében
szamos lehetéség nyilik a szektorban dolgozé szakemberek
szamara, ami az ipardg szerepldi kdzott, tovabb ndveli

a versengést a specialis szaktuddassal rendelkez6
szakemberek irdnt.

In a pharma company Ft Min Ft Max Ft Typical

Marketing Director 1400000 1800000 1600 000

Sales Force Effectiveness 1100000 1500000 1300000

Manager

Market Access Specialist 600 000 700 000 650 000

Market Access Manager 1000000 1400000 1200 000
Medical Science Liaison 700 000 1000 000 850 000

Medical Advisor 750 000 1200 000 975 000

Medical Director 1400000 2200000 1800000
Regulatory Affairs Specialist 450 000 700 000 575 000

Regulatory Affairs Manager 800 000 1100 000 950 000

QA Pharmacist 550 000 750 000 650 000

Responsible Person 700 000 900 000 800 000

Head of QA 1000000 1600000 1300000
Drug Safety Specialist 500 000 800 000 650 000

Patient Safety Specialist 320 000 500 000 410 000

Drug Safety Manager/QPPV 800 000 1200000 1000 000
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Clinical Research Associate Il
(2-3 years’ experience)

Senior Clinical Research
Associate (4+ years)

Clinical Team Leader (Lead CRA)

Clinical Operations Manager
(Line Manager)

Clinical Project Manager
Clinical Operations Director

Medical Director

In a local CRO

Clinical Research Associate Il
(2-3 years’ experience)

Senior Clinical Research
Associate (4+ years)

Clinical Operations Manager
(Line Manager)

Clinical Project Manager

In pharmaceutical
manufacturing

Quality Assurance Engineer
Qualified Person

QA Manager

Quality Control Analyst

Quality Control Manager

Process Development Specialist

Validation Engineer

Pharmaceutical Technologist/
Formulator

In an international CRO Ft Min

800 000

1100 000

1200 000

1300 000

1300 000
1800 000

1400 000

Ft Min

700 000

900 000

1100 000

1100 000

Ft Min

400 000
700 000
800 000
350 000
700 000
500 000

500 000

400 000

Ft Max

1100 000

1300 000

1400 000

1800 000

1800 000
2200000

1700 000

Ft Max

900 000

1100 000

1400 000

1400 000

Ft Max

650 000
800 000
1000 000
500 000
1000 000
700 000

700 000

600 000

Ft Typical

1000 000

1200 000

1300 000

1550 000

1550 000

2000000

1550 000

Ft Typical

800 000

1000 000

1250 000

1250 000

Ft Typical

525000

750 000

900 000

425000

850 000

600 000

600 000

500 000

Medical devices/laboratory

Sales Representative

Sales Executive/
Product Specialist

Key Account Manager

Sales Manager

Service Engineer

(Field) Application Specialist
International Sales Executive
International Sales Manager

Sales Support roles

Medical devices/
diagnostics

Sales Representative

Sales Executive/
Product Specialist

Business/Market Development
Manager

Distribution Manager

Key Account Manager

Sales Manager

Service Engineer

Sales support roles

(Field) Application Specialist
International Sales Executive
International Sales Manager

International Distribution
Manager

Product Manager

International Marketing Manager

Ft Min
450 000

500 000

700 000
600 000
400 000
600 000
700 000
900 000

450 000

500 000

550 000

600 000

800 000
600 000
1000 000
400 000
400 000
450 000
800 000

1000 000

850 000

650 000

1000 000

Ft Max
550 000

700 000

900 000
1000 000
600 000
800 000
900 000
1200 000

550 000

700 000

750 000

800 000

1000 000
1000 000
1500 000
600 000
600 000
700 000
1000 000

1800 000

1400 000

850 000

1600 000

Ft Typical

500000

650 000

800 000

800 000

500 000

700 000

800 000

1050 000

400 000

Ft Typical

600 000

650 000

700 000

900 000

800 000

1200 000

500 000

500 000

575000

900 000

1400 000

1125000

750 000

1300 000
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LOGISTICS & SUPPLY CHAIN
EXPANDING INVESTMENTS

In the field of logistics and supply chain the biggest influence in 2018 came from industrial investments
real estate developments with logistical functions and the spreading centres of excellence.

More and more business service centres - known as
competence centres - which are far more complex in their
field of work than the others, are arriving in Hungary. In these,
other than simple customer service positions, there are also
direct and indirect purchasing positions at both operational
and strategic levels. In addition to purchasing functions,
positions for transporting and planning have also appeared.

Along with investments in logistics there is an increasing
demand for managers and supervisors in warehouses.
Besides relevant experience, the most crucial expectations
here are knowledge of foreign languages and the ability
to communicate with customers.

The continuous expansion of the Hungarian manufacturing
sector significantly increases the demand for experienced
leaders and senior experts with automotive experience.

It is particularly important for automotive suppliers to
develop and coordinate representatives who communicate
with OEM (Original Equipment Manufacturer) partners,
therefore there is a huge demand for experienced leaders.

Furthermore, there is significant demand from manufacturing
companies for professionals with knowledge of the popular
AGILE methods. For these experts, other than professional
expertise, knowledge of a foreign language is important as
they will generally work within an international organisation.

Technical procurement - whether in category management
or strategic or project procurement - continues to be one of
the most dynamically developing areas in the logistics and
supply chain sector. In addition to the buyer’s experience

in the field of production, our partners pay close attention
to the experience gained in price negotiations, as well as
communication and foreign language skills. Additionally,
technical qualifications and knowledge provide a great
advantage to the applicants. The most sought-after
categories are plastic/rubber, electronic components

and sheet/casting components.

In parallel with the continuous development of value
chain systems, companies are investing heavily in the
development of their ERP systems. As a result, ERP
specialists with outstanding analytical, reporting and
statistical capabilities will soon be more in demand than
ever before, resulting in dynamic wage growth in both
this area and process development.

The expectations industrial partners have about language
skills are largely unchanged. Knowledge of the English
language is still generally an essential, while German
continues to be a great asset to have in the selection process.

However, in competence centres it is increasingly common
for positions with operational buyer functions to require
more specialised language skills. In 2018, we have registered
positions with requirements for Dutch, French, Spanish and
Italian languages.

In 2019, we expect that the most sought-after areas will be
engineering/strategic procurement, category management,
LEAN and ERP system development, supply and demand
planning, and logistics and supply chain management with
automotive experience.
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BOVULO BERUHAZASOK

A logisztika és ellatasi lanc terlleten a 2018-as évet a gyartdipari beruhazasok, a logisztikai funkcidval
rendelkezd ingatlanfejlesztések, illetve a Magyarorszagon létrehozott center of excellence kdzpontok

terjedése hatarozta meg leginkabb.

Egyre tobb Uzleti kiszolgald kdzpontokhoz hasonld, dm
feladatkoreiben sokkal komplexebb beruhdzas érkezik
Magyarorszagra, melyeket kompetencia kdzpontoknak
hivhatunk. Ezekben a kdzpontokban az egyszerlbb
Ggyfélszolgalati pozicidkon kivll direkt és indirekt beszerzdi
funkciot talalunk, operativ és stratégiai szinten egyarant.

A beszerz6i funkcion tul, megjelentek a szallitmanyozasi

és tervezési funkciokat ellato pozicidk.

A logisztikai beruhdzasok mentén egyre nagyobb

a kereslet a kdzpontokat és raktarakat felligyel6 vezeték
irdnt, akikkel szemben a relevans tapasztalat mellett,

az idegennyelv-tudas és a vevéi kommunikacio teriletén
szerzett rutin a legfontosabb elvaras.

A magyarorszagi gyartd szektor folyamatos béviilése
jelentésen megndveli a keresletet a jarmUipari tapasztalattal
rendelkezé vezetdk és szenior szakértdk irdnt. Az autdipari
beszallitok szdmara kifejezetten fontos az OEM partnerekkel
kommunikalé diszponensek fejlesztése és koordinalasa, ezért
az ezen a terlleten tapasztalt vezetdk irdant nagy a kereslet.

Szintén a gyartévallalatok részérdl érkezik jelentds igény

a népszerl LEAN eszkdzok terén megfeleld tudassal
rendelkez6 szakemberek irdnt. Esetlikben a szakmai tudas
mellett, az idegennyelv-tudds irdnti elvards a meghatdrozo,
mivel dltaldban nemzetkdzi szervezetben tevékenykednek.

A miszaki beszerzés - legyen sz6 kategodria
menedzsmentrél, stratégiai- vagy projekt-beszerzésrol,

- tovabbra is a logisztikai és értéklanc szektor egyik
legdinamikusabban fejl6dé teriilete. A gyartd kdrnyezetben
szerzett beszerz6i tapasztalat mellett, a partnerek

kiemelt figyelmet forditanak az artargyaldsokon szerzett
tapasztalatra, kommunikaciora, valamint az idegennyelv-
tuddsra. Emellett, a mliszaki végzettség és tudds komoly
elényt jelenthet a palydzénak. A legkeresettebb kategoridk
a manyag/gumi, elektronikai komponens valamint

a lemez/éntvény alkatrészek.

A vdllalatok az értéklanc rendszerek folyamatos
fejlesztésével parhuzamosan, az azt kiszolgalé ERP
rendszereik fejlesztésére is nagy hangsulyt fektetnek.
Ennek kdszdénhetben a jévében a kiemelkedd analitikus,
reporting és statisztikai adottsagokkal rendelkezé ERP
specialistak az eddiginél is keresettebbek lesznek. Ebbdl
fakaddan ezen, illetve a folyamatfejlesztési terlileteken
a bérezések dinamikus ndvekedése varhato.

Az ipari partnerek nyelvtudassal kapcsolatos elvardsai
déntéen nem valtoztak. Az angol nyelvtudas tovabbra is az
esetek tobbségében alapelvaras, mig a német nyelv ismerete
tovabbra is nagy elényt jelenthet a kivalasztas soran.

A kompetencia kdzpontok esetében azonban egyre
gyakoribb, hogy az operativ beszerzdi funkciéval rendelkezé
pozicidkban egyéb olyan specidlisabb nyelvtudasra is
szUkség van, mint példaul a holland, francia, spanyol,

olasz nyelv ismerete.

2019-ben arra szamitunk, hogy a legkeresettebb teriletek

a mUiszaki projekt/stratégiai beszerzés, kategoria
menedzsment, LEAN és ERP rendszer fejlesztés, supply

és demand planning valamint az autdipari tapasztalattal
rendelkezé logisztikai és supply chain menedzsment lesznek.

Operational Buyer 340 000 480 000 370 000
Technical/Project Buyer 460 000 750 000 650 000
Strategic Buyer 500 000 930 000 700 000

Commodity/Category Manager 700 000 1250 000 1000 000

Purchasing Process Analyst 530 000 780 000 650 000
Purchasing Team Leader 650 000 870 000 750 000
Purchasing Manager 900 000 1400 000 1150 000
Regional Purchasing Director 1350000 2000000 1600000

Transportation Coordinator 320 000 550 000 450 000
Transportation Manager 800 000 1200 000 900 000
Logistics Process Developer 550 000 900 000 700 000
Eﬁg:itg:;é ii”a‘figy 350000 600000 480 000
Logistics Manager 800 000 1200 000 950 000
Supply Chain Manager 1100 000 1600 000 1400 000

Regional Supply Chain Director 1500000 2300000 1900000

Warehouse Process Expert 550 000 900 000 675 000
Warehouse Manager 650 000 850 000 780 000
Demand Planner 420 000 700 000 580 000

Demand/Forecasting Manager 900 000 1270000 1000000

Production Planner 400 000 650 000 500 000
Supply Planner 420 000 680 000 550 000
Materials Manager 900000 1300000 1100 000
Supply Planning Manager 800 000 1200000 1000000
Distribution Centre Manager 1000000 1500000 1300 000
Customs Administrator 240 000 390 000 290 000
Customs Team Leader 500 000 700 000 600 000
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MARKETING

FOCUS ON DIGITAL MARKETING

The rise of digital marketing continued in 2018, with a surge of digital marketing agencies entering
the Hungarian market to support the development of companies through various creative campaigns.

More and more focus is being placed on exploiting online
sales potential and increasing online sales and revenue,
so the demand for professionals who have extensive
knowledge of digital marketing and can digitalise

a company from scratch is continuously growing.

Talented new graduates are continuing to be welcomed by
newly established digital marketing agencies. Universities
and colleges have still not been able to compete with

the needs of such an accelerating market, as the most
competitive training is currently provided by the most
popular search portal.

In creative marketing, loyalty programs, CRM campaigns

and activities have been the main driver within the industry.
Many companies have decided to build their own marketing
teams rather than working with creative agencies and
therefore there has been considerable demand for marketing
specialists, coordinators and graphic designers .

This year it was evident that companies started to offer
higher salaries for these positions, therefore the difference
between digital and creative marketing salaries has been
significantly reduced.

There have been no significant changes in the wages of
managerial positions compared to last year. Employers
have continued to search for professionals with 10-12 years
of extensive experience in the field of either digital and
creative marketing.

In addition, there has been an increased demand in

the FMCG sector for managers who have significant
experience in both sales and marketing, as such individuals
are familiar with both business development and marketing
strategy processes.

Knowledge of the English language is among one of the
most basic requirements for candidates, but German has
also been requested in several cases - as such, candidates
who speak both languages are in a very favourable position.
Foreign language skills are generally essential as employees

must often keep in touch with foreign colleagues and clients.
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FOKUSZBAN A DIGITALIS MARKETING

A tavalyi évben tovabb erdsddott a digitalis marketing térnyerése, amely az erre szakosodott kreativ
Ugynokségek szamanak ndvekedését eredményezte a hazai piacon.

Tovabba, egyre nagyobb prioritast élvez az online
fellletekben rejlé értékesitési lehetéségek kiakndzasa,
amely hozzajarul az online forgalom, és ezaltal a bevétel
ndvekedéséhez. Ennek kdvetkeztében, a tavalyi évben
megndtt a kereslet az olyan szakemberek irdnt, akik
atfogd tudassal rendelkeznek a digitalis marketing
tertletén, és képesek egy vallalat digitalizacidjat akar

a nullardl felépiteni.

Emellett, a tehetséges palyakezddket is szivesen |atjak

az Ujonnan induld kreativ igyndkségek. Mindezt némileg
akadalyozza, hogy a felséoktatasi intézmények nehezen
tudjak tartani a Iépést a gyorsuld piac igényeivel, igy példaul
a legversenyképesebb képzéseket jelenleg a legnépszerlibb
keres6portdl altal biztositott tanfolyamok nyujtjak.

Kreativ marketing tertletén a hliségprogramok,

CRM kampanyok és aktivitdsok kaptak a fészerepet.
Emellett szdmos cég dontdtt Ugy, hogy sajat marketing
csapatot épit a kreativ lgyndkségek bevondsa helyett,

igy a marketing specialistak, koordinatorok és grafikusok
irdnt is jelentés volt a kereslet. Az idei évben megfigyelhetd

Regional Marketing Director 1500000 2000000 1800000
Marketing Director 1300 000 1800 000 1500 000
Marketing Manager 1000000 1500000 1300000
E-commerce Manager 900 000 1500000 1200000
Communication Manager 650 000 850 000 750 000
Online Marketing Manager 600 000 850 000 700 000
Trade Marketing Manager 650 000 900 000 750 000
Brand Manager 500 000 900 000 700 000
Product Manager 700 000 1300 000 900 000
Strategic Insight Manager 550 000 650 000 600 000
Market Research Analyst 450 000 650 000 550 000
Online Marketing Specialist 550 000 700 000 600 000
Trade Marketing Specialist 500 000 650 000 550 000
Brand Specialist 500 000 650 000 550 000
Product Specialist 550 000 700 000 600 000
Marketing Coordinator 500 000 650 000 550 000
Marketing Assistant 300 000 450 000 350 000

volt, hogy a cégek magasabb béreket kindltak az imént
emlitett pWozicidk esetében, igy jelentésen csdkkent a
kldnbség a digitdlis és kreativ marketinges fizetések kdzott.

A vezetdi pozicidok bérezésében az elmult évhez képest
jelentés valtozas nem tortént, tovdbbra is keresettek a
10-12 éves tapasztalattal rendelkezé szakemberek mind
a digitalis, mind pedig a kreativ marketing tertletén.

Tovdbba az FMCG szektorban nétt a kereslet az olyan
vezetdk irant is, akik jelentés tapasztalattal rendelkeznek
értékesités és marketing terlletén egyarant, igy az
Uzletfejlesztéssel és marketing stratégiaval kapcsolatos
folyamatokban is kivaléan tudnak helytallni.

Szinte minden esetben alapveté elvaras a jeldltek felé

a stabil angol nyelvtudas, de a német nyelv térnyerése

is megfigyelhetd. Azok a jeldltek, akik mindkét nyelvet
beszélik, nagyon elényds helyzetbe kerlinek a palyazatok
soran. Az idegen nyelvtudas azért is elengedhetetlen, mert
a legtdbb cég esetében a munkanyelv az angol, mivel sok
esetben kulfoldi kollégdkkal, Ggyfelekkel kell napi szinten
kapcsolatot tartani, prezentacidkat, riportokat késziteni.
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OFFICE SUPPORT

GENERAL LABOUR SHORTAGE ALTALANOS MUNKAEROHIANY

In the field of office support there have been no
significant changes observed in comparison to
last year. Despite the minimal increase in wages
this has not caused any notable problems in the
sector as employers are more open to workers
who are new to the labour market.

Similarly, fresh graduates mostly use these positions as a
starting point for their long-term careers. They do not see

any long-term career opportunities in this sector, due to low
wages and a limited scope of responsibility.

Furthermore, time spent working in a single position has
started to drastically decline, causing serious problems when

Az iroda tdmogatas tertletén nagy valtozasok
nem tapasztalhatdak a tavalyi évhez képest.
Altaldnossdgban a bérek minimalis szint(
emelkedése figyelheté meg a piacon, ami
bizonyos terlleteken azért nem okoz még
problémat, mert a munkaltatok egyre inkdbb
nyitottak a palyakezd® munkavallalokra.

Azonban ez a tendencia ahhoz vezet, hogy a frissdiplomasok
csak ugrddeszkanak hasznaljak ezeket a pozicidkat, mert a
korlatozott feladatkdrok és az alacsonyabb bérezés miatt
nem latnak hosszu tavu karrierlehetéséget ezen a terlleten.

A munkavallaldk egy adott pozicidban eltdltétt idétartama

Office Support Ft Min FtMax  Ft Typical
Receptionist (English speaking) 290 000 380 000 330 000
Administrative Assistant 270 000 350 000 300 000
Executive Assistant (1-3 years) 350 000 550 000 450 000
Executive Assistant (3+ years) 450 000 700 000 520 000
Office Manager (1-3 years) 350 000 450 000 400 000
Office Manager (3+ years) 400 000 650 000 500 000

}

= hiring for positions where trust is key, such as personal and drasztikus csokkenésnek indult és olyan bizalmi poziciéknal,
5 managerial assistants. This problem could be addressed mint a személyi- és vezetéi-asszisztencia komoly problémakat
X by allowing employees the opportunity to participate in okoz. Ez nagy mértékben javithatd, ha a klasszikus irodai
§ more complex operations b.eyond Fheir usual responsibilities tamogato funkcidk mellett mas gazdasagi folyamatok
("; - for example sales, marketing or finance. tamogatasaért - pl. értékesités, marketing vagy pénziigy - |
= Regarding language skills, English has become much more is felelnek az alkalmazottak.
8 essential in office support roles, which generates a bigger Nyelvtudast tekintve az angol nyelv ismerete mar
= gap in wages compared to those positions that only require nélkildzhetetlen, és ez a bérek tekintetében is egyre
fj knowledge of the Hungarian language. nagyobb kilénbséget jelent azokhoz a poziciokhoz képest,
< ahol csak a magyar nyelvismeret sziikséges. E— - :
: —
x
-h-'—r. 2

OFFICE SUPPORT
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RETAIL

EXPANDING RESPONSIBILITIES BOVULO FELADATKOROK

Retail - Non-fashion and . . Luxury Fashion Retail Ft Min Ft Max Ft Typical
: ) FtMin  FtMax FtTypical B B

Fashion Retail o

Area/District Manager 1500000 3000000 1900000
Country Manager 850 000 1500000 1300000

Store Manager 700 000 1300 000 900 000
Area Manager 700 000 1300 000 900 000

Assistant Store Manager 500 000 1000 000 700 000
Retail Manager 450 000 850 000 620 000

Supervisor 450 000 750 000 570 000
Area Visual Merchandiser 420 000 630 000 520 000

Sales Associate 300 000 450 000 350 000
Store Manager 380 000 700 000 450 000
Assistant Store Manager 280 000 450 000 370 000
Department Manager 280 000 420 000 310 000
Visual Merchandiser 210 000 380 000 270 000
Sales Assistant 210 000 290 000 240 000
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We can generally say that labour shortage is

causing increasing challenges in the retail sector.

This is particularly true for fashion retail, which
only minimally follows the wage increase trends
typical in food retail.

However, this shortage of workforce does not appear in
companies with luxury brands. Regarding knowledge of
foreign languages, we have observed that this is only a
requirement in tourist locations - though benefit packages
are usually also more favourable for such positions.

In terms of location, it is becoming vastly more difficult

to acquire a competent workforce in Budapest and west
Hungary, particularly along the Austrian border. This is due
to challenges such as high competition among employers
in Budapest, and proximity and high wage standards at
the border.

While the eradication of weekend closure has had a
stimulating effect on the economy, this has not caused
any notable advantage in terms of employees. Hence, it is
becoming progressively harder to hire candidates who are
not socialised in the retail world, such as new graduates,
for whom the sector is viewed as unattractive. We can also
conclude that employees tend to prefer more challenging
positions at all levels.

A kiskereskedelemrél altalanossagban
elmondhatd, hogy a munkaeréhidny egyre
nagyobb problémat okoz. Ez elsésorban a divat
szegmensre igaz, amely csak minimalisan koveti
az élelmiszer-kiskereskedelemben tapasztalhato
bérndvekedési trendet.

Ez aldl kivételt képeznek a luxusmarkakat forgalmazé cégek,
ahol ez a jelenség nem figyelheté meg.

Lokaciot tekintve Budapesten és a nyugat-magyarorszagi
régioban, kiléndsen az osztrak hatar mentén nehéz megfelel
munkaerét taldlni, mert mig az elébbinél a nagy verseny,

az utébbinal a nyugati piac kdzelsége és az ott elérhetd
magasabb bérszinvonal okoz problémadkat. A nyelvtudas
egyelére csak a turisztikai szempontbdl frekventaltabb
helyeken elvaras, viszont ezeknél a pozicioknal atlagosan
magasabb juttatdsi csomag érhet6 el.

Egyre nehezebb olyan jeldlteket megszélitani, akik nem a
kiskereskedelem vildgdban szocializdlédtak. Ez kiléndsen
a palyakezddk esetében figyelheté meg, akik szdmara
kevésbé vonzé ez a szektor.

Altaldnossagban elmondhatd, hogy a kiskereskedelemben sok
a hasonlé megnevezés(l és azonos elvarasokkal rendelkezé
pozicid, amelynek kévetkeztében pdlyakezd6tdl egészen a
felsévezetdi szintig, a jeldltek egyre inkdbb az olyan alldsokat
preferaljak, ahol komplexebb feladatokért felelhetnek.
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SALES
RISING EXPECTATIONS

Technical and IT sales has always been a special field, since it requires diverse professional knowledge
and skillset; technical mind-set an sales skills play equally important part in it. This year’s recruitment
processes show that the competition for good experts is becoming more and more intense, that is

reflected also by the speeded up wage increase.

Therefore it is essential that we understand the motivation
and requirements of professionals, because that is how we
can stand out from the countless opportunities they can
choose from and raise employee engagement.

Raising the attention of candidates and employee
engagement is getting more and more importance as the

competition for technical and IT sales specialists is becoming

stronger and stronger. The reasons behind this tendency
is the developing industrial and green field investments
in Hungary with which the supply of the labour market
could not keep up neither in the field of sales, that is why

understanding candidates’ motivation has become essential.

Based on our experiences the candidates’ basic expectations
has increased because of the circumstances offered by the
employers are getting better. Thus, most of the experts do
not look for a job because of the great conditions provided
by their recent employer, we have to address them with
proactive initiation and sales of the positions. We can easily
lose the interest of the applicants because of the lower base
salary, lack of career opportunity, seemingly unchallenging
job or even with the poor quality of the product. This is why
it is important to be able to make compromises in factors
like seniority, relevant experience, language fluency besides
competitive salary, allowances and excellent workplace
environment. In case an employer pay attention to those
conditions, the recruitment and selection process will be
quicker and more efficient.

The construction industry has grown in volume with 30%

last year, therefore the demand for professionals increased in
sales field as well. The number of sales experts with relevant
know-how could not keep up with the demand of the market.

For successful applications in this field it is important to know
the specific building materials, products, the fluent English
knowledge and beside all of that the existing network of
executors, investors. The biggest challenge in this field is

the lack of English knowledge and the high salary expectation
of candidates.

The FMCG sector remains attractive to employees from
other industries, however most companies insist on FMCG
experience due to the peculiarities of the sector. As for the
Sales function, the majority of the roles in demand have
been for Key Account Managers and Sales Representatives.
Open positions are mainly due to staff turnover or
reorganization, furthermore some companies entered the
Hungarian market with their own representative office
(with one or two employees).

Even though most professionals are not active jobseekers,
they are open to hear about new opportunities via direct
approach. As per our observation, most employees in

the FMCG sector prefer to stay in the same sector in

case of a change. Typically, candidates are motivated by
long-term career development opportunities, getting

to know new partners, greater responsibility and better
compensation package.
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NOVEKVO ELVARASOK

In the agriculture sector the majority of the wages
remained below the market average, despite of the fact
that the required qualification and experience levels
demanded increased.

In case of most sales positions English is still a core
requirement as this is the common language with

the management or foreign partners, however many
professionals are still lacking in this area. Further language
knowledge - especially the languages of the neighbouring
countries - is a big advantage both in direct sales and
sales support positions.

The majority of the positions are based in Budapest and
its surroundings, based on our experience vacancies in
the countryside are due to growth of the companies or
staff turnover. In many cases - considering the extent of
inland travel - companies provide opportunity of working
from home.

In sales positions providing company car, laptop and phone
is essential, furthermore above the base salary companies
offer performance based bonus, other benefits and trainings
to employees.

A muszaki és az informatikai értékesités mindig is specialis tertletnek szamitott, hiszen két oldalu
szaktudas szUkséges hozza, a mlszaki ismeretek és az értékesitési készségek egyarant fontosak.
Az idei év toborzasi folyamatai is azt mutatjak, hogy a terileten egyre intenzivebb verseny folyik
a jeldltekért, amit az is tikrdz, hogy a bérndvekedés a tavalyi évhez képest felgyorsult.

Ezért kiemelten fontos, hogy a munkaltatok megértsék az
ilyen szakemberek motivacidit, igényeit, hiszen a vallalatok
igy tudnak kitlinni a jel6ltek altal valaszthato szamtalan
lehetdség kozdl, illetve igy tudjak ndvelni a cégik irdnti
elkotelezettséget.

A figyelem felkeltése és az elkdtelezettség ndvelése egyre

nagyobb szerepet nyer, mivel a piacon a verseny intenzivebbé

valt a professziondlis miszaki és az informatikai értékesitési
szakemberek irdnt. Az emogott huzddo tényezék tdbbek
kozo6tt a Magyarorszagon fejlédé ipar és zoldmezés
beruhazasok, amivel a munkaerépiac nem tudta felvenni a
|épést az értékesités terliletén sem, éppen ezért a motivacio
megértése kulcsfontossdguva valt.

Tapasztalataink alapjan a jel6ltek altaldnos elvarasai
ndvekedtek, mivel a munkaltatok altal kindlt kdrilmények
egyre kedvezébbek. Ebbdl addddan a legtdbb szakember
nem keres munkat, hiszen munkaltatéja kivald

feltételeket biztosit szdmukra, igy a legtdbbszor proaktiv
kezdeményezéssel tudjuk megszolitani 6ket. A jeldlt
érdeklédését kdnnyen elveszithetjik a jelenlegihez képest
alacsonyabb alapbérrel, karrierlehet6ség-, kihivasok
hianydval vagy akar nem mindéségi termékekkel. Eppen
ezért fontos, hogy a versenyképes juttatasokon, munkahelyi
kértlményeken tul képesek legylink rugalmasabbak lenni
és kompromisszumokat kotni példdul szenioritds, iparagi
tapasztalat, nyelvtudas tekintetében. igy képesek lehetiink
meggyorsitani, eredményesebbé tenni a kivalasztasi
folyamatokat.

Az épitdipari termelés volumene tébb, mint 30%-kal
névekedett az el6z6 évben, igy a szakemberek iranti igény
megndvekedett, ez pedig kihat az értékesitési terlletekre

is. A specidlis szaktudassal rendelkezd értékesiték hianya
egyre nagyobb, a szlkséges szakemberek szamahoz képest.
A terlleten belll a sikeres palyazashoz fontos a specifikus
épitdipari alapanyagok, termékek ismerete, angol nyelvtudas,
illetve a meglévé tigyfélkor, ezen belll is elsésorban
kivitelezék, befektetdk, beruhazok ismerete. Ezen a terileten
bellil a szakember hidny mellett nehézséget jelent az angol
nyelvtudas hidnya, illetve a magas fizetési elvarasok.

Az FMCG szektor tovabbra is vonzé a mas ipardgban dolgozé
szakemberek szamadra, viszont a szektor sajatossagai miatt

a legtdbb vallalat ragaszkodik az iparagi tapasztalathoz.

Az értékesitési funkcidt tekintve, a legnagyobb kereslet

a TerUleti képviseld és Kiemelt vevéi kapcsolattartd poziciokat
betdlté szakemberekre volt. A nyitott pozicidk nagy része
fluktuacio vagy szervezeti dtalakulds miatt adddott, emellett
néhany vallalat sajat képviselettel is megjelent az orszagban.

A munkavallalok nagy része nem keres feltétlen(l

aktivan Uj allast, de tdébbségik nyitott az Uj lehetdségek
meghallgatdsdra. Medfigyelheté, hogy az FMCG szektorban
dolgozo értékesitd szakemberek tébbsége ipardgon bell
szeretne maradni egy valtas esetén is, motivacioként pedig
a vallalaton belUli karrierfejlesztési lehetéségek, Uj partneri
halézat megismerése, nagyobb felelésségi kor illetve a jobb
kompenzaciés csomag szolgal.

A mezégazdasagi iparagban a bérek nagy része piaci atlag
alatt van, annak ellenére, hogy az elvart végzettségi és
tapasztalati szintek névekedtek.

A legtdbb értékesitési pozicié esetében az angol nyelvtudas
tovdbbra is alapelvarasnak szamit a vezetékkel vagy kalfoldi
partnerekkel valé kommunikacié miatt, de ha valaki mas
idegen nyelven is beszél - f6ként a szomszédos orszagok
nyelveit - elényds helyzetbdl indul.

A legtdbb pozicid jellemzéen Budapesten keril betdltésre,
vidéki pozicidk a cégek névekedése vagy fluktuacio

miatt nyilnak. Sok esetben - az utazds mértékét figyelembe
véve - lehetéséget nyujtanak a vallalatok az otthonrdl
torténd munkavégzésre is.

Ertékesit&i pozicidban mara mar szinte elengedhetetlenné
valt a céges auto, laptop és telefon biztositasa, valamint az
alapfizetésen fellli teljesitmény alapu bénusz mellett egyéb
béren kivlli juttatasokat, tréningeket kindlnak munkavallaléik
szamara a cégek.
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SALES ERTEKES

SALES

Sales support - FMCG

Key Account/Sales Assistant
Sales Analyst

Sales Coordinator

Sales Support Specialist

Sales Support Manager

Direct sales - FMCG

Sales Representative

Area Sales Manager

Junior Key Account Manager
Key Account Manager
Senior Key Account Manager
National Account Manager
Sales Manager

Sales Director

Regional Sales Director
Junior Export Sales Manager
Export Sales Manager

Export Sales Director

Ft Min

290 000
330 000
350 000
350000

450 000

Ft Min

300 000
450 000
450 000
600 000
750 000
950 000
950 000
1100 000
1400 000
450 000
650 000

1100 000

Sales support - IT Ft Min

Product Support Specialist
Sales Support Engineer
Pre-Sales Specialist

Pre-Sales Manager

420 000

500 000

420000

700 000

Ft Max
400 000

450 000
420000
450 000

750 000

Ft Max
450 000

750 000
580 000
750 000
950 000
1300 000
1100 000
1800 000
2000 000
650 000
1100 000

1800 000

Ft Max
600 000

650 000
600 000

1000 000

Ft Typical

350 000

380 000

380000

400 000

600 000

Ft Typical

380 000

600 000

500 000

680 000

800 000

1000 000

1000 000

1400 000

1600 000

550 000

850 000

1400 000

Ft Typical

470 000

550 000

470 000

800 000

Direct sales - IT

Sales Representative

Sales Engineer

Key Account Manager

Sales Executive

Business Development Manager
Channel Sales Manager

Sales Manager

Sales Director

Regional Sales Manager

Sales Assistant
Sales Support Engineer

Pre-Sales Engineer

Direct sales - Technical

Sales Representative

Sales Engineer

Key Account Manager

Business Development Manager
Sales Manager

Sales Director

Regional Sales Manager

Ft Min

400 000
550 000
550 000
600 000
800 000
750 000
900 000
1200 000

1500 000

Sales support - Technical Ft Min

350 000
450 000

450 000

Ft Min
400 000

550 000
550 000
700 000
900 000
1200 000

1500 000

Ft Max
700 000

1200 000
1200 000
900 000
1200 000
1000 000
1500 000
1800 000

2000000

Ft Max
450 000

600 000

650 000

Ft Max
700 000

1200 000
1200 000
1000 000
1500 000
1800 000

2000000

Ft Typical

450 000

800 000

800 000

750 000

900 000

850 000

1100 000

1500 000

1500 000

Ft Typical

400 000

500 000

550 000

Ft Typical

600 000

800 000

700 000

950 000

1100 000

1500 000

1800 000
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YOUR BUSINESS OUR EXPERTISE

About Hays Hungary How we can help you

Having launched our first office in Budapest in 2007, We offer tailor-made permanent, temporary and executive
we are proud to have grown into one of the leading recruitment services. Our passion lies in helping organisations
specialist recruitment companies in Hungary. Hays Hungary find the right talent - quite simply, we power the world

is part of Hays plc, the world’s leading company in qualified, of work.

professional and skilled recruitment.

20 77,000

33 244,000
11,000

For more information on salaries and trends in recruitment,
please contact your local Hays office.




CONTACT

Budapest
Szabadsag tér 7.
Bank Center
1054

T: +36 1501 2400
E: hungary@hays.hu
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