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PREFACIO

Desde 1992 estoy vinculado con la radio en Republica Dominicana. Primero fui redactor de noticias,
luego reportero y finalmente director del noticiero de Radio Santa Maria (RSM), la emisora catdlica
educativa mas antigua del pais y una de las fundadoras de la Asociaciéon Latinoamericana de
Educacion Radiofonica (ALER). Lo anterior correspondié a mi primera etapa de trabajo en esa
emisora. En la segunda etapa que abarcd de 1998 al afio 2000, me desempefié como director de
programacion. Mi propia experiencia me ensefid que en el dia a dia no hay mucho tiempo para
pensar y evaluar la propia practica. Muchas cosas se dan por hecho. Por ejemplo que las
audiencias son seguidores fieles y que sélo viven para escuchar su emisora preferida. También que

por el hecho de tener la intencion de comunicar para educar el efecto educativo es automatico.

De este sentido comun o doxa comencé a salir cuando en el afio 2000 ALER envi6 un investigador
a Republica Dominicana para conocer y analizar la situacion de las radios populares dominicanas,
en el marco de una investigacion continental. Mi papel fue el de ser investigador nacional. Papel
desconocido y desempefiado con mucha precariedad. Lo que mayor dificultad me dio fue tomar
distancia de las radios. Esa distancia metodolégica que permite un acercamiento no espontaneo y

guiado por un protocolo de investigacion.

En junio del 2002, por fin tuve acceso a al informe final de aquel proceso de investigacion. Los
resultados no trajeron muchas sorpresas porque indicaban algo ya sabido: que las radios populares
atravesaban por una profunda crisis. Crisis que fue documentada en cerca de trescientas paginas.
En el parrafo final del capitulo nueve dice “se observa una falta de modelos. Muchas radios y redes
estan buscando reorientar sus estrategias y quisieran tener referentes, no para copiar si no para
dejarse inspirar’(Geerts y Oeyen, 2001:244). Esta afirmacién me convenci6é de la necesidad de
retomar esta crisis, pero desde una entrada que privilegiase lo que constituye a las radios: el ser
instituciones de comunicacion masiva. Es asi que mi proyecto de tesis se convierte en una
empresa cuyo objeto es analizar la crisis como la crisis de las practicas comunicacativas vigentes en

las Radios populares.



Y simultaneamente al asumir este desafio mi proyecto de tesis se conecta con la preocupacion de
que las universidades y los académicos deben estar vinculados con la sociedad y sus problemas.
Como proyecto, el estudio de la crisis de las Rps, es altamente pertinente para una maestria en
comunicacion que especializa a sus egresados en la difusion de la ciencia y la cultura; porque es un
modo concreto de vincular la maestria con instituciones mediaticas con tradicion educativa y que

tienen un alto potencial para la difusion de la ciencia y la cultura en una perspectiva sociocultural.

En este largo proceso que hoy concluyo, en su etapa de propuesta me acompafiaron varias
personas a las que doy sinceramente las gracias. Especiales para los profesores y para mis

comparieros de maestria que padecieron y disfrutaron conmigo esta aventura. Mil gracias.

Invito a la lectura de un texto que fue escrito con pasion; sofiando en que otro mundo es posible

porque es posible construir otras formas de comunicacion.



INTRODUCCION

La radio, al igual que la television y otros medios de difusion, entabla relaciones comunicativas con
sujetos-audiencias desde cuatro dimensiones: linguistica, técnica, institucional y mediatica'(Orozco,
2001). La institucionalidad de las Radios populares (Rps) en América Latina se ha caracterizado por
sus multiples alianzas con los sectores populares empobrecidos. Con la finalidad de fortalecer este
vinculo, La Asociacién Latino Americana de Educacion Radiofénica? (ALER) ha mantenido una
preocupacion constante por la investigacion, para ofrecer a sus afiliadas elementos teéricos y
metodol6gicos que les permitan irse adaptando a la realidad cambiante de nuestros paises. En
este sentido, en el afio 2001 publicd un estudio continental que denomind “La radio popular frente al
nuevo siglo. Estudio de vigencia e incidencia”® Segun ésta investigacion, delante del escenario
multimediatico y de recomposicién de la trama social, las Rps atraviesan por una profunda crisis. El
estudio favorecio la elaboraciéon de una tipologia (Van Oeyen y Geerts, 2001: 113-114) que

caracteriza las distintas situaciones en las que se encuentran estos medios:

A) Las radios que se han quedado en el pasado.
B) Las que han renovado su lectura de la realidad, pero no han sido capaces de elaborar un
nuevo proyecto que corresponda a esta intuicion.
C) Las que han renovado la lectura de la realidad y han creado propuestas comunicativas

acordes con la nueva realidad.

Pese a que la investigacion de ALER ofrece una descripcidn densa de la crisis, queda en el aire una
vieja pregunta: ¢ Por qué muchas Rps no han conseguido releer la realidad social y sobre todo por
qué muchas de ellas habiéndolo hecho, no consiguen dar el paso hacia la renovacién? Una
respuesta a esta pregunta es que la propuesta clasista desde las que estos medios articularon sus
propuestas comunicativas perdié vigencia Alfaro (2000). Asumiendo esta respuesta y con el

convencimiento de la necesidad de acompanar los movimientos sociales por la ciudadania, tanto

! Este autor aplica estas cuatro dimensiones a la television como via para explicar la complejidad de la
televidencia. Al hacer estas distinciones, Orozco complejiza la interaccion de las audiencias con la television;
cada dimension imprime caracteristicas distintas.

2 ALER es la organizacion que agrupa decenas de radios educativas, populares y ciudadanas en el
continente.

3 El informa fue redactado por Andrés Geerts y Victor Van Oeyen, miembros del equipo investigador de
ALER.



ALER como otras entidades regionales que agrupan a las Rps han comenzado a trazar lineas de
accion para la organizacion de proyectos de comunicacion que potencien procesos politicos donde
la sociedad civil es el actor relevante. Proyectos de comunicaciéon para gestar ciudadania. Sin
embargo, el fracaso* de la red implementada por la Asociacion Dominicana de Emisoras Catolicas
(UDECA) planted la necesidad de ampliar la explicacion al problema del que la crisis de la
comprension clasista de la sociedad es una manifestacion importante. Esta red se construyé sobre y
con un discurso, que suponia que la unidad de sus afiliadas, por si misma, daria un nuevo poder y
relevancia a las viejas radios educativas dominicanas. Fue pertinente, entonces, abordar la crisis
problematizando lo comunicativo. Preguntdndonos por lo que bien podria llamarse una meta
mediacion, o sea, indagar sobre el modo de presencia del pensamiento racional ilustrado en los
modelos de comunicacion que articulan las relaciones de las Rps con sus audiencias. Lo cual

permite asociar la crisis de las Rps con una comprensién ilustrada de la vida social.

¢ Pero qué relevancia puede tener “la crisis de las radios populares” si la mayoria de investigadores
que han abordado el objeto de estudio ‘radio” no dejan de quejarse de la pobre atenciéon que ha
recibido la radio en ambitos académicos (Cornejo, 2002; Peppino, 1999; Mata, 1988; Lewis & Booth,
1992)? Si bien es cierto que en términos cuantitativos las investigaciones que implican al medio
radio son muy reducidas (Fuentes, 1998; De la Torre, 2003), la queja parece remitir a una cierta
verguenza por dedicarse a un objeto de estudio que no es del interés de la generalidad de los
investigadores de la comunicacién. Por otro lado, Prieto(1992: 97) recuerda que “La Radio es uno
de los medios mas descuidados en nuestras escuelas de comunicacion”. En mi caso ni el descuido,
ni el abandono, ni la falta de legitimidad, ni el desinterés por el tema tuvieron ninglin peso especifico
como justificacion en la eleccién del tema. Cuatro cuestiones me convencieron de abordar como
objeto de estudio, no la radio en general, si no “la crisis del movimiento de radios populares” en
América Latina. La primera es que este movimiento, cuyos antecedentes se remontan a 1947, con la
fundacién de Radio Sutatenza en Colombia®, tiene el mérito de haber dado a la comunicacion un
sentido politico, al enfrentar desde la radio las desigualdades sociales. La segunda tiene que ver

con que mi ejercicio profesional transcurrira, en los préximos afios en Radio Santa Maria (RSM) en

4 Iniciado en 1997 y dado por terminado en septiembre de 2002. En la actualidad encaminan distintos
esfuerzos para reanudar la produccion en red.

5 También algunos autores suelen poner otra fuente de antecedentes en las radios mineras bolivianas de los
afos 50 y 60.



Republica Dominicana. La tercera cuestion remite a La Maestria en Comunicacion con
Especializacion en la Difusion de La Ciencia y La Cultura®, espacio donde encontré inspiracion y
herramientas teorico-metodologicas para pensar, desde una perspectiva sociocultural, dicha crisis.
Finalmente porque mas allé de la queja, la radio se va revelando con un enorme potencial para la
comprension de los cambios en los sentidos que experimenta la ciudadania:

La radio ha contribuido notablemente a consolidar el proceso de construccion cultural de la
nocion de ciudadania a nivel social e individual, generando un imaginario sobre los estilos de
vida, las formas de convivencia, los modos de inclusion y exclusion social, las instituciones y
practicas politicas y las relaciones de poder. Este medio tiene un potencial magnifico para
explicar transformaciones en el espacio publico y en el ambito privado, para relatar, recrear y
mitificar la experiencia de la vida de la ciudad, para entender la circulacion y apropiacion de
los discursos mediaticos en la vida cotidiana, y para comprender los nuevos sentidos de la
ciudadania. Sin embargo, tal contribucion no supone una intencién pedagdgica explicita
vinculada al discurso de la modernidad, ni una estrategia de moldeamiento ideoldgico
instrumentada por los grupos dominantes, y mucho menos una cruzada de formacion civica.
Mas bien es el resultado de la imbricacién de multiples discursos, donde se mezclan flujos de
informacion contradictorios provenientes de diversos ambitos del poder, los movimientos
sociales, la vida cotidiana y los propios medios de comunicacién (Winocur, 2002: 15- 16).

Y también porque parte del mismo movimiento de Rps ya esta contribuyendo con la construccion
de la ciudadania; como lo demuestra la experiencia de las radios educativas bolivianas organizadas
en la “Asociaciéon de Educacion Radiofénica de Bolivia"(ERBOL), experiencia sistematizada por
Camacho (2001)7. En defintiva, resulta en extremo relevante reorientar las practicas comunicativas
de un conglomerado de medios cuya tradicion ha sido la comunicacién educativa, no para recuperar
el terreno perdido, si no para que su contribucion a la gestacion de la ciudadania sea eficaz; sin que
eficacia signifique volver a la pretension ingenua de influir en receptores alienados. A continuacion

se describe lo tratado en los distintos capitulos.

El capitulo uno, plantea un marco conceptual que problematiza la articulacién de la comunicacion, la
cultura y la politica en un proceso de transito de Sociedades Nacionales a la Sociedad Global. La

primera parte del capitulo explica los procesos de centralizacién politica y unificacién cultural que

6 Impartida en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO).

7 Este autor realizd, junto con Erbol, una extensa investigacion en todas las afiliadas que reveld la contribucion
de esta red con la construccion de la ciudadania en Bolivia, un pais donde la democracia tiene 19 afios de
vida. En las recomendaciones finales, Camacho (2001:222-223) estimula a las radios para que tomen
conciencia de su capacidad potencial de incidencia en la agenda publica; también recuerda la necesidad de
planificar la produccién informativa; y lo que nos parece central, se insta a las radios a involucrar mas a las
audiencias para fortalecer el debate publico.



caracterizaron el nacimiento de los Estados Nacionales. La segunda parte, desarrolla la relacién
entre medios de difusion y el aceleramiento del quiebre de /a cultura letrada ilustrada. Por su lado la
tercera parte intenta comprender procesos de descentralizacién que han conducido al ocultamiento
del poder y a la relevancia de la pluralidad cultural. La cuarta y quinta parte dibujan el campo de
batalla que enfrenta al Mercado y la Sociedad Civil en la lucha por reorganizar la vida social desde
l6gicas distintas. Es la lucha entre el consumidor y el ciudadano. El punto de llegada de éste
capitulo: /a crisis de las formas dominante de narrar la modernidad, se convierte en una premisa

basica de los planteamientos que posteriormente se desarrollan en esta tesis.

El capitulo dos corresponde a la tematizacion de la “Crisis de las Radios Populares” tal y como fue
formulada por la investigacion de ALER.  Este capitulo contiene dos partes fundamentales: la
primera, resume hallazgos importantes de la investigacion; la segunda, consiste en resaltar algunas
caracteristicas del proyecto de red de UDECA, mismo que concluy6 en el 2002 sin haber alcanzado
su objetivo principal: reposicionar sus integrantes en la Republica Dominicana. Los descubrimientos
de ALER y el fracaso de UDECA permitieron avanzar hacia la necesidad de abordar un estudio de
caso: el de RSM, desde un camino metodol6gico que permitiese problematizar, en primera
instancia, la produccién de comunicacion. Esto asi porque la experiencia de UDECA mostr6 que era
posible que muchas Rps enfrentaran su distanciamiento de las audiencias sin tocar el fondo del
problema: el anclaje de sus practicas comunicativas en una vision exclusivamente clasista de la
sociedad (Alfaro, 2000). Enfoque que sélo conduciria a una renovacion aparente porque deja

intacto los modelos de comunicacién atados a esta vision de la sociedad.

En el capitulo tres se expone el enfoque tripartito para el analisis de la comunicacién masiva
propuesto por Thompson (1993). Este enfoque, apoyado en la hermenéutica profunda, propone
que para analizar la comunicacion de masas es necesario trabajar en tres aspectos: La produccion
y transmision o difusion, la construccion del mensaje y la recepcidn y apropiacion (Thompson, 1993:
440-441). Un cuarto aspecto del enfoque es la posibilidad de producir una interpretacién critica
apoyada en las tres fases anteriores.  Interpretacion que puede operar como un referente para un

debate que conduzca a una renovacién de fondo de las radios populares.



Un examen detenido de las condiciones de produccion/ difusion de RSM, corresponde al contenido
del capitulo cuatro. Adoptando un enfoque mas interpretativo se analizaron entrevistas con
productores y la programacion general. En este estadio de la investigacién, se analizaron dos
contextos: el contexto social dominicano donde se desarrollé la radiodifusién dominicana, poniendo
énfasis en la articulacion de este desarrollo con los avatares de la politica en esta nacién caribefia.
De igual modo, fue importante el contexto institucional/ técnico de RSM. El andlisis final de éste

capitulo contd también con los resultados de la observacion participante.

En el capitulo quinto se analiza el discurso del programa Pueblo, Poder y Democracia (PPD),
espacio radiofénico donde RSM concreta uno de sus principales objetivos: la promocién de la
democracia. Un corpus de cuatro emisiones del programa, sirve de base para explorar su potencial
para fortalecer la ciudadania. Se explord con cuidado la relacion de PPD con la Educacion,
especificamente, se tratd de establecer si la practica educativa de la emisora se conecta con una

perspectiva ilustrada.

Dado que el enfoque tripartito vincula la produccién/ difusién, los mensajes y los contextos de
recepcion, el sexto capitulo se centra en el analisis de entrevistas en profundidad realizadas con seis
sujetos-audiencia. Esta fase del analisis permite visualizar el contraste entre las audiencias

imaginadas (productores), las representadas (PPD) y los sujetos concretos8.

El capitulo siete constituye una recapitulacion del camino recorrido. Por un lado queda al
descubierto la necesidad de replantearse el perfil del sujeto-audiencia al que se dirige RSM, y por
otro, del lugar y la estatura asignada a este sujeto-ciudadano, devenido hoy en consumidor, deriva
una reconfiguracion del proyecto radiofénico, y esto en dos instancias: en el espacio publico
mediatico que constituye la radio; y en la revitalizacién del contacto de la radio con una sociedad
agitada por cambios profundos. La argumentacion de este capitulo conduce a la descripcion de
algunas caracteristicas de la nueva radio y simultaneamente, a una serie de desafios que enfrenta
hoy dia un proyecto de comunicacion alternativa en sociedades que en su totalidad buscan

alternativas o nuevos modos de convivencia. Precisamente cuando:

8 Aunque construidos como tales de acuerdo a una serie de ejes que articularon las entrevistas; que
permitieron un acercamiento a su contexto, a través del discurso donde tematizan su percepcion del papel de
los medios en la sociedad y desde sus practicas concretas de recepcion.



No sabemos a qué atenernos; ni el pasado nos sirve para descifrar los cambios ni podemos
anticipar el porvenir de ellos. Una primera constatacion concierne la erosién de nuestros
mapas cognitivos con los cuales ordenabamos la realidad social. Carecemos de codigos
interpretativos que puedan dar cuenta - y dar sentido- de los cambios sociales. No se trata de
un problema intelectual, sino practico. Los actores politicos desconocen a la sociedad a la
cual pretenden representar, regular y conducir. A la inversa, los ciudadanos ya no saben que
pueden esperar de la democracia y exigir a la politica (Lechner, 1999: 2.).

Este trayecto se inicia con el convencimiento de que asi como en el pasado las radios populares se
esforzaron por enfrentar las injusticias sociales, hoy sabrén contribuir al fortalecimiento de una

ciudadania, que pese a sus multiples debilidades, esta en ascenso.



Capitulo | CRISIS DE LAS SOCIEDADES MODERNAS
Comunicacion, cultura y politica

En las sociedades modernas el papel asignado a la politica ha sido el de conducir la marcha de la
sociedad y asegurar el sentimiento de pertenencia a una comunidad, mediante la regulacion y
representacion del vinculo entre los ciudadanos (Lechner, 1999; Martin-Barbero, 2002). En los
Estados nacionales la concentracion del poder en el Estado contribuy6 a la imposicion de modelos
culturales universales (la cultura letrada llustrada) que se reproducian mediante procesos
comunicativos autoritarios y verticales. Sin embargo, el “paquete de cambios” (Giddens, 1999) que
caracterizan al mundo contemporaneo estan re-con-figurando el modo de existencia de las
relaciones entre cultura, comunicacion y politica. La comunicacion masiva, redimensionada por la
revolucion tecnoldgica, comanda las transformaciones culturales y la funcion de la politica se ha
visto profundamente afectada por su mediatizacion y pérdida de hegemonia como instancia de

regulacion y representacion (Lechner, 2000).

Este capitulo analiza estas reconfiguraciones con el objetivo de conectarlas con la crisis de las Rps
afiliadas de ALER. Una hipdtesis inicial es que estos medios configuraron sus alternativas de
comunicacion en los marcos de Sociedades Nacionales. En este sentido, el proyecto politico de las
Rps (concebido dentro de una visién centralista del poder) tuvo y tiene més relevancia que lo
comunicativo en si mismo y que la cultura de sus destinatarios. La crisis de las narrativas
tradicionales de la modernidad (Escobar, 1999) ha provocado un desplazamiento que pone el acento
en los procesos comunicativos y culturales que constituyen lo politico. Este desplazamiento
contiene un debate de raices profundas: la relacion entre el sujeto y los sistemas sociales. La
filosofia del progreso, al mismo tiempo que revaloriza la razén en los individuos, propone una
dinamica de adhesion a una “razon universal” encarnada en el Estado; con lo que se acaba
diluyendo el sujeto en las estructuras materiales y simbdlicas. Sélo cuando se hace patente la crisis
de los sistemas sociales montados sobre estas bases, vuelve el sujeto al escenario. No obstante,
esta restitucion del sujeto puede constituirse en un proceso traumatico y en muchos casos,
convertirse en pura simulacion. De ahi la necesidad de revisar las condiciones historicas en que

ocurre el retorno del sujeto (Mattelart y Mattelart, 1987).
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Para comprender algunos procesos que nos han conducido desde una cultura letrada ilustrada a una
“cultura comunicacional’ privilegiamos la mirada historica- descriptiva-interpretativa. Para ello: se
parte de la formacion de los Estado-nacionales, especificamente se pone atencion particular a dos
de sus caracteristicas el centralismo politico y la unificacién cultural. Continuamos con una revision
de la revolucion tecnoldgica que esta a la base de los procesos que han conducido hacia el ascenso
de la cultura de los medios de comunicacién de masas (Castells, 1999), cuyas caracteristicas son la
descentralizacion y la diversidad cultural. En seguida revisamos dos procesos antagénicos: la
hegemonia comunicativa del Mercado y la expansion de la Sociedad Civil. Ambos movimientos
intentan dar forma a las nuevas sociedades dentro de logicas distintas. Por un lado, desde el
mercado el individuo es interpelado como consumidor; y por otro, en el seno de los movimientos
sociales es convocado a constituirse en ciudadano.  Finalmente nos detenemos en la crisis de las
narrativas modernas. Esta crisis permite entender la des-ubicacion de las “alternativas” a los

modelos de desarrollo y al mismo tiempo abre a la necesidad de nuevas practicas comunicativas.

1) Centralismo politico y unificacién cultural
Estados-nacionales

En su libro “De los Medios a las Mediaciones” Martin-Barbero (1987:96) afirma que en la
configuracion de los Estados-nacionales se pueden distinguir dos dispositivos de hegemonia: el
centralismo politico y la unificacion cultural. Los antecedentes de ambos mecanismos se remontan a
los largos procesos politicos que van del siglo XVI al XIX'y que condujeron a la formacién del Estado
moderno. Indica que una sociedad polisegmentaria se convertia en un obstaculo para el ejercicio
centralizado del poder y para la libre circulacion de mercancias, de ahi que la estrategia consistiera
en desligar a los individuos de su grupo o asociacion particular-donde recibia seguridad- para
religarlo al Estado y a la ley del soberano. El Estado pasa a ser una institucion providencia que
garantiza la seguridad para todos; se convierte asi en el unico aparato juridico de la cohesion social

y también en el que afirma e impone la homogeneidad étnica y cultural (Borja y Castells, 2000).
Para Martin-Barbero, ese Estado encuentra su plenitud en el Estado-nacién que los ilustrados

racionalizan, cuya realizacion se daré a partir de la Revolucion Francesa. Para los ilustrados, nacion

significa a un mismo tiempo la soberania del Estado y la unidad econdmica y social. Es, en otras
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palabras “la idea de ‘Patria’ cargandose de sentido social al implicar la predominancia del bien

publico sobre los intereses particulares y la abolicion de los privilegios” (1987: 98).

La integracion cultural estara, entonces, en la base del transito de la unidad del mercado a la unidad
politica. Al crearse un perimetro que define lo interior y lo exterior, la estabilidad de los Estados-
nacionales depende de la superacion de las “barreras” interiores, representadas por las costumbres
y los fueros. Estas diferencias culturales obstaculizan la libre circulacion de mercancias y significan
para el absolutismo una parcelacién del poder inadmisible.  La solucién es crear una cultura
nacional. Por lo tanto -expresa Martin-Barbero- la matriz territorial o Estado-nacion que legitima la
racionalidad ilustrada, en la practica, implico represion e institucionalizacion de la desvalorizacion y
desintegracion de las culturas populares. El blanco para destruir las distintas culturas fue atacar su
cuadro de vida (Martin-Barbero, 1987)%; o lo que es lo mismo, las fronteras materiales y simbdlicas
que establecen los lugares sociales y las formas de participacion (Reguillo, 1997). Martin-Barbero
explica que el sentido que toma el proceso de enculturacion se hace evidente en dos campos
especificos: “el de la transformacién del sentido del tiempo que, aboliendo el del ciclo, impone el
lineal centrado sobre la produccion, y el de la transformacion del saber y sus modos de transmision

mediante la persecucion de las brujas y el establecimiento de la Escuela” (1987:99).

El cuadro de vida que rompe la introduccion de un tiempo distinto (lineal) y unos saberes distintos
(escolarizados), desestructuran los modos habituales en que las colectividades producen y
reproducen su identidad cultural y en consecuencia afectan los procesos mismos de comunicacion
que le son inherentes al equilibrio sistémico de una forma de vida social (Luhmann, 1991).
Hablamos de que los individuos concretos se quedan sin piso cuando la regularidad de la
cotidianidad queda rota subitamente. Esto no significa que se queden paralizados porque las
practicas sociales no se reducen a la razon institucional (Martin-Barbero, 1997; Thompson, 1993;
Giddens, 1997). Los individuos siempre buscan reducir la incertidumbre, rehaciendo sus préacticas
para continuar la vida en sociedad (Bauman, 1999). Esta es la explicacién de las “negociaciones’

que permitieron a las culturas populares sobrevivir dentro de los Estados-nacionales (aunque no

9 Martin-Barbero, toma esta cita de Foucault que afirma la existencia de una diversidad de dispositivos en el
proceso de la destruccidn de las culturas populares. Uno de ellos, el control de la sexualidad. Asi como la
inoculacion del sentimiento de culpabilidad y respeto mediante la universalizacion del “principio de la
obediencia, que partiendo de la autoridad paterna desemboca en la del Soberano”.
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intactas) y luego reencontrarse (y transformarse) en las narrativas radiofénicas y en las

representaciones audiovisuales. De esto abundaremos en el proximo apartado.

La ideologia burguesa disfraz6 la historia en naturaleza y lo contingente en necesidad. Llegé al
grado de intentar atribuir razon natural a la contingencia de su dominacién (Ibafiez, 1994). El
trayecto del capitalismo que va desde la revolucion industrial hasta las transformaciones que se
inician a mediados del siglo XX, produjo profundas desigualdades sociales. Estas desigualdades
fueron enfrentadas en los marcos de narrativas de signo contrario: La teoria social liberal y la
marxista; esta Ultima considerada como la reaccion a la primera (Escobar, 1999). Ambos modos de
comprender la dindmica social permanecen en el terreno del pensamiento racional ilustrado
(Hopenhyn, 1994; Wallerstein, 2001). Las ldgicas reformistas de los liberales y los movimientos
revolucionarios socialistas mantienen fija su atencion en el “Estado” como lugar legitimo del ejercicio

del poder.

Por ello, se comprende que desde el centralismo politico y el racionalismo que lo justifica, se pueda
pensar la comunicacion como procesos lineales que fluyen de un punto hacia otro, lo mismo que

asignar un lugar marginal a la diversidad cultural y del individuo mismo como actor social.

Las radios educativas, populares y alternativas surgen en las décadas de los 40 y 50, algunas de
las cudles contintan hasta nuestros dias'0. Ellas se constituyen en una respuesta al problema de
las desigualdades sociales (Alfaro, 2000). Se parte de la situaciéon de pobreza de la gente y se
elaboran estrategias comunicativas para promover la educacion, la mejoria de las técnicas
agricolas, sus organizaciones comunitarias, la mejora a las condiciones de vida de las grandes
mayorias (ALER, 1993:7). Se pretende dotar al individuo, dentro de su comunidad, de los recursos
necesarios para incorporarse a la vida social. Para su participacion ciudadana se busca desde la
radio su concientizacion, que no quiere decir otra cosa que las comunidades aprendan a manejarse
dentro de la racionalidad que rige las logicas politicas y economicas de sociedades claramente

dividas en clases. Ello supone el reconocimiento de que las racionalidades de los sectores

10 Si bien es cierto que muchas de estas radios, sobre todo las afiliadas de ALER, fueron inspiradas por la
teologia catolica. No es menos cierto que la teologia de la liberacion, la que mas influyé, permanecié dentro
de un socialismo democratico, con lo cual no se puede decir que esta corriente haya sido dominante y que se
consigui6 desde ella saltar el cerco del paradigma ilustrado.
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populares, mas ancladas en la tradicion oral, no contaban en un mundo dominado por la racionalidad

ilustrada.

Por ser medios sin fines de lucro muchas de estas radios han sobrevivido con financiamiento
internacional. Tanto de organismos independientes como de organismos que financian el desarrollo.
Por ello las radios alternativas también se han insertado dentro de los modelos sucesivos de
desarrollo que promueven las instituciones que financian el desarrollo (ALER, 1993). Modelos que
finalmente no produjeron desarrollo alguno porque se insertaban dentro de ldgicas paliativas de las
desigualdades sociales. Modelos que suponian que producir el desarrollo era transferencia de
tecnologia (sin produccion de conocimiento), lo que resultaba en el irrespeto de las culturas de los
destinatarios, y finalmente modelos atados a los Estados-nacionales y que han sido envestidos por

los procesos globalizadores.

En resumen los proyectos de ‘comunicacion alternativa-participativa’ han estructurado sus
propuestas desde la educacién formal e informal (ALER, 1993: 59-63), vista en principio como la
solucién de fondo al problema de la creciente desigualdad social. De igual modo se ha dado
relevancia a la democratizacién de la comunicacion (Puntel, 1994)'"y promocion de la participacion
ciudadana (Dagron, 2001).  Son acentos distintos relacionados con los distintos momentos
ideoldgicos y politicos que vivio América Latina en la segunda mitad del siglo XX (Palad, 1997). En
un sentido general estos “cambios de acentos” o de estrategias comunicativas de las Rps, ocurren
en los marcos de los desarrollos sociales, culturales, economicos y politicos de los Estados-

nacionales. Y su prioridad continua siendo el proyecto politico de cambio social.

En el apartado siguiente se da cuenta de los procesos que han resignificado la relacion de los
medios de difusién con la sociedad, y por lo tanto de la comunicacién, la cultura y la politica, los
cuales se relacionan, por un lado, con los procesos de articulacion del nuevo orden global, y por
otro, con los cambios introducidos por la mediacion tecnoldgica en los procesos de produccién,

circulacion y recepcion-apropiacion de los saberes.

1 Este libro esclarece el aporte de la Iglesia catélica para la construccion de alternativas de comunicacion en
América Latina; destaca el uso de la radio y distintos documentos que dedicados al tema de la comunicacion
social, como por ejemplo, los documentos de Medellin y Puebla.
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2) Comunicacion y Sociedad
Mediatizacion de la cultura

La comunicacion publica provee a los miembros de la comunidad de relatos (orales, escritos,
mediante imagenes, sonidos, etc.) en los que se propone una interpretacion del entorno
(material, social, ideal) y de lo que en él acontece. Tales narraciones ponen en relacion los
sucesos que ocurren con los fines y creencias en cuya preservacion estan interesados
determinados grupos.

Manuel Martin Serrano.

La humanidad durante 3.000 afios se comunicé de forma oral. Pero la invencion de la tecnologia del
alfabeto’2 en el 700 a.C. cred una verdadera revolucion porque “hizo posible poner como puente de
la lengua hablada al lenguaje, creandose la separacion entre el hablante y lo hablado que aunque
permitio el discurso racional, separd la comunicacion escrita del sistema audiovisual de simbolos y
percepciones, tan importante para la plena expresion de la mente humana.” (Castells, 1999: 359).
Por mas de dos milenios la cultura codificada racionalmente fue para muy pocos (Williams, 1981).
En la modernidad se legitima esta separacidn afirmando la irracionalidad de las culturas orales; todo
en nombre de un enfoque méas razonado de la vida practica (Giddens, 1999); con ello se consagro
una vision maniquea sobre las culturas que camuflaba y reproducia la dominacion de las clases

populares.

La masificacion no fue inventada por los medios de difusion; a ellos le preceden ‘la Iglesia, la
escuela, la literatura de cordel y el melodrama, la organizacién masiva de la produccion y el espacio
urbano” (Garcia-Canclini, 2001: 6). La invencion de la imprenta permitié la difusion masiva de libros,
aunque con muchas restricciones, porque pocos sabian leer., pero poco a poco la cultura letrada
comenzd a expandirse como consecuencia de los cambios en los modos de produccidn y de
circulacion de las formas simbolicas (Thompson, 1993). Al respecto sefiala Castells (1999:360): “al
establecer implicitamente y explicitamente, una jerarquia entre la cultura alfabetizada y la expresion
audiovisual, el precio pagado por la fundacién de la practica humana en el discurso escrito fue
relegar el mundo de sonidos e imagenes a los bastidores de las artes, para ocuparse del dominio
privado de las emociones y del mundo publico de la liturgia”.

12 Tecnologia para Castells, Martin-Barbero y otros, abarca tanto instrumentos como las llamadas
tecnologias conceptuales como el alfabeto.
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La cultura letrada racionalista siguié su proceso lento de expansion a lo largo de varios siglos. Pero,
a partir de la ultima década del siglo XIX, una sucesion de inventos comenzaron a minar esta
hegemonia y la de las instituciones que las sustentaban. Por eso sefiala Castells: “la cultura
audiovisual se tomé su revancha histérica en el siglo XX, primero con el cine y la radio, luego con la
television, superando la influencia de la comunicacién escrita en las almas y los corazones de la

mayoria de la gente” (1999: 360)

La difusibn masiva de formas simbodlicas ha producido transformaciones sucesivas en la
subjetividad, la percepcion del nosotros (Lechner, 2002; lanni, 1998) y del pensamiento con que se
pensaban ambas realidades. Esto gracias a que: “los avances en la comunicacion mediatica
producen una verdadera reelaboracion del caracter simbolico de la vida social, una reorganizacion
de la forma en que el contenido y la informacién simbdlica se producen e intercambian en la espera
social y una reestructuracion de las formas en que los individuos se relacionan con los demés y
consigo mismos” (Thompson, 1998:23). O como lo dice Martin-Serrano (1986: 38): “desde la
perspectiva de su posible influencia cognitiva, la comunicacion publica es una de las actividades
enculturizadoras que intervienen en la socializacion de las gentes”. Y esto tanto en el sentido de

reproducir un orden como en su ruptura.

Poco a poco los medios audiovisuales, cada uno desde sus caracteristicas particulares, contribuyen
con la ruptura de la organizacion social donde predominaba la cultura letrada ilustrada, en tanto
aceleran distintos procesos que ya estaban en curso's, con repercusiones en ambitos politicos y
comunicativos; al mismo tiempo que desubican el proyecto de dominio de la burguesia, convertido
en razon universal.  Ha sido un largo proceso, donde cada medio en particular ha ido haciendo su
aporte hasta llegar a una situacion generalizada de crisis que ha convertido nuestra época en una
época de transicion (Fuentes, 2002). El punto clave es que “en los medios dimensiones del vivir y
sentir de las culturas populares han comenzado a tener su propio espacio, dimensiones que no
encuentran cabida ni en el discurso de la escuela ni en el que se autodenomina cultural” (Martin-

Barbero, 2001:50). Lo que mas adelante se discute es que esta visibilidad de las culturas negadas

13Uno es la mediatizacion de la cultura (Thompson, 1993 y 1998), otro la recomposicion del orden econdmico
a nivel global. Procesos que se venian gestando desde el siglo XVI, se acentuan en los siglos XVIlly XIX'y
se radicalizan en el siglo XX con la revolucién tecnoldgica que hunde sus raices en la revolucion Industrial del
siglo XVIII (Warnier, 2002; lanni, 1992;Mattelart, 1998)
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se le imprime el sello del mercado y por lo tanto se abre el campo de batalla para devolver la

dimension liberadora a esta visibilidad.

En el cine, lo primero que se constata es que es ella la industria de las ensofiaciones. Industria que
vino a contar mundos fantasticos que comenzaron a encantar a las masas populares que se
agolpaban en las ciudades y que al mismo tiempo le permitieron la experiencia de la modernidad
(Appadurai, 1996). Esta empatia entre cine y sectores populares fue cuestionada hasta la saciedad
por una intelectualidad ilustrada, anclada en los limites nacionales y en una nocién de la cultura que

distinguia y dividia lo popular de lo culto. El cine era para las elites un desorden cultural.

Fue el trabajo de Benjamin (1982) el que comenzé a indicar que lo que ahi se gestaba era la
transformacion del sensorium: “dentro de grandes espacios historicos de tiempo se modifican, junto
con toda la existencia de las colectividades humanas, el modo y manera de percepcion sensorial.
Dicho modo y manera en que esa percepcion se organiza, el medio en el que acontecen, estan

condicionados no solo natural, sino también historicamente”( 1982: 14).

Benjamin, recuperando el pensamiento que percibia la técnica como sedimento de saber
(tecnicidad) y no como mero instrumento, pudo apuntar que en el cine se estaba tejiendo una alianza
entre géneros y formatos audiovisuales con matrices culturales que corrian por el subsuelo de las
sociedades modernas nacionales. El pensamiento de Benjamin nos pone tras la ruta de una nueva
comprension de procesos sociales enlazados con los medios masivos y con la comunicacion.
Procesos desatados, no porque el cine, luego la radio, después la television y recientemente los
medios telematicos, tengan un poder especial; un poder manipulador de sujetos patéticamente
inactivos. Sino porque estos medios tienen la particularidad de poder acercar realidades distantes
como formas simbdlicas (Thompson, 1999) que se convierten en insumos para la representacion de
las relaciones sociales, de la sociedad con la naturaleza y del sujeto consigo mismo (Jensen, 1997).
Y en la medida que los individuos, situados en contextos estructurados, se apropian de las
propuestas de los medios, en esa medida se abre la posibilidad de la construccion de nuevos
imaginarios sociales. En esta posibilidad reside la dimensién educativa de los medios de difusion.
Lo cual remite a la percepciéon como actividad mediadora donde la afectividad, la racionalidad, lo
sensorial, lo simbdlico, lo estético se entrelazan formando un proceso cognoscitivo-afectivo-

significante (Orozco, 2001).
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Estos procesos integrales, hoy cotidianos, producen rupturas en las imagenes del mundo, de la
imagen misma de la sociedad y sus instituciones, desestructurando y reestructurando las légicas
locales y nacionales de la produccion y reproduccion de la vida cultural. Al grado de que pensadores
como Castells afirman que la base material de la cultura ha sido substituia por una virtual. La
cotidianidad de los individuos en el mundo de hoy no se entiende al margen de “la multiplicidad de
las formas que adoptan (...) y a la velocidad con que avanzan y se instalan en las rutinas de la vida
cotidiana los medios de comunicacion electrénico [proveedores] de recursos y materia prima para
hacer de la construccion de la imagen del yo, un proyecto social cotidiano” (Appadurai, 1996:121).
En esta misma linea James Lull (2001) nos habla de la “Supercultura” como una especie de

supermercado donde se adquieren insumos simbdélicos para la identidad.

De su lado, el surgimiento de la radio, no cabe duda que abrié otro camino para la ruptura de la
hegemonia de la cultura letrada y su modo de transmision. Margared Mead (2002) cuenta que en la
aldea de Tambunam en Nueva Guinea, la introduccion de la radio y de los grabadores despertd un
interés grande por la difusion de la propia musica de los aldeanos, al tiempo que produjo un gran
desarrollo en relacion al sonido y al conocimiento de si mismos: “Al escuchar la cinta indiscriminada,
pedantesca, tuvieron a su alcance una nueva serie de datos que les servian para conocerse mejor”
(Mead, 2002: 24). Procesos como los anteriores, permiten contrastar las representaciones sociales

individuales y colectivas, desatando cambios de signos diversos.

Es sabido que la radio tiene la potencia de crear imagenes auditivas (Camacho, 1999), que es
capaz de enganchar a sus audiencias, de estructurar sus publicos (Mata, 2002). La radio, por otro
lado, ha sido considerada como mediadora entre el mundo rural y el urbano, entre el Estado y
masas, entre tradiciones y modernidad. Diversos estudios (Martin-Barbero, 2002) han mostrado
como la radio ha permitido establecer continuidades entre las culturas tradicionales y cultura de
masa (Terrero, 1981). Lo mismo se le atribuye a la radio la capacidad de captar la densidad y
diversidad de las condiciones de existencia de lo popular (Alfaro, 1985). También se ha revelado el
potencial de la radio para apelar al sujeto-audiencia en tanto ciudadano. Un modo de esta

apelacién es la posibilidad que ofrece para la participacién “cuando convoca a dar testimonio,
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denunciar u opinar sobre diversos problemas o prioridades de la agenda mediatica” (Winocur,
2002:15).

¢, Qué ocurre con la television? Esta es catalogada como “el fendémeno técnico-mediatico-cultural
mas importante para las mayorias que habitan los paises latinoamericanos” (Orozco, 2001:11). Ella
convoca integralmente a los individuos, al tele-auditorio que participa en la televidencia con todo lo
que es. Pero no solo esto. Ella es imagen. Imagenes visuales de las cosas, de las personas y del
mundo. Imagenes que se pueden volver contra representaciones tradicionales de las relaciones

sociales y del propio individuo y de las instituciones.

El temprano desarrollo de la televisién comercial como entretenimiento y el gusto de la mayoria por
ella, provoco el repudio de muchos intelectuales, lo mismo que ocurri6 con el cine (Castells, 1999).
Produjo un encendido debate entre los que comenzaron a ver nuevas posibilidades para la
educacion y para la construccion de la democracia, hasta la exaltacion (Negroponte, 1999) y quienes
solo veian en este medio el empobrecimiento de las personas (Sartori, 1999). Esta ultima postura o
movimiento de rechazo se le denomina la postura apocaliptica y ha sido mas o menos constante a

lo largo de la historia en relacién con nuevos inventos (Gubern, 2000).

La television se vincula mas profundamente a una nueva situacion de la ciudad. Ante la
experiencia cada vez mas cotidiana de ciudades intransitables, inhabitables, el desarrollo de las
redes de comunicacion, con la television en el centro, median procesos que anclan al individuo al
espacio privado del hogar. Lo que produce empobrecimiento del contacto o experiencia urbana

directa. Estamos delante de nuevos modos de sentir y vivir lo urbano (Martin-Barbero, 2001).

Finalmente, unas palabras sobre el computador y la red de Internet. Lo primero es que “en el &mbito
de las telecomunicaciones mundiales ningun sistema habia exhibido una capacidad de expansién
tan rapida y de cobertura tan amplia como la red de redes informatica conocida como Internet”
(Fuentes, 2000:23). Esta expansién, indica el mismo autor, esta vinculada a los procesos de
articulacion del nuevo orden global. Lo segundo es que dada la perplejidad provocada por su
desarrollo, el escenario es contradictorio. “Unos entienden la mundializacion (o globalizacién) como
la promesa de un planeta democratico unificado por una cultura universal, un planeta reducido por

los medios a las dimensiones de una ‘aldea global'... Otros ven en ella la pérdida irremediable de
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identidad y la deploran. Por Ultimo hay otros que militan para afirmar sus particularismos hasta el

punto de hacer uso de la violencia” (Warnier, 2002: 25).

Y en tercer lugar, en el computador como terminal de la red formada por Internet, confluyen y se
integran varios modos de comunicacién. Esto habla de “la formacion de un supertexto y un
metalenguaje, que por primera vez en la historia, integran en el mismo sistema las modalidades
escritas, oral y audiovisual de la comunicacion humana” (Castells, 1999: 359). En definitiva, la
revolucion de Internet ha comenzado a dar el golpe de gracia a la hegemonia de la cultura letrada
ilustrada. ~ Pero al mismo tiempo ha desbordado los marcos tradicionales para el estudio de la
comunicacion social o de las ‘interacciones simbolicas’ (Fuentes, 2000). Mas adelante se vera que
lo anterior ha creado una gran inestabilidad social que representa una oportunidad de radicalizar la
solidaridad. Posibilidad que se enfrenta a la ofensiva del mercado como solucion global que diluye la

politica.

3) Descentralizacion, diversidad cultural e interconexion
La Sociedad Global como ruptura del ‘Paradigma llustrado’

La racionalidad moderna, fundada en la premisa del progreso cientifico y técnico, en el triunfo
de la razdén como revelacion de la realidad objetiva, en un concepcidn lineal de etapas o fases
evolutivas que las distintas sociedades tendrian que atravesar para acceder a la modernidad,
se enfrenta en este tiempo a la crisis de su paradigma que se manifiesta en el estallamiento
creciente de conflictos sociopoliticos derivados de la desigualdad, en el regreso de cierto tipo
de fundamentalismos que la razén moderna creia erradicados, en el desdibujamiento del suefio
iluminista que creia que el progreso era la llave para conquistar un desarrollo equitativo,
armonico y ascendente.

Rossana Reguillo

Si estamos inmersos en una crisis sistémica (Wallerstein, 2001) significa que la racionalidad lineal
ilustrada esta dejando de ser un rasgo estructural dominante de las sociedades contemporaneas.
Esta racionalidad funcionaba como paradigma, tanto para las practicas sociales que explicitamente
reproducian el orden basado en Estados-Nacionales, como para aquellas que lo cuestionaban, pero
suponiéndolo. La crisis de las instituciones que operaban en el ambito espacio-temporal nacional es
la crisis del pensamiento racional ilustrado que le dio forma. La crisis del paradigma ilustrado.
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La denominada “sociedad global” refiere escenarios sociales marcados por una serie de
desplazamientos, de los cuales destacamos algunos: El primero, el que va de las instituciones
tradicionales (la escuela, la familia, la Iglesia, etc.) a los medios masivos que, convertidos en
‘espacio publico” y actores sociales, son claves para la produccion y reproduccion cultural.  El
segundo, el que toca el cambio en los modelos sociales de comunicacion; del modelo centralizado
(lineal y basado en el libro) al modelo de red (descentralizado, apoyado en medios audiovisuales)
cuyo icono es el computador conectado a la red de Internet.

Estos desplazamientos tienen algunas consecuencias. Una es la emergencia de dos caracteristicas
de la politica: su dimension cultural y comunicativa. A este respecto Garreton (1992: 9) dice que “en
la década de los cincuenta-sesenta, el tema principal de la politica fue el desarrollo. En la década de
los setenta-ochenta, fue el cambio politico. En la década del noventa y las que vienen, el tema
central serd la cultura: el tema del sentido, del lenguaje, de las formas de convivencia, comunicacion
y creatividad. La otra consecuencia es la insercidn en el escenario publico mediético de las culturas
que habian sido arropadas a la sombra de /a cultura nacional. Han cambiado los modos de construir
la identidad. El espacio-tiempo local nacional no es la unica referencia (Lull, 2001). No obstante esto
ha creado el sentimiento contradictorio de que se estan perdiendo culturas locales, de donde brotan
los fundamentalismos (Warnier, 2002). Lo que esto significa es que la comunicacion esta
descolocando las culturas porque “la mediacion tecnologica ha dejado de ser instrumental para

convertirse en estructural” (Martin-Barbero, 2002: 225).

Estamos delante de la ruptura de la matriz ilustrada, dentro de la cual la secularizacion y la
racionalizacién eran aspectos que la teoria social clasica, en su esfuerzo por dar sentido a las
sociedades industriales en formacion, asume como clave de la dindmica sociocultural (Thompson,
1999; Touraine, 1994). En el plano del pensamiento social la perspectiva ilustrada entra en crisis a
partir de los afios 60, cuando se comienza a romper el consenso ortodoxo en ‘las Ciencias Sociales’.
Diversas voces teoricas “se unen en su rechazo a la tendencia del consenso ortodoxo a ver la
conducta como resultado de fuerzas que los autores ni gobiernan ni comprenden” (Giddens,
1984:17), y aun hoy es objeto de discusion. Wallerstein (2001:263) defiende necesidad de una
revision profunda del concepto de racionalidad en las ciencias sociales en cuanto que “todos (los)
pensadores formativos (de la sociologia), eran hijos de la ilustracién”. Mientras tanto en la

investigacion de la comunicacion en América Latina es en los afios ochenta que se produce una
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critica del pensamiento lineal (Mattelart, 1982) cuestionando el modelo de comunicacién (emisor-
mensaje-receptor) que de él se deriva en tanto que entrafia una concepcién mecanicista de lo social.
Este cuestionamiento permite dar relevancia en la comunicacion al sujeto y a la cultura, con lo cual
se produce el transito del modelo de comunicacion de transmision (Torres, 1995)¢ de mensajes al
modelo cultural (Grossberg, 1998). El modelo cultural, segun indica, vincula los procesos de
comunicacion a la produccion de una cultura comun.  Este retorno del sujeto “habla a la vez de un
movimiento en la sociedad y en la investigacion: interrogacion sobre el rol de la sociedad civil, de la
ciudadania, en la construccidn cotidiana de la democracia, y sobre la actividad del receptor en su

relacion con los medios” (Martin-Barbero, 1997:27)

En la actual fase del capitalismo neoliberal, la comunicacion se ha vuelto central para el propio
modo de organizacion de la sociedad contemporénea, ella ha pasado a operar en las logicas
internas del funcionamiento del sistema social (Vassallo de Lopes, 1999), lo cual no implica
nacimiento automatico de la ciudadania. Una sociedad “comunicacional” propuesta como un nuevo
paradigma, incluso en sustitucion de la idea de progreso, centro de la ilustracion, no traera
automaticamente la felicidad y el bienestar (Ramonet, 1997). El camino de la construccion de una
nueva ciudadania se topa con un rasgo dominante de la sociedad globalizada: la comunicacion
estructurada desde logicas mercantiles. Ella empuja las dinamicas culturales y politicas en la
direccién contraria de la democracia y al mismo tiempo, “se ha convertido en el mas eficaz motor de
desenganche e insercion de las culturas en el espacio tiempo del mercado y las tecnologias
globales” (Martin-Barbero, 2002) En las sociedades contemporaneas la “hegemonia
comunicacional del mercado” (Martin-Barbero, 2002: 32) arranca a la politica su funcién de
elaboracion de aquél sentido de vivir juntos (Lechner, 1999). Con lo cual quedan comprometida las
tareas de representacion, regulacion y coordinacién, mediante las cuales, la democracia cumple su
mision central: construir un mundo comun. Este es el sentido originario de la soberania popular; son los
ciudadanos los responsables de decidir el orden de su convivencia. Veamos este punto con mas

detalles.

4 En donde se encuentra una amplia critica al modelo de transmision.
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4) La hegemonia comunicativa del mercado

El mercado florece con la incertidumbre (llamese competitividad, desregulacién, flexibilidad, etc.)
y, para nutrirse, la reproduce en cantidades cada vez mayores. Lejos de ser un elemento de
proscripcion para la racionalidad de mercado, la incertidumbre es su condicion necesaria y su
producto inevitable. La Unica equidad que produce el mercado es una situacion casi igualitaria
de incertidumbre existencial, compartida por triunfadores (siempre triunfadores ‘hasta nuevo
aviso') y derrotados.

Zymunt Bauman

La ofensiva cultural del liberalismo reciclado tiene la capacidad para incorporar las criticas y opacar
demandas sociales con productos de consumo. Es en este sentido que Hopenhyn (1994) muestra
como las criticas posmodernas han sido instrumentadas para justificar los avances del mercado. De
ahi que la racionalidad mercantil se ha convertido en la caracteristica dominante de las sociedades
contemporaneas. Es una logica hegemdnica, que si bien esta en la raiz del capitalismo, lo que hoy

vemos es su madurez.

En este comienzo del siglo XXI, el nacimiento de un espacio-tiempo global parece tener
caracteristicas inversas y al mismo tiempo similares con el nacimiento de los Estados-nacionales.
En primer lugar, el mismo Estado-nacional estd siendo presionado a rehacerse para una légica
mayor o global, como lo fueron las pequefias culturas que él desintegr6 para nacer. Sin embargo, es
necesario decir que este es un proceso diferenciado segun la region del mundo. En procesos como
el de la Union Europea y el MERCOSUR se trata del mutuo acuerdo entre los estados. Pero en el
caso de muchos paises empobrecidos del sur, se convierte en presion para reformar la justicia, el
Estado, los mecanismos electorales, etc. Estas reformas crean las condiciones para la inversion
extranjera, para la libre circulacion del capital, y en estos procesos, los actores sociales emergentes
tienen una participacion muy restringida, lo cual habla de la reedicion de la exclusion dentro de un
discurso que promueve descentralizacion y diversidad. En la logica del mercado es un proceso
profundamente fragmentador, pero que propone participacidon en el consumo desde los
individualismos culturales y mediante la reduccion de la politica a la formalidad de mantener la libre
circulacion de capitales y de las elites. Las corporaciones financieras y mediaticas proponen la
insercion en el mundo globalizado simple y llanamente mediante la participacion virtual:

Consumiendo Internet. Viene al caso comentar que todos los medios masivos siempre han estado
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atravesado por las luchas de poder (Mata y Gutiérrez, 2001) por el debate ligado al servicio publico
0 a su uso comercial. En una descripcion sobre los desarrollos de Internet, Fuentes (2000) destaca
que en su ultima fase en los afios 90 Internet se ha caracterizado por el paso de la expansién de un
sistema de servicio publico de cobertura potencialmente mundial al predominio de su utilizacion

comercial.

Mientras que en el Estado-nacional la diversidad era un obstaculo politico y economico, en el
contexto actual, la diversidad cultural se ensalza y desde el punto de vista econdmico, con el
nacimiento de las industrias culturales, es fuente de acumulacion de capital. ~ En tercer lugar, por
efecto de estas mismas industrias, los saberes han sido liberados cuando la fuente del poder politico
dependia -en los Estados-nacionales- de su control, produccion y distribucion. EI poder parece
haber emigrado del espacio publico gobernado por la politica. La mayoria de las decisiones que le
concernian a la politica ahora son tomadas en espacios transnacionales que no tienen control
alguno. “Los poderes mas fuertes circulan o fluyen, y las decisiones mas decisivas se toman en un
espacio muy distante del &gora o incluso del espacio publico politicamente institucionalizado; para
las instituciones politicas de turno, esas decisiones estan fuera estan fuera de su ambito y fuera de

su control” (Bauman, 1999:13).

En consecuencias, parece que hemos pasado de un mundo formado por Estados nacionales, donde
el centralismo politico y la unificaciéon cultural sustentaban la vida econdémica; a un mundo
globalizado donde la economia neoliberal presiona la descentralizacion politica y “promueve la
diversidad cultural” como la condicion de su existencia. La inexistencia de limites  ;Pero cémo

llegd a ocurrir esta mutacion?

Para comprender esta mutacion es necesario percibir que las formas de produccion vinculadas a la
economia mundo, son las que han entrado en fase de aguda recomposicion (Reguillo, 1997) y en
este sentido lo que nombra el término “globalizacion” desde el punto de vista del mercado es el
nacimiento de una cultura global que simula la participaciéon de la diversidad, pero en realidad la
funcionaliza para prop6sitos mercantiles y politicos, paradéjicamente, despolitizando la pluralidad. La
diversidad tiene espacio en el mercado, pero no en la toma de decisiones que afectan los modos

particulares de convivencia. Exactamente la funcién que tuvo “la cultura nacional” en los Estados
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nacionales: la capacidad de folklorizar la diferencia para legitimar los intereses y vision del mundo
de la burguesia naciente; sélo que hoy dia esta folklorizacién viene en productos simbélicos que

estan a la venta en el mercado.

Algunos ejemplos en television, por decir “Discovery Channel”, “History Channel” y “National
Geography Channel” suelen traer a la pantalla reportajes de pueblos africanos, orientales o
latinoamericanos, donde explotan sus dramaticas formas de vida, la maravilla de su integracién con
la naturaleza, o simplemente las maravillas de sus muy diferentes costumbres. Pero normalmente
estos reportajes nada dicen de la exclusion y de la violencia que se ha ejercido contra estos
pueblos. Otras veces simplemente presentan los montajes que se hacen para turistas,
colocandolos como si asi fuera el modo de vida de todo un pueblo. En general la clave de estos
programas es que se trata de un esfuerzo del canal de “ir mas lejos para que el televidente esté
mas cerca”: slogan actual de National Geography Channel. Ellos nos ahorran el esfuerzo de la
interaccion con otros distantes. El esfuerzo de conocer por nuestros propios medios. Sin embargo
como ya sabemos, el sujeto-audiencia se apropia de estos productos y los utiliza de modos muy
diversos. Pero, en la medida en que los contextos locales se insertan, se reconfiguran dentro de los
referentes mediaticos, la ideologia del mercado gana espacio como movilizador del significado,
aunque simultaneamente abre las condiciones a nuevos modos de nombrar, de practicar lo

cotidiano. Es el doble proceso del desarraigo y rearraigo de la tradicién (Thompson, 1998)

5) Democratizacion de la democracia
Sociedad civil y ciudadania

Lo que se necesita en los paises democraticos es una profundizacion
de la propia democracia. Lo llamaré democratizar la democracia. Pero esta, en
la actualidad, debe volverse transnacional. Tenemos que democratizar por
encima—y también por debajo—del nivel de la nacién. Una era globalizadora
requiere respuestas globales, y esto se aplica a la politica como cualquier otra
area.

Anthony Giddens

El ideal de la filosofia del derecho que piensa la ley como aquella que otorga derechos e impone
obligaciones a los ciudadanos, a la par que constituye el Estado-nacional (Villoro, 1998) se ha
desdibujado. En otras palabras la ciudadania entendida “como un concepto que incluye todas las
prerrogativas y subordina las diferencias en funcién de la igualdad de derechos definidos en

25



términos universales y establecidos juridicamente” (Winocur, 2002:91). Este concepto ha sido
erosionado como resultado de la aparicién de nuevas identidades, por los conflictos étnicos, por la
crisis de las formas tradicionales de participacion y representacion politica y por los procesos de
globalizacién (Winocur, 2002: 92).

La democracia liberal convirtié la ley en una letania que no se interesd ni por la razon ni por los
sentimientos del individuo concreto (Cortina, 1997). Nos encontramos delante de la emergencia de
una ciudadania que no tiene como referente el meta relato liberal o el marxista (Hopenhyn, 1994).
Es una ciudadania multifacética, mucho més concreta que formal. Cortina (1997: 36-38) la describe
desde cinco dimensiones: la dimensién politica (recupera su raiz griega) que permite el paso de la
democracia representativa a la participativa; la ciudadania social que reclama un Estado que haga
justicia; la ciudadania econdmica, olvidada por la nocién mas politica; la ciudadania civil, que intenta
recuperar todo el aprendizaje ciudadano que se da en la sociedad civil; la ciudadania intercultural,
dado que las ideologias grupalistas se refieren a la coexistencia de diversas culturas en los espacios

nacionales; y la ciudadania cosmopolita.

Estas dimensiones nos parecen valiosas porque recogen las transformaciones de la ciudadania. Por
un lado su referencia a un territorio concreto (una comunidad, una nacién) y por otro lado, la
dimensién global. Ademas retoma las transformaciones sobre el sentido de lo cultural, la necesidad
de una democracia que la integre en la doble ldgica de la pertenencia y de justicia. La universalidad
consiste en garantizar las distintas expresiones culturales y su interaccion, con apego a las leyes
comunes. Y por otro lado, pone a la politica delante del reto de organizar, conducir y representar
una ciudadania muldimensional dentro de un orden social justo que cuente con la adhesion del

individuo y que esté articulado con instancias globales.

Esta nueva perspectiva de la ciudadania tiene su fundamento en los cambios sociales estimulados
por la revolucidén tecnoldgica impulsada por el capitalismo (Wallerstein, 2001). Hablamos del
nacimiento de la sociedad red (Castells, 1999); que tal vez, como una consecuencia no buscada
(Giddens, 1984) ha contribuido con el nacimiento de otros modos de comunicacion. Otros modos
de percibir y hacer sentido sobre lo real que corren por fuera de las instituciones tradicionales y por
fuera de las logicas del mercado, aunque éste se beneficie econdmicamente de los nuevos

intercambios. Hablamos de modos no mercantiles de comprender las relaciones entre los sujetos y
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entre las naciones. Es aqui que encuentra su fundamento una posible cultura de la solidaridad
global. Una resignificacion de la globalizacion como la posibilidad de internacionalizar y potenciar la
ciudadania. Que es lo mismo que intentar conducir los cambios hacia la democratizacion de la
democracia (Giddens, 1999).

La sociedad civil'®> no se puede considerar como una realidad homogénea, o simplemente como el
retorno de piezas arqueolégicas.  “No son las nacionalidades y otros regionalismos sociales,
culturales, politicos y econdémicos los que regresan como si fueran vestigios arqueoldgicos, sino
vestigios que adquieren otros significados y que son puestos en otras perspectivas” (lanni, 1999:
23); pasan a formar parte de sociedades donde hay movimientos sociales de cufio nuevo (por
ejemplo los ecologicos) donde se alteran las relaciones, los procesos y las estructuras de
dominacién y apropiacion, integracion y antagonismos gracias a las fuerzas que mueven la sociedad

civil mundial.

No obstante hay que recordar que el movimiento por la ciudadania estd en formacion, que los
escenarios sociales estan atravesados por fuerzas de integracion y desintegracion (lanni, 1999).
Por ello, la produccién, la significacién, la participacién y la organizacion, constituyen escenarios de
multiples tensiones (Reguillo, 1997) donde los mapas cognitivos han sido erosionados; lo que
equivale a una crisis de fundamentos para la accion social. Con ello, nos enfrentamos a un
problema practico (Lechner, 1999)  que exige cambios estructurales en las instituciones que
componen los campos sociales de interaccion y que asignan a los movimientos sociales una enorme
responsabilidad. Desde el punto de vista de la politica, la socializacion reclama un equivalente
global de la propiedad publica (Hein, 1994). Sin embargo “no existe ningin motivo para suponer que
el traslado de la soberania politica a instancias globales transcurrird en forma mas libre de
contradicciones, mas lineal, mas planificada que la formacidn de los Estados nacionales burgueses”
(Hein, 1994: 99).

15 La sociedad civil no es sindnimo de sociedad politica, ni de mercado, ni es una propuesta que busca anular
la accion del Estado. La sociedad civil es el dominio que puede mediar potencialmente entre el Estado y los
sectores privados y ofrecer a las mujeres y los hombres un espacio para actividades que son a la vez
voluntarias y publicas; un espacio que una a la virtud del sector privado -libertad-, con la virtud del sector
publico -preocupacién por el bien comin. La sociedad civil es pues publica sin ser coercitiva, voluntaria sin ser
privada (Artiles, 1996: 23).
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En este contexto “la ciudadania” se ha convertido en territorio de disputa entre dos tendencias
claramente discernibles. En primer lugar, la que avanza desde el neoliberalismo renovado que
impulsa la hegemonia comunicativa del mercado. Es decir, el individuo se ve atrapado por el
torbellino formado por las presiones del consumismo contra la ciudadania (Klein, 2001) Y en
segundo lugar, las tendencias que impulsan los movimientos sociales que luchan por ampliar su
participacion ciudadana. Que aspiran a sociedades mas igualitarias y democréticas. Estos buscan
rehacer el espacio publico, desde el sentido practico (razdn practica) de que necesitamos debatir los
asuntos relativos a los modos en que deberemos vivir juntos. Mientras, la racionalidad mercantil que
moldea la produccion de comunicacién masiva, abre un espacio ancho mediatico para que cada uno

tenga su “lugar”, pero no espera redireccionar el estado de cosas.

Esto quiere decir en el caso de la television “que la participacion se traduce y reduce a meras
exclamaciones o reclamos al viento o en compulsivos zapping bajo techo” (Orozco, 2001:24-25) Y
en el caso de la radio hoy abundan programas donde la participacion no sélo se constituye en una
caracteristica del formato, sino que es, fundamentalmente, una estrategia de legitimacién del
discurso de dichos espacios (Winocur, 2002). Discurso que o bien se queda en la participacién en si
misma o bien puede trascender a una légica publica (Winocur, 2002:200). Lo primero es lo que se le
critica a las radios populares participativas: su incapacidad de llevar la participacion a la dimensién
publica, al mismo tiempo que su incapacidad de dialogar con los individuos concretos que hoy

exhiben una mayor reflexividad (Alfaro, 2002).

6) Nuevos modos de contar el mundo
Crisis de los modos dominantes de narrar la modernidad

Los procesos de transformacién producen perplejidad y desconcierto. No sabemos a qué
atenemos; ni el pasado nos sirve para descifrar los cambios ni podemos anticipar el porvenir de
ellos. Una primera constatacion concierne la erosiéon de nuestros mapas cognitivos con los cuales
ordenabamos la realidad social. Carecemos de cddigos interpretativos que puedan dar cuenta - y
dar sentido- de los cambios sociales. No se trata de un problema intelectual, sino practico. Los
actores politicos desconocen a la sociedad a la cual pretenden representar, regular y conducir. A la
inversa, los ciudadanos ya no saben que pueden esperar de la democracia y exigir a la politica.

Norbert Lechner
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La crisis de las sociedades modernas ha generado un intenso debate sobre el sentido de las
transformaciones que estamos viviendo. Lo que parece un lugar comun es que el “paquete de
cambios” en el que estamos inmersos (Giddens 1999), no revelan toda su complejidad si se piensan
desde las estructuras teéricas tradicionales “que en muchos aspectos son, tristemente inadecuadas”
(Thompson, 1998: 23). Inadecuacion ligada al maniqueismo y estado centrismo que ha dominado
en las ciencias sociales (Wallerstein, 1996:84). El antropdlogo colombiano Arturo Escobar,
interesado en las consecuencias del cambio de época, plantea que el paradigma liberal se basa en
los principios del individuo, el mercado y una vision de la sociedad, el Estado, muy marcadas por la
experiencia Europea y cuyos fundamentos fueron puestos desde la ilustracion. El Marxismo por su
parte, en vez de fundarse en el individuo y el mercado, tomd como punto de partida la produccion y
el trabajo, situando el motor de la historia en la lucha de clases. Indica Escobar “que en épocas
recientes el marxismo dio origen a teorias tales como la dependencia, la articulacion de modos de

produccion, sistemas mundiales, regulacion, postfordismo, etc... ” (Escobar, 1999: 20).

Escobar inscribe su texto dentro del post-estructuralismo, tercera vertiente en la teoria social
moderna: “esta vertiente coloca la base del conocimiento y de la dindmica de lo social, no en el
individuo-mercado ni en la produccién-trabajo, sino en el lenguaje y la significaciéon” (Escobar, 1999:
21). La premisa central es que el lenguaje y la significacion son constitutivos de la realidad. Es a
traves del lenguaje y del discurso que la realidad llega a constituirse como tal, lo cual no niega la
materialidad de lo real. El liberalismo y el marxismo aun son importantes en el mundo globalizado,
pero no proporcionan respuestas a ciertos procesos sociales y culturales, como por ejemplo:

La produccién de identidades y subjetividad a través de practicas de discurso y poder; el
analisis de la relacién entre poder y conocimiento en la produccién de lo real y la identificacion
de sitios y de formas subalternas de produccion de conocimiento, cuyo potencial para
reconstrucciones de mundos puede entonces ser alimentado; las dinamicas culturales de
hibridacion que, segun algunos caracterizan las sociedades modernas en América latina. Y un
delineamiento de la modernidad como una configuracion cultural y epistémica particular
(Escobar, 1999:22).

Aunque el propio Escobar manifiesta que el paradigma dominante aun es la teoria social liberal, lo
que nos interesa sefialar es que con el advenimiento de la “sociedad global” los relatos totalizantes
han entrado en crisis.  Por lo tanto, la realidad social, que avanza a una velocidad mayor que
nuestra capacidad de nombrarla (Reguillo, 1997) es un territorio de disputa discursiva. De un lado,

las grandes corporaciones mediaticas, que representan un liberalismo renovado, intentan “masticar
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la diferencia y convertirla en mercancia folklorizada, exética y por lo tanto superficial” (Reguillo,
2002:27), colocando al mercado como enunciador central y como conductor y regulador de la
dinamica social. La desagregacion a la que someten los medios la pluralidad social convierte la
diferencia en mera estrategia de rating (Rey, 1999). Desagregacion que se traduce en
incertidumbre, logica que produce y sustenta el mercado, oscureciendo los referentes para la accion
(Bauman, 1999). Por otro lado, los actores sociales diversos “luchan por colocar en el espacio

publico su propia voz y su vision-version de la historia, de la cultura, mundo” (Reguillo, 2002: 27).

Se ha roto, en definitiva, la promesa moderna de que el paso de un orden recibido (influenciado por
el dogma y la religion) a uno construido racionalmente (Lechner, 2002) supondria un enfoque mas
razonado de la vida practica (Giddens, 1999) y de ese modo los seres humanos podrian conducir
mejor -controlar- la historia para propositos decididos por los seres humanos. Giddens (1999) dice
que los filosofos de la ilustracion se orientaban dentro de una maxima simple, pero muy poderosa:
Cuanto mas capaces seamos de comprender racionalmente el mundo y a nosotros mismos, mejor
podremos manejar la historia para nuestros propositos. Y afiade que ésta maxima fue formulada de
un modo sencillo por Karl Marx “hemos de entender la historia para poder hacer historia” (1999:
14)16, Sin embargo, ante la desarticulacion de la idea de que el mundo es una totalidad!”
esencialmente ordenada (Bauman, 1997) y rotas las ilusiones del progreso, de una vida estable y
ordenada, los seres humanos enfrentamos -de nuevo- la tarea de reconstruir el orden social con la
humildad de que nunca seremos capaces de ser los amos de nuestra historia, pero con la
determinacion de que podemos y debemos encontrar maneras de controlar las riendas de nuestro
mundo desbocado (Giddens, 1999).

En América Latina esta busqueda se inicia sobre las cenizas de los restos de suefios de
transformaciones revolucionarias (Hopenhyn, 1994; Wallerstein, 2001), y de los frustrados procesos
desarrollistas que marcaron la modernizacidn en los paises pobres; que lo Unico que produjeron fue
la representacion de estos paises como “tercer mundo” y como “subdesarrollados”. Si algo bueno

tiene la presente crisis en nuestros paises, es que estamos saliendo de un proceso en que ‘la

16 Giddens indica que Marx y el marxismo guiados por este principio tuvieron un enorme influjo en el siglo XX.
En su libro La Constitucion de la sociedad. Bases para la teoria de la estructuracion, este autor lo dedica a
explicar la complejidad de la frase de Marx.

17 Percepcion del mundo que tiene que ver con el concepto totalizante de razon.
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realidad habia sido colonizada por el discurso del desarrollo, y quiénes estaban insatisfechos con el
estado de cosas tenian que luchar dentro del mismo espacio discursivo por porciones de libertad,
con la esperanza de que en el camino pudiera construirse una realidad diferente” (Escobar, 1999:
36-37).

A raiz de la caida del socialismo se aceleran procesos de recomposicion de la economia mundial y
de los modos de pensar. Se abren posibilidades de nuevas representaciones de lo social porque
pierden legitimidad las narrativas dominantes. Este tipo de conexiones entre legitimidad de modelos
narrativos y reproduccion de un orden social ha sido analizado con detalles por Said (1996) en su
libro “Cultura e imperialismo”, donde el objeto de estudio son novelas inglesas de los siglos XIX y XX
como mecanismos de representacion, que vinculados con el espacio social (de autoridad), “se ha
demostrado que (...) son responsables de mantener subordinado al subordinado e inferior al
inferior” (1996:141). Said expresa que los mecanismos de representacion son mediados
(legitimados) por presiones sociales, que por ejemplo, determinan como se debe representar razas y

clases consideradas inferiores.

Cuando desde mediados de los afios 90 “la retdrica del desarrollo—por no hablar de la del
socialismo—habia sido substituida por la de la globalizacién” (Wallerstein, 2002:41) el neoliberalismo
parecia consolidado. Sin embargo por todo el planeta ha comenzado a propagarse un movimiento
alternativo, como el que se expresa en el Foro Social de Porto Alegre, cuyo lema es que otro mundo
es posible (Wallerstein, 2002); lo que quiere decir que es posible profundizar tantas tendencias
criticas del desarrollismo (y ahora contra la globalizacién de la pobreza) que de algin modo se
canalizaban a través de los movimientos revolucionarios. Entre estas tendencias criticas Escobar
(1999) cita la pedagogia del oprimido de Freire (1970); el nacimiento de la teologia de la liberacion
durante la conferencia episcopal latinoamericana celebrada en Medellin en 1964; asi como las
criticas al ‘colonialismo intelectual’ (Falls Borda, 1970) y la dependencia econdémica (Cardoso y
Faletto, 1979) de finales de los sesenta y comienzos de setenta. La critica mas perceptiva del
desarrollo correspondié a lllich (1969). Para Escobar todo este movimiento critico se retoma en los
noventa, pero antes fueron insuficientes para articular el rechazo sobre el discurso en el que se

fundaban.
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Sin embargo, como ya hemos apuntado, todos los movimientos sociales que luchan por la
construccion de un orden mundial realmente democratico enfrentan la ofensiva de una racionalidad
totalizante, asi como las pretensiones colonizadoras del discurso del mercado, que esta produciendo
una peligrosa privatizacion de la utopia y de los modelos del bien—con los modelos de vida buena
que emergen y se separan del modelo de sociedad buena— (Bauman, 1999). En América Latina,
hoy se puede hablar de que estdn en marcha en los espacios mediaticos globalizados, procesos de
representacion que ratifican de forma peligrosa que su identidad politica esta deteriorada lo cual
refuerza méas la idea de contaminacién que de solidaridad (Reguillo, 2003). Este tiempo de
transicion es clave porque no parece que el mercado haya ganado aun la batalla. Y en este sentido,
todos los esfuerzos por nombrar la realidad de otro modo son bienvenidos porque de ello depende la
posibilidad de practicarla de un modo distinto: practicarla desde modos democraticos y mas
igualitarios. Porque como afirma Wallerstein (2001) en circunstancias como estas pequefios inputs
pueden tener grandes efectos, lo contrario de los tiempos en que la estabilidad del sistema hace

poco menos que irrelevantes los grandes inputs.

No cabe duda que los proyectos de comunicacion alternativa tendran un papel relevante en la
busqueda de sistemas sociales alternativos. Tal es el caso de las afiliadas de ALER. Pero dado que
atraviesan por un profundo distanciamiento de las sociedades contemporaneas, no pueden afrontar
el nuevo desafio sin antes comprender la raiz de su propia crisis. Es en este sentido que es
pertinente preguntarse ;De qué manera se conecta la crisis de las Rps dominicanas con los
problemas de interpretacion y comunicacion del acontecer, de cara a los desafios generados por la
crisis de la racionalidad y canon moderno, en relacién con la comunicabilidad del mundo? (Reguillo,
2002). Si en el pasado la comunicaciéon de las radios alternativas se hizo cargo de las
desigualdades sociales: ;De qué se puede hacer cargo en el presente de las sociedades

latinoamericanas?

En el siguiente capitulo, se explicitan las caracteristicas de la crisis de las Rps. En primer lugar
desde el contexto latinoamericano y en segundo lugar, desde el contexto de la Republica
dominicana, donde ALER cuenta con siete emisoras afiliadas. El caso dominicano se explora como
un ejemplo de intento de renovacion institucional, que resulté fallido, entre otras razones, porque se

mantuvo dentro de una légica de centralizacion.
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Capitulo Il MOVIMIENTO DE RADIOS POPULARES
Travesias de una crisis

1) Un movimiento diverso

En América Latina hay centenares de radios populares, comunitarias, educativas, alternativas y
ciudadanas. Estos proyectos también son clasificados como medios de difusién educativos y
culturales porque operan sin fines de lucro (Peppino, 1997) o simplemente son denominados como
‘la otra radio” (Romo, 1990). En éste trabajo se utilizaré el término general “Radios populares”
acufiado por ALER para referirse a sus afiliadas (Geerts y Van Oeyen, 2001)'8. Las Rps surgen de
dos vertientes: la primera nace con la incursién de “la Iglesia catolica” en la radio, con la idea de
aprovechar la potencialidad del medio para llegar a zonas rurales y enfrentar la pobreza mediante la
alfabetizaciéon y educacién de adultos (Peppino, 1999:38-39). El antecedente directo esta en la
fundacion de Radio Sutatenza en Colombia en 1947 (Dagron, 2001; Peppino, 1999). Luego, en las
décadas siguientes, radios similares se expandieron por todo el continente americano. La segunda
vertiente, es la que inauguran las radios sindicales auténomas bolivianas de los 50 y 60 fundadas
por los sindicatos mineros para defender sus intereses. La primera radio: ‘La voz del minero’, cuya
fundacion se estima que ocurri6 en 1946, existié hasta 1949 cuando fue bombardeada por el
ejército, pero esto no termind con la experiencia; para 1963 existian en Bolivia 23 emisoras

propiedad de los sindicatos mineros ( Peppino, 1997; Geerts y Van Oeyen, 2001).

La Radio popular, cualquiera que sea su variante, mantiene en comun su intencionalidad de caracter
politico; es decir, es un movimiento comunicacional en funcion de una organizacion social cuyo fin
busca un cambio o una transformacion social determinada (Coronado, 2000).  Esta perspectiva
implica, primero el reconocimiento de la existencia de un orden social que necesita ser transformado;
segundo, ese reconocimiento supone la existencia de unos criterios desde los cuales se afirma la
necesidad del cambio; tercero, esos mismos presupuestos fundamentan el planteamiento de una
alternativa y la eleccién de determinados medios para cumplir el objetivo “esa intencionalidad de
caracter politico”, ese deseo de contribuir al cambio de la vida de sujetos concretos; vy cuarto, Ila

18 Luego de revisar el debate sobre los distintos nombres dados a las radios alternativas, se llega a la
siguiente conclusién: “Como tregua en este debate necesario, en el presente informe se manejara el
concepto radio popular/ comunitaria 0 uno de los dos por separado, queriendo referirse en este contexto al
mismo tipo de experiencias, con objetivos, orientaciones y estrategias similares ...”
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pertinencia de la contribucidn, que en el caso de la radio es un producto comunicativo, cuya eficacia

dependera de la apropiacion para la accion por parte de sus publicos destinatarios.

Esta ultima dimension es extremadamente problematica porque tal apropiacion no se puede esperar
que sea automatica. En los contextos de recepcion el individuo interactia con una multiplicidad de
instituciones, con otros sujetos y con una multiplicidad de medios, por ejemplo, el sujeto-audiencia
interactla no sélo con la radio alternativa, si no con una variedad muy grande de radios comerciales,
con la television que es muy diversa, lo mismo que con los periddicos; y mas recientemente con
Internet, donde convergen rasgos de todos los medios anteriores (Castells, 1999). En suma el
producto comunicativo de una radio alternativa no pasa de ser un insumo en un contexto
estructuralmente distinto del contexto de produccién (Thompson, 1998). Para acortar la distancia
entre el contexto de produccion y el de recepcion, las Rps buscaron establecer relaciones directas
con sus destinatarios y con ello crearon una verdadera relacion comunicativa (Mata, 1995) que

construyeron un tipo de esfera publica (Keane, 1999).

Dentro de una comprension de la historicidad de la realidad sociocultural, se entiende entonces, que
las radios populares hayan hecho un esfuerzo constante de revisiény de transformacion. Como lo
dice la misma ALER (1996): “Si algo ha caracterizado la practica de las radios populares integrantes
de ALER es su constante revisién y transformacion: la cambiante realidad en que existen y se
desarrollan, las modificaciones que se han ido operando en el campo de las teorias sociales y
comunicativas, las transformaciones tecnoldgicas y politicas, han marcado su existencia” (ALER,
1996:35); pero estos procesos continuos de adaptacion, al parecer, se han interrumpido de forma
brusca. Las Rps se encuentran delante de sociedades atravesadas por transformaciones
ideoldgicas, politicas y culturales y tienen dificultad para descifrar el sentido de esas
transformaciones, lo mismo que dificultad para sostener anteriores principios; “lo que se traduce en
confusion y preguntas que no parecen tener solucion” (Gutiérrez y Mata, 2001:2). En consecuencia
la oferta radiofénica de las Rps se ha hecho irrelevante para el desafio mas urgente de los

movimientos sociales contemporaneos: la participacion ciudadana.

El objetivo de éste capitulo es presentar la crisis de las Rps tal como ha sido tematizada en el

contexto latinoamericano en la investigacion: La radio popular frente al nuevo siglo: estudio de
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vigencia e incidencia (Geerts y Van Oeyen, 2001); también en el contexto de la Republica
Dominicana, donde las afiliadas de ALER se agrupan en La Asociacion Dominicana de Emisoras
Catdlicas (UDECA). Entre 1995y el 2002, UDECA buscé reposicionarse (fortaleciendo su vigencia
e incidencia); quiso pasar de ser un simple conglomerado de radios educativas y culturales con
algunos intereses comunes, a ser una red nacional con una oferta radiofénica conjunta centrada en

lo noticioso.

2) La situacion de las afiliadas de ALER en América Latina

Preocupada con el futuro de sus afiliadas delante de los cambios en la realidad social, econdémica y
cultural, ALER decide lanzar una monumental investigacion que se realizé en 12 paises y abarco 74
radioemisoras, 21 asociaciones o redes de radios y 19 centros de produccion en toda
Latinoamérica. El objetivo general se definio como’sistematizar y analizar la realidad actual del
movimiento de Radio Popular en América Latina” (Geerts y Van Oeyen,2001:20). Los objetivos
especificos atienden la necesidad de revisar tanto el actual papel de las Rps, como sus expectativas
en los actuales escenarios sociopoliticos y culturales; esto desde una doble mirada: aquella de la
radio misma (desde una critica a su realidad institucional) y desde los actores sociales. En resumen,
la investigacion buscé sentar las bases para construir propuestas y estrategias institucionales para

robustecer la vigencia e incidencia de la radio popular en el continente (Geerts y Van Oeyen, 2001).

Por ello, la decisién fue articular la investigacion desde dos campos problema: La esfera socio-
politica y la institucional. Desde el primer eje se busco establecer contactos y articulaciones de las
Rps con actores sociales o sostenibilidad social, tanto desde la practica radiofénica como en el nivel
de la reflexién. Lo mismo que la capacidad de analisis y vision estratégica para la elaboracion de
proyectos politicos y sociales. Del mismo modo, se buscd conocer si las Rps comprendian los
distintos niveles de la exclusion y su capacidad de traducirlo en distintos niveles de dialogos.
Ademas, el contacto de las Rps con la vida cotidiana de las audiencias, la capacidad de traducir los
objetivos en la programacion y de ubicar su rol en la nueva realidad mediética. Por otra parte, en la
esfera institucional, fueron objeto de atencién la sostenibilidad econémica, la competitividad en un
escenario mediatico, la sostenibilidad institucional y la apropiacién eficiente de las nuevas

tecnologias.
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2.1) Los resultados: la radio popular frente a la pérdida de vigencia e incidencia

El capitulo nueve titulado Vigencia e incidencia: algunas pistas (ALER, 2001:235) trae un resumen
en dieciséis puntos de los resultados de la investigacion. Indican sus autores que “no son
conclusiones acabadas; son indicadores que invitan a ser profundizados y analizados. La
comparacion con la practica de cada uno complementaréd el cuadro conjunto”(2001: 237). A
continuacion se presentan y comentan estas conclusiones con el objetivo de resaltar el perfil de una

crisis que compromete el futuro de espacios mediaticos para la comunicacion alternativa.

a) Problemas de identidad

Lo primero que se apunta es una diversidad de términos y conceptos usados indistintamente. Ellos
son: radio popular, radio comunitaria, radio ciudadana, redes, asociaciones, proyecto nacional,
fortalecimiento institucional nacional; sostenibilidad econdmica, autofinanciamiento, ingresos propios;

Estado y gobierno; subsidio y convenio (ALER, 2001).

Lo que llama la atencién de ésta “confusiéon o indefinicion” es la vinculacion de los primeros
conceptos con la identidad de cada proyecto. Una Radio Popular tradicional ha hecho un trayecto
distinto de las “radios comunitarias” que son mas recientes. Acentuar “lo comunitario” en lugar de “lo
popular” como lo definitorio de un proyecto, entrafia matices en la perspectivas y en los métodos de
trabajo. Las radios comunitarias, definidas asi por sus objetivos sociales de servicio a la comunidad,
buscan primordialmente la democratizacidon de las comunicaciones y que la sociedad civil tenga los
espacios necesarios para la promocién de sus intereses (Peppino, 1999). Justo en este mismo
sentido hay una diferencia con las Rps tradicionales, que si bien hoy también coinciden en algunos
objetivos, vienen de tradiciones educativas y de lucha politica que las ubican mas dentro de
movimientos sociales revolucionarios donde la democracia comunicativa formaba parte de la
agenda, pero no con la centralidad que tiene para las afiliadas de “La Asociacién Mundial de Radios
Comunitarias (AMARC-ALC) en América Latina” (Geerts y Van Oeyen, 2001:36-37).

Por otro lado, el ser una red o una asociacion se vuelve relevante para determinar los niveles de
vinculacion y el tipo de accion conjunta que pueden llevar a cabo un grupo de radios. Aqui lo que
esta en juego es la posibilidad real de un proyecto comun entre proyectos similares en una region o
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nacion. Republica Dominicana es un caso que puede ilustrar; hasta 1994 UDECA no fue mas que
una asociacion de medios para agenciar recursos por via de la publicidad y para compartir servicios
técnicos. Mientras lo anterior fue asi, cada proyecto radiofénico mantuvo independencia en la
programacion. A partir de 1994, se inicié un esfuerzo de articulacion que abarcé la produccion
radiofonica conjunta, decision que alterd las programaciones ordinarias de las afiliadas e implico la
formulacion de estrategias de comunicacion publica y de vinculacién con la sociedad civil; de modo
que en el caso dominicano los conceptos de asociacion y red dieron origen a niveles distintos de

cooperacion, a practicas distintas. Mas adelante se retomara esta cuestion con mayores detalles.

b) Confusién ideolégica y cambios sociopoliticos

Se agrupan aqui los puntos dos y tres de las conclusiones. Las Rps experimentan los contextos en
que se desarrollan como adversos a sus proyectos (Mata, 2001). Veamos como se caracterizan
estos contextos en la investigacion: “existe una confusion ideoldgica general, que causa desanimo e
individualismo, no solamente entre los sectores populares sino en el movimiento popular y dentro de
las mismas radios. Las organizaciones populares han entrado en una crisis de proyeccion y estan
mas desarticuladas que hace cinco—diez afios... han surgido nuevos actores en la realidad que
redefinieron la exclusién en términos que sobrepasan la dimension economica.” (Geerts y Van
Oeyen, 2001:237).

Las Rps se enfrentan a unos actores sociales que ponen sobre la mesa reivindicaciones que
conectan con las identidades culturales, mas que exclusivamente con desigualdades economicas.
Ademas, se confrontan con un Estado “menos opresor” y mas débil. Delante de este panorama
‘las radios tienen dificultades para adecuarse a esas nuevas realidades” (Geerts y Van Oeyen,
2001:238). Este desencuentro entre la sociedad y las Rps quiere decir, que la primera atraviesa por
cambios generalizados, mientras que la segunda, ha permanecido dentro de los mismos pardmetros
socioculturales que la vieron nacer. De ahi que las Rps “ya no logran ser el aglutinador social que se
proponen ser’ (2001:238), en consecuencia, se han encerrado en si mismas. El cambio de rumbo
de las radios populares se ha convertido en la condicién fundamental para la sobre vivencia, sin éste

no tienen futuro.
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c¢) Ausencia de conocimiento sistematico de la realidad

Los investigadores constatan que “pocas radios realizan acciones para lograr un conocimiento
sistematico de la realidad. La mayoria confia en analisis del pasado o en sus propias experiencias
como fuente de este conocimiento” (Geerts y Van Oeyen, 2001:239). Sefialan que las radios afirman
estar orientando su accion comunicativa a partir de nuevos ejes tematicos, de trabajar por el cambio
social y el desarrollo, en el marco de una sociedad de clases, hoy “los ejes que predominan son
mujer, medio ambiente, democracia y ciudadania. Con excepcion de algunas radios que trabajan
mas lo politico desde lo cultural, el énfasis de los proyectos esta en lo informativo” (2001, 239).
Estos cambios en los ejes, en muchos casos, responden a las orientaciones de los organismos
internacionales que financian el desarrollo en América Latina, con lo cual no se puede afirmar que la
incorporacion de nuevos ejes haya partido de un andlisis de fondo del entorno sociocultural, mas
aun, indican los investigadores, se observa la ausencia de ejes como la pobreza, el desarrollo, la
problematica relativa a los jovenes (como mayorias latinoamericanas) y la justicia; ejes que apuntan
a las consecuencias que sufre la gente por efecto del modelo econémico imperante. Por ello,

volvemos al punto de partida de éste apartado: la urgencia de la investigacion.

d) Articulacion de lo local y lo global: aciertos y fracasos

En el caso de las radios llamadas comunitarias, la investigacion detecta que tienen su fortaleza en lo
local, en tanto que facilitan la intercomunicacion, la informacién, servicios informativos y de
solidaridad, pero que “corren el peligro de volverse marginales” (Geerts y Van Oeyen, 2001:240),
sobre todo porque en sus ambitos locales penetran con fuerza radios comerciales tecnologicamente
superiores y que también abren espacios de participacion a las audiencias. Por ello las Rps y

comunitarias, se enfrentan a una feroz competencia por cautivar a la poblacion.
La ausencia de claridad en los proyectos, mas la presion economica “hace que muchas radios

asuman el desafio como una competencia que se limita a lograr mayores niveles de audiencias

(rating). En algunos casos peligra el proyecto propio” (Geerts y Van Oeyen, 2001:240).
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En los Ultimos afios, las Rps de una misma region o pais han hecho intentos de fortalecer redes para
impulsar proyectos de comunicacién conjuntos. El acento se puso en la produccién informativa
conjunta (Geerts y Van Oeyen, 2001) y los resultados han sido un cierto remozamiento. Sin
embargo, el impacto a nivel nacional ha sido muy débil. ~ Entre las razones adversas, se indican la
fuerte competencia de las redes comerciales establecidas, los problemas econoémicos y problemas
internos de coordinacion entre las afiliadas. “En relacion con las coordinadoras sigue predominando

la expectativa de servicios, no de corresponsabilidad” (2001:241).

e) Crisis econdmica y formacion del personal

A todos los problemas mencionados se le afiade la crisis econdmica. El "70% de las Rps estan en
situacion precaria, o logra apenas una estabilidad economica minima; el apoyo de agencias de
cooperacion es fundamental para la permanencia de muchos proyectos” (Geerts y Van Oeyen,
2001:240). Los financiamientos externos fueron reducidos, en algunos casos por desviacion hacia
regiones mas pobres del mundo y en otros, por cambios en la configuraciéon de los organismos
internacionales. Ahora las Rps tienen que agenciar recursos en sus propios paises. Positivamente

esto producira una mayor madurez, pero muchas Rps estan amenazadas de desaparecer.

Las consecuencias mas inmediatas son dos: mayor inversion de tiempo en conseguir recursos que
en cuidar la calidad del proyecto y segundo, la pérdida de personal capacitado. A partir de aqui se
puede comprender por qué, en algunos casos, se asumen ejes tematicos impuestos por las
instituciones que financian proyectos de desarrollo. Tan sélo el 40 % del personal de las radios

tienen gente con formacion en comunicacion.

f) Planificacién-evaluacion y gestion interna

‘Son pocas las instituciones que cuentan con mecanismos sistematicos de planificacion y
evaluacién; menor cantidad aun cuenta con un plan estratégico a mediano plazo. Peru es la
excepcion.  La mayoria de las instituciones estan conscientes de la necesidad de planificar y
evaluar, pero les faltan los mecanismos, la capacidad y la costumbre. En muchas radios predomina

el activismo”(Geerts y Van Oeyen, 2001:242). A esto se le afiade la inexistencia, en muchos casos,
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de mecanismos democraticos de gestion interna; y predomina el oscurecimiento de la misién y la

incomunicacion interna. Por ultimo, pocas emisoras cuentan con planes de capacitacion.

g) Nuevas tecnologias

Las nuevas tecnologias fueron del interés de la investigacion, sobre todo, se interesaron en los
cambios que introdujo en la produccion radiofonica y en las relaciones entre las afialiadas y con
ALER. “Otro fendmeno importante ha sido la introduccion de nuevas tecnologias de informacion,
sefialadas como un buen aporte para los proyectos. Las instituciones tardaron para optar por
tecnologias como correos electronicos y el Internet. Actualmente el 75 % cuenta con este medio de
comunicacion” (Geerts y Van Oeyen, 2001:243). Los niveles de comunicacion con las afiliadas de
ALER o de las redes particulares aumentaron, ademas de que se cuenta con mas recursos para la
produccion. Pero también indican, que en algunos casos el acceder a los periddicos nacionales por
Internet esta supliendo la busqueda directa de la noticias en las localidades donde se ubican las
radios y otros se ha visto la introduccion de computadoras como sefial de adecuacion a los nuevos

tiempos.

h) Falta de modelos

Los distintos aspectos presentados hasta aqui, lo podemos calificar como una crisis profunda de las
Rps. Lo que en definitiva queda asentado es que: “muchas radios y redes estan buscando reorientar
sus estrategias y quisieran tener referentes, no para copiar sino para dejarse inspirar” (Geerts y Van
Oeyen, 2001:244).

Los resultados de la investigacion permiten organizar las emisoras en tres grupos (Geerts y Oeyen,
2001: 113-114): el primero es minoritario, son aquellas radios que no han hecho una nueva lectura
de los cambios profundos en la realidad. No se han renovado y siguen con el mismo proyecto de
hace diez y veinte afios; existe un segundo grupo, el mayoritario, que son las radios que han
renovado su lectura de la realidad, pero que hasta el momento no han sido capaces de elaborar un
nuevo proyecto que corresponda a esta intuicion. Estas emisoras reconocen la crisis, sin embargo,

le faltan instrumentos 0 modelos que inspiren para hacer esos cambios. El dltimo grupo de radios,
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también minoritario, son aquellas que han renovado sus lecturas de la realidad y han logrado

reconstruir sus proyectos en coherencia con la realidad.

Mucho de lo dicho hasta aqui se concreta de un modo particular en las Rps dominicanas. En el
apartado siguiente, el objetivo es tematizar la crisis a raiz del fracasado proyecto de red que
implementé UDECA entre 1995 y el 2002.

3) Radios populares en Republica Dominicana: UDECA

En la mayoria de los casos, las redes nacionales han logrado fortalecer los proyectos de las
radios, generando incidencia en los ambitos locales y regionales de las emisoras que
participan en estas redes. Pero estan todavia lejos de lograr una incidencia en niveles
nacionales. Existen varias condiciones objetivas adversas para la implementacién de estos
proyectos, como la falta de recursos, y la fuerte competencia de redes y cadenas
comerciales

Geerts y Van Oeyen

UDECA9, fue fundada en Septiembre de 1981. En sus inicios, el proyecto principal fue la creacion
de un taller para dar asistencia y mantenimiento técnico de los equipos de las afiliadas (Gutiérrez,
2001:11). A partir de 1984, en sociedad con ALER, UDECA inicia un programa anual de
capacitacion, intercomunicacidn de experiencias y de personal, practicas de produccién de noticias y
un programa comun, retransmitido por todas las afiliadas como especial de fin de afio. En 1986 fue

contratada una persona para la venta de publicidad para todas las afiliadas.

Hasta 1994 la funcion de la asociacion se circunscribi6 a los tres aspectos descritos. En este mismo
afio se comienza a percibir la necesidad de convertirse en una red nacional, tal como lo recoge un
documento de 1998: “a partir de un estudio de consumo de medios en Republica Dominicanal...] se
vio la necesidad de que nuestros proyectos de radios y ampliaran su area de influencia. Se inicié asi

un proceso de mayor coordinacion entre las emisoras afiliadas en el campo de la produccion

19 Informe Nacional para la RepUblica Dominicana. En la pagina 11 del informe se explica la estructura de
UDECA. El 6rgano rector de UDECA es una asamblea formada por todos los directores de las siete afiliadas.
Esta asamblea a su vez elige una directiva que es la encargada de definir las politicas de la asamblea. El
area operativa tiene un director ejecutivo y un grupo de encargados de proyectos o areas de trabajo del
Centro de produccion UDECA, CPU y de las radios.
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radiofonica” (UDECA, 1998:1). Otro documento, de Marzo de 1994, presentado en asamblea de

ALER, justificaba el giro hacia la red con los objetivos siguientes:

Para tener mas influencia.

e Para tener mayor presencia publica.

e Para dar mas coherencia a una propuesta radiofénica.
e Para elevar la calidad de nuestra oferta radiofénica.

e Para facilitar la integracién nacional.

e Para representar a las audiencias.

e Para reducir costos.

e Para generar ingresos.

Estos objetivos aluden y reconocen la debilidad de cada radio en particular. O dicho de otra manera,
desarticuladas no tenian capacidad para la accion publica contundente. La decision entonces fue
armar una red basada en la producciéon radiofénica conjunta. Fueron creados tres programas para
concretizar la red: En familia, el Noticiero en Contacto y Foro Abierfo. Los dos primeros de
transmision diaria y el tercero semanal. En el noticiero fue donde se hizo la apuesta mayor. Fue
creado un equipo de periodistas con sede en la capital dominicana y varias estaciones de la red

suspendieron sus programas noticiosos locales para darle paso al proyecto nacional.

Desde 1995 hasta la fecha, UDECA se ha empefiado en reposicionarse socialmente e incidir en la
vida nacional como una propuesta sélida de comunicaciéon. De hecho, incrementd su participacion
como actor social en los espacios donde se aglutinan organizaciones de la sociedad civil (UDECA,
1998). También se hicieron serios esfuerzos por conseguir la sostenibilidad economica e
institucional. Para la primera se cont6 con el apoyo de un especialista en marketing. Su trabajo
consistié en preparar un proyecto general y entrenar el personal de las afiliadas para una insercion
consciente en el mercado, sin abandonar los proyectos sociales de las emisoras. Para la segunda,
algunas afiliadas contrataron expertos en reestructuracion o reingenieria, no obstante, por diversas
circunstancias, ambas lineas de accion se estancaron y no se consiguio el objetivo de crear una red
solida; por ello, la presencia e influencia publica que esperaba alcanzar UDECA no trascendi6 al
plano nacional como esperaba. Pese a que mejord sus productos radiofénicos y gand
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reconocimiento en la sociedad civil, no alcanzé a cumplir sus objetivos de renovar las Rps

dominicanas.

Varios aspectos se cuentan como los catalizadores del fracaso. Primero en el nivel técnico las
afiliadas del interior del pais no tenian buena recepcién de la sefial que se hacia via telefénica.
Segundo, la implementacién de la red se hizo a costa de eliminar programas que gozaban de un
buen rating en sus localidades, tal fue el caso de los noticieros de RSM y Radio Enriquillo?. Con la
agravante de que esta decision nunca fue asimilada por el personal de las radios y mucho menos
por sus audiencias. Un Tercer aspecto tiene que ver con el centralismo en la conduccion general y
en la toma de decisiones (Gutiérrez, 2001:12). La red se implementd apresuradamente, lo local y
lo nacional no se articularon correctamente; el proyecto nacional se experimentaba como imposicion
en los proyectos particulares. Lo cierto es que finalizando el 2001, un balance sobre la marcha de
la red en lo relativo a la relacion de cada radio local con el proyecto nacional, arrojé los siguientes
resultados: “Son escasas las personas que califican esta relacion como entusiasta o de mucha
identificacién. Para la gran mayoria la relaciéon es de tipo pragmatico: a ver lo que se puede
aprovechar (...) Varias radios definen la relacion mas bien como una molestia debido a
malentendidos, ingerencias y falta de cumplimiento. Hay recelos. En estas radios se nota que hay

heridas por ciertos roces en el pasado.” (UDECA, 2001:4).

El cuarto punto, es lo relativo a la comunicacion. El documento de fundamentacién resalta la
importancia de la comunicacién y su relacién con la democracia (UDECA, 1994), coloca la situacion
actual de los medios de difusién, de su relacion con la politica, la ciudadania y el debilitamiento de
las instituciones tradicionales, etc.; pero se queda corto al no captar ‘la centralidad de la
comunicacién para el modo de organizacion de la sociedad contemporanea” (Vassallo de Lopes,
1999: 4). Comprension que se vuelve estratégica porque permite acceder a los cambios en los
modelos sociales de comunicacion que son en definitiva los que tejen la reflexividad a la que el
sujeto se ve constrefido (Alfaro, 2002) y son los que abren las posibilidades para la construccién de
nuevos modelos de convivencia. Existe, pues, una cierta miopia sobre la cultura tal y como se refleja
en esta afirmacion: “la globalizacién de la comunicacién sofoca el alma cultural de los sociedades

latinoamericanas” (UDECA, 1994:2). Més adelante, cuando se citan “los problemas de la radio

20 RSM esta situada en el norte de la Republica Dominicana y Radio Enriquillo, en el Sur.
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popular” se coloca la debilidad de los proyectos: “son una minoria los proyectos que compiten o
tienen impacto notable en la sociedad. La mayoria de las radios populares estan estancadas y con
poca incidencia” (UDECA, 1994:3). Llama poderosamente la atencion que ni en este punto, que es el
segundo de los seis que cita el documento, ni en los restantes se menciona la comunicacién como

factor problematico o de oportunidad.

Al hablar de los desafios inmediatos y a futuro, se tematiza la necesidad de repensar y formular las
estrategias de comunicacion de UDECA. A modo de recordatorio, es sefialada la orientacion
educativa de la comunicacion de las radios de UDECA, asi como sus opciones fundamentales: es
una comunicacion para el desarrollo y es una comunicacion que apela al dialogo y a la participacion
de los sujetos (UDECA, 1994). Es asi, que la comunicacion opera en un sentido practico-

instrumental (Alfaro, 2002), como una especie de caja negra a la que se van adhiriendo atributos.

La propuesta de red se carga de un sentido automatico. Ella por si misma producird una mayor
influencia: “la red de UDECA como actor social acumula poder y da poder a los ciudadanos (...) Una
red de radios tendra una mayor presencia publica, influyendo directamente en la opinién publica, en
las grandes ciudades, en los centros de decisidén. Y en general en todas las esferas sociales”
(UDECA, 1994:7)21. Con respecto a las audiencias se dice: “un trabajo integrado a través de una red
es una oportunidad para las emisoras representar y ampliar la voz de sus audiencias, pudiendo dar

saltos desde lo local hacia lo nacional” (1994:8).

En Septiembre del 2002, UDECA anunci6 el fin de la produccién radiofonica conjunta, fundamento
de la Red; este final abrupto dio por terminados esfuerzos de mas de siete afios por construir una
verdadera red nacional, como parte de una estrategia conjunta para mejorar la vigencia y la
incidencia de las afiliadas. Al parecer UDECA esta devuelta a 1994 y quedo trunco el esfuerzo para
adecuar las Rps dominicanas a las exigencias de un pais con una sociedad civil cuyo papel en la

democratizacion es cada vez mas importante (Agosto, 2002) 22.

21 UDECA, 1994:7

22 Agosto afirma que “cémo se ha podido observar, en la década de 1990 se incluyeron a los actores sociales
tradicionales (empresarios, sindicatos, y grupos religiosos) nuevos actores sociales como fueron las
organizaciones de base y las ONG; las relaciones se fueron institucionalizando y perdiendo el caracter
personalista. Esta pérdida del caracter personalista en los vinculos fue reforzada por la creacion de redes de
organizaciones sociales. El paso de una sociedad civil propositiva a una negociadora fue el camino transitado

44



4) La radio sostenible: una radio vigente y con incidencia

La investigacion de ALER vinculd la triada: sostenibilidad economica, social e institucional a la
vigencia e incidencia de los proyectos de las Rps. “La sostenibilidad institucional se refiere a la
‘institucionalidad’ que debe existir (roles, funciones, autoridades, estructura organizativa, etc.). La
sostenibilidad social es el ‘soporte’ de cada radio, centro, coordinadora: sus relaciones con los
publicos y los actores sociales de la sociedad civil, desde donde debe tener reconocimientos. Por su
lado, la sostenibilidad econdmica es la capacidad para proveerse de los recursos necesarios que

aseguren su funcionamiento y el cumplimiento de sus objetivos” (Geerts y Van Oeyen, 2001: 117).

Para conocer sobre la sostenibilidad institucional, el estudio de ALER investigd sobre la propiedad,
la planificacién, la evaluacién, la investigacion, estructura organizativa, personal, capacitacion y
nuevas tecnologias (Geerts y Van Oeyen, 2001: 117). En el caso de la sostenibilidad social, la
investigacion se pregunto por los publicos a los que se dirige la radio, cdmo se les conoce y como
se relaciona con €l (2001: 65); para determinar la sostenibilidad econdémica se buscd conocer las
distintas formas de financiamiento. Con ello se quiso saber si las Rps, econémicamente, eran

sostenibles a largo plazo (2001:159).

Fundamentos de la radio sostenible:

Radios Populares con

— vigencia e incidencia —
Sostenibilidad Sostenibilidad

Institucional. social

Sostenibilidad
Economica

La investigacién parte del reconocimiento de cambios profundos en las sociedades

contemporaneas; uno de ellos es la existencia de nuevos actores sociales con los que las Rps

por las OCS hacia finales de 1990. Las OCS han ganado un nuevo protagonismo en el espacio politico, que
muchas veces entra en enfrentamiento con los partidos politicos.
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tendrian que vincularse. Reconoce, ademas, que es un tiempo para la negociacion (alianzas
estratégicas); asi como que los medios de difusion son un espacio privilegiado de mediacién para el

cambio social.

Con respecto a las radios investigadas, se establece una tipologia. Hay radios que ya han producido
cambios, pero son muy pocas; también estan las radios que reconocen la crisis, pero no han podido
transformar esta percepcidn en nuevas practicas, éstas son la mayoria. Otra revelacion més de la
investigacion, es que existe otro grupo minoritario que por razones diversas, se ha quedado en el

pasado.

La situacion de las mayorias de las radios investigadas oscila entre el desfase total y el
reconocimiento de que hay que cambiar, con lo cual ambos grupos estdn emparentados porque
permanecen atados a las mismas practicas. Estas emisoras estan paralizadas por la dificultad para
descifrar el sentido de las transformaciones socioculturales, politicas y econémicas de las
sociedades latinoamericanas contemporaneas: al mismo tiempo estan presas de la dificultad para
sostener anteriores principios, lo cual se traduce en confusion, en preguntas que parecen no
encontrar todavia respuestas satisfactorias (Mata y Gutiérrez, 2001). Algunas de las Rps que ya han
iniciado el camino y que han conseguido poner en practica algunas iniciativas, han arriesgado el
proyecto propio: “desde la falta de claridad y estrategias propias, muchas radios asumen ese desafio
[el de renovacion] como una competencia que se limita a lograr mayores niveles de audiencia. En

algunos casos peligra el proyecto propio de la radio.” (Geerts y Van Oeyen, 2001: 240).

En conclusion, la mayoria de las radios investigadas estan lejos de ser sostenibles o peor aun, como
lo indica la investigacion, no se sabe 0 no se encuentran los caminos para alcanzar “ese estado” que
devolveria o fundamentaria la posibilidad de la vigencia e incidencia. Lo que quiere decir en el
lenguaje de la investigacion que las Rps deberian tener un lugar relevante en la sociedad y sus

practicas ser pertinentes al cambio social.
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5) Sostenibilidad, vigencia e incidencia: cuestiones problematicas

La sostenibilidad es la cuestion central de la problematizacion de la relacion de las Rps con las
sociedades actuales, por lo tanto, al modelo de Rp al que se deberia tender, segun la investigacion,
es hacia lo que podemos categorizar como “Radio Sostenible”, esa que consigue mantener su
existencia porque se ancla en el tripié del recuadro anterior, como la condicién para tener vigencia e
incidencia en la sociedad. Vigencia significa, como se define en la investigacion, el verificar si la
practica de una radio popular contribuye a un proyecto de cambio social (Geerts y Van Oeyen,
2001); sobre la incidencia, se dice que conecta con el peso de la presencia y de la influencia en la
sociedad de las Rps, que no es otra cosa que establecer si ésta es capaz de provocar cambios en

alguna direccion, a favor o en contra de algo (2001:41-43).

La letania de que hay que asumir la planificacion, el conocimiento de la realidad de las audiencias,
las alianzas estratégicas con actores sociales; de que las Rps sean actores sociales, etc., como
promesa de revitalizacion de la vigencia e incidencia de las Rps, corre el peligro de convertirse en un
paquete ideologizado. Asi la mirada sigue atada a la politica como ejercicio centralizado del poder;
en cambio, el desplazamiento hacia el campo de la comunicacion permite ver con mayor claridad,
que en muchos paises latinoamericanos, las emisoras alternativas han perdido su hegemonia como

lugar legitimo de las préacticas alternativas de comunicacion.

Buscar la radio sostenible no se puede entender como modernizacion sin mas, puesto que no iria
mas alla de la busqueda del espacio perdido, cuando en realidad la urgencia es que contribuyan,
mediante sus practicas comunicativas, a la construccion de sistemas sociales distintos. En este
sentido, es necesario desatar procesos de renovacion de los proyectos radiofénicos en crisis (Geerts
y Van Oeyen, 2001:276) desde una perspectiva tedrica- metodolégica que conduzca a las Rps a
dejarse cuestionar o descentrar por la emergencia de nuevas ‘racionalidades y nuevos modos de
sentir’ de tantos y tan diversos actores sociales. En esta logica, es facil ver que es posible
establecer alianzas estratégicas con nuevos actores sociales para propdsitos comunes, sin que esto

implique transformaciones sustanciales de la percepcidén que las Rps tienen de si mismas.
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El disefio o redisefio, de un sistema comunicativo (una nueva radio) que contribuya con la
reflexividad de las audiencias, con la gestacién de ciudadania, no se puede concebir sin considerar
la nocién misma de sociedad sobre la que se sustenta. Comprender la sociedad desde las narrativas
marxistas o liberales, otorga a estos proyectos una centralidad en la vida social (tal vez mejor: en
una comprension a priori de la sociedad, siendo que lo social atraviesa por profundas
recomposiciones). Por el contrario comprender la sociedad como tejido comunicativo pone la mirada
en los procesos que hacen las sociedades democraticas o anti-democraticas. Entonces mas que
concientizar, el objeto de la comunicacién de las Rps deberia apuntar a potenciar procesos
democratizadores. Es esto lo que puede significar insertar estas emisoras en una sociedad red
donde la comunicacién, el conocimiento y la informacion se han vuelto centrales para la gestacién de
nuevos modelos sociales democraticos (Gogin, 1997), donde la pluralidad cultural va ganando
ciudadania (se hace la base de la democracia) y le exige a la politica organizar espacios donde esta
diversidad se reproduzca como la base de un nuevo sistema-mundo. Es por ello que preferimos,
colocar la comunicacion en el centro la problematizacion de la relacion: Rps y sociedades
contemporaneas, lo que equivale a pensar la sociedad desde la comunicacion y la interaccidn entre
sistemas (constitutivos de lo social) como relaciones comunicativas (Grossberg, 1988; Luhmann,
1983).

El fracaso de UDECA, miembro de ALER, dejo claro que la bisqueda de la sostenibilidad no se
puede asimilar como una receta; hace falta cuestionar unos modelos de comunicacion participativa

emparentados con “modos ilustrados de analizar y valorar la vida social” (Martin-Barbero, 2002:208).

El disefio de la red de UDECA se estructur6 a partir de un centro coordinador en la capital del pais y
todas las radios en drbita a su alrededor. Las informaciones fluian de la periferia hacia el centro y el
centro devolvia productos acabados que las afiliadas difundian.  El proyecto se mantuvo vivo

mientras fue financiado por fondos internacionales.

El proyecto de UDECA, sin lugar a duda, fue un buen intento por conseguir sostenibilidad social,
economica e institucional pero no consiguié crear un modelo de red descentrado, similar a los
modelos que van gestando los movimientos sociales. La investigacion promovida por ALER detecta

que algunas redes informativas fueron fruto de decisiones politicas tomadas por la coordinadora
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nacional y que muchas radios entraron a la red en condiciones de desigualdad (ALER, 2001: 200)
En definitiva, ademéas de problemas técnicos, de la competencia de las redes comerciales, UDECA
no consiguio desterrar el verticalismo de sus modos de producir comunicacion. La preeminencia de
la mirada politica que afirma que el ser politico es un estado de conciencia al que hay que acceder.
Por ello, en lo fundamental, UDECA permanecio radicalmente distante de una sociedad donde la
participacion ciudadana busca ampliar los espacios democraticos de comunicacion. Es asi que, en el
caso dominicano, las afiliadas de ALER aun tienen muy poca incidencia en la sociedad y sus
propuestas radiofonicas pierden cada vez mas vigencia, porque han sido incapaces de construir
relaciones comunicativas que se hagan cargo de las conflictividades de los nuevos contextos

sociales.

Se hace necesaria la exploracion de la crisis de las Rps, desde la permanencia en ellas de unas
practicas comunicativas que no se estan comunicando con transformaciones socioculturales,
politicas y econdmicas que azotan las sociedades latinoamericanas contemporaneas. Por lo tanto,
no estan favoreciendo la gestion ciudadana y mucho menos propiciando la generacion de opinion
publica. Se esta delante de transformaciones que reclaman nuevas narrativas de la cultura y de la
vida (Escobar, 1999). Vivimos en un mundo que cambia mas rapido que las posibilidades de
comprenderlo. Un mundo en estas condiciones oscurece la accién humana. Sin embargo, los
actores sociales buscan la manera de volver “gobernable” el caos que se percibe como derivado de
las reconfiguraciones aceleradas (Reguillo, 1997; Escobar, 1999). Ante la amenaza del totalitarismo

del mercado, se lucha para que esta gobernabilidad sea democratica e igualitaria.

En conclusion, construir una radio que goce de legitimidad implica deslegitimar la pretension de
mantener un lugar relevante en la sociedad, desde practicas de comunicacién masivas que no

dialogan con la diversidad y que no se dejan descolocar.
En el siguiente capitulo se plantea un camino metodoldgico que permitira estudiar el caso concreto

de Radio Santa Maria. El objetivo del estudio es conocer a fondo el contexto de produccion, sus

productos y sus audiencias.
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Capitulo Ill METODOLOGIA
LAS RADIOS POPULARES
Instituciones de comunicaciéon masiva

1) Antecedentes: investigaciones y publicaciones de ALER

ALER ha mantenido una preocupacion constante por la produccion de conocimientos para mantener
actualizadas sus afiliadas, por ello, promueve entre ellas la practica de la investigacion (Mata, 1995).
En 1982 publica la investigacion descriptiva “Andlisis de los sistemas de educacion radiofonica’,
donde se constata un pobre conocimiento de las audiencias y el incipiente proceso de apoyo a
diversas organizaciones de base; en consecuencia, se recomendaba una reflexiéon de la nocion
misma de “organizacion de base” y de los criterios con que se seleccionaban (ALER, 1982:332-
333).

En 1993, ALER publicé los resultados del seminario “El uso de la radio en la educacién”, en el cual
quedd en evidencia la necesidad de pasar del activismo a una mayor reflexion sobre la practica.
Especificamente se discutié sobre las distintas concepciones pedagdgicas existentes y a partir del
eje ideoldgico identificaron tres modelos de préacticas pedagdgicas: la concepcion tradicional, la
modernizante y la liberadora?® (ALER, 2001:59-63). En relacién con estos modelos se afirmo lo
siguiente: “tenemos dos concepciones. Tenemos un lenguaje de la educacion liberadora, hablamos
de educar para un hombre nuevo, que sea critico, reflexivo. Pero en la parte de como llevar el
mensaje, estamos utilizando una metodologia para radio que es tradicional o modernizante” (ALER,
2001:65). Como parte de la motivacién para redisefiar los proyectos, se hablaba de que la radio
popular debia ser mediadora entre el pueblo, la sociedad civil y el poder. Esto significaba promover
el debate, ser plurales y crear corrientes de opinion publica, aunque se insiste en no creerse la
vanguardia del movimiento popular; ademas, se enfatizaba la necesidad de ampliar la mirada sobre

el sujeto-audiencia mas alla del campo de la politica (ALER, 1993:66-68).

2 A) El modelo tradicional pone énfasis en los contenidos, la transmision de conocimientos y valores. B) El
modelo modernizante reacciona contra el anterior; pone en énfasis en los efectos. Busca condicionar a los
educandos para que adopten una nueva conducta o actitud. La preocupacion es por lograr resultados
inmediatos, impacto inmediato, eficiencia. C) El modelo liberador pone el acento en el proceso, en la
liberacién del pueblo, en la transformacién social. Busca formar y organizar a las personas para transformar
su realidad. Ninguno de estos modelos existe en estado puro.
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En 1996, ALER publicé un nuevo marco doctrinario que contenia un analisis coyuntural sobre la
situacion de América Latina. Aqui se afirma que “los medios de comunicacion popular, deben asumir
un rol central en la generacién de una nueva ciudadania, que asegure la profundizacion de la vida
democratica en América Latina” (ALER, 2001:59) y finalmente en el 2001, se publican los resultados
de la Investigacién “La radio popular frente al nuevo siglo: estudio de vigencia e incidencia”. Los
detalles de la crisis que tematiza esta Ultima investigacién y que se encuentran de manifiesto en el
capitulo anterior, dejaron en claro que la mayoria de las afiliadas de ALER no hicieron
transformaciones basicas ni en sus modelos pedagoégicos ni en los comunicativos. Quedd en
evidencia que los avances teoricos propuestos por ALER no se tradujeron en cambios estructurales
en la mayoria de las afiliadas; vimos que la situacion se agravd, al complejizarse la inteligibilidad de
lo social, debido a la crisis de los sistemas interpretativos, por ello, la transformacién de los

proyectos pedagdgicos-comunicativos se ha convertido en un asunto de vida o muerte.

A partir de su ultima investigacion, ALER ha planteado un nuevo reto: “se trata de desatar un
proceso en cada radio, en cada centro, en cada coordinadora (de radio) en las redes continentales,
que permita reorientar el trabajo para lograr una gestién democratica, radios sostenibles y con una
ascendente intervencion en la vida publica de nuestras comunidades y regién” (Geerts y Van Oeyen,
2001:277). Ademas, es clave la necesidad de “definir el enfoque desde donde va a realizar el
proceso, qué lentes nos vamos a poner para mirar la realidad y transformarla” (2001: 279);
aceptando el desafio de ALER, esta investigacion asume la perspectiva comunicacional para

contribuir a la renovacion de las Rps.

2) La perspectiva comunicacional de la crisis de las Radio Populares

ALER deja claro que la tercera parte de las radios investigadas se componen de las que se
mantienen en el pasado y de las que tienen conciencia de la crisis, pero que no saben como
cambiar, no obstante, quedd sin responder en qué consiste la traba principal, esa que hace
impertinente la actual oferta radiofénica y que impide comunicar para una sociedad en transicion.
Este estudio asumié el nuevo reto planteado por ALER, con la conviccién de que aquello que la
ultima investigacion tematizo, fue la incoherencia que ya se habia apuntado en 1993: asumir un

discurso que no se refleja en la practica, y el mantenimiento de unas practicas que no responden a
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nuevos contextos socioculturales; por lo que resultd pertinente una metodologia que permitiese
problematizar la comunicacion producida por las Rps, sacando a la luz las caracteristicas principales

de los modelos de comunicacidn que estan vigentes.

Nos acercamos a las Rps como ‘“instituciones de comunicacién masiva que producen formas
simbdlicas para receptores que casi nunca estan fisicamente presentes en el lugar de la produccion
y transmision o difusion” (Thompson, 1993:440). Decir que el mensaje o el conjunto de mensajes
producidos por un medio masivo son “formas simbdlicas” significa que la vida social “no sélo es una
cuestion de objetos e incidentes que se presentan como hechos en el mundo natural: también es
una cuestion de acciones y expresiones significativas, de enunciados, simbolos, textos y artefactos
de diversos tipos, y de sujetos que se expresan por medio de éstos y buscan comprenderse a si
mismos y a los demas, mediante la interpretacion de las expresiones que producen y reciben’
(Thompson, 1993: 183).

Como la interpretacion, produccién y consumo, ocurren en contextos socio histéricos especificos la
posibilidad de la comunicacién radica en que las Rps puedan acompafiar el ritmo de los cambios
socioculturales, politicos y economicos de la sociedad. En esta direccion, una hipotesis importante
de éste estudio es que la crisis de las Rps, vista como incapacidad comunicativa, podria significar
que estos proyectos se han quedado anclados en referentes no compartidos con los actores sociales

emergentes, ni con sus antiguos aliados, las organizaciones populares.

3) De la pregunta al objeto construido

Al final del capitulo uno se formuld la pregunta ;de qué manera se conecta la crisis de las Rps
dominicanas con los problemas de interpretacion y comunicacion del acontecer, de cara a los
desafios generados por la crisis de la racionalidad y canon moderno, en relacion con la
comunicabilidad del mundo? (Reguillo, 2002). Esta pregunta implicé ampliar el nivel de complejidad
de la situacion de las Rps, porque no solo se tratd de su destiempo en relacion al nuevo contexto
sociohistorico, si no que el nuevo contexto implicaba problemas para los actores sociales inmersos
en él; la renovacion entonces deja de ser adaptacion para convertirse en busqueda comun. Se

buscd entonces responder esta pregunta siguiendo la metodologia de Thompson (1993) para el
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andlisis de formas simbodlicas massmediadas, lo cual condujo a los objetos-problemas empiricos
siguientes:

a) La produccion y transmision o difusion de formas simbolicas. Aqui el objeto de analisis
fue “el proceso de producir formas simbdlicas y de transmitirlas o distribuirlas por via de
canales de difusién selectiva. Estos procesos se sitlan en circunstancias sociohistéricas
especificas y casi siempre implican arreglos institucionales particulares” (Thompson,
1993: 440) .

b) La construcciéon del mensaje de los medios, que en tanto “productos estructurados de
diversas maneras, son construcciones simbolicas complejas que presentan una

estructura articulada” (Thompson, 1993: 441).

c) La recepcion y apropiacion de los mensajes de los medios: “éstos son recibidos por
individuos y grupos de individuos, que se situan en circunstancias sociohistoricas
especificas y que emplean los recursos que tienen a su disposicion para entender los

mensajes recibidos y para incorporarlos a sus vidas diarias” (Thompson, 1993: 441).

4) Supuestos e hipotesis

El primer supuesto es que el contexto sociohistorico en el que se insertan las Rps y sus audiencias
reales y potenciales, es un escenario estructurado-desestructurado por una cultura comunicacional
globalizada (Habermas, 1992)24, donde la cotidianidad de los sujetos sociales ya no se comprende
sin su referencia a instituciones mediaticas, pero no se reduce a ellos. Las instituciones mediaticas,
a su vez, atraviesan por dos tipos de transformaciones: una ligada a la revolucion tecnoldgica que
esta propiciando la convergencia mediatica (Cebridn, 2001); y la otra, relacionada con su creciente
importancia como fuente de acumulacion de capital (industrias culturales). Los supuestos que siguen

son consecuencia de éste.

El segundo supuesto es que los campos de la cultura y la politica atraviesan profundas

transformaciones; en lo cultural se ha roto el maniqueismo de la razén ilustrada que permitia

2 Jiirgen Habermas es uno de los pioneros contemporaneos en hablar de la teoria de la comunicacién como
base de las ciencias sociales.
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categorizar a los individuos como cultos e incultos y que justificd la imposicion del monoteismo
cultural que negd la diversidad y la posibilidad de convivencia multicultural en el espacio nacional.
Esta ruptura cuestiona profundamente las instituciones sociales que legitimaban la dominacién. Por
ejemplo, la Escuela como lugar legitimo de adquisicion de los saberes que convertian en culto a un
sujeto inculto. De su lado la politica se quedo corta en su responsabilidad de organizar y conducir la
vida social en los marcos de los Estados-nacionales. Con la globalizacién, el poder que residia en el
Estado (de sus dirigentes politicos) hoy dia esta fuera de su alcance. El poder ha sido desterrado de
la politica (Bauman, 1999). En cada nacion, la sociedad civil le exige a la politica asumir una
ciudadania multifacética, que no excluya ni las culturas particulares ni la perspectiva de género; de
ahi que se tienda a hablar de democracia participativa mas que de representativa, dado que esta

ultima devino en simulacion.

El tercer supuesto es que todo lo anterior se ha constituido en una verdadera crisis sistémica que
exige la refundacion del lazo social y la construccién de sistemas sociales mas igualitarios y
democraticos. De lo que estamos hablando es de que la construccidn de la nueva realidad social
exige la recreacién de espacios sociales donde los actores diversos se puedan comunicar
democraticamente para construir la democracia. Al decir espacios sociales me refiero tanto a las
instituciones mediaticas como a toda suerte de espacios donde los actores sociales se encuentran,
mientras que por recreacion entiendo tanto el construir nuevos espacios democraticos como el

democratizar los existentes.

Lo anterior nos lleva al cuarto supuesto: la crisis de la Rps consiste en su incapacidad de
comunicarse con sociedades caracterizadas por el avance del mercado y al mismo tiempo por la
expansion de la sociedad civil, que no es otra cosa que el combate de dos modos distintos de
comunicar, el que mercantiliza y el que busca democratizar. Lo anterior quiere decir que las Rps se
enfrentan a la revision, en profundidad, de los supuestos de sus practicas comunicativas y a la

necesidad profundizar en las implicaciones estructurales de asumir sociedades cultural y
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politicamente desordenadas; donde cada vez mas las instituciones mediaticas se constituyen en

actores sociales, en espacios publicos con una creciente importancia educativa (Sanchez, 1994)25,

En definitiva, la hipétesis central de éste trabajo es que la actual crisis de las Rps en RD, como
instituciones productoras de comunicacion masiva participativa, esta conectada con la crisis de la
matriz iluminista o pensamiento racional ilustrado, (Hopenhayn, 1994)26 que esta como supuesto en
las teorias sociales liberales y marxistas; dos de las narrativas dominantes de la modernidad, que si
bien siguen siendo importantes, hoy comparten el espacio social con multiples narrativas alentadas
por el desarrollo de las tecnologias de comunicacion y por los medios de difusion. El desafio para
esta investigacion es detectar si en las actuales practicas de las Rps anida una vision ilustrada en
los procesos comunicativos y en la programacion como producto final; desde esta perspectiva se
espera emerja la crisis, por un lado, como la incapacidad de representar un mundo donde la
pluralidad es un valor y un modo de ser, de estar; o sea, un modo distinto de representar el mundo y
por otro lado, plantear los desafios de comunicar en contextos en que la lucha por la democracia se

universaliza mas alla de la simulacion.

5) Objetivos
Objetivo general: abordar la crisis de las Rps dominicanas, como la crisis de sus modelos de
comunicacion. Se analizo la conexion de estos modelos con la configuracion ilustrada de la cultura,

la politica y la comunicacion.

Objetivos especificos:
o Analizar las reglas y supuestos sobre los publicos y la sociedad, implicitos en las

practicas de produccién de RSM.

5 Se refiere a Educacion ‘no formal’ expresion que significa socializacién (Sociologia) y ‘enculturacion-
aculturacion’ (Antropologia). En éste sentido es que también hemos afirmado la importancia de los medios de
difusién como referentes de la vida social.-

% Analizando los planteamientos de Lyotard en relacidn a la crisis de los meta relatos, Hopenhayn indica que
el liberalismo clasico tanto como el marxismo, se inspiran en una matriz iluminista, aludiendo al cémo los
meta relatos proponen una inteligibilidad de lo real como racional y predecible; Por ello, el individuo sélo
tiene que utilizar la razén para desentrafiar la racionalidad de los fendmenos.
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o Analizar la relacidn entre los nuevos ejes asumidos por la radio y su traduccién en
su propuesta comunicativa; en la programacion en general y en un programa en
particular.

o Establecer algunas caracteristicas de los contextos de recepcion.

o A partir del contexto sociohistorico general y del dominicano en particular, realizar
algunas propuestas que permitan orientar practicas comunicativas para gestar

ciudadania, que se articulen desde la trama comunicativa y cultural de la politica.

6) Delimitaciones

Las Rps en la RD estan formadas por siete estaciones de radio pertenecientes a la Iglesia Catélica
(seis frecuencias de AM y siete de FM) diseminadas por todo el territorio nacional. Todas estan
agrupadas en la Asociacion Dominicana de Emisoras Catdlicas (UDECA) y fueron parte de la
investigacion que propici6 ALER en América Latina. Luego de una revision atenta de las
conclusiones finales del estudio de ALER 'y de la revisidn de la informacién cualitativa y cuantitativa
relativa a UDECA, se tomo¢ la decision de hacer un estudio de caso con RSM por las siguientes

razones:

Primeramente, porque es una de la mas antigua afiliadas de ALER y porque en América Latina ha
sido un modelo “exitoso” de educacion de adultos en radio (White, 1978), ademas, es la radio
popular mas antigua en RD y ha sido la inspiradora del resto de las afiliadas de UDECA. Fue,
también, la primera radio dominicana catdlica educativa y cultural, reconocida en todo el pais por su
aporte a la educacion (Alfaro, 1998). Y como si fuera poco, ha sido inspiradora de numerosos
proyectos similares en el continente. Y para finalizar, porque es un hibrido; es radio comercial y

radio educativa, lo que la hace unica en su género en RD.

Todo lo anterior encaja en las condiciones que Yin (1994) establece para la investigacion con
estudio de un caso unico: “Que sea un caso critico, que sea extremo y Unico y que sea revelador”
(Yin, 1994: 38-40). Este método, al concentrar la atencidn en un Unico caso, permite examinarlo en
profundidad (Yin, 1994; Stake, 1996).
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Dado que lo que hoy se conoce como RSM es un proyecto complejo que abarca dos estaciones de
radio (AM y FM) y un canal de televisién, hemos elegido como unidad de analisis la radio de AM.
De acuerdo a logica metodoldgica utilizada, analizaremos diferentes unidades de medida en el
campo de sus audiencias, el campo de la produccién difusién y el campo de los mensajes o formas
simbdlicas estructuradas. En el proximo apartado se especifican las técnicas e instrumentos
utilizados para recolectar la informacion y la forma especifica en que se configuraron las unidades de

andlisis en cada campo-objeto de andlisis.

7) Técnicas/ instrumentos

Los trabajos de investigacion se realizaron en dos momentos. Una primera etapa, que abarcé de
noviembre 2001 a enero 2002 y una segunda etapa de junio a agosto de 2002. Con el objetivo de

realizar una aproximacion de fondo se utilizan fuentes maltiples de informacion (Yin, 1994: 78-80).

Observacion participante. Consistid en dos aspectos: primero, el estar presente en procesos de

produccion, realizacién-difusion de programas y segundo, en momentos de contacto presencial con

las audiencias.

Anélisis de documentos. Se recolectd una diversidad de material significativo como: encuestas de

consumo de medios, documentos que contienen andlisis de la situacion de crisis (que se inscriben
dentro de intentos de renovacion). En este material se rastrea si la comunicacion se constituye en
un eje importante de reflexion y si las investigaciones se tradujeron en alguna renovacion estructural

importante.

La entrevista. La técnica de la entrevista parte de la conviccion de que “el sentido de la vida social
se expresa particularmente a través de discursos... la entrevista es una situacién cara-a-cara donde
se encuentran distintas reflexividades pero, también, donde se produce una nueva reflexividad”
(Guber, 2001: 75). Con ésta técnica se busca conocer lo que la gente sabe, piensa y cree con
relacion a temas especificos. En el caso de las audiencias, se practicé el tipo denominado
‘entrevista en profundidad”, considerada por Yin (1994) como la mas importante en los estudios de
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caso. Los ejes tematicos (Reguillo, 2002b)27 giraron en torno a la interaccién y consumo de medios,
los medios de difusién y los conflictos sociales. También sobre su percepciéon general de las
instituciones tradicionales, poniendo el acento en lo politico. En el caso de los expertos, la entrevista
fue semiestructurada, la cual fue disefiada para conocer, por un lado, las caracteristicas de la
sociedad civil dominicana y movimientos sociales dominicanos; y por otro, la opinidn en relacion a la
crisis de las Rps dominicanas. Por uUltimo, a los productores se les practicO una entrevista
estructurada. Fue elaborado un guidn para que todos respondieran las mismas preguntas. Se busco
comprender su percepcion sobre el tema de la comunicacion y los sentidos atribuidos a lo que

hacen y producen.

9) Un modelo de analisis-interpretacion: el enfoque tripartito

Las tres fases implicadas en el enfoque tripartito para el analisis de la comunicacién masiva, se
sustentan en la concepcidn estructural de la cultura. Esta concepcion “enfatiza tanto el caracter
simbdlico de los fenémenos culturales como el hecho de que tales fendmenos se inserten siempre
en contextos sociales estructurados” (Thompson, 1993: 203). Este enfoque supone que entre las
estructuras y sujetos sociales existe una relacion dinamica, que supera concepciones deterministas
y restituye la capacidad de los actores sociales para co-constituir la vida social (Reguillo, 2002);
perspectiva que ha sido trabajada en profundidad por Giddens (1986)28; todo lo anterior, es justo lo

que sustenta la perspectiva sociocultural de la comunicacion que se supone en este trabajo de tesis.

El enfoque tripartito contempla la posibilidad de orientarse sélo a uno de los tres campos-objetos de
andlisis y determinar “sus formas y procesos caracteristicos” (Thompson, 1993:441), pero este
camino seria limitado e inadecuado para el abordaje de la comunicacién masiva (Morley, 1996). De
ahi que el propio Thompson sugiere que “un enfoque comprehensivo para el estudio de la
comunicaciéon masiva, requiere la capacidad de relacionar entre si los resultados de estos diferentes

andlisis, demostrando cémo se alimentan e iluminan entre si los diversos aspectos” (Thompson,

21 En este tipo de entrevistas hay ejes tematicos, que en un proceso de espiral se van explorando. No hay
propiamente preguntas ,si no temas, que se manejan de lo general a lo especifico.

28 Este autor, mediante el concepto de dualidad de estructura, explica la tensién entre la actividad constrictiva
de las estructuras y la accion del sujeto; en ofras palabras la accién comporta la posibilidad de la
reproduccion y transformacion del orden social. Desde esta postura tedrica la recepcion es accién productiva
del sujeto-audiencia.
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1993: 441).. Este estudio mantiene las tres fases del enfoque tripartito porque se considerd

pertinente para arrojar la mayor luz sobre el problema que enfrentan las Rps y especificamente

RSM.

a) El campo de la recepcion-apropiacion esta disefiado para comprender algunos rasgos del

contexto sociopolitico y cultural donde un “segmento de audiencia” de RSM (los adultos de
zonas rurales) interactia con los medios. También para conocer la percepcion que tienen
estas audiencias sobre los medios de difusion y las caracteristicas de las relaciones que

establecen con ellos. Seis entrevistas en profundidad, son el insumo central para el analisis.

En el campo de los mensajes o formas simbolicas estructuradas, se analizd un corpus
formado por cuatro emisiones del programa “Pueblo, Poder y Democracia” (PPD),
seleccionadas de los programas de archivo de los meses noviembre y diciembre del afio
2002. Mediante el andlisis del discurso de estas emisiones, se buscd describir las
caracteristicas de relacion comunicativa que establece la radio con sus audiencias. El
objetivo fue especificar si PPD, como construccion simbdlica de la realidad, representa un
relato innovador, con fuerza para prefigurar la acciéon ciudadana; o si simplemente se
mantienen los formatos tradicionales y en ellos, una visién de la sociedad (de los sujetos

audiencias) que en nada se corresponde con las circunstancias presentes.

En el campo de la produccion-difusién, mediante un enfoque comprensivo, se examinaron
las maneras en que los productores de RSM comprenden lo que estan haciendo, lo que
estan produciendo y lo que estan tratando de lograr. Dado que se trata de una radio que se
define como educativa, se buscara describir las caracteristicas y comprensiones de la
comunicaciéon con intencionalidad educativa. Se cuenta aqui con siete entrevistas
estructuradas con sujetos que pertenecen a zonas no urbanas, area donde la radio tiene sus
audiencias mayoritarias. Se estudio la complejidad de la interaccion del sujeto-audiencia con

el medio radio y otras instituciones sociales.

Interpretacion / reinterpretacion. La interpretacion se constituye en el punto de llegada de

todo el proceso anterior; se construye sobre los analisis precedentes, pero “‘implica un
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movimiento distinto del pensamiento: procede por sintesis, por la construccién creativa de
un significado posible” (Thompson, 1993: 420). Esta interpretacién final buscé dos cosas:
establecer las caracteristicas del modelo de comunicacion vigente en RSM y pre-figurar

algunos caminos posibles de renovacion para RSM.

Fuera de estos tres campos, también fue pertinente tener la perspectiva de personas externas a la
radio. En este sentido, se realizaron tres entrevistas en profundidad con tres comunicadores que
conocen de cerca las Rps Dominicanas. Al mismo tiempo se llevaron a cabo tres entrevistas con
expertos vinculados a la sociedad civil; un antropdlogo que ha trabajado durante tres décadas con
los sectores populares y en estos momentos pertenece a un centro de investigacion y promocion de
la sociedad civil. Las restantes entrevistas involucraron a dos reconocidas politblogas dominicanas:
una ha coordinado en dos ocasiones las encuestas nacionales sobre el estado de la democracia
dominicana (1997 y 2001); y la otra, dirige un proyecto con fondos del Programa de las Naciones

Unidas para el Desarrollo que financia proyectos de participacion ciudadana en el pais.

10) Conceptos basicos

Radio popular: Este concepto se utiliza para nombrar, tanto a las afiliadas de ALER como a las que
forman parte de La Asociacion Dominicana de Emisoras Catdlicas (UDECA). Radio popular
entendida como aquella cuyo proyecto politico siempre partié de una critica a la sociedad imperante
(Alfaro, 2002) y cuyo modo de comunicar puso en el centro “los intereses” de las amplias mayorias
latinoamericanas que permanecen en la marginalidad politica, cultural y econdémica. Radios

alternativas que han sido y buscan ser, fundamentalmente, medios participativos.

Paradigma ilustrado: matriz racionalista que estructura meta relatos, entendidos como narrativas que
se convierten en referentes normativos y descriptivos, que dicen como las cosas son, hacia donde

deben encaminarse y como deben saldarse las diferencias entre ser y deber ser (Hopenhayn,1994).

Construccion de la participacion ciudadana significa, en los marcos de este estudio, procesos de

lucha por una ciudadania integral, que involucra actores sociales diversos en las sociedades

latinoamericanas contemporaneas.
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Audiencias:

a) Son sujetos sociales que interactiian desde situaciones o contextos particulares con los
medios y entre ellos mismos y con otros a distancia (Orozco Gémez, 1998; Thompson,
1998; Quiroz, 1987; Calles, 1999).

b) Sujetos que son intérpretes activos y productores de sentido; que tienen una conciencia
practica acerca de las condiciones y las consecuencias de sus acciones en la vida cotidiana
(Giddens, 1994; Lozano, 1999; Fuentes, 2001; Rogers, 1993).

c) Sujetos atravesados por mediaciones que configuran y orientan las interacciones con los
medios y los sentidos que se le atribuyen a los referentes mediaticos (Orozco Gomez, 2001;
Thompson, 1998; Giddens, 1992; Martin-Barbero, 1987).

En los capitulos siguientes se siguid la logica tripartita de la metodologia aqui expuesta para

analizar los resultados del trabajo de campo.
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Capitulo IV EL CASO DE RADIO SANTA MARIA
Produccion y transmision o difusion

Este capitulo se centra en La produccion y transmision o difusion. “Los procesos de la produccion y
transmision o difusion de los mensajes de los medios se pueden analizar mas apropiadamente por
medio de una combinacién de analisis sociohistorico y de investigacion etnografica” (Thompson,
1993: 441). Para analizar las condiciones sociohistoricas se toma en cuenta el contexto social
dominicano en el que se ha desarrollado la radio y a RSM como contexto institucional y técnico. El
aspecto etnografico implicé la realizacion de entrevistas con productores y observacidn participante
en los escenarios de produccion y de contacto con las audiencias; como lo educativo es columna
vertebral de la tradicion del sentido que se le atribuye a la comunicacion practicada por esta emisora,
se busca explicitar de qué modo lo educativo opera en los procesos de produccién como mediacion

fundamental.

En vista del interés de éste estudio, el objetivo del capitulo es ahondar en los presupuestos que
configuran la produccién de comunicacion, especificamente si existe alguna conexién con la
perspectiva ilustrada la educacién, o lo que es lo mismo: con una perspectiva tradicional de la
educacioén (ALER, 1993)

1) Contexto social: desarrollos de la radiodifusion dominicana

La radiodifusién en RD comenz6 a raiz de invacién norteamericana de 1916. El ingeniero Franck
Hatton, oficial de las fuerzas de ocupacién, fund6 en 1926 la primera estacion de radio privada (HIH
hoy HIZ) y en 1928 la radio ‘Antena del nuevo mundo’, la primera estacion estatal del pais. De 1930
a1965, durante la dictadura, la radio sirvié casi exclusivamente al dictador y a sus familiares, por lo
que no paso de ser un eco ideoldgico. Durante la dictadura, el Estado dominicano llegé a tener cerca
de 20 estaciones de radio; para la época esto significd un desarrollo extraordinario con relacién al
resto de América Latina (Cabrera, 2002). Las pocas radios privadas se autocensuraban porque la
oposicién se pagaba con la muerte. A partir de 1966 se inicia una mayor apertura politica que
condujo a la ampliacién del nimero de emisoras. En esta época se destaca un importante desarrollo
de noticieros agresivos y mas libres (Veras, 2002) y, al mismo tiempo, comienza el desarrollo timido
de la television (Ciaurriz, 1991). No cabe duda que la radio fue la reina de la comunicacién masiva
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hasta los inicios de los 80 en la Republica Dominicana, porque es en esta década cuando
verdaderamente comienza el boom de la televisién?®. Las frecuencias de radio y television se
convirtieron en parte de los recursos del Estado, que servian a intereses politicos partidistas;
normalmente el gobierno de turno ofrecia frecuencias a sus colaboradores, a veces simplemente con
un permiso verbal o con la falsificacion de permisos; se hizo costumbre quemuchos allegados al
partido en el poder tomaran por asalto alguna frecuencia de radio, el resultado fue un caos en todo
el pais. El espectro radioeléctrico fue saturado; y dada la situacion geografica, fue posible asignar

una misma frecuencia en distintos puntos del pais.

Esta situacion permanecié asi hasta 1998 cuando se promulgd la “Ley General de
Telecomunicaciones N° 153-98. La misma form6 parte del paquete de reformas del Estado
dominicano que buscaron crear condiciones Optimas para la inversion extranjera. La nueva ley cre6
el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), organismo descentralizado y esta
legislacion fue presentada como “el instrumento juridico mas importante en el &mbito del derecho de
la competencia y de la regulacion de los mercados, en particular el de las telecomunicaciones”
(Indotel, 2001: 7). La cultura quedd totalmente excluida de la nueva regulacién, lo mismo que el

servicio publico y educativo.

Actualmente, el sector de las telecomunicaciones es el de mayor crecimiento. La radio, la television
abierta y por cable, Internet y telefonia celular estan en manos de los tres grupos financieros mas
importantes del pais. En opinién del periodista Juan Bolivar Diaz%, la propiedad de los medios es
un modo de garantizar la propia actividad econémica de los grupos financieros. Asi, los tres partidos
mayoritarios asocian su cuota de poder con la posesion de medios®!, y es evidente la vinculacion de
estos partidos con grupos financieros. Los medios estan en el centro de la lucha feroz por el poder
economico y politico. Por ejemplo, en la region central del pais, el duefio de una cadena de 18

emisoras, una compafiia de television por cable y una distribuidora de comunicacion por radio (Micro

2En 1982 llega al pais la televisién por cable y el panorama se transforma. Comienza la disponibilidad de
otras culturas, otros canales.

% Entrevistado para los fines de esta investigacion.

31 El actual gobierno de Partido Revolucionario Dominicano ha invertido mucho dinero en la compra de
emisoras de radio. Han formado un grupo denominado “cadena Hispanoamericana”. Estos medios difunden
continuamente noticias positivas del gobierno y también se dedica a comprar espacios para la misma finalidad
en otros medios comerciales.

63



Ondas Nacionales) acaba de concluir un cuatrienio como senador por la provincia de La Vega.
Como se ve, no se trata de la alianza de un grupo econdémico con un sector politico, se trata de que

el poder politico y econdmico mediatico, en mas de un caso, se concentran en las mismas manos.

Desde la perspectiva de la propiedad y sus objetivos, las radios (AM y FM) se pueden agrupar en:
a) Comerciales en manos del sector privado: el 93 % de las existentes.

b) Religiosas: las que son propiedad de iglesias evangélicas y algunas de la Iglesia catolica.

c) Educativas y culturales: algunas de las emisoras catdlicas y las estatales (una de las fuerzas
armadas, una del ministerio de Educacion y otra asociada al canal cuatro que dirige la Presidencia

de la Republica).

La tendencia general de la radio en el pais es hacia la especializacion. Las de frecuencia modulada
(FM) son musicales y noticiosas y las de amplitud modulada (AM) comparten lo noticioso con
programas deportivos y de opiniéon. Teo Veras®, un reconocido empresario, locutor y productor
radiofonico del pais, describe esta especializacién afirmando que “en términos particulares, la radio
ya se ve como especializada, la gente busca su necesidad en la radio. Asi cuando tiene problemas
circulatorios. Asi uno va y busca lo que uno quiere en la radio... y asi se van moviendo en el dial
hasta encontrar lo que quieren... la radio se va a especializar aun mas con la llegada de la radio

digital.

Por otro lado, las emisoras de amplitud modulada (AM) han reducido drésticamente sus audiencias.
Por ejemplo, en la provincia de La Vega -donde se ubica RSM-, la FM se escucha en un 80%,
mientras que la AM alcanza el 10% (Cedemers, 2000), sin embargo, esto no ha conducido al
abandono de la AM. La mayoria de las empresas de medios trabajan dentro de la logica multimedia.

Generalmente un mismo programa puede estar en la television, la radio (AMy FM) y en Internet33.

En la ultima década, la radio comercial dominicana ha experimentado una serie de desarrollos que
han ampliado las posibilidades de participacion de las audiencias (via telefénica, Internet, fax y
celular) con una finalidad abiertamente politica. Se han desarrollado los matutinos que se inician a
las 6 AM y se extienden hasta media mafiana; el mas famoso se llama “El gobierno de la mafiana”.

32 Entrevistado para los fines de este estudio en agosto de 2002.
33 Esta es la tendencia de cadenas de 24 horas noticias como CDN y RNN.
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Normalmente estos programas cuentan con un equipo de periodistas y académicos que discuten los
asuntos politicos interactuando con las audiencias y enfrentando, en ocasiones, amenazas del
Estado por denuncias de corrupcion. Tal y como lo expresa esta informacion publicada en Internet:
“‘Reporteros Sin Fronteras ha manifestado su protesta contra las amenazas de procesos contra los
periodistas que denuncien actos de corrupcion, sin presentar pruebas, efectuadas por el gobierno.
Una cuestion que se ha planteado después de que Julio Martinez Pozo, periodista de la Radio Z-
101, difundiera informaciones que implican a un funcionario del gobiemo en un caso de

corrupcion.”(Reporteros sin fronteras, informe 2002).

También han crecido los programas radiofonicos que denomino culturales, estos cubren el horario
de 5:00 PM a 8:00 PM. En general, mezclan todos los formatos y el tono es comico, pero igual se
fundamentan en la participacion del publico. La estructura de estos programas, consiste en abrir la
participacion en relacion con algun tema ligado a la cultura popular, la musica y los artistas. Uno de

estos programas se denomina “El mismo Golpe™s4.

Ademas, en la radio lo noticioso ha sido revolucionado por cadenas que transmiten noticias 24
horas. Las primeras emisoras de esta naturaleza son las que pertenecen a Cadena de Noticias
(CDN)% que pertenece al Grupo Financiero Popular, el mas importante del pais. Mientras que en
diciembre de 2002 el grupo financiero rival lanzo la competencia; se trata de la Red Nacional de
Noticias (RNN). Los noticieros tradicionales han seguido, pero en pocos afios, sobre todo CDN, se
ha convertido en la referencia noticiosa de la mayoria de los dominicanos. Delante de estos
desarrollos y creatividad de la radio comercial, las radios afiliadas a UDECA se han quedado
ancladas en un pasado glorioso, y como ya fue sefialado, su propuesta de noticiero nacional no
alcanzo6 a posicionarse como una opcion importante. Justo es decir, que afiadido al problema de

disefio de la red, para UDECA el problema econdmico se convirtié en un peso insustentable.

3 El Mismo Golpe con Jochy, programa radiofénico difundido de Lunes a S&bado en 106. 5 FM en la Santo
Domingo, Republica Dominicana de Lunes a Sabado. http://www.tricom.net/elmismogolpe/

35 CDN es una red nacional de estaciones radiodifusoras de AM y FM y en Internet, para la transmision de
programas informativos, de orientacion, interactivos, culturales y deportivos, que transmite las 24 horas del
dia y los 365 dias del afio. La empresa define su programacion afirmando que: “cuenta con emisiones fijas de
noticias, boletines en vivo, programas especializados, entrevistas, y otros segmentos dirigidos a mantener al
publico actualizado sobre la realidad nacional y mundial. Los diferentes programas y secciones se emiten bajo
el marco de un vasto soporte musical (jingles y promociones) de disefio exclusivo que acompafa las
emisiones, creando un punto distintivo que ofrece una facil identificacion de la sefial entre los oyentes”.
http://www.cdn.com.do/radio.htm
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En resumen, en RD el medio radio es el segundo mas utilizado. En primer lugar esta la television
(46.8%), en segundo lugar esta la radio con (43.8%) Yy tercer lugar, los periddicos con 5.2%. En
zonas rurales el uso de la radio es superior a la television (53.2% versus un 36.9%) y el uso de
periodico baja en un 3.2%. (ALER-UDECA, 1997). Por ultimo, la tradicién de radio educativa recae
con mayor peso sobre las afiliadas de UDECA, sobre todo aquellas que difunden las clases
grabadas de las Escuelas Radiofonicas Santa Maria por lo que RSM se ha convertido en sindnimo

de Educacion.

2) Radio Santa Maria: contexto institucional y técnico

RSM fue fundada el 28 de Octubre de 1956, tres afios antes de la caida de la dictadura de Rafael
Lednidas Truiillo36. Es una institucién propiedad de la Iglesia catdlica y dirigida por la Compafiia de
JesUs, orden religiosa fundada por San Ignacio de Loyola. La en la historia de RSM se pueden
reconocer viarias etapas. En la primera (1956-1962), RSM se caracteriza por ser una emisora
religiosa con preocupaciones sociales (Saez, 2000)%, fundada con el objetivo de enlazar las
comunidades catdlicas campesinas de los alrededores del ‘Santuario de Nuestra Sefiora de las
Mercedes” (Saez, 2000)38. Su programacion se organizaba al ritmo de la vida eclesial: misas,
rosario, actividades pastorales, etc. A partir de 1962,-en su segunda etapa- la emisora se consolida;
aumenta la potencia, se inicia un programa incipiente de educacion a distancia y se le imprimié un
caracter mas politico. Se introdujo un programa de opinion sobre los asuntos politicos nacionales. En
diciembre de 1962 la emisora se enfrenta publicamente a un candidato a la presidencia, sospechoso
de ser marxista (Saez, 2000) y en 1966 el gobierno acusa a la radio de ser responsable de las

ocupaciones de tierra ocurridas en diciembre de ese afio (Saez, 2000:19).

El 19 de junio de 1970, se inicia la tercera etapa o profesionalizacion de la emisora. Con nuevas

tecnologias se forma un importante equipo de produccién. La perspectiva del desarrollo de las

3 Quien gobernd de 1930 a 1961.

37 Este autor indica que a tres meses de fundada Radio Santa Maria dirigié una campafia en pro de la mejora
de la vivienda: sobre todo centrada en la limpieza, y que en 1961 fue objeto de persecucién por el régimen de
Trujillo.

38 El P. Ledn Robuster idedlogo de la radio, proyecté que este medio era excelente para la comunicacion con
catequistas y para la educacién de los campesinos. Pensaba que cuando la dictadura de Trujillo cayera ellos
estarian preparados para enfrentar el comunismo.
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comunidades adquiere una mayor fuerza y la emisora radicaliza su postura critica frente a las
injusticias sociales. En esta etapa, por un lado, hay un esfuerzo por traducir los documentos
sociales de la Iglesia a la poblacién y por otro, se enfrentan la desigualdad social con proyectos
concretos. El equipo que conducia RSM se movia entre las persecuciones del gobierno del Dr.
Joaquin Balaguer3 y las presiones eclesiales para moderar su militancia politica. El extremo de esta
situacion fue la militarizacion de la radio en 1978, justo cuando el pais entraba en transicién politica
(Pons, 1992).

En 1971 se formaliza la educacion de adultos y nacen las Escuelas Radiofonicas Santa Maria (Saez,
2000: 23). Un estudio de la UNESCO dirigido por Robert White (1978), la definié como un modelo
alternativo de educacion basica. Este sistema se destaca por “la utilizacion combinada-innovacion
en el sector de la educacion-de programas de radio, de un material didactico impreso y de una
ayuda personalizada, le permite brindar una ensefianza adaptada a las horas de libertad de la
poblacidn, a su nivel cultural, a sus intereses y a sus propias caracteristicas” (1978: 30) porque es
una forma de educaciéon nueva y flexible. Por otro lado, en 1977 nace el Departamento de
Organizaciones Campesinas, a través del cual “se acompafa de forma directa a las organizaciones
campesinas en su proceso organizativo y educativo, mediante: asesoramiento técnico en pecuaria y
agropecuaria, facilitacion de créditos para la crianza y produccién, programas educativos,
organizativos y reivindicativos en coordinacién con federaciones campesinas, personas e
instituciones que trabajan con el sector campesino y cuyas lineas de accion no entran en

contradicciones con las de la institucion” ( ALER, 1993:91).

En términos de programacion, surgen otras ofertas como Universidad para Todos, Chiquillas y el
Gran Circulo de la amistad. Los equipos de produccion solian visitar las comunidades recopilando
informacidn y peticiones de las comunidades, que luego funcionaban como insumo para la difusion.
También surge un modelo de noticiero popular, apoyado por corresponsales populares no
especializados y voluntarios. Veamos una descripcion de ésta etapa: describe esta etapa:

Una programacion agresiva, con visos de semi-horizontal, y la identificacién de la emisora con
las luchas del campesinado dominicano, fueron creandole un nuevo nombre y una mas amplia
confianza entre el mismo campesinado del Cibao—su principal base de sostén--, e incluso
entre otros sectores de la sociedad. La coyuntura politica de los afios setenta justifico el

39 Caudillo que gobern6 la RD en cinco ocasiones. Tres periodos de 1962 a 1978 y dos de 1986 a 1992.
67



énfasis que se dio a la musica de protesta y, en general, el estilo de denuncia de buena parte

de la programacion educativa, incluyendo el material apoyo de las Escuelas Radiofonicas

(Saez, 2000: 26).
El modelo de comunicacion que cristaliza en esa época se caracteriza por la capacidad de producir
radio con anclaje en un proyecto de cambio social y por un sentido de rescate de los valores
culturales de los sectores rurales. Esto tanto desde el aporte hecho por la radio (difusion, educacion
y estimulo a la produccion cultural propia.etc.), como desde la participacion de los sectores
organizados en la programacion de la radio (entrevistas, cartas, concursos, transmisiones en vivo,
etc.). A través de todo lo anterior, propiciar la participacién activa de las audiencias en la vida
publica, objetivo que fue formulado en 1976 asi: “que el agricultor pueda participar activamente en la
marcha de la nacion. Para ello utilizamos la radio como instrumento que aglutina todas nuestras
actividades” (Cabezas, 1976:12).

A partir de 1980 -cuarta etapa-, RSM entra en una especie de invernacion; se mantienen la
programacion y los modelos de contactos#? con las audiencias desarrollados en los 70. En términos
politicos, se consolidan los gobiernos populistas del Partido Revolucionario Dominicano, pero en la
ultima mitad de los 80 regresan los conservadores del Partido Reformista Social Cristiano, de nuevo

con el Doctor Joaquin Balaguer , quien gobernd hasta 1996 (Saéz, 2000).

El despertar: 1990-1996. En esta quinta etapa, se intenta actualizar la radio a los nuevos tiempos.
Se realiza una investigacion de audiencias que permite relanzar la programacion. En general se
asume la logica de producir para publicos especificos y se da relevancia a programas que no tenian
acentos politicos. Ocurre también, la separacion de las frecuencias de AM y FM que hasta la fecha
operaban enlazadas. El proyecto “Estudio 4” se concibié como una radio totalmente musical para
agenciar recursos para el proyecto global, ademas, se obtiene del Estado dominicano el permiso
para operar el canal de television 53 (UHF). En 1995 se instalaron equipos bésicos, pero la falta de
recursos paralizo el proyecto. A partir de esta etapa, se incorporan como ejes de la programacion la
ecologia, la equidad de género y la democracia.

40 Al mes de Agosto del 2002 cuando se concluyo el trabajo de campo, se verificd que RSM tiene contacto con
cerca de 150 organizaciones de la provincia de La Vega y areas vecinas. Estas en su mayoria son rurales.
Con la zona urbana el contacto se restringe a algunas juntas de vecinos. En ninguno de los documentos
revisados se encontraron rastros de que se ha reflexionado sobre cémo trabajar los ejes tematicos de la radio
frente a las zonas urbanas y mucho menos con los movimientos sociales emergentes.
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En el periodo 1995-2002, se agrava la situacion econdmica de la radio y se reduce el dinamismo del
periodo anterior. Los cambios en la programacion exigian una supervision y evaluacion que no se
produjeron. En 1996 se da un cambio de gobierno; asume el poder el Partido de la Liberacion
Dominicana que favorece ampliamente la educacion. RSM aumenta la subvencién que recibe del
Estado, sin embargo la preocupacion econdmica siguidé consumiendo las energias de los directivos.
Paradojicamente en esta etapa, se producen varias investigaciones que sefialan aspectos criticos de
la radio, por ejemplo, una consultoria educativa-comunicacional (Alfaro, 1998), que percibe la
inexistencia de un proyecto que articule las diferentes practicas educativas de la emisora. Se
destaca que el uso del medio para la educacién, se asemeja mucho a la reproduccion del aula de
clase tradicional; también en 1998 se realiza una evaluacion de fondo del area dedicada al trabajo
con organizaciones campesinas y urbanas, la cual revel6 la desarticulacion del uso de la radio con
relacion a las visitas directas a las comunidades: en cada espacio se realizan actividades distintas y

de nuevo aparece la desarticulacion con relacion con los objetivos generales de la radio.

En 1997, RSM participa en la realizaciéon de un estudio sobre preferencia de medios en Republica
Dominicana (ALER-UDECA, 1997), dirigido por UDECA en combinacién con ALER. EI mismo reveld
que el 81% de las audiencias de RSM seguian siendo rurales frente al 19% de audiencias urbanas.
En relacion con las edades, el 58% estaba entre edades medias y adultas (ALER-UDECA, 1997:
28). En todo el pais RSM fue identificada como una de las cinco emisoras preferidas; preferencia

asociada en todas las radios, a la musica y la informacién (1997: 94).

Los ultimos cinco afos se han caracterizado por el desdibuamiento del proyecto global y por el
aumento de los problemas econdémicos. En diciembre del 2000, se publicd un estudio privado de
consumo de medios que indica que RSM estd en el ultimo lugar de las mas escuchadas en la
provincia de La Vega, aunque conservaba el primer lugar en otras ciudades (Cedemers, 2000).
Otros dos indicadores apuntan a que RSM mantiene el reconocimiento de sus audiencias: “es la
que mas apoya a la comunidad” (Cedemers, 2000:20) y “es la que mas interactua con su
comunidad” (Cedemers, 2000: 21). La empresa Cedemers distingue entre ser preferida vy
escuchada: el que se prefiera una estacion simplemente habla de que quien la prefiere, manifiesta

que sabe de su existencia y le otorga un cierto reconocimiento.
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2.1) Estructura de la programacion

La programacion de RSM tiene una duracién de 17 horas de lunes a sabado y de 13 horas los
domingos. El concepto de bloques rige la organizacién de la programacion. Cada uno de ellos
destinados a publicos especificos y en algunos casos a publicos diversos, segun el horario. El primer
bloque se denomina Amanecer Contigo y se extiende de 5:00 AM a 8:00 AM y se compone de los

siguientes espacios:

Cuadro 2.1.1
PROGRAMA HORARIO PRODUCCION
Alegre Despertar 5:00/5:30 RSM
Ven y sigueme 5:30/6:00 Seminario de la Diocesis
Programa de Organizaciones 6:00/ 6:45 RSM
Caminos de Libertad 6:45/7:.00 CEFASA
Hoy en las noticias 7:00/8:00 RSM

Normalmente la emisora abre con una invocacion religiosa. Inmediatamente comienza El Alegre
despertar que es un programa musical cuyo objetivo es despertar y animar al oyente; este programa
fue disefiado hace mas de dos décadas para acompafiar al campesino que acostumbraba a
madrugar; sin embargo, poco a poco fue abriéndose a los sectores urbanos. Hoy dia, El alegre
Despertar también es un programa escuchado por choferes del transporte publico que laboran en la

madrugada.

Por otro lado, Ven y Sigueme es un programa religioso conducido por sacerdotes diocesanos, con el
fin de promocidn vocacional. El programa de Organizaciones tiene como publico las organizaciones
con las que trabaja la radio. Es una revista que incluye musica, comentarios de asuntos de interés,
consejos técnicos, informacidn sobre precios, avisos sobre visitas a las organizaciones y difusion
de entrevistas realizadas en las comunidades sobre asuntos diversos. Caminos de Libertad,
producido y conducido por una organizacion privada, también estd destinado a organizaciones;
normalmente comentan el evangelio del dia y se pasan avisos de interés para las organizaciones. El
ultimo programa de este bloque, Hoy en las Noticias, es el noticiero de la radio que se dirige a los
jovenes y adultos de las audiencias.
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El segundo blogue corresponde al horario que va de 8:00 de la mafana a 2:00 de la tarde; esta

compuesto por los siguientes programas:

Cuadro 2.1.2
PROGRAMA HORARIOS PRODUCCION
Impacto 490 8:00/11:45 RSM
Transicion: Hermano Pablo, 11:45/ 12:00 RSM
Servicios Sociales, Angelus
Hoy en las Noticias 2da Emisién 12:00/1:00 RSM
Musical RSM 1:00/1:30 RSM
Cordillera Madre de las Aguas 1:30/ 2:00(lunes y jueves RSM
Pueblo, Poder y Democracia 1:30 / 2:00( martes, miércoles y RSM
viernes)

En este bloque se dedican 3 horas y 45 minutos a las mujeres, horario que es cubierto por el
programa Impacto 590; el contenido esta constituido por boletines noticiosos, recetas de cocina,
consultorios con médicos de distintas especialidades, farandula, musica variada y publicidad propia
de la radio y comercial. Lo que se denomina transicidn son quince minutos. El Hermano Pablo es
uno de los espacios mas antiguos de radio. Es un formato basado en una historia de vida de la que
se extraen moralejas que se articulan con textos biblicos. Los servicios sociales se refieren a
comunicaciones entre comunidades. Es un espacio que surgié cuando las comunidades no tenian
teléfono y servia como medio de comunicacién entre ellas. Aun persiste porque también es usado
por empresas para solicitar trabajadores y porque es mas barato que una llamada telefénica. La
ultima hora de este bloque se divide entre el programa Pueblo, poder y Democracia, que seré objeto
de un analisis especial en el siguiente capitulo, el espacio musical y un programa ecologico
denominado Cordillera Madre de las Aguas, espacio dedicado a la defensa del medio ambiente. El

siguiente cuadro muestra el contenido del Bloque Vespertino, que abarca de 2:00 a 7:00 PM:

Cuadro 2.1.3
PROGRAMA HORARIOS PRODUCCION
Contacto Digital 2:00/5:00 RSM
La Tarde tuy yo 5:00/5:30 RSM
Chiquilladas 5:30/6:00 RSM
Transicion: Angelus 6:00/6-05 RSM
Programas Pastorales 6:05/6:25 Dibcesis
Santo Rosario 6:25/6:40 RSM
Orientaciones 6:40/6:50 Dibcesis
Servicios Sociales 6:50/ 6:55 RSM
Desfile de los Santos 6:55/7:00 RSM
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Este bloque se distingue por dedicar cuatro horas y media a la musica: programas  Contacto
Digital y La tarde, tu y yo. El primero orientado a jovenes y el segundo para adultos. En este bloque
se ubica el programa infantil Chiquilladas, espacio que lleva mas de 20 afios en la radio. Los
actuales productores (tres mujeres y un hombre menores de 25 afios), ingresaron al programa como
animadores desde que eran nifios. Actualmente el equipo ampliado cuenta con un grupo de nifios
que seran futuros conductores y productores. Este programa cuenta con una red de fans a los que
visitan periédicamente para presentarles shows artisticos que ellos mismos montan. Funcionan
como una pequefia compafiia que animan fiestas infantiles y participan en otros programas para
nifios en la television local. En el horario de 6:00 PM a 7:00 PM el resto de los programas son
religiosos y de nuevo se tiene una seccion de avisos sociales. El rosario y las orientaciones son de
los espacios que permanecieron cuando en 1992 se produjo una reestructuracion de la

programacion.

El bloque nocturno se inicia a las 7:00 PM y concluye a las 10:00 PM. Cuenta con los siguientes

espacios:
Cuadro 2.1.4
PROGRAMAS HORARIOS PRODUCCION
Escuelas Radiofonicas Santa Maria 7:00/9:00 RSM
Versos y Canciones para i 9:00/10:00 RSM

Las Escuelas Radiofénicas Santa Maria son el espacio educativo tradicional de la emisora; esta
disefiado como apoyo a los contenidos impresos que trabajan los alumnos en casa. Los contenidos
de este programa tienen responden a un modelo es escolarizado y se difunde en otras emisoras de
UDECA. Versos y canciones €s un programa de musica romantica que generalmente responde a

pedidos del publico, que participa por la via telefénica en los primeros minutos del espacio.

Los sabados la programacion tiene algunas variaciones. Veamos el bloque matutino y luego el

vespertino:
Cuadro 2.1.5
PROGRAMA HORARIOS PRODUCCION
Nuevo dia con Cristo 5:00/8:00 RSM
El Gran Musical 8:00/12:00 RSM
Transicion : Hermano Pablo, 12:00/12:05
Servicios Sociales , angelus
El invitado del Sabado 12:05/1:00 RSM
Cristo Joven 1:00/ 2:00 Pastoral Juvenil
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Cuadro 2.1.6 Blogue

Vespertino
PROGRAMAS HORARIOS PRODUCCION
Sébado al Rojo Vivo.com 2:00/5:00 RSM
La Tarde Tuy Yo 5:00/5:30 RSM
Chiquilladas 5:30/6:00 RSM
Dimensién Juvenil 6:00/6:20 DOSA
Intercambio 7:00/8:00 EERR.
Musical RSM 8:00/9:00 RSM
Versos y Canciones para Ti 9:00/10:00 RSM

Como se puede observar, los sabados desaparece la dimensién noticiosa de la radio y aumenta lo
musical que corresponde a los horarios de 8:00 AM a 1:00 PM, siendo interrumpido por un
programa religioso para jovenes, para continuar de 2:00 PM a 5:30 PM; reiniciandose a las 8:00 PM,
para concluir con el programa Versos y Canciones a las 10:00 PM. El sabado se dedica una hora
al programa Intercambio que es el espacio de encuentro entre maestros y alumnos; éste espacio es

pre-grabado.

La programacién del domingo se configura del modo siguiente:

Cuadro 2.1.7

PROGRAMA HORARIOS PRODUCCION

Circulo de la Amistad 6:00/8:00 RSM

Domingo Dia del Sefior 8:00/12:00 RSM

De la buena musica 12:00/2:00 RSM

Domingo de Fiesta 2:00/5:00 RSM

Un hombre y una mujer 5:00/7:00 RSM

Transmision Misa 7:00/8:30 Diocesis
Musical RSM 8:30/9:00 RSM
CIERRE

El domingo descansa sobre lo musical y lo religioso. La emisora inicia con El Circulo de la Amistad,
otro de los espacios con mas de 20 afios en la radio. Este programa tiene como objetivo crear
amigos, y de hecho, cuenta con una extensa red grupos en toda la regién. Son personas que se
conocen a través de la radio y por medio de cartas; a lo largo del afio realizan encuentros
presenciales y el afio concluye con un encuentro nacional donde suelen asistir generaciones de
miembros del club; suele ser un dia festivo y normalmente es difundido por la radio. El locutor-
productor es co-fundador del programa. Por Ultimo, el espacio Domingo Dia del Sefior es mas
reciente y estd dedicado a los cristianos catdlicos; primero comenz6 con tres horas y luego se

extendié a cuatro, en virtud de la popularidad que fue ganando.
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Como se ha mostrado, algunos de los espacios de RSM estan a cargo de instituciones de la Iglesia.
El resto son producidos por personal contratado por RSM en dos modalidades: los externos, que
solo participan en un espacio particular, pero que no intervienen en otras actividades de la radio y los
productores de planta, que son contratados de tiempo completo. En total se trata de catorce
personas; de entre ellos hemos seleccionado siete por tratarse de espacios que implican un proceso
mas complejo de produccién. Los programas seleccionados fueron: Pueblo, Poder y Democracia,
Chiquilladas, Domingo dia del sefior, Intercambio, Hoy en las noticias, Impacto 590 y el programa de

las Organizaciones.

3) Acercamiento etnografico: los productores como agentes entendidos

Para comprender como los productores entienden lo que estan haciendo, lo que estan produciendo y
lo que estéan tratando de lograr, fueron utiles dos tipos de técnicas: la observacion participante y
entrevistas estructuradas. Para la observacion participante la postura fue la del “forastero” (Schutz,
1999) que se mueve entre la tensién de sus esquemas culturales distantes y los del grupo al que
intenta comprender. En el caso de esta investigacion, fue necesario tener en cuenta en el mapa
institucional de RSM, en que se insertan los sujetos a comprender, yo soy reconocido con una
posicién asociada con el poder, en virtud de que durante varios afios formé desempefié funciones de
direccién. En las circunstancias de la investigacion, se contd con los beneficios de un
distanciamiento de mas de dos afios. Asumido esto, la decision metodolégica fue disefiar una
entrevista estructurada a partir de cinco ejes: informacién general sobre el sujeto, detalles de la
estructura y forma de produccién del programa, imaginario sobre las audiencias, las formas de
participacién de las audiencias en su programa y la relacion de su espacio con los objetivos de la
emisora. Fueron entrevistados cuatro mujeres y tres hombres, todos con formacién en
comunicacion (universitaria y/o técnica) y mas de 4 afios en el oficio de produccion y conduccién de
programas radiofénicos.  Por otro lado, en la segunda fase de la investigacién (mes de agosto de
2002), durante dos semanas se siguieron los procesos de produccion en los escenarios particulares,

haciendo un esfuerzo descriptivo.

Los resultados de las entrevistas son sistematizados siguiendo la légica de los ejes mencionados

anteriormente. Se asume que los productores son agentes entendidos, lo que significa,
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parafraseando a Giddens (1995: 307) que como actores insertos en una institucion saben mucho
sobre las condiciones y consecuencias de lo que hacen en la cotidianidad de la produccion. Un
entendimiento inmerso en una conciencia practica que se muestra en la cotidianidad y en la puesta

en discurso.

3.1) Los resultados

La comunicacion. Los programas radiofonicos entendidos como formas simbolicas cargan con la
intencionalidad de comunicarse con segmentos de audiencias con la finalidad de educar,
acompanar, informar, etc. Los entrevistados se consideran productores de comunicacion, pero las
razones expuestas y lo que se entiende por comunicacion, difiere de un sujeto a otro. Los acentos
se ponen en la actividad practica de producir reportajes, comentarios; en la creatividad que pudiera
estar implicada (productor de noticias) También se asocia la comunicacion con la objetividad, como
lo define la productora del programa Pueblo, Poder y Democracia. Otro productor acentua el hecho
de producir informaciones que se transmiten a un publico. La productora de una revista para mujeres
pone el acento en el medio en si'y la posibilidad de llegar a un publico. La productora del programa
infantil subraya la intencionalidad 'y el apego a los prop6sitos “pre-programados” como lo central de
su actividad. Finalmente el productor Domingo dia del Sefior dio énfasis a la “presentacion
radiofénica” (al lenguaje) y el apego a una “comunicacion popular y el apego a esta cultura que

tenemos en esta iglesia local’.

Los programas radiofénicos. En el cuadro siguiente, se organizan las informaciones relativas a cada

programa: Horarios (difusién en vivo o pre-grabado), objetivos, insumos para la produccion, y lo que
se ha definido como la fuente principal, o sea, de donde extraen las informaciones basicas para

construir el programa.
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Cuadro 3.1.1

INSUMOS FUENTE
PROGRAMA HORARIOS OBJETIVOS PRODUCCION PRINCIPAL
, Formacion integral. Internet,
1. Organi- , . o
. Lunes-Viernes Apoyo a trabajo experiencia, o
zaciones , : S ; Audiencias
vivo 6:00-645 AM presencial con periédicos , libros y
organizaciones. audiencias
L Internet, periodicos,
2.Hoy . Informar sobre region. -
Lunes / viernes . television , corres-
enla _ Seguimiento. Corresponsales
. 7-8 amy 12-1:00 . ponsales,
Noticia Protagonismo a . e Internet
Vi pm : entrevistas
ivo marginados )
a personalidades.
3. Pusblo, Martes-jueves Conciencia de valores Internet , libros, .
Podery . o Libros
. Viernes fomentan /fortalecen experiencia, o
Democracia. , . " y periodicos.
1-1:30 PM democracia audiencias
Grabado
Internet, libros,
4. Chiquilladas. Lunes-Sabado. Entretener, orientar y periddicos, TV, Experiencia
Vivo 5:30 PM educar nifiez Experiencia, Personal
audiencias
. , ., Entrevistas,
5. Domingo dia . Informacién y e
x Domingos iy . periddicos, I
del sefior. formacion a Iglesia Audiencias,
. De8a12M Internet
Vivo local , ;
teléfono, libros
6. Intercambio Sabados de Ae%(:rn;tpeannee:r’ revl};tt)z;zs ’ lnrtc?”r}:rtr’las Libros
Grabado 7-8 PM . ' Y Prog
informar de radio
. Orientar, informar, Internet, revistas,
7. Impacto Lunes-Viernes ) o
) entretener, hacer libros, periédicos, .
590. de 8:00 ligero el dia las audiencias No sefiala
Vivo. A 11:45 AM gero & neias,
muijeres. experiencias

Las audiencias.

Todos los productores afirman tener su publico: Alumnos de las escuelas

radiofonicas, mujeres de 25 a 60 afios, feligresia de 50 parroquias en toda la regién central del pais,

nifios de 6 a 13 afos, jdvenes y adultos de la region, publico adulto de toda la regidn, organizaciones

rurales y suburbanas de la provincia de La Vega.

Estas audiencias se conocen por medio de

cartas, comentarios directos en las comunidades, teléfono, visitas a la radio y contacto personal.

Se le pidid a cada productor que describiese a sus audiencias y estos fueron los resultados:

Chiquilladas: “ son nifios y nifias en su mayoria del campo de clase baja y media que aman la

musica movida infantil y hasta de adultos con poco acceso a medios tecnificados, computadoras.”
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Noticiero: “bajo nivel de educacion, hombres y mujeres de la zona rural, fundamentalmente”.
Organizaciones: “son pobres e indigentes, y las edades oscilan entre 30-70 afios y con gusto por la
musica de contenido social.” Pueblo, Poder y Democracia: clase media, media baja, baja de entre 18
y 40 afos, gente muy identificada con los temas politicos, estudiantes, campesinos, entre otros”.
Impacto 590: “méas bien clase media, en una edad comprendida entre 25 hasta 60 afios, con un
gusto musical variado en que predomina la musica romantica”. Domingo dia del Sefior: “nos
dirigimos a una audiencia potencial de 2 millones de habitantes en toda esta regién del Cibao
Central de la Republica Dominicana. Claro, nos dirigimos muy en particular a todas estas 50
parroquias de cuatro provincias’. Intercambio: “generalmente personas jovenes y adultas entre los
14 y 45 afios, que gustan de programas educativos y culturales y que escuchan la amplitud
modulada (A.M).”

Valoracion. Los productores asumen que su programa tiene un valor educativo y cultural, y
justamente lo ven como la razén por la que las audiencias se interesan en ellos:

Cuadro 3.1.2

PROGRAMA VALORACION DE CADA PROGRAMA

Chiquilladas Aporta la oportunidad de recrear la mente y el espiritu a través del material
grabado con el que cuenta (ya que es una reliquia que pocas empresas en el
pais tienen) y unas informaciones educativas que se dan a través del juego y la
risa con dinamismo que se ha logrado gracias al equipo humano que tenemos”

Impacto 590 La diferencia de impacto 590 con relacién a otros programas, es el aporte social
y cultural del mismo, el cual no se limita a poner musica

Domingo dia del Sefior | Aportamos un programa cristiano no enmarcado en un determinado movimiento
eclesial...y donde (el oyente) encuentra que la radio le escucha y que también le
habla en su mismo tono

Hoy en las noticias Muchas noticias, pocos comerciales. Una seleccion pensada y organizada de
forma temética. Noticias en base a criterios: ecologia, mujer, democracia

Pueblo, Poder, No respondio la pregunta.
Democracia

Organizaciones Informaciones y tematicas relacionadas con organizaciones, democracia, etc.”
Intercambio. Informaciones, musica selecta y sobretodo, temas de caracter cultural

relacionados con la salud, la educacion y la sociedad en general
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Participacion de las audiencias y conocimiento de las audiencias. Los mecanismos de participacion

nombrados por todos los productores son los siguientes: visita a las comunidades, las llamadas
telefonicas y cartas; tres indicaron que los estudios de audiencias son un modo de participacién, y
simultaneamente todos coinciden en que estos mecanismos son los que se utilizan para conocer a
sus audiencias. No obstante, las observaciones realizadas en sus lugares de trabajo nos permitieron
constatar que no existen procesos de recoleccion de informacién y mucho menos de analisis. En
casi todos los programas en vivo, son frecuentes las llamadas telefonicas, las cartas y faxes; menos
frecuentes, casi inexistentes, los correos electronicos. En esta direccion observamos que la tarea de
produccion es una rutina ejecutada de un modo individual. Cada programa es una unidad que por lo
general no se conecta con los demas. No existe la practica de evaluar ni los procesos de
produccion, ni los productos; tampoco planes de capacitacién para que los productores aprendan la
tarea de investigacion. En algunos casos no se cuenta con el tiempo v la reflexividad suficiente con

relacion a los contenidos seleccionados y al modo de trabajarlos radiofénicamente.

4) Usos y comprensiones de la comunicacién

Como vimos, los sujetos entrevistados se consideran “productores de comunicacién’, pero al
enunciar lo central de su actividad aparece la percepcion de si mismos, cruzada con visiones
distintas de la comunicacién. Sucesivamente se la vio como actividad practica (el comunicador es
un trabajador), creatividad (el comunicador es un creativo), objetividad (el comunicador es el que
dice la verdad); produccion de informaciones (el comunicador es un informador), como el hecho de
trabajar en un medio de difusion (el medio hace la comunicacion y al comunicador), lenguaje (el

comunicador debe dominar un lenguaje, el propio de la radio: sonido, silencio, palabras, musica).

Los productores tienen en el horizonte a publicos que imaginan a partir de: las edades, condicion
socioeconomica (indigentes, pobres urbanos y rurales, clase baja, media, media alta, etc.) y desde
su ubicacién geografica. En los contornos de estas audiencias, no aparece una cuestion central:
que son sujetos que interacttan con otros medios lo cual eleva los niveles de competencia entre los
distintos medios y hace més compleja la tarea de comunicar con intencionalidad educativa, de captar
audiencias. Tampoco es objeto de preocupacién que la radio se escuche mas en medios ‘rurales’,

siendo que la gran mayoria de la poblacion dominicana hoy vive en las ciudades.
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En general, todos los productores asumen que su “producto” tiene caracteristicas valiosas y
relevantes para sus publicos porque se producen desde perspectivas educativas y culturales;
asumen que son contenidos portadores de conocimientos que son utilizados por las audiencias para
su formacion personal 0 como grupo. Se considera que es un tipo de relaciéon de acompafiamiento,
entretenimiento y orientacion, de apoyo al trabajo presencial, que se educa en valores, dando
relevancia a protagonistas marginados. En todos los productores se percibe una confianza en la
definicion “educativa y cultural” de la emisora. Como tal, esta definicion estaria garantizando, de

algiin modo, la relevancia de la radio y de cada programa particular.

5) Conclusiones

Los contextos social e institucional nos han puesto tras la ruta de la siguiente situacion: mientras que
en la radio en general de AM y FM, crece la interactividad, la participacion de las audiencias, que
utilizan los medios para canalizar sus demandas sociales, en RSM permanece una estructura de
programacion, donde los productores se esfuerzan por construir mensajes de contenidos bien
trabajados cuya marca seria lo educativo y cultural, asi como una visién politica favorable a los
sectores marginados. Utilizan para ello distintas fuentes (Internet, libros, periddicos, experiencia
propia, etc.), lo mismo que distintos formatos radiofonicos. En la relacién radio-audiencias, la
balanza se inclina hacia el aporte de la radio. La emisora se piensa desde el objetivo de fortalecer
los niveles educativos de sus audiencias y para eso, efectivamente entra en didlogo con las
organizaciones y otros actores, para formar, educar, entretener y acompafiar. Sin embargo, la
insercion de las audiencias en la radio esta condicionada por la ldgica de la programacion. Por
ejemplo, si pensamos en el bloque de la mafana (8:00 AM a 2:00 PM.) Durante este tiempo la radio
informa con boletines y con una hora de noticias donde los actores pueden ser organizaciones de
base y/o personas de los sectores populares. Pero no existe la flexibilidad para asumir novedades,
para integrar el ritmo vital de la sociedad que la circunda. Por ejemplo, estar al corriente de las
actividades de los ayuntamientos o sobre el aumento de los precios en la gasolina que afectan
directamente a la gente, cuestiones que ocurren continuamente. O sea, no es usual que estas

teméticas sean objeto de un debate participativo.
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En el bloque de la tarde, la programacién consiste en masica, publicidad y algunos boletines de
noticias; el publico puede llamar y solicitar su cancion favorita, pero si necesita hacer algun tipo de
denuncia no tiene espacio, o si quiere informar directo de alguna actividad, tampoco esto es posible;
a no ser que llame a la redaccion del noticiero donde se le toma la declaracién que puede difundirse
0 no, lo cual depende de los horarios de los boletines. En contraste, distintos programas de la radio y
la television local se han convertido en espacios que propician la participacion, que dependen de las

llamadas telefénicas para su realizacion.

En definitiva, lo educativo en RSM parece inscribirse en una temporalidad propia de la radio y no de
lo que ocurre a su alrededor. Si se asumen las categorias time-in culture y time-out culture,
propuestas por. Jensen (1997:99) para pensar los medios de comunicacion y los procesos de
recepcion, desde la semidtica de la cultura, este “distanciamiento” o modo de relacién con lo
cotidiano no seria problematico; RSM estaria haciendo un aporte, desde unos modos de representar
lo social que estaria disponible en los contextos de recepcion como recursos para la accion
cotidiana, contribuyendo a la articulacién de significados sobre la vida social, que potenciarian los
procesos democraticos. Pero ante la crisis de las instituciones tradicionales y los modos de
representacion, los medios de difusion se han resignificando; forman esferas publicas mediaticas.
La radio no es la excepcion. En la medida en que las distintas versiones Yy visiones de los actores
sociales se expresen en ella, construye los nuevos sentidos de la convivencia social. La cuestion en
si misma ya no es sélo el distanciamiento estructurado o el time-in/ time-out, propio de la relacién
entre los contextos de produccion y de recepcion (Thompson, 1993; Jensen, 1997). El punto es que
esta distancia quasi “sacral” remite a un modo de relacion con las audiencias que esta mediado por
el modo en que lo educativo estructura los procesos de produccion. La educacion, entendida como
transmision de conocimientos, hace innecesario un contacto mas vital con las audiencias y es desde
aqui que es posible pensar la irrelevancia de formas simbdlicas que no fecundan nuevas
significaciones de las relaciones sociales.  En este sentido, una radio que privilegia la produccion
basada en contenidos educativos que ella fabrica al margen de los procesos sociales, desperdicia su
programacion, en parte cerrandola a la posibilidad de contribuir a la construccion de

representaciones sociales democraticas en discusion y dialogo con los distintos actores sociales.
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A partir de lo anterior el préximo cépitulo esta dedicado al analisis del discurso de Pueblo, Poder y
Democracia, un espacio de RSM cuyo objetivo es promover valores democraticos que es producido

y grabado para su difusién.
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Capitulo V RADIO SANTA MARIA Y LA DEMOCRACIA

La absoluta conviccion de que quienes sabian gobernaban a quienes no
sabian se ha deteriorado.
Margaret

Mead

En esta etapa se da prioridad al analisis discursivo, “es decir, analizamos el mensaje de los medios
como una construccién simbdlica compleja que presenta una estructura articulada” (Thompson,
1993: 442); sin duda el analisis del discurso total de la radio seria muy productivo, pero rebasaria las
expectativas de esta tesis. Al entrar en ésta fase se busca analizar el programa “Pueblo, Poder y
Democracia” (PPD), espacio dedicado a la promocion de valores democraticos y fortalecimiento de
las instituciones democraticas. El objetivo de éste capitulo es analizar PPD como un discurso donde
RSM produce una relacion comunicativa con las audiencias. Esta relacion, si cumple con el objetivo

del programa, deberia contribuir, en los contextos de recepcion, al fortalecimiento de la ciudadania.

El capitulo se estructura en cinco partes: la primera, retoma la propuesta para el analisis de la
programacion o de un programa radiofénico formulada por Mata (1995); la segunda, contextualiza el
programa PPD y describe su estructura; mientras que la tercera parte analiza PPD, dando relevancia
los actores, la participacion directa de los oyentes, los modos de presencia directa del destinatario y
qué vision de la realidad se construye; la cuarta y Ultima parte, discute los resultados a la luz de la
posibilidad de que PPD sea una esfera mediatica para el debate publico y en consecuencia, para la

construccion de la participacion ciudadana.

1) El discurso radiofonico

El discurso radiofénico es todo lo que se dice en la programaciéon o en un programa especifico
(Mata, 1995), y al mismo tiempo, es el espacio donde los emisores se hacen emisores en la medida
en que construyen cierta realidad de la que hablan. Y construyen a la vez sus propios destinatarios,
en tanto quedan dibujados en su discurso (Chilton, 2000). En este sentido, “analizar el discurso de
una emisora es bien diferente a estudiar el contenido de sus mensajes o el lenguaje que se emplea

en ellos. Es, esencialmente, preguntarse por esas construcciones que realizan quienes trabajan con
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los signos: preguntarse por la realidad y las situaciones comunicativas que producen con las

palabras, los sonidos, los géneros y formatos” (Mata, 1995: 146).

La visién estructural de la cultura (Thompson, 1993) describe cinco caracteristicas de las formas
simbdlicas: el aspecto intencional, convencional, estructural, referencial y contextual (1993: 205). Las
construcciones a las que se refiere Mata (1995), encajan muy bien con el aspecto referencial de las
formas simbdlicas, en tanto “son construcciones que tipicamente representan algo, se refieren a
algo, dicen algo acerca de algo” (1993:213). Como PPD busca fortalecer las instituciones
democraticas y los valores democréticos; el objetivo del analisis es describir su modo de construir o
representar (Hall, 1997)*' la cultura politica dominicana. En la interpretacion seré relevante discutir si
las representaciones que produce PPD, estdn mediadas (Orozco, 2000)42 por una vision ilustrada

de la vida social.

Para el analisis, nos preguntaremos por los actores del discurso, la participacion de los oyentes y los
modos de presencia directa del destinatario, tres aspectos que permitirdn una aproximacion al “modo
en que en el discurso de una emisora o de un programa, representan a los distintos sujetos o
sectores que pueden haberse definido como publico preferencial” (Mata, 1995:152). Veamos los tres
aspectos en detalle. Primero los actores. Pueden ser personas o instituciones de la vida social que
adquieren determinadas caracteristicas en el discurso que construye la radio; es su propia version
de la realidad. Mata (1995: 152) indica que con este modelo de analisis “lo que se busca es
determinar qué tan presentes estan en el discurso radiofénico las personas que hemos definido

como nuestro publico preferencial”. En definitiva si son sujetos o protagonistas de las acciones. En

4 Sitla a este concepto en un lugar preponderante para el estudio de la cultura y propone que una
representacion es la produccion del significado de los conceptos en nuestras mentes a través de un lenguaje.
De manera mas amplia, la define como el proceso a través del cual los miembros de una cultura usan un
lenguaje —definido éste como un sistema de signos- para producir significado. Una representacion involucra,
entonces, la construccion de significado a partir de la construccion de enlaces entre tres diferentes ambitos: el
mundo de las cosas, personas y experiencias; el mundo conceptual; y el mundo de los signos organizados en
lenguajes. Hall propone que las representaciones forman parte de un sistema, que él denomina “sistema de
representacion”’, debido a que no se trata de conceptos individuales, sino de formas diferentes de organizar,
agrupar y clasificar conceptos, asi como de establecer relaciones complejas entre ellos. Compartir los
sistemas de representacion nos permite interpretar el mundo de forma equivalente y, de acuerdo a Hall, en
esto consiste “pertenecer a una misma cultura”

42 Este autor retoma el concepto de mediacion definido por Jests Martin Barbero como “el lugar desde donde
se le otorga el sentido al proceso de comunicacion”. En nuestro caso se busca justamente explicitar si la
cultura politica dominica se representa, se piensa y se comunica desde el pensamiento racional ilustrado.

83



segundo lugar, la ‘participacién directa’ se refiere, simplemente, al modo en que aparecen y
participan en el programa, las audiencias. Y en tercer lugar, la presencia directa del destinatario se
refiere, en la perspectiva del andlisis del discurso, a la representacion del oyente tipo u oyente
modelo, que es a partir del cual el emisor elabora su discurso. Entonces, en el discurso de la radio,
no aparecen los oyentes empiricos. No obstante “lo que siempre aparece es una representacion del
oyente, la imagen del oyente que el emisor se ha elaborado. Y a eso es lo que llamamos destinatario
del discurso” (Mata, 1995:157)  Asi se puede establecer si las audiencias imaginadas corresponden

con las audiencias empiricas y sus respectivos contextos socioculturales, politicos y econdmicos.

Hay distintas maneras en que el destinatario aparece en el discurso; por ejemplo, a través de las
interpelaciones: formulas que usa quien construye el mensaje para contacto con sus audiencias.
También estan las referencias, que son aquellos casos en que dentro de un programa se hace
referencia directa a los oyentes, es decir se hace referencia a ellos como contenido del discurso y

las preguntas, se formulan en segunda persona dirigidas a los oyentes (Mata, 1995: 158-159).

1.1) Metodologia y corpus

El corpus para el analisis, esta constituido por cuatro emisiones de PPD, elegidas al azar de entre
las producidas de noviembre a diciembre del 200243. Se analizaron los cuatro programas ubicando
los actores, los modos concretos de participacion de las audiencias y la construccion del destinatario
en el discurso, de acuerdo con la propuesta de Mata (1995). Para el analisis fueron considerados
dos ejes: el sociopolitico y el educativo-comunicacional. En este ultimo se buscé delinear las
caracteristicas de la comunicacion educativa tal como es practicada por los productores. El analisis
considera el lenguaje radiofénico constituido por “los sistemas expresivos de las palabras, los
sonidos (musica) y los efectos sonoros” (Balsebre, 2000: 24), niveles que se articulan para producir
la construccion de la realidad y las situaciones comunicativas en que los emisores interactuan con
sus audiencias. En la Ultima parte, se busca esclarecer si este programa recoge la conflictividad de
los escenarios sociales en los que se insertan las audiencias para comprobar si al mismo tiempo se

convierte en un espacio para el debate de asuntos de interés publico, de interés de sus audiencias.

4 Este programa se graba para archivo.
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2) Contextualizacion de Pueblo, Poder y Democracia

PPD se transmite los dias martes, jueves y viernes de 1:30 a 2:00 PM. Es conducido por una pareja
mixta y su difusién es pregrabada. El objetivo, como fue definido por uno de los productores, es
‘hacer conciencia en la audiencia de los valores que fomentan y fortalecen la democracia; llevar la
mayor objetividad de los temas (actuales y coyunturales) abordados en el programa”.  La estructura
cambia segun el tema elegido. Las audiencias participan a través del “vox populi” (solicitar la opinion
de la gente) y en ocasiones, dependiendo la complejidad del tema, se recurre a expertos. Las
audiencias del programa se definen como: jovenes y adultos que pertenecen a clase media y media
baja, de entre 18 y 40 afios. Estas audiencias se ubican en la regién del Cibao (Centro de la
Republica Dominicana), y la participacion en el programa se da a través de cartas, llamadas

telefonicas, visitas a las comunidades (donde obtienen informaciones).

Por otro lado, una publicacién de 1998 (Somoza, 1998) indica que PPD forma parte de un proyecto
nacido en 1993 que se denomind “Compadre Mon se Democratiza’(CMD). Que ademas de la
utilizacion de la radio, implica la produccién de material impreso y la realizacion de numerosos
talleres con maestros voluntarios de las Escuelas Radiofénicas Santa Maria y con miembros de las

organizaciones campesinas y organizaciones urbanas con las que trabaja RSM.

El objetivo del trabajo presencial es “la formacion politica para construir la cultura democratica en
Republica Dominicana” (Somoza, 1998). Este trabajo, indica el mismo autor, es acompafiado por la
radio, mediante microprogramas, capsulas y vifietas radiales, que promueven y difunden valores
democraticos. Dentro de este mismo proyecto de formacién para la democracia, se cre6 un grupo

teatral denominado: “Huellas, Teatro y Democracia”.

En el marco de este proyecto se realizé el Primer Festival Nacional de Teatro y Democracia, asi
como el Primer Festival Nacional de la Cancion por la Democracia; o mismo que concursos de
ensayos politicos, dos concursos de décimas y poemas con el tema Los Retos de la Democracia y
concursos a través de toda la programacién (Somoza, 1998: 10). PPD se considera un espacio de
apoyo a todas las actividades mencionadas y como programa educativo, es parte del concepto de

‘escuela politica” que se le atribuye al proyecto CMD; por que “mediante un proceso sistematico de
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ensefianza-aprendizaje hace posible que hombres y mujeres de las comunidades campesinas y

barriales, puedan graduarse de verdaderos demaocratas” (Somoza, 1998:9).

El trabajo de RSM por la democracia es amplio; sin embargo, a excepcion del programa de radio, las
demas actividades del proyecto Compadre Mon se democratiza, se ejecutan en funcién de la
existencia 0 no de financiamiento. En este sentido, PPD permanece en la programacion de RSM
como un programa radiofonico donde se explicita la opcidn de la radio por contribuir con la formacién
de una cultura politica democratica. En este programa radiofonico se concreta la preocupacion de
ALER sobre la necesidad de que las Rps jueguen un papel importante en a gestacion de

ciudadania.

2.1) Estructura y analisis de Pueblo, Poder y Democracia

En el programa se distinguen varias partes: a) La presentacion o apertura; b) Saludos; ¢) Tema del

dia; d) Corte musical para resaltar valores y e) Cierre formal e informal.

La presentacion. El programa comienza con la musica caracteristica. De inmediato la pareja de

locutores con voz solemne dicen lo siguiente:

Loc.1: Radio Santa Maria, la emisora de la gran familia, presenta:

Loc. 2: Pueblo, Poder y democracia.

Loc. 1: Pueblo, Poder, Democracia... por el fortalecimiento de nuestras instituciones
democraticas..aqui... en Republica Dominicana.

Loc. 2: PPD.

Loc. 1: Como dice Sandra, la escuela civica de la radio... hay... tiene que ser por aqui...

por la emisora patrimonio cultural de la Republica Dominicana

Los espacios radiofénicos normalmente tienen una presentacion fija que esta pregrabada. En el caso
de PPD, la presentacion de los locutores la repiten cada dia por lo que le hacen pequefias

variaciones; luego de esta presentacion formal viene un corte musical de transicion.

Saludos. En esta parte, la pareja se saluda y saludan a los oyentes siempre en un tono cercano,

amigable y con humor. También recuerdan temas anteriores, cuentan y comentan actividades en las
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que ellos participan y de aqui se pasa al tema del dia. Este transito, en algunos casos, se hace con
una pausa donde se escucha el tema identificador del programa, lo que funciona como indicador de
que se pasa al plato fuerte. En otros casos, los locutores mismos marcan la transiciéon o

simplemente, el propio saludo a los oyentes es ya la introduccion al tema. Por ejemplo:

Loc. 1: Saludos, saludos pueblo como estan todos esos Derechos
Humanos.
Loc. 2: Pero qué manera de saludar... Pero y a que viene eso Luis Emilio.

Tema del dia.  Este tema puede estar construido a partir de algun asunto politico coyuntural -
reforma Constitucional-, de algun evento de interés nacional -censo nacional-, la celebracion de una
fecha importante -dia de los derechos humanos-, 0 a partir de un tema de interés para las
organizaciones de base -Orden parlamentario-. En algunos casos, el tema se realiza con la

presencia de personas vinculadas con alguna institucion u organizacion.

Corte musical. Se utiliza para resaltar valores de la musica dominicana y puede producirse en
cualquier momento del desarrollo del tema. Generalmente los temas musicales son grupos viejos,
de los que se suelen poner unos segundos y luego se hacen comentarios sobre el artista y sobre el
tema en si de la cancion. En algunos casos el tema musical refuerza la critica contra los partidos
politicos, o contra algun problema social. En otras ocasiones se ridiculiza al artista por haber
desaparecido, o imitado a otro mas popular. También en algunos programas hay pausas para
difundir algin mensaje a propdsito de alguna fecha importante. Finalmente durante todo el

programa, se mantiene un “colchdn musical” con el tema caracteristico del programa.

Cierre.  Generalmente no hay conclusiones. Si el tema no termina se deja pendiente para el
siguiente programa; en muchos casos, el tema se interrumpe por que se agota el tiempo. La
despedida puede ser desde un “hasta luego” hasta un despedida formal con nombres de técnicos,

productores y la radio.

El programa es producido y conducido por una pareja: un hombre y una mujer. Ellos utilizan
algunos recursos linglisticos para captar la atencion de sus oyentes. El primero es un tono cémico
con el objetivo de conseguir la empatia con la audiencia. Sin embargo, en ocasiones este recurso

ridiculiza la conducta de las personas como se vera mas adelante en el analisis. Otro medio que
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utiliza el locutor es la solemnidad que satiriza; y también se sirven de la locucién en tercera persona,
buscando reproducir acentos locales, propios de audiencias de los sectores populares, esto con la
finalidad de reforzar o de mostrar cdmo no se debe hablar. También es importante sefialar que PPD

no cuenta con anuncios publicitarios.

Programa1: El orden parlamentario

La primera parte del programa se dedicé a informar de un curso sobre “La empresa responsable” en
el que participd la productora; en un estilo conversacional, los locutores fueron ofreciendo
informacidn sobre “el orden parlamentario”. En la introduccion se explica la razén de la seleccion del
tema:

Loc.1: Tu sabes Sandra que a propdsito de una solicitud que nos hicieran sobre el
orden parlamentario, buscamos un material que public6 no hace mucho tiempo el
‘Departamento de Organizacién Rural de la Secretaria de Estado de Agricultura, subsecretaria
de Estado de investigacion, extension y capacitacion agropecuaria’ y que, sobre, notas del
orden parlamentario, ya lo dijimos ayer, tal vez recordarlo, seria lo interesante.

Los actores. En la primera parte se presentan como actores Alianza ONG's, el Consejo Nacional
de la empresa privada y dos universidades, que aparecen en la primera parte de la emision. La
informacidn coloca a los actores involucrados en condicion de igualdad, buscando consensar el
trabajo socialmente responsable. En el resto del programa el actor central son las organizaciones

comunitarias a las que se destinan las informaciones sobre el orden parlamentario.

La participacion de los oyentes y las oyentes.  En esta emision solo se hizo alusidn a un oyente,

pero no se especifica si envid carta o llamé:

Loc.1: Un amigo que siempre nos escucha, reporta aqui en La Vega, el sefior Roberto
Goémez. Sabemos exactamente donde vive. Aqui dice el Barrio San Miguel... Ojala en su
comunicacion nos diga...

Loc.2: Ah bueno vamos al despedir a Roberto y a toda su familia y que siempre se
mantengan ahi en sintonia con PPD...

Modos de presencia directa del destinatario. El tema se dirige a personas organizadas que son los

destinatarios del programa. Se parte del saludo acostumbrado y luego se anuncian futuros

contenidos:
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Loc.1: ¢,Como estan todos ustedes amigos y amigas, que bien?

Loc.2: Me parece interesante que aqui, en una serie de programas, agotando tres
programas pudiéramos dar a conocer a nuestros amigos oyentes, los contenidos y el
conocimiento que hemos adquirido y el material que hemos traido.

La conductora se refiere a lo que ella aprendio en el curso sobre la empresa responsable. La
ocasion se aprovecha para tomar distancia de “los politicos” aludiendo a la seriedad PPD: “De modo
que una promesa de no politicos,...una promesa de Sandra Hilario” . Resalta aqui un aspecto
educativo. Los conductores prometen compartir ‘conocimientos’. Que le ayudaran a los oyentes a
clarificar cosas; conocimientos como un asunto de ideas claras: “Yo pienso Luis Emilio, para que la

gente tenga una idea clara, que este curso ...”

Més adelante, cuando se inicia la presentacion del tema, se comienza a dibujar un destinatario al
que se le atribuye la capacidad de participar en una reunién con la competencia para formular su
pensamiento de un modo preciso y conciso, saber “ir al grano”. Con la capacidad de ejecutar reglas

del orden parlamentario con la precision, sin exaltacion, sin desvios y sin cuchicheos:

Loc. 1: Exactamente. No venir usted con otros temas que no contribuyen al
fortalecimiento de la discusion. Que venga Melanio o Melania y diga: Nosotros queremos
hablar ahora del triunfo sélido de las aguilas.

Loc.2: Es importante recalcar, Luis Emilio, que la gente tiene que ser bien precisa y
concisa al tiempo de plantear su posicion... No sefior, vaya al grano.

Loc. 1: Hay que bien debemos dirigirnos al moderador..que es practicamente el que lleva
el control. En secciones que debemos tener una idea exacta.

A pesar de que los conductores buscan la complicidad de los oyentes “amigos y amigas”, la relacion
pedagdgica se da entre quienes saben y no saben. Se esfuerzan por ensefiar un vocabulario
parlamentario, pero no se toman en cuenta otros lenguajes posibles para arribar a consensos.

Aspectos mas vinculados a las culturales populares.

Loc. 1: Algunos la saben, pero hay gente que tal vez no tengan una idea de lo que es un
quérum, un procedimiento. Siempre uno oye en una asamblea lo que es
pluralidad.
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Loc. 2: Oye una cosa que a veces se dice: de aclaracion, de procedimiento, cuando
alguien esta errado en un planteamiento.

Loc.1: Aparentemente todo el mundo lo sabe. Aparentemente... mucha gente.
Loc.2: Exacto pues, vamonos a conocer la mayoria, vamos a ver lo que es la pluralidad.

Este programa arriba a su final de forma abrupta. Se acabé el tiempo y uno de los locutores se
despidié de las audiencias de éste modo:

Loc.1: Bueno, pues muchisimas gracias a ustedes amigos y amigas del programa PPD.

La construccion de la realidad. La realidad en general aparece referida a un escenario donde

reunion de alguna organizacion. No se especifica la naturaleza de las organizaciones, ni otros
problemas que enfrentan como la cuestién del género, ni mucho menos la crisis generalizada del
tradicional movimiento popular. No existe ninguna apelacién o saludos a organizaciones con las
que la radio trabaja. A pesar de que se dice que el programa responde a una solicitud, no se
menciona quién o qué organizacion hizo la solicitud. La atencion esta centrada en un contenido que
se quiere comunicar, y pese a que se trata de exponer con cierto humor, no lo consiguen por el
apego que mantienen al texto de origen. Se realiza un esfuerzo constante de definicion de
términos. Tanto que al final se dice: ‘pues mira nos quedaron muchisimos términos..muchisimas

nociones...”

Se expone de un modo muy universal y sin alusiones a problemas concretos de las organizaciones
politicas o comunitarias. Las audiencias son “amigas y amigos, Melania y Melanio”; es un auditorio
amplio, impersonal, sin rostro, objeto de un discurso que busca ensefiarles algo: cémo hacer una
reunion con éxito. Exito que dependera de la aplicacion del conjunto de reglas que vienen en el
documento que es citado. El saludo inicial y la despedida marcan la apertura de una seccion para el

aprendizaje.

Programa 2: El Censo Nacional

El programa se inicia con el saludo acostumbrado. Y de inmediato se anuncia el tema:

Loc.1: Ay si, ay si, hay muchas cosas que informar. Se trata de la jornada de la ‘Oficina
Nacional de Estadisticas’, que se propone, en esta oportunidad, saber cuantos somos los
dominicanos.
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Se les recuerda a los oyentes otro programa donde también el censo fue tratado y se amplia sobre
la importancia del censo para una nacion:
Loc.1: ¢ Te acuerdas del programa que hicimos?... Fue sobre la historia, de lo que han
sido los censos en la Republica Dominicana.

Loc.2: iClaro que si! Lo que es un pais, necesita tener las estadisticas al dia para un sin
numero de cosas que vienen dadas y que necesitamos saber con qué contamos... y cuantos
somos y quiénes somos para poder llevar proyectos desarrollo, saber qué nos falta.
Los actores. El actor central es la Oficina Nacional de Estadisticas (ONE) representada por la
subdirectora de la oficina regional de la provincia de La Vega. En dialogo con ella se van vertiendo
detalles relativos a la organizacion. Al mismo tiempo, y de forma continua, se hace referencia a
otros dos actores: al pueblo en general y a las personas que ejecutaran el censo (supervisores,

empadronadores y directivos de la ONE-La Vega).

Participacion de los oyentes y las oyentes. No hubo ninguna participacion de los oyentes.

La presencia directa del destinatario. El marcador inicial del programa es el saludo al compariero

locutor y a las audiencias: “saludos Sandra, saludos amigos oyentes; amigos, qué tal, sean todos
ustedes bienvenidos” y de inmediato se introduce el tema con una invitacidn a considerar el censo
como un acontecimiento del que nadie se puede sustraer:

Loc.1: Hay una jornada nacional a la que debemos prestar, pero que digo yo, mucha
atencion y que no venga aquel a decir: no me cuenten que no soy gallina..jajaja..hay que
contar a todo el mundo.

Contintan con la motivacién apelando a la importancia de las estadisticas para el desarrollo.

Ademas se indica que tratandose de RSM, las informaciones al respecto son confiables:

Loc.2: Pues tratandose de llevarles a todos nuestros amigos lo que es la informacion
correcta... todo lo que tiene que ver con el censo.

En este programa se invito a la subdirectora regional de la Oficina Nacional de Estadisticas (ONE) y
su presentacion se hace en un tono de apertura de espectaculo, que indica la importancia y

relevancia de traer a esta persona, que ofrecera toda la informacion sobre el censo:

Loc.1: PPD... trae ante ustedes a Lidia Diaz, pues vamos a darle la bienvenida.
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Invitada: ~ Buenos dias a los amigos oyentes de tan escuchado programa.

Loc.2: A ver si nos da a conocer toda la informacion del censo.

En el desarrollo de la conversacion, los locutores plantean una serie de preguntas que asumen, son
de interés para sus audiencias, y se preocupan por medir el ritmo del proceso de organizacion del
censo, al tiempo que se recalca que los empadronadores seran personas de las localidades. Luego

de la informalidad de la presentacion, la conversacion se desarrolla de forma coloquial:

Loc.1:  Mira que te iba a preguntar, yo he oido que dice la gente: ;cuando es que van a
hacer el censo, como es esto? Parece que no conocen mucho, parece que ha faltado
publicidad... En caso que yo diga: me gustaria colaborar con la ONE. ;Todavia tengo
tiempo... {Como va el &nimo de la gente?.

Invitada: La gente esta participando mucho, nos esta dando mucho apoyo.

Loc.2:  Hay una pregunta acerca de si una persona puede trabajar en su mismo sitio; por
ejemplo, si yo vivo en Guarey...

Invitada: Los de barranca trabajan en barranca.

Loc.2:  Me parece muy bien Luis Emilio porque asi la gente no tendra derecho a aludir que
no conocia el area porque no era de alli.

Loc.1:  Me parece interesante, usted censa lo que conoce, y déjese contar...

Una vez mas, se apela a las audiencias recordandoles la necesidad de que estén preparados, al
tiempo que se indica de qué se trata el tema en desarrollo, probablemente asumiendo que alguien

del auditorio se pudo haber sumado tarde:

Loc.1:  Este es PPD, la escuela civica de Radio Santa Maria... Y seguimos conversando.
Estamos conversando con Lidia Diaz subdirectora de la ONE en este municipio de La
Vega...Y logicamente estamos hablando del Censo y para eso es que debemos prepararnos
todos y todas, dominicanos y dominicanas.

Se recalca que RSM es justo el medio adecuado para difundir informaciones sobre el censo debido a
su basta audiencia, y se hace mas explicito el llamado de la emisora a que toda la ciudadania forme

parte del censo prestando su mejor colaboracion:
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Loc.1: Y a esta hora del medio dia, la gente nos esta escuchando en todos los sitios, en
toda la region...nosotros les decimos que les ofrezcan...toda su oportunidad de trabajo a
todo empadronador, que no oculte datos, porque los datos son discretos.

Invitada: Sobre todo yo quiero hacer un llamado a toda la poblacién, a nivel nacional, que
cuando vaya el empadronador, que por favor los dejen pasar porque esos datos son muy
importantes...

Loc.2:  Nos quedaron mucho mas preguntas... yo creo que debemos volver a hacer otro
espacio... para conocer las estadisticas y este censo nacional.

En la conclusién del programa se cierra con agradecimientos de rutina. Se indica que parte de la
labor educativa de la radio, es apoyo de actividades como el censo, de las causas nobles.

Educacidn es contribuir con la concientizacion de la ciudadania:

Loc.2:  Estaremos dando toda la informacion precisa y decirle a Lidia... que en Radio
Santa Maria siempre van a contar con el apoyo (...) como institucién educativa queremos
apoyar y concienciar en la gente la necesidad de que los datos que ofrezcan al
empadronador sean reales.

Loc.1:  Todos los dominicanos y dominicanas se dejaran contar.

Loc.2: Agradecemos a todos nuestros amigos y amigas que a esta hora prestan sus
oidos para aprender con nosotros todas estas informaciones en PPD.

La construccion de la realidad. El tono general del discurso en este programa es informativo. El

censo es una actividad de interés nacional; nadie se puede quedar fuera. Es un deber la
colaboracion de los empadronadores, tanto como de los que seran contados. El censo tiene que ver
con el desarrollo, con la identidad: “quiénes somos y cuéntos somos”. La emisora, como institucién
educativa, asume el rol de motivar, su postura general es que todo buen ciudadano no oculta
informacidn y contribuye a que todo sea exitoso. Es una especie de cruzada nacional en la que
todos y todas estan unidos. Los empadronadores aparecen con un trazo de voluntariado, el dinero
que se ofrecera es algo banal para ese altruismo que suscita “el deber patridtico”, la convocatoria a
los y las dominicanas. En general el censo no parece tener ningun aspecto cuestionable, se dice
que es vital para todos los sectores del pais, pero no se explica como las informaciones de censos
anteriores pueden o no estar en la base de las ejecuciones del gobierno que conduce este nuevo
censo; tampoco nada se dice sobre la relacion entre pobreza y la participacion masiva de las

personas que quieren ser empadronadores.
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Y como se vio, de muchos modos se recalca que la intencion de todo el programa es educar. Y por

ello los oyentes que los siguen vienen a aprender.

Programa 3. Derechos Humanos

Esta emision correspondié al 10 de diciembre, fecha de celebracion de los derechos humanos.
Parte de las estrategias de PPD es ir acompafiando fechas importantes. El programa se inicia asi:
Loc.1:  Saludos, saludos, pueblo cémo estan esos derechos humanos.
Loc.2: Que manera de saludar... ahora pregunto yo: cémo estdn esos derechos
humanos... los derechos humanos se estan revisando en todo el mundo.
Después del saludo se cita la noticia de la préxima asamblea de La Comisién de los Derechos
Humanos de La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y luego se da inicio al tema. En esta
ocasién, el programa se dedica a revisar “La Resolucion del Milenio” emitida hace dos afios por la

asamblea general de la ONU

Actores. Los actores son: la ONU y paises miembros que emitieron la resolucion y la nacién
dominicana. El pueblo dominicano es interpelado como actor clave para la fiscalizacion y
cumplimiento de los derechos humanos: es que todos y todas debemos velar porque esos derechos

se cumplan.

La participacion de los oyentes y las oyentes. No hubo ninguna participacion de oyentes.

La presencia directa del destinatario. Los emisores asumen un tono critico. PPD funciona como

una instancia critica y se apela a las audiencias y al pais para preguntarse por la situaciéon de los
derechos humanos; se alude a la Declaracion del Milenio, que mas adelante se usard como

referente para la critica.

Loc.1:  Saludos, saludos pueblo. ;Cdmo estan esos derechos humanos?.
Loc.2: Es como querer saber en qué situacion estan los derechos humanos”. Ellos lo

hacen a nivel mundial, nosotros lo podemos revisar como van los derechos humanos. Y es
que todos y todas debemos velar porque esos derechos se cumplan.
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Loc.1:  Oye bien, asi se llamo la resolucion: Declaracion del Milenio.

Para los conductores, la declaracion universal de los Derechos Humanos y la Declaracion del
Milenio, son documentos de dificil aplicacion. Ellos afirman que existe desigualdad social e insisten
en la necesidad de preguntarse. Pese a que es citada un informacién sobre el desempleo en
Latinoamérica, no se presentan situaciones en RD que ilustren el tema de la desigualdad; tampoco

dicen nada, sobre a qué conduciria el preguntarse ni sobre efecto social de la fiscalizacion:

Loc.2:  Emilio, yo a veces digo que cuando los hombres se inspiran y empiezan a escribir,
pero... de ahi a que se aplique... ¢ Estan iguales esos derechos? jEso es lo que habria que
preguntarsel... ;Y esas oportunidades?. Uhuu... ;Te imaginas cuando se habla de que
hay un crecimiento a nivel de América Latina del desempleo? Es titular de uno de los
periddicos del dia: ‘aumenta indice de desempleo en toda América Latina’; entonces tu te
preguntas: ;Realmente hay igualdad de derechos y oportunidades para beneficiarse tanto el
hombre como la mujer del desarrollo?

En la apertura del programa se apela a las audiencias buscando la complicidad; luego, cuando
inicia la presentacion del contenido, la relacidn radio- audiencias se construye como la relacion
escuela-alumnos. Y al mismo tiempo los conductores invocan la responsabilidad de “la gente” para
detectar las situaciones de violacién a los derechos humanos. Con lo cual, el programa no parece

asumirse como un espacio de dialogo entre los actores y mucho menos con capacidad de

fiscalizacién:

Loc.1:  Vamonos a conocer lo que dijeron los Estados miembros de la ONU, hace dos
afios cuando la Declaracion del Milenio (...) a eso es que nos estamos refiriendo hoy dia 10
de diciembre... revisando aquello de los derechos.

Loc.2: Y dandoles una oportunidad para que nuestros oyentes reflexionen si hay un
cumplimiento exacto de los derechos humanos. Nosotros no vamos a decir en tal sitio 0 no
se acepta la tolerancia, si no que la gente, eh... averigle... pongan en signo de
interrogacion: ¢se cumple la tolerancia?

Loc.1:  Tu sabes que hay gente que no tolera lo que otro piensa y por eso la gente aboga
y aboga.

Loc.2:  Exactamente porque no hay un minimo de tolerancia entre las personas. Yo te
respeto para que tu me respetes.

Luego de citar lo relativo al manejo de los recursos naturales en la Declaracion del Milenio,
mencionan que la responsabilidad de la explotacion sostenible es un asunto de todos, del pais, pero

dan mayor relevancia a la responsabilidad del individuo que debe comenzar por si mismo. No queda
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bien dibujada la accién ciudadana y mucho menos la accién estatal y transnacional. No mencionan

el problema central que es la explotacion industrializada de los recursos naturales.

Loc.1:  Digo aqui si que tenemos que hacernos la pregunta ¢cémo nos toca trabajar esto
del respeto a la naturaleza, jactuamos con prudencia en estos paises?. Digo,
partiendo de uno mismo, del orden personal... tratamos de conservar las especies, los
recursos naturales, conforme a los preceptos del desarrollo sostenible... entendemos lo
que el desarrollo sostenible?.

Loc.2:  Si se sigue llevando la produccién en detrimento de los recursos naturales, ¢ de
qué derecho tu me hablas si no me das derecho a comer? Entonces, se habla de la
naturaleza porque si tu no haces un uso razonable de ello, eso aumenta la cantidad de
hambre en el mundo.
Esa es la responsabilidad a la que estamos llamados todas y todos.
Una vez mas se apela a las audiencias sin mayores especificaciones: “usted”; la radio asume la
funcion de memoria colectiva.

Loc.1:  Hoy es dia 10 de diciembre, tal vez usted no lo recordaba: un aniversario mas de
aquella declaracion universal.  La declaracién fue uno de los principales logros de Las
Naciones Unidas. Un instrumento poderoso para todos los pueblos del mundo.
Al final, en el programa se reitera el interés universal de los derechos humanos, no sélo para RD,
sino para todas las naciones colocando. Siempre y cuando el documento valga como instrumento (il
en la vida diaria, pero todo parece dejarse a la imaginacion del oyente, a su creatividad. De nuevo

ninguna situacion social concreta sirve para soportar esta invitacion:

Loc.2: Bueno ojala que asi sea y que el pueblo dominicano, en lo particular y el mundo en
general, pueda hacer uso de esos derechos diariamente y que pueda reclamar los derechos
que les corresponden, pero también cumplir sus deberes que se le asignan. Nosotros
debemos aportar para que haya un respeto y un cumplimiento de los derechos del hombre y
la mujer.

El saludo de despedida recupera la cercania, se habla de nuestra gente, los seguidores.

Loc. 1:  Bueno, hemos llegado al final, no sin antes agradecer la compafiia de toda nuestra
gente, que a través de los 590 nos siguen diariamente.

La construccion de la realidad. El 10 de diciembre de 1948, la Asamblea General de las Naciones

Unidas aprobé y proclamé la Declaracién Universal de Derechos Humanos. Tras este acto histérico,

la Asamblea pidi6 a todos los paises miembros que publicaran el texto de la Declaracion y
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dispusieran que fuera "distribuido, expuesto, leido y comentado en las escuelas y otros
establecimientos de ensefianza, sin distincion fundada en la condicion politica de los paises o de los
territorios"44. Los productores de PPD, a proposito de este aniversario realizan un programa especial.
En el contenido del programa se elige comentar la Declaracion del Milenio, en la que los jefes de
Estado de las naciones miembro, afirman:

“‘Nosotros, jefes de Estado y de Gobierno, nos hemos reunido en la sede de las Naciones Unidas en
Nueva York del 6 al 8 de septiembre de 2000, en los albores de un nuevo milenio, para reafirmar
nuestra fe en la Organizacion y su Carta como cimientos indispensables de un mundo mas pacifico,

mas prospero y mas justo™s.

Esta declaracién, se utiliza como referente para una critica al incumplimiento de los derechos
humanos. La critica recae sobre los Estados miembros de ONU y sobre ella misma, aunque se le
reconoce que en el caso de Irak, realizd un papel importante (a la fecha, la guerra no habia
ocurrido). Se apela a las audiencias, continuamente invitdndolas a pensar, fiscalizar y a preguntarse
si a su alrededor se cumple lo dicho en la Declaracion del Milenio. El tono de la critica se estructura
a partir de una duda generalizada que supone que los estados, como el dominicano, no cumplen con
sus obligaciones. Varios de los puntos citados, fueron leidos en un tono solemne, recurso que
cumple la funcion de poner en duda la seriedad de lo leido. Se interpela a las audiencias para jugar
un papel activo, pero no se dibujan formas posibles de la gestion de una tal actividad, pero mucho
menos se ofrecen ejemplos concretos de fiscalizacion, de situaciones de injusticia. El perfil del
ciudadano queda difuso. Se supone que a partir de difusién de lo que dice el documento, el
ciudadano se informe y actie. Tal pareciera que el espacio radiofénico no se piensa como

constitutivo de la democracia.

Programa 4. Reforma Constitucional

Durante la segunda mitad del afio 2002, la propuesta de Reforma Constitucional que buscé incluir en
la Carta Magna la reeleccion presidencial, fue objeto de un gran debate. La emisién de PPD del 12

44 Declaracién  Universal de los Derechos Humanos publicada en la pagina web:
http://www.un.org/spanish/aboutun/hrights.html.
45 |dem.
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de noviembre, fue se dedicada al analisis de una informacion tomada de un diario local, que

resefiaba distintos aspectos del proyecto de ley que pretendia la reforma constitucional:

Loc.2: Eltema de hoy para PPD lo es: la pretensiones de reformar la Constitucion... pero
de la manera en que se quiere llevar.
Loc.1:  “Bien Sandrita, hay una informacidn que ha copado las principales paginas de los
periddicos, una nueva propuesta de reforrrrrmaaa a la Constitucion
El conductor, al acentuar esta Ultima parte de la frase refuerza la idea de que es una reforma
cuestionable, y enseguida pronuncia la frase: “;Tu te imaginas?” Expresion dominicana que se
acompafia con un gesto facial que desaprueba lo dicho. De este modo se le ofrece al oyente una
clave de lectura. En esta emisidn, como parte de la introduccion, también aportan detalles que

caracterizan la estructura y objetivos del programa. Es un tipo de apelacion nuevos oyentes:

Loc.2: Para esos nuevos y nuevas oyentes, le decimos sobre temas que tocan la
democracia. En ese sentido, los partidos, las organizaciones, el pueblo, bueno... la
democracia, como se construye, como se mantiene.

Loc.1: Y tratamos de aprovechar informaciones que estan en el tapete y que nos podrian
arrojar mas luz como para fortalecernos, nunca con la idea de debilitarnos en nuestras
iiinstitucionalidad democratica. Seguimos con las informaciones, tantas cosas, también con
los cortes musicales que nos caracterizan...porque siempre ponemos esos valores
dominicanos.

Actores Los actores centrales son los partidos politicos, el Congreso Nacional y el Estado. El

tema se inicia con la lectura de la noticia tomada de un diario:

Le.1: El proyecto de ley de convocatoria a la reforma constitucional, que promueve el
senador perredeista César Augusto Matias-Yayo-, sugiere la modificacidn de veintisieeeeete
articulos de la Carta Magna .
De nuevo, se repite el recurso de acentuar y alargar el tiempo de pronunciacion de un palabra para
connotar el absurdo o ridiculo de la reforma, lo cual queda confirmado con la respuesta de la

conductora, que reacciona con una sonrisa.

La participacion de los oyentes y las oyentes. No hubo ninguna participacion de las audiencias

98



La presencia directa del destinatario. Luego de la apertura se da la bienvenida a las audiencias,

utilizando multiples estrategias:

Loc.1:  Saludos, como estan todos ustedes amigos y amigas, qué bueno volvernos a
encontrar.

Loc.2:  Sefiores, bienvenidos todos, con el carifio de siempre. Nuestra invitacion para que
usted, que siempre ha escuchado el programa, y para usted, aquel o aquella que esta
comenzando a escuchar el programa, qué bueno, siéntase como en su casa; estan en
sintonia con los 590 AM. “La Gran Familia”. Para esos nuevos y nuevas oyentes.

Formando parte de la misma introduccion, se recuerda el accidente aéreo del 12 de noviembre del
2001 en Estados Unidos, donde perecieron cientos de dominicanos. Aqui la estrategia consiste en

la utilizacién de un “nosotros” que se refiere a los dominicanos (as):

Loc.2: Los dominicanos recordamos la tragedia ocurrida un dia como hoy, recordamos con
entero dolor. Y la radio se solidariza: decirles que ha de continuar la vida, que rogamos a
Dios, el descanso de estas almas.

Loc.1: Pues nada nuestros sentimientos mas profundos para esas personas.

Acto seguido, el conductor, en tono solemne dice:

Loc.1:  De todos modos habremos de continuar... Hombres y mujeres todos ciudadanos y
ciudadanas, buscando fortalecer la democracia en Republica Dominicana, y por eso
llegamos con este espacio que se llama PPD.

Para avanzar en el tema, se describen los articulos de la constitucion que serian modificados.

Luego de cuestionar algunos aspectos tales como la inmunidad parlamentaria, se apela a las

audiencias, como ciudadanos a quiénes le concierte el asunto y no solo a los legisladores:

Loc.1:  Pero yo creo que ha de ser sensata... la poblacién. Y darse cuenta la poblacion,
primero que la Carta Magna es un documento que nos representa a todos y a todas. La
constitucion, fundamento politico, que nos concierne a todos y a todas, los dominicanos y
dominicanas, todos , de todos los partidos de diferentes clases sociales, y la modificacion de
la constituciéon es un acto de soberania popular. En el examen de la Constitucién deben
estar involucrados los ciudadanos, una asamblea constituyente la que haga la modificacion
a la constitucion... no (le corresponde s6lo) a tal o cual legislador por que esté en el poder,
porque tenga mayoria en el poder.

De inmediato se procede a criticar tanto al partido en el poder como la oposicién y a resaltar al

pueblo como la fuente del poder:
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Loc.2: O podria ser lo contrario, que usted esté en la oposicion y le convenga hacer unos
arreglos porque usted piensa que le podria tocar en el periodo que viene. Pero la ponen ( la
Constitucion) como si fuese un papelito. La Constituciéon es sagrada... por ser del pueblo
mismo tiene esa solemnidad... de modo que el 6rgano méas adecuado para modificar la
Constitucion es la asamblea constituyente.

En referencia al dialogo realizado por los partidos politicos mayoritarios, lo definen como:
Loc.2: Tume dasy yo te doy. La tienen secuestrada ( la constitucion)

Los conductores relacionan todo el debate en torno a la modificacion de la constitucién, como una
estrategia mas del gobierno para desviar la atencion de problemas fundamentales como el aumento
de la energia y los precios de los combustibles:

Loc. 2: ...(con) la reforma a la Carta Magna, se estaria metiendo un elemento mas de
problemas en la sociedad dominicana... aparte de los que ya tenemos en el orden de la
economia, en el orden de la corrupcion, de la tarifa eléctrica, lo cual seria para poner
nerviosa a la gente, quién sabe si nos levantamos en lunes con la gasolina y el gas licuado
mas caro.

Loc.1: Yo me creo que todo esto, no es mas que una bola politica, para ir tapando otras
informaciones que estan mas fuertes.

El programa de ese dia, concluy6 con una referencia a otras reformas ya realizadas y definidas por
los conductores como:

Loc.2: (...) amafiadas para beneficiar a un sector politico en el momento, que no han sido
debidamente tratadas, que no han sido debidamente ponderadas con la participacion del
pueblo, quien fue quien eligié a los legisladores.
El final fue abrupto, estaban conversando y de repente la conductora le dice a su colega: “bueno
hay que terminar el programa; amigos y amigas, gracias por preferirnos. Se despidieron y el tema

quedo abierto.

La construccion de la realidad. Al momento de procesar esta emisién de PPD (para los fines de

este estudio) la Reforma Constitucional ya se habia efectuado; no cont6 con la participacién de la
poblacién. Todo se realizé mediante las negociaciones entre partidos politicos representados en el
Congreso. Lo que para los conductores de PPD parecia una estrategia de distraccion, resultd
simple y llanamente parte del proyecto politico del actual presidente. Su equipo de campafia ya

anuncié que concurrira a las elecciones de mayo de 2004.
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En general, este programa deja muy mal parados a los partidos politicos y coloca a las audiencias
en una situacion ambigua, reconocidos como ciudadanos, como el pueblo del que emana el poder,
al que se le invita a tener un papel activo. Pero por otro lado, se habla de un sujeto genérico “la
gente” que esta inquieta, nerviosa por el cimulo de problemas que le caen. El futuro esta lleno de
incertidumbres, lo cual queda expresado en la idea de que al amanecer de cualquier dia, los precios
pueden estar mas altos.  El actor ciudadano no es dibujado con las posibilidades de cambiar el
curso de las cosas; en varias ocasiones expresan el deseo de que las cosas sean distintas:
Loc.2: No podria ser asi, por cuanto el precio del petrdleo esta bajando. Primero,
deberia contar para la reforma de la Constitucién con una asamblea nacional.

En el proceso de reforma de la Constitucion, la sociedad civil dominicana se manifesté de muchas
maneras y tratd de mover la opinion publica para que la reforma se diese con la participacion
ciudadana, sin embargo, PPD no registra esta actividad de los movimientos sociales. Otro
componente interesante del programa, es que el punto de partida es una informacién de un periddico
local, lo cual implica, que el debate es seguido en los términos que fue construido por los diarios de
circulacién nacional; por ello, pese a que se apela las audiencias como ciudadanos, éstos quedan
en desventaja frente a un sistema politico corrupto que conduce la nacion segun intereses

partidarios. No queda claro el modo en que esta critica fortalece la institucionalidad democratica.

4) PPD: ;espacio para el debate publico y la construccion de la participacion ciudadana?

En el apartado precedente, se revisaron las cuatro emisiones de PPD, basicamente poniendo
atencion a los actores, la participacion de los oyentes y al destinatario construido por el discurso. En
el cuadro siguiente se resumen los tres aspectos considerados en el andlisis. En el caso de la

presencia del destinatario coloqué un rasgo general que nos pareci6 importante:

Programas analizados.

Participacion Presencia destinatario.
Tema (as) Actores o
del oyentes Caracteristica general
Orden parlamen- o :
) Organizaciones Una referencia . o
1 tario o Cumplir reglas= éxito
comunitarias a un oyente.
2 Derechos ONU, Estados, No Fiscalizador
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Humanos ciudadania

Reforma Congreso, Estado . .
3 Constitucional ciudadania-pueblo No Deberia participar
4 Censo Nacional ONE, todos y todas No Patriotismo

La participacion de los oyentes se redujo a la referencia a una persona en el programa uno, pues
dado que el PPD se difunde grabado, no es posible la interaccién via telefonica, con lo cual, sélo es
posible incluir voces grabadas, leer cartas, faxes o correos electrénicos de las audiencias. Otra
limitante del espacio, es el tiempo. La duracion es de media hora y tres veces por semana; no
parece formar parte de las estrategias de los productores el motivar para que la gente participe en el
programa, dado que en ninguno de los programas, los productores invitaron a sus audiencias a

entrar en contacto. Sélo en el programa uno, se indicé que respondia a una solicitud realizada.

Los programas dos y tres son ampliamente conflictivos, pero no son aprovechados por PPD para
propiciar un debate entre los distintos actores involucrados. El programa tres retoma informaciones
de la prensa y en el dos, a partir del documento, se realizan una serie de preguntas y se motiva para
que las audiencias cuestionen, fiscalicen, pero no parece verse la posibilidad de que el espacio
publico-mediatico que constituye el programa, sea el lugar del debate, el escenario para el encuentro
de actores sociales diversos. Tal parece que se valora mas, el dar lectura a los contenidos de la
‘Declaracion del Milenio” y a la opinién de los propios productores, que a la vision-version de la
ciudadania sobre los temas abordados. ¢Qué relacidn tiene la situacién anterior con la definicion de

PPD como la ‘Escuela Civica de Radio Santa Maria™?

PPD tiene como objetivo fortalecer las instituciones democraticas; éste fortalecimiento y promocién
de valores democraticos se asocian con la educacion. En los programas analizados aparecen tres
caracteristicas que los convierten en un tipo de discurso didactico*®: primero la fuente de los
contenidos (documentos, libros, declaraciones), segundo, el convencimiento de los productores de
que estan transmitiendo conocimientos e informaciones objetivas y tercero el recurso a la repeticion
0 memoria de temas anteriores. La relaciéon radio-audiencias es asimétrica; ella ofrece
conocimientos que la gente no tiene y es evidente en los casos de los programas uno, dos y cuatro.

Todos incluyen informacién tomada de algun documento. En el programa uno, hasta se cita con

4 A este respecto se puede consultar el texto: Comunicacion Educativa y Didactica audiovisual de Jesus
Martin-Barbero. Central didactica de Cali, Colombia. pp. 7-9
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detalle. En ninguno de los casos, las audiencias son la fuente basica desde la que se construye el
programa. La nocién de la educacion como transmision de conocimientos crea una relacion
comunicativa, donde las audiencias quedan desdibujadas: todos y todas, el pueblo, la ciudadania,
los amigos y las amigas, los que estan del otro lado esperando recibir las informaciones objetivas, la
opinién apropiada. Las organizaciones no se contextualizan y el ciudadano invitado a fiscalizar es
un patriota, es el pueblo que delega el poder, pero que no tiene mecanismos claros para participar e

incidir en la vida publica.

En el caso del programa uno, pareciera que se apela a los politicos para que otorguen el derecho a
participar, para que no se olviden que fueron electos. Parece que los conductores de PPD,
desconocen practicamente todo el movimiento actual de la sociedad civil dominicana, cuya
participacion directa, por ejemplo en los Ultimos procesos electorales, ha sido fundamental para
evitar fraudes. Fortaleciendo asi la democracia dominicana (Agosto, 2002). Lo mismo la reciente

formacion de numerosas redes de distintas organizaciones (Participacion Ciudadana, 1999).

En conclusion, es importante resaltar los elementos musica y efectos (sonidos) como constitutivos
del discurso radiofénico. Todos los programas incluyeron un corte musical dentro de la légica de
promocion de valores dominicanos; se tratd de la promocién de grupos musicales ya desaparecidos.
¢ Porqué no hay jovenes valores? ;Por qué todos son merengues? Probablemente se trata de un
gusto particular de los productores, no obstante, parece plausible conectar esta decision con la
idea de educacién dentro de la que se inscribe el programa. Las preferencias musicales de las
audiencias no cuentan, si no un criterio educativo que promueve valores, que desde luego son
decididos por los productores, sin tomar en cuenta los contextos y preocupaciones sociales en que
se situan sus destinatarios; tampoco se encontraron efectos sonoros mas alla de la musica

distintiva del programa.

5) Conclusion: mediaciones y procesos de representacion

Hall (1997) propone que las representaciones estan constituidas por sistemas, porque no se trata de
conceptos individuales, sino de formas diferentes de organizar, agrupar y clasificar conceptos, asi

como de establecer relaciones complejas entre ellos; compartir los sistemas de representacion
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fundamenta la pertenencia a una misma cultura, porque desde estos sistemas los sujetos consiguen
identificarse entre si, en tanto estan habilitados para interpretar el mundo de forma equivalente. PPD
traduce la opcién de RSM, de aportar a la construccion y fortalecimiento de la democracia
dominicana, pero la perspectiva de la educacion que hemos detectado se convierte en una
mediacion desde la cual se entablan las relaciones y los sentidos del proceso comunicativo, que no
representa la ciudadania con toda su complejidad. En una relacion comunicativa donde los emisores
se constituyen en maestros de contenidos y de opinién, los actores sociales, aunque reconocidos

como ciudadanos, son representados como ciudadanos-alumnos-receptores.

Por todo lo anterior, la pregunta que nos hacemos es: ;un producto concebido en estos términos se
puede constituir en un insumo para el fortalecimiento de la accion ciudadana, para el fortalecimiento
de movimientos sociales que en la sociedad dominicana actual estan cuestionando el autoritarismo,
el centralismos del Estado y de los partidos politicos, que luchan por la descentralizacién? Lo
minimo que se puede afirmar es que en vista de que los procesos de recepcidn-apropiacion estan
mediados por la nueva situacion social de crisis de los partidos y creciente cuestionamiento del
Estado dominicano, y a su vez, por la emergencia de la sociedad civil, PPD se convierte en una
propuesta que no “prefigura” (Jensen, 1997) la accion critica y novedosa del ciudadano. En otras
palabras, las representaciones y las interpretaciones de la realidad que media PPD no se convierten
en herramientas para orientar e intervenir sobre la realidad, porque no representan al ciudadano
como sujeto de derechos politicos, civiles, sociales y culturales (Reguillo, 2002). O parafraseando a
Hall, se puede afirmar que los productores de PPD no comparten con sus audiencias los sistemas
de representacidén que comienzan a configurarse en la sociedad civil dominicana, en consecuencia,

se abre una brecha comunicativa que profundiza la distancia de RSM con sus audiencias.

El proximo capitulo se dedica a una aproximacion al contexto de recepcion de sujetos-audiencias
que responden al perfil de las audiencias mayoritarias de RSM. Se espera ampliar la vision sobre el
estado de la democracia dominicana, por ello se describird con amplitud la crisis de los partidos
politicos, la situacion de la sociedad civil y la participacion politica en los medios de difusién,

especificamente en la radio.
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Capitulo VI RECEPCION Y PARTICIPACION POLITICA
Instituciones tradicionales y medios de difusion

Consecuentemente la recepcidén no puede entenderse como mero recibimiento, sino como
interaccién siempre mediada desde diversas fuentes y contextualizada material, cognitiva y
emocionalmente, que se despliega a lo largo de un proceso complejo en varios escenarios,
que incluye estrategias de negociacién de los sujetos con el referente mediatico, de la que
resultan apropiaciones variadas que van desde la mera reproduccion, hasta la resistencia y
contestacion.

Guillermo Orozco Gémez.

Del mismo modo que el analisis de la produccion y la transmision, el analisis de los procesos de
recepcion y apropiacién, se pueden llevar a cabo mediante una combinacién de analisis
sociohistérico e investigacion etnografica (Thompson, 1993: 443). En esta fase, se incorporan al
analisis cultural los contextos de la vida cotidiana, es decir, la forma especifica en que los individuos
interpretan y comprenden las formas simbdlicas. Hasta aqui hemos hablado de las audiencias, tal
como aparecen en el imaginario de los productores y como fueron representadas en las distintas
emisiones de PPD. Ahora se trata de incorporar al proceso de analisis, el punto de vista de sujetos-
audiencias. Especificamente del segmento mayoritario de RSM: adultos de zonas rurales en la
region central de la Republica Dominicana (ALER-UDECA, 1997).

En la cotidianidad de las sociedades contemporaneas, los medios masivos se han convertido en
referentes importantes en la vida diaria de las personas (Mattelart, 1995), de ahi que el material
simbdlico con el que construyen la opinion publica, proviene fundamentalmente de ellos (Winocur,
2002). Los medios de difusion se han convertido en instituciones sociales que participan en la
gestién de la vida social. Continuamente la ciudadania recurre a ellos, buscando representacion
social y resolver conflictos particulares.  En este sentido, la institucionalidad mediatica puede
legitimar el derecho de los sectores populares a ser atendidos en sus demandas o simplemente,
ignorarlos. En otras palabras, ellos tienen la capacidad de establecer la agenda de discusion publica
(Orozco, 2001: 51), esto quiere decir, que la significacién social de los medios esta variando.
Simultaneamente con su capacidad de representar lo social y construir la actualidad, persiste su
funcion socializadora y de formacién de las culturas politicas. Tejidos en las historias de las
sociedades modernas, los medios ademas de mostrar como se van dando los cambios, también los

acompafian (Martin-Barbero y Rey, 1999).
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Esta renovada importancia de los medios, no debe conducir al olvido de que los sentidos atribuidos a
los referentes y a los medios mismos, dependen de conjuntos diversos de micro y macro
mediaciones (Orozco Gomez 2001). En la primera categoria, se encuentran las mediaciones que
brotan del sujeto-audiencia en sujetos, con caracteristicas propias e irrepetibles (2001:40), mientras
a nivel macro, se pueden ubicar las identidades, las percepciones como procesos multiples y la
mediacion institucional del propio medio; también las instituciones sociales en general (familia,
politica, la Iglesia). Finalmente otras fuentes de mediacion las constituyen tanto el territorio (campo o
ciudad), asi como el ser joven o viejo (2001: 41-61). Desde estas multiples mediaciones, los sujetos-

audiencias estructuran y atribuyen sentido a los referentes mediéticos.

En el analisis sociohistorico, primera parte del capitulo, se especificaran contextos relevantes para
nuestra investigacion: la situacion de la sociedad civil dominicana y la dimension estructural o
situacion de la democracia en RD. En la segunda parte, o acercamiento etnogréfico, se analizan seis
entrevistas que se ajustaron al perfil de las audiencias mayoritarias de RSM. En esta fase del
analisis de la comunicacion masiva, se explord, desde la percepcion los sujetos con relacion al lugar
social de la radio y de otros medios, cuando se trata de enfrentar problemas que afectan a toda una
comunidad, y qué tipo de recursos aportan, para enfrentar problemas cotidianos. Del mismo modo,
se indaga sobre los mapas construidos por los sujetos estudiados en su interaccion con los medios,
sentido en el que se busca describir la relacion especifica con RSM. Se buscara describir en qué
grado este medio se ha convertido en objeto cultural al que se le atribuye un significado que es
compartido por sus audiencias (Cornejo, 2002)*7. Las entrevistas se realizaron en la segunda etapa

de la investigacion de campo ( julio-agosto del 2002).
1) La democracia en la Republica Dominicana: los partidos politicos
La primera mitad siglo XX, la Republica Dominicana se caracterizd por la existencia de multiples

caudillos regionales, una invasidn norteamericana que los eliminé y el nacimiento de una dictadura

en 1930. En la otra mitad del siglo, se inicié la vida democratica luego de la segunda invasién

47 Toma la idea de objeto cultural de Wendy Griswold y lo caracteriza como: un significado compartido,
representado en una forma, es una expresion socialmente visible, tangible o que puede articularse; también
es cuando los objetos se hacen publicos e ingresan en el circuito del discurso humano y por lo tanto, se
convierten en objetos culturales.
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norteamericana, un triunvirato, un golpe de estado y unas elecciones que pusieron en el poder al Dr.
Joaquin Balaguer, discipulo de la dictadura que durante 12 afios se dedicé a eliminar
sistematicamente a sus opositores politicos, tanto de otros partidos como de organizaciones de base
(Pons, 1992: 527-550). A partir de 1978 se inicia una nueva etapa politica; bajo la consigna del
cambio subi6 al poder Antonio Guzman Fernandez, un hombre de origen rural que contaba con el
apoyo popular. Pons indica que Guzman formd un gobierno con sus familiares y que “algunos de
estos individuos, gobernaron a su antojo y abusaron de sus cargos para enriquecerse ilegalmente”
(Pons, 1992: 552). Este gobierno concluyd con el suicidio del presidente, el 3 de julio de 1982. El
siguiente gobierno del mismo partido se caracterizd por una gran corrupcidn, una gran crisis
economica que condujo a negociar con el Fondo Monetario Internacional (FMI) y a grandes
levantamientos populares en 1984, en los que fueron asesinadas cerca de 100 personas (Pons,
1992: 559-568). En 1986 retornd al poder el Dr. Joaquin Balaguer, quien gobern6 hasta 1996.
Gobiernos caracterizados por crisis econdmicas y fraudes electorales. El recuento de Pons sobre la
historia politica, llegd hasta 1991 y concluye afirmando que: “al comenzar 1991, la Republica
Dominicana todavia sigue siendo un pais sin seguridad social, sin escuelas ni hospitales adecuados,
con una poblacién enferma y desnutrida y con un sistema politico autoritario, corrompido y caudillista
(...) una herencia cuestionable (para el Dr. Balaguer) un hombre que ha sido seis veces Presidente
de la Republica y que ha gobernado el pais durante 17 de los 25 afios transcurridos desde la Guerra
Civil de 1965” (Pons, 1992: 589).

En 1996, tras haber gobernado dos afios, el Dr. Balaguer renuncié y favorecié al Partido de la
Liberacion Dominicana (PLD) que luego gano las elecciones con el Dr. Leonel Fernandez Reyna
como presidente. Su gobierno impulsé distintas reformas al Estado, mejor6 los salarios de los
maestros y redujo el endeudamiento del pais. En el afio 2000, este gobierno concluy6 con serias
criticas y acusaciones de corrupcién. Desde agosto de 2000 gobierna la Republica el Partido
Revolucionario Dominicano (PRD). Este partido controla el Congreso Nacional y todos los
organismos descentralizados. Durante este Ultimo gobierno se multiplicd la némina del Estado y la
deuda externa aumentd en RD$40 mil millones y se produjo la devaluacion general de la moneda.
Luego de una controvertida reforma a la Constitucién, el actual presidente se apresta para la
reeleccion en mayo de 2004. Todo esto ocurre en medio de la quiebra del Banco Intercontinental,
empresa de uno de los mayores grupos financieros del pais. Sobre el actual gobierno pesan serias
acusaciones de haber encubierto la crisis de la entidad financiera. Esta larga y compleja historia,
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explica la percepcién que la poblacién dominicana tiene sobre las instituciones y los partidos

politicos.

La lll Encuesta Nacional sobre Democracia y Cultura Politica (Demos, 2001), revela que el 77% de
los dominicanos prefieren la democracia como sistema politico, con lo cual se disipan algunos
temores con relacion al crecimiento de la demanda por gobiernos autoritarios. No obstante, la misma
encuesta indica que solo “el 26% de los entrevistados estuvo satisfecho con el funcionamiento de la
democracia en el pais, la mitad esta abiertamente insatisfecha y el 23%, expresa un grado de
satisfaccion ambiguo: la democracia no funciona ni bien ni mal, mas bien regular.” (Duarte y Brea,
2001:17), lo cual indica un deterioro de la percepcién con relacién a 1994, cuando el nivel de
satisfaccion era de un 36% (2001: 18). Por otro lado, el 49.8% de los dominicanos asocia la
democracia con libertad de expresion como su caracteristica mas importante, frente al 1.8 % que la
asocia con el progreso del pais y mejores condiciones de vida. Pese a que desde 1978 la sociedad
civil ha experimentado un gran crecimiento: “el hallazgo més paraddjico sigue siendo que un
numero escaso de la poblacion entrevistada expres6é espontdneamente que el rasgo basico que
define a la democracia es, a saber, el autogobierno, el ejercicio del poder por parte por los miembros
de la comunidad. En las tres encuestas (1994, 1997, 2001) ni siquiera hubo referencia frecuente o
minoritaria a las practicas y procedimientos de representaciéon o de participacion para definir la

democracia” (Duarte y Brea, 2001: 19).

Pero la mayoria de los encuestados -95%- opina que se deben crear nuevos mecanismos para la
participacion (Duarte y Brea, 2001: 143). La encuesta reveld, ademas, que las expectativas para
lograr una mejor democracia tienen que ver con la acciéon gubernamental orientada a los pobres, el
desarrollo de politicas sociales, la vigencia de procedimientos democraticos, de las libertades e
igualdad y la generacion de empleo (2001: 20). El 70% de la poblacién se muestra con disposicidn
hacia el cambio y hacia las reformas politicas, disposicion que se reduce, segun indica la encuesta,

en los estratos sociales subordinados, rurales y de reducida escolaridad (2001:59).
Las instituciones que gozan de mayor aceptaciéon o confianza son: la Iglesia catolica (60%); los

medios de comunicacion (35%); la Iglesia Evangélica( 31%) y la Junta Central Electoral (31%). Los
funcionarios municipales y congresionales (12%), el Congreso (12%) y los partidos politicos (6%),
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estan en los ultimos lugares. En general, podemos afirmar que todo el movimiento de la sociedad

civil cuenta con un terreno fértil en esta disposicion de la poblacion hacia el cambio y la participacién.

2) La sociedad civil en la Republica Dominicana
La gente se ha empoderado de un discurso de participacion, del discurso de la descentralizacion.
Por lo menos hemos sembrado la idea de que la democracia es la Unica utopia que nos queda.
Adriana Mu-Kien Sang Ben
En RD en las décadas de los 60 y 70 las organizaciones campesinas, los clubes y los sindicatos,
encarnaban las organizaciones de base tanto a nivel urbano como rural. De su lado “la sociedad civil
dominicana, no como concepto sino como practica social, comenzd a organizarse y a tener
presencia en el espacio de lo publico en el 1978” (Sang Ben, 2002)48. A partir de esta fecha, la crisis
politica hizo que distintos sectores de la sociedad, organizados y no organizados, se manifestaran
publicamente, lo cual posibilitd la solucién de la crisis politica. Todo lo anterior habla de un proceso
de apertura politica que junto a la radicalizacion de la crisis econdémica, permitieron el florecimiento
del movimiento social urbano (Pérez y Artiles, 1992). Se acelera el proceso de urbanizacién y se
produce un cambio de modelo econdmico. El pais pas6 en la década de los 80 “de una economia
rural basada en la exportaciéon de materia prima agricola, a una economia centrada en el turismo y
las zonas francas industriales” (Cela, 1997:53). A este respecto, la historiadora Sang Ben, indica:

Hemos tenido una sociedad cada vez mas urbana, una sociedad donde los sectores
marginados producto de la migracién campo-ciudad se han engrosado, donde la mayoria
de ese grupo social no es asalariado, basicamente vive del chiripeo (de changarros) del
subempleo o del empleo encubierto y por lo tanto, no estan asimilados en la légica
sindical. Si te pones a ver las grandes movilizaciones de los 90 fue el movimiento barrial.
Sang Ben sostiene que la actual “sociedad civil’ dominicana esta conformada por distintas
organizaciones de profesionales, empresarios y del movimiento popular urbano. Este ultimo ain no
tiene suficiente legitimidad como otros sectores de la sociedad civil que tienen copado lo publico.
Indica ademas, que la lucha de la sociedad civil dominicana se ha centrado mas en lo politico. Pero
afirma que se estd dando un giro hacia una preocupacion mayor por el fortalecimiento de la
democracia social y la democracia econdémica; aunque enfatiza que lo econdémico estd en un

segundo plano.

48 Sang Beng, actualmente dirige un proyecto del PNUD que financia la sociedad civil para el fortalecimiento
de la ciudadania. Cuya labor en su opinion ha sido democratizar los fondos para el financiamiento de la
sociedad civil.
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De modo que el escenario general del pais, se caracteriza por la reconfiguracion de los modos de
representacion politica (Brea, 2002) y por una economia cada vez mas liberal, que genera el
aumento de la pobreza (Aleman, 1997; Deneulin y Mella, 2002). Lo mismo que se acelera la
mediatizacion de la cultura, al tiempo que se radicaliza la crisis general de las organizaciones de
base y la incipiente sociedad civil. Simultaneamente se registra un extraordinario crecimiento de
programas radiofonicos, donde la poblacion se expresa sobre los asuntos publicos y por ultimo, es
un escenario donde no es un asunto de interés de las organizaciones de base (tradicionales y

emergentes) el garantizar mediante ley, el acceso a los medios*.

El apartado siguiente se dedica al andlisis de las entrevistas con sujetos-audiencias, cuyo perfil
relevante, es su pertenencia a organizaciones comunitarias, barriales y campesinas, también su

especial vinculacién con RSM.

3) Subjetividad e instituciones sociales: interaccion con los medios

Los sujetos entrevistados son miembros de distintas organizaciones de base en la provincia de La
Vega, con las que RSM mantiene contacto frecuente. Se eligieron tres hombres y tres mujeres; una
de las entrevistadas vive en la zona urbana, el resto vive en las afueras de la ciudad, pero mantienen
contacto con ella a través de los medios o por causa de su trabajo. Utilizando los criterios de clases,
cinco de ellos son de estrato social bajo y uno de nivel medio; las edades oscilan entre 30 y 65 afios.
Las entrevistas se centran en aspectos generales de los escenarios de recepcion o consumo, la
descripcion de algunos problemas sociales y el papel de RSM y de otros medios e instituciones para

su solucién.

El analisis de las entrevistas parte de las siguientes premisas: primero: el sujeto tiene capacidad
para identificar problemas sociales y que tiene experiencia como miembro de una organizacion

comunitaria de buscar soluciones, que si bien pueden partir de su propia organizacion, implican otras

49 Una explicacion posible a esta situacidn, es ese clima de democracia mediatica. Nuestro pais se caracteriza
por un altisimo nivel de politizacion, al grado que en la television y la radio, el grueso de los espacios son de
comentarios politicos. llustro con un ejemplo: en la zona de influencia de RSM, todos los periodistas que
rentan espacios lo hacen para crear su propio programa para comentar la actualidad politica, siempre a partir
de periddicos de circulacion nacional y de las llamadas de los radioescuchas.
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instituciones. Segundo: que los medios son tanto un referente para la formacién de su opinién y
percepcion de la realidad, como instituciones que movilizan recursos de opinion que contribuyen a la
solucién de los asuntos identificados como problemas. A partir de aqui, se busco establecer la
percepcion sobre otras instituciones sociales y el sitio de RSM. En definitiva, describir una sociedad
caracterizada por el desdibujamiento de las categorias rural-urbano, una sociedad mucho mas

compleja, donde los actores sociales luchan por construir un orden significativo.

3.1) Medios de difusion e instituciones tradicionales: conflictos sociales

A todos los entrevistados se le pidio que nombraran tres problemas sociales, que de acuerdo a su
percepcion, afectasen directamente a su comunidad. Luego se busco que expresaran su opinion

sobre como enfrentar esos problemas y qué instituciones se verian involucradas en ello:

Entrevistado Problemas Instituciones Medios de Otros
tradicionales Difusién
1 Basura, necesidad Ayuntamiento, Radio Lideres y grupos
de escuela, templo Congreso, comunitarios
y puente peatonal Iglesia catolica
2 Contaminacion, Autoridades del Radio, Elecciones
energia eléctrica ambiente v
3 Falta de Gobierno, Radio X
compromiso, Ayuntamiento, TV
energia eléctrica | centro de madres y
la comunidad
4 Salud ambiental, Gobierno, Periodicos, X
carreteras y personas v
problemas influyentes,
familiares partidos, asociacion
de agricultores
5 Droga, juego de La familia, la Radio X
azar, alcohol escuela, TV
Ayuntamiento, club
de madres
6 Instalaciones Edenorte, junta de Radio X
deportivas, VECIiNos TV
electricidad

De acuerdo al cuadro anterior, todos coinciden en que la radio, la television y su propia organizacion
comunitaria, son parte importante de la solucién de cualquier conflicto. Ninguno se refiere a la nocion
de sociedad civil como un ambito clave para enfrentar problemas colectivos. Uno afirma que es
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importante la intervencidn de otros grupos, pero lo restringe a la comunidad, y uno indicé que las
elecciones son un camino. De forma mas precisa, a los medios radio y televisién se les atribuye la
capacidad de presionar mediante la difusion o hacer publicos los problemas y también se le atribuye
la posibilidad de educar. Educacion entendida como medio para cambiar las causas de los

problemas.

Difusién. El entrevistado uno, piensa que “la radio es un canal para cuajar el proyecto”; se refiere a
la construccidn de un puente peatonal. El entrevistado dos indicd que fue visto en la capital por un
amigo luego de que diera una entrevista a la television nacional: “si, si, si... lo han pasado por la
television, me dijo un amigo mio, diablo, te vi un dia en la capital hablando del problema del rio.” El

entrevistado cuatro manifestd que: “...ahora es que va a salir por los periodicos (...) con la
asociacion pro-desarrollo de Bacui arriba, que le vamos a entrar a eso. Van a venir con video,
camaras de video, va a venir gente de todo tipo; le van a hacer frente a estos asuntos”. La
entrevistada seis se expresa de este modo: “nosotros (la comunidad) no nos podemos quejar de la
prensa de aqui de La Vega, porque cuando uno le solicita cualquier cosa, cuando uno le informa
cualquier cosa que esta sucediendo aqui en el barrio, ellos brindan apoyo, tanto la television como la
radio”, afiade que una parte central de la contribucion de los medios, es que la comunidad se
mantenga ‘llamando continuamente a los programas y que los funcionarios oigan, porque los

funcionarios “son gente que no le gusta estar en la palestra publica. Ellos como que le temen a eso”.

Educacion. La entrevistada seis, piensa que desde la television se pueden enfrentar los problemas
de droga, juego y alcohol: “creo que pueden aportar, bueno, en la television deberia de haber
programas educativos... y la television como influye tanto en el mal pudiera producir lo contrario.
También dar formacidn, porque hay horarios especiales donde la familia se junta, especialmente en

la noche”.

Con relacion a la propia organizacion, se la ve como un lugar de referencia, donde los problemas se
analizan y donde se disefian las estrategias, también como un lugar de crecimiento personal:
‘nosotros nos reunimos los jueves, cada ocho dias. Luchamos por el bienestar de la comunidad.
Hemos tratado de crecer unidas, de crecer como individuos.” Pero también se percibe la limitacién

del grupo: “a veces hacemos cosas positivas, pero hay otras que se nos hacen imposibles”. La
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entrevistada tres piensa que los problemas familiares de la comunidad dependen de ellos: “bueno si,
pero tendremos nosotros que enfrentarnos ...". El entrevistado dos describe cémo la asociacién de
agricultores a la que pertenece, se ha movilizado para enfrentar un problema de contaminacion:
‘porque nosotros hemos dado pasos, hemos hecho muchas caminatas con 700 gentes, hemos ido a
la pocilga y hemos apresado a los duefios y vuelven y los sueltan otra vez’. Finalmente, la
entrevistada cinco expresa que en su organizacion, se discuten los problemas, “pero nadie se atreve

a enfrentarlos... tal vez la gente tiene miedo”.

Ofras instituciones. El Ayuntamiento local, los partidos politicos, el gobierno central y legisladores,

son considerados actores importantes, pero en algunos casos, ellos son parte del problema y los
intereses politicos obstaculizan. Por ejemplo, la entrevistada seis describe sus peripecias, en una

situacion en que el presidente municipal y el gobernador, eran de partidos distintos:

Le voy a decir que una vez yo invité al sefior Fausto Ruiz a mi junta de vecinos y yo le
planteé esa situacion... y yo le decia que yo necesitaba esa cancha porque esa cancha me
era de utilidad para los muchachos que no estuvieran jugando en la calle, porque era un
peligro para ellos. Lo cual él me dijo que eso yo tenia que pedirlo a Sedefir y a Obras
Publicas. Voy a Obras Publicas y me dicen que era responsabilidad del Ayuntamiento y ahi
se quedd. Lo cual Fausto hizo muchisimas canchas, como clubes y a nosotros nos dejo sin
nada. Yo tenia un problema aqui muy grande con el puentecito (para llegar al barrio es
necesario atravesar una cafiada); pero gracias a Dios, pudimos resolver eso. Eso lo hizo
Alfredo Cruz cuando era gobernador. Y otro esta a medio terminar que lo hizo Fausto Ruiz.
Que esa era una, pero ya salimos de es.

En opinién de los entrevistados uno y cinco, la Iglesia catdlica tiene posibilidad de contribuir con la
solucién de los problemas de la comunidad, tanto como institucién general, como en la persona del
sacerdote responsable parroquial.

1. Sila Iglesia con el P. Ramoncito, yo creo que si le toca.

5. También la Iglesia podria aportar su granito de arena.

La escuela también juega un rol importante, como lo expresd la entrevistada cinco:

También la escuela, porque en la escuela, el nifio llega desde pequefio y como aprende las
clases normales, también debiera de déarsele algo de formacién, pero también a los profesores
hay que darles formacién, porque muchas veces no la tienen... porque no se da lo que no se
tiene. En estos dias me decia una madre: yo no denuncio a una profesora que le decia a los
nifios que ella se bebia su trago de cerveza, pero que no se la bebia por gusto porque a veces
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se pasaba. Entonces yo decia: ¢como es que una profesora puede decir que se toma su
cerveza y que a veces se da su prende (borrachera).

En el siguiente apartado, se describe una polifacética interaccion del sujeto-audiencia con los
medios. Se busca ademas, construir un perfil de la relacion con RSM dentro del escenario social

multimediatico.

4) Escenario y mediaciones en los procesos de recepcion

La recepcion como interaccion, ocurre en escenarios concretos y a lo largo de la rutina cotidiana. En
estas rutinas, los sujetos-audiencias interactian con distintos medios con finalidades diversas. Cada
uno de los entrevistado construye su propio mapa o proceso de creacion cultural (Jensen, 1987;

Orozco, 2002). A continuacion revisamos caso por caso.

1. Este sujeto esta vinculado a RSM desde 1988. Primero trabajo en la radio y luego se convirtié en
maestro voluntario de las Escuelas Radiofonicas Santa Maria. Su aprecio y su cercania con RSM lo
conducen a hacer un esfuerzo por mostrar que esta al tanto de la programacion. Hace alusion a
algunos programas del pasado y del presente, pero lo que poco a poco va revelando su discurso, es
que para estar informado, recurre a una estacion de radio que tiene noticias las 24 horas, al
periddico y a la television. Su escucha de RSM la asocia mas con descanso. Se identifica como un
antiguo oyente de la emisora :“pero si yo conocia, escuchaba las clases. Oia a Radio Santa Maria.
Sus programas muy buenos. Yo antes trabajaba en un tallercito de desabolladura y pintura, y
cuando llegaba a mi casa, oia mi novela a la una de la tarde y de ahi comenzaba un programa

fabuloso, que a mi me gustaba bastante: Universidad Para Todos".

En cambio, en la actualidad ha reducido la escucha de la radio a los fines de semana, dado que su
horario de trabajo es de dia completo: “la escucho los sabados en la tarde, en la noche. Escucho el
programa Intercambio que es para nosotros maestros y alumnos. Los domingos escucho, a veces, el
programa que tiene... el Circulo de la Amistad y el que tiene Luis Emilio Diaz con José Nicolas, el

programa Domingo dia del Sefior’.
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Més adelante, hablando de sus gustos musicales, indica que escucha musica clasica para
descansar, pero no en la radio: “mira, cuando uno llega cansado, uno prende su radio con una cinta,

un CD... como la musica te transmite ese espiritu de descanso”.

En relacion a si escucha otras emisoras, reitera que su tiempo es corto y aprovecha para contar que
su esposa, que siempre esta en casa, si escucha RSM, luego, para recalcar su relacion con RSM,
como si quisiera quedar bien con el entrevistador, dice: “lo mio también es de sangre, porque en mi
casa papa no se acostaba sin terminar la dltima programacion de Radio Santa Maria. Recuerdo
cuando habia noticias en la noche, Resumen de la Noche. Y también ese rezao (el rosario). Tu

sabes que eso es un hechizo, eso es indiscutible”.

La siguiente pregunta asume que él utiliza la radio para escuchar musica, pero se le inquirid sobre
qué busca cuando enciende la radio, y dado que esta pregunta no pone en cuestion su amistad con
RSM, entonces comienza a explicar su preferencia, utilizando una estrategia discursiva que apela al
entrevistador como alguien que comparte su opinion. Deja ver que la razdn por la que no escucha a
RSM no es el tiempo, sino que no ofrece noticias cuando el tiene pequefios espacios libres durante
el trabajo. Pero no solo esto, habla de otros programas de CDN que también prefiere por su
interactividad:

Tu sabes que mucha gente le gusta escuchar musica, pero no saben escuchar musica... 0igo
noticias, especificamente, tU sabes que hay una emisora que es lider en noticias. Radio Santa
Maria tiene su programa, pero es una emisora, CDN que tiene 24 horas en noticias. A mi me
gusta y hay programa interactivos. Me gusta mucho ‘Hablando en la Cadena’. Hay locutores
en esa emisora, (CDN) hay locutores. Cuando me preguntaste ahora qué otras emisoras yo
escucho, esa es una de las emisoras que me gusta. Cuando tengo un momentito libre y
quiero escuchar noticias, esa es una de las emisoras que pongo. Sinceramente es una
emisora muy escuchada a nivel nacional.

Con relacién a la televisidn, expresa que suele verla al medio dia para informarse y durante la
noche, para descansar y entretenerse con una pelicula, ya que tiene television por cable en su casa.
Y en comparacion con otros, la television es el medio que prefiere para informarse: “la television
porque es a donde yo tengo mas acceso de noche, lo instructiva que es, por lo interactiva. Porque la
radio, porque es diferente a cuando tu estas viendo los hechos, oyéndolos y palpandolos... es

diferente”.
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Luego, de forma explicita se le pidi6 que precisara los horarios del dia en los que escucha a CDN y
es entonces cuando explaya sus razones para escuchar radio y ver television, los programas
especificos que ve, y el modo en que interactua con la television y el modo en que va construyendo
su percepcion de la realidad:

En cualquier momento prendo el radio y cuando la veo en television que es el canal 37. Yo
balanceo el momento y como tu sabes que ahora mismo no hay que moverse mucho dizque
cambiando el televisor arcaico que habia antes que uno lo cambiaba con un boton... desde tu
asiento con un control remoto ti pones el canal que quieres... es decir, que uno varia y
cualquier cosa interesante uno la deja ahi. Me gusta mucho el programa de Discovery y
Animal Planet, para ver la naturaleza... yo veo muchas cosas, pero mayormente lo que me
gusta es la noticia. A mi que nadie me venga a contar: yo estoy en una carrera que necesito
estar informado... porque cuando vienen a pedirme una informacién... y ti supiste de esto... y
qué tipo de maestro. Es lo primero que dicen. Sino leo el periédico entero, por lo menos los
titulares. Y de ahi hago mi enfoque... y en la noche veo la noticia... y ah eso fue lo que pasd,
yo lei los titulares... asi que complemento el titular que lei con la informacién ya acabada que
veo en la television.

En razdn de su rol de maestro, estar informado debe ser una de sus competencias. En general el
resto de sus interacciones sociales, demandan saber sobre los ultimos temas de la agenda publica,
que por lo general, estan en todos los medios. Es evidente que RSM no es una fuente relevante de
informacién, de contacto con la realidad. Este lugar, como vimos, lo tiene la television, que es la que

completa la informacion.

2. El segundo entrevistado pertenece a una asociacion de agricultores fundada en 1975. Afirma
que esta vinculado a RSM desde 1968. Incluso recuerda la primera vez que visitd la emisora: “yo
era cantante de un grupo de guitarra y esa vez fuimos nosotros a Radio Santa Maria a hacer
bachatas y al Padre Cavero le gusté mucho la cancién que dice: en un cuarto dos amantes, y el P.

Cavero le puso el camino de los amantes”.

Con respecto a los horarios de escucha, manifestd que enciende la radio desde que se levanta,
luego al mediodia y en la noche escucha un programa de musica roméntica. Sin mayor dificultad,
expresd que escucha otras radios. La particularidad de su modo de escucha, es que conoce los
locutores-productores por sus nombres:

Por la mafiana desde que levanto escucho a Collado, en el Despertar, y oigo un pedacito de la
‘Técnica al dia” porque es variable, pero no estoy todos los dias en mi casa, lo 0igo mas los
jueves. Que entonces esta Pantaledn en la radio y entonces me monto en mi camioneta y
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entonces ahi también sintonizo a RSM. Y noticias siempre por la mafiana. Escucho al P.
Chelo, también... que es un programa de seis a siete de la mafiana.

Cuando avanza el dia, su modo de escucha es némada. Va revisando el dial y cuando encuentra
canciones de su agrado, se detiene. Aqui la intencion expresada, es distraccion mientras realiza su
trabajo de vendedor ambulante. Cerca del medio dia, recupera la sintonia para escuchar servicios
sociales, una seccion de RSM utilizada por la comunidad, para comunicarse con otras personas de
zonas rurales o de otros pueblos. Hablando de la televisién manifesté que a mitad del dia y durante
la noche suele verla: “bueno siempre veo un chin... (un poco) a las doce, siempre que estoy en mi
casa y de noche si no estoy en reuniones, porque yo estoy en muchisimos grupos. Veo un poco.
Noticias me gusta mucho y juegos (baseball). Novelas no me gustan mucho. Novelas sélo escucho

la de Santa Maria.”

Tanto el hogar como el automovil, se revelan como escenarios principales de escucha de la radio.

RSM opera como una referencia en el dial.

3. La entrevistada pertenece a un “Centro de Madres” de una comunidad rural. Ubica el inicio de su
relacion con RSM en 1964, recuerda con mucha claridad el programa que solia escuchar en la
época; de inmediato declara su afecto por RSM y explica los beneficios educativos de esa relacion
y algunas aspiraciones de futuro:

Yo la conozco desde muy joven. En el afio 64 yo estaba muy joven y habia un programa en
RSM de musica espafiola y yo siempre lo admiraba y unas cuantas veces fui a visitarla al
Santo Cerro. Toda la vida he vivido enamorada de esa emisora, porque es una emisora que
orienta mucho. Hemos aprendido mucho, principalmente nosotras las mujeres del campo,
porque nos ha educado; nos ha ayudado mucho a estos caminos que hemos podido llevar.
Porque usted sabe que la mujer de antes lo que vivia haciendo los oficios de la casa.
Principalmente las mujeres de antes... porque si yo hubiera tenido un conocimiento, hubiera

Durante el desarrollo de la entrevista, esta persona hizo un esfuerzo por dejar claro su aprecio por
RSM. Para explicar su itinerario de escucha, nombra programas y locutores; del mismo modo,
explica las causas por las que no escucha la emisora en determinados momentos del dia:

El primer programa que escucho es El Despertar. Porque mi esposo lo escucha... de Collado,
usted sabe que ahi después estan los programas de Pantaledn, de Heriberta. En fin todos
es0s programas, hasta las ocho. Como a partir de las ocho tengo que ir a la Iglesia, desde las
ocho en adelante, a veces no puedo escucharlo, que yo tengo que visitar siempre a los
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enfermos desde por la mafana. Pero siempre escucho el programa de Lourdes de 8:00 a
11:45 y los servicios. También de noche. De tarde a veces no puedo porque me gusta uno
que tiene Luis Emilio, que él me dice que a veces no lo oigo... porque tengo que visitar los
enfermos los domingos, que es lindisimo ese programa, también ese de los domingos.
También uno que tiene el padre Ramoncito...

Indica que también sus hijos y vecinos escuchan a RSM Y en ese relato, menciona otro programa
que se transmite en otra estacion. La entrevistada lo describe como “muy lindo” e insiste en que ella
no lo escucha, que no escucha otra emisora:

Si. Los hijos mios. Por la mafiana principalmente, porque ellos trabajan todos, tengo muchas
vecinas que los escuchan todos... inclusive hay un programa muy lindo del P. Chelo, que yo
no lo 0igo y es lindisimo porque yo oigo Radio Santa Maria. Y es lindisimo, porque yo digo la
verdad. Yo no... siempre me interesa oir a Pantaledn a Heriberta...

No, no... en Radio La Vega eh... asi me dicen porque yo poco que 0igo, porque no tengo ese
tiempo.
Mas adelante vuelve a insistir en su pasion por RSM y aprovecha para mencionar el contenido del
bloque de la mafiana que se dirige al publico femenino: “yo no oigo otra emisora, se lo digo
sinceramente. Yo soy apasionada a mi emisora, cuando tengo mi tiempo eh, me gusta porque... en
Santa Maria... na'ma no es una sola cosa, porque mire, en el programa de la mafiana... hay muchas
cosas raras, que van muchos médicos a hablar y uno mucha cosa aprende de la historia o de lo que

sea. Hay mucha cosa que uno aprende ahi, hasta cocinar.”

Si para ella en RSM es todo positivo, de muchas maneras expresa una postura negativa hacia la
television. Dijo que no la veia, pero luego matizd y expresé que veia mucha television antes de
entrar en la Iglesia. En su nueva vida de ministra, la television esta bajo sospecha. Al mismo tiempo
que expreso que cuando suele ver television por casualidad, es muy poco o lo hace en compaiiia de

sus hijos:

Espérese, no nunca, porque antes yo la veia hace unos afios... pero yo... hace unos afos el
P. Domingo, un padre espafiol, yo le voy a decir la verdad todavia yo no era ministra. Yo veia
novela y cuando la luz se iba yo me enfadaba... jajajaja... y yo aceptaba, yo dije que eso era
pecado y el Padre me dijo que eso era pecado. Yo no soy partidaria de eso. Me gusta ver a
veces noticias (enfatiza) pero no mucho porque son muy falsas. Y a mi no me gusta la
falsedad... un dia dicen una cosa y otro, otra. Los hijos mios ven uno que le gusta ver de
noche.
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Bueno mire, yo a veces, si es una cosa... ahorita se murié Balaguer... y que anuncian que
van a hacer un desfile. Eso me encanta... pero a mi esa cuestion de presentacion... yo
puedo ver nomas media hora, de que se ofrezca un caso, porque es que no me gusta, no me
atrae.
Novelas, noticias, peliculas, el carnaval son programas que se consideran dafiinos. Insiste en que
ve programas bonitos. Aquellos que puedan ser de provecho: “a mi el carnaval no me gusta. Si
hacen de fuera, de Estados Unidos, que son de las flores, eso me gusta... me pongo a ver... un
desfile militar... ese desfile del 16 de agosto... corrida de caballos... en el hipédromo no... sino que
hacen esos desfiles... que llaman a la atencion... que usted la puede ver media hora. Pero no un

habito, d'eso no.”

La interaccion con los medios radio y television para esta persona, estd mediada por su pertenencia
a una organizacién de base y su pertenencia a la Iglesia catélica. Esta Ultima, actua poniendo
criterios sobre qué se debe ver o no. El hogar con sus ritmos y la existencia de un solo aparato y los

gustos de sus familiares son factores que organizan la relacion con la television.

4. El entrevistado cuatro pertenece a una asociacion de agricultores de la que es miembro fundador.
Al describir el inicio de su contacto con RSM, habla de su historia personal y de la estrategia de los
fundadores de la emisora para que las comunidades los escucharan:

Yo a RSM la conozco practicamente desde su fundacion, porque déjeme decirle, yo tenia
amores con una muchacha y en esa época habian unos raditos a 90 pesos para esa emisora,
solamente para esa emisora que tenia dos programas, solamente... Habia alla donde
funcionaba, que taba alla donde lo que es ahora la casa de cursillos del Santo Cerro, una
perra y a veces cuando estaban transmitiendo, se oia la perra ladrando por la radio. Y yo
siempre visitaba alla, siempre iba mucho al Santa Cerro porque a mi me aspiraba mucho el
seminario y todavia me parece que el seminario P. Fantino funciona ahi. Siempre he ido all&
a la emisora y miraba a la perra y desde esa época yo estoy conociendo a Radio Santa
Maria.

En la tradicion de RSM, se promovia mucho que la familia rezara unida, sobre todo en décadas en
que las familias campesinas trabajaban en los alrededores y la vida tenia mas o menos la misma
regularidad para todos. Pero en las ultimas décadas, las condiciones laborales han variado mucho;
hoy dia la mayoria de los miembros de las familias de la region trabajan fuera de la comunidad. El
entrevistado cuando habla de RSM refleja este ideal, pero también deja ver que la escucha de la

radio es mas una actividad individual: “eh... son tantos que yo escucho a la hora de las 12; los avisos
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en la tarde, varios programas. Oigamos el rosario, a pesar de que a mi me gusta mas la charla que
siempre Monsefior Camilo, porque el Rosario me gusta rezarlo en la familia, personalmente... y en

fin oigamos mucho programas de Radio Santa Maria...”

Las razones expresadas para preferir los programas mencionados de RSM tienen que ver con la
amistad y por los beneficios que se ligan a la cartera de préstamos blandos que ofrece la radio: “oh,
porque imaginate nos traen mucha ventaja y muchas cosas buenas y somos tan amigos. Por
ejemplo Pantaleén Romano, somos amigos de mucho tiempo, todita la gente que laboran ahi y

nosotros tenemos créditos en Radio Santa Maria... la asociacion... estamos muy... con ellos.”

El entrevistado expresd sin titubeos que escucha otras emisoras. Pero deja claro que se trata de una
preferencia por lo propio, porque son radios de la provincia; que es correcto que las personas de
cada provincia escuchen las emisoras de radio local. Al mismo tiempo que dijo que normalmente
enciende la radio para escuchar noticias y por la musica, suele moverse en dial y detenerse donde
encuentre algo de su preferencia:
Bueno... Radio Real, Radio Santa Maria, Radio La Vega, la de su provincia... que uno se
preocupa de oir las cosas de su provincia...

Me gustan las noticias... y si veo una musiquita bonita y si veo que hay algo bueno en Santa
Maria ahi me paro...
Las zonas rurales en RD han atravesado por distintas transformaciones: una es que la gente casi
no vive de la tierra. El caso del entrevistado cuatro es tipico: a pesar de sus 65 afios, vive de una
tienda de abarrotes en su propia comunidad. La otra es la electrificacion que ha permitido el uso de

la television dentro de los hogares.

En el caso de este entrevistado, ver television entra dentro de su horario de descanso. Explica que
tiene tiempo cuando concluye sus labores, al final del dia: “yo tengo un colmado (tienda de
abarrotes). Siempre tengo tiempo después de las 10 de la noche que cierro y me voy p‘a la casa a

ver television...”

El lugar de trabajo y el hogar son los escenarios de interaccidn con la radio y la television. En el

primer escenario, el entrevistado se mueve de acuerdo a sus gustos y puede construir una
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interaccion segun sus propios intereses; sin embargo, en el hogar, donde por lo general existe un

solo aparato de television, la recepcion es probable que sea negociada.

5. La entrevistada cinco pertenece a una organizacion de mujeres, de la cual es cofundadora. Ubica
el inicio de su relacion con RSM desde los 13 afios. Al igual que los anteriores precisa con detalles
estos inicios de “amistad” y asociado a esta narrativa recuerda un programa de su preferencia:

Hay pero Dios mio, desde que inici6... y mire yo tengo 58 afos. Desde los 13 afios, desde
que RSM estaba en el Santo Cerro, cuando nada mas era una emisora catolica. Donde
rezabamos el Rosario. El padre Cavero, que fue quien inicié esa emisora. Tenia como poco
alcance. A mi siempre me gustaba un programa que lo dan de 9 a 10 de la noche: Versos y
canciones.

Los tiempos de escucha comienzan en la mafiana, justo cuando inicia sus labores domesticas y se
prepara para atender su negocio de cria de pollos. Indica los programas que escucha de RSM,
nombrando a sus productores y lo que a su juicio pretenden esos programas: “bueno, yo escucho
RSM por la mafiana. Yo oigo, como le llaman a este hombre...Rafael Cruz Collado... de ahi se reza
el ave maria. También yo oigo a Heriberta... el programa de las asociaciones. A Pantaleon

Romano, que tratan cada dia de formar a la gente.”

Aparece aqui una interaccion con la radio, que se da en el hogar e involucra a otras personas de la
familia que escuchan porque no tienen alternativas. En este sentido, es un consumo mediado por la
autoridad de la madre que asume que seria positivo para todos escuchar a RSM. Porque entiende
que esta emisora se ha dedicado a la formacion, que cada uno de sus programas deja un mensaje:

Bueno, cuando yo pongo la radio la pongo para todos y el que estd por ahi la oye.
Especialmente me gusta cuando estoy en el patio lo pongo alto... a veces mis hijas dicen que
yo no dejo dormir a nadie... la pongo mientras estoy en el patio barriendo, colando café...
entonces yo la pongo p‘a oirlo... a veces estoy lavando aprovechando el poco de luz...

Cada programa de RSM deja un mensaje, algo educativo, algo formativo. Poco a poco uno ha
ido captando, creciendo con RSM. Yo agradezco mucho porque parte de mi formacion se la
debo a RSM. Fui maestra correctora durante cinco afios. En los afios 80.

Para esta persona “lo educativo” como atributo de un programa de radio o de television es el criterio
que la guia para escucharlos. No asocia lo educativo exclusivamente con RSM. Cualquier estacion
de radio o de televisién puede ofrecer programas de contenidos favorables para ella y toda su
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familia, incluso no restringe el aporte de un programa a que sea de su Iglesia. El criterio es que
considere que le aporta una perspectiva educativa o también para el descanso, la musica:

Casimente... bueno oigo programas educativos y de formacion cristiana religiosa... a veces
0igo algun programa evangélico, otro oigo al Padre Chelo... en Radio La Vega. Donde quiera
que 0igo una cosa que me gusta en la radio, ahi me quedo... algo que sea formativo... que
sirva a mis hijos... yo lo pongo algo para que ellos (mis hijos) oigan esos programas.

Principalmente para aprender, para crecer. También para mis horas de descanso porque,
porque también hay que tener sus horas para dedicarselas a uno mismo.

De noche, la radio me gusta sentarme un ratito a oir mi musiquita. Me gusta oir a Heriberta,
Pantaledn... a Clemente (ndétese que dio un cambio radical) o la autoestima hay que
levantarla. Si trabajo mucho un dia, uno se sienta a oir su musiquita, verdad.

En la television, dice que prefiere noticias, deja claro que ve muy poca. Su respuesta fue
acompafada de una critica a la television por cable. Sus multiples opciones implican afinar criterios
de seleccion. No se puede ver cualquier cosa. En modo alguno se refiere a que no hay que ver
television, si no saber elegir. Y de hecho vincula la television con una suerte de modernidad: “aqui
habia cable... habia dos televisores, una arriba y otra abajo, pero entonces yo decia, si pierde
tiempo en la television, en el cable a veces se pierde porque dan programas que no son muy
formativos... porque hay mas canales... También hay que ver la television porque no podemos

volver al pasado, pero saber elegir los programas que se van a ver, los programas televisivos.”

Precisa que ve dos programas de television, uno de comentarios politicos y otro que orienta a los
consumidores. Explica sus motivos:

A las 6 de la mafiana veo a veces el programa el dia, un rato. EI de Huchi Lora me gusta
porque es un hombre muy formal. Todo lo que hace como que lo hace muy bien hecho...y
también a las 2 de la tarde o dos y media un programa de concursos.

Bueno, yo el tiempo que tengo es muy poco. Y también en el dia veo un programa que me
gusta muchisimo en la television. También el programa econdmico, creo que es en el canal 4.
El consumidor... ahi tengo una idea de los precios...

El escenario central de interaccién con los medios es el hogar. Pesa mucho para esta persona, la
pertenencia a un grupo que asocia con el crecimiento personal. Lo mismo que su condicidén de

pequefia productora y de madre preocupada por sus hijos.
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6. Esta entrevista es la unica que corresponde a una persona que vive en la zona urbana. Es
miembro fundador de la junta de vecinos de una colonia de reciente formacién. Su relacién con los
medios mostro ser la mas compleja. En su casa tiene servicios de dos compaiiias de television por
cable, escucha emisoras distintas y tiene sus propios discos y cintas para los momentos en que
necesita levantar el animo. A lo largo de la entrevista va emergiendo su perfil de militante de partido
politico. Ella entra en contacto con RSM a través de su departamento de organizaciones y de
algunos programas que escucha. A diferencia de las anteriores entrevistas, en este caso se nota
una distancia: “uhh...desde siempre, porque siempre me ha gustado esa emisora, Radio Santa
Maria. Y he participado en muchas de sus actividades que ellos han tenido como su cumpleafios y
reuniones. He participado en muchas con Heriberta con el Pantaleon. He participado en muchos

grupos”.

Si bien la entrevistada afirma que RSM esta del lado de los pobres, de los grupos organizados, la
emisora es percibida como una instituciéon social que tiene poder, como tal, la entrevistada le
atribuye la posibilidad de llegar donde ella y su propio grupo no llegan: al centro del poder: “bueno
usted sabe que RSM es una de las instituciones que esta mas allegada a los politicos y tiene acceso
al gobierno, a esos funcionarios del gobierno, a esos funcionarios grandes, que a través de ellos,

nosotros podemos conseguir algo.”

Su mapa de interaccién con los medios, esta construido sobre el seguimiento de periodistas locales,

lo cual funciona como un criterio de seleccion, tanto para la radio como para la television:
Oigo el de Cruz Collado, pero me gustan todos. Principalmente la oracion de las 12, y un
programa que tiene por la mafiana Pantaledn, que eso pertenece a los grupos.
Oigo a Cruz Collado en el programa que él tiene en Radio Real, a las 9 de la mafiana.
Si, en otra radio a mi me gusta por que yo oigo Meridiano... ese programa esta también en la
television. Meridiano Vega no. Me gusta ese programa que es de Osvaldo. Otro programa
que no dejo de verlo es el de Ayala, ese es de Visatdom.

Ahhh...y el programa de Ayala que es de lo que pasa aqui en La Vega.

Informarse de los acontecimientos locales es importante porque esta en funcion de rol como lider

comunitaria: “que uno se entera de todo. Porque a veces uno tiene que estar enterado de todo
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porque si a uno le preguntan algo, usted ve, como uno esta en grupos, lo que estd pasando, dénde

esta la cosa mas fuerte. Uno tiene que oirlo, estar enterado de todo.”

En relacion con el tiempo, durante la tarde dice no escuchar ni ver television. Recupera su contacto
con los medios en la noche. Al describir y justificar su audiencia de ciertos programas describe
como se comporta y como estructura su periplo, siempre con detalles:

Bueno uno tiene sus programas ya ubicados. Por la mafiana, como le estaba diciendo me
gustan los programas de RSM. Después me paso por la mafiana a Pacheco Ayala, y oigo
noticia hasta las 11. A las 11 pongo la pullita. Ya la mafiana yo la dedico para oir noticias...
como estoy cocinando y pongo mi noticia, como estoy cocinando.

En Radio Real. En esa emisora hay varios programas con distintos periodistas. Esta Cruz

Collado, Pacheco Ayala... y también en la noche veo a Pacheco Ayala en la television. Es que

si son de aqui de La Vega me gustan todos. Y a las 11 Aridio Vazquez. Y por la tarde hago

mis actividades. Los lunes y los jueves soy de un grupo que sale a visitar a los enfermos.
En general, es claro que el hogar es el escenario desde el cual entra en contacto con los medios. Su
condicion de militante partidista funciona como mediacién, porque se percibe que ella extrapola la
relacion lider-sequidores a su modo de escuchar y ver television. Lo mismo que la informacion que
busca, esta en funcidn de su rol de lider comunitaria. Tanto es asi, que cuando hablé de sus gustos
musicales, se refirié a un artista local y a un sacerdote a los cuales sigue. En esta entrevista también
quedd de manifiesto la valoracién de la radio por la posibilidad de acceso individual y de la television
por la fuerza de la imagen, ella se refiere a lo que ve como un encuentro personal con lo visto:

Hay mas facilidades porque de antes, habia que juntarse todos en la casa (a la oracién), pero
ahora nos han dado la oportunidad, a través de la radio, oirla por la radio, que es mas facil y
mejor.

Porque no es lo mismo usted viendo una persona, como que usted y yo estemos por la radio o
hablando por teléfono. Personal como que usted entiende a la gente mejor... considero.

5) Radio y vida cotidiana: la participacion politica
Yo creo que la participacion ha sido no solamente una propuesta sino una
estrategia de accion de la Radio Popular para incorporar a los pobres, a los
oyentes, en la produccidn de la propia radio, en sus discursos, en sus mensajes.
Rosa Maria Alfaro.
En la RD, es un hecho que ante la crisis de las organizaciones populares tradicionales y de los

partidos politicos, la radio y la television se han convertido en espacios amplios de participacion de
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la ciudadania que se ha visto incrementada en la Ultima década, no sélo por los cambios politicos,
también se debe al crecimiento en el acceso a la telefonia celular, teléfonos fijos, e Internet, pero
ademas, porque en el pais contamos con cerca de 400 estaciones de radios de AM y FM; 69
canales de television abierta y numerosas compafiias de television por cable. Veamos el caso de la

radio.

La mayoria de las radios comerciales en RD sobreviven gracias a la publicidad y la renta de
espacios; el resultado es la multiplicacién de la posibilidad de la expresion publica de los distintos
sectores de la sociedad. Participacion que aunque es una estrategia de marketing (Alfaro, 2002;
Winocur, 2002), también tiene un fuerte componente politico. Las audiencias participan llamando
desde sus hogares o cuando se dirigen a su trabajo. Estas condiciones de participacion en lo
publico, han conducido a la emergencia de una nueva caracteristica de la practica politica: La
ciudadania mediatica (Winocur, 2002: 139), lo que quiere decir que la ciudadania no se ejerce ni
construye al margen de los medios. Para RSM y el resto de las Rps latinoamericanas, esto podria
implicar el transito de ser “el espacio” para la participacion de los pobres, a ser un espacio mas, con
la agravante de que aun no se supera el hecho de “que la participacion se convierte en muchas de
estas emisoras, en la democratizacion de la comunicacién, pero no en la democratizacion del pais.
Entonces democratizar el medio, 0 mas aun, democratizar el programa, se convierte en el objetivo
en si mismo. Y se ponen a espaldas de todos los retos que las sociedades (le) crean en todas estas

ultimas décadas en donde empieza a legitimase la democracia en Latinoamérica”0.

Estamos delante de un verdadero desplazamiento del lugar de las Rps en las sociedades donde se
insertan. Lo que ensefia la percepcion de las audiencias analizadas es que si bien RSM esté tejida
con su historia personal, cuando se enfrentan a problemas concretos, saben que necesitan recurrir a
distintos medios como forma mas eficaz de hacer publica su situacion. A partir de este saber practico
(Giddens, 1984) se reproduce la cultura politica mediatizada, la cultura de los medios de
comunicacién (Castells, 1999). Y como lo expresa una de las entrevistadas, la television tiene un
lugar preferencial: “por supuesto que si, porque una de las formas de que la gente se pueda enterar

mas rapido, porque de antes era con radito. Porque no es lo mismo usted, viendo una persona

5% Entrevista realizada en diciembre 2002 para los objetivos de este trabajo con la investigadora peruana
Rosa Maria Alfaro.
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como que usted y yo estemos por la radio o hablando por teléfono. Personal como que usted

entiende a la gente mejor... considero.”

También quedo en evidencia que cuando el interés de su acercamiento a la radio (y a otros medios),
es el entretenimiento o la informacion, cuentan con la posibilidad de navegar en el dial. De hecho

vimos como cada uno construye su propio recorrido®!.

6) Conclusiones: recomposicion de la trama social

En Republica Dominicana como en el resto de América Latina, se vive un proceso de recomposicion
de la trama social. Se registra un aumento del ejercicio de la ciudadania y de la presién de la
sociedad civil para la democratizacion del pais (Agosto, 2002), el camino que resta es muy largo. En
las entrevistas analizadas, encontramos un fenémeno preocupante: el desaliento frente a la
capacidad propia y de las organizaciones, de efectivamente cambiar el curso de los acontecimientos
sociopoliticos, lo cual esta ligado al fenomeno detectado por la Encuesta Nacional sobre
Democracia, que reveld la persistencia de la falta de identificacion de la democracia con “el
autogobierno, o el ejercicio del poder por parte por los miembros de la comunidad” (Duarte y Brea,
2001: 19). Algunos de los entrevistados confian en su amistad con politicos como via para
solucionar necesidades de la comunidad, y en general no confian en los partidos, lo cual también
conecta con la bajisima confianza que se les otorga (6%) en la referida encuesta nacional. En este
sentido, se registra un proceso de invidualizacion emparentado con las tendencias globales de
nuestro mundo, pero un tipo de individualismo que no es construido en el reconocimiento del otro,
sino en los marcos de sociedades debilitadas. Norbert Lechner lo expresa de este modo:

Esto es, la ampliacion del ambito de la autonomia individual. En la medida en que la persona
sale de la tutela de normas y costumbres heredadas (que eran a la vez, encierro y proteccidn),
ella es mas libre para ser "si misma". Pero la personas se individualiza sélo en sociedad. Para
definir su identidad personal y su proyecto de vida, el individuo requiere del reconocimiento
del otro. Requiere su insercion en relaciones sociales. Asi, la desvinculacion de los lazos
anteriores, lleva a una recomposicion de la trama social(Lechner, 1999: 2).

51 Estos recorridos como actividad de recepcion, mas alla de la finalidad de informacion y entretenimiento,
funcionan también como espacio para sobrellevar la dureza de la vida. Esta actividad podria ser objeto de un
analisis mas profundo, que se vincule con la situacidén de pobreza de grandes sectores que no tienen acceso
a espacios de recreacién. Esta caracteristica de la actividad de recepcidn, conecta con un contexto social
donde predominan profundas desigualdades sociales.
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Lo anterior indica que la participacion de las audiencias en las radios dominicanas, no consolidara a la
ciudadania en sus multiples dimensiones por si misma. Las organizaciones y los individuos que acuden
a los medios estan enfrentados a la necesidad de construir proyectos (reflexivos) de participacion que
vayan destilando en la democratizacion real del Estado, de sus instituciones y de los partidos politicos.
Es en este sentido, gestar ciudadania va mas alla de abrir espacios mediaticos a la expresion publica.
Esta participacidn tiene que contribuir al fortalecimiento del lazo social que es dénde realmente un
individuo puede crecer como ciudadano. Ante el desplazamiento hacia “la privatizacion de los medios de
asegurar-garantizar la libertad individual” (Bauman, 2002:15), ante la multiplicacién de las esferas
publicas mediaticas en RD, se abre la necesidad de la construccion de proyectos de participacion

ciudadana donde el uso de los medios se politice en un nivel mas radical.

La sociedad civil dominicana que no tiene tradicion de defensa de la expresion publica mediatica, de
alguna manera se ha contentado con esta “proliferacion” de espacios para la participacion. Desde esta
situacién se abre la oportunidad para que RSM revitalice sus contactos con distintos actores sociales
(los tradicionales y los emergentes) para trabajar en la educacion para la recepcién como un objetivo
basico para su contribucién al fortalecimiento de la ciudadania (Calles, 2002), lo cual implica la
implementacidn de nuevas estrategias: la primera es hacer de su espacio publico mediatico, un espacio
de dialogo y participacion, ampliando las condiciones y la agenda de contenido; la segunda es la

incorporacion del lenguaje audiovisual como objeto de aprendizaje y de discusion.

En otras palabras, lo que enfrenta un proyecto educativo alternativo, es responsabilizarse de trabajar
para que la participacion de los nuevos actores sociales en los medios, se enmarque dentro de un
proyecto que amplie las condiciones democraticas del ejercicio de la ciudadania. La construccion de
un proyecto reflexivo de participacion en los medios, requiere “capacidad para expresar sus
demandas y opiniones en medios de comunicacién y aprovechar la creciente flexibilidad de los
mismos para adquirir informacién estratégica” (Hopenhyn, 2002: 3). Justamente el proyecto
educativo de una nueva radio, tiene aqui un fuerte desafid, porque si estas competencias son
necesarias para el ejercicio de la nueva ciudadania, contribuir a desarrollarlas, es tarea en la que al

menos deberian intentar involucrarse.
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En el siguiente capitulo, se retoman distintos aspectos del proceso seguido durante del desarrollo de

esta tesis con el objetivo de extraer algunas conclusiones y formular una propuesta.
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Capitulo VII RECAPITULACION, VISION DE FUTURO Y CONCLUSIONES
Sentidos del orden y pugna por la hegemonia

De acuerdo con el enfoque tripartito, corresponde en esta fase una interpretacion / reinterpretacion
que implica las fases anteriores de analisis. La légica de la interpretacion es la sintesis. Tal
interpretacion tiene que ser justificada, argumentada, no impuesta y al mismo tiempo tiene que ser
valida para los sujetos implicados en los campos-objetos estudiados que al mismo tiempo son
campos-sujetos (Thompson, 1993: 465-467). La apuesta de este estudio consistio en abordar el
distanciamiento  (crisis) Radios Populares-sociedad, problematizando la produccion de
comunicacion. Se partié de la crisis de Las Sociedades Modernas, o ‘“transito” de Sociedades
Nacionales a la Sociedad Global, con la finalidad de mostrar que la vida politica hasta hace algunas
décadas, se fundamentaba en la reproduccion de la cultura nacional y de un modelo autoritario de
comunicacion; mientras que en las presentes circunstancias, en que la dinamica neoliberal ha
reducido la actividad del Estado, la diversidad cultural y la emergencia de nuevos modelos sociales
de comunicacion empujan hacia una resignificacion del papel del sistema politico, donde los actores
sociales tienen una mayor relevancia. Le exigen incluir y reconocer a quiénes la democracia
representativa sélo ofrecia el consuelo de niveles muy reducidos de participacion: el voto. Pero esta
exigencia pasa por lo que he caracterizado como /a batalla entre el mercado y la sociedad civil:
practicas discursivas de naturaleza diversa, que intentan circunscribir la realidad social a sus
parametros. Otro modo de expresar esta situacion, es la tensién entre el ciudadano y el consumidor.
Lo anterior supuso abordar:

Los medios y procesos de comunicacion masivos como una de las instancias en que se
procesan y construyen los diferentes sentidos del orden, que pugnan por adquirir caracter
hegemdnico en nuestras realidades (....) y comprender la cultura de masa como un terreno
complejo en el cual interactuan diversas matrices culturales presentes en nuestras
sociedades, como un espacio donde se articulan diversas practicas y sistemas de
representacién simbdlica que expresan una variedad de condiciones de vida, distintos
origenes y situaciones de clase, las heterogeneidades intrinsecas de los diversos sectores
sociales, diferentes grados de desarrollo econdmico y tecnolégico. ( Mata, 1988: 3).

Luego revisar la tematizacion de la crisis de las Rps en América Latina conducida por ALER, fue
seleccionado el caso de Radio Santa Maria para analizar su situacion con cierta profundidad. El
objetivo de las tres fases de andlisis, consistid visibilizar la permanencia del paradigma ilustrado
como mediacion o referente central, capaz de estructurar los procesos de produccion, los sentidos
atribuidos a las practicas comunicativas (y correspondiente productos) y a las practicas de contacto
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con las audiencias, dentro de una vision de la sociedad donde los medios no contaban como
escenarios claves para las practicas politicas.

Este capitulo se divide en tres partes. La primera, reconstruye el modelo de comunicacion vigente en
RSM en relacién con las audiencias. A partir de aqui, se ve la necesidad de operar un doble
movimiento: el que va de la insistencia de la radio en el contacto co-presencial con las
organizaciones a la produccion de este encuentro en el espacio mediatico constituido por su
programacion y el que se mueve desde el imaginario de los productores sobre las audiencias

(concebidas como alumnos) hacia las audiencias entendidas primordialmente como ciudadanos.

1) Desdibujamiento del sujeto en los procesos de comunicacion de Radio Santa Maria

La caracteristica central de la comunicaciéon producida por RSM, es su insercidon en la
intencionalidad Educativa y Cultural. El modelo de comunicacion con la sociedad esta configurado
fundamentalmente por una intencionalidad educativa y se concreta tanto en el escenario de la co-
presencia (encuentro con organizaciones, grupos de fans, y en algunas ocasiones, en espacios
donde convergen otros actores sociales), como a través de su programacion. Desde el punto de
vista de la complejidad que progresivamente esta adquiriendo la sociedad dominicana y la
emergencia de la ciudadania como la batalla politica central, la relacion de la emisora con las
audiencias, en ambos espacios, se revela seriamente deficiente a los fines del fortalecimiento de

sujetos- audiencias —ciudadanos.

El capitulo cuatro, permitié una aproximacion al imaginario de los productores, caracterizado por la
ausencia de una vision compleja del sujeto-audiencia, que combinado con la estructura de la
programacion y el desarrollo de la radio en RD, dan como resultado relaciones comunicativas poco
productivas para el ejercicio de la ciudadania. De hecho, se inserta en un modelo de comunicacion
educativa que no se articula con transformaciones socioculturales y comunicativas que vive la
sociedad dominicana. Esta tendencia se radicalizé en el capitulo cinco cuando el analisis de PPD, la
“Escuela Civica de RSM” mostr6 que éste programa cuenta con muy poca participacién directa de
las audiencias, mas bien, las prefigura como alumnos; y finalmente, en el capitulo seis fue posible un
acercamiento a sujetos-audiencias que se mueven en un espacio multimediatico. Estos sujetos

atribuyen importancia especifica a la radio, la television y los periodicos en la solucion de conflictos
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comunitarios. Lo mismo que cada uno construye su mapa de consumo, de acuerdo a sus

circunstancias personales y sociales.

La experiencia propia y la constatacién de que los nuevos ejes (democracia, ecologia, muijer, etc.)
asumidos por muchas radios no necesariamente implican nuevas lecturas de lo social (Geerts y Van
Oeyen, 2001), mas los resultados de este estudio, ponen sobre la mesa la necesidad de replantear
la tarea educativa de RSM. La mision es crear un nuevo proyecto radiofonico estructuralmente

distinto del existente, fundamentado en una nueva concepcion de las audiencias.

1.1) De la co-presencia al espacio publico mediatico

La utopia que ha guiado a RSM a lo largo de su historia, ha sido contribuir con el fortalecimiento de
un ciudadano activo. En todos los documentos revisados, la mejor formulacién de este objetivo fue la
siguiente: “que el agricultor pueda participar activamente en la marcha de la nacién.” (Cabezas,
1976). Si bien se apoyaba a las organizaciones, el sujeto concreto estaba en la mira de la emisora,
sin embargo, lo que permanece de esa utopia es una relacién cercana a la mutua dependencia
sobre todo en los escenarios de contactos co-presenciales. Esto es especialmente visible en las
respuestas dadas a una pregunta formulada a los sujetos audiencias sobre el significado de RSM

para ellos :

+ Para mi significa mucho. RSM es como una madre. Es una emisora que se preocupa por
todas las personas en educarlos y ayudarlos (...) Pues como le decia, nosotros cogemos
préstamos y podemos trabajar.

* Para mi RSM es como la madre de todos los dominicanos. Es aquella que le da la mano al
caido. Que educa, no voy a decir que al ignorante, pero educa. Que al nivel econémico lo
ayuda, le da la mano. (...) la base de ellos es formar gente, formar personas... Si busca
dinero es para ayudar para formar gente.

* Muchisimas cosas. ;Sabes por qué? porque si hoy dia tengo una reputacién, un nombre,
tengo un reconocimiento, un rancho, un matrimonio, RSM ha puesto la mitad.

+ Significa muchas cosas. Porque una de las emisoras que esta de acuerdo con los grupos
organizados, los ayuda y con los pobres y es un medio de comunicacion bien. Para mi
significa todo.

+ Para nosotros significa, qué sé yo... a nivel econdémico porque yo tengo un buen crédito alla.
Lo Unico que son muy estrictos.
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No cabe duda que el afecto que aqui se expresa es mucho. Tampoco esta en tela de juicio que los
programas educativos y economicos de la emisora han hecho mucho bien a sus beneficiarios. Sin
embargo, lo que interesa destacar es que el modelo de relacion que implica este tipo de
reconocimiento, crea y se fundamenta en relaciones de dependencia, lo cual fue registrado en el
capitulo anterior. Este tipo de relacién empobrece tanto al sujeto-audiencia como a la propia radio.

La emisora permanece como fuente y las organizaciones como las receptoras.

Cuando en los inicios de los 90 RSM decidio crear el proyecto Compadre Mon se Democratiza, la
preocupacion por la ciudadania fue reinsertada en la vida de la emisora en el plano educativo. Este
cambio fue positivo porque se integro dentro de un proyecto que conecto la produccion radiofénica
con los encuentros presenciales, sin embargo, no evoluciond hacia el contacto con actores sociales
emergentes y mucho menos hacia propuestas educativas novedosas. Lo innovador era simplemente
tomar la democracia como objeto de conversacion y formacién. Con el paso del tiempo, el proyecto
se quedd anclado a las organizaciones con las que tradicionalmente ha mantenido contacto; en el
plano de la programacion general ocurrio lo mismo. De ser planeada en 1992 para mantener una
mayor articulacion en su estructura interna, devino en bloques estanques. Actualmente, en general
RSM no es un espacio para el debate y el didlogo, como cabria esperar en una situacién en que
aumenta la corrupcion politica y la sociedad civil se fortaleces? y el individualismo se revela como

una amenaza para el la construccién de un proyecto de nacién.

La relacion de las organizaciones con la radio, en general no se caracteriza por una postura critica;
ni de los campesinos hacia la emisora ni de la emisora hacia ellos. A los entrevistados se les pidi6
también sugerencias en torno a qué le gustaria cambiar de la programacion, pero les parecidé que
todo estaba bien. Y aqui también se mantiene como constante lo detectado en el estudio de 1998 ya

citado.

RSM esta distante de convertirse en un espacio para la incorporaciéon de nuevos elementos
culturales (ALER, 1996); mientras la radio sigue repitiendo su modo de contacto con las

organizaciones rurales y con poquisimas urbanas (tanto desde su produccién radiofonica como

52 Este debate ya ocurria en el programa Foro Abierto que se producia en Santo Domingo y se retransmitia
por las afiliadas de UDECA, pero con el fracaso de la red, desapareci6.
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desde el estilo de contacto), las organizaciones se han ido debilitando y los cambios en la economia
dominicana han empujado al multiempleo; la sensibilidad religiosa ha cambiado (con el crecimiento
de los carismaticos), el universo simbdlico también. Los sujetos entrevistados no son los campesinos
de hace veinte afios, ni tampoco son sujetos urbanos; su vida transcurre entre lo urbano que avanza
hacia ellos y el avance de ellos hacia las ciudades donde trabajan y desde donde obtienen muchas
de sus referencias simbdlicas. La situacion de pobreza es justamente la que mantiene las
organizaciones y a sus miembros muy cerca de RSM, que les “da la mano”, pero esta relacion no

potencia todo lo que deberia, la autonomia de las organizaciones.

A partir de todo lo dicho, el primer gran desafio de RSM es crear una esfera mediatica que apele a
los actores sociales tradicionales y emergentes como ciudadanos, desde una nocién de lo educativo
que abandone el supuesto de que aumentar los conocimientos de sus audiencias, es todo el
problema que hay que enfrentar. Esta vision se complejiza dado que estos conocimientos no toman
en cuenta una sociedad donde los medios hacen circular saberes muy diversos. Esta nueva esfera
tendria que asumir la participacion, mas alla de la ilusion de representacion creada por los medios
comerciales, al requerir la participacion de las audiencias(Giglia y Winocur, 1997). De lo que se trata,
es asumir la co-construccién de proyectos de participacion ciudadana que tengan eficacia en la

reorganizacion de la vida social, politica y econdmica.

1.2.- De las audiencias imaginadas al otro como ciudadano

La necesidad de identificar al otro tiende a ser reconocida
como un problema decisivo.
Armand y Michelle Mattelart

En la historia de RSM y en la de sus homélogas en América Latina, la relacion cotidiana con las
audiencias se volvid central, para romper con la verticalidad de la comunicacion dominante y la
exclusion de las grandes mayorias.  En la practica, implico la presencia de la radio en las
actividades ordinarias de los individuos y en los espacios colectivos (organizaciones). Este

acercamiento significo dar verdadera relevancia a las audiencias.

Hablando de la radio educativa, Romo (1987: 91) sefiala que se trata del tipo de experiencia

radiofonica “donde la audiencia (el publico, el grupo receptor) tiene mas importancia que el emisor”.
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Desde su fundacién, RSM se caracterizd por vincular la comunicacion con el cambio social, también
con el desarrollo y con la educacion (Saez, 2000), sin embargo, en las décadas de los 80 y 90, RSM
perdié al sujeto. Lo que hoy encontramos en el imaginario de los productores es una especie de
sujeto-audiencia fosil. El perfil del ciudadano al que se dice fortalecer y los espacios concretos para
la interaccidn, estan para ser definidos y redefinidos. Aqui resulta pertinente mostrar parte de los
resultados de una encuesta que fue respondida por la mitad del personal general de RSM,
incluyendo a los productores®3. El cuadro responde a dos temas: primero, a los valores que se
piensa que la radio promueve (primeras dos columnas); y segundo, valores que distinguen a RSM

de otras emisoras (columnas de la derecha).

Valores que promueve RSM | Respuestas | Valores que la hacen | Respuestas
diferente
Educacion 26 Acompafamiento 6
Evangelizacion 18 Evangelizacion 15
Recreacion 10 Educacion 12
Concientizacion 9 Alternativa 0
Organizacion 1 Servicio 2
Participacion 3 Alegra 4
Democracia 4 Informa 2
Ecologia 0 Produccién radiofonica 3
Pluralidad 0 Filosofia 1
Informacion 2 Selectiva-musica, 3
publicidad y promocion
Produccién radiofonica 0 No renta espacios 0
Cultural 1
Social 0 No es del monton 0
Orienta 0 Credibilidad 0
Menos comercial 0
Popular 0
Sin fines de lucro 0

La educacidn es valor numero uno, seguido de la evangelizacidn, la recreacion, la concientizacion, la
participacién y la democracia. La disociacion de educacion, participacion y democracia, resulta
sugerente, lo mismo que el propio personal no considere la pluralidad como un valor promovido por
la radio. Cuando se compara esta informacion con la parte derecha de la tabla, la educacion cae al
tercer lugar y el primer lugar corresponde a la evangelizacion; lo mismo que lo cultural se vuelve casi

insignificante. Esto puede ser un indicativo de que ante el desdibujamiento del proyecto politico de

53 |nstrumento aplicado en diciembre del afio 2002, por ocasién de una reunion para evaluar el proyecto de
red de UDECA.
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la radio, lo religioso y lo educativo asociado a la educacion formal basica, va quedando como lo
unico distintivo de la radio. Lo cual esta en perfecta correspondencia con los estudios que sefialan el
aumento de las audiencias en los programas religiosos; también coincide con la importancia que dan

las audiencias analizadas a los mismos espacios.

En consecuencia, RSM se encuentra delante del desafio de re-encontrarse con un sujeto que
comienza a ser nombrado como ciudadano, que se organiza, piensa y siente de un modo distinto. La
identificacion de ese “otro” ciudadano, se ha vuelto el problema decisivo (Armand y Michelle
Mattelart, 1987). La existencia de RSM depende de que su propuesta educativa contribuya a
fortalecer a la ciudadania. Pero esto, dependerd de su capacidad de establecer relaciones
diferentes con los actores sociales emergentes, con el individuo entendido como ciudadano, en una
sociedad distinta, pero ¢ por donde se comienza a construir esta diferencia?

Guillermo Orozco Gémez (2001:20) delante de la television se pregunta: “; Cémo asumir la
television que se nos ofrece y tenemos de manera inteligente, critica y productiva e independiente,
que posibilite la diversion, la educacion, la informacion y el desarrollo deseable de sus audiencias?”
Pero, dado que la perspectiva de este trabajo es hacer que la logica de produccion y difusion de las
Rps, de RSM, sea pertinente para los sentidos democraticos de la vida politica, para la reflexividad
de sus audiencias, aqui se opera con la pregunta inversa: ; Cémo asumir de forma inteligente la
complejidad de las audiencias del area de incidencia de RSM en RD, para servir de espacio de
expresion y al mismo tiempo aportar  perspectivas mas globales que potencien sus luchas, que
posibiliten el ejercicio critico del entorno mediatico, sin dejar de atender a dimensiones ludicas. En
sintesis, producir desde las logicas de recepcion-apropiacion, con la intencionalidad de crear y

legitimar el sentido democratico de la vida social?

El enfoque tripartito (Thompson, 1993), ha permitido captar la complejidad de esta asuncién de la
pregunta anterior; ella pasa necesariamente, por un proceso de reconocimiento del anclaje de los
actuales procesos comunicativos en la visién del mundo que proporcionaban las teorias sociales de
bases ilustradas (Hopenhayn, 1994; Wallerstein, 2001). Perspectiva que se ha dicho, estructura la
relacion mediada y la co-presencial con las audiencias. En estos modos de contar-comunicar-

representar, es donde radica la dificultad para producir comunicacién radiofonica, pertinente a la
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situacion cultural y comunicativa de la Republica Dominicana; contexto marcado por la crisis de los
partidos politicos, de las organizaciones tradicionales y de creciente concentracion y convergencia
mediatica, donde la ciudadania se encuentra desprovista de mecanismos y proyectos de cohesion.
Aunque lentamente /a sociedad civil abre espacios de resistencia y negociacion, aun requiere una
mayor visibilidad mediatica, al mismo tiempo que se hace evidente la necesidad de un “alfabetismo

critico” para los medios (Calle, 2002).

En esta direccidn, la reestructuracion de RSM comienza por la de-construccion y reinvencion de un
modelo de comunicacion que reproduce una participacién empobrecida y que no asume al otro como
actor decisivo en la construccidn de su propio futuro, incluso no lo concibe como un potencial socio
economico, porque lo supone fundamentalmente, como indigente. En el mejor de los casos, lo

asume como un actor quasi discapacitado.

Asumir la sociedad civil en los términos en que plantea su lucha, deberia tener efecto directo en el
modo de estructurar las practicas comunicativas y en la reubicacion de escenarios de contacto con
las audiencias. RSM tendria que plantearse su labor educativa articulando dos niveles de su relacion
con la sociedad: primero, desde la logica de la visibilidad, constituirse en un espacio publico que dé
cabida a procesos sociales, econdmicos, politicos y culturales, que no dependen de la radio, pero a
los que la radio daria un gran impulso amplificandolos e imprimiéndoles rutas propias; esto implicaria
el abandono de un modo de participacién que hace de las audiencias meros insumos en la
programacion. En segundo lugar, como actor social, RSM esta obligada a tener una visién propia de
los problemas sociales; vision para ser puesta en comun. En este sentido, comunicarse con las
transformaciones sociales es convertir la radio en un espacio amplio de encuentro de la diversidad,
lo cual podria constituirse en un aporte sélido a la democracia dominicana, al crear un escenario
para el debate, asumir su rol de educadora, convirtiéndose en un modelo de espacio mediatico para
el didlogo y busqueda de consensos, de ese modo, se hace constructora de la democracia. RSM
tendria que avanzar hacia el reconocimiento de la existencia en la sociedad de distintas expresiones
culturales, que buscan visibilidad, que se oigan sus voces y sus perspectivas de los problemas; que
buscan comunicarse con otros. Esta visibilidad y debate publico son constitutivos de la politica. Es
en este sentido que Martin-Barbero (2002) afirma que: “las batallas simbdlicas (culturales) no son

separables de la politica y mucho menos la participacion democratica se comprende por fuera de las
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formas y escenarios mediaticos. A una radio con las caracteristicas anteriores la vamos a llamar: /a

radio flexible.

2) La radio flexible: comunicacién para la cultura democratica

Cuando yo preguntaba cual era la diferencia entre la radio que operaba por el cambio
social y la radio que operaba por el desarrollo, no se aclaraba cuél era la diferencia.
En realidad uno se da cuenta que no hay diferencia, al final siguen siendo los mismos
esquemas, lo unico que hemos cambiado es el gorrito, ya no somos radios populares,
ahora somos radios ciudadanas.

Fernando Palomino

Si RSM no fundamenta sus practicas comunicativas en los marcos de una perspectiva sociocultural
de la comunicacion, cualquier cambio no iria mas alla de la simulacion; su desafio mas radical es la
restitucion del otro como interlocutor, que en lugar de representacion,® busca reconocimiento desde
sus propios lenguajes y relatos (Martin-Barbero, 2001). Probablemente el cambio mas radical al que
muchas emisoras alternativas se enfrentan, consiste en el reconocimiento de que en los ultimos
veinte afios no han cambiado su modo de comunicarse con la sociedad, el modo de interactuar con

sus audiencias; en el caso de RSM con sus audiencias campesinas.

A continuacion se presentan algunas posibilidades que se abren en el horizonte de RSM para su

contribucion con el fortalecimiento de una cultura democratica.

2.1) Alfabetismo de medios

¢ Es posible que RSM se convierta en un espacio mediatico de educacién para la recepcién y de
este modo seguir la pistas de muchos proyectos ya existentes en América Latina, Estados Unidos y
Europa? (Creel y Orozco, 1990). ¢Podria convertirse en una institucion critica que contribuya con el
debate que conduzca a la apertura de La Escuela a la diversidad de lenguajes-culturas (Marroquin,
2003) que se entrecruzan en los espacios publicos mediaticos?. ; Que comience a operar el transito

de la alfabetizacion letrada a una alfabetizacion multilinglie, mediética, abierta y democratica?

5 En el sentido politico tradicional: representacion por delegacion.
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Si hemos dicho que para la practica politica los medios de difusién tienen una importancia central, la
accion de ninguna radio popular se debe dar por terminada en el espacio publico mediatico que ella
constituye, ni mucho menos en los espacios en que ella aparece como un actor social. Puede y debe
extenderse a la construccion de propuestas pedagdgicas que contribuyan el fortalecimiento de la
ciudadania. Si en el pasado se consider6 que para la integracién del campesino a la vida social se
necesitaba educacion basica letrada, hoy no es menos importante la educacion para la “interaccion
politica” con la radio, la television e Internet. En este sentido, en América Latina los estudios criticos
de recepcion llevan un largo trayecto y son alimentados por las preocupaciones de muchos
educadores e investigadores “por transformar las interacciones mediaticas en procesos de
aprendizaje para los sujetos receptores” (Orozco, 2002: 17). RSM tiene condiciones excepcionales:
ya cuenta con una red de relaciones con organizaciones de base con las que tiene contacto
permanente, cuenta con el capital social que la acredita como emisora educativa, es un
conglomerado de medios: una emisora de amplitud modulada (590 AM), una emisora de frecuencia
modulada (97.9 FM), el canal 53 de UHF y una editora que produce libros didacticos para un
promedio de cinco mil alumnos por semestre, ademas de una revista anual que alcanza los 8 mil
ejemplares; un libro de cuentos y numerosas publicaciones culturales. Ahora, el desafio es construir

un proyecto de difusion articulado y diferenciado, pero con un solo objetivo: fortalecer la ciudadania.

De acuerdo con nuestro planteamiento, esta vision deberia alcanzar a todas las emisoras de
UDECA, pero para que el nuevo impulso no se convierta en marginal, se debe comprender y
defender todo lo dicho en relacién a la centralidad del sujeto-audiencia como productor de
significado. “Son ellos (los sujetos-audiencias) que en ultima instancia producen y validan los mapas
de significacion” (Calle, 2002:144). Lo importante, expresado de mil maneras en este trabajo, es
romper con modelos de comunicacién que cargan toda la responsabilidad de la comunicacion en los
emisores, minimizando la actividad del sujeto. Esta equivocacion tiene antecedentes en la
pedagogia critica:

Finalmente aunque la pedagogia critica tiene antecedentes distintos al paradigma de los
efectos, su modelo de comunicacion guarda semejanza con él. Asume implicitamente que la
formacién de una actitud critica es producto de la calidad de la informacion transmitida por los
medios. De esa manera, no sélo ignora las consecuencias ideoldgicas de las mediaciones
institucionales de la produccidn, sino que también pierde de vista los efectos de las mdltiples
mediaciones de la recepcion (Calles, 2002: 144).
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2.2) Nuevo sentido del comunicar: la cultura del dialogo

Si se parte de que la comunicacion y la educacion son los mecanismos sociales por los que se
genera y se reproduce constantemente la cultura, y esta ultima se entiende como “sistema de
sistemas de significacién y valoracién, convencionalmente adoptados para interpretar la vida en
todas sus dimensiones” (Fuentes, 2000:65), las recomposiciones por las que atraviesa lo cultural
como “sistema de sistemas” que media la interpretacién de la vida en todas sus dimensiones, implica
que la radio flexible se confronta con la tarea de comunicar para la construccion de la cultura del
dialogo, para la construccion de referentes comunes; de este modo, amplia su tradicional practica
de denuncia de las injusticias sociales y no da por hecho la existencia de “una cultura comun”, de

una sociedad simplemente injusta.

Por ello, en el caso de RSM, es contradictoria la afirmacion de que se hace comunicacién educativa
y cultural cuando en el espacio publico de la programacidn no hay rastros de estas recomposiciones
que estan cambiando el lugar de la cultura y la comunicacién en las sociedades contemporaneas. Y
la sociedad dominicana no es la excepcion. La Republica Dominicana esta distante de tener un
proyecto nacional incluyente. La cultura y la politica dominicanas no son espacios de comunicacion
para todos. Estos dispositivos se encuentran deteriorados en niveles extremos, lo que contrasta con

la proliferacion de esferas mediaticas cuyo control descansa en algunos grupos empresariales.

2.3) Programacion (radio) que dialoga con su entorno

El analisis de los mapas minimos de las audiencias consideradas en este estudio, permitieron un
acercamiento a la forma en que la radio se inserta en la vida cotidiana de las personas (Winocur;
2002; Romo,1987). Desde esta cercania, la radio puede ser, como ha sido, un excelente cartografo
que proporcione a las audiencias, mapas posibles para guiarse en este tiempo de transicién; el
cambio iria en la direccién de hacer del lenguaje radiofénico, un escenario del dialogo de y con los
procesos socioculturales que estdn en curso en el pais y la sensibilidad democratica que lo
acompana. Se requiere desarrollar la capacidad de poner estos procesos en contexto, para que la
explicacion de lo que vivimos hoy no se agote en respuestas inmediatistas. Se requiere poner en el

contexto de la memoria nacional, de las culturas y del mundo, lo que se vive cada dia.
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2.4) Revitalizar la presencia de la radio en distintos escenarios de la vida social

La experiencia de UDECA al participar en el movimiento “Foro Ciudadano”, repercutié positivamente
en las afiliadas. RSM tiene la experiencia de abrir sus puertas a distintas organizaciones y participar
como un actor social mas. Estas experiencias tienen que continuar, pero implican mucha flexibilidad
institucional; cambiar el conjunto de reglas o fundamentos y reorientar los recursos al igual que

reorientar sus relaciones sociales.

2.5) Programacion flexible para una sociedad en transicion

Quizas éste sea un “modelo de programaciéon” muy controversial, pero el ejemplo de lo ocurrido en
1998 a proposito del paso del huracdn George sorprendid por la Republica Dominicana. La
poblacion habia sido informada de George no afectaria el pais. Sin embargo, el fenémeno natural
destruyo las comunicaciones terrestres y aéreas del Este y el Sur del pais. Ante esta situacion, RSM
suspendié su programacion regular y durante una semana dedic6 mas de veinte horas al dia a
informar y recibir las llamadas del publico que buscaba a familiares, de personas que buscaban
informacién y de personas que querian hacer donaciones u ofrecerse para trabajos voluntarios.
Cientos de personas visitaban la radio y otros tantos de todo el pais llamaban para solicitar
informacién o simplemente contar cémo estaba la regién de residencia. La importancia de este
evento consistid en que mientras las radios comerciales al segundo dia recuperaron la rutina, RSM
sigui6 acompafiando el proceso desde sus multiples facetas. Lo que esta experiencia ensefié es que
es posible dar el servicio necesario y de forma oportuna. Partiendo de lo anterior, la radio flexible
deberia tener la capacidad de acompafiar procesos en distintos ambitos de la vida social, por
ejemplo: la reforma de la Constitucion que condujo a la reintroducciéon de la reeleccion en el
escenario politico nacional o la quiebra de un grupo financiero que asciende a 2, 200 millones de
ddlares, crisis que implicd a funcionarios, la Iglesia catélica y politicos dominicanos. La actual
estructura de programacion en bloques se podria prestar para ello, pero la desarticulacion que los
caracteriza se convierten en un impedimento. En definitiva, estas situaciones nacionales son

excelentes oportunidades para el debate publico. El tema de fondo, es la posibilidad de romper con
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formatos y géneros tradicionales y la formacién de un equipo de locutores y productores con

capacidad conducir una programacion con estas caracteristicas.

3) Laradio popular frente a la convergencia multimedia

Delante de un contexto sociohistorico en transformacion, ALER (1996:53) proclama que “los medios
de comunicacion popular deben asumir un rol central en la generacién de una nueva ciudadania,
que asegure la profundizacion de la vida democratica en América Latina”. Esta tarea se complica
delante del orden social erosionado, la creciente multiplicacion de medios de difusion y la avanzada

de la convergencia tecnoldgica y empresarial (Cebrian, 2001).

La reconfiguracién de las relaciones entre comunicacién, cultura y politica en los paises
latinoamericanos son mas o0 menos similares, sin embargo, las soluciones seran muy diversas de
acuerdo a la historia particular de cada radio popular; en general, parece que enfrentan desafios

comunes.

Primero se enfrentan a nuevos sentidos de las colectividades y los individuos: son y estan como

audiencias de los medios de difusion (Orozco, 2001), lo cual implica tres cosas:

a) Una transformacién sustancial de su estructuracion, mas que desde criterios tradicionales
(clase, etnia, edad, etc.), el criterio es la segmentacion medidtica.

b) La transformacién del vinculo con otros sujetos y con el entorno y sus acontecimientos, lo
cual abre a una sensibilidad mediatica.

c) Hay un trastoque de los limites espacio-temporales del intercambio societal. El anclaje en lo
real se vuelve difuso en esa multi referencialidad del sujeto a los distintos medios (Orozco,
2001: 24-25). Desde aqui se plantea la competitividad con la diversidad de ofertas
comunicativas y obliga a la matizacién de las pretensiones de “influencia”. Construir los
publicos representa una batalla con cientos de otros medios que buscan captar la atencion
de las audiencias.

El segundo desafio brota de la resignificacion de lo publico y lo privado. El ideal de una esfera
publica unificada se ha roto, no se deja abarcar en el ambito de cada nacién (Garcia-Canclini, 1999:
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41). En su lugar el espacio mediatico es diverso, en él habita un complejo mosaico de esferas
publicas (Keane, 1997: 56), lo que obliga a abandonar modelos de comunicacién que no reconocen
capacidad a las organizaciones sociales, de abrirse espacio por si mismas en otros medios y al
margen de ellos. Reconocer la capacidad de crear alternativas de las audiencias, coloca a las Rps
en una situacion némada, delante de un territorio de reconfiguraciones sociales, de transicion
histérica (Giddens, 2000; Wallerstein, 2001; Fuentes, 2002), donde se vuelve vital la flexibilidad ante
los contextos cambiantes.  Esto significa estructurar las légicas comunicativas desde una
perspectiva sociocultural, que restituye la complejidad de los contextos de recepcion, que como ya

fue sefalado, es territorio de disputa.

Los nuevos actores sociales se abren espacio buscando gobernar democraticamente los cambios
mientras la ideologia del mercado, recuperando las aspiraciones democraticas, “atribuye a la
tecnologia la capacidad de cambiar la sociedad al encarnar los valores mas solidos de las
sociedades democréticas: libertad, igualdad e intercambio. Desde el mando a distancia (control
remoto) hasta la futura television interactiva, se consideran artifice de la nueva independencia y

autonomia del espectador” (Huertas, 2002: 184).

Tercero. Se necesita prestar atencién a la complejidad de los contextos de recepcion; ya no es sélo
que el contexto de recepcion es estructuralmente distinto al contexto de produccién (Thompson,
1999; Jensen, 1997), no es sblo reconocer que la audiencia tiene autonomia relativa frente a los
medios (Orozco, 2001; Giddens, 1999), el problema, es la radical complejidad de unos contextos
desestructurados, donde se multiplican las identidades y sus referentes, oscureciendo los procesos
interpretativos. Las mediaciones tradicionales se entrecruzan y pierden su nitidez, lo que complica
aun mas el comunicar para un proyecto comun. Aqui se ingresa en un terreno en el que cambia el
sentido de la comunicacién masiva porque ella “aparece constituyendo una escena nueva de
mediacion y reconocimiento social, en la que las imagenes y representaciones de los medios, al
mismo tiempo que espectacularizan y disuelven lo politico, lo reconstituyen” (Martin-Barbero, 1997).
El proyecto comin de cualquier colectividad depende de la posibilidad de construir lenguajes
comunes donde la accion social tenga sentido comun. Este sentido tiene que plantearse desde una
perspectiva politica, sociocultural y econémica, que sea capaz de garantizar la participacion de la

diversidad. Sin que esto implique absolutizar la diferencia cultural y mucho menos relativizarla.
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La asimilacién de la sociedad civil como actor fundamental de los procesos de comunicacion vy el
reconocimiento de que es “en los procesos de comunicacion masiva donde se desenvuelven en las
ultimas décadas las principales actividades culturales, las que dan informacién y entretenimiento a
las mayorias, las que influyen de modo mas significativo en la economia de cada sociedad y ofrecen
mejores oportunidades de conocimiento e intercambio reciprocos entre las naciones” (Garcia-
Canclini, 1999:37-38), reubica el lugar de las Rps, como espacios desde donde se construye la
democracia; por lo menos la deberia conducir a revalorar su aporte especificamente comunicativo,
en un escenario multimediatico (Cebrian, 2001) y a buscar aumentar su capacidad de representar lo
social desde entradas comprensivas que fortalezcan el dialogo, un nosotros comun: la democracia
desde la diversidad.  Producir este tipo de representaciones implica, entre otras cosas,
reestructurar los referentes que reglan la produccién de comunicacion, lo mismo que acoger o crear
formatos que faciliten las nuevas representaciones; en otras palabras, asumir como referente la falta
de una narrativa comun, y por lo tanto, comunicar para construir un proyecto comun. Comunicar para
construir la cultura del dialogo, que no quiere decir, asumir a priori un modelo de sociedad, mas bien
es discernir procesos socioculturales que conducen a sociedades mas igualitarias y democraticas; al
mismo tiempo promover permanentemente el debate publico “dentro de un modelo comunicacional
que busca la creacion y mantenimiento de redes de dialogo y produccién simbdlica, diferenciandose
del modelo marketero publicitario y del difusionista centrado en la transmision de informacién”
(Alfaro, 2000: 9).

Orientadas hacia el cambio social, muchas Rps recurrieron a la educacién formal y no formal, a la
promocion de proyectos agricolas, de financiamiento y a una tdnica general de cuestionamiento del
Estado. Estas estrategias fueron respuesta a una situacion histdrica, y por ello, las practicas
comunicativas que se sustentan en ellas pertenecen a esa respuesta. La pregunta no es si hay que
adecuarlas, sino ¢ qué radio se requiere para un contexto multimediatico y de transicién? Esta radio
puede llegar a tener una figura que por el momento no existe, porque los modelos vigentes fueron
las respuestas que se construyeron para unos contextos muy especificos en las sociedades

nacionales.
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4) Fin de trayecto: punto de partida

La historia de las Rps en América Latina, podria catalogarse como la historia de la percepcion de la
situacion de injusticia en la que viven millones de seres humanos. Esta percepcion permitié a
muchas Rps establecer relaciones comunicativas que dieron frutos en su momento, pero que hoy se
revelan insuficientes; y por ello, a lo que estos proyectos de comunicacién se enfrentan, es a una
reorganizacion o reconstruccion de un orden perceptivo que las ubique y reubique para comunicarse
con sujetos sociales, que luchan mas por reconocimiento que por ser representados o incluidos de

forma parcial en cualquier tipo de proyecto, sea este econdmico, politico, social o cultural.

La hipdtesis central de esta tesis, que relacioné la crisis de las Rps con la crisis del paradigma
ilustrado, quiso llamar la atencidn sobre el problema de una mirada, dominante en muchas Rps, que
permanece atada a una percepcion ilustrada del mundo. Conocer esta percepcion fue relevante para
entender el comportamiento de la tercera parte de las afiliadas de ALER, que no consiguen hacer
contacto con las transformaciones sociales, culturales, politica y econémicas en un mundo que

parece caminar sin rumbo y dentro de las cuales, RSM es un caso representativo.

La premisa central que guid la investigacion, fue que comunicar para unas audiencias que habitan
un mundo ordenado y cerrado, es totalmente distinto del comunicar para sujetos en transformacion
en un mundo desordenado y reconfigurandose, tal como lo es el nuestro; es una situacion en la que
predominan los problemas de interpretacién y comunicacién, creados por el transito de una
percepcion a otra. El acercamiento a las practicas comunicativas de RSM permiti6 analizar la
percepcion empobrecida que en ella prevalece sobre las audiencias. ElI modelo de comunicacion
de RSM se funda en el supuesto de que la necesidad central de sus audiencias es la educacion,
entendida esta como transmision de conocimientos. Este modelo, que se creia desterrado, no
contribuye al ejercicio de la ciudadania en sociedades donde los medios han adquirido una gran

relevancia, todo lo contrario, su permanencia esta condenando a RSM a la irrelevancia.

Actualmente la educacion tiene que contribuir a la creatividad y la capacidad de innovacion, asi
como a la integracion y la solidaridad; aspectos claves para el ejercicio de la ciudadania de los

nuevos tiempos, sin embargo, lo anterior no es posible porque el proyecto educativo de RSM sigue
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centrado en el modelo de transmision, que lo conecta con una perspectiva ilustrada de la educacion
y es en este sentido, que el camino tedrico-metodoldgico asumido en esta tesis, permitié tematizar
como la permanencia del paradigma ilustrado en los modelos de comunicacion de las Rps, lo que
por otra via quedaba categorizado como dificultad para responder a las circunstancias presentes.
Un tal anclaje no desvaloriza el servicio que RSM ha prestado a los dominicanos y dominicanas por
mas de cuatro décadas, mas bien apunta hacia la dificultad o imposibilidad del modelo actual para

contribuir a repensar criticamente la realidad dominicana en todas sus facetas.

Si las actuales sociedades latinoamericanas son contextos abiertos, cabe también repensar la ldgica
y los supuestos de la relacion de ALER con sus afiliadas y el modelo de comunicacién que articula
esta relacion. Queda en el tintero indagar las razones que condujeron a ALER a pensar y actuar en
funcion de que sus afiliadas se transformaban al ritmo de los cambios en las teorias sociales y
comunicativas; en el caso de RSM, estos cambios no se pueden afirmar si observamos desde la

permanencia de su modelo de comunicacion que aln espera para ser transformado.

En conclusion, para construir una verdadera red de radios alternativas hay que comenzar por
encontrar estrategias para fortalecer las integrantes como nodos verdaderos, como emisoras
descentralizadas y fuertes, lo que toca la necesidad de repensar la existencia de un centro (llamese
ALER o UDECA), porque hasta el momento estos centros, en muchos sentidos sélo han servido
para alimentarse de las afiliadas. La propuesta de una radio flexible para un contexto cambiante
pensada para el caso de RSM es un camino que tiene futuro; desde que el proyecto de tesis
comenz6 a tomar forma, estas ideas fueron compartidas con directivos y miembros de la radio. Por
esta via, se va encaminando el proceso de reflexién a lo interno de RSM y en los proximos meses se
inicia una investigacion que abarca una revision de fondo de la programacion, recursos humanos y
gestidn interna; asi como una investigacion en la region central del pais, cuyo objetivo es construir
un perfil de las demandas multiples de distintos actores sociales. El siguiente paso seréd
implementar el nuevo modelo de comunicacién, cimentado en una perspectiva sociocultural de la
comunicacion, basado en el esfuerzo precedente, que servirda como un referente que permitira
mantener una necesaria vigilancia epistemoldgica; un especial cuidado para que todo los esfuerzos

ya en curso, no deriven en la repeticion de viejos errores.
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Anexo 1
Entrevistas

Antonio Cruz Guzman
Edad 65
Miembro de la Asociacion de Agricultores 12 de febrero

Es miembro fundador de la organizacion. Sugiri el nombre por el dia del comienzo. Comenzamos
en una casa, luego en un rancho que servia de escuela, en 1979. Y en ese época siendo yo
presidente del club, conseguimos, en esa época yo estaba en el gobierno. Y conseguimos la
escuela, el Play, tenemos 24 tareas de tierra por aca. Ahora vamos a conseguir una cancha. Ya
esta aprobabada. Ademi nos la va a hacer.

¢Alo largo de ese tiempo usted ha estado presente en muchos momentos de luchas para
conseguir cosas. Desde el gobierno y fuera del gobierno?

Uuuuuhhh, como quiera..hemos conseguido varias cosas. Inclusive este local, cuando lo estabamos
comenzando vino un sefior. Un hombre que tiene, econdmicamente tiene dinero y nos regalo la
construccion de todo.

Desde cuando conoce a Radio Santa Maria?

Uuuuuuhhh. Yo a RSM la conosco practicamente desde los 45 afios. Porque déjeme decirle, yo
tenia amores con una muchacha y en ese época habian unos raditos a 90 pesos para esa emisora
solamente para esa emisora que tenia dos programas, solamente...Habia alla donde funcionaba que
taba alla donde lo que es ahora la casa de cursillo de santo cerro una perra 'y a veces cuando
estaban transmitiendo se oia la perra ladrando por la radio. Y yo siempre visitaba alla, siempre iba
mucho al santa cerro porque a mi me aspiraba mucho el seminario y todavia me parece que el
seminario P. Fantino funcionaba ahi. Siempre he ido allé a la emisora y miraba la perra y desde
esa époc yo estoy conociendo a radio santa maria.

¢ Ok Y actualmente cuales programas usted escucha en radio santa Maria?

Ehhhh ..son tantos que yo escucho a la hora de las 12 los avisos a en la tarde, varios programas.
Oigamos el rosario, a pesar de que a mi me gusta mas, la charla que siempre monsefior camino,
porque el rosario me gusta resarlo en la familia, personalmente..y en fin oigamos mucho progrmas
de radio santa maria..

¢ Y Usted también ve television?

Ohsi...
En que horario?
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Yo tengo un colmado. Siempre tengo tiempo despues de las 10 de la noche que cierro y me voy pa
la casa a ver television, pero yo no he visto ni sé en que canal, el canal de Radio Santa Maria ni sé
como funciona.

Yo respondo: El canal de Radio Santa Maria no esta funcionando
¢ Porqué le gustan a usted esos programas de Radio Santa Maria?

Oh porque imaginate nos traen mucha ventaja y muchas cosas buenas y somos tan amigos. Por
ejemplo Pantaleén Romano, somos amigos de mucho tiempo, todito la gente que laboran ahiy
nosotros tenemos créditos en radio Santa Maria...la asociacion.. estamos muyyyyyyy...con ellos
Cual es el tipo de musica que a usted le gusta?

A mi?
A mi me gusta la bachata. Bueno los hijos mios son musicos toditos...

Yo: Ahhhhh ok

Ellos tocan muchas baladas, y muchas bachatas..a mi la musica me gusta todita. Me gusta, la de la
Iglesia, me gustan los merengues....

¢ Y los artistas que a usted le gustan usted los escucha en Radio Santa Maria?
Bachata...si

Musica cristiana: si

De todo de todo

Cuales son las tres emisoras que usted escucha mas?

Bueno..la de su provincia...que uno se preocupa de oir las cosas de su provincia...
Radio Real

Radio Santa maria

Radio La Vega

Cuando usted enciende la radio que busca: musica, noticias, deportes...?

Me gusta la noticia...y si veo una musiquita bonita y si veo que hay algo bueno en Santa maria ahi
me paro...

¢cuantas familias viven en esta comunidad?
Uuuuuuuu...cientos....dos o trescientas familias mas o menos

Aqui hay television por cable? De esa que uste paga para ver los canales?
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En las uvas hay...( pregunta a otro que estaba a su lado : Diego: el cable no pasa por aqui
todavia .? y le respondieron que no)

Digame tres problemas que afectan a su comunidad?

A qué nivel, porque son tantos los problemas?
Yo : Los que usted considere mas importante?

En la cuestion de salud ambiental, el problema de ese rio que se llama bacui. Eso es una cosa
tremendamente peligrosa. Eso no tiene madre. Esa contaminacion es tremenda. Nosotros
pertenecemos..a otra asociacion que se llama: El comité pro-desarrollo de Bacui arriba. Ellos tienen
un comité en la capital y hemos conseguido muchas cosas. Inclusive ahora van a repartir 120
animales, 20 vacas, 20 cerdas y 20 cabras y 2000 pollas y vamos a entrarle a eso, usted ve...porque
ellos son poderosos..pero ese es uno de los problemas que mas afecta.

Qué otro problema afecta a la comunidad?

Y algunos caminos vecinales.
Bueno....problemas familiares..: ese ron es una barbaridad. El alcohol.

Y ustedes en el grupo aqui hablan de esos problemas? Y encuentran algunas soluciones?

Siiii...a veces hacemos algunas cosas positivas, pero hay otras que se nos hacen imposibles y
nosotros, practicamente somos dos grupos, los mismos que somos de la asociacion de
agricultores...somos cursillistas también...y los cursillistas no reunimos los jueves y los
agricultures,los viernes...y siempre tratamos en los dos grupos esos problemas de la comunidad y
ya han venido en lo del rio de radio santa maria. Hemos tenido ha respondido muy bien..

Han venido?

Hay hay, hay...han respondido enormemente..lementable..

Que ha hecho RSM para contribuir?

Imaginate pantaledn hasta problemas ha tenido...un problema. No lo quisieron dejar entrar..porque
ya lo conoce..pantaledn romano ha ido alla varias veces ...han ido periodistas...todo eso ha sido
gestionado por el personal de RSM. Han venido militares hasta gente han hecho preso en la granja.
Imaginese usted pensara que yo estoy exagerando, pero esa granja anda entre treinta mil y 25 mil
animales..imaginese usted y no solamente esa, hay dos més grandisima...

Depositan sus desperdicios en el rio?

Tienen unas lagunas que hicieron, pero cuando ellos ven que el rio coje agua...la sueltan la
compuerta de una vez...

Usted dice que RSM ha ayudado.? Qué cosa ha hecho?
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Si, si, si...A dios...ellos han cooperado demasiado,pero nada no se ha podido hacer nada.
El tema ha sido tratado en otras emisoras?

No ahora es que va a salir por los periodicos y cosa con la asociacion pro-desarrollo de Bacui arriba.
Que le vamos a entrar a eso....van a venir con video..camara de video, va a venir gente de todo
tipo...le van a hacer frente a estos asuntos...

Digame una cosa, la solucién de estos problemas en manos de quien esta, ayuntamiento,
gobierno....?

Imaginese usted ahi venia hasta candelier...eso es un problema serio ...son gente poderosos con
mucho dinero..y parece que también a nivel politico, tienen muchas influencias politicas..Imaginese
las dos cosas: el dinero y la influencia politica.

Aqui en la comunidad que periddico llega? Usted lee algun periédico?

Yo siempre compro el listin diario y el de la Iglesia que lo compramos siempre. El periddico
camino...uhuuuu

En pocas palabras que significa radio santa maria para usted?

Para nosotros significa, que se yooo a nivel econdmico porque yo mismo tengo un buen crédito
alla. Lo Unico que son muy estrictos, que se yo000, yo tenia, unos quince mil pesos, yo crio cerdos
y le mandé que si podia vender los cerdos que si me aguantaban unos dias..y me dijeron que no ,
que lo buscara como quiera que fuera...entiende como que son muy fuertes...y esa partecita como
que no me gusta mucho...usted sabe que la gente no somos buenos..la gente de ..que hay que ser
fuerte con ellos...ellos no son féciles..

y los interes como son?

No ellos estan conscientes...ta bien...Y la otra dificultad es que cuando uno pide un crédito se le ta
mucho para llegar...Este mismo sefior tiene crédito...y dura mucho..pero eso son sus normas y uno
,....verdad...pero de todos modos le agradecemos mucho que tenemos esos créditos alla y ellos nos
prestan a nosotros.

Usted piensa que RSM ha contribuido a mejorar la vida de la gente?

Si como no. Ese es el amparo de los campesinos. O de la ciudadania en general, no de los
campesinos....las escuelas radiofonicas...ha dios mio...ese prestamo estas orientaciones a nivel de
de...la Iglesia, por ejemplo monsefior camilo o sacerdote o0 quien sea que nos orientan tantos
avioss...si yo quiereo avisarle una cosa muy dificil...ahi seguido se le muere uno y seguido..a mi se
me murié mi mama y yo tengo unos amigos por castillo y yo fui y puse la nota luctuosa...el dia de la
vela yo veo esa gente..amigos de infancia y como supieron esta gente. Ah que lo oimos por Radio
Santa maria. Porque la gente pone mucho a Radio Santa Maria. Es decir que tiene tantas cosas
importantes que casi no se podria decir.
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Cambiando de tema como los locos. Usted votd en las ultimas elecciones, y porqué usted piensa
que es importante votar?

Hay si...Fijese yo pienso siempre..a veces me pongo a pensar y si en cualquier ocasion que
si nadie aspira a presidente como nos vamos a hacer. Hay que pedirle a Dios que haya alguno que
aspire. Si algun dia llegara a no haber presidente porque nadie quiere..entonces hay que votar
porque hay que elegir sus autoridades. Entonces practicamente lo mas importante es
votar...porque..

Usted cree que a través de los partidos los problemas que usted mencioné encuentran
solucioén?

Muchas veces si, muchas veces no. Por ejemplo ese puentesito (sefiala uno que entra al club
donde estamos) ese no lodonaron ellos. A veces son demagogos..

Conoce los diputados electos de la zona, el senador, se sabe los nombres.?

Son amigos mios. El senador electo es el doctor Lopez Solis, Hugo nufiez, el hombre que tiene
problemas ahora (radhames garcia-acusado de corrupcion)

Regidores?

El de la zona las cabullas se llama sinencio.

Cuando la comunidad necesita alguna gestion él esta disponible?

Bueno el practicamente esta retirado. Casi no se deja ver. No estamos conforme con él. Ojala me
esté oyendo y si llegara ahi se lo dijera en su cara.

Le agradezco mucho la entrevista;
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Berta maria Reynoso
Madre de S hijos

52 afios de edad, casada
Zona Urbana.

A qué organizacion pertenece usted?

Pertenezco a la junta de vecinos de Villa Francisca Segunda, organizacién que ya va a
cumplir 8 afios.

Usted ha estado en esta organizacion desde sus inicios?

Primero fui delegada de la junta de vecinos. Después trabajé como tesorera. Y luego,
durante tres afios fui la presidenta. Eramos unos 60 miembros que nos reuniamos todos los
miércoles.

En qué otras organizaciones ha militado usted?

Bueno si, pertenecia al grupo de catecismo del Hatico. Por que yo soy del Hatico. Pero ya
tengo 20 afios viviendo aqui en Villa Francisca II (zona urbana de La Vega).

Desde cuando usted conoce a Radio Santa Maria?

Uhhhhh...desde siempre, porque siempre me han gustado esa emisora, Radio Santa Maria.
Y he participado en muchas de sus actividades QUE ELLOS HAN TENIDO como su
Cumpleanos, reuniones. He participado en muchas con Heriberta con el Pantaleén. He
participado en muchos grupos.

El Departamento de organizaciones ha venido a visitarle a su grupo?

Si Heriberta y el Sefior Pantaledn nos han dado seguimiento. Lo hemos invitado a darnos
charlas, a Pantaleon.

Volviendo a RSM qué programas de la emisora usted escucha?

Oigo el de Cruz Collado, pero me gustan todos. Principalmente la Oracion de las 12. 'Y
un programa que tienen por la mafiana. Pantaleon, que eso pertenerce a los grupos. Me
gustan todos. Oigo el programa de cruz collado. Yo desde las 6 de la mafiana pongo mi
radito. Porque estamos acostumbrados a tener radito de pila, por ahi anda. Porque no hay
luz. Compré un radito de pila para oir mi programa, porque me gusta mi programa.

Su familia escucha aqui algin programa de RSM?
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El mismo que yo oigo, es que escuchan los otros. Mi esposo y yo siempre tamos atento a
eso y ellos lo oyen también.

Porqué es que le gustan esos programas que mencion6?

Bueno la oracion del medio dia porque mi abuela me acostumbro siempre al ave maria.
Hay mas facilidades porque de antes habia que juntarse todos en la casa, pero ahora nos han
dado la oportunidad, a través de la radio, oirla por la radio, que es mas facil y es mejor. Y
el programa de Pantaledn trabaja con los grupos. Y ese es un programa que uno le abre
mas la mente. Como a uno le gusta trabajar en grupo, por mediacion a pantaleébn uno
adquiere muchos conocimientos.

Qué programas a usted le gustaria escuchar en RSm? Escucha usted otros programas

en otras radios?

Si en otra radio a mi me gusta porque yo oigo meridiano...ese es un programa que esta en
la television. Meridiano Vegano (Vega TV). Me gusta también este programa que es de
Osvaldo (es de la television) Ese es a las doce. Otro programa que me gusta que no dejo de
verlo que es el programa de ayala, ese es en visatdom.

Usted tiene las dos compaiiias de cable aqui?

Si tengo las dos. (Docecablevision y Visatdom (aster). Si las tengo las dos porque tienen
programas que me gustan. Ahhh y el programa de Ayala que es de lo que pasa aqui en la
Vega. Que uno se entera de todo. Porque a veces uno tiene que estar enterado de lo que
pasa porque si a uno le preguntan algo, usted ve, como uno estd en grupo, lo que estd
pasando, donde estd la cosa més fuerte..to esa cosa. Uno tiene que oilo (hace enfasé en la
necesidad de oir lo que pasa) tai enterado de todo.

Me puede decir si ve otros programas de television nacional?

Bueno mi esposo ve el programa.....ehhh.. la noticia al ¢l le gusta..ese es su hobby favorito.
Escucha usté otro programa de radio en otra emisora en algin momento del dia?

Oigo a Cruz Collado en el programa que ¢l tiene en Radio Real, a las 9 de la mafiana.

En la tarde usted escucha radio?

Dificilmente, en las tardes hago mis diligencias.

Y en la noche, usted ve alguna novela o algo?

A si una novelita yo veo. Se llama..ehhhh..es en el canal 8 del cable, en horas de 8 a 9 de

noche. Y después de la novela me quedo viendo el programa de Ayala, luego me quedo
viendo la noticia de Visatdom...que es Evita Cardenas.
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Qué tipo de musica le gusta a usted?

Hay me gusta..yo tengo mi cinta preferida..que son las del P. Vargas..me gusta mucho.
Tengo mi radito. Cuando estoy deprimida, asi, me gusta poner mi cinta...

Qué contienen esas cintas...?
Musica de Raffy Rey...

Qué otro tipo de musica le gusta?

Me gusta José Luis Perales. Y julio y Iglesias.
Cuando usted quiere escuchar musica, pone su cinta o pone la radio?

Bueno si en dado caso yo prendo la emisora y en la emisora estd la musica que me gusta la
dejo, si no pongo mi cinta. Si estoy con el animo bajo pongo las cintas del P. Vargas, sus
canciones, sus palabras me animan. Yo tengo alli mi paquete de cintas, ayer habia un
concierto,como ahi en el parque con el padre y yo mandé a comprar dos cintas. Porque es
que esas cintas me gustan.

Normalmente cuando usted pone la radio, para qué enciende la radio. Para oir
musica, noticia, para orientarse, etc?

Bueno uno tiene sus programas ya hubicado. Por la mafiana, como le estaba diciendo me
gustan los programas de RSM. Después me paso por la mafiana a Pacheco ayala. Y oigo
noticia hasta las 11. A las 11 pongo la pullita. Ya la mafiana yo la dedico para oir
noticias..como estoy cocinando y ponco mi noticia, como estoy cocinando.

La noticia de l1a manana donde usted la escucha?

En radio Real. En esa emisora hay varios programas con distintos periodistas. Estd cruz
collado, Pacheo Ayala...y también en la noche veo a Pacheco Ayala en la television. Es
que sin son de aqui de la Vega me gustan todos. Y a las 11 Aridio Vazquez. Y por la
tarde hago mis actividades. Los lunes y los jueves soy de un grupo que sale a visitar los
enfermos.

Cuantas familias hay en Villa Francisca 11?

Bueno nosotros censamos...aqui hay mil y pico de casas, no llegan a dos mil. Porque
nosotros ( el grupo) una vez la censamos...pero ahora no tengo los datos. Nosotros
hacianos censos para recaudar fondos. Censabamos las casas y le poniamos un peso a cada
casa...Ese dinero lo usabamos para actividades. Para recaudar ese dinero el grupo se
divide el barrio en sectores, los miembros del grupo pasaban a buscar su peso...entonces
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ibamos deciamos que pertenecian a la junta de vecinos, estamos censando y pidiendo un
peso de cooperacion...todo elmundo nos daba el peso porque un peso no es nada.

En qué actividades se involucra la junta de vecinos?

Bueno actualmente no estoy participando por problemas de salud....mio y de mi papa..pero
cuando yo estaba activa (hizo gesto para indicar que aquello era muy interesante) En
primer lugar hacianos giras para recaudar fondos..segundo para el dia de las madres
haciamos arreglos para las madres...yo tenia 33 mujeres y le daba regalo a todas,
celebrabamos el dia de los padres...para la noche bueno haciamos una cena compartida,
donde habia de todo...inclusive invitabamos a R. Cruz Collado como maestro de
ceremonia. Le comprabamos un gorro de Santa Claus..traianos a evita cardenas que
siempre nos ayudaba, cruz collado que siempre nos ha dado una mano. Y asi eran muchas
actividades. Le hacia tres giras. A los mayores, le hacia a bonao..porque los mayores no
pueden andar mucho...y a los jovenes le hacia para la playa, Puerto Plata...y siempre
teniamos fondos porque cuando se nos moria una persona, nosotros teniamos acostumbrado
a llevarle café y azlcar y una corona. Entonces de ahi de ese fondo nosotros ibamos
guardando y de ahi haciamos esta actividad.

Digame una cosa y cuales son los problemas mas fuertes aqui en el barrio?

El principal problema aqui en el barrio necesitamos una cancha para los muchachos y se la
solicité una vez a las autoridades y nunca he podido conseguirla. Una cancha para el
barrio que no tenemos que los muchachos tenemos que jugar en la calle, alli hay un area
verde, pero nunca hemos podido conseguirla. El segundo es la electrificacion del barrio
que no esta terminada. Aunque con estos problemas de apagones seria muy dificil, pero la
necesitamos porque toda la gente de aqui...de la magaa por ejemplo, tienen que traer el
tendido de la calle principal y le he muy costoso a la gente ese es uno de los principales. Y
tercero: Bueno que através de la junta de vecinos...personas que tengan la capacidad de
orientar mejor el barrio, necesitamos una orientacion.

En el grupo ustedes buscan soluciones a estos problemas?

Por supuesto que si.

Como podria ayudar RSM a la solucion de estos problemas?

Bueno usted sabe que RSM es una de las instituciones que esta mas allegada a los politicos
y tiene acceso al gobierno, a esos funcionarios del gobierno, a esos funcionarios grandes,
que a través de ellos nosotros podemos conseguir algo.

Y ustedes han encontrado apoyo en Radio Santa Maria cuando lo solicitan?

Todos los grupos que estan organizados reciben apoyo de radio santa maria. El primer
apoyo lo consiguen ellos con Pantaleén. Que Pantaleén le da idea como resolver los
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problemas y como actuar en la comunidad. Ese es uno de los primeros apoyos. RSm da la
asesoria, ademas unos cursos que ellos daban, que eran unos cursos que de ahi uno salia
con planes distintos y con una vision clara. Estos cursos lo daban pantale6én, Heriberta,
Clemente.

Ustedes encuentran apoyo en otras emisoras de la region para enfrentar sus
problemas?

Nosotros no nos podemos quejar de la prensa de aqui de la vega, porque cuando uno le
solicita cualquier cosa, cuando uno le informa cualquier cosa que esta sucediendo aqui en el
barrio, ellos le brindan apoyo (tanto la television como la radio).

Usted considera que ha sido bueno que en la vega se hayan instalado canales locales,
esos tres canales han contribuido a mejorar la vida de la comunidad?

Por supuesto que si, porque una de las formas de que la gente se pueda enterar mas rapido,
porque de ante era con radito. Porque no es lo mismo usted viendo una persona como que
usted y yo estemos por la radio o hablando por un teléfono. Personal como que usted
entiende la gente mejor. Considero.

Como es que ha ayudado la television?

Que le da mejor desenvolvimiento a uno. Porque no es igual usted viendo a una persona
que uno a través de un radio o un teléfono. Usted ve, como que uno tiene mejor vision..si
cuando usted llama a un programa todo el mundo lo oye..pero si yo lo llama a usted por el
teléfono, la conversacion se queda entre usted y yo, pero por la television se extiende...lo
oyen en todas partes...y el problema de aqui todo el mundo se da cuenta.

La solucion de los problemas que usted mencioné en manos de quién esta: del
ayuntamiento, de las secretarias del gobierno.?

La electrificacion estd en manos de Edenorte o de la Corporacion dominicana de
electricidad, eso le toca a ellos. Y la cancha, le voy a decir, que una vez yo invité al sefior
Fausto Ruiz a mi junta de vecino y yo le plantee esa situacion...y yo le decia que yo
necesitaba esa cancha porque esa cancha me era de utilidad para los muchachos que no
tuvieran jugando en la calle, porque era un peligro para ellos. Lo cual él me dijo que eso yo
tenia que pedirlo a Sedefir y a obras publicas. Voy a Obras ublicas y me dicen que era
responsabilidad del ayuntamiento y ahi se qued6. Lo cual fausto hizo muchisimas canchas,
como clubes y a nosotros nos dejo sin nada. Yo tenia un problema aqui muy grande con el
puentecito (para llegar al barrio es necesario atravesar una caflada) Pero gracias a Dios
pudimos resolver eso. Eso lo hizo alfredo Cruz, cuando era gobernador. Y otro estd a
medio terminar que lo hizo fausto ruiz. Que esa era una, pero ya salimos de esa.

Como pueden los medios ayudar a la solucion de esos problemas?
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Los medios podrian ayudarnos simplemente en la parte de uno estar llamando
continuamente a los programas y que los funcionarios lo oigan. Es el inico medio que ellos
puedan ayudarnos. Que es una ayuda bastante bien, creo yo.

Usted piensa que los funcionarios le hacen caso a la television?

Son gente que no le gusta estar en la palestra publica que le estén dando mucha vitilla. Y
ellos como que le temen a eso. Ok

Llega algin periodico a su casa?
Bueno el esposo mio compra el Nacional para ¢l leerlo.

Si usted tuviera oportunidad de cambiar la programacion de radio Sta Maria, qué
usted cambiaria?

Es que a mi me gustan todos los programas. Y es cuando a uno no le gusta una cosa que
uno dice que lo cambien. A mi me gustan todos los programas de RSM. Yo paso mi dia
feliz cuando ellos hacen sus actividades, yo paso mi dia feliz paya.

Digame en pocas palabras que significa rSM para usted?

Significa muchas cosas. Porque una de las emisoras que estd de acuerdo conlos grupos
organizados, los ayudas y con los pobres. Y es un medio de comunicacion bien. Para mi
significa todo.

Usted piensa que RSm ha contribuido con la mejoria de la vida de la gente?

Si. Porque yo le estoy diciendo que a través de RSm son muchas la gente que enteran de
muchas cosas, facilidades...mire esa gente de los campos, todos tienen su radito y se
enteran de los problemas, de un familiar enfermo, de quien se muri6 y eso contribuye a la
facilidades de la gente. Desde que se muere una gente uno va a poner un aviso..pero ese
aviso lo escuchan los amigos, familiares y todo el mundo. Eso es cosa que ayuda
muchisimo

POLITICA:

Usted votoé en las ultimas elecciones?

Si.

Y porqué es importante votar?

Bueno uno vota por las amistades que uno tiene, pero yo considero que votar no vale la
pena. Yo lo hice porque ahora habia un amigo mio me dijo que lo ayudara y alfredo (de un

partido de oposicion candidato a diputado y electo) Cruz. Traté de ayudarlo. Pero para mi
no vale la pena votar. Porque usted pasa mucho trabajo el dia de las votaciones..y en
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resumida cuenta ellos ponen lo que quieren. No por quien el pueblo votd si no que ellos
hacen lo que ellos quieran, la junta central electoral. Eso es totalmente una vagabunderia.

Uno vota por amistades. Don Alfredo me ayudo6 bastante en la enfermedad de mi pap4, en
la junta de vecinos, inclusive nos dio diez viviendas para ser rifada en la junta de vecinos.
Nos acompaiio el dia del velorio, en los 9 dias, en la misa, o sea yo tenia compromiso por
él.

A usted le gustaria que Radio santa maria tuviera un canal de television?

Por supuesto que si. Si por la radio es mejor, por la television es (sera ) super.

Como podria ayudar un canal de television a la comunidad, un canal de tv de santa
Maria?

Adios, presentando, porque con un canal de television Santamaria se traslada a Villa
francisca. Nosotros aqui le planteamos los problemas, es mejor verlo que oirlo. Entonces
ya, si aqui le ponemos los problemas. Vienen y toman filmica de lo que esta pasando aqui.
Vamos a suponer como esa area verde que yo tengo ahi (en la comunidad. Ven el area
verde, ven como estd, en la condicion que estd, y hay mas facilidades que ayuden a uno.
No solo para eso sino para cualquier problema que tengan en la comunidad.

Estaria usted dispuesta a apoyar econémicamente nuestro proyecto de TV?

10.....s1...diez es una suma que no le hace efecto a nadie.

A usted le gustaria que otras personas conocieran este barrio?

Por supuesto que si.

Qué le gustaria que la gente viera de este barrio?

Me gustaria que conocieran lo de la cancha y que conocieran varias cosas del barrio. Cosas
interesantes que la junta de vecinos con esfuezos lo ha hecho. Me gustaria que otra gente lo
vieran, lo hicieran, y si no lo han hecho, a través de nosotros pueden hacerlo. Entonces uno
siempre necesita consejo, siempre hay algo que ver.

Yo: un programa interesante puede ser sobre la junta de vecinos.

Ella: claro que si...incluso esta idea de la recaudacion de fonos.

Cual es la finalidad de la junta de vecino?

Bueno. Usted sabe, la junta de vecinos de aqui estd para resolver los problemas de la
comunidad. Cuando se necesita de una cosa. La junta de vecinos es la que va a las

167



instituciones encargadas de resolverlas. Pero también socorremos a los enfermos, los
llevamos alos médicos y conseguir medicina. Lo mismo gestionar algunas cirugias. Si un
vecino tiene problema, se acerca al junta de vecinos y uno va tratar de solucionarle el
problema.
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Transcripcion entrevista con
Elsa Maria Jiménez, La Vega RD. Julio 2002
Grupo Madres Unidas de Carrera de Palmas.

En qué afio fue fundado su grupo?

R: Bueno el grupo tiene 22 afios, mas o menos en el 70.

Y desde esa época usted pertenece al grupo?

R: Si. Nosotros fuimos los iniciadores del grupo.

Y cudles son los objetivos del grupo?

R: Vea, los objetivos, primero nos organizamos. Que se yo buscando que luchando juntos
la unidad de la comunidad y del grupo para luchar por ellos. Eee, luchando en beneficio de
la comunidad, viendo que hay tantos males. Entonces uno tratando de superarse. Porque
diriamos que unidos hacemos la fuerza.

Es un grupo s6lo de mujeres?

R: Solamente de mujeres.

Puede comentarme las actividades que realizan y en qué tipo de actividades participan
juntas?

R: Nosotros nos reunimos los jueves. Cada ocho dias. Luchamos por el bienestar de la
comunidad. Hemos tratado de crecer unidas. De crecer como individuo.

Desde cuando usted conoce a Radio santa maria?

R: Hay pero Dios mio, desde que inici6...y mire yo tengo 58 afios. Desde los 13 afios.
Desde que RSm estaba en el Santo Cerro, cuando nada mas era una emisora catdlica.
Donde rezabamos el rosario. El padre Cavero, que fue quien inicid esa emisora. Tenia
como poco alcance. A mi siempre me gustaba un programa que lo dan de 9 a 10 de la
noche: Versos y canciones...

Ese programa ha estado desde los inicios de la emisora?

R: yo creo que si, a mi siempre me ha gustado ese programa.

Y después del P.Cavero quien vino?
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El P. Garcia, Wenceslao.
Usted es de la region?

Yo soy nativa de soto, los hornos. Y tengo 28 afios viviendo y trabajando en la zona (se
refiere a su comunidad) luchando por la gente también ( se sonrie)

Actualmente que programas de RSM escucha?

R: Bueno yo escucho RSM por la manana. Yo oigo, como le llaman a este
hombre...Rafael Cruz Collado..de ahi se reza el ave maria. También yo oigo a
Heriberta..el programa de las asociaciones. A Pantaleén romano, que tratan cada dia de
formar a la gente.

Usted escucha la radio en otros horarios?

R: Bueno, eeee, yo casi, porque yo trabajo por fuera..cuando tengo un tiempecito en la
tardecita oigo el rosario, la orientacion que dan en las escuelas radiofonicas. Si y algunas
veces Versos y canciones , que eso casi no me lo pierdo.

Su familia escucha algun programa de Radio Santa maria?

R: bueno cuando yo pongo la radio lo pongo para todos. Y el que estd por ahi lo oye.
Especialmente me gusta cuando estoy en el patio lo pong alto...a veces mis hijas dicen que
yo no dejo dormir a nadie...la pongo mientras estoy en el patio barriendo, ferrando y
colando café...entonces yo la pongo pa oirlo...a veces estoy lavando aprovechando el poco
de luz...

Porqué le gustan esos programas de RSM?

R: Bueno especialmente RSM es una emisora que se ha dedicado a la formacion. Porque
no son de estos programas que a veces a mi me dan, que se yo...que no son muy educativos
en otras emisoras. Cada programa de radio Sta Mria deja un mensaje. Algo educativo, algo
formativo. Poco a poco uno ha ido captando, creciendo con rSM. Yo agradezco mucho
porque parte de mi formacién se la debo a RSM. Fui maestra correctora durante cinco
afios. En los anos 80,s.

Qué tipo de programas le gustaria a usted escuchar en RSm, no los que existen, sino
los que le gustaria escuchar?

R: La formacion de la familia, relaciones humanas.
Ha escuchado alguna vez,foro abierto, los Sabados?
Si foro abierto, los sabados, pero no muy a menudo.

Y el programa en familia, lo ha escuchado?
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Bueno en ese horario yo estoy trabajando. Salgo de 2 a 6 de la tarde. A veces estoy
vacunando. Visito los enfermos..

Hablemos de muscia, qué tipo le gusta?

Me gusta la musica romantica ( De cualquier naturaleza?) me gusta la balada. A mi la
bachata nunca me ha llenado, no discrimino, simplemnte la bachata no me llama la
atencion (Y la FM de Santa Maria, alguna vez la ha puesto?) Pues la pongo muy poco.
(cuéles son sus artistas favoritos?) A mi me gusta Juan Luis Guerra...me gusta José José.
Suelo oir radio en la noche. Ya cuando estoy, uno descanza, uno termina su trabajo, es
posible que uno dedique su tiempecito a oir su musica.

Ademas de RSm usted escucha otra emisora?

Casimente..bueno oigo programas educativos y de formacion cristiana religiosa...a veces
oigo algun programa evangélico, otro oigo al padre chelo...en Radio La Vega. Donde
quiera que o0igo una cosa que me gusta en la radio ahi me quedo...algo que sea
formativo..que sirva a mis hijos..yo lo pongo algo para que ellos ( mishijos) oigan esos
progrmas.

Entonces normalmente para qué usted utiliza la radio?

R: principalmente para aprender, para crecer. También para mis horas de descanso porque,
porque también hay que tener sus horas para dedicarselas a uno mismo, la autoestima hay
qu levantarla. Si trabajo mucho un dia uno se sienta a oir su musiquita, verdad;;

Usted escucha noticias alguna vez en la radio?
R: Si la noticias a mi me gustan, los programas televisivos de noticias.
Usted tiene idea de cuantas familias viven en esta comunidad?

R: 200 y pico de familias. Esta division de carreras de palma, en esta carretera donde le
dicen el p. Fantino donde se abre la cuesta vieja y nueva, por ahi por la piedra; ese
alrededor tiene 211 casas, que ya han hecho dos o tres mas.

En su opinion cuales son los tres problemas principales que tiene esta comunidad?

R: A mi me molesta la bebida, que es algo que estd atacando la comunidad...y la droga
que hay mucho por aqui. Es un flajelo que esta calcomiendo como el cancer y nadie se
atreve a enfrentarlo. Y el juevo. Ese juego de bancas, eso esta acabando con el pais. Dicen
que el pais estd mal, pero yo digo que después que surgieron esas bancas, tanto de apuestas
como de numeros, la gente saca su dinero para jugar. Yo le digo a la gente sefiores ustedes
no se dan cuenta quiénes son los que salen a recoger el dinero a las nueve de la noche. La
gente en jippeta son los que andan buscando el dinero en todas las bancas, a base del
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campesino..de la gente dizque queriendo reunir sus chelitos, pero nada le sacan el dinero
del bolsillo, en vez de ahorrarlo, lagente lo pierde jugando.

Entonces estarian, el juego, la droga y el alcohool.jj
Estos temas son objeto de reflexion en el grupo al que usted pertenece?

Se discuten, pero nadie se atreve a enfrentarlo ( Eso significa que no han encontrado
ninguna solucion, estaria mas alla de lo que ustedes pueden hacer?) Talvez se podria hacer,
pero no sé, talvez la gente le tiene miedo...creen que las autoridades estan involucradas.
Entonces nadie se atreve a enfrentar eso para que no metan a uno en un problema. Entonces
eso va creciendo. El mal va cogiendo espacio...

Como pudiera Radio Santa Maria ayudar en la solucion de esos problemas?

R: Tratando de educar a la comunidad, que lleve gente a la comunidad, que la gente
participe, dandole alguna educacién, que se yo que las autoridades debieran de aportar, no
de apoyar, no séj; Que si las autoridades tuvieran secreto, que si alguien va y dice mire
esta pasando esto y esto

Eso seria en el caso de la droga, pero y en el caso del juego que es una actividad legal?

R: Es una actividad legal,( como pudieramos nosotros desde RSM para que eso que es un
problema, pues...) Bueno convencer a la gente y decirle que el juego como quiera es
trampa...porque la gente, yo no sé si es desde la familia. Porque aqui hay familia que
desde chiquito..esos nimeros, ese juego de todas las noches..hay tradicion..porque yo oigo
un viejo que vivia por aqui que los Sdbados le daba dinero a sus hijos para que jugaran sus
nimeros...yo aqui, especialmente yo no juego y mis hijos no juegan, al igual que yo no
fumo mis hijos no fuman...son costumbres de familia. La primera formacion debe darse
en el hogar porque se dice que el nifio es como una computadora que ¢l saca lo que usted le
entra, si usted le da una buena formacion a sus hijos, ellos serdn buenas personas. Pero si
son criados al azar....entonces los padres yo digo que no tienen formacién porque el que
no tiene no puede dar. Es cuestion de irse formando desde los padres méas menos.

Entonces usted ve que la solucion a los problemas mencionados, parte comienza en la
familia?

Claro con la educacion.
Quién mas tendria parte en la solucion de estos problemas?

R: Mira las autoridades, pero a veces ellos estdn metidos en el lio. También la Iglesia
podria aportar su granito de arena.

Tendria la escuela algo que aportar?
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R: También la escuela, porque en la escuela el nifio llega desde pequefio y como aprende
las clases normales, también debiera de darsele algo de formacion, pero también a los
profesores hay que darles formacién. Porque muchas veces no la tienen...porque no se da
lo que no se tiene. En estos dias me decia una madre: yo no denuncio a una profesora que
le decia a los nifos que ella se bebia su trago de cerveza, pero que no se labebia por gusto
porque a veces se pasaba. Entonces yo decia como es que una profesora puede decir que se
toma su cerveza y que a veces se da su prende.

Piensa usted que los medios, radio y television y periodicos, puede contribuir a la
solucion de estos problemas?

R: Claro que pueden aportar. Bueno la television deberian de haber programas educativos,
Aunque los hay eh, de formacion de la familia, no tantas novelas como las hay, que tanto
dafios hace a la sociedad porque creo que la television se ha destacado mas por las
novelasque otra. Hay negocios de la television que pasan mas novelas que otras cosas y la
television como influye tanto en el mal pudiera producir lo contrario, también dar
formacion, porque también hay horarios especiales donde la familia junta, especialmente en
la noche, programas educativos. A veces yo veo que estan todos juntos en la casa, pero no
unidos. Cuando se ven en una television todo el mundo esta fijo en aquel aparato. Y nadie
estd atendiendo a nadie. Llega una visita, nadie atiende a nadie...

Usted tiene television por cable aqui?

R: no , no..aqu habia cable..habian dos television, una arriba y otra abajo, pero entonces yo
decia si pierde tiempo en la television, en el cable a veces se pierde porque dan programas
que no son muy formativos...porque hay mas canales.. También hay que ver la television
porque no podemos volver al pasado, pero saber elegir los programas que se van a ver, los
programas televisivos.

Y los legisladores tendrian alguna participacion a la hora de buscar soluciones a los
problemas?

R: Podrian, pero a veces esa misma gente son los que estan involucrados. Oye uno en la
television que hay mucha gente que aprueba aunque sea por debajo. Y yo digo que los
legisladores, el senado aprueban leyes, pero que son a favor de ellos, no a favor de la
sociedad. Dicen que la carga magna la van a modificar, pero para qué, para el servicio del
pueblo,No. Para beneficio de unos pocos.

Entonces ellos pudieran contribuir, pero no les interesa,no les conviene.
El ayuntamiento de la vega tiene alguna participacion?
R: podrian hacer porque nada mas no se debe de buscar el voto para ganar su dinero. Yo

creo que cuando hay un regidor en una comunidad, debe luchar por el bienestar de la
comunidad. Por bien de las demas comunidades.
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HAY ALGUN REGIDOR QUE VIVE POR LA ZONA?

R: por aqui no. Habian muchos aspirantes, pero ningun gand. Segin dicen habia una
sefiora que era regidora y que la sustitucion le va a tocar a uno de aqui de carrera de
palma...

Llega algun periodico a la comunidad, usted recibe algun periodico en la casa?

R: No. Yo recibo mensual, cada dos meses, pero es una revista formativa de la Iglesia. Se
llama la palabra entre nosotros. (usted rccibe el almanaque escuela?) A si todos los afios,
me llega a traves de las asociaciones. Todos los afios

Si usted tuviera que cambiar algo de la programacion de RSM, qué cambiaria?

R: Yo no sé porque yo encuentro que RSM casi ...es tan completa: porque da educacion
al hombre, a la mujer, a la familia entera, trata de que la gente crezca. A nivel econdémico
también, ayuda a las familias a las organizaciones, con la educaion muchisimo. Van a los
grupos. Formacion, dan cursos, talleres, charlas. Rsm es una emisora que ha dado mucha
formacion al pueblo dominicano, especialmente al campesino.

Digame en pocas palabras, qué significa RSM para usted?

R: RSMpara mi es como la madre de los dominicanos. Es aquella que le da la mano al
caido. Que educa, no voy a decir que al ignorante, pero educa. Trata de educar, que la
gente crezca, que se organice. Que a nivel econdomico lo ayuda, le da la mano. Porque no es
necesario que le dé dinero, sino que le ceda, que la gente organizada pueda
econdmicamente crecer. También sus programas son educativos. Es decir que RSM es una
de las pocas emisoras que hay en el pais, que se ha dedicado...no diriamos que es un
negocio..todas las emisoras son su negocio para recaudar, para sacar dinero, pero Santa
Maria esa no es su base. RSm la base de ellos es formar gente, formar personas..es una
emisora educativa..si busca dinero es para formar gente, para ayudar...

En qué momento del dia es que usted mas ve television?

R: Bueno, yo veo casi muy poca television. A las 6 de la mafana veo a veces el programa
el dia, un rato. El de Huchi lora me gusta porque es un hombre muy formal. Todo lo que
hace como que lo hace muy bien hecho...y también a las 2 de latar o dos y media..como le
llaman a este...el fichero..el tiene un programa de concursos.

En general usted ve mas television que lo que oye radio?

R: Bueno, yo el tiempo que tengo es muy poco. De noche la radio me gusta sentarme un
ratito a oir mi musiquita. Me gusta oir a Heriberta, Pantaleon...a Clemente (notese que dio
un cambio de la noche a la mafiana) Y también el Dia es unprograma que me gusta
muchisimo en la television. También el programa econdémico, creo que es en el canal 4. El
consumidor...ahi tengo una idea de los precios...
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Qué produce usted aqui?

R: bueno soy productora de pollo. Tengo tres granjas de pollo..y comencé con un
prestamito de 500 pesos de RSM, hace 14 afios. Entonces yo eché 500 pollos, lo que me
produjeron fui aumentando a mil , después a 2 mil. Después hice una granjita, después a
3000 y luego 5 mil. Ya llevo un espacio para 8 mil pollo, nunca he parado...me van
tiempos buenos, tiempos malos. Tengo mi vaquita..que también la consegui con Santa
maria, tenia cerda. Todos los cerdos los dejé cuando bajé mucho. Pero le debo eso a Santa
Maria que ha sido el apoyo. Ahi fue que yo empecé a dar mis primeros pasos
economicamente y también he aprendido mucho. Y aun todavia, cuando me veo apretada
le cojo prestado a RSM para pollos. Nunca se me ha negado, siempre esta dispuesta. Pero
yo al mismo tiempo siempre he estado al dia....es que el que paga siempre tiene crédito en
todas partes...el banco agricola me presta hasta 90 mil pesos.

En RSM el prestamo mas algo que he tomado es de 10 mil pesos...y yo quisiera mas
tendria que dar un abal porque todo negocio lo requiere...Rsm lo hace porque el dinero que
tiene es para todos, entonces hay que asegurar los prestamos...hoy me lo prestan a mi y
mafana a otro...es un fondo en rotacion.

Uste voto en las ultimas elecciones?

R: Hay si. Porque vota es un deber y uno tiene derecho a elegir y ser elejido. Es un
deber de ciudadano.

Usted piensa que se pueden solucionar algunos problemas sociales a través de los
partidos, especificamente cree usted que los partidos, sus candidatos puede contribuir
a solucionar los problemas que hace un ratito usted mencion6?

Pudieran hacer algo, pero especialmente eljuego ...es algo que le renta dinero al estado y
por ende,diriamos no lo van a cortar eso..y las bancas dejan mucho dinero..el gobierno sabe
que eso esta haciendo dafo, aunque yo diria que nosotros somos los que tenemos que tomar
consciencia de que si uno avanza es por causa del juego...

Usted conoce algunos de los diputados electos actuales de la La Vega?

R: ahhhh.. hugo ntfiez, el sindico actual, Fausto Ruiz. EhhhhMarino abreu...del pld no se
cual de ellos....

Un tltimo tema, a usted le gustaria que RSm tuviera un canal de television?
Coémo que si sijj me encantaria que si...
Cuantas horas de television ve usted al dia?

Yo tengo poco tiempo..a veces una hora si tengo tiempo...al mismo tiempo que voy
haciendo otras cosas.
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Como usted cree que un canal de television de Radio Santa Maria puede ayudar a la
comunidad, qué cosas tendriamos que hacer?

Lo mismo que ha hecho siempre a nivel de radio. Programas educativos. También
programas divertidos, pero sanos. Como un sentido de formacion, también de formacién
cristiana, porque puede haber su espacio entre una cosa y otra.

Ahora viene la pregunta del millon, usted estaria dispuesta a colaborar econdmicamente
con el proyecto de tv de rsm?

Si estuviera a mi alcance, encantada.
Le voy a poner opciones: con 5, 8, 10, 15 o 20 pesos al mes?

5 pesos al mes...es muy poco
8 pesos: pudiera ser algo mas
10 pesos...muy poquito
20 anja, aunque sean 20 pesos...
Digamos que entre 15 y 20, anja...

A usted le gustaria que otras comunidades de la region vieran a su comunidad en la
television?

Mire yo siempre he dicho y un dia lo voy a lograr que me gustaria trabajar en un comercial
para luego yo verme en la television

Que¢ le gustaria que otras personas vieran de esta comunidad.?

Bueno me gustaria que vieran el Santo Cerro, que es aledafio a nosotros, porque es algo
turistico. Algo que vienen de otros paises a visitar.

Y que otras cosas de las que estan cerca en la comunidad?

Bueno, aqui esta el play...

Y de la gente de ustedes que le gustaria que se mostrara.Qué imagen a usted le gustaria
mostrar de su comunidad, de lo que la gente hace aqui. Por ejemplo usted es productora de

pollo?

Bueno yo soy productora de pollo, otras hacen comidas por ahi, otras crian puercos, otras
con su baquita.

Yo: Mire usted daria un programa perfecto, donde se puede mostrar que usted es un
modelo.....No le parece. Usted es una sefiora exitosa...usted se ha mantenido
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R; bueno me he mantenido y por medio de los pollos nosotros hemos formado asociacion,
nosotros tenemos un negocito...somos 11 accionistas...agroindustrial Vegana se llama..que
esta ahi en Rio Seco..producimos alimentos de pollos y de cerdos. Es una entidad que la
constituimos nosotros hace 9 afios....

Usted no piensa que valdria la pena que otras regiones del pais supieran que en la
comunidad de Carreras de palma hay una sefiora que tiene esa trayectoria que tiene
usted, que hay un grupo de gente que ha hecho una fabrica....?

Me parece muy bonito...

No le parece que su grupo daria también para hacer un excelente programa de
television?

Comentario:

En esta tltima parte....dofia elsa dejo salir su imaginario de lo que ella cree que es
para la tele. O mejor lo que ella esta acostumbrada a ver. La pregunta de qué le
gustaria que mostrasen de su comunidad..la llevé a Cerro, al Play...a los lugares y no
a las personas y sus actividades...simplemente con ayuda mia le parecio bien que ella
podia aparecer, ella como modelo...pero justamente esto es lo que ella nunca ve en la
tele. No ve las experiencias locales...la tele par ella es diversion..y es donde ella le
gustaria estar. Pero no desde lo que ella hace para vivir, sino donde ella le gustaria
ver su rostro, su cuerpo...es como si afirmara que la television es para la gente
figuriar, verse...aunque habla de educacion, la engaiia lo que tiene introyectado de la
television. POR AQU HAY UNA BETA FUERTE A EXPLORAR.
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Entrevista con Teo Veras
LA RADIO EN LA REPUBLICA DOMINICANA
3-06-2002

Protocolo

1-Objetivo: construir una tipologia de la radio dominicana.

1.1 Historia de la radio que incluya tiempos importantes(caida de trujillo..etc

-Podrias describir como se ha desarrollado la radio en RD. ;Qué relacion podemos hacer
entre radio y situacion politica?

-Podrias describir como se ha desarrollado la radio en RD. ;Qué relacion podemos hacer
entre radio y situacion politica?

2-El presente y sus tendencias.

-Cuadl es el estado actual de la radio? Tecnologia, produccion, publicidad

-Hacia donde va la radio en RD?

-Qué grupos financieros son propietarios de qué radios?

3-Hacia una tipologia.
Teo como agruparias tu las radios dominicanas de AM y las de FM. Haz hecho alguna
clasificacion?

-Cuantas radios independientes, como la tuya quedan en el pais?

-Podemos agrupar las radios en cuatro categorias:

Por la propiedad: Publica, privada de propietarios independientes y privadas de grupos
financieros, privada catélica-protestante,

Por la programacion: cultural, educativa, noticiosa, musical, etc
Por audiencias y alcance: Nacional, local, regional
Por incidencia politica: alta, media, baja

Por rentabilidad:
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-Qu¢ diferencia puedes establecer entre radio privada, publica y religiosa y educativa y
cultural?

La radio y la democracia

Coémo puede la radio contribuir con el fortalecimiento de la conciencia y practica de la
ciudadania?

Ha jugado la radio algtin papel en los cambios politicos.?
Coémo ves el futuro inmediato de la radio dominicana (préoximo 5 afios)

Las audiencias

A quién estd dirigida la 91?

Qué medios utilizas para conocer a tus audiencias?

Resultados:

1-Cuadles son los principales cambios que ha habido en la radio dominicana?

Yo creo que los principales cambios comenzaron con la muerte de trujillo, que fue cuando
la radio comenzo a tener noticieros mas agresivos. Ya no eran los noticiarios de la voz
dominicana (leales al jefe) no eran los noticieros que eran controlados por el regimen.

En la época de trujillohabia una autocensura. Porque el que se equivocaba la pasaba mal. O
iba a la carcel o podia caer en desgracia.

En realidad la apertura importante en la radio dominicana comenzd después del
ajusticiamiento de trujillo, porque si vamos a la historia, en 1928 fue que se inaugd la
primera emisora oficial. Trujillo comenzd su régimen en los 30’s (cuando apenas
comenzaba la radio a nivel mundial) la radio era artesanal** probablemente no habia mas
de 2 o 3 estaciones. Con una programacion irregular. El desarrollo de la radio se produjo
bajo el regimen de Trujillo (desarrollo a nivel mundial) porque en esta década del 30 fue
que en realidad se desarroll6 la radio ( 30’s y 40’s) entonces significativamente ya estaba
controlado el pais por la dictadura.
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De 1961 en adelante lo que ocurrié fue que mas emisoras salieron al aire. Noticieros mas
agresivos, mas libres. Yo no creo que politicamente haya habido otros cambios
significativos en la radio del pais.

., Como se desenvolvieron los medios en la época de Balaguer?

Mira la radio ha tenido libertad desde el 61 para acd. Siempre fue muy independiente, una
que otra represion en algunos programas

T crees que siempre se pudo decir lo que la gente queria?
Algunos pagaron claro, perooo...pero si se ha podido...basicamente através de los medios..

La propiedad de los medios como ha evolucionado? Coémo ves la tendencia a la
concentracion?

Resulta que en los tltimos afios (10 a 15 afios se ha producido un boom con el asunto de las
telecomunicaciones, radio celulares, etc) El empresariado ha entendido que los medios de
comunicacion son elementos rentables dentro de una sociedad. Porque su desarrollo en los
ultimos 10 afios (internet, la multimedia) Eso ha permitido a mucha gente interesarce en
los medios, gente que no estaba en eso. Y todo esto arrastra a lo que es la radio. Dentro de
ese contexto de nuevo medios, de oportunidad de negocios. Y por eso grupos
empresariales incursionaron en la radio para fines de negocios y en otras ocasiones para
fines politicos.

Crees que también para garantizar su espacio de acciéon econéomica?

Si..podria ser también para garantizar su defensa en un momento determinado. Yo diria
que tener presencia, comercialmente y con cualquier otra finalidad.

Ha impulsado la radio la democracia dominicana?

Si la ha impulsado...ella estubo practicamente sin competencia durante la dictadura. La
television era muy débil..Solo transmitia a partir de las seis de la tarde. El medio de mayor
penetracion en el pais es la radio ( aun hoy) y ha sido durante mucho tiempo, sobre todo
porque la television en la década de los 60’s se limitaba a dos canales el 4-la voz
dominicana- y el 7, rahintel. Color vision surgio en el 69 (canal 9) Teleantillas (2) 72. O
sea estubo practicamente sola porque practicamente, sélo existia el canal 4 y el canal 7.

Digamos que desde su fundacion 1928, aunque hubo experimentos en el 26...l1a radio
estubo sola. Los canales comenzaban su programacion a la seis de la tarde y terminaban a

las diez de la noche.

Por eso todo lo que tenia que ver con medios y politicas lo inici6 la radio y lo conservo
por mucho tiempo?
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Si fue la impulsadora. Por eso es que esos medios fueron tan populares. Radio mil
informando, notitiempo, noticiero popular...radio reloj nacional. Fueron populares por
eso, osea fueron populares por eso, porque tenian muchisima audiencias. Por ahi era que la
gente se enteraba primero.  Los periddicos..también eran limitados. El listin Diario
reinicid su tirada en los 60’s, Pero estaba solo, no habia medios como los hay ahora. La
radio si estubo siempre.

Doénde ubicas el parte aguas, en qué década comienza el boom de la television, el boom
de los periddicos, hasta llegar a esto que tenemos hoy?

Yo pienso que el boom de television y todo comenzd...en el 1982 comenzo el telecable, en
Diciembre, 16 de Diciembre del 82. Entonces que sucede ya las cosas cambiaron. Digo
cambiaron encuanto a los medios de comunicacién. Se tenia disponibilidad de otras
culturas, otros canales. Entonces que sucede practicamente una década estamos hablando
de cuando salid teleantillas, hubo un boom de la television criolla hasta el afio 82 estamos
hablando de una década, no es mas de ahi.

En 1982 se inicia el cable en la ciudad de Santo Dgo, entonces se empieza hablar, el
consumidor comienza a ver otras cosas, a COnocer otras cosas.

Y qué desafios le planteo esta situacion a los medios tradicionales (radio y television)?

A la radio no le hizo nada porque la radio ocupa un solo sentido que es el oido y la
competencia eera la television. Porque la radio es un complemento de la multimidia. En
cable habia que disponerse a ver television, con la radio puedeshacer un monton de cosas.
No necesita concentracion visual, quizd una concentracion auditiva. Mientras estoy
escuchando estoy manejando.

Teo si tuvieras que meterte en la television lo harias?

Es que yo no siento tanto la television. No me llama la atencion. Me gusta mas la radio y
siempre me dediqué a ella. En television lo inico que yo he hecho formalmente ha sido lo
de noticia codetel. Y eso es grabado . La television es muy complicada. Son muchos
detalles y recursos. Porque la TV ademés de decir ensefia. La television y la radio son
animales diferentes. Y tienen dispositivos diferentes de operacion. Con la radio se puede
hacer un pelicula perfecta para la mente de una persona. La television hay que ensefiarselo.
Si se cierra los 0jos y yo le describo un paisaje, cada persona va a tener una pelicula
diferente en su mente. Bueno Radio Santa Maria es un ejemplo de eso....bueno yo pensé
en | anovela...

Hablando de la tipologia, si tuvieras que agrupar las radios como tu las conoces.

Como las agruparias, comerciales, etc?

En términos generales yo veo la radio como compafiera e informativa. En terminos
particulares se ve como, la radio ya se ve como especializada , la gente busca su necesidad
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en la radio. Asi cuando busca un gastro enterélogo cuando le duele el estdbmago y un
cardiologo cuando le duele, cuando tiene problemas circulatorios. Asi uno va y busca lo
que uno quiere en la radio. Quier musica, quieres noticias, quiere tal cosa...y asi se van
moviendo en el dial hasta encontrar lo que se quiere. LA RADIO SE VA A
ESPECIALIZAR M’AS TODAV'IA, porque viene una radio digital dentro de un tiempo
muy cercano, tres o cinco afnos. Entonces cada carrier van a ser tres y cuatro emisoras.
Resulta y viene a ser que se va a cuatriplicar, el nimero de estaciones.

Qué te parece esta afirmacion? Hemos pasado de una radio que avasallaba las
audiencias a una radio que se ha incorporado a un meni, donde la gente elige?

Fijate en cosas, antes, hace una década (los 60 y 70) lo que tu hacias por radio lo conocia
mucha gente. Porque, bueno, no habia tanta competencia y mucha gente escuchaba mas a
determinadas estaciones. Fijate los formatos de las radios se fueron especializando en la
década del 70, nosotros mismos comenzamos a especializar formatos. Por ejemplo yo en el
73, con el sefior Eduard filpa, Manolito Silvestre. Alquilamos una estacion de frecuencia
modulada. Pusimos una estacion de musica juvenil(1973) especializada en esa época. Y la
gente escuchaba eso. Pero habia tan pocos receptores que no fue la gran cosa y salimos de
ese proyecto. Pero ya de ahi en adelante cogimos HIN y la especializamos en formato
juvenil. La X que también fue en el 78 y radio Universal. Porque las programaciones era
todo el mundo ponia muchas cosas: un programa de tango, un programa en espaiol, etc.
Eran para todo publico Y entonces nosotros comenzamos a empaquetar. Este paquete va
para tal. Entonces especializamos la radio.

Entonces una primera caracteristica de la radio de hoy es la especializacion y se va a
radicalizar en el futuro?

Si y se va a radicalizar todavia mas. Se va a cerrar mas las audiencias. Para dirigirse a
audiencias mas especificas. Cada dia se ird a publicos mas especificos. Los anunciantes
podran escoger donde anunciarse con mayor precision porque podran determinar donde
estan los publicos consumidores de sus productos.

Es posible especializarse en algunos de los gustos de las audiencias?

Yo: Si la palabra magica es especializacion. Entonces el foot print serd cada vez mas
cerrado y por lo tanto talvez mas eficaz.

Claro porque podras trabajar publicos cada vez mas especializados.
Hablando de audiencias Teo. Quiénes son las audiencias de la 91?

La 91 esta dirigida a clase media, media alta y alta. Es su target. Publico que estamos
ahora mismo rodando el reloj, estamos tratando que nuestra audiencia principal esté en los
25-40 Afos..la edad es el criterio central? Exacto...estamos en ese publico por el tipo de
musica que ponemos. Lo que pasa es que ahi lo que trabajos es por €época, o sea. Si antes la
programacioén comenzaba en el 63, ya comienza en el 67..bueno iriamos 67,68, 70,75, 80,
90. La curba de programacion , la mayor cantidad de musica que se pone es de los ochenta
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porque el que escucho esa musica ya esta en las edades de 30 y pico. Porque bueno, para tu
registrar una musica, tu estas hablando de 10 o 12 afios cuando eras teenager..tu naciste en
los 70s. Tu que naciste en los 70s consumiste una musica de los 80s. No de los 70s, el que
nacid en el 64 se comi6 la de los 70s...ese tiene ahora cuarenta y pico de afios. Entonces
que sucede ese no esta oyendo radio como el que anda en la calle, como el que anda en la
calle de los 30 y pico. Yo te tiro una pincelada para tenerte a ti como oyente. Yo tengo
estudios adonde ese oyente no te sintoniza los fines de semana..entonces nuestra
programaciéon de los fines de semana se caia..ese oyente se quedaba en la casa oye CD,
tiene otras . Ellos se quedaban en la emisora por el programa de por la mafiana, pero como
no existe fines de semana, pues no hay audiencia de ese tipo. Entonces nosotros
comenzamos a poner musica en espanol los fines de semana. Porque ya ese tipo de los
ochenta escuchaba en otras emisoras musica en espaiol. En los 70s no , pero en los 80s si.

Cada qué tiempo haces alglin estudio de audiencias?

Oye eso hay que hacerlo generacionalmente. Una generacion son catorce o 16 anos. Cada
vez que pasan 14 o 15 afios tu estas hablando de una generacion Y ya nosotros tenemos una
generacion. O sea la emisora tiene 16 afios. Ya redisefiamos, entonces la mayoria de la
musica que se pone, que de hecho me topo con gente en la calle que me dice: Oye que
buena estd la emisora; Oye no ta buena, digo yo, es que te estoy dando donde €...estoy
llegando. Me estoy yo sintonizando contigo.

Yo: diriamos que la emisora agot6 un ciclo...

Teo: Porque hay una serie de factores..porque...control de calidad..no ponemos cualquier
cosa de los ochenta..ponemos lo bueno de los 80s..no es cualquier porqueria , porque
mucha gente no sabe discriminar lo que es bueno y lo que es malo, en cuanto a discos se
refiere..en cuanto a letra y musica.

Mira si yo te pongo musica de Bill Heylee y sus cometas, es ason gente que tiene 60 afios.
60 y pico, los que vivieron a Bill son milton Pelaez, papi quezada, donde estan esos carajos,
tu crees que estan oyendo radio...ESA gente se estd saliendo del mercado.

Yo resumo: entonces una clave importante son los gustos vinculados a las generaciones.
Esa es la base de una programacion de radio.

Teo: Es que mira la mayoria de la musica que pone la 91 yo nola conozco, porque no la
vivi..en los 80 yo no estaba en eso, estaba en radio universal. Estaba como cuando los
motores se estdn encendiendo, digo en mi caso...

Yo: Entonces tu mides por tu experiencia.?
Teo: yo desconecté.. en el 78 cuando me sali del aire diario..cuando fui a dirigir a radio
universal. Porque ya tenia manejo de | amdsica....acuerdate que la X no tenia

locutores...esa emisora era tum, tum , tum..musica , musica, sin locutores..la gente
descanzo de la neciada de los locutores que hablaban tanto. Fue com un respiro, pero ya la
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gente quiere que los locutores vuelvan a hablar. Ya hay una generacion harta de tanta
musica. ..

Un estudio de audiencias de da todas esas informaciones?

Te la da. Porque depende delas preguntas que tu hagas...tu como radio santa maria deberia
de saber a quien tu le quieres transmitir. Hay gente que se murid que ti le estds
transmitiendo todavia.

Entonces con un buen estudio de preferencias, lo primero que ta tienes que saber es qué es
lo que yo quiero, cudl es mi objetivo es llegarle a determinado publico. Entonces vamos a
ver. A cuales, entonces hay publicos...porque hay publicos dentro de ese grupo, de
campesinado por ejemplo de edades diversas...pero hace 20 afios el campesino tenia
caballo, ahora tiene motor. Tu tienes que adecuarte al motor. Tu tienes que ver que hace tu
publico objetivo a qué hora? Qué esta haciendo a qué hora, para yo saber qué te transmito.
Eso es basicamente todo. Si tu te pusiste a poner a Fernando Baladez te saliste del
mercado..ya mucha gente de 40 afios no sabe quien es fernando Baladez, entonces que pasa
hay quehacer un sandwiches....muchos viejos ya no son el publico que queremos
conquistar. Porque lo que hizo marlboro en los afios 60s, 68 en adelante era bregar con los
muchachos jovenes. Montecarlo era el lider...comenzo6 a trabajar con los jovenes en el
entendido que serian los futuros fumadores....acompafido una generacion que ahora son sus
consumidores...ellos siguen trabajando los jévenes, mira que se meten en campeonatos..

Mira en el caso de ustedes no hay que hacer grandes estudios. Es simplemente sentarse a
pensar qué estd haciendo su publico. Tt quieres ir al joven, 20,30...

Yo: De hecho tenemos 5 mil jovenes de alumnos de las escuelas y estan entre 15 y 35
anos.

Teo: Entonces tu musica tiene que ser paulina Rubio...si te pones a ponerle a Leo Dan,
ellos no estdn en eso...entonces ok, te van a oir las escuelas radiofonicas porque les
interesa..pero la emisora se salidé del mercado. Esta en un limbo de gente vieja que se van a
morir horita, que no estan eso y que se han ido...cuando viene a ver tu comienzas a adecuar
la programacion, tu dices ven aca, quiénes son los que se me estan interesando en estudiar
en las escuelas..tu cojes un tipo joven y lo pones al frente de la programacion, porque a lo
mejor ti ni sabes que es lo que se estd oyendo....

Entonces si vas a hacer programas interactivos en la AM, tu tienes que buscar a gente que
hable de esos temas y que se adecuen...los jévenes ya no saben mucho de, por ejemplo
tryjillo, ven esa época como muy remota...Ahora salid6 un estudio sobre que habia que
demoler los obelisco..cofio eso es la historia de este pais...oye por donde es que anda la
gente.

Bueno la 91 es nacional, pero tu tienes programaciones regionales...
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Teo: hay cambios regionales de comerciales, pero la musica es la misma. La
programacién es a nivel nacional..hay algunos cambios que son regionales. Porque hay
anunciantes que no les interesan regiones donde ellos no estan...

FIN
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Entrevista con José Cabrera: Mercadologo (Marketing Politico.)
LA RADIO EN LA REPUBLICA DOMINICANA
3-06-2002

Transcripcion:

Tema: gustos y preferencias de las audiencias de radio y television.

R: Para aproximarnos al tema de los gustos y preferencias de las audiencias de radio y
television, tenemos que apelar a la metodologia de la investigacion. El disefio muestral, la
cantidad y la calidad de la muestra para aproximarnos a la verdad estadisticas del universo
de poblacion. Podemos decir que esa metodologia de investigacion es digamos la misma
para conocer las audiencias de radio que las de la television. En todo caso lo que pudiese
variar, digamos son las especificaciones de esa respectivas audiencias. Es conveniente
precisar que las audiencias de radio y television en la Rep. Dom., con algunas variaciones,
son practicamente las mismas. Porque hoy dia la republica dominicana. Es uno de los
paises de América Latina con mas horas, tanto de radio y de television encendida. Es decir,
La Rep. Dom. Tiene mas horas de television encendida, proporcionalmente que el estado
de NY.

Como se explica ese ultimo dato?

R: Eso se explica, pero mas aun, la rep. Dom. Tiene mas horas de radio y television
encendida que paises como brasil, proporcionalmente , o argentina. Eso se explica, padre,
porque. Eso hay remontarse a la historia. Y sobre todo al periodo de la intervenciod
norteamericana, de 1916. donde se establecid la primera estacion de radio. La HiH que no
fue mads que un transmisor abandonado que dejaron las tropas de ocupacion. Un
colaborador de las tropas de ocupacion: Franck Hattondevino luego en el fundador de la
HIZ, armo la primera estacion de radio dominicano. Pero eso es sencillo, en el régimen de
trujillo, que dicho sea de paso fue producto de la ocupacion, eee, trujillo tenia alrededor de
15 y 21 estaciones de radio en todo el pais.  Es evidente que no es e concepto de estacion
de radio que tenemos hoy. Eran pequefios estudios...

Eso era mucho para la época?

R: En América Latina demasiado, para nosotros mucho. Pero eran estaciones, repito,
donde las transmisones eran una o dos horas a lo sumo y no era diario. Algunas estaciones
transmitian un lunes, otras un martes y asi sucesivamente. Y voy mas lejos, cuando trujillo
acept6 la primera reeleccion, llegd a ensamblar como una especie de cadena de radio...no
es una cadena como la conocemos tecnoldgicamente hablando hoy. Y en el caso de la
television. Ya nos acordaremos que nosotros fuimos el tercer pais de América latina en
tener un verdadero canal de television. Que fue el palacio radiotelevision dominicana |,
fundado en 1952. a partir de 1954 RTVD cogié mucha fuerza. Entonces eso viene del
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hecho que la Rep. Dom. Desde sus inicios ha sido un pais importador de gustos y
preferencias. No preciso el afo, pero nosotros desde el siglo XVIII, desde mucho afios
antes importabamos quesos de Holanda teniendo lecherias de cabras, importabamos flores
artificiales, teniendo grandes viveros locales. E importabamos tantas mercancias que a
veces, cuando llegaban buques con mercaderias, eee, la moneda, los maravadies se
agotaban...la intervencién norteamericana aumentd nuestros importaciones de gustos
extranjeros.

Entonces para nosotros conocer los niveles de preferencias de una estacion de radio se
utiliza el mismo principio de investigacion, la misma metodologia de investigacion. Una
muestra representativa del universo de poblacion y luego esa muestra pasa a ser
segmentada para conocer qué queremos saber de una estacion de radio, qué queremos saber
de un canal de television. Porque los medios de com, en su mayoria no todos mantienen un
mismo nivel de preferencia, durante todas sus horas de transmision. Habra algin programa
que tenga mas audiencia que otro y asi sucesivamente. La investigacion nos permite en el
canal X cuales programas tienen un mayor nivel de audiencia y porqué. En radio cuéles
programas tienen mas audiencia y porqué. Entonces la investigacion va a determinar cudles
son los gustos, cuales son los niveles de preferencia, el porqué se prefiere a un programa
por encima de otro y cudles son los contenidos. Es importante conocer y dominar la
metodologia de la investigacion para saber que a través de ella podemos acercarnos a esa
verdad estadisticas. El principio para conocer esos niveles de preferencia es el mismo.

Seria el mismo principio en caso de querer conocer los niveles de aceptacion de
proyecto, por ejemplo la presa de Jarabacoa?

Si, yo hice un estudio, justamente para la corporacion de electricidad...si es el mismo
principio porque la metodologia de la investigacion es universal. Entonces lo que se hace
en cada caso es adecuarla a lo que se quiere conocer. En el caso de la presa de manabao y
bejucal. Nosotros hicimos una investigacion que paraddjicamente que nos permitid afirmar
que los peligros que la gente veia no se referian a la presa en si. Eran otros problemas.
Inclusive una recomendacion estratégica era resolver los problemas de aguas negras por
ejemplo. Los problemas que tienen algunas empresas que contaminan el rio. Porque la
presa tal y como estd planteada desde el punto de vista cientifico no , digamos , no
cometeria ningun dafio, conforme a las normas procesales modernas, ningun dafio
ecologico medioambiental. Habia muchos problemas e intereses de otra naturaleza
mezclados. Entonces la investigacion le permite a usted disecar el problema, para que a
través de la disecion de ese problema fijar una norma de accion. Estrategias y tacticas que
permitan resolver y aprochar esos problemas.

A ti te toca digamos disefiar como serian los contenidos de la publicidad?

Claro, y no solo la publicidad comercial, sino donde hemos tenido bastante éxito en la
publicidad politica...en la convencion y en las elecciones acertamos sobre el triunfo de
hipolito Mejia. En las pasadas elecciones congresionales afirmamos donde ganaria el P
RD. Cada investigacion tiene a su vez un plan de operaciones. De la misma manera 27
antes escribimos un folleto titulado causas de la derrota de Peggy....

187



En todo esto el éxito depende de una buena investigacion. No hay empresa exitosa que no
realice una buena investigacion por el libro, con el rigor cientifico.

Qué te pertmite detectar la investigacion?

R: Mas que de una una investigacion estamos hablando de un conjunto de investigacion.
Porque cuando nosotros hacemos una afirmacion la basamos en varias encuestas, hasta
quince encuestas con finalidades diversas.

La técnica seria basicamente la encuesta?

R: Si, aunque hay que decir que apoyada en el método estadistico. El doctor en estadistica
del equipo es el que hace el disefio del componente muestral con toda la exactitud del rigor.

Como ha evolucionado el consumo de medios en RD en los ultimos 20 afios?

R: en el pais hay tradicion de consumo de medios. En total tenemos cerca de 400
estaciones de radio y todo el espectro radioelectrico de la television. Casi llegamos alnivel
de congestionamiento. Tanto que se habla de un reordenamiento del espectro. Y como
siempre la radio tiene mayor nivel de penetracion y de alcance que la television. A pesar de
que en los utlimos afos la television ha ganado bastante terreno. La republica es uno de los
paises del mundo que mas aparato de television tiene. Incluso te puedes ir a cualquier
rincon apartado y tu encontrards ahi un televisor de pila y corriente. Eso son dos factores.
Primero los dominicanos a partir de Noviembre tienen facilidades para introducir aparatos
sin impuestos en el pais. Todo dominicano que tu ve que viene del extranjero trae uno o dos
aparatos de television.

Entonces en los ultimos 15 afios ha comenzado ha dispararse el consumo de radio y
television?

R: No tanto porque aparato de radio aqui hay por todo mas de 4 millones, incluyendo
automoviles.

Entonces sigue siendo mayor el consumo de radio?

R: Si en general....aunque la television va en aumento en los ultimos afios. Mira otro
factor es que los planes de electrificacion rural han ido en aumento. En los utlimos 4
meses, seis meses, se ha llevado la energia electrica a lugares donde los habitantes ven eso
como magico. Gente que no sabia lo que era beber agua fria, hielo.

No te parece que hay una combinacion de carretera, electricidad y cantidad de radio y
television en el pais?

R: si la hay, entonces la radio sigue teniendo su fortaleza. Yo siempre he dicho que la
radio es extremadamente importante. Incluso siempre he dicho que la radio provoca mas
imaginacion que la television. Siempre y cuando el comunicador sepa lo que tiene entre
manos.
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José y si tuvieras que armar un proyecto de radio y television qué tomarias en
cuenta?

R: Yo no integraria radio y television. Porque es que eso no quiere decir que la noticia de
radio no se pase por tele y viceversa. Pero yo pienso que el publico de radio tiene una
especificidad y el de tele también tiene su particularidad. Entonces lo que se puede decir es
que las audiencias vienen siendo la misma. Pero hay que decir que hay un gran segmento
de la poblacion que no tiene aparato de television, pese al aumento al que nos hemos
referido. En la radio se encuentra mas en los hogares dominicanos. Yo no los integraria
yo plantearia una corporacion de radio y television, manteniendo sus niveles de
identificacion, pero trabajando de manera separada. Claro hay algunos aspectos como la
relacién beneficio-costo. Si el periodista que va a un lugar a cubrir una fuente se puede
usar en ambos medios..eso si. Asi un mismo reportaje puede usarse en ambos medios. Ya
eso eso otra cosa. Hay niveles y hay especificidades. Porque hay cosas por television que tu
nola puedes tratar tan ampliamente. Un tema cientifico que necesite imagenes, etc

Quizas en la parte administrativa?

R: Claro. Todo lo que sirva para bajar costos sin que afecte la calidad del proyecto , pues
€so va.

El proyecto CDN que opinion te merece el tipo de integracion que han realizado?

R: Ellos integraciones. Tu sabes que eso es del Banco Popular. Han tenido su periodo
dificil. Yo pienso que eeee, las cosas tienen que tener variedad. Aunque tu tengas
noticias, llega un punto en que la mente humana necesita ser seducida por otra cosa...una
persona, estd comprobado, no te aguanda méas de 5 minutos que le estés hablando
disparates. Mayormente la gente pica o hace un zapping como dicen. Utiliza el control y se
mueve. Por eso dicen que ese es el control de | ademocracia..cuando la gente oye disparate
lo quita.

Entonces lo que hay que tener claro que se puede crear una corporacion con objetivos y
publicos diversos, sobre todo ustedes que parten desde la vega.

Coémo cotejan los resultados o evaluan?

R: hacemos proyecciones y luego conferimos si acertamos o no.

Protocolo
1-Objetivo: construir una tipologia de las radio y television dominicana.

1.2 Historia de la radio y television que incluya tiempos importantes(caida de trujillo..etc
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-Podrias describir como se ha desarrollado la radio y tele en RD. ;Qué relacion podemos
hacer entre estos medios y situacion politica?

2-El presente y sus tendencias.

-Cuadl es el estado actual de la television? Tecnologia, produccion, publicidad

-Hacia donde va la radio en RD?

3-Hacia una tipologia de la television y talvez de la radio.

Teo como agruparias tu las radios dominicanas de AM y las de FM. Haz hecho alguna
clasificacion?

Las audiencias dominicanas:

Cuales serian las caracteristicas de los dominicanos en cuanto audiencia de los medios,
especialmente rd?

Como han evolucionado las audiencias? Encuentras alguna relacion entre el consumo y la
complejidad de las ofertas.

Qué medios utilizas para conocer a una audiencia albo?

Qué determina la eleccion de qué medios para echar adelante una propuesta o campafia?
Como mides los resultados?

Crees que la gente son influenciables? Como?

Consumo de medios en RD

Has hecho algun estudio reciente?

Como andan la radio y la television.

Por regiones?

Me puedes hacer cuatro recomendaciones para armar una proyecto conjunto de radio y

television?

*ERxFEpedir estudios o investigaciones.
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Entrevista con P. Jorge Cela,SJ

Antropdlogo

Director del Centro Juan Montalvo (INVESTIGACION Y ASESORIAS DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS Y ONGS)

ENERO 2003.

.Qué o quienes estan convocando a la gente a organizarce hoy dia? Si pudieras
presentar la respuesta en perspectiva historica. Comparar con otros afos donde esta
realidad era diferente. Lo que me interesa es ver como ha ido evolucionando el modo
de organizacion de la gente.

R: Habria que preguntarle a la gente. Creo que hay una dificultad de convocatoria
general. Sin embargo la gente quiere esta en espacios, donde tenga algunas caracteristicas.
Quiere tener acceso a poder para resolver sus problemas. Entonces los espacios que les dan
la oportunidad de tratar la resolucion de sus problemas...entonces eso hace que la gente
responda a las asociaciones de padres de familia, la reunion de su gente o a espacios de
juntas de vecinos, cuando realmente los ven como respuesta a su problema. Yo creo que
hay otro nivel de convocatoria que estd relacionado mas con la necesidad de convivencia
humana ( La Sociedad moderna es estrezante, fragmentaria, creadora de aislamiento de
soledad. Entonces la gente busca espacios donde pueda compartir con los otros y eso se da
en las cuestiones celebrativas. Esto se da desde el grupo de amigos que se reunen a tomar
hasta las Iglesias que a veces es el unico espacio que tienen las mujeres para juntarse con
amigas, para convivencia, para relizacion personal..mas de otro tipo es el espacio eclesial.
Creo que ese elemento es importante, es decir, el encuentro con otra gente

Después yo creo que hay grandes temas que hoy tienen un gran poder de atractivo: el tema
ecologico, a pequefios grupos, pero atrae a ciertos grupos. Y también las tematicas de
participacion, sociales, como grupos diferentes. Yo lo que siento es que la convocatoria
esta muy diversificada. Es decir no hay una cosa que convoca a todo el mundo.

Qué es la cosa que mas convoca? (¢l mismo se cuestiona y responde) Yo creo que en un
barrio, fuera de la cuestion de poder...el poder accesar a un servicio que tu quiera..sea un
barrio mas pobre el poder ir a buscar tu funda, sea en un barrio mas rico el acceso al poder
o0 a lo que sea. Fuera de eso que es wuna cuestién individual, lo que més poder de
convocatoria tiene es la escuela. Es la preocupacion, la educacion de los hijos es el
primer poder de convocatoria. Yo diria que el segundo poder de convocatoria es la Iglesia
y el tecer poder lo tienen los partidos todavia. A persar de toda la debacle de los partidos,
los partidos siguen tienen...porque crean espectativas de ventajas personales. Pero tienen
ese poder de convocatoria.

La enumeracio que haces me dejo pensando ;Y los medios de comunicacion que poder
tienen de convocatoria?

Los medios de comunicacion no convoca, el medio no convoca para el. El medio es un
instrumento para que otros convoquen. El medio transmite la convocatoria de los otros,
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pero el no convoca Para que la gente se reuna alrededor del medio, sino que convoca para
que se reuna alrededor de algo. Por lo tanto son un refuerzo de la vida de la gente, pero no
construye la vida de la gente. Creo que ese énfasis que se ha dado que el medio construye
la vida de la gente es falso. Incluso yo creo que la gente lee el medio de acuerdo a su vida.

O sea que en la medida en que los medios reflejen los intereses de esos grandes
convocadores ....

En ese medida aumenta su convocatoria. El medio a cualquier convocador le anade fuerza.
El medio es un instumento que afiade capacidad a cualquier convocador. Pero yo no creo
que el medio funciona como convocador para si mismo, sino que es un medio para la
convocacion que hace otro y le afiade fuerza, o sea a cualquiera.

Jorge y a la cultura que le afiade el medio, le imprime como una cierta caracteristica?

También yo creo que el medio tiene un poder muy grande de crear costumbres , de
proponer costumbres, de proponerlas como las costumbres exitosas. Sobre todo eso se ve
muy claro en las modas. Porque se visten asi ahhporque asi se viste fulano de tal..entonces
los medios tienen esa capacidad de influir en los comportamientos, pero también es una
capacidad que depende del contexto, es decir no es una capacidad independiente del
contexto. Y lo que mas fuerza tiene para crear los comportamientos es la vida misma, es
decir que son, el comportamiento se refuerza cuando tiene éxito..que son la cuestion de
ensayo y error. Los comportamientos que son éxitosos en una determinada sociedad son
los que se refuerzan, pero el medio tiene la posibilidad de vender un comportamiento como
éxitoso y hacer que la gente aumente o disminuya su adhesion a ese valor o esa vision del
mundo.

Lo que hoy se conoce como sociedad civil es lo que hace unos afos se conocia como el
movimiento. En qué medida el movimiento popular se ha reciclado en este
crecimiento de la sociedad. En qué medida hablamos de desplazamiento
espistemologico, hoy ya no se habla de mvto popular y si de sociedad civil.

Indudablemente el pasar de sociedad civil esta dento de un contexto méas amplio de
cambios en la sociedad, NO. Y eso hace que el término sociedad civil no sea un término
Univoco , es un término muy ambiguo y por eso hay que definir la sociedad civil siempre
que uno habla. Para algunas propuestas..la propuestas neoliberal trabajé la sociedad civil
como la substitucion de Estado, el ambito de subsititucion para todas las tareas. Entonces
la sociedad civil se fue centrando mas, en el caso de las ONG's, en el caso de las Iglesias
que daban esos servicios, esos substitutos de la labor del estado. Eso hoy dia ha pasado,
eso porque el neliberalismo, esta revisando su concepcion de Estado, pero sigue habiendo
una concepcion de sociedad civil que es excluyente, como toda la sociedad, es decir en la
sociedad hay todavia efff ..una fuerza muy excluyente, en realidad nuestras sociedades no
han mejorado, la participacion de los pobres, alrevez ha empeorado, la participacion tanto
en los bienes como en el poder. Entonces, a veces se usa el término sociedad civil para
justificar la exclusion, ademas del estado hay una sociedad civil, que se independiza, que
toma fuerza por si misma, que funciona; En ese sentido algunos creemos que hay que
recuperar ese espacio de sociedad civil para el movimiento popular Porque si la
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sociedad civil es la representacion de los sujetos sociales de una sociedad, que toman forma
a través de la representacion de sus intereses e historia comunes, de su proyecto comun.
Hay un sujeto que es muy importante, que tiene una histora comun un proyecto comun, que
se ha configurado en organizaciones, que es el sujeto popular que tiene derecho a abrirse
un espacio fundamental en esa sociedad civil que es la que va a entrar en didlogo con el
Estado. Entonces hay que ganar ese espacio. Y el mvto popumar tiene que concevirse en
este momento no solamente como un movimiento enfrentado al Estado, y a través del
Estado que representa los poderes, ehhh factico del pais, los poderes econémicos. Sino que
tiene que concebirlo como un rejuego entre el mercado, el Estado y la Sociedad civil.
Entonces va a tener que jugar con esos dos polos y ganarse un espacio dentro de la sociedad
civil para ganarse un espacio aliandose con el estado para enfrentar otros grupos de la
sociedad.

Entonces es una vision diferente de la relacion social que antes se simplificaba un poco: los
buenos y los malos. Los pobres somos los buenos y los ricos somos los malos. Y ahora es
un juego de construccion de la sociedad. En la sociedad hay unos derechos innatos de la
poblacién que se expresan en esas organizaciones populares que se expresan en derechos
sustanciales con la mayoria de la poblacion que tiene que jugarlos en ese juego que se
realiza en la sociedad entre estado y la sociedad civil

El término audiencia le tiene alguna resonancia en la sociedad civil?

En realidad Audiencia es un término cosificador al oyente. Lo sitia no como un
interlocutor sino como alguien que estad pasivo, esta para recibir. Es la renuncia de los
medios de comunicacion a sr medios de comunicacion y convertirse en vehiculo de
transmision. Entonces yo creo que ese...concebir las masas como audiencias que yo puedo
captar y comunicarle algo, con un poder que tengo desde el medio de comunicacion, que es
real, es una manipulacion de un poder. Y eso dentro de la visién actual, eso seria
totalmente negativo, es decir concebir la comunicacion desde esa perspectiva seria negativo
y habria que concebirla mas...el medio es un medio que estd en manos de quién, quien es
el que comunica a través del medio. Y a veces ha sido el empresario, a veces el estado. O a
veces ha sido el sujeto intermediario, el intelectual, la ONG, la Iglesia, etc. Que ha servido
de intermediario.

Como hacer que el medio se convierta en un instrumento de didlogo, que ponga a funcionar
esas posibilidaes de didlogos, que no sea simplemente un medio que reproduce lo que dicen
los pobres y que nadie escucha. Sino que sea un instrumento para establecer el didlogo en
la sociedad, para fortalecer ese dialogo social; que es yo creo la construccién que se va
haciendo. Cada vez mas este concepto de sociedad civil cada vez mas orienta al concepto
de sociedad como didlogo. Donde diversos sujetos sociales tienen que entrar en
interrrelacion y esa interrelacion se va conformando por espacio de poder; un arena que se
va definiendo, donde cada uno va adquiriendo su capacidad de dialogar. En este caso el
proyecto de los sujetos populares, en este momento es desarrollar sus habilidades de
negociar en esa arena. De negociar a su ventaja. No negociar, de claudicar en sus
principios. Sino al contrario como hacer valer a sus principios dentro de esa arena y no
simplemente de defenderse o de atacar agresivamente, sino a base de decir yo tengo
derecho a ser parte de la sociedad, tengo derecho a construir la sociedad. Ese derecho no se
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basa en la exclusion de nadie y si se basa en la imposicion a todo el mundo de la regla del
juego que no pueden ser impuesta por uno solo, sino que tienen que ser negociadas entre
todos. Entonces como hacer ese juego. En ese sentido yo creo que los medios de
comunicacion juegan un papel importante. Desde la noticia que es vista por los ojos del
que la presenta. Que por lo tanto puede influir en eso, hasta el tipo de cultura: de valores, de
comportamiento que se promociona que ayude a integrar o desintegrar. Yo creo que eso los
medios lo han hecho. A veces se habla mucho de los medios como que borran toda
expresion cultural y la dejan, pero los medios recogen la expresion cultural y han hecho que
expresiones que son de origen popular se integren dentro de una vision de élite y que sean
absorvidas por una vision de €lite. No conscientemente y por eso, eso al fin y al cabo ha
entrado dentro de todo un paquete que no tenia esa direccion, pero que podia haberse hecho
conscientemente, que podia haberse hecho en el esfuerzo por valorar una cultura popular
que le diera mas fuerza tanto a la autoestima de los sectores populares como al
reconocimiento de esos sectores por otros.

Como ta definirias la funcion de los medios catolicos en la RD?

Bueno si entendemos los medios como un instrumento de comunicacion, de dialogo entre
partes, tenemos que definir cudles son las partes que queremos poner en comunicacion. Y
esas partes no estan igualadas. El didlogo no puede ser de inferior a superior. Por lo tanto
tiene que ser entre iguales. Eso quiere decir que hay que reforzar las partes excluidas para
que se sitlien en capacidad de didlogo. Entonces los medios, como instrumentos pueden
fortalecer las posiciones de de un grupo frente a otro. Y ayudar a la comunicacién entre los
diferentes grupos. Entonces el medio, cuando presenta un problema, cuando presenta una
noticia, cuando presenta una noticia, cuando presenta un hecho cultural cualquiera desde
una musica a un drama; Estd presentando ante un poblacion determinada una situacion ,
unos valores, una lectura de la realidad que van a ayudar o no a ese didlogo. A esa
conformacion de los sujetos.

En la agenda de estos medios tendria que estar la comunicacion para la ciudadania?

Yo creo que tendria que estar eso, pero también en la agenda de los comunicadores deberia
estar el qué quieren comunicar. A quién se estan dirigiendo y para qué. Cudl es el mesaje
que ellos estdn tratando de vehicular. Qué es lo que ellos estan tratando de poner en
comunicacion. Qué modelo de sociedad tienen. Entonces el comunicador no es un simple
instrumento para el que lo quiera usar. Sino que €l tiene que definir en mano de quien lo
quiere poner y con qué objetivo lo quiere poner. Y por eso yo creo que es una cuestion de
toda la sociedad, pero especialmente de los medios. Cada vez mas necesitamos una
consciencia clara de hacia donde vamos con esto...y no de clichet ni de analisis pasados,
sino de renovarnos..yo creo que si los medios quieren cumplir su funcion tienen que partir
de situarse en esta realidad y analizar a donde vamos y a qué. En qué estamosj;
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Por ultimo quién es el pobre hoy? Co6mo se puede caracterizar hoy la pobreza?

El pobre de hoy es el mismo de siempre. La pobreza siempre ha sido la falta de
oportunidades para adquirir las posibilidades de la vida. Esas posibilidades estan en todos
los niveles. No es verdad que hay también pobres de espiritu. El que es pobre es pobre en
todo. La pobreza es una cosa que empieza a abarcarlo todo. Si tu no tienes educacion ,
valores, iniciativa, te va a ser muy dificil sobrevivir en esta sociedad. Tu vas a ser un
excluido y quizés vas a tener posibilidades de conseguir tu dinero, pero no vas a ser capaz,
pero no vas a ser capaz de entrar en la sociedad de integrarte a la sociedad. Entonces la
pobreza es resultado de la exclusion de las oportunidades en la sociedad...esa pobreza es
una situacion que se vive. La pobreza no es solo escasez de bienes, escasez de servicios, si
no que es una situacion que se te hace en tu vida, una situacion en esa escasez. Y €so
provoca que tengas que disefiar estrategias para sobrevivir. La cultura son las estrategias
que los grupos sociales han disefiado para su sobrevivencia y que estdn muy en relacion
con la situacién que tienen. Asi que dentro de determinadas situacion yo acudo a los
recursos que tengo. Sean materiales, de la naturaleza o fabricados por el hombre, recursos
culturales; de la historia que yo tengo, de los ejemplos de otros, de los valores, de lo que
sea. Yo con eso me construyo mi sobrevivencia colectivamente. Entonces el pobre tiene
que responder a la situacion de escasez. Y eso le va produciendo un tipo de
comportamiento ,valores , vision del mundo y que le permiten sobrevivir. Pero la
sobrevivencia en esa situacion muchas veces estd condicionada a permanecer en esa
situacion. Yo puedo sobrevivir, pero no puedo salir de ella.

Para poder salir de su situacion yo tengo que aprender otros valores, otros
comportamientos, otra vision del mundo que me permita dar el salto, sino, por mas que yo
reciba los bienes, yo siempre estoy en el mismo sitio. Yo no s€¢ manejarme. No tengo el
mapa para moverme en una sociedad que me es ajena. Entonces aunque yo reciba la
comida de hoy y coja fuerza, esa fuerza no me permite actuar de una forma diferente.

Tu crees que los medios de UDECA pudieran funcionar como abridores de horizontes
de los pobres?

Como te decia antes, los medios pueden ayudar. Los medios son siempre un refuerzo que
tienen que estar ligados a acciones que se van desarrollando en otro sitio. El medio puede
poner de moda un comportamiento que va a ayudar a los pobres. Por ejemplo, pueden
promover que se aprenda a leer. Suponiendo que eso va a ser un comportamiento que me va
a permitir leer mejor el mapa en el que yo vivo, pero el medio no cambia la situacion, sino
que el medio me ayuda a superar las dificultades y en ese sentido si puede ir cambiando
valores, comportamiento, visiones de la gente. Yo creo que los medios en RD han tenido
una funcién muy grande para la consciencia politica de la gente. Yo creo que en 1D la
gente tiene un nivel de politizacién muchas veces superior a lo que debia de tener por su
educacion formal y por sus condiciones de vida y yo creo que eso es resultado de los
medios. Que no han cambiado la situacidon, pero si han reforzado elementos que les
permiten incidir en esa situacion
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ENTREVISTA CON:

PEDRO PABLO LOPEZ GARCIA

EDAD 52. CASADO, TRES HIJOS BARONES.
VENDEDOR.

DESDE QUE EPOCA USTED PERTENECE A LA ASOCIACI'ON?
Ohhh..tengo desde el 75 yo pertenezco a la asociacidn de agricultures.
Ademas del comercio usted es propietario de tierra, siembra algun producto?

Si tengo un pedacito que esta sembrado ahora de viveres. De platanos. Crio cerdos, chivos, patos,
gallinas..

Desde cuando usted conoce a Radio Santa maria. Desde cuando estaba el p. Cavero. Yo era
cantante de un grupo de guitarra y esa vez fuimos nosotros a Radio Santa Maria a hacer bachatas y
el padre cavero le gusté mucho la cancidn que dice: en un cuarto dos amantes y cavero le puso el
camino de los amantes. Esa vez creo que lohicimos bien. Nos premiaron con una caja de galleta
guarina. Que siempre vamos a Santa maria y nos brindan con el café.

O sea que usted tiene contacto con RSM desde que afio?

Como desde el 68.-

Y actualmente que programa usted escucha de Radio Santa maria?

Por la mafiana desde que me levanto escucho a Collado, en el despertar. Y oigo un pedacito de la
técnica al dia porque es variable...pero no estoy todos los dias en mi casa lo 0igo mas los jueves.
Que entonces esta pantaledn en la radio y entonces me monto en la radio y entonces ahi también
sintonizo a RSM. Y noticias siempre por la mafiana. Escucho mucho al P. Chelo, también..que es un
programa de seis a siete de la mafiana.

Y de que trata ese programa?

Carismatico, se llama Jesus sana hoy.

En la familia hay alguien que escucha santa maria. Alla lo escuchamos toditos. Porque desde que
yo me levanto y lo pongo, lo pongo algo y lo escuchamos toditos pa que todo el mundo lo escuche.
Solamente cuando esta el programa, porque la mujer mia es una mujer organizada, yo lo subo y le

digo porque yo me voy y tu lo sigue escuchando ahi.

Usted escucha radio santa maria por la mafiana?
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Por la mafiana y después siempre pongo el programa de 112 12 que estoy ya libre de la linea de la
venta para oir los servicios...entonces ahi entra en contacto y ahi sigamos en la sintonia. Y cuando
viene la novelita que me gusta mucho.

Y por la noche?

Siempre escucho versos y canciones. Cuando estaba madera..Santa maria todos los programas que
tiene son muy educativos llevan un gran mensaje principalmente a todos los campesinos y nos
sentimos orgullosos de santa maria porque a todos nos ha llevado de la mano. Es como dice
pantaledn que el que esta con la gran familia no esta solo. NOSOTROS CREEMOS ESO.

Me dijo que escucha al P. Chelo. Usted ademas escucha otra emisora?

Algunas, pero no tan estable. Santa Maria es una emisora que yo tengo mas o0 menos mas como la
inicial.

Y después de ahi?

Jajajaja..uno rompe a puyar y la que salga una bachatica buena o un merenguito, como yo ando
vendiendo solo, pa distraerme un poco.

Qué tipo de musica le gusta a usted?

La musica que a mi me gustaba mucho era la de guitarra y también cuando estamos en cumpleafios
asi hago mi balada.

Usted toca guitarra?

No yo canto.- me gusta la bachata, hagamos nuestro merenguito como las tres muchachas de
pancho. Maria cristina que es una guaracha.

‘ya esta lo que yo queria se muridé maria cristina con un bafio que se dio una fuerte pulmonia quel
diablo se la llevo. Que velorio” ... por ahi va.  En el aniversario la vamos a hacer , uted
vera..usted va a estar ahi? Ahila agamos ( se refiere al aniversario de la emisora)

En esta comunidad cuantas familias hay?

Yo creo quehay mas de trescientas familias en la zona...

Cuéles serian los problemas de las comunidades, digame tres de los que a uste mas le preocupan

El gran problema que nosotros tenemos es la contaminacion del rio bacui. Llevamos como quince
afios con ese problema y todavia no lo hemos podido resolver. Hemos tenidos muchas luchas,
caminatasl con santa maria a la mano, peroooo, no se que pasa que siempre las autoridades se

burlan de nosotros

También aquilaluz, que es un problema que esta en todas partes....esos y no puedo decirle
mas...
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En manos de quien esta la solucion de esos problemas?

Bueno de las autoridades del ambiente. Porque eeee nosotros hemos dado muchos pasos. Hemos
hecho muchas caminatas... con 700 gentes hemos ido a la posigla y hemos apresado los duefios de
la posigla..y vuelven y los agarran y los sueltan otra vez..

Y esto porque, tienen mucho dinero?

Siii porque cuando estaba este hombre en el ayuntamiento y luego fue a salud publica...antes de
salir el PRD, nos dijo a nosotros. Que esa gente tenia una inversion muy grande para uno hacerle
quitar esa granja..pero ahora esta aqui que de la siete de la noche uno no puede estar de tantos
mosquitos...y creo que eso llega a la vega...

Y a que lo atribuye usted?

A la contaminacion de tantas posilga que hay que tiran todos los desperdicios para el rio. Porque no
mas no es bacui, esta la cafiada de maguey..de las uvas todas estan contaminadas. Todo , todo..

Como les ha ayudado Santa Maria a ustedes...en rueda de prensa...en la noticia, muchas
entrevistas..ha dado una serie de pasos con nosotros a salud publica..hemos ido a la posigla donde
esta el dafio..han ido con nostross...Heriberta, pantaledn clemente. Y toda esa gente de Santa
Maria han venido con nosotros..hemos participado y

el problema sigue?

Grave, grave...yo le digo a usted que por las uvas, por las cinco esquinas, por las uvas, a esta hora
no se puede estar de los moquitos ( hora de la entrevista 500 PM) no se ve si es piés 0 es mosquito
los que tienen. Ya de la siete de la noche por ahi.

Como usted piensa que Santa Maria podria seguir ayudando a que este problema se resuelve?

Bueno yo creo que santa maria seguira ayudando si nosotros pongamos la parte principal y seguir
siempre ocupandolos. Como dice pantaléon.Que donde quiera que estemos, que no estamos solos.
Ellos siempre nos han acompafado con mucho gusto y le damos la gracia por eso y siempre que
nos ven nos preguntan y el problema del rio como va. Y cada que vez que nos preguntan
que cual es el problema que nos afecta decimos; el problema del rio.

Entonces parece que aqui van a tener que intervenir mucha gente para que el problema se
solucione. La television ha intervenido?

Si, si, si, lo han pasado por la television..a mi me dijo un amigo mio diablo fiego te vi un dia en la
capital...digo como? Hablando del problema del rio.. vinieron una gente y me entrevistaron en mi
casa y hablamos del problema del rio vea y no se ha hecho nada.

Aqui a la comunidad aqui llega algun periédico, alguna revista?

198



No es muy raro, como a uno le queda tan distante, un poco lejos el pueblo. A cuanto km queda la
vega de aqui a 16 KIL'OMETROS.

Siusted tuviera tiempo para cambiar algunas cosas qué cambiaria de la programacion.?

Santa maria...yo creo que santa maria , para mi, para mi esta completa ..si es educativa hay
educacion si es noticia hay noticia..hay programas de cocinas, del medio ambiente..oueno yo y la
joven aqui ( mi acompanfiante) fuimos una vez a la loma quita espuela...yo fuia quita espuela...mire
subir para alld ..mire yo me engranojo. El ver esa tierra..esa tierra esta virgen se conserva
todavia...ve usted los palos..con esa lama verde..que hechan los palos..es dificil encontrar eso por

bien...si van a cambiar algunos programas que sean mas educativos porque..todos son educativos
pero que surjan mas.

Usted cree que santa maria ha contribuido a | amejoria de esta comunidad y de que modo?

Si sefior.  Si mire yo vendia pan en un motorcito . Que ayer casualmente me estaba mentando
pantaledn por la radio que yo me ha fajao como un hombre. Y esa vez le dieron a la mujer mia un
proyecto de una marranita pa devolver otra y de ahi yo me encanté y me fui, me fui criando y mire yo
di por esa guagua 54 mil pesos..que se lo agradezco a una granja que hice de puercos, pero el
comienzo naci6 con Radio Santa maria. Porque de ahi me surgié la ilusidn...y le agradezco mucho,
porque si necesito prestamo para ayuda alimentacion de cerdos, también lo tengo..es decir que
nunca santa maria nos ha cerrado la puerta. Siempre cumplimos pues tenemos la puerta abierta..yo
siempre le digo a la mujer mia que cuando vamos a pagar paguemos un mes antes..pa‘tener mas
ventaja. Porque se ve que todo lo que usted solicita en institucion no es para de una vez porque
necesita un proceso..hay que pensar que puede haber otro delante de usted y hay que darle la
oportunidad y hay que darle la oportunidad al que primero fue. Nosotros compartimos eso y lo
hayamos muy bien.

Las visitas que hace el departamente en qué le ayudan?

O si..realmente las charlas de de relaciones humanas. Y me gusta el método de Radio santa maria,
porque las charlas que ellos dan no es hablando solo.  Si no son un dialogo entre uno y otro. Me
gusta me gusta la idea y aquel porque es un charlista no le da oportunidad. RSM tiene un ritmo muy
bueno de dar una charla que es un conversatorio con los miembros. Ojala que sigamos asi.
Cambiando de tema, usted vot6 en las ultimas elecciones?

Si sefior yo voté.

Porqué es importante votar?

Bueno porque el voto es un deber ciudadano y mi me pueden elegir y yo también puedo elegir otro,
para mi el votar es un deber.
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Usted cree que através de las elecciones problemas como este que estamos mencionando de la
comunidad se pueden resolver?

Siempre y cuando los gobiernos, las autoridades sean responsables. Usted sabe que cuando hay
campafia de elecciones hay muchas promesas. Pero son pocas las que se cumplen, pero uno vota
con esa esperanza de que cambie. Nosotros tenemos un Play aquie, que en el gobierno de los 12
afos (balaguer) cuando estaba Temistocles Metz comenzaron y todavia esta comenzado y no se ha
vuelto manunca a poner un block ahi. Nos hemos mantenidos. Principalmente yo me he
encabezado en eso, en el deporte, en estar jugando para darle mantenimiento. Ahora eeeeehh le
iré unos ganchos a unos politicos y me dieron una maquinita de chapiar, lo agradezco mucho pa
tenermo en condicion...

Usted conoce a los diputados , regidor, senador?

Pues los nombres no me recuerdo... El regidor hay uno que le dice Rafael Gonzalo Reyes que es
electo. Pero todavia no han hecho la toma.

El que estaba como se le podia visitar, el canalizaba cosas para la comunidad?

Si nosotros principalmente, ahora que yo le digo que consegui esa gente nos abrieron la puerta.
Ese cemento, de ese puente lo conseguimos con ellos, conseguimos la maquinita,conseguimos..a
mi me dio un poquito de Cinc usado para hacer una enramadita..porque ahi la tengo ya ..

De television usted me dijo que ve en que horario?

Bueno siempre veo un chin a las doce, siempre que estoy en mi casa y de noche si no estoy
en reuniones, porque yo estoy en muchisimos grupos. Veo un poco. Noticia me gusta mucho y
juego. Novela no me gusta mucho. Novela sélo escucho la de Santa Maria.

A usted le gustaria que Santa Maria tuviera un canal de television?

Si muy bueno..porque ahora mismo estamos hablando y si tuvieramos transmitiendo nos estuvera
viendo otra persona y escuchando lo que estamos viendo aca.

Qué le gustaria que otras comunidades viera de esta comunidad?

Me gustaria que viera las cosas que surgen que son buenas. Principalmente el Deporte. Los
programas educativos. Ahora mismo estamos formando unos grupitos de nifios. Ya yo tengo alla
unos cuantos lapices y bolones, que queremos juntar los nifios de la comunidad a ver si los vamos
formando, diciendole quiénes van a ser ellos mafiana y que deben de hacer. Ya yo tengo un par de
amigos que vamos a juntar una tarde de esta cien o doscientos nifios para hacerle un presente.
Casualmente dije que iba a hablar también con Santa Maria para traerle una tarde a Chiquilladas.
Pues ya usted sabe que ya ese compromiso va a estar. Siii

No le gustaria que la gente supiera que aqui hay una asociacion de agricultores, que la gente
conociera la historia, etc?
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Si, si...
Porque?

Porque, mire la historia de nosotros es una historia muy buena. El grupo de nosotros surgié en
garajito , un ranchito de un hombre que nos presto, que era miembro, que ahora esta en NY, de ahi
nos fuimos a la escuela. A la escuela le hechamos el piso, la mejoramos. Compramos esto aqui
hicimos un ranchito de paja de coco. Después paso un sefior y nos vié que haciamos oraciones
carismaticas aqui esto se ponia acoplado y nos dio la ayuda e hicimos este local. Aunque no esta en
buen estado es nuestro.

Esa historia a usted le gustaria que se conociera?

Mire nojotros tenemos, lo de nosotros es historico, nosotros tenemos en el play tenemos 24 tareas
de tierra que la compramos haciendo actividad en este local, tenemos un pedazo para una cancha.
Tenemos un pedazo que producimos viveres. Y todos los jugadores que vienen nojotros le hagamos
la historia..dicen ¢y como ustedes tienen todo este terreno aqui? Y le contamos desta y desta
forma, por medio de la asociacion de la agrupacion, uno lo hace cuando usted se dispone. Porque
el que camina solo no llega

Ustede estaria en disposicion de ayudar econémicamente de Santa Maria, yo le doy opciones y
usted me dice?

Nada....

5 pesos..aqui me paré y le explique la idea...y respondid

.......... Yo estoy dispuesto a yudar y formar parte del grupo que ayude y a ponerme de acuerdo con
el grupo y asi el monto llega mas alto. Yo estoy dispuesto, yo estoy dispuesto.
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Para: Sandra Hilario.
Productores a ser entrevistados

1-Departamento de prensa.

Luis Federico Santana

2-Pueblo poder y democracia

Sandra Hilario

3-Intercambio

Luis Lopez o el que esté a cargo.

4-Organizaciones
Heriberta

5-Bloque 590
Lourdes Mateo

6-Contacto digital

Felix Pichardo

7-chiquilladas

Yobelkis

8-Domingo dia del Sefores

Luis emilio Diaz.
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ENTREVISTA CON PRODUCTORES
DATOS PERSONALES

Nombre
Edad

Sexo

Tiene formacion en comunicacién? Cual? Estudios: Universitarios, técnicos.
Cuanto tiempo llevas de productor del programa?
Existen otros responsables de la produccion?

Te consideras un productor de comunicacion?. Porqué si porqué no?

SOBRE EL PROGRAMA

Horario (s)

Cuéntos afos tiene el programa (fundacion)?

Es en vivo o grabado?.

Cuales son los objetivos del programa?

De dénde provienen los insumos que usas en la produccion? Internet, libros, periddicos,
television, experiencia personal, de las audiencias, etc. Qué fuente tiene méas peso.?

Has tratado de crear un estilo personal, méas alla de los formatos tradicionales.?

Como esta estructurado el programa? Es una estructura fija? Cambia? De acuerdo a qué
criterios?

Qué tiempo dedicas a la produccién?

AUDIENCIAS

A quién va dirigido tu programa?

Qué medios usas para conocer las audiencias?

Qué caracteristicas tienen tus audiencias? Clase social, edad, gustos musicales, acceso a
otros medios, etc

Qué le aporta tu programa a las audiencias, a diferencia de otros programas en otros
medios?

Donde estan tus audiencias? En la vega, en el cibao, en todo el pais?
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Mencione tres problemas (sociales, politicos, culturales, o econdmico) que afectan a tus
audiencias?
Qué formatos radiofonicos usas para comunicarte con tus audiencias? Drama, cuentos,

informar, musica, entrevistas, etc

Sabes para qué le sirve tu programa a tus audiencias?

PARTICIPACION

Como participan tus audiencias en tu programa: Cartas, llamadas teléfonicas, visita a las
comunidades, estudios de audiencias, etc?

Qué importancia tiene esta participacion?

Para que sirve?

Cuéles son los objetivos de la participacion de las audiencias en la programacion?

RADIO SANTA MARIA

Cuéles son los objetivos de RSM

A quien se dirige y para qué?

Cuales son los ejes tematicos de la emisora.?

Dentro de cual eje temético entra tu programa?

Qué posibilidades de comunicacién brinda la radio?

Cuéles son los limites del medio radio?

Como se relaciona RSM con ALER y UDECA?

Como se relaciona RSM con la Iglesia Local?

ENTREVISTA para directivos ( Elias, Panta, Yayo, Sandra

Cuales son los objetivos de RSM?
A quien se dirige y para qué?
Cuales son los ejes tematicos de la emisora., porqué son estos y no otros?

Describa uno de los ejes (objetivos, programas donde se concreta, etc..)
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Qué posibilidades de comunicacion brinda la radio?

Cuales son los limites del medio radio?
Qué relacidn tiene RSM con UDECA, ALER?

Como se relaciona RSM con la Iglesia local?

Coémo se relaciona con otros medios de comunicacion?

Nota:

Sandra a ti y a fellé, le tocaria responder las preguntas generales de los

productores, porque son productores, pero también las que corresponde a directivos. Mas

trabajo. Si quieren solo responda las que no se repiten.

a)

b)

d)

Los usos y comprensiones de la comunicacién. ¢La produccién radiofonica asume
la dimensidn publica?;Se produce para el consumo masivo?

Imaginario sobre las audiencias: ¢Quiénes son? (Cémo se las conoce? ;Como se
maneja la distancia entre la produccion y la recepcion? ;Se asume “la autonomia”
de las audiencias? ¢Se calcula la creciente disponibilidad de formas simbdlicas y
tendencia a su desvalorizacion?

La participacion de las audiencias y la apertura a nuevos actores sociales. ¢Cémo
integran las RPs los intereses de las audiencias? ¢Qué proyecto de sociedad
implica? ;Como varia esta participacion en los distintos bloques de la
programacion? ¢Existe una oferta que articule lo local y lo global? ;se ha definido
bien lo local?

Las narrativas. Dado gue las sociedades actuales se caracterizan por la confusion de
los generos, buscamos determinar si las RPs intentan alcanzar a sus audiencias con

relatos innovadores. O simplemente se mantienen los formatos tradicionales.
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A) Con productores especificos. - Y con sujetos audiencias de acuerdo al perfil definido
por la programacion de RSM. A nos sirve para determinar la percepcion y usos de la
comunicacion. Mediante ella buscamos conocer “lo que la gente sabe, piensa y cree” del
tema (R.Guber,2001) Esta fuente es considerada por R.K. Yin (1996) la mas importante en
los estudios de caso. El objetivo es ver si se percibe la comunicacion educativa mediada en
su dimension politica. Si caen en la cuenta de las dificultades de producir efecto educativo
en direcciones deseadas dada la creciente disponibilidad de productos mediaticos diversos
en el tiempo y el espacio y dada la complejidad de los contextos de recepcion. O sea, que
los productos de RSM entran en una competencia feroz con productos muy variados
puestos a circular por una diversidad muy grande de medios masivos. Queremos aqui
establecer si se distingue la diferencia entre la comunicacion mediada y la comunicacién
co-presencial. Y finalmente , queremos saber si los productores asumen la diferencia entre
la produccion y el consumo. La ruptura estructurada entre produccion y consumo de formas

simbdlicas.

Por otro lado las entrevistas C y D, nos permiten describir la valoracion que hacen las
audiencias del trabajo de radio Santa Maria y tener una idea de los contextos desde donde
interactian con ella.  Asi como tener una percepcién externa de la crisis mediante la

opinidén de expertos comunicadores vinculados a los Medios populares en RD.

La encuesta:

Distribuimos un cuestionario abierto cuyo tema verso sobre como el personal de la emisora
imagina las audiencias. EIl sentido en que usamos este instrumento fue para determinar el
conocimiento que sobre el tema se tiene, este instrumento se inscribe en el tipo de
encuesta que Lopez Romo (1998) clasifica de “temas abordados”. La encuesta se realizo

entre el personal de la sede® central de RSM.

33 El total de los 60 empleados abarcan tres subcentros ubicados uno en la caapital del pais
otro en la frontera con haiti y otro en el sur del pais. En La Vega, region de incidencia de la
emisora estd el grueso del personal.
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Observacién participante.

Para caracterizar la dimension de participacion de las audiencias, recurrimos a la
descripcion detallada de la programacion de la radio. Abordamos la programacion en sus
cuatro bloques: EIl primero esta dirigido a las organizaciones diversas con las que la radio
tiene contacto. El segundo tiene como publico meta las amas de casa; El tercero dirido a
jovenes y el cuarto cuyo fuerte es la educacion formal mediatica. Aqui buscamos establecer
espacios de contactos, medios para entrar en contacto y caracteristicas de la produccién y
difusion de los insumos obtenidos de las audiencias. Tratamos de ver si existe una
dimension politica de esta participacién. Lo mismo que ver si los productos se conciben

para el consumo generalizado.

Luego de la descripcién de la programacion, analizamos con detenimiento 6 programas
especificos insertos en los cuatro bloques: Chiquilladas destinado a nifios. Domingo dia del
sefior para un publico religioso. Intercambio, destinados a alumnos y maestros del sistema
de educacion de adultos. Programa de asociaciones destinados a organizaciones
campesinas y urbanas. Bloque 590 AM, dirigido a amas de casa y Contacto digital,
dirigido a jovenes.

Andlisis de documentos.

Recogimos una diversidad de material significativo. Encuestas de consumo de medios.
Documentos que suponen intentos de analisis de la situacion de crisis y buscan la
renovacion. En estos documetnos buscamos determinar si la comunicacion se constituye
en un eje importante de reflexién y si las investigaciones se tradujeron en alguna

renovacion estructural importante.

Finalmente, los trabajos de investigacion se realizaron en dos momentos. Primera etatap

Noviembre 2001 a Enero 2002. Y la segunda etapa, de Junio a agosto 12 del 2002.
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D)-Un Modelo comunicativo de analisis.

Dada la pluralidad radical que emerge por todos lados y dada la presion de los mercados
neloliberales por capitalizar esta diversidad de forma unilateral, ;Cual es el papel que
deben asumir las Rps afiliadas de ALER para contribuir a la construccion de sociedades
democréticas y plurales?

Buscamos articular las relaciones entre Comunicacion Masiva, Educacion y Democracia,

para producir un doble resultado: evidenciar la existencia del paradigma ilustrado de la

comunicacion participativa y para relanzar las radios populares al espacio publico buscando

su articulacion con los nuevos movimientos sociales que luchan por la participacion
ciudadana, a partir de una vision sociocultural de la comunicacion. Participacion que
rompe con unos modelos tradicionales de representacion en y de la politica, cuyos
resultados eran el ocultamiento y marginalidad de la diversidad. Es la ciudadania de la
cultura particular, de las identidades. Culturas dindmicas que se hacen y se rehacen en

relacién con el espacio mediatico.

Guillermo Orozco Gomez (2001) delante de la television se pregunta: “; como asumir la
television que se nos ofrece y tenemos de manera inteligente, critica y productiva e
independiente, que posibilite la diversion, la educacion, la informacién y el desarrollo
deseable de sus audiencias?” (pp 20) Pero, dado que la perspectiva de nuestro trabajo es
hacer que la logica de produccion y difusion de las RPs, de RSM sea pertinente para los
sentidos democraticos de la vida politica, para la reflexividad de sus audiencias, aqui
operamos con la pregunta inversa: ¢Como asumir de forma inteligente la complejidad de
las audiencias del area de incidencia de RSM en RD, para servir de espacio de expresion
a tanta diversidad y al mismo tiempo aportar perspectivas méas globales que potencien sus
luchas, que posibiliten el ejercicio critico del entorno mediatico, sin dejar de atender a
dimensiones ldicas; En sintesis producir en coordinacion con las audiencias para crear

sentido democréatico de la vida social?

Lo anterior supone expandir la nocion de participacion con la que se ha manejado RSM,

que lo que quiere decir es transformar la vision de la comunicacion. Pasar de la
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participacion inmadura de las audiencias a asumir la complejidad de la demanda actual de
participacion. Intuimos y esperamos comprobar que las demandas de participacion en el
escenario actual, va mas alla de la participacion telefonica, mediante cartas, encuesta de
opinién, mediante una denuncia recogida en las comunidades, o con una visita de los
grupos populares hecha al medio, o con una transmision hecha en directo. Estos modos de
participacion son hoy habituales en todas las emisoras comerciales dominicanas, tanto de
radio como de television. En nuestro pais se vive un exceso de participacion, casi diria que
es un participacionismo, una moda que legitima el discurso de analistas y pseudoanalistas
politicos.  Pero lo cierto es la ausencia de espacios garantizados por ley para la sociedad
civil en los medios. (Y dicho sea de paso es curioso que no se siente en las demandas de la
sociedad civil la exigencia de la democratizacion de la comunicacion) Lo mismo que para
productos independientes. De hecho una entidad que se denomina Participacion
Ciudadana es combatida insistentemente por los pontifices del analisis politico en la

television y la radio nacional.

A continuacion revisamos la nocion de comunicacion mediatica de J. B. Thompson; Los
aportes de Guillermo Orozco, Jesus Martin-Barbero, Giddens y otros al concepto de
audiencias; y la teoria de los campos de Bourdieu como insumos para crear nuestro modelo
de analisis. Modelo que atiende al nivel discursivo, a los contextos institucionales y al
contexto social o histérico-cultural donde se concreta la relacion entre RSM vy sus

audiencias (Vassallo de Lopes, 1999)

1-La Comunicacién Mediatica o nivel discursivo

Thompson(1998) nos ayuda a pensar la comunicacion mediatica en su articulacion con los
contextos de recepcién y con los marcos donde se produce. Para él la comunicacién
mediatica: “Es la produccion institucionalizada y difusion generalizada de bienes
simbolicos a través de la fijacion y transmision de informacion o contenido simbdlico”. A
su vez esta definicion es desglozada (pp. 47-52): en cinco factores:

a) Los medios tecnicos e institucionales de produccion y difusion;

b) La produccion de formas simbdlicas de consumo (conmodification);
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c) La ruptura estructurada entre produccion y recepcion;
d) La creciente disponibilidad de los productos mediaticos en el tiempo y el espacio;

e) La circulacion publica de las formas simbdlicas mediaticas.

La comunicacion mediada proporciona una entrada privilegiada a la crisis de RSM. Por
ejemplo, la falta de incidencia conecta con la impertinencia de la comunicacién para sus
audiencias. Audiencias que ya no son ‘“cautivas”’, que situadas en contextos diversos
interactuan con los otros a distancia. Posibilidad que aumenta con los pasos agigantados a

los que corre el acercamiento de internet a los sectores populares.

a)-Desde aqui nos preguntamos por el contexto de produccion y las estrategias de difusion
de los medios alternativos en comparacion con el contexto mayor del desarrollo de las

industrias mediaticas o explotacion comercial de los medios.

b)-La produccién de RSM no ha querido ser para el consumo masivo, como lo hacen los
medios comerciales. De hecho el consumismo ha sido deplorado insistentemente. ¢cémo
conectar la valoracion que hace el publico de los productos mediaticos simbolicos con la
valoracion ideal hecha por los productores alternativos?. Desde aqui surge el dilema de las
transformaciones estéticas, la calidad de audio y contenido que han ido formando publicos.
Se ha destacado que hoy las Rps se han encerrado en si mismas y que se ha empobrecido el
contacto con las audiencias, las cuales se desconocen casi totalmente. O el conocimiento
que de ella se tiene parte de una comprension politica clasica (ideoldgica, de clases y desde

una nocion estatica de la cultura)

En estos momentos en que RSM, junto con UDECA hacen su entrada al mercado, habria
que reflexionar sobre la transformacion valorativa de los productos “alternativos” implicada
en su entrada estrepitosa en el mercado. De hecho ya hace afios que en RSM existe una
valoracion comercial de sus productos comunicativos ya que se vende publicidad. Pero no
totalmente, porque se mantuvieron espacios descontaminados y esto es claro ya que la
venta de publicidad se ha restringido a ciertos produtos. Desde aqui abria que pensar mas
en la posibilidad de apoyo o soporte econémico de las audiencias. Pero de nuevo si esto
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quiere decir mantener la pureza de la produccion esto puede ir en contra del deseo de hacer
una comunicacioén abierta, con intencionalidad publica. Lo que las Rps no pueden dejar de
enfrentar es que la valoracion economica de las formas simbdlicas desde las instituciones

mediaticas afectan radicalmente a la mayoria de los individuos (pp46-49)

c)- Thompson nos dice que el contexto de produccién de las formas simbolicas esta
separado de los contextos de recepcion. RSM y diria que casi todas las RPs, por muchos
afios se nutrieron de insumos que recogian directamente en las comunidades. Y con esto
quisieron acercar esos contextos a los medios para romper con la verticalidad. De cualquier
modo la recepcion permanece separada de la produccion y la produccion produce recortes
que no dejan de ser ideoldgicos, al margen de la intervencion de sus audiencias. De modo
que hay que sustentar que permanece una distancia “insalvable” entre RPs y audiencias.
Las audiencias permanecen “libres” de la influencia definitiva de los medios. Razoén
suficiente para estar atentos a los cambios en las audiencias para hacer transformaciones en
los modos de produccién y producir para proponer nuevos modos de concebirse de las

audiencias.

Aventuro que hoy la gente quiere algo méas que ser materia prima. Quiere ser agente directo
en la produccion de su propia visién del mundo. Aqui hay un cambio radical. Puntos a
favor de las Rps y exigencia de radicalizacion. Por otro lado las audiencias en sus
contextos no esta determinadas a asimilar el producto mediatico en la direccion que lo
propone el medio. Por otro lado es un mérito de las radios populares el que muchos de sus

temas han sido fruto del interés de sus audiencias.

Un problema contemporaneo es que con la crisis econdmica de las RPs y la presién de los
organismos financieros las audiencias tienen menos participacion. Los ejes responden mas

al proyecto que financia que al interés de las audiencias.

d)-Disponibilidad de las formas simbdlicas en el tiempo y en el espacio. Esto es clave para
comprender que con el aumento de la cantidad de medios, con su convergencia, con la

llegada de internet, tv por cable, era previsible una mayor disponibilidad de formas
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simbdlicas y una reduccion significativa de la incidencia de las RPs, que hoy compiten
desigualmente.(p.51) Todo lo anterior hace méas dificil captar la atenciéon de audiencias
saturadas de productos mediaticos que se vuelven repetitivos e insignificantes. Desafio y

oportunidad, si las RPs consiguen estructurar narrativas significativas para sus audiencias.

e)-Circulacion puablica de las formas simbolicas. Aqui las radios populares perdieron el
horizonte. Dado que se concentraron sélo en organizaciones de base. Perdieron de vista el
caracter publico de la comunicacion que hacian, de su impacto en la esfera pablica. No se

concentraron en hacer comunicacion para la creacion de opinidn publica.

2-De las audiencias

Si bien asumimos que la Comunicacion masiva, los medios de difusion y la Democracia
estan hoy dia articulados. Que ésta articulacion ha difundido el ideal de la democracia en
todo el planeta (Giddens, 2000). También es verdad que esta triple alianza conducida por el
mercado transforma las aspiraciones politicas en aspiraciones de consumo. Aquella
liberacion por la tecnologia de la que hemos hablado. Reduciendo la democracia a su
sentido estrecho de libertad de eleccidn de productos mediaticos de consumo masivo.

Por ello articulada a la teoria de los medios de Thompson, que ya apunta hacia la
comunicacion mediatica como parte integral de los contextos mas amplios de la vida social
(1998, pp27) necesitamos una teoria de las audiencias que sirva al propdsito explicitar lo
que cabe esperar de una comunicacion mediatica hecha con intencionalidad educativa.
Lo que queremos es pensar desde las audiencias y sin ellas, la comunicacion masiva, de
modo que en los procesos de reorientacion de las RPs se cabalgue sobre estrategias
pertinentes al objetivo de construir participacion ciudadana en la esfera publica mediética.

Esa que excede los medios alternativos.

El concepto de participacion ciudadana quiere decir en los marcos de nuestro trabajo,
disefiar modelos de comunicacion masiva cuyos ejes sean la determinacion de crear

espacios anchos donde las audiencias sean reconocidas en su diversidad cultural y desde
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sus organizaciones concretas que reivindican acceso a bienes de consumo (simbélicos y

materiales), respeto por sus identidades y derecho a comunicar publicamente estas

dimensiones de sus vidas. De éste modo asumimos la densidad politica de la comunicacién

y de las audiencias. Las nuevas RPs podrian empujar el ensanchamiento de los espacios

medidticos, las reformas constitucionales necesarias y la participacién en los propios

medios populares de la produccion propia de cada sector de la sociedad civil.

Criterios con que asumimos el concepto de audiencia:

d)

f)

Son sujetos sociales que interactian desde situaciones o contextos particulares con
los medios vy entre ellos mismos y con otros a distancia (Orozco Gomez,1998;
Thompson, 1998; Quiroz, 1987; Calles, 1999)

Sujetos que son intépretes activos, productores de sentido. Que tienen una
conciencia practica acerca de las condiciones y las consecuencias de sus acciones en
la vida cotidiana. (Giddens 1994;Lozano, 1999; Fuentes Navarro, 2001;
E.M.Rogers, 1993)

Sujetos atravesados por mediaciones que configuran y orientan las interacciones con
los medios y los sentidos que se le atribuyen a los referentes mediaticos (Orozco
Gobmez, 2001; Thompson, 1998; Giddens, 1992; Martin-Barbero, 1987).

3-Teoria de los campos o de los contextos institucionales

En la interpretacion de la informacion producida en la investigacion nos servimos

también de la teoria de los campos de Bourdieu(1984)%. Tanto para pensar al sujeto

audiencia como los medios (en este caso Radio Santa Maria. “Los campos se presentan

para la aprehension sincronica como espacios estructurados de posiciones (0 de

puestos) cuyas propiedades dependen de su posicion en dichos espacios y pueden

analizarse en forma independiente de las caracteristicas de sus ocupantes (en parte
dominados por ellas)” (Pp 135).

36 Bourdieu, P. Sociologia y Cultura. Grijalbo, Argentina, 1984. pp 135-141.
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Las interacciones de las audiencias con los medios estan mediadas por campos sociales
a los que pertenecen ( Politica, cultura, familia, grupos sociales, etc) las radios a su vez
se relacionan con los campos siguientes: La iglesia, UDECA y ALER, campos desde
los cuéles se pretende normar los productos simbdélicos que pone a circular RSM. Cada
uno de estos campos son caracterizados de forma breve, lo necesario para que tengamos
una idea de los modos de interaccion que propiacian al interior y entre ellos. Lo que
nos interesa destacar es la conflictividad que atraviesa la recepcion y por lo tanto la
produccién del sentido (audiencias); y también la produccion simbdlica en el medio
RSM. Las relaciones de poder. La lucha en cada campo por la apropiacién del capital
comun (1984:135). Esperamos que esto nos permita ver las contradicciones internas de
RSM, donde jovenes productores se enfrentan a vacas sagradas que quieren conservar
su capital (1984: 137) y de los otros campos que interactuan en su conformacion como

sistema de comunicacion.

Con bourdieu queremos evitar el caer en ingenuidades con relacién a las audiencias y a
los proyectos de comunicacion mediatica que analizamos.  El sentido producido
socioculturalmente, sea por las audiencias o por los medios alternativos masivos es un
producto que carga con ideologias (Van Dijk,1996)°". Esto exige de forma permanente
la vigilancia epistemoldgica y atencion cuidadosa y critica a los procesos, antes de
canonizarlos como sentidos democraticos de la comunicacion masiva. Y lo mismo se

aplica a los sentidos de la vida social producidos por las audiencias.

Esto tiene especiales repercusiones a la hora de hacer “educacion medidtica con sentido
educativo”. La atencion hay que ponerla en evitar la reproduccion de modelos
pedagdgicos escolarizados que no parten de la complejidad de las audiencias. Producir
educacion liberadora es producir educacion critica de los sistemas que tienden a
perpetuar la acriticidad de las audiencias. Por otro lado atender a los procesos de
recepcion como practicas sociales donde el sujeto interacctia con los sistemas

(mediaticos y de otra naturaleza) produciendo resistencias, “sentidos tangenciales”, que

7 Van Dijk, Teun A. (1996) “Analisis del Discurso ideolégico” en Estudios del discurso,
trad,Alvarado UAM-X, México, pp 1541.
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en muchos casos es reproduccion connivente con las representaciones sociales
dominantes, pero que también es reserva de liberacion.  Una investigacion pendiente
es saber que han hecho las audiencias de los medios alternativos con todos esos

programas de educacién liberadora donde ellas eran meros instrumentos.

E-)-Articulacion de las herramientas analiticas: una doble mirada.

Nuestro modelo de analisis articula la definicion de la comunicacion masiva de Thompson,
la vision de las audiencias que restituye toda su complejidad y agencia®® en su relacion con
los medios y la teoria de los campos de Bourdie.

Desde estas herramientas analiticas buscamos articular la crisis de las RPs en un triple
contexto: latinoamericano (ALER) Nacional (UDECA) y local (RSM) Campos en los que
ha sido tematizada la crisis. Campos con reglas diversas (1984: 135) Por otro lado
intentamos pensar los medios y las audiencias, tanto desde la complejidad de la
comunicacion mediada, como desde esa otra complejidad que son los procesos de
recepcion y los sentidos producidos sobre la vida en sociedad, donde evidentemente las
audiencias interactian con los medios. Interaccion con formas simbdlicas que
eventualmente se pueden incorporar a los sentidos de la vida o simplemente rechazadas por
impertinentes (Thompson, 1998). Es mirar los medios y las audiencias como campos
distintos e interactuando e inmerso, a su vez, en contextos sociales o historiculturales méas

amplios ( La sociedad dominicana en este caso)

Mirada interna.

Procuramos hacer un ejercicio de mirar dentro de RSM, sus productores, sus usos Yy
practicas de comunicacion. Los modos en que concretan el encuentro con las audiencias y
la traduccion en la programacion (En géneros y formatos). Que tanto de ellas se sabe y que

no. Repetimos esta mirada al escuchar a sujetos audiencias entrevistados a profundidad.

38 Giddens, A (1995) La constitucion de la sociedad. Bases para la teoria de la
estructuracion. Amorrortu Editores, Buenos Aires. Pp 307-307
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Buscamos percibir  sus situaciones concretas desde donde operan los procesos de

significacion.

Mirada externa.

Al pensar en claves de campos bourdianos la relacion de RSM con UDECA y ALER,
tratamos de poner en relacion nuestros resultados con informacion existente en la red

nacional y con la entidad ALER de corte continental.

Del mismo modo veremos las audiencias vinculadas a multiples campos. Esto permitira
resaltar ain mas la complejidad de la produccion social de sentido. La finalidad ultima es
plantear fundamentos para la construccién de nuevos modelos de comunicacion masiva
anclados en la teoria sociocultural de la comunicacion. Y dentro de una perspectiva
sisttmica en la que podamos percibir las constricciones estructurales de los sujetos
audiencias, pero al mismo tiempo como son habilitados para la accion (Giddens, 1984) Y
desde aqui redefinir lo educativo desde las practicas de comunicacion masiva que ya hemos
dicho con Thompson que permanecen distante estructuralmente de los contextos de
recepcion. Con ello queremos romper con el participacionismo ingenuo, con el paradigma

ilustrado de la comunicacion participativa, que en el fondo lo que hace es justificar modelos

de comunicacion que simplifican la complejidad de las culturas populares. Y que por ésta
misma razén no comprenden la diversidad de actores sociales emergentes y los sentidos y
contenidos de la participacién que reclaman. Operacion de objetivacion racionalista que

hoy dia no tiene asidero ni tedricos ni practicos.
Para lo anterior sera clave el contexto social, politico, econémico, cultural y mediatico
dominicano. Contexto que opera como mediacién estructurante de las caracteristicas que

eventualmente asumiria la radio educativa dominicana hacia el siglo XXI.

F)-Radio y Audiencias desde las mediaciones.

216



Una vez profundizada la diferencia entre medios y audiencias, siempre pensando en su
relacion, llegamos ahora a la cuestion de las mediaciones que articulan estructurando la
interaccion. Haremos un ejercicio de evidenciar tanto los vinculos fuertes como los

débiles que existen entre RSM y sus audiencias.

Analizamos las interacciones desde el lenguaje radiofonico, la mediacidad, la tecnicidad y
la institucionalidad que caracterizan los medios masivos(Orozco Gomez, 2001:27).>°  Un
punto a favor de Radio Santa Maria es que su institucionalidad es reconocida tanto por las
audiencias como por las autoridades publicas como estando a favor de los intereses de las
grandes mayorias. A esto denominamos capital social elevado, pero que se va agotando
pOCO a poco porque no se renueva. Mas adelante presentaremos algunos ejemplos de como
éste capital opera en las comunidades. Sin embargo existen tendencias que evidencian
debilitamiento del vinculo desde el lenguaje en tanto que generos fuertes como la noticia
desde RSM se practican de un modo que repercute en la vida de las audiencias ni en el
ambito publico creando opinién. Presentaremos con detalles un intento de recuperar lo
noticioso desde la red nacional (UDECA)para reengancharse con las audiencias, pero que
no obstante fracasd. Lo que pone de relieve que el género s6lo no es mediacién sufiente
para reforzar el vinculo de los nuevos actores sociales con las RPs. EIl contexto mediatico

local donde abundan excelentes ofertas noticias deviene en muralla dificil de saltar.

El destiempo de las radios populares no se suple con asimilar dindmicas desarrolladas en
los medios comerciales sin mas.  Los contextos cotidianos de los nuevos pobres, de los
infopobres se ofrece como lugar excelente de exploracion, asi como también las dinamicas
internas de los nuevos actores sociales. Exploracion que busca necesidades no satisfechas

ni por los medios méas escuchados ni por los géneros y formatos mas pegajosos.

A lo que todo parece apuntar es hacia la necesidad de reinventar géneros y formatos que

permitan crear nuevas audiencias (Mata, 1988). Crearlas, si. Engancharlas desde las

9 Orozco Gomez (2001:27), aplica esta cuadruple dimensionalidad a la television para
explorar los vinculos de las audiencias con ella. Los usamos en el mismo sentido s6lo que
aplicado a la radio.
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pertinencias de nuevas cronicas que visibilicen las angustias de las colectividades que van

quedando en los margenes de estos mundos locales tensionados por las presiones globales.

En definitiva la reinvencién de las radios populares pasa por esa lucha entre los que estan
establecidos en las radios, concebidas como campos, y los recien llegados (1984: 138) La
renovacion no sera solo una cuestion de introducir nuevos marcos tedricos. Es una cuestion

de lucha de poder. Visibilizar estas luchas es necesario para avanzar.
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Entrevistas
Audiencias RSM
Junio 2002

Seleccionar algunas personas de las franjas de audiencias de RSM. De organizaciones,
mujeres y hombres, del campo y la ciudad entre 25 y 50 afios. El objetivo de la entrevista
es una aproximacion, mediada por el discurso, a la percepcion que tienen de RSM:

programacion, lugar en la sociedad, y que se espera de nuestro proyecto.

Protocolo:

1-Datos generales. Organizacion a la que pertenece. Cargo, etc

(Desde cuando conoce usted a RSM?

(, Cudles programas de RSm escucha usted? En qué horarios y dias? Su familia escucha
algiin programa de RSm, en qué horarios?

(Porqué le gustan esos programas? Qué tipo de programas le gustaria escuchar en RSm?
Cuadl es la musica(as) que mas les gustan? Usted escucha esos artistas en RSm? En otras
emisoras?

Mencione las tres emisoras que usted escucha mas? Porqué? Para que usas la radio?

Informacion, Orientacidon, Musica?

1.1 ; Cuantas familias viven en tu comunidad? Cuales son los tres problemas que maés te
preocupan? ; En tu grupo hablan de estos problemas? Han encontrado algunas
soluciones? ;Coémo podria RSM ayudar a la solucion de estos problemas? Encuentran
en RSM apoyo para buscar soluciones? En otras emisoras? En manos de quien esta la
solucion de esos problemas? El ayuntamiento? EIl banco agricola? La secretaria de
educacion? Los diputados, los regidores, el gobierno? Los medios radio y teve y

periodico? La Iglesia?
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1.2 A tu comunidad llega algtin periddico?

1.3 Si tuvieras la oportunidad de cambiar algunas cosas de la programacion de RSM, ;Qué
cambiarias?

1.4 Me puedes decir en unas palabras que significa RSM para ti? Me lo puedes deicir con
una palabra, contandome un cuento, comparandola con algo...etc

1.5 En qué momentos del dia es que ma ve television. Y cuando radio?

1.6 Tu piensas que RSM ha contribuido a la mejoria de la vida de la gente? Menciona tres
cosas.

1.7 Usted voto6 en las ultimas elecciones? Porqué es importante votar? Se pueden solucionar
los problemas de la comunidad a través de los partidos politicos? Usted conoce a los

diputados electos de La Vega? Conoce al regidor que lo representa?

2-Mencione los programas de televisién? Los horarios? Donde te orientas mejor: en la

radio o en la television o en los dos? Cudantas horas de television tu ves al dia?

(Te gustaria que RSM tuviera un canal de television? Coémo podria ayudar un canal de
RSm a tu comunidad? Dime tres cosas que te gustaria ver en la television que actualmente
no ves?

Estarias dispuesta a apoyar econdémicamente un proyecto de television de RSM? Con
cuanto dinero colaborarias mensualmente? Nada, 5, 8, 10 pesos? Te gustaria que las otras
comunidades conocieran tu comunidad a través de la television? Qué cosas tu les mostraria

de tu comunidad? Y cuéles no?
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Transcripcion de cuatro programas de Pueblo, Poder y Democracia
Corpus para el analisis del discurso en el capitulo II.

Pueblo, Poder y Democracia
15-11-2002

CORTINA MUSICAL

Loc. 1 (con voz entre seria y jocosa dice) La Emisora de la gran familia, presentaaa

Loc. 2 Pueblo, poder y Demo

Loc 1: Pueblo, poder, democracia. Por el fortalecimiento de nuestras instituciones democraticas en
RD

Loc 1 Pueblo poder y Democracia

Loc 2 P, p, democracia

Cortina

Loc 1 Saludos, Saludos, saudos

Loc 2 Saludos luis

Loct Cdémo estas

Loc 2 Muy bien

Loc 1 Ah, muy bien..como estan todos ustedes amigos y amigos, que bien. Hay pero que bueno y
Sandra se encuentra, bien gracias a Dios.

Loc 2: Perfectamente, graias a Dios.

Loc 1: Gracias a Dios;j

Loc 2; Seinicia P, p, d

Loc 1: iniciamos P, p, d. Ayer tuviste el dia libre y que bien...

Loc 2: No, no, no..no fue dia libre..hay que aclarar estube trabajando en santo domingo que es
diferente.

Loc 1: Ahhhh, mira que bien, fuiste a la capital?

Loc 2: Fuiala capital

Loc 1: al fin se dio ese viaje

Loc2 Jajajajaj

Loc1 Mira, ehhhhh

Loc 2. Me parece luis...yyyy, la capital esta muy bonita y ya se nota algun esfuerzo por evitar la
tanta basura y contaminacién que habia en santo domingo. El ambiente festivo navidefio ya es
caracteristico en la ciudad de Santo Domingo . Pero lo que te quiero decir es que hemos estado
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participando en estos dos Ultimos jueves en los que no he estado en el programa, en un curso muy
interesante: sobre lo que es la empresa socialmente responsable.

Loc1: Cémo es eso, la empresa...?

Loc 2: La empresa socialmente responsable.

Loc 1: Es decir que la empresa tiene que tener una responsabilidad social?

Loc 2: Claro que si.....

Loc 1: ah mira....hay si verdad si, si verdad; ( como admirado, como que cae en
lacuenta)mira..claro que si. La empresa tiene que tener una responsabilidad ante el pueblo.

Loc 2: me parece interesante que aqui, en una serie de programas, agotando tres programas
pudieramos dar a conocer a nuestros amigos oyentes, los contenidos y el conocimiento que hemos
adquirido y el material que hemos traido.: Sobre lo que es la empresa socialmente responsable.
SON LAS ALIANZAS ESTRATEGICAS ENTRE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES Y
EL EMPRESARIADO NACIONAL y otras instituciones que no necesariamente tienen que ser
lucrativas, sino sin fines de lucro, como deben esas instituciones buscarse y aliarse para realizar un
trabajo socialmente responsable.

Loc 1 Eso suena muy muy muy interesante, de modo que practicamente una promesa de no
politicos, aquello de traerlo al programa ( los contenicos del curso)
Loc 2. No una promesa de Sandra Hilario.

Loc1: Exactamente, por eso mismo, una promesa no de campaiia , sino una promesa hecha por
nosotros aqui para traer este tema( expresion medio jocosa que busco evitar el conflicto y critica a
politicos)

Loc 2 Y pienso Luis emilio, para que la gente tenga una idea clara, que este curso ha sido
organizado, por Alianza ONG’s, que es un conjunto de organizaciones no gubernamentales que se
han aliado como un conjunto de organizaciones no gubernamentales que se han aliado, como una
forma estratégica de llevar a cabo actividades como estas; El consejonacional de la empresa
privada el conep, el Instituto tecnico de Santo Domingo que es el InTEc. Ese curso esta siendo
organizado en la pontificia Universidad Catdlica Madre y maestra.

Loc 1 ¢ Y habra de continuar?

Loc 2: Continuara porque es los 4 jueves de este mes.

Loc 1 ah mira que bienij

Loc 2 Este jueves se va a hacer una pausa y retornamos al ultimo jueves del mes para cerrar con
broche de oro..

Loc 1: Hay que bien...no seria muy caron con un broche de oro?

Loc2 No..

Loc 1 Vamos a ponerlo de plata..

Loc 2 siii

Loc1 Vamonos a una pausa y mira te voy a decir de que hablamos del orden parlamentario y
sobre eso vamos a retomar otro puntito en el programa de hoy de pueblo poder y democracia.
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Corte musical: merengue....un trozo....sefior pulpero..la queja de un hombre que va a comprar
con poco dinero..digame usted si le queda algo barato (critica al aumento de los precios —merengue
viejo)

Loc 1: Pueeebloooo poderrrr y democraciaaaa...si sefiorrrrij Resaltando los valores dominicanos
del merengue. Ese merengue suena muy bonito, lindo. Es un merengue....se llama...richie ricardo.
El natural...suena otro poquito. Fotocopia de otro que cantaba muy bien ( ufffcritica al merenguero)
bueno pero suena bonito el merengue..un merengue bien vigjo....

Loc 2: bueno, pero el contenido....

Loc 1: Tu sabes sandra que a propdsito de una solicitud que nos hicieran sobre el orden
parlamentario. Buscamos un material muy bonito, un material que publicd no hace mucho tiempo el
Departamento de organizacién rural de la secretaria de Estado de Agricultura, subsecretaria de
Estado de investigacion, extension y capacitacion agropecuaria. 'Y que sobre, notas sobre el orden
parlamentario, ya lo dijimos ayer, talvez recordarlo, seria lo interesante.

Loc 2 uhhuuu

Loc 1.....para lograr que una reunién o asamblea se desarrolle, nosotros deciamos que se requieren
de siete puntos esenciales. Solamente enunciarlo:

Loc 2 Y que son denominadas como reglas que debe haber para que se logre una reunidn con
éxito.

Establecimiento de una agenda clara y de manera participativa
Loc 1 Tambien el contro del tiempo que debe haber en una reunidén o asamblea a cargo de un
moderador que sea democratico.
Loc2 Claro que si. Y el reconocimiento y respeto al derecho de los demas es imprescindible para
que una reunion concluya con éxito.
Loc1 Y yadeciamos que la libertad de expresion como un derecho de todos hay que respetarlo
las libertades que tiene una persona de expresarse.
Loc2 claroj y en una reunion también se debe reconocer el derecho de las minorias.
Loc 1 Claro porque aunque sea minoria es un conglomerado, todos, la mayoria y la minoria, todos
formamos una unidad.

Loc 2 Y asi como se reconoce el derecho de | aminoria

Loc 1 Pues también se reconoce la autoridad de la mayoria , como tu decias...
Loc 2 Y finalmente elaborar conclusiones adecuadas.

Loc1 Siporque en una asamblea, donde no haya conclusiones de los temas, pues practicamente
se ha perdido el tiempo.
Loc 2 Y las cosas quedan como un poquito suelta...

Loc 1: pero hablabamos de 5 reglas parlamentarias. Una de las reglas es que el moderador debe
tomar el control de la reunion, no ser un blandengue ( un débil)
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Loc 2 Claro

Loc1 Pero tampoco ser un tipo, un dictadora..

Loc 2: Un dictador...sino una persona democratica

Loc1 Entonces debe tomar el control del tiempo de la reunién ( y remarca sus palabras, sobre
todo la palabra tiempo) Eso es..

Loc 2 Y darle participacion a todos y a todas.
Loc 1 Correcto
Loc2 Bueno, pues los presentes, deben tomar la palabra, una vez que el moderador se la conceda.

Loc 1: Exactamente, porque el moderador ahi es como el jefe practicamente en la reunion, digamos
en lo que respecta al orden. Y no porque el hombre sea secretario o presidente de la organizacion
sea ella la que debe imponer...no debemos respetar..

Loc 2: ahaaaahha..respetar

Loc1 Entonces la otraregla es acogerse al tema de discusion

Loc 2: Exactamente. No venir usted con otros temas que no contribuyan al fortalecimeinto de la
discusion que se tiene sobre la mesa.

Loc 1: Por ejemplo sobre la mesa se esta discutiendo como hacer un acueducto comunitario, lo
que sea, una reunion que el moderador tratarlo sobre ese aspecto solamente del acueducto.Que
venga melanio o melania y diga:  Nosotros queremos hablar ahora del triunfo sélido de las
aguilas cibaenas (Beisbol) Por que eso no tiene nada que ver con el acueducto.

Loc2 verdadi
Loc 1: exactamente. La otra regla?

Loc 2 Bueno la otra regla es dirigirse ...no es otra...utilizar el tiempo acordado para las
intervenciones

Loc 1: correcto 5 minutos, 203, lo que sea.

Loc 2 :que si se le dan 5 no se pasen con tres o con cuatro.

Loc 1:  Segun se haya previsto, segun se haya acordado antes en la agenda.

Loc 2 en eso es importante recalcarLuis emilio, este el que la gente tiene que ser bien precisa y
concisa al tiempo de plantear su posicion frente a una discusion. Porque mucha gente se pone
como en el aire y no logra poner su pensamiento y su pensar en la mesa de discusion.

Loc 1: por eso la persona que ha tomado la palabra dada por el moderador, debera tener el tiempo
preciso

Loc 2 uhuu

Loc1Y esa persona, sabiendoque tiene un tiempo preciso no habré de venir: Bajo las
consideraciones de la superflua terjiversaciones..

Loc2: ahies...

Loc 1 No sefior..vaya al grano

Loc2 Algrano.

Loc 1 por ejemplo en esto, hay que dirigirse para la construccién del acueducto al sindico...
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Loc 2 Claro j

Loc 1 Y cual otra regla hay que tomar en cuenta en el orden parlamentario?

Loc 2 La de dirigirse siempre a la asamblea para evitar discusiones personales.

Loc 1 Es decir que si yooo..uhhh, el moderador me ha dado la oportunidad de yo hablar..

Loc 2 Y tu vas a repostar una posicion mia...

Loc1: (elevalavozy la falsea para imitar a alguien que acuse directamente) Por que tu sandra
Hilario

Loc...2 interrumpe y dice: estas hablando algo contrario ( la voz cae encima de la de 1)

Loc 1 al acueducto...No es al moderador...hay mira yo no sabia ese chinj

Loc 2 Si porque asi el que tiene la posicion contraria al otro no se da por aludido.

Loc 1 Hay mira que bien, debemos dirigiros al moderador..que es practicamente el que lleva el
control. Lo estamos retomando ( esta conversacidn) para hacer incapié en esos

Loc 2 En esas reglas..

Loc 1; Reglas....

Loc2 claro...

Loc 1 En esas formas de ganar tiempo y que la reunion se lleve de la mejor forma. Pero hoy nos
toca hablar acerca de palabras, de términos que se escuchan en reuniones..

Loc 2 Ahahha..

Loc 1 En secciones que debemos tener una idea exacta. Algunos la saben, pero hay gente que
talvez no tengan una idea de lo que es un quorum, un procedimiento.....Aquien P,Py D

Corte musical: MERENGUE INSTRUMENTAL, COMPADRE PEDRO JUAN...UN CLASICO.

LOC 1 ala verdad que no adivino quien es el grupo que interpreta, compadre pedro Juan, es de un
vegano, ese merengue...

Loc 2 es la orquesta de Felix del Rosario

Loc 1 Ahhh es que el esta con un bibrafono..

Loc 2 Siiii

Loc1 esoes, con un xiléfono...ya iba a decir xilocopio..por :Dios.

Loc 1 por Dios, que quise decir, xiléfono..

Loc 2 xilofono o bibrafono...

Loc aha

Loc 1: Si. Félix del Rosario...qu bonita interpretacion...Compadre Pdro Juan..

Control: sube corte.....
Loc 1: sueltame, sueltamejj cualquiera quiere seguir bailando
Loc 2 Claro que si...pero no se le siente ninguna alegria..

Loc 1 Siempre uno oye en una asamblea lo que es pluralidad, asambleas, sesién , quuorum,mesa,
mayoria...cuales otros términos?
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Loc 2 También estan los de mayoria absoluta. Relativa y extraordinaria. Esos son los términos que
Se manejan en una reunion

Loc 1: pero también...existe la minoria

Loc 2 Encima , hablando juntos, pero tambien existen las minorias, y estan las mociones. Mocion
de enmienda, de aclaracion y de procedimeintos

Loc 1Y la mocién en si, verdad que es una mocidn y aquello de procedimeinto....A mi me gustaria
saber lo que es una minoria.

Loc 2: Oye una cosa que a veces se dice: De aclaracionj De procedimientoj

Loc1 uhhuuu.

Loc 2 De procedimiento cuando alguien esta errado en un planteamiento sobre el tema. Entonces
se le dice. De aclaracion, mire es que uted va por otro camino al que se esta dicutiendo (aqui su
lenguaje se aproxima al comun)

Loc 1: De procedimientoj

Loc ahhaaa

Loc 1 Vamos a lo que es una previa

Lo 2 Claro..

Loc1 Lo que es el orden, lo qué es secundar.

Loc2 Lo que es una delegacion...

Loc 1 Ahmira...

Loc 2 Esta también es otro término..

Loc 1 Aparentemente todo el mundo la sabe..

Loc 2 aparentemente...mucha gente la usa sin saber que significa..

Loc 1..ehhh, por ejemplo...lo que es

Loc 2 Vamonos con la mayoria

Loc 1 vamos a saber lo que es una minoria...Bueno, nada , la minoria..parte dije?

Loc2 Ahhaaa

Loc1 Parte de un todo que difiere de la mayoria

Loc 2 ahhaaaa,

Loc 1 hay que tomarla en cuenta la minoria y respetarla

Loc 2 Claro

Loc 1 Parte de la asamblea o de la reunion que difiere de la mayoria...

Loc 2 Claro que las posiciones de las personas deben ser respetadas, en lo posible tomadas en
cuenta a la hora de tomar en cuenta las conclusiones.

Loc 1 Porque se supone que aunque no han ganado en una propues, esa propuesta al final algo
tiene que valer y sus ideas deben valer también o habran de seguir valiéndonos para otras
oportunidades.

Loc 2 Y en el futuro cuando las mayorias se den cuenta que estuvieron equivocadas..puden decir
ah mira la minoria tubo razon...pero ya cuenta en acta.

Loc 1 examentamente hay que respetar a las minorias

Loc 2 siii

Loc 1y es de democracia buscar la particiapcion de la minoria.

Loc 2 Exacto....pues vamos a conocer la mayoria

Loc 1 yporque? Porque hay tres tipos de mayorias...una que es absoluta, relativa y una
extraordinaria

Loc2 Si.Y tiene que ver con lo que es parte del Quorum.

Loc 1 Vamos a concer primero lo que es mayoria...Cémo tu la defines?
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Loc 2 mirala mayoria: no es mas que la cantidad de votos establecidos para tomar
decisiones...50% més uno de los votos, por ejemplo. si de 10 votan seis yaahi hay mayoria

Loc 1: mayoria si....porque se ha establecido la cantidad de votos.

Loc 2 uhh...etablecidos

Loc 1 Se ha establecido la cantidad de votos que para ser mayoria... Loc 2 aha

Loc 1 De diez la mayoria..loc 2 serian seis...Loc 1: sea la mitad mas uno..Loc 2 ahah..Loc 1, pero
podrian ser ocho..

Loc 2 ahhha..Pero también existe la mayoria absoluta

Loc 1: por eso tu dijiste ahorita....

Loc 2 La mayoria, relativa y la extraordinaria.

Loc1 Laabsoluta es?

Loc2 No es mas que uno de los integrantes de la asamblea, mas uno de los integrantes del grupo
de la asamblea..

Loc 1 Aqui si..es decir de diez seis es mayoria absoluta

Loc 2 Exactamente...

Loc 1 No le gana nadiea ( y pone la voz fuerte)

Loc 2 ahahhh

LOC 1 Entonces mayoria relativa. Constituye la mayorai simple de los integrantes del grupo o de la
asamblea.

Loc2: Lo contrario de la absoluta que no necesariamente tiene que ser la mayoria mas uno.

Loc 1: sino la mayoria simple de los integrantes del grupo.

Loc 2: Por ejemplo, sigamos con el ejemplo de diez,

Loc 1:  Que son miembros de esa asamblea

Loc 2 Y se va a votar por algo..y de esos diez votan 7 —Loc 1 Aha- a favor y tres en contra, entonces
ahi hay una mayoria relativa...

Loc 1 Y la mayoria extraordinaria.

Loc 2 Dejame ver esa..

Loc 1 bueno pero...

Loc 2 Es la que se establece estatutariamente..

Loc 1 O sea en un etatuto se sefiala..

Loc 2 Exactamente para convocar o tomar decisiones en caso de emergencia

Loc 1 Aha

Loc 2 Es algo que tiene que estar estatutariamente establecido..

Loc 1 Ahhaaa, porque podria hacerse, en ese grupo donde hay diez-loc 2 aha- miembros, se diga
para convocar una asamblea o0 a una reunidn, aqui de diez tiene que haber...Loc 2 cinco- no,
cinco la mitad, pero podria ser estatutariamente sean ocho, fijate que entonces serian mas de la
mitad.

Loc2 Mas...

Loc 1 Porque es extraordinaria-Loc 2 claro- la han considerado extraordinaria la han puesto en los
estatutos.

Loc 2 Aha

Loc 1 Entonces para firmar tal o cual documento..habré que reunir ocho de los diez
miembros..entonces ahi hay una mayoria extraordinaria.

Loc 2 Perfecto.

Loc 1 Vamos a ver lo que es la pluralidad

Loc 2 Lus emilio, la pluralidad no es otra cosa que la concepcion que admite la existencia de la
diversidad de opiniones al interior de un grupo.
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Loc 1 Hay mira si...es decir que ..un grupo , al interior de un grupo, una asamblea, por ejemplo de
diez imaginarios

Loc 2 otro de otro

Loc 1 hay opiniones distintas,...esa es la pluralidad

Loc 2 Si...la participacion..

Loc 1 aha...

Loc 2 Bueno hemos hablado de que esto se da dentro de una asamblea, peor en si en qué consiste
una asamblea.

Loc 1 Es una reunién de personas previamente convocadas para determinado fin..

Loc2 aha..

Loc 1 fijate se podria confundir con una reunion

Loc2 uhuuu

Loc 1, pero reunion podria ser que se juntaran..

Loc 2 Y hablan muchas cosas...y los turnos libres..sin embargo..la asamblea es sobre unt ema
especifico donde hay una agenda de desarrollo de ese tema..

Loc 1 Y los convocados, los llamdos a participar son avisados sobre lo que va a tratar..,

Loc 2 pero también esa asamblea cierra con unas conclusiones

Loc1 Uhu.

Loc 2 Esa es la diferencia con una reunion..

Loc 1 Pues mira nos quedaron muchisimos términos....muchisimas nociones...

Loc 2 Bueno pero hay muchisimo tiempo para p,p,d..

Loc 1 para poder retomarlas.. Un amigo que siempre nos escucha, reporta aqui en la vega, el sefior
Roberto Gdmez. Sabemos exactamente donde vive. Ojala en su comunicacion nos diga

Loc 2 Ahha..bueno vamos al despedir a roberto y atoda su familia y que siempre se mantengan ahi
en sintonia con Ppd

Loc 1 Aqui dice San miguel..es del barrio san miguel, el oyente... Bueno pues muchisimas gracias a
ustedes amigos y amigas del programa ppd

Loc 2 Gracias en los controles a Julio C. Jiménez y en cabina Felix pichardo.

Loc 1 Sandra Hilario y un servidor Luis Emilio diaz, aqui en Pueblo...Poder...y democracia..

Corte musical....... Fin.
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PUEBLO, PODER Y DEMOCRACIA
11-10-2002

CONTROL: CORTINA ACOSTUMBRADA.

Loc. 1 Radio Santa Maria, la emisora de la gran familia, presenta:

Loc 2: Pueblo, poder y democracia

Loc 1: Pueblo, poder, Democracia...por el fortalecimiento de nuestras instituciones
democrativas..aqui...en Republica dominicana.

Loc2 PPD

Loc 1: Como dice Sandra, la escuela civica de la radio...hay..tiene que ser por aqui...por la emisora

patrimonio cultural de la republica dominicana

CONTROL: M'USICA.

Loc 1 Saludos , sandra, saludos amigos oyentes...

Loc 2 Saludos Luis Emilio...amigos que tal sean todos ustedes bienvenidos. Iniciamos esta nuevas
semana: PPD

Loc 1 Hay si, hay si..nay muchas cosas de que informar y sobre todo..hay una jornada nacional a la
que debemos prestar..pero que digo yo, mucha atencion.

Loc 2 se trata de la jornada de la oficina nacional de estadisticas. Que se propone en esta
oportunidad cuantos somos los dominicanos...

Loc1 uno, dos, tres...y que no venga aquel a decir...no me cuenten que yo soy gallina...jajajaj

Loc 1 Claro que sij Lo que es un pais, necesita tener las estadisticas al dia para un sinnumero de
cosas que vienen dadas y que necesitamos saber con que contamos..y cuantos somos y quiénes
somos para poder llevar proyectos de desarrollo, saber que nos falta...

Loc 1 Si ..hay muchas interesantes por ahi...

Loc 2 uhu..

Loc1 No es la primera vez que hablamos aqui en el programa sobre el censo nacional..
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Loc 2 Te acuerda del programa que haciamos ..histéricos de lo que han sido los censos en la
republica dominicana..

Loc 1 Incluso traje el libro del primer censo dominicano...

Loc 2 si eso lo recuerdo perfectamente....

Loc 1 Pues tenemos una gratisima visita esta tarde y con ella vamos a compartir todo este espacio
de ppd y bueno , pues, somos mas los diaz aqui en el programa.. ahora esa...

Loc 2 Siii...

Loc 1 Yo soy luis Emilio Diaz y viene

Loc 2 y viene ahora Lidia Diaz

Loc1 bueno pues tratdndose de llevarle a todos nuestros amigos lo que es la informacion correcta
sobre lo que respecta a todo lo que tiene que ver con el censo nacional de poblacidn y familia que se
estard realizando los dias 17...

Loc1 No 18

Loc 218, 19y 20..ppd llega ante la oficina de la ONE y trae ante ustedes a Lidia diaz quien es sub-
directora de esa oficina en lavega.

Loc 1 Encargada de la One en la vega (corrije | ainformacion)

Loc 2 Bueno pues vamos a darle el saludo y la Bienvenida a Lidia..

Loc 1 Buenos dias..

Invitada: Buenos dias a todos los amigos oyentes de tan escucho programa, como lo es Pue..como
es?

Loc 1y 2 Pueblo poder y democracia (repiten a coro, la invitada no se acordaba el nombre del
programa)

Invi: Pueblo, p. Y democracia.

Loc 1 a ver si nos da a conocer toda la informacién del censo, como van los preparativos...aqui en
la vega..

Invi: bueno lo primero que hicimos fue la cartografia..la cartografia es la ubicacién de la casa.
Luego de la cartografia vino ehh..lo que fue reclutamiento...el reclutamiento de todo el personal que
va a trabajar en el Octavo censo nacional de poblacién y vivienda que se llevara a cabo los dias
18,19-20 del presente mes. El reclutamiento se llevo a cabo a nivel nacional, aqui en la vega en
todos los pueblos. El perfil de la persona es mayor de 18 afios, tercero de bachiller, profesional y

que reuna la capacidad para elaborar el censo. Para que todo salga bien..
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Loc1 ah..eso en cuanto el personal que va a trabajar...

Invi: Bueno aqui necesitamos 10 mil personas...

Loc 2 cuenta la One ya con esas personas...o todavia hay espacio. En caso de que yo diga me
gustaria colaborar con la One. Todavia tengo tiempo?

Inv: Si todavia hay tiempo. Todavia estamos capacitando todo el personal que podemos..ya ahora
tenemos un sinnumero ..llevamos ya ocho mil 300 a 500 personas.

Lo1 aha..

Invi: De ahi que en esta semana vamos a sacar los que van ser supervisores, los que van a ser
encargados de poligono,los que van a ser encargado de un area y los que van a ser

empadronadores.

Loc 2: Okey..empadronadores van a ser los que van a ir casa por casa..

Invit: Empadronadores van a ser los que van a ir casa por casa..

Loc 2 Y cuentame de eso de poligono..

Lo1 Un area mas o menos..

Invit Encargado de una zona....se encarga de una zona..se encarga de supervisar a los

supervisores. Los supervisores se encargan de supervisar a los encargados de poligonos.

Loc 1 Por ejemplo aqui en la ciudad de la vega, cuantos poligonos hay..

Invit  Bueno ahora mismo no tengo esa cantidad porque estoy trabajando en eso.

Loct  Correcto, los poligonos podrian ser por barrios y sectores..particular..

Invi  Si

Loc1t  Ah..bueno..mira y entonces, es un trabajo voluntario de estas 10 mil personas que van a
trabajar.

Invi  Sihay muchos que se han ofrecido voluntariamente. Van alla a la oficina, nos
llaman..pueden contar con nuestros apoyo..

Loc 1 ah..mira

Invi  queremos (dicen los voluntarios) que el censo sea un hecho real, sea haga realidad y
queremos qu todo salga bien.

Loc1 Pero también aquellas personas que van a tener algunos gastos....

Invi El transporte..
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Loc1t  Transporte refrescos...

Invi  Si..a los empadronadores se le va a dar una dieta..se van a tener vehiculo de las distintas
instituciones..como la gobernacion, el ayuntamiento, obras publicas y el Indrhri

Loc 1 aha...van a tener transporte..

Invi  AHORA se estan uniendo més instituciones.

Loc 1 Pero tu dices que hay una dieta..a cuanto asciende.

Invi la dienta asciende..de 400 a 500

Loct  Pordia..

Invi por dia

Lo1 osea que va a tener una partecita como para poder llevar algo de comida.

Loc2  Claro que siy el refrigerio, el motoconcho.

Loc2 Me gustaria saber lidia. Se le va a entregar esos 400 pesos a una persona. Si trabaja los 3
dias consecutivos. Todo el que sea empadronador tendré que trabajar los tres dias consetivos o
podra trabajar uno y retirarse.

Invi  El compromiso es trabajar los tres dias..18 19y 20

Loc1 hay muchas preguntas que hacer..

Loc2 Claro

Loc1 Yo creo que una de las preguntas mas importante que uno pueda hacer aqui a la oficina
naiconal de estadisticas, la One en la vega, y a su subencargada aqui en la ciudad de la vega, a la
sefiora Lidia Diaz es acerca de como ve el animo de la gente, del pueblo para entrar en este conteo.
Inv Si la gente esta muy..participando mucho. Nos estan dando mucho apoyo, sobre todo en los
centros de capacitacion, en las escuelas, en los liceos, en las Iglesias.

Loc1 Uhu..

Invi  La Iglesia espiritu Santo de Arenoso, nos brindo, nos abrié la puerta...todos los dias
capacitabamos 40, 45 personas...En elliceo de barranca, todos los dias setenta y ochenta personas.
El otro domingo se me armé un motin de gente..en el liceo de barranca que eso no fue facil..Pero
como Dios y la virgen de la mercedes me dan mucho entendimiento...me ayudan mucho

Loc2  que bien..

Inv la gente me atiende muy bien

Loc1 interesante todo esto
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Loc2 Eldomingo pasado, antes de ayer..eso fue.mire..capacitamos 253 personas..en la escuela
de Arenoso, en un dia...

Lo2 uhu

Loc1 Pero

Invi  todo sali¢ bien..todos sacaron buena nota.

Loc2 Eso te queria preguntar..en qué consiste la capacitacion que se le da...la capacitacion es
para ver la capacidad de cada quien..la capacidad para eencargados de poligonos, supervisor..Si no
da para supervisor, entonces empadronador...

Loc2..empadronador..

Invi  Se explica como llenar una boleta, como llegar a la casa

Loc 1 aha

Invi ~ Como llegar a los hogares....en todo

Lco2 vy te queria preguntar..la..cuando ustedes vayan a hacer la seleccién de las personas, lo
haran entendiendo el lugar de procedencia de esa persona y sera asignada un area similar o tendréa
algun mapa....en el caso mio, yo talvez no seria muy dieztra caminando en el area de palmarito..los
pomos...entonces una persona que no sea dieztra en esa area sera guiada por algo que ustedes le
van a entregar..si se le va entregar un mapa cartografo..el de la cartografia..porque tenemos muchas
personas con ese pequefito problema, pero el domingo si Dios quiere es la capacitacion, de los
supervisores y encargados de poligonos, luego se capaciten ellos, los tiramos a la zona, a el area
donde van a trabjar, para que ellos conozcan su area a donde van a soltar los muchachos.

Loc2 O sea que es como hacer una prueba antes del censo Luis Emilio...

Lo1  Entonces es mucho mas interesante porque ya se tiene una prueba....Pero hay una
pregunta que esta un poco dirigida en ese mismo orden y es acerca de si una persona puede
trabajar en su mismo sitio. Por ejmplo, si yo vivo en Guarey...

Invi  Estamos trabajando en eso..vamos a dejar todo el persona..por ejemplo los de barranca
trabajan en barranca...de aqui en la vega trabajan aqui mismo en la vega. Los de cutupu, se esta
capacitando un sinnumero de personas...unas dos mil y pico para trabajar alla....rinco trabaja alla
también...para trabajar en su zona

(siempre se mantiene la musiquita de fondo)

Loc2 Me parece muy bien Luis Emilio...porque asi la gente no tendra derecho a aludir que no

conocia el area porque no era de alli..
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Lco1  (dice en bromay en tono jocoso) Me mandaron a cienfuegos y yo no mas llegué a 99...noj
Lo2  Me parece interesante usted censa lo que conoce..me parece interesante...
Loct  y déjese contar (dirigiendose al public).....ahorita volveremos

Control: entra musica de los paimasi (musica suave y vieja)

Loc1 Este es su programa pueblo poder y democracia....resaltando los valores
dominicanos.,..otro poquititito Julio ( pide seguir la musica..)

Loc1 suena) Hay los paimasi...

Lo2 Con sabor....

Loc 1 crei que era mas cibaefio

Loc2 y tu te acuerdas como era que ellos decian...

A conoro......Con sabor..

Loct  Este es pueblo poder y democracia, la escuela civica de Radio Santa Maria..y seguimos
conversando

Lc2  Estamos conversando con Lidia diaz subdirectora de la One en este municipio de la vega...y
l6gicamente estamos hablando de censo y para eso es que debemos prepararnos todos y todas,
dominicanos y dominicanas...

Lc1  tengo una preguntita paa LD..somos familia..

Loc1 mira, entonces, la vegaaaaa..mira que datos mas interesante...la vega en el afio 1993, que
fue el Ultimo censo se dio una poblacidn de 344 mil 721 personas...falté yo porque no estaba en el
pais. Y la oficina de estadisticas..proyecta que en el 99 se estimaba la poblacién en 383
habitantes..cuanto fueronla proyeccion...43 mil aumento en nueve afios...

Loc2 ennueve afios..

Loc1 Entonces en el 2000 serian 390 mil...fijate como la vega ha ido creciendo de una manera
sorprendente..y de seguro que para este censo del 2002 pasaremos los 400 mil..uuuufff. es lo
estimado,ya hay un estimado para la vega?

Loc 2 habra alguna proyeccion....
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Invi  si, si....

Loc1 No la conoces.....si...es que ella me esta haciendo asi con la cara...pero el microfono no coje
los gestos.. Mira que te iba a preguntar...yo he oido que dice la gente ¢ Cuando es que van a hacer
el censo, cdmo es esto? Parece que no conocen mucho como que ha faltado publicidad, ha faltado
propaganda. Es cierto?

Invi No a nosotros nos ha estado apoyando, primeramente el reclutamiento..nos dio un tremendo
apoyo, primero radio santa maria, primero vinimos aqui. También natura FM, en radio real.
Utilizamos también los medios de television: Vega tv y microvision canal diez...el censo ha tenido
mucho apoyo, ha tenido mucha publicidad

Lo1 de los medios de comniccién.

Inv lo que pasa que ahora con tantos apagones no llega bien.

Loc1 No llega el mensaje, pero tenemos mucho apoyo. Todo el mundo notasapoyando.

Loc2 Estadistica tiene pensado reforzar un poco esa promocion.

Invi  si,si. Ayer mismo cuando ustedes me llamaron de aqui...a la encargada la estaban
llamando de microvision para que pasara hoy a las seis de la tarde..

Loc2 Ustedes estan practicamente tirados a la calle..

Lo1  Enla calle del medio..mira que interesante que se aumente la publicidad de todo esto para
que lleguen mucho mas gente..y a esta hora del medio dia, la gente nos esta escuchando en todos
los sitios, en toda la regién...aqui porque verdad, verda..(de nuevo el tonito jocoso) si radio santa
maria ...nosotros les decimos que vale la pena que les ofrezcan..toda su oportundidad de trabajo a
todo empadronador que no oculte datos, que los datos son discretos.. veldad;..hablam e sobre eso,
cuales son las preguntas....cuantos afios tu tiene....jajaja

Invi  Silas preguntas son cuantos viven como viven, cuantos son, hijos si va a tener mas hijos,si
tiene animales..etc

Loc1 Y dependera del empadronador...de lo quevea y va a preguntar...

Intervienen todos juntos...

Loc2 siporque quizas una casa de x forma, la persona...dice lo que tiene , pero el empadronador

debe saber , intuir..
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Lco1l Noy yo entiendo que dependiendo de la edad que vea le va a hacer la
pregunta....imaginate dos viejitos de 90 y tantos afios, no le va apreguntar si van a tener mas hijos..
Todos se agolpan hablando..

Loc1 no pretendemos tener dos gatitos y un perrito pa criarlo..(jocoso)..Que otras preguntas..

Invi  para eso vamos a tener un formulario que se llama tabla de edad....sobre todo yo quiero
hacer un llamado a toda la poblacién a nivel nacional que cuando vaya el empadronador a su casa a
su hogar..que por favor lo dejen pasar porque esos datos son muy importantes para el
censo...porque la patria te llama porque te necesita.

Loc2 Que lindo...

Loct  mira que interesante esto...nos quedarén mucho més preguntas..yo creo que debemos
volver a hacer otro espacio aqui de publo poder y democracia..para conocer sobre las estadisticas y
sobre este censo nacional

Loc2 claro que si Luis Emilio como habiamos prometido al inicio de la semana, vamos agotar toda
esta semana de PPD haciendo referencia al censo nacional de poblacion y vivienda..yo dije
poblacion y familia hae un ratito y......

Lco 1 Méas o menos..

Loc2 estaremos dando toda la informacién precisa y decirse la lidia y al personao de la ONE, en la
vega,, que en radio santa maria siempre van a contar con el apoyo de nosotros. Como institucion
educativa queremos apoyar y concienciar en la gente, la necesidad de que los datos que ofrezca al
empadronador sean reales.

Loc1 Yo quiero concientizar a Julio (tono jocoso) dirigiendose al tecnico..

Loc2 Nos esta diciendo que ya se acabo el tiempo

Lco1 todos los dominicanos y dominicanas se dejaran contar esos dias y agradecemos a felix
pichardo....mira comose rie (el de control master) ya esta’sacando sus datos personales para
darselos al empadronador. Y aqui hemos estado contando con lidia D a quien agradecemos que

haya venido

Loc2 asi como agradecemos a todos nuestros amigos y amigas que a esta hora prestan sus
oidos...para aprender con nosotros todas estas informaciones en PPD..

Loc11 Hasta luego.......
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CONTROL sube musica..y loslocutores se oyen conversando en segundo plano........

PUEBLO, PODER Y DEMOCRACIA
10-12-2002

CONTROL CORTINA.....

Loct Radio santa Maria, la emisora de la gran familia presenta.

Loc2 Pueblo, poder y democracia

Loc1  pueblo Poder y democraciaaaa..por el fortalecimiento de nuestras instituciones
democraticas.Aqui en la Republica Dominicana. ( Ambos con voces solennes)

Loc2  con ustedes pueblo poder y democracia...

Sube cortina.

Loc1  Saludos, saludos, pueblo como estan todos esos derechos humanos....

Loc2 Pero de que manera de Saludar..Bueno y a que viene eso Luis Emilio...

Loc1 Hoy es 10 de Diciembre y es.....

Loc2 si, si, si, hoy es 10 de Diciembre..como estan esos derechos humanos, ahora pregunto yo.
Es como querer saber en que situacién estan los derechos humanos...

Loc1 Fijate que los derechos humanos se estan chequeando en todo el mundo. Mira esta
convocatoria, lo que nos dice...59 periodos de secciones de la comision de derechos humanos se
celebrara del 17 de marzo al 25 de abril del 2003, en el palacio de las naciones unidas en
Ginebra..la primera reunién se iniciara?

Loc2 Ellunes 20 de Enero del afio 2003 a las 10:30, hora para elegir la mesa del 59 avo peridédo
de secciones.

Lco1 Asies....Esta nota informativa relativa a la documentacion y declaraciones escritas, estan
destinadas a las organizaciones no gubernamentales del mundo en estatutos consultivos en el
consejo econdmico y social que desean participar en los trabajos de dicha comisién.

Lo2  Asies....

Loct  Para revisar..también

Loc2 Si...tu sabes...que..
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Loc1 Ellos lo hacen a nivel mundial, nosotros podemos..revisar también como van los drechos
humanos.

Loc2 Siy esto nos deja dicho...ehh...de la revisién cada vez mas y sobre el cumplimiento o no de
los derechos del hombre enel mundo y es que todos y todas debemos velar porque esos derechos
se cumplan.

Loc1  Pero no sria hoy una fecha propicia para recordar lo acordado hace apenas dos afios por los
jefes de los distintos estados miembros de la Onu, Incluyendo a RD

Loc2  Siombe, fue cuando la asamblea general de la ONU, con sede en la ciudad de NY, aprobd
la resolucion del milenio. Oye bien asi se llamé la resolucion: El milenio

Loc1 Sila resolucion del milenio

Loc2 Uhu
Loct  En esa resolucién los Estados aprobaron y citamos:
Loc2 Si

Loct  “Que determinados valores fundamentales’..los valores del hombre

Loc2 Claro

Loct  “Son ecensiales para las relaciones internacionales en el siglo XXI” (todo dicho en un tono
que satirisa lo solemne de ciertos discurso)

Loc2 Dos puntos y sigue diciendo: “La libertad’—como un acapite dice la locutora—

Loc1  Exacto como un acapite

Loc2 Lalibertad, entonces...Entonces “los hombres y las mujeres tienen derecho a vivir su vida y
criar a sus hijos con dignidad y libres del hambre y del temor a la violencia, la opresion y la
injusticia.La mejor forma de garantizar esos derechos es garantizar gobiernos democraticos y
participativos, basados en la voluntad popular” Lindo (el tono de ella fue mas suave y no
caricaturizado...un poco formal)

Loc2  Emilio yo a veces digo que cuando los hombres se inspiran y empiezan a escribir, pero ..de
ahi a que se aplique

Loc1 jejejejej..pero de ahi...que se aplique..que se haga realidad. Porque mira como dice: “Los
hombres y mujeres tienen derecho a vivir su vida y a criar sus hijos con dignidad, libres del hambre y
del temor” (De nuevo el tono altisonante..y ridiculizando)

Loc2 Hay del hambre .. y del temor a la violencia
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Loct  De la opresion..de la injusticia. Cuantos Estados miembros de la OnU que no cumplen con
es0...Pero vamos a seguir con otros acapites.

Loc2 Elotro es la igualdad: “no debe negarse a ninguna persona ni a ninguna nacion, la
posibilidad de beneficiarse del desarrollo. Debe asegurarse la igualdad de derechos y de
oportunidades de hombres y mujeres”

Loc1 Estan iguales esos derechos

Loc2 Eso seria lo que habria que preguntarse

Loc1 vy esas oportunidades?

Loc2 Uhuuu....te imaginas cuando se habla de que hay un crecimiento a nivel de América Latina
del desempleo, es titular de uno de los periddicos de este dia: “Aumenta indice de desempleo en
toda América Latina, entonces tu te preguntas ¢ Realmente hay igualdad de derechos y
oportunidades para beneficiarse tanto el hombre como la mujer del desarrollo?

Loct  Vamonos entonces a conocer lo que dijeron los Estados Miembros de las ONU, hace dos
afos cuando la declaracién del milenio...a eso es que nos estamos refiriendo hoy dia 10 de
Diciembre....revisando aquello de los derechos humanos

Lo2  Claro que si

Loc1 ydandoles una oportunidad para que nuestros oyentes reflexionen si hay un cumplimiento
exacto de los derechos humanos. Y todos y todas tenemos que velar porque se cumplan los
derechos humanos

Loc2 Asies..

LOC1 Sij;

Lo2  Elotro que toca es la solidaridad....

Loc1 Elque?...asi,si,si, sila solidaridad..

Loc2 Los problemas mundiales deben abordarse de manera tal que los costos y las causas se
distribuyan con justicia, conforme a los principios fundamentales de la equidad y la justicia social.
Los que sufren o los que menos se benefician merecen la ayuda de los que mas beneficiados.
Lco1 Esdecir...

Loc2 O de los mas grandes

Loct  Que los Estados todos deben salir con este acto de solidaridad...

Loc2  Uuuuhh.

Loc1t  Que contemplan los derechos humanos..
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Lco2 Claro

Loct1  Salir en auxilio de aquellos que menos tienen, los menos beneficiados...

Lox2 Exactamente...y deben hacerlo en virtud de los dos principios fundamentales, con los que se
pueda distribuir la justica que son cua’les..

Loc1  uuuuhhh..

Loc2 Laequidady la justicia social..

Loct  Vamos a ver con algo que en muchos paises de nuestra América,sobre todo, en este..en el
area que nos corresponde observar mejor..

Loc2  uuuuuhuuuu..

Loct  Como se acepta o no la tolerancia ...

Loc2  Uuuuhuuu..

Loc1  Nosotros no vamos a decir en tal sitio 0 no se acepta la tolerancia, si no que la gente ehhh
averigue....ponga en signo de interrogacion ....;,Se cumple esto de la tolerancia?

Loc2  Uuuuhu..

Loc1  Bueno porque en el acapite a la tolerancia, los estados miembros de las naciones unidas se
fijaron esto como una necesidad: “Los seres humanos se deben respetar mutuamente en toda su
diversidad de creencias, de culturas e idiomas, no se deben tener ni reprimir...pausa...aqui dice
Lco2 Temer...

Loct  “No se deben temer ni reprimir las diferencias dentor de las sociedades ni entre estas. Antes
bien deben apreciarse como preciados bienes de la humanidad..Se debe promover activamente una
cuuuuturaaa de paz y dialogo, entre todas las civilizaciones” (todo esto leido imitando un discurso
solemne)

Loc2 Asies me parece excelente...tu sabes que hay también

Loct  Tu sabes que hay gente que no tolera lo que otro piensa...nombe tu eres de la minoria..no
de la mayoria

Loc2 Poreso es que esta en crisis la paz..

Loct ah.............. El mundo

Loc2 El mundo es que esta en crisis.. y por eso la paz..la gente aboga y aboga..

Loc1...(superpone la palabrta y no se entiende)

Loc2 Exactamente porque no hay un minimo de tolerancia entre las personas...

Loct1  Pero fijate como dice...."Los seres humanos deben respetar”..
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Loc2  Uuuhhuuu

Loc1 Mutuamente Yo te respeto para que tu me respte

Loc2 Claro

Loc1 Yo te respeto..

Loc2  Tu me respete..claro

Loc1 Pa que tu me respet veldadi...en toda su diversidad de creencias
Aqui amabos hablan al mismo tiempo

Loc2 uhuuuu

Loct la..yo... culturas e idiomas

Loc2 Y tu sabes que, a propdsito de significado de la tolerancia, en esa reunion del mileniun en

que los participantes miembros de la ONU acordaron todas estas cosas...

Loc1 Uhuuu

Loc2 Me vienen a la mente las palabras de benito juarez:

Loct  Elrespeto...al derecho ajeno..(con voz engolada y caricaturizando)

Loc2 Eslapaz...

Loct  Mira que bien..

Loc2  Que bien....bueno pues también

Loct  No, no, no...vamos..yo quiero preguntarte Sandra eso de la resolucién del milenio....Si toco6
Loc2 uhuuuuu.

Loc1 la declaraciion del milenio....Si toco la cuestion de los recursos naturales?

Loc2 Claroj
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Loc1 pero dejame a una pausita...

Loc2 claroj
Loc1  Para volver aqui en PPD
Control: cufia: diez de Diciembre dia universal de los derechos humanos. Radio Santa Maria,

por el derecho a la vida:

Loc1 Pues si hace dos afios ahi en las naciones unidas...

Loc2 Uhuuuu

Loc1 todos los estados....entrando el milenio..te acuerdas?

Loc1 hicienron una declaracion del milenio.

Loc2 Uhuuuuu,

Loc1 Y yo te preguntaba..bueno

Loc2 Fue como un resumen...
Loc1 La tolerancia la igualdad, la libertad..pero yo creo que tocaron aquello de respeto por la

naturaleza.

Loc2 ASIES....

Loct  Tu tienes algun documento que hable de eso...

Loc2  Simira..lo tengo aqui mismo

Loct1  aquiii.

Loc2 No solamente habla del respeto por la naturaleza, sino que te vas a echar para atras cuando
leas los otros. Mira halba del respeto a la naturaleza

Loc1t Que dice?
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Loc2 dicen que es necesario actuar con prudencia, en la gestion y ordenacion de todas las
especies vivas y de todos los recursos naturales...conformes..o conforme, mejor dicho, a los
preceptos del desarrollo sostenible...

Loc1 Digo aqui si tenemos que hacernos la pregunta....

Loc2  Si...claro..jjajajaj

Loct  Como nos toca trabajar esto de respeto a la naturaleza..

Loc2 Ahaaa....
Loct  Es necesario actuar con prudencia en la gestion....Actuamos con prodeencia en estos

paises..

Loc2 Uhuuuu
Loc1  digo partiendo de uno mismo, del orden personal...tratamos de conservar las especies, los
recursos naturales, conforme a los preceptos del desarrollo sostenible...entendemos lo que es el

desarrollo sostenible..

Loc2 Esuna muy buena pregunta
Loc1 Desde arriba...se maneja esto de los recursos naturales..pensando en el desarrollo

sostenible...hay pero noj sigue.

Loc2 Dice que s6lo asi pensando en eso que tu acabas de sefialar podremos conservar y
transmitira nuestros descendientes las inconmensurables riquezas que nos brinda la naturaleza..Es
preciso modificar, las actuales pautas insostenibles de produccién y consumo en interés de nuestro
bienestar futuro y de nuestros descendientes....

Loct1  Asies ..si seguimos produciendo en el campo y la industria tal cual se ha llevado...hasta el

afio 2002..este afio verdad,,

Loc2 siiiii
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Loc1

Loc2
Loc1

Esteeeee.

Si se sigue llevando la produccion en detrimento de los recursos naturales...no nos vamos a

sostener, jamas..

Loc2
Loc1

Loc2..

Loc1

Loc2
Loc1

Loc2
Loc1

Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2

No....yo pienso..

debe haber una sostenibilidad

Claro ..yo pienso que no llegaremos ni al 2010...

No no...si seguimos asi..

Si se sigue as

NnoNo0000

Pero para eso que tu sefialas..

Pero mira no sabia que los derechos humanos tocan esa parte...

Si lo tocaban porque tu...sabes..

Que amplio es el mundo

Tu sabes que yo me he dado cuenta que cuando tu hablas de derechos humanos...
uhuuu

Y asi lo dice la promocién que tenemos pautada en el dia de hoy aqui en radio santa maria

(hace alusién a que la vifieta pasada mas arriba se queda en la programacion de todo el dia)

Loc1
Loc2
Loc1
Loc2

Uuhuuu
De que derecho tu me vas a hablar si tu no me das derecho a comer..
ahhhh..si..

Entonces se habla de la naturaleza porque si tu no haces un uso sostenible de ello, eso

aumenta la cantidad de hambre en el mundo...

Loc1

Y a propdsito de hambre..tendremos un espacio
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Loc2 Especial

Loct  Ahhh noooo fue el que pasooo

Loc2 Fue el pasado (lo dice encima del)

Loct  Siombesi...

Loc2  Siii

Loct  Sitenia en la menta que venia ...mas tareno

Loc2  No..nosotros..

Loc1  Aunque yo creo....que un programa de ese tipo debe colocarse de nuevo...vamos a ver..
Loc2 Bueno

Loct  Unespacio......( lo dice bajito..pero luego dice més algo) Sandra yo no sabia que también
cuando se trat6 acerca de esta declaracion del milenio

Loc2  Uhuuuuu...

Loc1 Se tocaba lo que es la responsabilidad comun..

Loc2 Siii.

Loc1 Esaresponsabilidad a la que estamos llamados todos y todas

Loc2 Yo no sé situ te das cuentas..

Loc1  que deciamos...

Loc2  Qué unaresponde la otra, por ejemplo, las interrogantes que tu te hacias con respecto a la
naturaleza

Loct  Uhuuuu

Loc2 la responsabilidad comun te lo responde y dice: “ La responsabilidad de la gestion del
desarrollo econdémico y social en el mundo, lo mismo que en lo que hace a las amenazas que pesan
sobre la paz y la seguridad internacional deben ser compartidas por las naciones del mundo y
ejercerse multilateralmente, por ser las organizaciones mas universales y mas representativas de
todo el mundo. Son por ejemplo las naciones unidas que vela por el desempefio de un papel central
al respecto.”

Loc1 Bien, entonces eso fue com el plano asi, bueno...todo esto..

Loc2  Sirecogiendo todo lo que fue la revision a lo que fue la declaracion universal de los
derechos del hombre

Loc1  Pero en unos de los puntos..ellos decian que tenian que plasmar en acciones..desarrollar

acciones en esos valores comunes y decian los Estados
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Loc2  uhuuuu

Loct  “Hemos formulado una serie de objetivos claves a los que atribuimos especial importancia”
(de nuevo en un tono solemne, pero que ridiculiza)

Loc2  Uhhuuu...como la paz, la seguridad y el desarme..

Loct  Exacto.

Loc2  Uhuuuu..

Loct  Era como cuando ahi mismo dijeron: “No escatimaremos esfuerzos de liberar a nuestros
pueblos del flagelo de la guerra, ya sea dentro de los Estados o entre estos....que en....el ultimo
decenio ha cobrado mas de 5 millones de vida...también procuraremos eliminar los peligros que
suponen las armas de destruccion en masas..

Loc2 siy por todo lo anterior decimos...dicen ellos

Loc1  Decidimosijj

Loc2 Ahhhaaa...se decidid

Loct  No solamente que decimos...jajajjaaj...sino que decidieron

Loc2  Okeyyyyy...decidieron consolidar el respeto del imperio de la ley en los asuntos
internacionales y nacionales y en particular velar porque los Estados miembros, cumplan las
decisiones de la corte internacional de justicia. Con arreglo a la carta de las naciones unidas en los
litigios en que sean partes..

Loct Decidienron aumentar la eficacia de las naciones unidas en el mantenimient de la paz y la
seguridad dotando a la organizacion de los recursos y de los instrumentos que necesitan en su tarea
de prevencion de conflictos.

Loc2  uhuuu...

Loc1  Solucion pacifica de controversias, mantenimento de la paz, consolidacion de la paz,
reconstruccion después de los conflictos. En este sentido tomamos notas del informe del grupo
sobre las operaciones de paz de las nacioness unidas y pedimos a la asamblea que revise cuanto
antes sus recomendaciones y a este prop6sito debemos ver entonces ...

Loc2  Uhuuuuu

Loct  que hay una delegacién de las naciones unidades..

Loc2  uhuuuu

Loct  Por ejemplo tratando de evitar una guerra entre los estados unidos e Irak..

Loc2  Eirak..que deciaaa
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Loc1 Y entonces..

Loc2  Que se ha visto un papel estelar..

Loc1 en una prevencion de conflictos...

Loc2  uhuuuu,

Loc1  Esto si se ha mantenido..

Loc2 porque dejame decirte...yo pensaba Luis Emilio que a esta alturas del juego..esa guerra iba
aestarya

Loct i

Loc2 sin embargo se ha logrado frenar..entonces yo creo que se debe reconocer entonces el
papel que ha jugado ese organismo, entre esas dos naciones..

Loct  Mira aqui hay un punto en el que decidieron ....que yo creo...que en el plano tedrico esta
bien, que hay que llevarlo a mucho mayor préactica...

Loc2  uhuuuuu,

Loct Y es aquella de “fortalecer la cooperacion entre las naciones y las organizaciones, de
conformidad con la disposiciones del capitulo octavo de la carta”

Loc2 siii, exactamente y es también esto de velar porque los estados partes apliquen los tratados
sobre cuestiones tales como el control de armentos y el desarme, el derecho internacional
humanitaro y el relativo al de los derechos humanos y pedir a todos los Estados que consideren la
posibilidad de suscribir y ratificar el status...el estatuto de la corte penal internacional.

Loc1 Fijate cuantas disposiciones...cuantas decisiones de los organismos internacionales,
Loc2  uhuuuu

Loc1 de los organismos del mundo...y hablaron del desarrollo y la erradicacion de la pobreza, en
unas de las partes , qué fue lo que dijeron los estados;

Loc2 Que site das cuentas era parte...era, era, como quien dice era el centro del programa
anterior que estadbamos oyendo en radio Santa Maria,

Loct ahhhaaaa..del hambre..

Loc2 Exactamente como..ehhhh..naciones unidas y todos los organismos que tienen que
ver..como la Fao, ehhhh, han aunado esfuerzo para eliminar y se han propuesto fecha para
eliminar....

Loc1t Uhuuuu
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Loc2 de aqui al tanto habran tantos millones mas..entonces como se va a buscar la alimentacion
para que esas personas no pasen a ser un grupo mas de los grupos de miseria del mundo..

Loc1 Y fijate como ellos decidieron.....no escatimaremos esfuerzos para liberar a nuestros
semejantes

Loc2  uhuuuu

Loc1t hombres..mujeres y nifios de las condiciones abyectas y desumanizadoras de la pobreza
extrema a la que en la actualidad estan sometidos mas de millllll milloooness.... de seres humanos
Loc2  Uhuuuuu

Loct1 ...estamos empefados en hacer realidad para todos ellos el derecho al desarrollo y poner a
toda la especie humana al abrigo de toda la necesidad...

Loc2 Bueno, ojala que asi sea...dicen también que trataran de resolver en consecuencia y de
crear en los planos nacionales y también mundial un entorno propicio al desarrollo y a la eliminacién
de la pobreza...

Loct Hoy es dia 10 de Diciembre..bueno...talvez usted no lo recordaba, pero hoy estamos
recordando un aniversario mas de aquella declaracién universal de los derechos del hombre...10 de
dic del afio 1948...ya han pasado muchos afios..

Loc2 siiii

Loc1 De aquello...veldadjj 54, tengo entendido..

Loc2 Si

Loc1 en aquella fecha, por primera vez..

Loc2  No000 54....siii

Loct ...LOS DERECHOS humanos y las libertades funamentales. La declaracién fue uno de los

principales logros de las naciones unidades...y 54 afios después, ella sigue siendo...decimos aqui..

Loct ....Uninstrumento poderoso para todos los pueblos del mundo...

Loc2 bueno ojala que asi sea y que el pueblo dominicano, en lo particular y el mndo enlo genral ,
pueda hacer uso de esos derechos diariamente y que pueda reclamar los derechos que les
corresponden , pero asi también cumplir con los deberes que se le asignan....

Loc1 que palabra: diariamente...tenemos que velar porque se cumplan los derechos
humanos....No aqui sino en todo el mundo

Loc2 Todo el mundo (repiten juntos)
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Loc1  Nosotros aportar también, porque debemos aportar para que haya un respeto y un
cumplimiento de los derechos del hombre 'y la mujer

Loc2  bueno hemos llegado al final Luis emilio de ppd, no sin antes agradecer la compafiia de toda
nuestra gente, que através de los 590 nos siguen diariamente, aqui en pp

Control Diez de diciembre dia universal de los derechos humanos. Radio Santa Maria por el
dereco a la vida...

CONTROL: musica.......termino el programa y no se despidieron formalmente acabé el tiempo.

Pueblo, Poder y Democracia

Control: Musica de indentificacion.

Loc1 Radio Santa maria presenta

Loc2 Pueblo, podery democracia

Loc1: Pueblo, poder y Democracia. Por el fortalecimiento de nuestras instituciones
democraticas......aqui en Republica Dominicana. (Con su tono solemne y riculizante)
Loc2 Pueblo poder y democracia....

Control: sube muscia.

Loc1  People, power, democracy....ah no , verdad...es que yo crei que estabamos en Inglés..es en

Loc1 Siiii,

Loc2  Saluda Luis Emilio

Loct  Ahi ..si como estan ustedes amigos y amigas, digo mandaba el saludo para darselo con todo
carifio, con todo respeto para todos ustedes..

Loc2 Yo lo que pienso, yo lo que pienso es que tu te estas curando en salud...Sefiores , saludos y
bienvenidos sean todos y todas. Se inicia p, p, y d.

Loct  Nunca es tarde cuando la dicha es buena...

Loc2 Claro..

Loc1  Dice nuestro pueblo de manera muy sabia..
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Loc2 buenoy....

Loc1  Venia con tanto entusiasmo para mostrarte esta foto...

Loc2 Ahaaa..

Loc1t  Afo 1920, en la capital...

Loc2 Ahaaaaa...mira esa es la puerta del conde...

Loct  Mis amigos si ustedes la vieran..blanco y negro y también gris ...es una foto a color..
Loc2 UUUUUHU

Loc1 EL BLANCO EL NEGROY EL GRIS SON TRES COLORES..

Loc2 SICLARO...

Loc1 PODRIAMOS DECIRLO ASI..Y FIJATE COMO ESTAN POR AQUI...HAY DOS
MUCHACHOS..A QUE TU NO ME DICES PORQUE SE SABE QUE SON MUCHACHOS?
Loc2 Porque?

Loc1  Porque usaban pantalones cortos...

Loc2 Aaahhaaaj

Loc1  Siun sombrero..

Loc2 Cuando lo usaban largo.....

Loc1  Ya cuando pasaban de los 18

Loc2 De los 18...wa000j

Loc1  Mira aqui aparece una sefiora, ella..

Loc2 Si.

Loct  Con un vestido blanco manga larga...yyyyyy

Loc2 Yo llegué a pensar que era una monja...

Loct  No...bueno...

Loc2 Erauna sefiora..

Loct  Una sefiora...

Loc2 si

Loct  Una sefiora paseando por ahi...digo eeehhhh.. fijate como el vestido tenia el tobillo, tenia la
parte del vestido...ahahh..unos..

Loc2 Escomo un falda

Loc1 Seis pulgada..

Loc2 Una falda tres cuarto como le decian..
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Loc1 mucho mas...

Loc2 Eramas...debajo de la pierna...mas alla de la mitad

Loc1 Y estas dos jovencitas...que tendrian como...veldad..como 17...15 afios tenian sus
vestidos,t alvez, cuatro dedos debajo de las rodillas. .fijate a la usanza..

Loc2 si.. Y como ha cambiado el clima.jajajajajaj

Loct  Si . jjijijiji...pero mira te traje de nuevo copia de ese primer libro del primer censo nacional de
la republica dominicana...afio 1920...

Loc2  Ah bueno....

Loct  Mira la fortaleza de santiago..y hay muchisimas fotos de ese tiempo

Loc2 ah bueno...hasta un pueente veo..

Loc1 ehhh..el puente de santiago ..y también hay fotos de San francisco de Macoris...creo quehay
de la vega..si tambien, de San felipe de puerto plata...hay muchas fotos...pero lo mas...valedero
aqui son las cifras, los datos que se dieron en ese primer censo nacional que se levanté cuando el
gobierno provicional de J. B. Viccini Burgos, ene | afio de 1923. Como tu dijiste muy
acertadamente... Sandra..

Loc2 si

Loc1  Nos quedamos con datos sobresalientes....

Loc2 Si.

Loc1 Hace 82 afios del primer censo nacional , esa vez eramos 894 mil 65 habitantes...

Loc2  bueno se inici6 ese primer censo...en Julio de 1920..

Loc1  Enjuliodel afio de ..

Loc2 1920..ya tu dijiste gobernaba J.B.Viccini...era presidente provicional y recordar que en ese
tiempo en que se hizo la primer, censo nacional estabamos bajo la ocupacién militar
norteamericana..

Loct  Recordamos como dijimos ayer que 75 mil pesos oro..fueron entregados para ser gastados
bajo la direccidn de la secretaria de interior y policia en ese primer censo...

Loc2  Uhuuu..

Loc1  estos pesos resultaron insuficientes..y fueron depositados otros... cinco mil pesos... (acentu
mostrando que hoy esta cantidadad no es gran cosa)

Loc2 claro..

Loct  Entonces llegaron a 80 mil pesos el gasto para ese primer censo....
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Loc2  Son muchos hasta ahora....

Loc1  Hoyyyyyyyy...

Loc2  seten..ochenta..millll

Loc1 Hoy el octavo censo...le lleva al Estado 250 millones de pesos...

Loc2  Eso esté invirtiendo...250 millo...

Loct  Si..y poco me lo encuentro..

Loc2 Si.

Loct1  La situacion..ha cambiando.....los gastos...No pero de todos modos esa es una inversion
que hace el Estado y es muy interesante que se haga..ademas..ah..lo conoceremos por
recomendaciones..de organismos internacionales..

Loc2 Mira..tu sabes..

Loct1 Y por leyes deominicanas..

Loc2  Uhuuuu....Tu sabes que comenzaron los trabajos...en 1920, justamente el seis de julio y

cinco meses mas tarde...es decir el 31 de Diciembre tuvieron que suspender..

Loc1 tuvieron que suspen...hay si...a que tu no me dices porque?

Loc2  Porque no habia dinero..

Loc1  Por estrechez econdmica..

Loc2 Economica...

Loc1 Asilodicen

Loc2 Entonces...la paralisis invadio la obra y durante muchos meses permanecié cerrada. Segun
se dice y segun lo establece el libro titulado” El primer Censo 1920”

Loct  Es decir que por estrecheses econémicas ya como a los 3 meses se pard el censo y
volvié...Algo destacable es que la obra censal ...Es decir el censo del afio 1920...fue cerrada en
enero catorce de Enero de 1923, es decir tres afios mas tarde..aqui va a durar tres dias esa vez
durd tres afios......Si ombe y la labor primera en la republica dominicana fue realizada por
empleados del servicio Escolar:

Loc2  uuhuuu

Loc1  profesores, directores de Escuelas..Talvez por algunos que otros bachilleres, veldadi
Loc2 Si.

252



Loc1
Loc2

O estudiantes del bachillerado...

bueno pues como Luis Emilio ha dicho....aqui contamos, en radio Santa Maria con ese

primer libro del censo nacional de 1920 y en verdad..tiene datos estadisticos que hay que

leerlos...hoy casi a la puerta del octavo censo..nos causan mezcla de curiosidad, pero también de

abidez...comparar los datos del afio 20 con los del 2002.

Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1

Curiosidad porque uno ve esos datos un tanto curioso hoy dia.
Aaaha

y la avidez por comparar esos datos con los de hoy...
Claro....Claro que si..(le cae su voz encima)

Por lo pronto...en datos sueltos podemos decir aqui y ahora que tubimos una poblacién

total, aquella vez de: 894 mil 65 habitantes

Loc2
Loc1

O sea que eramos menos de un millén..

Es decir que en 82 afios hemos llevado la poblacién nuestra a mas de diez veces esa

cantidad inicial..

Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2

Uhuuuuu...mira se tiene el dato de que varones eran 446 mil para un 49.9...casi el 50%
Déjame decir que..quiere decir que la poblacion femenina..

uuuhuuu..

Es decir ustedes las mujeres..aqui en Republica dominicana siempre han sido mayorias
Mira en s6lo cuatro provincias se congregaba mas de la mitad de la poblacion total..
Como va a ser?

De la republica dominicana

Solo en cuatro provincias

Solo en cuatro provincias. (ambos hablan..se superponen)

Sélo en cuatro pronvincias habia mas que en las otras..

Uhuuu, o sea recogian..

Y cuales eran esas provincias.

Bueno l6égicamente, Santo Domingo, la capital. Santiago...

Siii

La Vega..

La Vega...

Y Azua..
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Loc1 Hay mira...azua era muy poblada..

Loc2  Uuuuuuuuuh

Loc1  Bueno, pues teniamos sélo 12 provincias, solamente dos..

Loc2 Yo te iba a decir eso...debimos habernos quedado ahi

Loc1 Aqui ya...la gente en cualquier comunidad...

Loc2 treintay tres..

Loc1  Nosoootros la comunidad de Cundeamor queremos ser provinciaaaa...un senador...nombe
noj (Sube el tono y dice la frase imitando a una dofia popular que se ponde fina para echar un
discurso.)

Loc2 Incrementar las botellas, el gasto corriente. .jajajajajaj

Loc1  bueno pues teniamos 12 provincias y de esas doce provincias..sélo la de pacificador ha
cambiado de nombre...

Loc2 ahaa..hoy es provincia Duarte.

Loc1  Entonces mira no habia problemas para tu salir a buscar una casa alquilada..

Loc2 Eso me doy cuenta..una casa de alquiler era facil de conseguir. Bueno es que al parecer
Luis Emilio...en el afio 1920. no teniamos problemas habitacionales

Loc1 .. Hay noj

Loc2 Es que en aquel entonces teniamos 166 mil casas habitadas, pero habian mas de 22 mil
casas que estaban vacias

Loc1 ..Hay desabitadas..

Loc2 Oyey yo me pregunto porqué?

Loc1 Esto no se aclara en este libro...no se da a entender...no habia tanta gente para habitar
tantas casas..

Loc2 O quizés la migracion de los conquistadores

Loct1  Sisisisisi..mira siempre Sto Dgo ha sido la ciudad més habitada del pais.

Loc2 La capital dominicana..j (como diciendo capital es capital)

Loc1t  En 1920 de cada cien dominicanos...a que tu no me dices cuantos eran capitalefios.
Loc2 Si..sisi..yo..

Loct O por lo menos vivian alli en la capital

Loc2 sisi, yo se"..16 eran capitalefios

Loct  Ah mira es que tu lo viste aquij (dando a entender que lo mird en el libro)
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Loc2 eran capitalefio..o vivian en la capital

Loc1 Mira eso..Y entonces, hoy dia la poblacion en las ciudadades es mayor

Loc2 Veldad que sij

Loc1  Tenemos mas gente viviendo en las ciudades que en el campo

Loc2 En 1920 la poblacién urbana era de un escaso 16%

Loct  Guay;j De cada cien dominicanos 16 vivian en la ciudad

Loc2 O sea que ustedes los pueblitas eran menos..

Loct1  Asidiria un campesino en aquel entonces...jajajajajaj

Loc2 jajajaj Solo santo Domingo tenia una poblacién urbana marcadamente mayor..que tenia un
68 % de habitantes..

Loc1 Capital es capital...no se si todavia lo dicen

Loc2  Uhuuu

Loc1 68 de cada habitantes en Santo Dgo,vivia en la ciudad

Loc2 claro...pero dime que es lo que dicen de la Romana y de San Pedro..

Loct Bueno que La Romana y San Pedro tenian poblacion rural casi en un 50%

Loc2 alapar

Loc1 Esto era explicable porque eran centros comerciales de mucho empuije, para esos afios.
Loc2  Uhuuuu

Loc1  sobre todo habia muchos puertorriquefios..aquella vez...

Loc2 yaaaaa...en

Loct Enlaromanay S. Pedro.

Loc2 En otro orden se me ocurre asi decir que RD es un pais de juventud..

Loc1  Un pais joven, si sefior..

Loc2 Oye este dato..En 1920 la gente mayor de 18 afios llegaba solo al 20 % de la poblacion
total...o sea que el 80 % , oigan bien amigos, el 80%

Loct  De menores de 18 afios..

Loc2  Eran menores...

Loc1  Ahi estaba julio seguro..Bueno pues, mi amigo julio un sefior muy mayor el..No me estoy
refiriendo aaaa

Loc2 ajulio César
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Loct  Es un muchachito todavia...ahhhh..eehh que usted quiere saber sobre los extranjeros para
ese primer censo? Qué si teniamos aquella vez muchos haitianos en RD?

Loc2  Que te parece si escuchamos un poquito mas de..

Loct Musica?

Loc2 Musiquita y volvemos a ver cuantos eramos

Control: merengue...vaya, vaya chepe....merengue antiquisimo...

Loct  Hay chepe..la orquesta del gran Comprés..

Loc2 Del gran Comprés

Loc1  Hay mira que chepe...subelo otro poquitito

Control: continua musica...

Loct  Resaltando los valores dominicanos aqui en Pueblo poder y Democracia en Radio Santa

Maria y en el programa Pueeeeeblo Pooderr y Demoocrécia..

Loc2  Que usted quiere saber sobre los extranjeros, quedamos ahi

Loct ahh.siisisisisisi....

Loc2 Y que si teniamos muchos haitianos..también...

Loc1  Sisi,si

Loc2 Quedamos ahi..vamos a ver

Loc1  Pues si Sandra teniamos muchos extranjeros y muchos haitianos de por si.

Loc2  Siempre nos han visitado mucha gente...le gusta el pais

Loc1  Recordemos que essta siempre ha sido una tierra dulce para muchos extranjeros. Siempre
hemos tenidos muchos haitianos y haitianas y otros extranjeros aqui en RD

Loc2 Mira, me toca a mi decir que en 1920 teniamos aqui en RD extranjeros de algo mas de
cuaaarentaaaa nacionalidades

Loc1 cuarenta nacionalidades...mira eso...bueno, por lo menos representantes de muchas
nacionalidades

Loc2 habian, vamos a ver..

Loct  Se registro en ese primer censo un panamefio, habia

Loc2 jajaja

Loc1  habia un polaco, dos argentinos,

Loc2 OYEESO
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Loc1 doce canadiences...Seis mil puertorriquefios..habia esa vez aqui

Loc2 Wao...Pero fijate...

Loc1 Venian a trabajar...azucar y cosas asi..

Loc2 Ahaaa..ahora se da a la inversa...para comparar ahora se da a la inversa

Loct Siahora

Loc2 Oye y de los haitianos que?

Loct  Teniamos algo , seis mil puertorriquefios..dijimos...

Loc2 ajaaa...y de los haitianos..

Loc1 Teniamos algo mas de los veintiooooochomilllll..haiiiitianos..entre otras nacionalidades..
Loc2 Te das cuenta que siempre los haitianos eran mas..bueno para aquel entonces los haitianos
prefirieron vivir en montecristy..azua, San Pedro y Puerto Plata...oye bien la vega tenia escasos mil
nacionales haitianos...en el afio 20..

Loct  Eran solamente mil aqui..y ahora cuantos son?

Loc2  Muchos...mas de mil viven solamente en la carolina, la margarita,

Loc1  en pontdn de haber mucho mas...mira de todos modos si se deben dejar contar los
hermanos y hermanas haitianas porque debemos saber cuantos somos...pero yo se que entre
muchos de ellos esta corriendo la idea: Mi no deja contar mi yo se haitiano yo no querer contar
(imita modo de hablar de trabajadores haitianos-estereotipo)

Loc2 jajajajajajajaja

Loc1  (retoma tono sério) Deben dejarse contar

Loc2 Jajajajaj...Luis pero no se tu imita..y que ee..

Loc1 Eeeee

Loc2  Pero tu imitas los haitianos muy bien...

Loct  (Vuelve con tono de chiste) Pa conec....pa co nec...no sé porque
Loc2 Porqué sera que todos ellos se llaman Pierre..o Jean...
Loc1 jajajajaja...ojala den su nombre

Loc2 jajajajaj...yo conoci un haitiano que se llamaba Balaguer...jajajajajaj

Loct  Julio Ce’sar Gimenie...jajajajajajaj..no dudes que salga uno que se llame asi...
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Loc2 Jajajajajaja...Luis, oye yo conozco un haitiano que se llamalLuis..Balaguer..y yo le decia a
alguien oye sera que se ha identificado tanto en este pais con el extinto lider jajajaja

Loc1 jjajajaj...No mira si, pero de todos modos se hace necesario (recupera tono equilibrado...)
que nuestros hermanos y hermanas haitianas, residentes aqui en RD de forma legal o no lega, que
se registren, que para esto no hay nada que se lleve a la indiscrecion...

Loc2  Uuhuuu..y si algunos de ellos nos esta escuchando...riegue la voz..el hecho de que le
pregunten cuantos viven en determinada construccion..no quiere decir..con eso no se le va aaaa, no
se le va a poner en peligro..esa preguntano va a poner en peligro su estadia aqui...

Loct  En peligro su estadia aqui en RD (la primera parte la dice simultdneamente con ella)

Loc2  uuhuuuu

Loct  De su dato su nombre ehhh su edad...

Loc2  Cuando vino

Loc1 sitiene hijos...

Loc2  Sitiene documentos..

Loct1  Sisu hijo estudia...

Loc2  Sitiene su documentacién...porque muchos haitianos que nosotros vemos aqui estan al dia
con su documentacion..

Loct  Correcto, correcto...de modo que Nous somes du preee —nosotros somos todos hermanos
para que nos entendamos un poco mejor...( nao e pita-nos veremos luego)

Loc2  uhuuuu

Loc1 Bueno pues, para aquel entonces, los haitianos eran aqui en La Vega era mil

Loc2  Mil...uhuuuu

Loc1 Entoda la Republica 28 mil...

Loc2  Si...Pues eran muchos

Loct  Pues vamonos a otros datos...en otro sentido vamonos en lo referente al voto Sandra

Loc2  Siiii.

Loct  Tulo recuerdas eso, Sandra..

Loc2 Bueno si mira, esa vez eramos 894 mil 65 habitantes en el pais. O sea eramos menos de
un millon.

Loct  uhuuuu

Loc2 De toda esa cantidad.
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Loc1

De toda esa cantidad

Loc2  Sélo entraban en calidad de ciudadanos y por tanto con derecho al voto, unos 178 mil 731
habitantes...era pocooo

Loc1 Siii.

Loc2 Poraquello de que eran mas jovenes..

Loct  Se podian contar con los dedos de las manos..

Loc2  Era una poblacion muy joven,

Loc1  En cuanto a profesiones u ocupaciones.

Loc2  Uhuuu

Loct  Los empadronadores de ese primer censo se pudieron contar tres agronomos, 16
ingenieros...

Loc2 Wao cuantos médicos;

Loct 128 médicos..uuuhhhh

Loc2  Ahh...pero los abogados eran mas

Loc1  Siiii...ciento treinta y ocho

Loc2  uuuhuuu

Loc1 Y luego del alto nimero de agricultures, le seguian a que tu no me dices cuantos

Loc2  Bueno los jornaleros...un poco mas de 12 mil y las sirvientas y cocineras con 8400

Loct  No hemos conseguido el dato exacto para esa época de cuantos eran analfabetos en el pais

para ese priemr censo..Pero si tomamos en cuenta el dato de alfabetismo. En aquel afio en esta

provincia bien podriamos deducir...

Loc2

Deja ver...eramos 106 mil habitantes de toda la provincia, y de esos 106 mil sdlo cerca de

quince mil, oye bien sélo quince mil sabian leer..( el tono es como ummmmmdejamever...reflexivo)

Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2

unos...
unos cuarenta y seis mil, me da el numero si, 46 mil no sabian de letras
y otros tanto fueron registados como menores...

Exactoooo

Y Tampoco sabian de letras, se supone..nooo

Bueno seee

Eran muy escasos

y eso fue en 1920, cuando se celebrd el primer censo nacional
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Loc1  En 1920, pasaron unos quince afos para que tuvieramos el segundo censo nacional..Luego
otros quince para el afios 19000 , bueno fue en 1935..

Loc2 siiiien el 35..

Loc1  yluego otros quince en 1930..

Loc2 50 siii.....en el 60 el cuarto

Loct Enel60...enel 70

Loc2  uuuhuuuu

Loc1 eeeehh..han pasado 9 afios desde el tltimo censo

Loc2 Si

Loc1 Esavezy todavia manejamos esas cifras eramos 7 millones 273 mil dominicanas y
dominicanos..

Loc2  uhuuuu

Loc1  Pero aqui viene una pregunta

Loc2 Dejame ver...

Loc1 sobrepasaremos la proporcion del millon y medio de las ultimas jornadas censales del pais
cada censo..

Loc2 Yo creo que si Luis Emilio. 4 En cual proporcién seria la gran pregunta? Asi muy
facilmente podriamos estimar en 9 y medio millones de dominicanos y dominicanas. Talvez un poco
mMas 0 menos.

Loct  Nueve millones y medio... (le cae encima a la palabras ultimas de Sandra)

Loc2  por esto de las migraciones

Loc1  lo que importa es que todo el mundo se deje empadronar, colaborar con los
empadronadores

Loc2 Empadronadores (dicho encima de la frase anterior)

Loc1 Y que se recojan esos datos que nos interesan a todos y a todas, esos datos son
necesarios...yo digo queeeee

Loc2 Sumamente necesarios...Pues para las instituciones y dependencias oficiales...proyectos
privados. Para las organizaciones todas. Para las entidades populares y de servicios, para los
organismos internacionales..en fin yo pienso que para todo el mundo..

Loc1  Asi que vamos a desear éxito al octavo censo nacional de poblacion y vivienda
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Loc2

Invitar también Luis Emilio al Super programa que estaremos produciendo aqui en Radio

Santa Maria. Para conocer los pormenores, como una evaluacién de lo que fue el primer dia del

censo.

Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2
Loc1
Loc2

Y cuando a qué horas....

El sabado, a partir de las 9 de la mafana..

A las nueve de la mafiana?

Sii

Ah pues es una hora comoda....

Vamos a tener contacto con Maimén....ya tenemos el contacto con Tomas de la Cruz...en
Muchos corresponsales...

En Santiago estamos haciendo los contactos...este nos van a llamar desde Santo Domingo

y ya se tienen los amarres con todas las personas que estan trabajando aqui en la vega...

Loc1

bueno asi que a registrarse (tono algo y como exhortacion) tooodoo el mundo nacional y

extranjerro EN ESTE OCTAVO CENSO NACIONAL DE POBLACION Y VIVIEENNNNDA...SI
SENOR...

Loc2

despidiendo el trabajo...a Luis Emilio iba yo a decir..a julio César agradecer el trabajo

técnico y a félix pichardo en la cabina master gracias....

Loc1
Loc2

registrénse...

CONTRO: SUBE TEMA CARACTERISTICO....

kkkkkkkkkkkkkkkk kkkkkkkkkkkkkkk

PPD
12 DE NOVIEMBRE.

CONTROL: MUSICA...

Loc1 RADIO SANTA MARIA, LA EMISORA DE LA GRAN FAMILIA, PRESENTA

Loc2

PPD
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Loct PPD....POR EL Fortalecimeinto de nuestras instituciones democraticas aquiiiiii en
reeeepuuublica dominicana.

Loc2  Pueblo poder y democracia.

CONTRO: SUBE MUSICA.....HASTA AQUi TODO DICHO CON SOLENNIDAD.

Loc1 Saludos, saludos, como estan, como estan todos ustedes amigos y amigas, Qué hay de
nuevo.

Loc2  saludos Luis Emilio

Loct  Saludos Sandra.

Loc2  Que bueno volvernos a encontrar.

Loct  hay hay cuanto tiempo

Loc2 ...hay sisisisisis

Loc1 sisi

Loc2  Sefiores bienvenidos todos a pueblo Poder y Democracia

Loc1 hay si sefiora...yyy nada siempre con el mismo agrado con el mismo amor, el mismo carifio,
con la misma gentileza....con la misma...como , que mas, se podria decir...esa bondad..siiii ese
sentido de carifio..

Loc2 claro que si...con todo, con el carifio de siempre..

Loc1 Contoda....

Loc2 de Radio Santa maria..

Loc1 correcto, ya hemos pasado el aniversario de la emisora, ...hemos pasado el aniversario del
departamento de organizaciones...

Loc2 Exacto..

Loc1  Loooo..seguimos con las informaciones...tantas cosas...también los cortes musicales que
nos caraterizan.. porque siempre ponemos esos valores dominicanos..

Loc2  uhuuuuuu..

Loct  Que yo digo que son preciosidades ..asi que nuestra invitacion para usted que siempre ha

ahora esta comenzando a escuchar a Radio Santa Maria...
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Loc2  Que bueno..pues sientanse como en su casa estan en sintonia con los 590 de Am, LA
GRAN FAMILIA Radio Santa Maria..

Loc1 Para esos nuevos y nuevas oyentes le decimos que siempre hablamos sobre temas que
tocan la democrcia...

Loc2  uhuuu

Loc1  Enese sentido los partidos, las organizaciones todas, el pueblo, bueno...

Loc2 Lademocracia..

Loct Lademocraciaaa ...veldad si sefiol.....( tono jocoso)

Loc2 Cdmo se construye..

Loc1 Exacto yyy..

Loc2 Como se mantiene

Loc1 vy tratamos de aprovechar como esas informaciones que estan en el tapete y que nos
podrian arrojar mas luz como para fortalecernos nunca con la idea de debilitarnos en nuestras
Loc2 claro que si....bueno Luis Emilio tu sabes que hoy estamos a 12 de noviembre y los
dominicanos que no recuerde aquella trajedia ocurrida un dia como hoy en la que tantos domicanos
perdieron la vida de regreso jprecisamente a su pais..

Loc1  Asies lo recordamos con entero dolor. Sabemos que hay muchos sentimientos entre los
familiares y amigos eeee y muchas comunidades en la RD. Aqui en la Vega en particular donde
hubo victimas...bueno pues nuestros mas sentido pésame, dolor por estos dominicanos y
dominicanas queperdieron la vida en ese fatidico viaje. Pero decirles que la vida ha de continuar,
que rogamos a Dios. El descanso de estas almas...

Loc2 Pues nada nuestros sentimiento mas profundo para esas personas que hoy dia recuerdan
esa trajedia que enlut6 el pueblo dominicano...y que practicamente ese fin de afio del afio
pasado..eehhh doloroso..

Loct  Correcto...

Loc2 Porque la mayoria de la gente que venian en ese vuelo, Luis Emilio, venian justamente a
pasar las navidades con sus familiares...

Loct1  Ya casifinal de afio..

Loc2 siiii
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Loct  Entonces pues imaginate... bien de todos modos habremos de seguir aqui

ehhhh.. HOMBRES Y MUJERES TODOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS, BUSCANDO
FORTALECER LA DEMOCRACIA EN REPUBNLICA DOMINICANA (TONO SOLEMNE) Y
POR ESO LLEGAMOS CON ESTE ESPACIO QUE SE LLAMA PUEBLO

Loc2 Podery Democracia

Loc1 Pueblo, poder y democracia...debo decirselo a los americanos y a los alemanes que nos estan
escuchando...

Loc2 claro que si

Loc1  este es programa pueblo, poder y democracia....te o dije...

Loc2 siiii.jjajajajajaj

Loct  Tu esperaba que lo dijera en aleman, pero que va yo no se decir €so....bien sandrita hay
una informacion que ha copado, las principales paginas de los periddicos...una nueva
propuesta...de Refoooorrrrmaaa a la constitucién...Pero tu te imagina...

Loc2 Caramba yo creia que tu me ibas a decir lo de la tarjeta.... ...

Loc1  no, nooon, nooo..eso a un lado...

Loc2  nooo.jajajaja;

Loc1  debemos decir q aqui en el progrma ppd ya hemos hablado de lo que es la corrupcion en
sentido genral, no con temas particulares..y que yo creo que debemos retomarlo

Loc2 siiii

Loc1 por aquello de que en los ultimos dias han estado sonando unos casos alarmantes....
Loc2 alarmante...pienso Luis Emilio que en el caso de EEUU Salga en unos de los periodicos
nacionales , que tomara medidas eeehhh contra corruptos de América latina

Loct ahhhh...

Loc2 Eso lo veo, no como una intromision, pero si como una alarma..

Loct  Correcto y que debe servir como alarma para muchos..

Loc2 para muchos...

Loct  Que entran en esto de la corrupcion..

Loc2yLoct  sobre todos esos...

Loc2 que estan ahienel.

Loct  Pero vamos a tocar...esa harina la vamos a dejar para otro saco..
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Loc2 No claro, el tema de hoy para PPD lo es las pretensiones de reformar la
constitucional, pero de la manera en la que se quiere llevar...

Loct  Correcto..ahi si la forma..

Loc2  uuhuuuu

Loc1  Pues vamos a hablar de eso en breve, aquiiiiiii, en pueblo poder y Democraaaaaciaaaa...En

radio Santa Maria en la VVega Republica dominicana.

CONTROL: SUBE MUSICA.....PUES METELE TRES MACETAZOS.....MERENGUE
TRADICIONAL.

Loc2  Pero que es eso (refiriendose a la musica)

Loct  Ese es el tipico Vegano...es un perico ripiaooo..Mira yo no conocia ese grupo..;Como se
llama el sefior? Miguela Santana y su conjunto tipico Vegano..aqui en Pueblo Poder y democracia

Control: sube musica..

Loc2 No yo me imagino que tu y Julio César se pasaron en la mafianita desempolvando la
discoteca.

Loc1  Noy siempre sacamos esos valores dominicanos...

Loc2 Pero lo del golpe es para los corruptos?

Loc1 No, yo no dije nada....sali6 ocasionalmente.

Loc2 jajajajajaj el macetazo...

Loc1  Esa musiquita siiii de pueblo pode y democracia...mira aqui la noticia

Loc2 aver

Loct  Oye como dice: nacional, politica. ( con voz de locutor de noticias): “El proyecto de ley de
convocatoria a la reforma constitucional que promueve el senador Perredeista César Augusto matias
_yayo- Sugiere la modificacion de veintisiiiiieeeeteee articulos de la carta magna en que la persigue,
entre otros...articulos

Loc2 aajaaaa

Loct  Quitar la inamobilidad de los jueces de la suprema corte de justicia y disminuir parte de los
poderes que da la constitucion de la republica al presidente de la republica.

Loc2 Para esos fines pide que se elimine el articulo 55 de la carta magna...seis acapites: el 9, el

11, el 13, 24, 25, 26, que tratan lo relativo a las funciones del presidente de la Republica.
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Loct  Quitar la inamovilidad de los Jueces seria modificar el articulo 66 de la ley sustantiva de la
nacion.

Loc2 (corrige) El articulo 63..

Loc1  Ahhhh..el articulo 63..ya asi es.

Loc2 Mirainstituye el aumento de 4 a5 afios el periodo de duracion en el cargo para el presidente
y vicepresidente de la republica. Legisladores y sindicos.

Loc1 Y como si eso fuese poco,..

Loc2  uhuuu

Loct1  El quiere inmunidad parlamentaria permanente de los legisladores.

Loc2 Asiiiii

Loct  Sique se extienda durante todo el periodo constitucional y no durante la legislatura ordinaria
Loc2 vyaaa

Loct  como se establece actualmente en la ley

Loc2 uhhhhyaaaaa

Loc1  Esto quiere decir que sie el periodo constitucional dura cuatro o cinco afios..el legislador
Loc2 durante ese tipooo -El legislador tendra inmunidad..

Loc1  inmunidad...uhuuu

Loc2 ynoimporta lo que haga..

Loc1 Esraro que el sefior yayo..yo decia en el noticiero no quiso..uh..que se consignase ....

Loc2  Ah siiii

Loc1t  Unaumento porcentual

Loc2 (se confunden las dos voces...no se entienden) Del periddo Legislativo...tu dice..

Loc1 Mira el sefior Yayo es inteligentisimo..

Loc2 jajajajaja

Loct  Le concedo mucha razon a esos legisladores que tenemos..quieren lo mejor..

Loc2  Uuuhuuu

Loc1  dentro de sus consideraciones.

Loc2  Claro...

Loc1  Pero yo creo que ha de ser sensata...la poblacion. Y darse cuenta la poblacién, primero que
la carta magna es un docuemento que nos representa a todos y atodas..

Loc2 Claro...que yo..
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Loc1 las organizaciones..

Loc2 Yo pienso Luis Emilio que en eso se han olvidado un poco los legisladores..de que la carta
magna es el conjunto de leyes que reglamenta la cotidianidad del dominicano y las dominicanas, sin
embargo esto se ha querido ver como algo que solo le compete a ellos. O sea nosotros podemos
porque nosotros por ley somos legisladores.. Entonces Ok..ellos tienen el poder que le da el pueblo
para representarlo en la camara legislativa

Loc1  .Pero esa representacion le podria llevar a ellos a tomar medidas que vayan en contra del
pueblo mismo..

Loc2  Pero claro..para eso no fueron elegidos..

Loc1  Claro..de ningiin modo..

Loc2 Exactamente...para eso no fueron elegidos..

Loct  Jamas, de ningun modo.

Loc2 Exactamente y otra cosaes ...

Loc1 Mafiana...podrian decir, excusame sandra, que se venda parte del patrimonio nacional
porque no esté consignado lo contrario

Loc2 exacto

Loc1 vy ellos hacerlo...no porque

Loc2 Y si por ejemplo sucede Luis Emilio, es algo legal, porque ellos tienen fuerza legal
Loc1  porque lo tomaron..

Loc2 para hacerlo, sin embargo...eso no quiere decir que esté bien hecho...por eso yo creo que
los legisladores a la hora de tomar decisiones tan delicadas..tienen que tener un poquito mas el oido
en el corazén del pueblo...y pienso también Luis Emilio..ohh..usted tiene que ser tolerante de las
criticas que se hagan a una propuesta que usted haga, entonces sin embargo...el que esta pidiendo
tolerancia..el dice que ha sido intolerado, ha sido criticado, que ha sido crucificado, antes de, y yo
pienso que la tolerancia tiene que ser de parte yparte...

Loc1 Bien..hayyy

Loc2 para un asunto tan delicado una reforma a la constitucion..

Loct  HaY MUCHO DE que hablar de este asunto..yo creo que lo que debemos..si es precisar
aquello de que al ser la constitucion fundamento politico, que nos concierte a todos y a todas, los
dominicanos y dominicanas, todos, de todos los partidos de diferentes..las diferentes clases

sociales.
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Loc2 uhuuuu

Loct1 Las diferentes comunidades, de lo diferente ..para todos..las reformas,..la reforma de
laconstitucion. Incluyen a todos y a todas..

Loc2 Claro

Loc1 Y la aprobacion o modificaciéon de una constitucion es un acto de soberania popular, es el
pueblo..el que ha de tener...o debe tener..o tiene esa soberania..

Loc2 Y va mas alla cuando dice..que en el..en esa examen que se le haga la constitucion deben
estar involucrados los ciudadanos..

Loct  Que deben participar..

Loc2 deben participar y por eso es que se llama poder constituyente..

Loct  Poreso es que se busca..o sea una constituyente..

Loc2  Uhuuu

Loc1 Loc2 chocan las voces..costitucion-asamblea

Loct  Una asamblea constituyente la que haga la modificacién a la constitucion..no a tal o cuar o
cual legislador porque esté en elpoder,porque tenga mayoria del poder..

Loc2 O podria ser lo contrario que ustede esté en la oposicién y le convenga hacer unos arreglos
porque usted piensa que le podria tocar en el periodo que viene..si porque se han dado casos..
Loc1  Sipor que se han dado caso que..

Loc2 siii

Loc1  Enla oposicion han estado los legisladores han tratado entonces de hechar agua para su
Loc2  uhuuuu

Loc1 rigola, ganando con arreglos a la constitucion..

Loc2  claro..otra cosa

Loc1  Pero la ponen como sifuese un papelito..un periédico que tiene que ser cambiado todos los
dias

Loc2  uhuuu

Loct Y esonoesasi

Loc2 otracosa...

Loct  Sagrado..la constitucion es algo solemne..por ser del pueblo mismo tiene esa

solemnidad..de modo que se cree que el érgano méas adecuado para modificar la constitucién..es la
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asamblea constituyente..que es el grupo de ciudadanos y ciudadanas..seleccinado con el fin
unico..que..

Loc2 De modificar la constitucion

Loct  Como trabajo exclusivo

Loc2 Como trabajo exclusivo..mira yo loque te queria decir es..

Loct  uhuuu

Loc2  que me preocupa mucho el hecho...que ..ok..que en un dialogo yo te acepto , yo estoy de
acuerdo con esto, pero sujeto a que tu estes de acuerdo conmigo..

Loct  Uhuuuu

Loc2 Yo estoy de acuerdo con los cambios que se van a producir en la junta..central.. 0 no
cambio, sino la introduccion de otra persona...yo te firmo eso, pero entonces tu tienes que estar de
acuerdo conmigo en la presen..en la..cuando yo presente el proyecto de modificacion...entonces eso
ya no es ni siquiera dialogo Luis..

Loct  No..

Loc2 Eso tiene nombre y apellido

Loct1  Siclaro..eso es un apriovechamiento..

Loc2 Eso es un chantaje..

Loc1  Se aprovecha una oportunidad una coyuntura como para presentar..tu me das y yo te doy..
Loc2 Claro...

Loct  Situ me das yo te doy..

Loc2  uhuuu..

Loct O siyo te doy tu me tienes que dar para uunn..verdadero...utilizar en este caso la
constitucion...

Loc2 la tienen secuestrada...

Loct  como si fuese un docuemnto en el que se peude cambiar asi por asi.. No yo creo
Loc2 si.

Loct que eso tiene que tener su profundidad. Debe tener mayormente la participacién del
pueblo..de ese mismo pueblo que escogio..esos senadores...

Loc2 si..
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Loc1 Y ese pueblo esta conformado por los miembros de todos los partidos politicos, el que esta
en el poder, lo que estan en la oposicion...bueno la noticia dice que hoy se discutira la reforma a la
carta magna y que el bloque de senadores del PRD discutira hoy un proyecto que propone..bueno
que se discutira hoy ese proyecto.

Loc2 Ahaaa

Loct Dice: Elbloque de senadores del PRD discutira hoy un proyecto que propone reformas a
27 articulos de la constitucion entre los que figuran la reducccidn del tope electoral y el
establecimiento de cinco afios del presidente y vicepresidente de la republica,legisladores, sindicos y
regidores

Loc2 ahhhaa..ahi lo tienes..eso es practicamente..la noticia que nosotros acabamos de conocer..
Loc1  Pero bien tenemos otra noticia que yo creo que esta

Loc2 haysi..

Loc1  que yo creo que ante esa que hemos dado es un poco positiva y que yo creo que podria
llenar de esperanza aquella persona que nos creemos que la constitucion es y debe ser siempre
considerada

Loc2 Buenoy yo pienso que eso...aunque segun el sefior Matias a él no lo detiene nadie. Aun el
anuncio delpresidente..

Loc1  Porque sea legislador...

Loc2 No a él no lo detiene nadie...él lo dijo ayer a mi no me detiene nadie..esa propuesta va, yo la
voy a presentar esta en al agenda...

Loc1  Eso no podria ser una tosudez....

Loc2 Y ademas de eso se ha aprovechado..de que ha sido la reforma que tenia en su maletin..el
senador dario Gémez...

Loct  Dadrio Gomez

Loc2 entonces el presenta su propuesta como un homenaje a Dario Gomez...pero yo pienso que
él debe sentarse a pensar ahora...que el presidente Hipdlito Mejia se ha opuesto de manera rotunda
y ha advertido que no firmaria un nuevo proyecto de ley en ese sentido...En cambio dijo que sometid
a la camara de diputados. El proyecto de Ley que reformaria la junta central electoral...

Loc1  Bueno pues de verse bien hoy en esta discusion sobre la reforma a la carta magna se
estaria metiendo un elemnto mas de problema en la sociedad dominicana..aparte de lo que tenemos

en el orden de la economia,
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Loc2 si...bueno...

Loc1 en el orden de la corrupcion..en el orden ...de ya de los tantos problemas con los aumentos
de precios.. En la tarifa electrica

Loc2 Bueeenooo

Loc1 vy viene a aiadirse otro elemnto...

Loc2 Si.

Loct  Que seria com para poner mas nervioso a la gente..Yo particularmente..

Loc2 Y quien sabe si de esa discusion...el Lunes nos levantamos con el gas licuado de Petréleo
mas caro Y la gasolina también..

Loct  No podria ser asi por cuanto el precio del petréleo eta bajanado

Loc2  uhuuu

Loct  Esta bajando de amucho....pero

Loc2 Pero..a mi

Loct  Porsu baja..

Loc2 lo que me llama la atencién es que baja de una manera significativa y aqui baja centavos...
Loc1  no que no ha bajado en los ultimos dias...

Loc2  No no ha bajado...pero cuando baja

Loct Bien..

Loc2 Baja centavos..

Loct  De todos modos fijate podria ser, a mi entender..

Loc2  uhuuuu

Loc1 Elsefior eeehhhhhh Yayo Matias, con todo respeto , como honorable legislador de la
Republica..no de la provincia dice una informacién por aqui..no senador de la provincia...no el es
senador de la Republica...por la provincia..pues con todo el respeto que nos merece el sefior
legislador, EL Honorable sefior senador de la republica por la Provincia ....deeee Santiago
Rodriguez..es una persona bien sensata, yo me creo con todo esto..no es mas que una bola..para ir
tapando otras informaciones que estan mas fuerte por debajo....

Loc2  uhuuuuu

Loct1  Sii eso si tiene un sentido como mas politico...no me creo que ha esta altura de juego se
esté moviendo como para reformar la constitucion de la republica bajo esa consideraciones asi..

Loc2 uhuhruuu
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Loc1  Primero deberia para la reforma de la constitucidén contar con..porque es una asamblea
nacional

Loc2  Clarooo

Loc1 contar con los demas eee partidos de oposicidn, contar con todos los legisladores de su
organizacion politica, la organizacion que le llevé al poder que es el Partido en el poder
precisamente..

Loc2  Bueno Luis Emilio..

Loc1 Hay tantas cosas de que hablar de la reforma que vamos a esperar..

Loc2 Y sobre todo de las reformas que se han venido haciendo en los Ultimos afios..que han sido
reformas amafiadas para beneficiar un sector politico en el momento

Loc1  que no han sido debidamente tratada que no han sido debidamente ponderadas con la
participacion..

Loc2 nooo

Loct  Del pueblo quien fue que eligié a los legislaores...

Loc2 Bueno hayy que terminar el programa..

Loct  Correcto para poder volver el proximo Jueves..a la 130 de la tarde..

Loc2  Amigo gracias por prefirnos, a Julio césar en control de audio y a Félix pichardo diaz en
cabina master....

CONTROL: SUBE M'USICA CARACTERISTICAS

PD. Dio la sensacion que el programa se cortd subvitamente...y sandra tenia una voz muy

apagada.

PUEBLO, PODER Y DEMOCRACIA
12-11-2002

Control: musica....

Loc1t Radio Santa maria presenta:

Loc2  Pueeeblooo, Poderrrr y democraciaaa

Loc1 Por el fortalecimiento de nuestras organizaciones Democraticas..aqui en Republica

Dominicana.
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Loc2 Con ustedes Pueblo, Poder y democracia

Control: sube musica..

Loct  Saludos, cdmo estamos, que hay de nuevo, que se dice que se cuenta...(tono jocoso)
Loc2  Saludos Luis Emilio que hay de nuevo

Loc1  Muy bien gracias...bienvenidos y bienvenidas

Loc2 Elfin del didlogo es lo nuevo, las conclusiones..

Loc1  las conclusiones..

Loc2  Aunque nofueron las conclusiones masss convenientes para la Republica Dominicana, pero
se soluciond y seee produjo ya

Loc1  va camino a la solucién

Loc2 el desenlace.. del inpaz

Loct  Todavia no ha habido.. una solucion definitiva

Loc2  Siiii

Loct  Generado por el nombramiento de los nuevos jueces de la junta central electoral..

Loc2 De los nuevos no Luis Emilio, la ratificacién...jajajjajaj

Loc1  correcto, correcto..

Loc2 jajajajjaj

Loc1t  Mira lo que también ha motivado a que representantes de organizaciones politicas
minoritarias

Loc2  uhuuu

Loc1 ytambién representantes de organizaciones del sector de la sociedad civil haya dicho que
se ha planteado solamente solucion y se ha llamado a acordar a las organizaciones mayoritarias,
$000 una forma excluyente...se sienten algo excluido...

Loc2 claro que si..

Loct1  Incluso un dirigente politico llegd a hablar, lo que llamé partido cracia..

Loc2  uhuuu

Loct La generada entonces por la combinacion de los tres principales partidos de la repbulica
dominicana y que acordaron, decia, en un almuerzo en un desayuno eeehhh esas nuevas medidas
tendentes para mejorar la situacién creada por el conflicto..

Loc2 bueno pues ojald se puedan entender tanta gente en una junta central electoral.

Ojala que nadie crea que esta pisando el terreno ajeno. No sé pero yo siento particularmente quee
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va a traer problemas a largo plazo. Laaa manutencion de los jueces es que ademas de esos van a
haber otros..eso es lo que se ha propuesto. Van a haber otras personas que van a supervisar y va a
chequear,mas 0 menos esa es la idea...yo contrale a veces me pongo a pensar es que este sefior
no tiene corazon..

Loc1 El sefior Morel Cerda...

Loc2  Claro porque mira a mi me hacen una cosa asi..

Loct1 jjajajajajaj

Loc2 y mira yo digo eperese yo me voy...

Loc1 jejejejejej..eso es lo correcto..(tono de risa) Luis Emilio lo haria de ese modo,
nooo..jjajja..claro

Loc2 Claro que si

Loc1 jajajajanojjajaj

Loc2  Noy lo hace muchisima gente seria..por Dios...

Loc1  Bien pero ese no fue el tema...sino que nos

Loc2 nonono..interrumpe...es la introduccion

Loc1 quedamos la semana pasada

Loc2 es laintorduccion porque es lo nuevo Luis Emilio..

Loc1  Turecuerdas que en el programa pasado, no la semana pasada.

Loc2 ahaaa

Loc1 en el programa pasado nos quedamos en la parte de aquello del pluralismo...

Loc2 si

Loct  De una organizacion..pero para refrescar vamos a decir a los oyentes de programa PPD.
Que en e programa pasado estubimos hablando de mecanismos para lograr una organizacion
democratica

Loc2 Claro que si

Loc1  cualquier organizacion ya sea...

Loc2 De base..puede ser un club de amas de casa..un club de jovenes,

Loct La asociacion de agricultures..

Loc2 Exactamente.

Loct  Cualquier organizacion..y que porque no estos mecanismos como tu has apuntado pueden

servir para hacer una organizacion mas democraticas en altas esferas
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Loc2 Eslo correcto porque fijate también hablamos de esos elementos, de esos mecanismos de
la igualdad del poder..

Loc1 es lo correcto porque fija también hablamos de esos elementos ahhh de esos mecanismos
Loc2 siii

Loc1  En cada uno de los miembros..

Loc2 Y otro que se menciono es el poder esta en la informacion, el poderde la informacién dentro
de la organizacion..

Loc1 la necesidad de que halla alli transparencia, de que siempre se encuentre la transparencia
en forma de intercambiar informaciones no se queden en la parte de arriba de la organizacién
Loc2 ahhhhaa

Loc1  sino que baje a todos los miembros y miembras..de la organizacion..

Loc2  Como se dice en buen dominicano...que no haya carta bajo la manga

Loct1 y que no se aproveche la directiva para tratar de empujar ..tratando de empujar
informaciones..

Loc2 Siclaro

Loc1 porque el que no sabe es como el que no ve..

Loc2  uhuuu

Loc1 ydel que no sabe

Loc2  mira luis también hubo un mecanismo muy importante que tratamos en el programa anterior
y que se trato de dialogo

Loct ahaaa

Loc2 El dialogo es sinecuanén en una organizacion porque es interesante hablar, pero también
escuchar...

Loc1 hablabamos de eso..

Loc2  uhuuuuuu

Loct  Que el didlogo es hablar y escuchar Y que talvez més importante que esos elementos de
hablar y escuchar,..

Loc2  uhuuu

Loc1 el escuchary formarse uno una idea. Y deciamos que al momento de informar todos
participan y al momento de analizar y de tomar decisiones todos participan

Loc2 Si
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Loct  Saber dialogar es ante todo repiten juntos: escuchar

Loc2 exactamente y por eso...

Loc1 Uno puede decir que por eso..

Loc2  uno puede decir Luis emilio que hay que promover la participacion de todos y de todas
Loc1 correcto y por eso al elegir no se debe buscar al que habla mas bonito..

Loc2 nooo

Loc1 no sino el que escucha......Con massss atencion...

Loc2 si Sefior.....Mira

Loct  Yyyyy, nos quedamos en el pluralismo que debe haber..

Loc2 Claro...

Loc1 en una organizacion. Porque no lo hacemos luego de una pausita de PPD

Loc2  Siporque no.

Loct  Ya volveremos en breve, luego de esta ..este corte

Control: sube musica..(yo vivo aqui dentro de la serrania merengue..viejo.)

Loct  Julio César Jiménez en el control de audio ha colocado un tema que no yo no sé quien sera
Loc2 Desconocido...

Loc1  Sipero si que es una interpretacion de una pieza dominicana ..resaltando nuestros
valores..que se hizo en Amucaba, lo recuerdas..amucaba la asociacion de musicos y cantantes
dominicanos. Mira pues hablabamos del pluralismos. Que podemos hablar de esto.

Loc2 Aside entrada eeeeee

Loc1  Podriamos decir que la unidad no hace de que todos seamos iguales, sino..

Loc2 Asiya sé de que se construye en la diversidad, y por eso se habla de pluralismo, cuando
todas las voces participan se dice hay pluralidad. Estamos escuchando a todas las personas. Y de
ese lluvia de ideas se llega al consenso.

Loct  Pero bien, sobre eso hay que recalcar un poquitito..eso de que | aunidad no hace de que
todos seamos iguales.

Loc2 auhuuu

Loc1 podria verse en una organizacion

Loc2 Sii

Loc1  que como todos son iguales como miembros y socios de la organizacion entonces alli hay

organizacion
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Loc2 siii

Loct Y noes asi

Loc2 Ynoesasi.

Loc1  Nooooo. La unidad esta o se construye en base a la diversidad..

Loc2 deideas

Loc1  yo soy miembro..eso es cierto..

Loc2 Si

Loc1  ya si vamos por ahi..pero laaaa..de la diversidad de opiniones que hay en la organizacion.
Aceptar esa divesidad es lo que hace la U-ni-dad (lo dice despacito y separado en silabas)
Loc2 Exactamente de

Loc1  la organizacion...Pero tiene que haber un elemento que yo creo que es esencial...y si
Loc2 Laigualdad..

Loct ...nolo hay

Loc2 te decia..

Loc1 aprender

Loc2  Aprender la tolerancia

Loc1 Eeeexactamente esa es la palabra

Loc2 Esaesla palabra..

Loc1 la tolerancia...si no, no, no..porque si no hay tolerancia..veldad,eeeeehh

Loc2 El casos.

Loc1 Lo que uno diga de la directiva es lo que va a ver..Lo que va a probar

Loc2 Y se produce el caos..Entonces una persona quiere opinar, quiere llevar su idea, quiere que
se etome en cuenta otra cosa, que quizas. Se la he aquedado..

Loct1  (le cae encima) Pero la otra dice :

Loc2 La otra dice Noooo

Loct  Aquis se hara lo que yo diga....(usa de nuevo ese tono que ridicuiza un modo de hablar
estereotipado popular)

Loc2 Entonces ahi ya deja, se deja, se deja la participacién de lado

Loc1 uhuu

Loc2 Y yo pienso que en una organizacion..
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Loct No hay tolerancia..OYE LO QUE DICE ETAAA, OYE LO QUE DICE LA OTRA (UTILIZA EL
TONO DE NANI, UNA COMEDIANTE QUE CARACTERIZA UN AMUJER POPULAR SIMPATICA'Y
LOCA)

Loc2 E que tu no piensa.

Loct  E que tu no piensa ..Tu no genera...(usa elmismo tono)

Loc2 No sefior es que hay que oir

Loc1  Entonces no hay tolerancia..empieza..

Loc2 Aunque, aunque esté divorciada de la realidad..hay que escuchar..

Loct Y empieza el maltrato de palabras..

Loc2 Si.

Loc1  yo creo que al contrario..la opinién que es tan diversa..hay que juntarla

Loc2 claro

Loct  Ahi es donde esté la unidad..

Loc2 Y yo quisiera terminar este..comentario a lo que es el mecanismo de pluralidad..el que en la
democracia no se excluyen ni se aplastan las minorias, hay que oir todas las ideas. Ellas siguen
participando, manteniendo su criterio y manteniendo cierta cuota de poder..porque esto tiene que
darse en todas las organizaciones..si realmente queremos organizaciones e instituciones
democraticas.

Loc1 yo dije hay no..hay que repetir eso porque eso esa muy interesante..tu decias que la
democracia no se aplasta ni se excluyen.

Loc2 las minorias

Loc1  Es decir que aquel que es minoritario pensando en un asunto dentro de la
organizacion..digo, esta analizando tal cosa y yo digo , bueno yo opino que no es asi.. y planteo
porque yo opino eso..veldad.

Loc2 claro que si

Loc1  Entonces la democracia ahi no ,ahi me aplastan en mi idea

Loc2  uhuuu,

Loct Lo que yo estoy como sugiriendo...

Loc2 si

Loct  Nise excluye lo que yo estoy diciendo.. comooo

Loc2 exactamente porque se te esta dando el derecho de opinar.
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Loc1 Y de participar..

Loc2 'y de participar aun tu estés de acuerdo con lo que se estaaaa, con lo que la mayoria esta de
acuerdo..por eso es que los movimientos populares tiene que manifestarse en algin momento..

Loct  Poreso vamos...

Loc2 Los gobiernos dicen ellos no son la mayoria ellos no estan en el poder...aqui se usa muchao
esa expresion.

Loct  Son autoritarios..

Loc2 Recientemente he oido esa expresion

Loc1  eso es un autoritarismo..

Loc2 Exactamente ya se esta pecando....; Cémo se puede hacer una mejor funcién? oyendo las
minorias. Las minorias son casi siempre las que le dicen a la gente al que ha concentrado la
mayoria...yo no se si tu te ha fijado en eso..

Loc1 Sies asi..mira es una bonita idea de que quien maneja, una organizacion..

Loc2 tiene que oir todo..todas las cosas.

Loc1 no dejes..que dizque porque sea un grupo de organizacion...no deje de aprovechar la
riqueza que puede haber en la sujerencia, en el planteamiento que se pueda exponer

Loc2  Uhuuu

Loc1  como para mejorar la organizacion

Loc2 Claro

Loc1  Por eso vale repetir..... EN LA DEMOCRACIA NO SE APLASTAN NI SE EXCLUUUYEN
LAS MINORIAS ( DE NUEVO ESE TONO SOLENNE)

Loc2 ASIMISMO ES

Loct  Porque, porque siguen participando , expresando su opinion y mantendiendo ciertas cuotas
de poder .. Ahi si hay democracia...

Loc2  Bueno vamonos a otro mecanismo..

Loc1  lo vamos a hacer luego de una pausita musical..aqui en PPD

Control: merengue Marola (joseito mateo)
Loc1 Ese es Joseito Mateo y el merengue se llama Marola..es precioso ese merengue, verdad..y

es resaltando nuestros valores dominicanos..aqui en pueblo poder y democracia..
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Loc2 Y con ese merengue Marola..nos vamos alquinto mecanismo para una organizacion
democratica.

Loc1  Una pregunta la centralizacion...o la descentra

Loc2 Nonono, eso ya no se usa..

Loct  qué es mejor la descentralizacion o la centralizacién?

Loc2 Yo me voy con la descentralizacion.

Loct  que haya un poder descentralizado

Loc2  uhuuu

Loct  que no sea que todo uno solo...Ahi veldaaaaaa, todo pa la capital ( utiliza voz temblorosa
como queriendo imitar publicidad politica)

Loc2 tusabe quee

Loct  No que también haya..

Loc2 |ajajajajajaj...tu sabes que hay una cufita que dice asi..

Loc1 Asi..jajajajaj..que la directiva no crea que es ella..no, hay noooo..sefior.

Loc2 ahaaaa..Noo...mira..el quinto mecanismo tiene que ver con eso que tu acabas de mencionar
es el Poder descentralizado..

Loc1  El poder descentralizado.....

Loc2 ahahhhhaaa

Loc1 yo creo, yo creo tu me diras sino..

Loc2  uhuuu

Loc1 aver cuando se maneja un poder asi.. que no se le de oportunidad que gobierne la minoria
Loc2 ...la mayoria en este caso

Loc1 Lamayoria...en este caso si...excluye a la mayoria...

Loc2 ahhhh..eso es la centralizacion...

Loc1 Entonces una minoria maneja a la mayoria..

Loc2 Alamayoria, que es como lo contrario....Pero nadie puede gobernar solo Luis Emilio.
Loct  La democracia exige un poder descentralizado. Que se gobierne con los otros.

Loc2  Si.. Dando participacion..claro que si

Loct  dando participacion

Loc2 El poder descentralizado es un poder mas cercano con mas posiblidades de tomar

decisiones correctas, cuando se trabaja con la participacion de la gente
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Loc1 Y el poder descentralizado también tiene otra ventaja

Loc2 Ajacual?

Loc1  Que debemos tomar en cuenta.. y es aquella que despierta menos ambicidn.

Loc2 Ah esoescierto.....Si

Loc1  y otra cosa también podria afiadirse..

Loc2 reduce el afan de ..que te digo de llevarse cosas para su casa..jeje..o eldinero para los
Loc1 Y laviolencia que puede haber..también

Loc2  Eso provoca violencia claro que si, pero hacerlo de esta manera obliga a negociary a
concertar...

Loct ahhhaaaaa correcto...

Loc2 Ve.si

Loc1 yesoeslo que se busca a nivel de todo..

Loc2  uhuuu

Loct  ydel poder de un gobierno municipal..el poder en una organizacion para hacerla mas
democratica..

Loc2 Mira que lindo encontré esto aqui..a nivel del estado el poder descentralizado no permite al
presidente gobernar pordecreto.

Loct  Noporque esa es una forma autoritaria

Loc2 Tute acuerda el otro dia...(sefial de risa)

Loc1 exacto...jajjajajajaja

Loc2 Decreto limpio sino me...ju (con sonrisa en la boca

Loc1 Esto es asi porque los tres poderes gozan de una gran autonomia y se controlan
mutuamente

Loc2 Exactamente...

Loct  Entonces seria manejar todos los poderes en base a los poderes del Estado

Loc2 Y otro beneficio también..es que el Estado delega mucho poder y fondos a los municipios...
Loct1 Y la sociedad civil y aqui si es interesante...

Loc2  uhuuu

Loc1 participara de manera activa en el gobierno municipal

Loc2  Que es su gobiernomas cercano.

Loc1  que es un ejemplo de des-cen-tra-li-za-cion
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Loc2 exactamente...

Loct  Que masss podriiiamos tomarrrr como mecanissmo para fortalecer una organizacion
democratic....

Loc2 Bueno esta lo deeeee: NI DEMOCRATISMO NI DESORDEN.

Loc1  Vamos a leeer esa parte...

Loc2 que seria otro mecanismo

Loc1  tengo que esta parte habla de habla de lo que es democratismo ..

Loc2  uhuuuu

Loct  Nidemocratismo ni desorden si hay muchos que confunden la democracia con la dictadura
de la mayoria hay también otros que dicen que democracia es igual a anarquia y no es asi...

Loc2 bueno es que anarquia significa sin cabeza Luis emilio,

Loc1  Se confunde la participacidn con el democratismo..

Loc2  Uhuuuu

Loc1  estaes una enfermedad que consiste en dar participacion en los pequefios detalles de
forma que nunca se llegue a lo importante..

Loc2 Exacto...Te mantienen como con un caramelo...

Loc1 Los manipulares usa este recurso para entretener a la gente en cosas menores, mientras
ellos se reservan las grandes decisiones...

Loc2 Lamentablemente

Loc1  con democratismo

Loc2 uhuuuuu

Loct  Nidemocratismo..

Loc2 Nidesorden

Loc1  nidesorden

Loc2 Exactamente

Loct1  La participacion entonces no sélo se ejerce en el momento de ejecutar...

Loc2  Claro que si, cuando se conocen y analizan los problemas que se deben enfrentar cuando
se ejecutan, cuando se evaluan los temas que se deben enfrentar, cuando se planifican las
actividades, cuando se ejecutan, cuando se evaluan estamos viendo el uso de la participacion en la

organizacion
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Loc1 Mira esto si es interesante vamos a marcarlo aquie porque debemos seguir conversando
sobre esos mecanismos que hacen mas fuerte nuestras organizaciones de Pueblos, barrios
Loc2 ycampos

Loc1 Y exactamente.

Loc2  Mira luis emilio vamos a anunciar los dos mecanismos restantes.. Rotacion de poder y
formacion de lideres y también elecciones correctas y transparente..

Loct  Eso es como una invitacion a seguir escuchando pueblo poder y democracia:
MARRTESSS, JUEVESSS Y VIERNESSSS

Loc2 ...POR AQUI POR RADIO SANTA MARIA....HOY SENORES LE AGRADECEMOS MUCHO

SU SINTONIA, agradecemos a Julio césar en control de audio y a felix pichardo en cabina master.

Loc1 somos sandra Hilario y un servidor Luis Emilio Diaz
Loc2 Tengan feliz resto de la tarde...
Loc1

CONTROL: SUBE MUSICA CARACTERISTICA
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Entrevista con Ramoén Antonio Ramos

Maestro corrector de las EERR

Maestro de profesion y Cajero de un Banco local
Edad: 30 aiios

Casado, padre de dos niiios.

Perteneces a alguna organizacion de la comunidad?

Represento a las EERR en la comunidad y participo de la Iglesia. No muy activamente
debido a que a veces el trabajo, las ocupaciones, pero eso no quita que uno de vez en
cuando se integre en la comunidad. Tenemos que vivir integrado, el ser humano tiene que
vivir integrado, necesita. Una persona puede tener el dinero que tenga, pero necesita del
apoyo humano. Uno no puede vivir en lo humano. Yo siempre he dicho cuando yo piense
por mi mismo dejo de ser humano. Siempre he llevado esa frase dentro de mi. No me gusta
pensar por mi, me gusta que si yo tengo mi casita, como la he conseguido con mucho
sacrificio, me gusta que otro tenga la suya. Y si hay que colaborar, dejando de comerme
una carne, dejando de comerme quiza una buena comida para ayudar al otro, con una funda
de cemento, lo he hecho ya; no es por mencionarlo, pero hay que pensar en los demas.

Tu sigues siendo maestros de las EERR?

Si, y tenemos alrededor de unos 15 afios en esta labor. Me reuno con mi grupo los
domingos en la escuela de la comunidad de Soto. Pero ahora nos estamos reuniendo aqui
en mi casa, debido a que hay repaso de las pruebas nacionales, ya que las pruebas son los
dias 9,11 y 12 de julio. Nos estams reuniendo aqui apra conversar.

Y Desde cuando conoces las escuelas radiofonicas Sta Mria?

Bueno el proyecto lo vengo concociendo, bueno integrandome en lo que son las EERR, en
lo que es la emisora en si: 15 afios. Pero si yo conocia, escuchaba las clases. Oia a radio
santa maria. Sus programas muy buenos. Que en el aquel entonces, por ejemplo yo antes
trabajaba en un tallercito de desabolladura y pintura. Y cuando llegab a a mi casa oia mi
novela a la una de la tarde y de ahi comenzaba un programa fabuloso, que a mi me gustaba
bastante: Universidad Para todos. Que no sé si lo han integrado a la programacion de
RSM, un programa muy muy instructivo. A mi siempre...y también otro programa que
tenia Mary Sorrilla, que hoy nos vimos en el Banco y estaba con ella: Juventud Siempre
palante. Con Mary, Juan Eligio, Freddy...A veces yo me ponco a pensar, carajo, si yo
hubiera tenido un poquito més de astucia en aquellos tiempos, hubiera grabado esos
programas, la musica y me hubiera servido de mucho. Los spots publicitario que
tenian..eeelas cufias que motivaban a uno.

Hoy dia escuchas a RSM, quie programas?
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Eeeee...Victoriano, si te digo que estoy escuchando como antes, te estoy mintiendo..no
porque no quiera escucharla, sino el trabajo. Mira yo estoy llegando hace una media hora
(en ese momento eran las 8 de la noche) desde que llego a la casa es haciendo cositas. Tu
viste que ahi en la sala tengo un problema con el abanico, y siempre haciendo cocitas, que
jugando con el nifio, etc...si vengo muy cansado me acuesto un rato...para
descanzar..anteriormente yo comencé en este trabajo con una funcion diferente....me
tomaron en cuenta...en mi trabajo utilizo la cabeza..y tu sabes que no hay cosas que canse
mas que usar la cabeza...mi horario de trabajo es de 745 hasta que se termine el
trabajo..aqui no hay hora de salida...y por eso no escucho mucho a RSM. LA ESCUCHO
los sabados en la tarde, en la noche..escucho el programa intercambio que es para nosotros
los alumnos y maestros...los domingos escucho a veces el programa que tiene...el circulo
de la amistad y el que tiene Luis Emilio Diaz con José nicolas, el programa Domingo Dia
del Sefior.

Qué musica te gusta?

Tu sabes una cosa, yo soy muy romantico..me gusta mucho el romanticismo. Yo no tengo
una variedad en cuanto a escuchar musica...yo la escucho todas...a mi me gusta mi
bachata, que le ha dado muy duro a la musica de ahora, al merengue. Aunque muchos
merengueros dicen que no, pero si la bachata le ha dado que sentir muy duro al merengue,
debido a que este género todo el mundo, lo baila y lo escucha. Hay bachatas que
transmiten mensajes y otras no tienen sentido. En general me gusta la musica
variada..pero mas preferencia romantica...pero en especial la musica clésica...mira cuando
uno llega cansado uno prende su radio con una cinta, un cd de Richard Clayderman, Kenny
G, diblasio y de paul muriat..como que la musica te transmite ese espiritu de desacanzo...

Ese tipo de musica tu la escuchas en Radio Santa Maria?

Pero logico, de ahi es que vengo. Especificamente la musica instrumental que tienen los
domingos que tiene Silvano (alusion al productor del programa y locutor).

Cuales son las tres emisoras que ti mas escuchas?

Como te dije anteriormente, el tiempo mio es corto, pero si te voy a ser franco, Estudio 4
con la variedad de musica que tiene. RSM, la esposa mia la escucha, aunque ahora tenemos
el radio con la banda de AM que se nos daio, pero ella escucha mucho a RADIo Santa
maria..eso viene de sangre. Yo creo que ella nacidé con Radio Santa Maria..porque el papa
de ella desde que se acuesta hasta que se levanta es con ese radio que no lo quita...los
domingos en la tardecita cuando se da su cambiadita...se sienta a escuchar a RSm hasta que
termina elaltimo programa. Lo mio también es de sangre, porque en mi casa papa no se
acostaba sin terminar la ultima programacion de Radio SM. Recuerdo cuando habia noticia
en la noche...resumen de la noche..y también ese rezao..tu sabes que eso es un
hechizo...eso es indiscutible.

Ademas de musica para que tu usas la radio, que otra cosa buscas en la radio?
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Tu sabes que mucha gente le gusta escuchar musica, pero no saben escuchar musica..oigo
noticias, especificamente tu sabes que hay una emisora que es lider en noticias...radio santa
maria tiene su programa...pero es una emisora (CDN) que tiene 24 horas noticias..a mi
gusta ..y hay programas muy interactivos..me gusta mucho hablando en la cadena. Hay
locutores en esa emisora (CDN) hay locutores...cuando me preguntaste ahorita que otras
emisoras yo escucho...esa es una de las emisoras que me gusta..cuando tengo un
momentito libre y quiero escuchar noticias...esa es una de las emisoras que
pongo...sinceramente es una emisora muy escuchada a nivel nacional.

Cuantas familias viven en los alrededores, en tu comunidad?

En la comunidad de Soto entera...creo que hay mas de 200 familias...y creo que la mayoria
escuchan a RSM...aqui vienen a traerme papelitos para que yo los lleve a la radio SM,
porque creen que yo trabajo en RSM...casualmente a 500 metros de mi casa hay una
sefiora que ella viene aqui y me trae papelitos para complacer a mi hija en carrera de
palmas. Y viene gente creyendo que yo trabajo en RSM. Tu trabajo te identifica a ti con tu
empresa...aqui yo soy bancredito en todo momento. Porque cuando tu tuerces el brazo a ti
no te van a medir porque es fulano de tal..sino el que trabajaba en bancrédito..uno tiene que
cuidarse. Yo soy maestro corrector reconocido aqui en la comunidad, en otras
comunidades aledafias como Los Hornos, Posilga. Inclusive, aunque yo soy graduado de
técnico en educacion en el nivel basico, me faltan unas 10 o 12 materias para terminar la
licenciatura eeeechhh..a mi no me dicen Ramoén, me dicen profe...tu te identifica con la
institucion donde tu haces algo..el dia que cometas una minima cosa..ya no es Ramon..uno
tiene que cuidarse..

Cuantos alumnos tienes ahora?

Ahora hay pocos...ha habido deserciones..los semestres son variables..casi la gente no ta
por estudiar..la gente...terminé ahora con 9 alumnos..también en la comunidad se han
reducido los analfabetos...yo hubo época con muchisimos alumnos.  Aqui en esta
comunidad el menor grado que la gente tiene es el bachillerato...muchos de los que han
estado en las escuelas viven por aqui. Tengo alumnos que han concluido el bachillerato.

Cuales serian los tres problemas que mas afectan a la comunidad en estos momentos?

Bueno. Nosotros tenemos un problema bien grande..es un vertedero de basura, que lo
tenemos a menos de dos kilometros de aqui...cuando pasan esos camiones eso da pena el
mal olor. Otro problema es que no tenemos ni un templo catdlico y no tenemos un club
comunitario..esta ultima obra ha dado problema por la intervencion de los politicos...el
templo ya estd muy viejo y estd chico. Necesitamos ademas que se instale un liceo
nocturno. Donde se dé el sexto curso en adelante...para el que no pueda estudiar de dia lo
haga de noche..aunque algunos estudian en RSM

Coémo crees que RSM pudiera ayudar a encontrar soluciones a estos problemas?

Lo primero es hacer un proyecto. Creo que se puede conseguir. Hablando con las entidades
de la comunidad. Pero otro problema que tenemos, el mas grave, dificil ...es el cruce de la
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autopista nueva...ojala y el padre escuche esta entrevista y nos ayuden alla (en la emisora)
quiza poniendo eso en la noche...ese cruce es la carniceria de la vega. Ahi han pasado
accidente desastrozos...el otro dia...hace falta que se ilume la zona donde estd el
cruce..ademas debe sefializarce el lugar..ahi lo que hay es un pare...

La radio es un canal para cuajar el proyecto...se necesita un puente peatonal ahi.

Cuales serian las entidades responsables, las que deberian enfrentar este problema?
Tocariamos si es posible al ayuntamiento local. Podriamos convocar a los lideres
comunitarios. Tu me estas haciendo esta entrevista, pero yo no soy lider de la comunidad.
Aqui hay mas lideres mas fuertes..un puente colgante, donde la persona que vaya a cruzar
lo haga por el puente. Alld en Radio Santa Maria deben de saber el peligro que es eso.
Mira no hace mucho un sefior que venia para esos lados, lo agarrd un carrito, lo meti6 a la

zanja...y eso fue algo desastroso ver esa muerte.

Ta piensas que los mienbros del congreso pueden aportar a la solucion de éste
problema?

Légico que si. Todo el que se sienta con deseos de ayudar, debe ayudar. Porque esta
comunidad necesita eso, para ca hay muchos habitantes. Después de esa autopista hay
aproximadamente 5 comunidades, que tienen que atravesar la autopista. Usted viene de su
trabajo y se expone a un peligro.

La Iglesia catélica podria aportar algo?

Si la Iglesia con el P. Ramoncito, yo creo que si se le toca.

Aqui a tu comunidad llega algin periodico?

Yo lo traigo a veces el diario libre...que es el periddico del banco...y el almanaque escuela
lo traigo..al suegro mio que le gusta mucho.

Si tuvieras la oportunidad de cambiar algo de la programacion de RSM, qué
cambiarias?

Bueno yo te voy a decir la verdad, no es pensando de forma arcaica, pero habian unos
programas en RSM....que deberian volver...por ejemplo universidad para todos y también
programas de la tarde, yo pondria juventud palante, un programa juvenil.

Has escuchado el actual programa juvenil de RSM?

No por que casi no tengo tiempo.

Me puedes decir en pocas palabras que significa RSM para ti?
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Muchisima cosas. Mi desarrollo. Sabes porqué? Porque todo lo que tengo, lo que he
conseguido y lo que yo soy, después de Dios y mama y mi papa que me engendraron, me
criaron. Pero si hoy dia tengo una reputacion, un nombre , tengo un reconocimiento, un
respeto, un rancho, tengo mi matrimonio. RSm ha puesto més de la mitad en eso. Porque
yo pasé...cuando yo era joven yo trabajaba desabolladura y pintura. EI P. Tom y yo desde
que nos conocimos a ¢l le gustdé mi forma, porque al €l siempre le gustd que yo le cantara
en los encuentros, siempre...siempre me invitaba a las comunidades, me mantenia. Debido
a esa relacion, el P. Tom..eeehh. Y siempre lo menciono..yo lo tengo como un padre...me
recomend6 en el banco....siguid narrando sus agradecimientos....cuando llamaron a la
emisora diciendo que me habian aprobado en el trabajo solicitado al banco...Nuris me puso
un servicio publico para que yo pasara por la emisora...y desde hace 9 afos trabajo en el
banco...comencé como mensajero y ahora estoy en caja y hay posibilidades de que vaya
como oficial de negocios.

En qué horario del dia tu ves television?

Al medio dia cuando vengo a comer...tengo una hora para venir a la casa. Lo que mas veo
son noticias..y de noche, cuando seno y me bafio, me pongo a ver programas
interactivos..especificamente de humano...una pelicula..que ahora como tenemos cable
para ca.

Cuando buscas orientacion a qué medio acudes?

Tu sabes como estan los medios de comunicacion ahora, estanavanzados, el minimo
campesino que vive en la loma sabe la noticia como el que vive en la ciudad en el mejor
residencial. Porque por el grado de avance que hay en el mundo de la comunicacion. Ya
en cualquier campo ya tu ves un bombillo.

Cuando te vas a informar que medio usas; la radio o la television?

La television porque es a donde yo tengo mas acceso de noche, por lo instructiva que es,
por lo interactiva. Porque radio...porque es diferente a cuando tu estds viendo los
hechos..oyendolos y parpandolos..es diferente...

Y CDN cuando la escuchas?

En cualquier momento prendo el radio y cuando la veo en television que es el canal 37. yo
balanceo el momento y como tu sabes que ahora mismo no hay que moverse mucho dizque
cambiando el televisor alcaico que habia antes que uno lo cambiaba con un botén...desde
tu asiento con un canal remoto tu pones elcanal que quieres..es decir que uno varia y
cualquier cosa interesante uno la deja ahi. Me gusta mucho el programa de discovery y
Animal Planet, para ver la naturaleza...yo veo muchas cosas, pero mayormente lo que me
gusta es la noticia. A mi que nadie me venga a contar..yo estoy en una carrera que necesito
estar informado..porque cuando vienen a pedirme una informacion..y ta supiste de esto..y
qué tipo de maestro. Es lo primero que dicen. Si no leo el periddico entero por lo menos
los titulares. Y de ahi hago mi enfoque...y en la noche veo la noticia...y aaahhh eso fue lo
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que paso, yo lei los titulares..asi que complemento el titular que lei con la informacion ya
acabada que veo en la television.

Te gustaria qe RSM tuviera un canal de television?

Pero logico, ese proyecto yo no sé en qué esta....y se danla clase por television ahi es que
vamos a tener gente.

Como podria RSM Ayudar a tu comunidad, desde el canal de television?

Yo creo que si, mas directamente,a la gente le gusta ver, yo creo que la informacion,
aunque no est' muy empapado en lo que es el ambiente de noticias, como funciona, pero yo
creo que la informacion. Cuando la persona la ve es diferente a cuando la ve. Porque ahi

solo te estan presentando la imagen..puede decir ohhh, pero mira quien es, entiende...

Dime tres cosas que te gustaria ver en el canal de television de RSM que actualmente
tu las ves en otros canales?

Ehhhh...no se le ocurria nada.....

Tu comunidad,cuando fue la ultima vez que la viste en television?

...la nueva carretera que tenemos ha dado mucho acceso a la television por cable,,que
tusabes que ha incidido mucho en lo que es la persona. Ya la minima comunidad o campo
tiene cable...y cuando se pensaba esto. Aqui la noticia que ve el millonario la vemos
nosotros. El programa que ve el millonario lo vemos nosotros...entonces por el momento
no tengo,...no se me ocurre nada.

Estarias dispuesto a apoyar economicamente la television Santa Maria?

Jajajajajllle hacemos un prestamo..les di las opciones.

5 pesos........ y qué es eso

Siete....... y qué es eso

20 pesos..bueno ya de ahi para arriba.

Digamos que ramon contribuiria entre 20 y 30 pesos al mes?

Lo que sea yo para radio Santa maria no tengo problemas.

Te gustaria que esta comunidad se viera en television?

Se esta viendo...si logico..y los periddicos..aqui salié el otro dia una noticia en el listin

diario..la noticia del vertedero y también en un periddico local..la comunidad poco a poco
se esta dando a conocer...la conoce casimente todo el mundo.
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Qué otras cosas te gustaria que la gente viera del vertedero, si yo te digo ensefiame tu
comunidad..si santamaria tv viene aqui a hacer un programa que mostraria?

Bueno que ola comunidad no tiene un templo. Bueno me gustaria que vieran la fraternidad
que aqui existe...aqui todo el mundo nos conocemos..el problema de uno es de todos..te lo
digo porque yo he tenido apoyo.

No te gustaria que la gente supiera que hay un maestro que tiene 15 anos en las EERR?

Jajjaajajaj...1o6gico que si, otros se motivan, tu eres el espejo de otros...y el ejemplo tuyo
puede ayudar a una persona a cambiar de actitud, a mejorar su comportamiento..a decir yo
puedo..te lo digo porque yo he copiado de cosas que yo he visto en la television y yo digo,
pero yo puedo. Aunque me han dado brega..porque si el lo puede hacer yo no lo puedo
hacer...la television es siempre es un medio comunicacion muy fuerte...es un medio de
comunicacion que estimula, que tu coje de ella lo bueno y lo malo. Porque la tv tienen su
cosa negativa dentro de la television...tu ves a las doce del medio dia y cuando vienen a ver
tiene en cualquiera de esos canales locos una cosa pornografica..pero también tienen su
cosa importante...yo creo que uno copia las cosas b uenas y las mals , pues b ueno la dejas
a un lado..tu coje lo que tu quiera...tu eres una bola que Dios te suelta...
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Entrevista con Rosa maria Alfaro
8 de Diciembre 2002

Guadalajar, México.

Introduje la entrevista contanto de que se trataba mi tema de tesis. Le pregunté sobre

como veia el tema de la participacion y las Radios populares.

Yo creo que la p. Ha sido no solamente una propuesta si no una estrategia de accion de las
RP para incorporar a los pobres a los oyentes en la produccion de la propia radio, en sus
discursos en sus mensajes. Yo creo que eso ha sido una creacion herdica sumamente
interesante, pero que desde mi punto de vista cuando comienza es muy fuerte muy

apasionada como propuesta. ...

Y ese comienzo tu lo hubicas alrededor de que ¢poca?

Yo creo que desde los 60’s mas o menos ese testimonio de que era posible hacer
comunicacion de otra manera y evidentemente para los sujetos involucrados en la
participacion esta era significativa para su proceso de visibilizacidon como actores sociales
para su proceso de autovaloracion incluso de que pueden hablar, de que pueden tratar

temas, de que pueden trabajar opinion, fue una inyeccion de renovacion.

Pero como que pasaron dos cosas, con el tiempo y con la situacion politica del pais, de los
paises latinoamericanos. Una que fue que esta participacion fue también descubierta por los
medios de comunicacion comerciales y empezaron a introducirla como estrategia de

marketing.

Esa introduccion tiene fecha?
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Yo diria que como en los 80’s. Que son unos afios en que la television la radio comercial
comienza a tomar en cuenta la participacion. Va a lo pueblo. Comienza a tomar en cuenta,
hace hablar a la gente. Muy alrededor de la noticias, del acontecer. Incluso en los afios 90s
se convierten e programa de participacion. Por ejemplo los Talks Show son programas de
participacion, guste o no , pero son programas de participacion. Bueno en todo ese proceso
de ingreso de los medios masivos en el campo de la participacion. Hay un deterioro de la
participacion mismo como concepto. Porque no es significante a los participantes sino al
medio, no. Y que eso genera muchisima gente mas interesada en los programas de
participacion. Entonces, la nocion del publico participativo, es una estrategia de mantener

contentos a los oyentes o televidentes.

En ese sentido la prensa escrita siguio mas dura, Yo creo que la pescrita, recien en los
noventa comenzo a introducir la idea de la carta del lector, ir a los sitios, a los pueblos a
ver que dice la gente. Pero la radio y la television son las que trabajan mejor esa estrategia.

ESA ES UNA PRIMERA CUESTION.

Una segunda es que creo que la participacion, frente a las dificultades de opciones politicas
e los paises latinoamericanos. Entendiendo por opciones politicas, no sélo las partidarias.
Si no por opciones politicas que conecten a la comunicacion con la construccion de un
poder politico democratico, alternativo, no. Se restringen. Y lo que tu encuentran es un
vaciamiento de sentido, de la participacion que se convierte en estas emisoras en la
democratizacion de la comunicacidon, pero no en la democratizacion del pais. Entonces
democratizar el medio, o mas aun, peor, democratizar el programa se convierte en un
objetivo en si mismo. Y se ponen de espaldas a todos los retos que las sociedades te crean
en todas estas ultimas décadas en donde empieza a legitimarse la democracia en
latinoamerica.  Entonces habia mucho que aportar, pero no, perdieron el punto de vista
politico. Tiene que ver con la caida de las ideologias tiene que ver con los desencuentros
de la izquierdas y la realidad. Tiene que ver con muchos factores. Pero en lugar de
reaccionar y de armar una propuesta, donde se centre esa democratizacion de los medios

como un aspecto de la democratizacion del pais, como un lugar donde poner agente para la
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discusion de los temas que interesan al pais, se convierte entonces en que la participacion

es democracia interna.

Eso tanto en los medios comerciales como en los medios populares?

Yo creo que en general, bueno por lo menos los medios comerciales nunca pretendieron
otra cosa. Entonces para ellos la participacion sigue siendo util porque les permite que la
gente se reconozca y los medios se mantengan a enchufado a los medios, misma forma de
comunicacion, el mismo tipo de problemas, los mismos personajes. Y hay ahi un regodeo
en el presente del sujeto. Entonces no importa el sujeto hacia el futuro, su crecimiento,
nunca fueron educativos los comerciales....En los alternativos si. Tubo un fin educativo,
pero teniendo la competencia que tenian en los medios las estrategias educativas habia que
cambiarlas. Y el reconocimiento que podia adquirir la gente es mas fuerte en un medio
masivo. Porque llega a todo el mundo, que tiene reconocimiento con el poder, que en
medios mas locales. Entonces creo que los medios masivos cooptan su propio trabajo de

relacidn comunicativa con las audiencias.

Entonces yo siento que estamos viviendo una época todavia acefala, sin sentido, no. Yo
estaba hace poco en Argentina contando la experiencia que nosotros estamos haciendo de
convertir la comunicaciéon en un derecho ciudadano, por el cual , un derecho ciudadano la
gente pelea. Y la participacion tiene esa ruta, no. Y de reclamar una comunicacion para el
pais, no para si mismo. Y contanto la experiencia, por ejemplo aca, la conté y fue muy bien
recibida, pero en Argentina la gente que mas se opuso fue la gente que viene de medios
alternativos. La gente que tiene emisora. Decian para qué?. Eso le toca al Estado. Ni
siquiera se daban cuentan que la sociedad cambid. La responsabilidad sobre la sociedad

nola tiene solo el Estado, si no que hay un nuevo actor...la sociedad civil.

Siguen las RPs ancladas a los publicos restringidos?
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Yo creo si. Porque incluso tu puedes dirigirte a un publico restringuido, pero hacerlos mas
universal. Es decir que el ciudadano tiene derecho a ayudar a construir la agenda publica y
lo publico tiene que ser conformado hoy dia en esta relacion: Mercado, estado y sociedad
Civil. Entonces, la pertenencia a la sociedad civil es clave. Y yo encuentro muchas
emisoras que se han aislado de los movimientos ciudadanos, de todas las cosas que estan
ocurriendo, incluso de todas las negociaciones con el estado. E incluso he visto, en pais
donde le puedo seguir mas la pista, ya una pérdida de sentido total, no en todas. Por
ejemplo me llamo6 mucho la atencién que para la inauguracion de un salon (dedicado a un
SJ que fund6 un radio en Peru, radio yarari) Fue invitado el primer ministro que todos
saben que es del Opus Dei, pero es un hombre muy inteligente. Los discursos que dio la
gente de las emisoras fueron los mas pobres que el que dio el ministro quehablé de la

relacion entre comunicacién y democracia de una manera brillante. Yo decia como puede

Ser.

Tu notas que hay una dificultad con el tema de la pluralidad en las RPs?

Mas que eso es que ahora quieren ser, un poco como medios masivos, relacionarse con
todo el mundo, con todos, sin saber para qué, entonces...o entrar al mercado. Porque en el
proceso de casi ahogamiento de la cooperacion que quita dinero, estdin con grandes
dificultades para sobrevivir.  Entonces los estados se convierten en tentadores,
financiadores. ; Coémo repensar la independencia? Porque tampoco creo que hay que
decir absolutamente que no. Porque en una relacion de esas tan complejas. Porque vas a
tener publicidad. Apoyo de las Iglesias y de sus agencias de cooperacion, vas a tener apoyo
del Estado. Tienes que definir bien tu perfil. ; Qué es lo que quieres? Adonde vas? Y cual

es el sentido de cada uno de esas fuentes.

Entonces, ademads, ya en varias cadenas o emisoras participando de redes hay conflictos
internos, peleas horribles, desgarramientos internos. El futuro parece incierto. Pero bueno,
a veces, después de los conflictos aparecen otras salidas mas interesantes.  Pero yo creo
que estamos en un mundo muy dificil. Desde el punto de vista de la politica, de la

participacion politica, es alrevez, estamos en un momento muy rico. Entonces mi

294



preocupacion es si van a poder responder o no a esto que esta ocurriendo de cambios en la

la sociedad.

(Cuadles dificultades tu ubicas, las trabas centrales de las RPs para operar ese cambio?

1-Una de las dificultades mas grande es que no se han desarrollado competencias que
permitan construir proyectos comunicacionales nuevos. Yo siento que ahi hay muchas

precariedades. Porque se han acostumbrado, durante mucho tiempo:

e Primero a hacer de la comunicacién solo un ejercicio pratico. Productores,
productores y productores. Y en otros casos peor: reporteros, reporteros,
reporteros.

e Segundo no se ha desarrollado un nivel de reflexion, un nivel de preguntas.
Entonces, todo el capital que en todos estos afios pudieron crear enel campo
de a donde vamos, de qué problemas tenemos. Qué conflictos hay en el pais
y no solamente en el emisora.

e La otra es poder trascender a la emisora misma. Incluso pensar las emisoras
como parte de algo mas grande. Y no pensar la emisora como el objetivo en
si mismo. Y eso es muy egoista. Estan pensando cada emisora como el

objetivo final. (Y como la mediacion..Exactamente)

Entonces ahi hay que producir un gran cambio, pero hay muchas dificultades para que los
vean. Ahora quizd sea bueno una renovacion generacional. O quizd sea bueno la
aparacicion de un nuevo liderazgo en latinoamerica, en ese campo y que pueda decir cosas
en ese campo que sean significativas. Puede ser. Yo creo que hay salidas. No estamos con
caminos cerrados. Sino delante de miopias. Ante pérdida de sentido. CREO QUE ESO ES
LO QUE LE PASA A UNA COMUNICACI'ON QUE NO PUEDE FORMULARSE
COMO EL OBJETO DE LA PARTICIPACION PORQUE LE QUEDA CHICO. Es decir
que gente quiere participar..bueno la gente si quiere,porque la gente es buena, dice es mi

emisora. Pero si la emisora no significa nada de conexidn con la transformacion que se
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requiere...Es , pues, puedo querer a mi emisora como puedo querer a mi tio, a mi tia y

punto.

Esto es evidente en RSM (digo yo) Hagocomentario de encuesta....

Alfaro: Es que la gente sabe que la ayuda para salir adelante no va a venir de una emisora
ni del mundo local, va a venir de los cambios mas estructurales que se vayan logrando en
los paises. Entonces la gente no es tonta, se da cuenta de que son dos espacios distintos y

que cada uno cumple una funcion.

Como conectar esto, Rosa Maria, con todo el tema del desarrollo, con el mas reciente
modelo que es el desarrollo humano. Se han enganchado las radios dentro de esta ldgica o

siguen reproduciendo modelos de desarrollo anteriores?

El desarrollo humano esta siendo utilizado y comprendido desde aspectos muy parciales.
Ademés el desarrollo humano no termina de ser un modelo. Son llamadas de atencion a
cudles son los objetos del desarrollo.  Tiener que ver humanizacion con el pensameinto
del desarrollo, mejoramiento de las condiciones de vida, uso de las relaciones, la
asociatividad que una sociedad tiene que construir como capital social. Surge el concepto
de capital social... HAY UN LIBRO EDITADO POR EL BID, QUE SE LLAMA:
CAPITAL SOCIAL Y CULTURAL, DONDE TAMBIEN ESCRIBE JESUS Y
CANCLINI.  Es una inyeccion de humanidad, mas que un modelo y que evidentemente
todavia estamos carentes de modelos de desarrollo. Lo que si uno tiene claro que el
desarrollo tiene que pasar por una transformacién social y por un disefio econdmico que

permita que esa transformacion social sea posible. Yo voy por ese lado.
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SUNILDA ALT. ROSARIO
EDAD 62 aiios

Tres hijos

Jamo, La Vega.

1-Desde cuando conoce a RSM?

Yo la conozco desde muy joven. En el afio 64 yo estaba muy joven y habia un programa en
RSM de musica espaiola y yo siempre lo admiraba y unas cuantas veces fui a visitarla al
Santo Cerro. Toda la vida he vivido enamorada de esa emisora. Porque es una emisora que
orienta mucho. Ano aprendido mucho, principalmente nosotras las mujeres del campo
porque no ha educado; nos ha ayudado mucho a estos caminos que hemos podido llevar.
Porque usted sabe que a mujer de antes lo que vivia haciendo los oficios de la casa.
Principalmente las mujeres de antes..porque si yo hubiera tenido un conocimiento hubiera

2-Usted pertenece a alguna organizacion? Como se llama?

Bueno si..se llama el centro de madres santa rita de aqui de Jamo. Yo pertenezco a ese
grupo desde el afio 75. Soy de las fundadoras.

2.1 Cuales son los objetivos de ese grupo?

Bueno el objetivo de ese grupo fue. Que aqui viviamos cada uno disperso. Escuchando a
Radio Santa Maria nos dimos cuenta que una persona sola no podia vivir. En principio no
teniamos donde alojarnos..ibamos de casa en casa, debajo de palo. Pero vimos, que estar
organizado era muy importante. Era un grupo mixto de hombres y jovenes. Después se
fueron cayendo, hasta que nosotros quedamos. Al fin que pudimos comprar un terreno
hicimos un local, tenemos un tanque que nos regalaron los padres agustinos. Ahora lo
debataron porque ta en construccion el local, pero a través de eso nosotros hemos podido
lograr muchas cosas. Porque como le digo ano podido aprender a manejar nuestros
hogares a educar nuestros hijos, a compartir con los esposos con la comunidad. Y
tambiénm mucho, esa misma ecuelita la conseguimos a través de estar organizados. Porque
aqui esta carretera era muy peligrosa.

2.3-Hay otras organizaciones por aqui.?

Bueno esta el grupo de agricultores, inclusive mi esposo estd. Ello caen y levantan, pero
por ahora estan. Los joves caen y levantan, peroooo tenemos un comité central. Yo
pertenezco también..tenemos un grupo de carismaticos. Que se reune los martes,ahi
también damos la catequesis de los nifios. También la cooperativa Vega Real, ahi
también...que yo pertenezco también..también hay una junta de vecinos. Es decir que todo,
del centro de madre han surgido las aspiraciones de de unirse los otros grupos.

2.4 Ese centro fue el primer grupo de la comunidad?

Bueno desde que yo estoy aqui siii..
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3- Volviendo a Santa maria, cudles son los programas que usted escucha?

El primer programa que escucho es el despertar. Porque mi esposo lo escucha..de collado,
usted sabe que ahi despues estan los programas de pantaledn, de heriberta. En fin tueso
programa, hasta las ocho. Como a partir de las ocho tengo que ir a la Iglesia desde la ocho
en adelante aveces no puedo escucharlo, que yo tengo que visitar siempre a los enfermos
desde por la mafiana. Pero siempre escucho el programa de Lourdes de 8 a 11;45 y los
servicios. También de noche. De tarde a veces no puedo porque me gusta uno que tiene
luis emilio, que el me dice que a veces no lo oigo...porque tengo que visitar los enfermos
los domingos, que es lindisimo ese programa, también ese de los domingos. También un
que tiene el padre ramoncito..

Ah y me gusta mucho, que ese lo oigo yo los sabados que lo dan los sabados, no me
recuerdo el titulo, que lo hace ese locutor..collado no trabaja los sabados quien lo hace es
¢l..de alabanzas al sefior, a la virgen...en la mafiana ahhh es guillermo. Guillermo rafael.
También uno que hay a la una. Que ahora no lo toy oyendo porque hay una dificultad con
la luz. Hace unos cuantos dias que estoy incomunicada. Hay un radito pequefio..es decir
que favorito , favorito, esa es mi emisora.

3.1  Alguien més escucha la emisora, ademas de su esposo?

Si. Los hijos mios. Por la mafianaprincipalmente, porque ellos trabajan todos tengo
muchas vecinas que lo escuchan todos..inclusive hay unprograma muy lindo del P. Chelo,
que yo no lo oigo y es lindisimo porque yo oigo radio santa maria. Y es lindisimo,porque
yo digo la verdad. Yo no...siempre me interesa oir a pantaleébn a Heriberta, todas esas
orientaciones, porque nos han ayudado, porque nosotros lo que henos llevado, ano llegado
a la educacion en santa maria a través de esos programas. Y también las charlas que ellos
nos dan y nos visitan. También uno aprende mucho, escuchando, uted ve;

3.2- Ademas de esos programas que usted escucha, le gustaria escuchar otros distintos.
Si lo dijera que usted le gusta escuchar que usted no oye , pero que le gusta queee?

El programa al tarde tu y yo es un program que yo siempre me gusta escuchar...

Yo digo, ademés de los que ya se escuchan. Si yo le digo ayldeme a inventar un
programa, que usted cree que hace falta?

Insisto: Alguna cosa que a usted le gustaria pero que usted tiene que oirla en cotra emisora
porque no esta en santa maria.?

Yo no oigo otra emisora. Se lo digo sinceramente. Yo soy apasionada a mi emisora,

cuanod tengo mi tiempo eeeeechhh, me gusta porqueeee, en santa maria...na ma noe s una
sola cosa, porque mire en el programa de la mafiana..hay muchas cosas raras, que van
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muchos médios a hablar y uno mucha cosa aprende de la historia o de lo que sea. Hay
mucha cosa que uno aprende ahi hasta cocinar.

3.2 Y usted ha hecho algunas de las receta de la que usted oye en Santa Maria..?

Bueno si, porque también, recibimos el almanaque. Nosotros vendemos el almanaque.
Nosotros somos 50 y pico de socios y vendemos mas de cien almanaques. Nosotros le
hacemos promocion y la familia de mi esposo nos compra..y nosotros vendamos mucha to
los afios. Aqui vienen muchos muchachos jovenes...a hacer hasta trabajo de eso aqui y yo
lo ayudo aqui justamente les ayudo a hacer su trabajo de la universidad. Porque ahi hay
muchas cosas importantes.

4. hablemos de musica. Digame qué musica a usted le gusta?

A mi la musica que me gusta es la romantica.....porque nunca bailé, papa ,no soy fiestera,
nofui fiestera nunca. Soy apasionada..yo oigo bachata, pero no que me entusiasmo, si no
mi musica romantica, que siempre el programa de artista invitado. Ute ve , pero me gusta
mi musica mas romantica.

4.1  Uste encuentra la musica que le gusta en Radio Santa Maria?

Si porque hay muchos programas bonitos que son de mucho agrado.

5- Digame que si usted oye otras emisoras . Usted mencion¢ al P. Chelo...?

No no, en Radio La vega eeeeehhh , asi me dicen porque yo ee poco que 0igo porque, no
tengo ese tiempo.

Ud. También oye R. La Vega.
Si, pero muy poco, el esposo de la muchacha que yo crié¢ oyeee un programa que hacen de
un periodista, pero a mi esa cosa de periodista no me gustan porque viven mientiendo, eso
no me agrada.

6- cuantas familias viven en la zona.?
Bueno hay muchas.hay, aqui habemos muchas..bueno,.yo trabajo , yo tengo que
evangelizar. Evangelizar , evangelizar no,si no que me pertenecen porque yo tengo un
equipo..que pertenece...pero hay mas de 100 familias...

7- Mencione tres de los problemas que afectan a su comunidad
Bueno, hay problema que a me preocupa en la juventud y también en los mayores que son

medio, es decir que no tienen una vivencia por su comunidad por que nosotros los llamados
cristianos tenemos que ser gente de utilidad, porque mira mi edad y yo trabajo con mis
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muchachos, yo me siento bien. Es decir son , meee, nooo me gusta mucho, como veo la
gente media fria pal trabajo de la comunidad.

Yo me hayo ahora mismo, la energia eléctrica pues porque tu sabes que no hay...Y también
muchos padres que son descuidado con sus hijos...como que hay padres que no tienen
como debemos tener ,porque a veces los hijos de uno caen en cualquiera cosa por uno no
saberno entender..y yo siempre le digo a los padres que tenemos que ser de otra manera que
educamos mejor...o sea en la meditacion uno aprende mas o menos...

8-En su grupo han encontrado alguna solucion para enfrentar esos problemas. Como tratan
de enfrentarlo?

Si ano logrado algo, porque habia padres y madres con una diferencia muy grande y a
través de los grupos, de las charlas que recibimos, de radio santa maria, las diversas
organizaciones..

9-Como podria RSM ayudar en la soluciéon de los problemas, la cuestion de la indiferencia
y la cuestion de la energia eléctrica?

Bueno si, pero tendresmos nosotros que enfrentarnos porque si nosotros no, nooo
Insisto: Pero que podemos hacer desde RSM

Si porque pueden, porque yo hallo que Santa maria siempre ha apoyado en eso. Orientan
muy bien y viven defendiendo, el derecho siempre, en, se lo dan al que tiene. Porque Santa
Maria es una institucion que va , que no es gobiernista,ni eee, sino que trabaja por el
pueblo.  Para que nosotros los campesinos aprendamos a defender nuetros derechos.
Porque hay personas que por no hablar pierden el derecho. Y usted sin ofenderle al otro
usted puede hablar, con su derecho. Y santa maria nos ha dado mucho apoyo y anos
logrado muchas cosas. Y también quiero decirle que aqui hay muchas personas muy
enamoradas de Radio Santa Maria. Yo le puedo dar testimonio de muchas compaiieras
mias del grupo. En estos dias sali yo hablando de un grupo que estamos celebrando el dia
de las madres..hay que lo oi yo, tu ve yo se lo decia..que no la dejen de oir. Porque yo vivo
dandole 4nimo. Que la ecuchen que los programas que no dan es para nosotros cambiar de
vida. Entonces hay muchas sefioras que le gustan cambiar de vida.

10-  hay otras emisoras de la zona que apoyan también las luchas de ustedes?

Siiii...hay también a mi se me olvido decirle de la escuela..que es una cosa importante.
Aqui hay persona que son enfermeras que comenzaron en Santa Maria y son profesores.
Porque no podian estudiar en aquellos tiempos. Y empezaron, empezaron y ya son
enfermeras graduadas, ya sonprofesores...que esa es una institucion maravillosa porque
una madre quizéa no puede salir, por su edad, pero puede estudiar por santa maria y esa
es una de las cosas que Santa Maria tiene por la educacion. Porque tanto la educacion
que uno hace en los grupos, pero también la educacion...
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11-Y por ejemplo ese problema que ud menciond....qué otras instituciones tendrian
responsabilidad, donde esta la solucion.....ademas de la comunidad y sntamaria quien
mas puede ayudar?

Bueno yo diria que el gobierno tiene que actuar. Porque el gobierno es suficiente y na
mads es un ahi , ahi..el gobierno tiene que enfrentarse porque ¢l es nuestro guia y si
ellos estabilizan nada mas ahi

Y el ayuntamiento?

El ayuntamiento si estd ayudando en eso..de la mejor instituciones que la vega tiene,
por ahora, porque el sindico ayuda en nuetro problema y vive siempre defendiendo el
derecho de la energia.

La television usted cree que tiene también un aporte?

Si. Aqui hay television.

12-A qué hora usted ve television?

Yo no veo television.

Nunca?

No, no, yo no digo que nunca,

Talvez su novelita;

Esperese, no nunca, porque antes yo la veia hace unos afos..pero yo ..hace unos afos el
P.Domingo, un padre espafiol, yo le voy a decir la verdad todavia yo no era ministra.
dije que eso era pecado y el Padre me dijo que eso era pecado. Yo no soy partidaria de
eso. Me gusta ver a veces noticias (enfatiza) pero no mucho porque son muy falsas. Y
ami no me gusta la falsedad...un dia dicen una cosa y otro otra. Los hijos mios ven
uno que le gusta ver de noche.

A qué hora ve usted television?

Bueno mire.yo a veces , si es una cosa....ahorita se murié Balaguer...y que anuncian qu
van a hacer un desfile. Eso me encanta..Pero a mi esa cuestion de presentacion...

Aqui tiene tv por cable?

Cable, si,

cual cable, microvision

si microvision si...pero aqui lo que vemos mas es pelota, que lo a muchachos le
gusta...y a ellos le encanta..y yo veo...
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Uste d vio el desfile del domingo de microvision, ese que vino de estados unidos?

No, no lo vi...porque taba en la iglesia y vine aqui como a las doce, porque taba tarde,
con los enfermos.

Desde cuando tienen cable en la casa?

No..hace unos meses, pero los hijos mios, lo que le gusta es el deporto, ellos no son
partidario de la novela. Ahhhh y su noticia..

Peliculas...Munequitos?

Es muy raro ver pelicula..
No hay muchachos que vean mufiequitos

.Un nifio que hay aqui , hijo de ella, pero no tiene mucho tiempo..¢l estudia y la mama
lo deja ratico..pero no como un vicio...

A que distancia estamos de la ciudad de La Vega?
Yocreoquesona7....
13- Aqui llega algun periodico?

Si los muchahos siempre tran.

Usted se acuerda de algun periodico que traigan.?

El ultima hora. Ellos estudian y le gusta mucho leer. Hay una sefiora que lo recibe y
siempre se los pasa a ellos...

14- Qué significa Radio Santa Maria para usted?
Para mi significa mucho. RSM, significa como una madre. Es una emisora que se preocupa
por todas las personas en educarlos, ayudarlos también. Es decir que no es nada

mas..porque nos ayuda en lo material. Porque como le decia nosotros cojemos prestamos
y podemos trabajar.

14.1 Usted piensa que Santa maria ha contribuido a la mejoria de la vida de la gente de
esta comunidad?

A si..no desta no del pais, del pais.

Porque?
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Porque como le decia Radio Santa maria se oye en el pais entero y es muchas las personas
que estudian por Santa Maria. Que son de las cosas que se precupa por eso, porque la
persona crezca. Si aqui hubiera dos o tres instituciones como Radio Santa Maria el pais no
estuviera asi. Tuviera mas avanzado porque se preocupa por los demas.

Con dos o tres instituciones como RSM el pais tuviera de otra manera porque hubiera mas
progreso mas adelanto, mas educacidon, menos violencia y atracos, porque uno aprende a
liberarse. Por santa maria lo que estd ensenando y ayudando para que uno pueda crecer,
para el futuro de la juventud y también de los mayores. Porque eso es lo que al pais le hace
falta avance.

15- Usted voto en las elecciones pasadas?

Si.
15.1 Y porqué considera que es importante votar?

Bueno porque es un deber. Porque bastantes cursos nos dieron en santa Maria. Porque si
no votamos, entonces no se libera el pueblo. Hay que elegir uno, aunque uno lo haga quiza
no le vaye bien. Hay que votar, eso es un deber, yo siempre se lo digo a mis compafieras,
hay que votar, es un deber. Mire la ultima vez que yo voté yo casi me moria del virus.
Pero yo fui y voté porque es un deber patridtico.

15.2 Piensa usted que através de los partidos, la comunidad mejora la vida también?

Bueno, looo, lo politico. Ellos todos ofrecen. Yo no soy partidaria a los partidos. Yo si hay
que votar voto, pero no trabajo por eso. Como...

15.3 Usted conoce los legisladores electos de la provincia?

Si, siii...de la comunidad no hay nadie pero conozco algunos de los de la vega. Pero no me
acuerdo de los nombres...somos muy conocidas, pero el nombre se me olvidé de ellas.

Usted sabe cudl fue el senador electo de ahora de la vega?
Siii..fue , eteeeee, fausto solis. El es de Licey.

Y el sindico actual?

Fausto Ruiz. Y la vicesindica, yo la conozco.

Conoce el regidor de su comunidad...?

Por aqui, por aqui, no hay ninguno, aqui en jamo, pero conozco regidores que han sido
dizque electo..

16.  Volviendo a la television, cudles son los programas que suelen ver aqui?
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Lo que mas me gusta a mi de la television son los deportes. Y hay veces que los reportajes
por la mafiana, pero no tengo tiempo, porque vivo muy ocupada, porque no tengo ese
tiempo. Si es una cosa que llame la atencidn, asi la puedo ver, pero no soy amante a eso.
Porque mi tiempo no lo requiere, sentarme a ver una television.

Cuanto tiempo usted ocupa viendo television?

Yo puedo ver no mas e media hora, de que se ofrezca un caso, porque es que no me gusta,
no me atrae.

Normalmente para que oye usted la radio y ve la television, que busca usted en la radio?

Como le digo en Santa maria me gusta, porque siempre desde muy joven me atraia los
programas, de santa maria...porque son eductivos..uted ve: el santo rosario Las charlas de
los sacerdotes, hasta la escuela me gusta ami. Me gusta oir los profesores...hay esa
morena. Quiza usted no la conoce que trabajo, quiza usted no la conoce;j ( le dije que si)
trabajo mucho anos, ella y polo, jesuuuu, esa gente, nosotros no lo soltdbanos. Y mi
esposo, le gusta mucho a Santa maria. A mi esposo le gusta mucho santa maria, lo
muchachos estudian, nos ponemos a ver, a oir santa maria, a hablar, y siempre la eucaristia
los domingos...

Para qué ve usted la television?

Coémo le digo yo puedo ver la television por casualidad. Cualquier cosa que van a televisar,
asi, a veces hacen de fuera. A mi el carnaval no me gusta. Si hacen de fuera, de estados
unidos, que son de las flores, eso me gusta..me pongo a ver..un desfile militar..eso desfile
del 16 de agosto..corrida de caballos...en el hipodromo no..sino que hacen esos
desfiles...que llaman a la atencion...que usted la puede ver media hora. Pero no un habito
deso no.

17.  usted le gustaria que RSM tuviera un canal de television?

Ahi si me gustaria porque yo sé que eso son uno..y eso si lo escucharia. Usted Sabe porque
ahi si hay cosas con un fondo, como le llamamos nosotros los campesinos. Y si voy a
ver..me voy a educar mas por que lo voy a estar viendo.

17.1 como piensa usted que un canal de Santa maria puede ayudar a la comunidad?

En la educacion muchisimo. Porque usted sabe muy bien que en la television lo que hay es
mucha musarana. Perdoneme la palabra, que no atradn. Porque yoo ante, cuando yo era
jovencita, habia programas lindisimos, quizé ute tava muchachito, pero ahora no hay que
ver y a mi no me llama la atencion sinceramente.

Uted ve eso personaje..y yo voy a ver cosas ma fea, igual que yoo,, no. Porque no tienen
sentido. Como le llamamos lo campesinos: Con un fondo, Si usted va a ver un programa y
se va a sentar y usted va a saber lo que esta viendo, porque le va a quedar algo y usted va a
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grabar algo de eso, pero cosas sin sentido. Por eso es que a mi no me gusta eso. Pero si
santamaria tuviera una camara, una cosa de esa ahi si fuera yo favorita de eso. Porqué que
algo me va a quedar de ahi.

De esta comunidad que le gustaria usted mostrar por la television, qué le gustaria que la
gente supiera de esta comunidad?

Bueno, me gustaria eee como que se viera, los hogares, como se esta viviendo a ver si se
pueden mejorar. Eso era muy importante.. La nifiez que necesita mucho. Mire en ese
campamento, que yo toy ahora, que soy coordinadora. Los nifios tan felices, porque ya
ellos dicen. Hay a mi me ensefiaron a lavarme las manos, ya a mi me ensefiaron a poner
esto..como una motivacion que se esta viendo. Entonces eso quisiera uno que se pudiera
llegar a nuestra comunidad. Porque se avanza mas.

Digame una cosa y el grupo suyo, no le gustaria que la gente supiera de su existencia?

Si que nos vieran...también los grupos de nifios

A usted no le gustaria verse en tv?

Si como no, yo me he vistoj

Usted estaria dispuesta a yudar econdmicamente un canal de television de RSm?

De que manera.

Si yo vengo y le digo que estamos iniciando el proyecto de tv y me gustaria que nos
ayudara con dinero.

5, 8 pesos.
Hasta diez pesos al menos. De acuerdo a mis posibilidades...Eso fuera de las cosas
mejores que hubiera para el pais.

.Podemos contar con sesenta pesos al afio

Si hasta mas. Esas son cosas que dan al bienestar del pais, y mas hasta fuera, porque
muchas personas escuchan a santa maria. Una cosa que santa maria trabaja no para ellos si
no para el pueblo, y nosotros tenemos que educarnos y ayudar a educar en lo que podemos.
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