INTRODUCCION

Construido en el corazon de la Antigua ciudad de México, el Spa en Hilton Mexico City Reforma, esta envuelto en un remanso de serenidad,
donde se puede olvidar la rapidez de esta bulliciosa ciudad.

Estamos comprometidos a ofrecer un ambiente de lujo en un santuario que representa la riqueza de nuestra cultura Mexicana mezclada con
las mejores técnicas de masajes y rituales de curacion. El Spa en Hilton Mexico City Reforma le ofrece un viaje personalizado hacia el
bienestar y la relajacién. Desde las recetas tradicionales prehispanicas, hasta las terapias mas elaboradas, nuestro Spa le llevara fuera de
este mundo para embarcarse en otro mundo lleno de paz y serenidad.

Inicie su experiencia spa en las areas himedas, tanto para Damas como para Caballeros, mismas que incluyen lockers, vapor, Jacuzzi
caliente, sala de relajacion meditativa y duchas.

En la parte frontal del Spa se encuentra nuestro Gimnasio totalmente equipado con una amplia gama de aparatos de cardio, fuerza y peso
libre.

Una de las vistas mas hermosas al centro de la Ciudad de México, la puede disfrutar visitando nuestra Piscina de Vitalidad, donde usted
podra nadar en agua climatizada, obteniendo una deliciosa relajacion, debido al movimiento de hidroterapia de los jets incluidos en esta
misma area. Esta es la piscina mas novedosa y céntrica dentro del corazén de

la Capital.

Sorpréndase con nuestra hermosa Terraza, donde se localizan el Canal de Nado y la Cancha de Paddle, ambos inmersos en el Jardin a
escala Alameda, donde puede descansar comodamente en nuestros camastros y area de fumadores, admirando la bella vista de nuestro
antiguo Zocalo capitalino.

Unico en la Ciudad de México, el Spa en Hilton Mexico City Reforma es el escape perfecto y cosmopolita que ofrece un lugar armonioso de
bienestar a todos sus clientes, huéspedes, socios y usuarios Spa, ya que va mas alla de una experiencia tradicional.

INTRODUCCTION

Built in the heart of the ancient Mexican region, The Spa at Hilton Mexico City Reforma is engulfed in a haven of serenity where you
can easily forget the quickness of this bustling city.

We are committed to delivering you a luxurious ambiance into a sanctuary that embodies the riches of Mexican’s culture blended
with the finest massage techniques and healing rituals. The Spa at Hilton Mexico City Reforma will offer you a personalised journey
towards wellbeing and relaxation. From the traditional prehispanic recipes to the very elaborated therapies, our Spa Experiences
will take you out of this world, while its tranquil allows you to embark into a wonderful place of peace and serenity.

Begin your Spa experience in the heat and wet areas, both ladies and gentlemen facilities include lockers, steam room, jacuzzi, a
meditative relaxation lounge and showers.

Fronting the Spa our spectacular Fitness Centre containing a full range of Equipment that offers a variety from the latest treadmills
and crossing trainers, to a comprehensive selection of weights machines and free weights.

One of the most beautiful views to Mexico City is the Vitality Pool where you can swim in hot water while being gently massaged by
hydrotherapy body jets. The most centrally located pool in Mexico City.

Be surprised with our wonderful Swim Line and Paddle Court which are located outside at the Terrace and both are immersed on
the Scaled Alameda Garden. Rest on the beautiful pool loungers and admire the view to the ancient Mexico Center.

Unique to Mexico City, The Spa at Hilton Mexico City Reforma is the perfect urban escape that offers hotels guests, members and
day spa users a harmonious place of well-being, reaching far beyond the traditional spa experience

TERAPIAS SPA HILTON
HILTON SIGNATURE SPA THERAPIES

CEREMONIA SPA A BASE DE HIERBAS Y MEZCAL

60 minutos $1500 mx

Disfrute de esta maravillosa tradicion mexicana de Spa. Inicie esta fabulosa experiencia con una purificacion energética a través de las
propiedades curativas de hierbas medicinales puramente mexicanas, mismas que equilibraran su energia y limpiaran las impurezas a flor de
piel. Posteriormente se destensan las extremidades del cuerpo para continuar con un suave masaje abdominal, pues el estomago es
considerado como el centro de nuestras emociones. El desbloqueo es tal que se desecha aquella carga energética no canalizada
correctamente, ademas de que ayuda a su bienestar corrigiendo la digestiéon y postura en espalda baja. Una deliciosa esencia de copal
combinada con un aroma herbal podran percibirse durante todo el tratamiento.



MEZCAL HERBS SPA RETREAT

60 minutes $1500 mx

Enjoy this wonderful Mexican spa tradition. Begin this fabulous experience with an energetic purification through the healing
properties of purely medicinal native herbs in order to balance the energy channels and cleanse the impurities of the skin.
Subsequently the muscles of the body will start to lose tension and then a gentle abdominal massage is performed, since the fact
the stomach is considered as the center of our emotions. The change is such that the unblocked energy will reject any other one
not properly channeled to the body. In addition to this amazing therapy, the digestion and posture of lower back will be corrected
as it harmonizes the inner peace to obtain a total wellbeing. A delicious scent of incense combined with the aromatic herbs will be
perceived throughout the treatment.

RITUAL MISTICO MEXICANO

60 minutos $1500 mx

Consiéntase con este Mistico Ritual Mexicano que combina ingredients utilizados por nuestras culturas pre-hispanicas para alcanzar el
equilibrio entre el ser y el cuerpo, disfrutando de una terapia integral con elementos naturales como el copal, romero, arnica y toronijil,
iniciando con una exfoliacion vigorizante, seguido por un maravilloso masaje utilizando compresas herbales. Su piel lucira revitalizada e
hidratada totalmente.

MYSTIQUE MEXICAN RITUAL

60 minutes $1500 mx

Pamper yourself with this Mystique Mexican Ritual that combines ingredients used by pre-Hispanic cultures to achieve a balance
between being and body. Enjoy a comprehensive therapy with natural elements such as incense, rosemary, arnica and balm,
starting with an invigorating exfoliation, followed by a wonderful massage with herbal poultices. Your skin will be totally revitalized
and hydrated.

RITUAL DE ESCAPE SPA (individual — pareja)

80 minutos & 2 horas $1750 & $2500 mx

El Spa en Hilton Mexico City Reforma invita a sus huéspedes a experimentar este ritual de Escape Spa, que consiste en reservar un tiempo
especifico de Spa, en vez de tratamientos especificos, asi los servicios que usted elija seran disefiados especialmente a su medida para
satisfacer sus necesidades individuales. Cada sesién de esta terapia inicia con un ritual en pies y esta disefiado para restaurar el estado
natural de equilibrio.

SPA ESCAPE’S RITUAL (individual — couples)

80 minutes & 2 hours $1750 & $2500 mx

The Spa at Hilton Mexico City Reforma encourages guests to book time rather than specific treatments, with the Spa Escape’s ritual,
so that services can be tailor-made to meet individual needs. Each session of this therapy begins with a soothing foot ritual and is
designed to restore a natural state of equilibrium.

MASAJES
ULTIMATE BODY MASSAGES

MASAJE NEURO AROMA

60 minutos $1600 mx

Un verdadero placer para los sentidos. Deje de lado el estrés corporal y estimule los sentidos a través de esta inigualable técnica de masaje
que utiliza la Neuro-Aromaterapia de Natura Bissé. Gracias al masaje neuro-aromatico, zonas precisas del cuerpo se rocian con neuro-
aromas, que daran paso al masaje con 100% natural. Su viaje sensorial finaliza con un dltimo toque nutritivo.

NEURO AROMA MASSAGE

60 minutes $1600 mx

A real pleasure for your senses. De-stress your body and stimulate your senses through this unique touch therapy,

using Natura Bisse’s exclusive and revolutionary Neuro-Aromatherapy. Using the Aromadrizzle technique, precise areas of your
body will be drizzled with neuroaromas and then massaged with 100% natural oil. Your sensorial journey concludes with a final
nutritive-rich touch.

MASAJE EN CUELLO, HOMBROS Y ESPALDA

25 & 50 minutos $825 & 1300 mx

Este masaje se ha disefiado especificamente para aliviar la tension en el cuello y hombros. Las técnicas de masaje se concentran en aliviar
el estrés, realinear la mente, calmar las emociones y relajar el cuerpo. Utilizando nuestra crema de masaje con extractos de mentol, alcanfor
y tepezcohuite, este tratamiento permite calmar la mente y el cuerpo para relajarse por completo.

BACK, NECK AND SHOULDERS MASSAGE

25 & 50 minutes $825 & 1300 mx

This massage is has been designed to specifically relieve neck and shoulder tension. The massage techniques are focused on
easing stress, realigning the mind, soothing emotions and relaxing the body. Utilizing our massage cream blended with menthol,
camphor and tepezcohuite extracts, this calming treatment allows mind and body to completely unwind.



MASAJE SUECO

50 & 80 minutos $1300 & 1750 mx

Este masaje tradicional Europeo utiliza una presion firme y regulada con movimientos lentos para liberar los nudos y tension del cuerpo. Esta
combinacién es particularmente eficaz debido a la aplicacién de aceite tibio para aliviar todos los signos de espalda cansada asi como

extremidades del cuerpo.

WARM SWEDISH MASSAGE

50 & 80 minutes $1300 & 1750 mx

This traditional European massage uses firm, regulated pressure and long, slow movements to release muscle knots and tension in
the body. The combination is particularly effective for the warm oil that is applied to ease away all signs of tired backs and limbs.

MASAJE DE TEJIDO PROFUNDO

50 & 80 minutos $1300 & 1750 mx

Tradicional masaje terapéutico verdaderamente eficaz que ayuda a desvanecer los dolores y las tensiones del cuerpo. Nuestras terapeutas
altamente calificadas aplican el aceite sobre el cuerpo utilizando las mejores técnicas de masaje de tejido profundo como son codos y
antebrazos de tal manera que hacen de este tratamiento una experiencia totalmente Unica.

DEEP TISSUE MASSAGE

50 & 80 minutes $1300 & 1750 mx

This truly effective therapeutic massage helps dissolve aches and strains. The oil is applied to the body using the therapist’s
elbows and forearms in this stimulating and deeply energising massage. This massage is a wonderful unique experience.

AROMA - TERAPIA

50 & 80 minutos $1300 & 1750 mx

Un tratamiento holistico y relajante que combinando los beneficios de aceites esenciales con las mejores técnicas de masaje, obtiene un
resultado de relajacion total al concentrarse en areas especificas del cuerpo. Este masaje se enfoca en la espalda para estimular el Sistema
Nervioso, mientras que re-energiza el cuerpo entero.

AROMA - THERAPY

50 & 80 minutes $1300 & 1750 mx

A relaxing therapeutic and holistic treatment combining the benefits of essential oils with the best massage techniques, you will
obtain a total physically and calming relaxation, while mentally uplifting and clearing. This massage is focused on the back to
stimulate the nervous system.

MASAJE DE PIEDRAS CALIENTES

50 & 80 minutos $1750 mx

Este es un masaje relajante que utiliza piedras calientes para generar energia y crear un sentido de equilibrio y tranquilidad, ademas de
aliviar profundamente la tensién muscular. La terapia a base de piedras calientes es una practica Nativa Americana que se ha utilizado desde
tiempos antiguos como un calmante tratamiento de sanacion.

WARM STONES MASSAGE

50 & 80 minutes $1750 mx

This relaxing massage uses warm stones to generate energy and create a sense of balance and calm, as well as giving relief to
deep-seated muscle tension. Stone therapy is a Native American Indian practice which has been used since ancient times as a
soothing and healing treatment into our times.

MASAJE TAI

50 & 80 minutos $1750 mx

Una combinaciéon de suaves movimientos de balanceo, la acupresion ritmica y estiramientos asistidos sirven para relajarse profundamente y
revitalizar cuerpo y mente. Los beneficios incluyen una mayor flexibilidad, alivio de la tension articular y muscular y el equilibrio del sistema
energético del cuerpo.

THAI MASSAGE

50 & 80 minutes $1750 mx

A combination of gentle rocking motions, rhythmic acupressure and assisted stretching serve to deeply relax and revitalize body
and mind. Benefits include increased flexibility, relief of joint and muscle tension and a balance of the body’s energy system.

TERAPIA DE SHIATSU

50 & 80 minutos $1300 & 1750 mx

La Terapia de Shiatsu es una antigua técnica Japonesa, designada a establecer un balance en cuerpo, mente y espiritu. Para regresar el
cuerpo a este balance, la presion es aplicada hacia varios puntos del cuerpo utilizando digito presiones. Esta presion se combina con una
suave manipulacién para aliviar la tensién y mejorar la capacidad de curaciéon de nuestro cuerpo naturalmente; al mismo tiempo que elimina
la fatiga y promueve una buena salud.



SHIATUSU THERAPY

50 & 80 minutes $1300 & 1750 mx

Shiatsu is an ancient Japanese treatment designed to establish a healthy state of balance that treats the body, mind and spirit. To
bring the body back into balance, pressure is applied to various points on the body using acupressure which is combined with
gentle manipulation to alleviate tension, enhance the body’s natural healing ability, eliminate fatigue and promote general good
health.

REFLEXOLOGIA

25 & 50 minutos $825 & 1300 mx

Este tratamiento se centra en estimular los puntos de presion de manos y pies que se relacionan con las zonas del cuerpo. Esta terapia
ayuda a aliviar la tensién, mejorar la circulacion y, en general promueve una sensacion de bienestar.

REFLEXOLOGY

25 & 50 minutes $825 & 1300 mx

This stimulating treatment concentrates on the pressure points of the hands and feet that relate to zones of the body. This therapy
helps to ease tension, improve circulation and generally promotes a feeling of wellbeing.

MASAJE EN CABEZA

25 minutos $825 mx

El masaje en cabeza, es una terapia muy relajante y eficaz para aliviar los dolores, tensién, estrés y equilibra el flujo de energia para
proporcionar una profunda sensacién de paz, calma y tranquilidad. Este poderoso tratamiento es realmente eficiente contra el dolor de
cabeza.

HEAD MASSAGE

25 minutes $825 mx

Head massage is a wonderfully relaxing therapy that is safe and very effective at relieving aches, pains, stress and rebalancing
energy flow to provide deep sense of peace, calm and tranquility. This powerful treatment is really efficient against typical
headaches.

CARICIA MATERNAL

60 minutos $1500 mx

Un delicado tratamiento disefiado para ese momento donde consentirse un poco mas de lo habitual es un merecido regalo ya que se centra
en las necesidades primarias de la futura mama. Un delicado masaje con aceites calmantes alivia la pesadez de las piernas. Otras zonas
como el vientre, caderas y muslos son tratadas con aceites naturales para aportar mayor elasticidad a la piel. El tratamiento maternal
consiente a la futura mama por completo para eliminar el estrés y la ansiedad provocados por este periodo vulnerable en la mujer.

MATERNAL CARESS

60 minutes $1500 mx

Nurture the mind and the body through pregnancy

A gentle treatment designed specifically for that moment when pampering is a well-deserved gift and which focuses on the primary
needs of the mom-to-be. A gentle massage with soothing oils is applied and then will relieve the heavy feeling in the legs. Other
areas such as the abdomen, hips and thighs are treated with natural oils to restore elasticity on the skin. This maternity treatment
pampers the mom-to-be to eliminate any stress and anxiety common at this vulnerable time in a woman'’s life.

FACIALES
SPECIALISED FACIALS

CARBOXI-EXPRESS FACIAL

30 minutos $1150 mx

Un rapido facial para revitalizar y refrescar su piel al instante. Novedoso concepto en tratamiento facial que incorpora la Ultima tendencia en
medicina estética: la carboxiterapia. Se trata de una técnica que aplica CO2 para combatir los signos de envejecimiento. La carboxiterapia
produce una explosion efervescente que da como resultado una piel visiblemente revitalizada. Se combinan ingredientes de efecto lifting
junto con otros tecnolégicamente mas avanzados. Ademas, se desarrollan técnicas de masaje majestuosamente realizadas. Una
experiencia que proporciona sobresalientes resultados rejuvenecedores.

CARBOXI-EXPRESS FACIAL

30 minutes $1150 mx

This facial is quick treatment to revitalize and refresh the skin in a snap. A new concept in skin therapy by incorporating the latest
trend of aesthetic medicine, carboxitherapy, an innovative technique that employs CO2 to combat the signs of aging.
Carboxitherapy produces an explosion of oxygen resulting in a visible revitalization of the skin. This is combined with
technologically advanced anti-aging and lifting ingredients. In addition, four individual and exclusively developed massage
techniques will be majestically performed. This powerful and unique experience offers outstanding and rejuvenating results.



LA CURA PERFECTA

80 minutos $1750 mx

Un protocolo de limpieza profunda a base de una desintoxicacién enzimatica termo-activa totalmente de vanguardia (calor enzimatico que
abre y suaviza los poros, mientras que los elementos botanicos refrescantes incluidos en la formula los cierra y purifica). Este facial incluye
también una exquisita extraccion ($250 mx mas si asi lo requiere) a través de una técnica casi imperceptible, mientras que una mascarilla
nano-estimulante con una deliciosa textura espumosa liberard de manera eficiente sus propiedades hidratantes, calmantes y efectos
revitalizacion en la piel. El toque final a esta cura de desintoxicacion es un velo hidratante que proporciona un aspecto radiante y luminoso.

THE PERFECT CURE

A thoroughly cleansing protocol based on a cutting-edge thermo-active enzymatic detoxification (enzymatic heat that opens and
softens the pores while the refreshing botanical elements included in the formula close and purify them). This facial also includes
an exquisite extraction ($250 mx added if required) through a nearly imperceptible extraction technique while the nano-stimulating
mask with a deliciously foamy texture efficiently releases its moisturizing, soothing and revitalizing effects on the skin. The final
touch to this detoxifying cure is a tinted hydrating veil that provides a radiant and luminous appearance.

LA ALTERNATIVA

80 minutos $2200 mx

La solucion a las lineas de expresion menos agresiva para su piel. La Alternativa combina productos de la linea Inhibit collection de Natura
Bissé, la mas seria alternativa cosmética a las micro-inyecciones médico-estéticas. Este tratamiento trata y reduce las arrugas y lineas de
expresion gracias a sus revolucionarios ingredientes. Inhibit, es el primer tratamiento anti-arrugas formulado con Octamioxyl, el mas efectivo
inhibidor de contracciones cutaneas faciales, y a una combinacion de ingredientes de relleno que aportan volumen a la piel rellenando el
surco de la arruga desde adentro hacia afuera.

THE ALTERNATIVE

80 minutos $2200 mx

The non-invasive wrinkle relaxing solution. The Alternative treatment uses Natura Bisse’s exclusive Inhibit collection, which is a
sophisticated alternative to most injectable treatments. Due to targeted ingredients, this line dramatically reduces expression lines
and wrinkles, leaving the face smooth and rejuvenated. INHIBIT is the first anti-wrinkle treatment formulated with NATURA BISSE’s
own Octamioxyl ingredient, which is the most effective inhibitor of facial contractions, and a lipofiller complex to fill existing deep
wrinkles and expression lines.

SOLUCION ANTI — ACNE

80 minutos $1750 mx

La solucién perfecta para las imperfecciones de la piel. Si el acné le preocupa, nosotros tenemos la solucién. Exclusivo y completo
tratamiento facial que incluye ingredientes equilibrantes, como beta-alfahidroxiacidos, para las pieles seborreicas y con tendencia al acné.
Incluye una limpieza profunda de la piel (extraccion de comedones) junto con una exfoliacién seguida del aporte de concentrados de oxigeno
activo para combatir la proliferacion de bacterias y regular la excesiva secrecion sebacea. Todo ello, asociado a un masaje desintoxicante
junto con una mascarilla equilibrante. La piel luce purificada al momento emanando un aspecto saludable.

ACNE SOLUTION

80 minutes $1750 mx

Imperfections out, beautiful skin in If acne is your concern, the solution stops it here. Infused with stabilizing properties, the acne
solution feeds your skin with beta- and alpha-hydroxy acids, the perfect combination for effectiveness without irritation. The
treatment includes a clear out session to extract the deepest impurities, followed by Oxigen and Stabilizing Concentrates to reduce
bacteria proliferation and regulate excessive oil secretion. The rebalancing advantages of our purifying treatment are further
enhanced by a lymphatic facial massage and finished with a highly active stabilizing mask and mist. Skin looks instantly purified
and manifests a healthy glow.

FACIAL A LA CARTA (Piel Sensible, Piel Seca, Piel Grasa, Piel Desvitalizada)

60 minutos $1500 mx

Si no quiere preocuparse por escoger el tratamiento facial adecuado, déjenos decidir por usted. Relajese mientras nuestros expertos
terapeutas analizan las necesidades de su piel y le disefia un tratamiento a su medida. Basado en los fundamentales de la estética clasica,
este tratamiento a la medida infunde en su piel los ingredientes precisos para dejar su piel perfectamente equilibrada y radiante. Técnicas
faciales relajantes aumentan la receptividad cutdnea a los productos aplicados ademas de sumergirle en un auténtico estado de placer
absoluto.

FACIAL A LA CARTE (Sensitive Skin, Dry Skin, Oily Skin, Revitalizing)

60 minutes $1500 mx

Let us design a treatment just for you. If you don’t want to worry about choosing the right facial, then let us decide for you! Lay
back and relax while one of our trained experts closely analyzes your skin’s needs and designs a treatment just for you. Rooted in
the classic European facial, this tailored treatment infuses into your skin the precise ingredients to leave your skin balanced and
radiant. Calming and effective facial techniques increase the skin’s receptivity to these precise ingredients while offering you
absolute pampering and pleasure.

FACIAL PARA PIEL JOVEN

60 minutos $1500 mx

Experimente nuestras mas finas y frescas texturas con este facial aromatico que aporta a las pieles jévenes, todos los nutrientes extraidos de
los citricos que desbordan la mas completa sensacion de bienestar y relajacion. Una divertida experiencia con citrico de naranja que incluye
técnicas de limpieza, masaje y la méas profunda exfoliacion, proporcionando todos los beneficios de la Vitamina C. Este tratamiento despierta
cada poro de la piel y ha sido disefiado especialmente para cubrir las necesidades de una piel joven y activa.



TEENS FACIAL

60 minutes $1500 mx

Experience our cleanest and freshest textures with the most succulent and aromatic facial treatment that supplies young skin with
all the nutrients extracted from the juiciest citruses, providing the most extraordinary sense of well-being and relaxation. A fun
orange experience that includes cleansing techniques, massage and a deep exfoliation, providing all the benefits of Vitamin C.
Awaken every pore in your skin with this one-hour treatment specifically designed to address the needs of young, active skin.

FACIAL PARA CABALLERO

60 minutos $1500 mx

Tratamiento estimulante, pensado especialmente para el cuidado de la piel masculina, contrarrestando los efectos de las ojeras, el estrés, la
falta de tiempo y sobre todo el afeitado diario que da lugar a la piel opaca y sin vida. Una exclusiva combinacién de productos altamente
efectivos que se adaptan a las necesidades de cada tipo de piel. Este facial se inspir6 en las técnicas aplicadas por los barberos tradicionales
que servian para reconfortar la piel durante el proceso de afeitado con toallas de vapor, seguido de un masaje estimulante en el rostro,
proporcionando a su piel un aspecto limpio, joven y revitalizado.

GENTLEMENS FACIAL

60 minutes $1500 mx

This stimulating treatment was specifically designed for male skin to counteract the effects of under-eye circles, lack of time, stress
and daily shaving which results in dull, lifeless skin. An exclusive combination of highly effective products adapted to the needs of
each skin type. This facial was inspired by the techniques used by traditional barbers who comforted the skin during the shaving
process with steaming towels, and is followed by a stimulating face massage that will provide your skin with a clean, youthful and
revitalized appearance.

CITRUS ESENCIA

60 minutos $1500 mx

Empape su piel con nutrientes energizantes. Consienta su piel con una dosis de energia a base de 100% de vitamina C pura. Este
tratamiento anti-oxidante repara la piel maltratada por el sol y otros agentes externos combatiendo los signos prematuros de envejecimiento.
Su suero reparador posee altas concentraciones de vitamina C y otros nutrientes esenciales que revitalizan el cutis. Las formulas utilizadas
en este tratamiento estimulan la produccién de colageno, que renueva la firmeza y elasticidad de la piel.

CITRUS ESSENCE

60 minutes $1500 mx

Do something good for your skin. Give it a boost of energy with 100% pure vitamin C. This antioxidant treatment relieves sun-
damaged skin and helps fight the signs of premature aging. A reparative serum, containing a high concentration of vitamin C, is
formulated to improve appearance and stimulate collagen production to renew skin’s firmness. The repair serum provides an
extraordinary experience for your skin by drenching it with essential vitamins and nutrients. Skin will emerge nourished and
revitalized.

DESAFIO ANTI-EDAD

60 minutos $1500 mx

Detenga el paso del tiempo. Las marcas de la edad y la exposicion excesiva a los agentes externos se manifiestan con flacidez, tono opaco y
arrugas en el rostro. Este tratamiento reparador, se enfoca en frenar los efectos del paso del tiempo desde el nivel mas basico, el celular.
Aminoacidos naturales de colageno, isoflavonas y vitaminas antioxidantes (A+C+E) actdan en las capas mas profundas de la piel para
reinvertir el envejecimiento en la piel y nutrirla exhaustivamente. Como resultado obtenemos un rostro mas firme y resplandeciente.

AGE -DEFYING FACIAL

60 minutes $1500 mx

Switch the gears on the aging process sagging skin, fine lines and a dull tone are often tied to maturing skin. The Age-Defying Face
is all about active ingredients to zero-in on these stubborn skin’s of aging. This facial is a structure repair treatment that addresses
the underlying problems of aging at the skins cellular level. Targeted ingredients such as key amino acids, A-E-C Vitamins and
Isoflavones work deep within the skin to compensate for the visible effects of hormonal deficiencies. The result is an instantly
firmer and glowing skin.

02 RELAX

60 minutos $1500 mx

Una bocanada de aire puro para su piel. Tratamiento facial para todo tipo de pieles. Este facial esta dirigido especialmente para aquellas
personas que muestran signos evidentes de congestion en la piel y que estan faltas de tono y vitalidad, por lo que resulta ideal para viajeros
frecuentes, fumadores o que viven en un entorno contaminado. Este tratamiento libera moléculas de oxigeno puro en la piel que aportan
energia a las células y permiten eliminar las toxinas almacenadas en los poros para alcanzar un estado de pureza y relajacion.

02 RELAX

60 minutes $1500 mx

Infuse every pore with a blast of pure O2xygen. A facial treatment for those showing evident signs of epidermal congestion due to
exposure to toxins and pollutants. Big city goers, frequent flyers and smokers can benefit greatly from this treatment. Our light-as-
air formula penetrates the skin and releases pure O2xygen molecules into the epidermal layer to re-energize natural cellular
functions and eliminate toxins. A deep O2xygenation and breathing

massage further decongests body and mind.



Agregue una limpieza profunda a cualquiera de nuestros Faciales utilizando el exfoliante Glyco 3 peeling de Natura Bissé
30 minutos $400 agregados a su cuenta.

Add a deep cleansing facial to any of our Specialised Facials, using the Glyco 3 peeling Exfoliant by Natura Bissé
30 minutes $400 added to your bill.

COLECCION ESPECIAL PARA EL CUERPO
Lo dltimo en experiencia Spa, el poder del tacto
que se extiende mas alla de lo fisico.

BODY COLLECTION
The ultimate experience of the power of touch
that extends far beyond the physical.

EXPERIENCIA SPA, POLVO DIAMANTE

80 minutos $2200 mx

Nuestra Experiencia Spa, Polvo Diamante inicia con un balance energético en todo el cuerpo. Posteriormente gemas semipreciosas son
colocadas a través de los canales de energia con el propésito de brindar una deliciosa relajaciéon. Elementos puros exfoliantes se aplican en
la piel para eliminar células muertas, seguido de un barro luminoso con polvos de diamante. Los imanes se utilizan para destensionar los
musculos del cuerpo debido a la ejecuciéon de un glamoroso masaje. Una experiencia multisensorial que alivia las tensiones, dejando como
resultado una increible sensaciéon de descanso y una piel mas luminosa e hidratada aportando un maximo de bienestar en un ambiente
lujoso y privado.

DIAMOND DUST EXPERIENCE

80 minutes $2200 mx

Our Diamond Dust Experience begins with the balancing of your body’s energy. Then gems will be placed throughout your
energetic channels with the benefit to start getting relaxed. Pure exfoliating elements are applied to eliminate dead cells, followed
by a luminous mud with diamond dust. Magnets are used to help unload the tension while a glamorous body massage is
performed. This is a multisensory experience that relieves stress, leaving an incredible sense of relief, a very luminous and
hydrated skin to bring a maximum of wellbeing into a luxurious and private environment.

CITRUS, TRATAMIENTO CORPORAL

60 minutos $1650 mx

Un tratamiento corporal creado para proporcionar una perfecta experiencia a base de citricos. La sofisticacion y el cuidado global de esta
terapia, proporciona infundir todos los beneficios necesarios en la piel diariamente. Los ingredientes activos combinados con las
manipulaciones, dan como resultado la fusion perfecta para crear un deleite para los sentidos. El resultado es una piel realmente nutrida,
esculpida y luminosa.

CITRUS BODY WRAP

60 minutes $1650 mx

A body treatment created to provide the perfect citric experience. The sophistication and the global care this treatment provides
infuse the skin with all the necessary benefits on a daily basis. The active ingredients combined with the manual maneuvers result
in the perfect fusion to create a delight of the senses. The result is a sculpted, nourished and luminous skin.

REMODELANTE A LA CARTA (Firmeza Recuperada, Celulitis Controlada, Reduccion Localizada)

60 minutos $1650 mx

Tratamiento corporal a la medida. Este es un tratamiento de remodelacién y redefinicion del contorno del cuerpo con el fin de personalizarlo
segun las necesidades de cada cliente. La sesion se inicia con la termoterapia para activar la circulacién de la sangre en las areas tratadas.
Usted podra elegir de entre tres diferentes tratamientos de a cuerdo a sus necesidades y expectativas: Reducir, Reafirmar o Remodelar,
luciendo una silueta con apariencia mas redefinida y reafirmada gracias a las técnicas de masaje y cremas remodelantes, obteniendo
resultados impresionantes con un cuerpo mas delgado y firme.

REMODELING A LA CARTE (Lifting, Anti-Cellulite, Slimming)

60 minutes $1650 mx

A customized and tailored body treatment. Remodeling a la Carte encompasses an end-to-end body treatment, with various areas
that can be personalized to your skin’s needs. The session begins with thermo-therapy to activate the circulation of the areas being
treated. You will choose from three different treatments based on your needs and desires: Slimming, Lifting or Re-Contouring. Your
figure will be reshaped using action targeted massage techniques and creams to obtain the stunning results you are looking for: a
firmer slimmer body.



EXFOLIACION DE BAMBU

25 minutos $825 mx

Deje que su piel se vea Hermosa. Efectivo y delicado exfoliante corporal que actia a través de micro particulas de bambu especialmente
escogidas para masaje que exfolian la piel; los aceites esenciales animaran y estimularan sus sentidos. Este exfoliante de bambu, purifica y
elimina impurezas de la superficie de la piel.

BAMBOO SCRUB

25 minutes $825 mx

Allow your beautiful skin to surface. This effective, yet delicate scrub uses micro-particles from bamboo to massage and exfoliate
your skin and essential oils to liven and stimulate your senses. The Bamboo Scrub is quickly absorbed leaving your skin purified
and clear of any residue.

EXFOLIACION DE MIEL

25 minutos $825 mx

Envuelva su cuerpo en un bafio de miel. Suaves particulas de miel cristalizada exfolian sutilmente la piel, retirando células muertas e
impurezas en la piel. Tras humedecerlos con agua, los cristales de miel se funden, convirtiéndose en una lujosa emulsion perfecta para
recibir masaje (consulte sus opciones de servicios spa). El tratamiento se transforma en un bafio puro de hidratacion y regeneracion para el
cuerpo.

HONEY SCRUB

25 minutes $825 mx

Indulge in this exotic body scrub made with 100% honey Crystallized honey particles tenderly exfoliate your skin, removing
accumulated dead skin cells and impurities. With simply a touch of water, the honey crystals melt on your skin and turn into a
luxurious cream, prime for receiving massage (consult your spa service options).The skin is further hydrated by finishing the
treatment with an application of a highly nutritive body cream.

EXFOLIACION DE NARANJA

25 minutos $825 mx

Pura suavidad a su piel. Sumerja su cuerpo en la mas alta concentracion de vitamina C proveniente de la naranja y complementada con té
verde y aceite de rosa mosqueta. Poderoso tratamiento de belleza corporal antioxidante ideal para las pieles faltas de elasticidad,
deshidratadas por el sol o maltratadas por agentes externos. Se trata de un tratamiento protector que limpia la piel gracias a sus efectivos
agentes exfoliantes naturales y botanicos que eliminan las impurezas y brindan un aspecto sedoso y satinado en la piel.

ORANGE SCRUB

25 minutes $825 mx

Pure smoothness for your skin. Indulge your body with the highest concentration of vitamin C derived from orange fruit and
completed with green tea and rose hip oil. This potent and antioxidant treatment is ideal for skin suffering from the loss of elasticity
and dehydration due to sun and environmental damage at any age. The protective treatment polishes the surface of the skin due to
its highly effective botanical and natural exfoliating agents that eliminate dead cells and provide a soft, radiant and glowing
appearance to the skin.

ZONAS ESPECIFICAS DE TRATAMIENTO
SPECIFIC TREATMENT ZONES

0OJOS Y LABIOS, BORRADOR DE EDAD

25 minutos $500 mx

Elimine los signos de la edad en las areas mas delicadas de su rostro. Sus ojos intentan transmitirle algo? Preste un poco de atencion a las
primeras zonas del rostro en manifestar los signos del envejecimiento. Este tratamiento utiliza una poderosa formula que repara la firmeza de
la piel. Sus ingredientes restauradores, como aminoacidos provenientes del colageno y la elastina, son parte indispensable de este
tratamiento que reduce visiblemente las lineas de expresion y aporta hidratacion y elasticidad a la piel. Puede complementar a cualquier otro
tratamiento facial para obtener mejores resultados.

LIPS & EYES, AGE ERASER

25 minutes $500 mx

Erase the signs of aging from these delicate areas. Are your eyes trying to tell you something? It’s time to pay more attention to the
area of your face that age first. Lips & eyes age eraser is an intensive repair treatment formulated to restore firmness around the
delicate eye and lip areas. This anti-wrinkle treatment infuses powerful restructuring ingredients, such as amino acids originating
from collagen and elastin, directly into the skin. The result is a visible reduction of fine lines and wrinkles, and restored moisture
and elasticity. This treatment can be added to any facial for optimal results.



ILUMINANDO EL CONTORNO DE OJOS

25 minutos $500 mx

Las pocas horas de suefio se reflejan en unos ojos cansados y apagados. Este es un tratamiento efectivo que incorpora altas
concentraciones de algas marinas para mejorar el drenaje de toxinas y un masaje que mejora la micro-circulacion y combate la retencion de
liquidos. Como resultado, la hinchazén desaparece y el contorno de los ojos se atenuda, borrando los signos de fatiga. Puede incluirse como
complemento a cualquier otro tratamiento facial para obtener 6ptimos resultados.

ILLUMINATING THE EYE CONTOUR

25 minutes $500 mx

Are your late nights reflected in your dark, puffy eyes? If so, this is the treatment for you! This effective treatment incorporates high
concentrations of marine seaweed to help improve toxin drainage. As a result, puffiness is reduced and the appearance of dark
circles is diminished. Use this quick fix to relieve tired eyes and bring back their natural glow. Treatment can be added to any facial
for optimal results.

MANOS DE SEDA

25 minutos $500 mx

Toda una suavidad para sus manos. Una suave exfoliacion seguida de un coctel desintoxicante de algas, para nutrir e hidratar la piel. El
tratamiento se complementa de un masaje con puntos de presion que aliviara las tensiones y el stress. El toque final es una aplicacion de
seda en las manos con nuestra crema especial de manos, rica en aminoacidos derivados de la seda que nutre e hidrata dejando la piel
satinada y muy suave.

SILKY HANDS

25 minutes $500 mx

This treatment is all about smooth

A gentle exfoliation is followed by our detoxifying algae cocktail mask to nourish the skin with vital and hydrating properties. The
treatment continues with a pressure point massage, removing tied up tension and stress. The final touch is an application of hands
silk, a cream rich in amino acids derived from silk, to provide the last blast of nourishment along with an undeniable satiny feel.

TRATAMIENTO DE ESPALDA

25 minutos $825 mx

Relaje una de las partes mas estresadas de su cuerpo. Este tratamiento terapéutico totalmente nuevo, dedicado especificamente para el
cuidado de su espalda, dejando la piel totalmente renovada y fresca, sus musculos quedaran igualmente relajados. Después de una intensiva
exfoliacién y un masaje oxigenante, se aplica como mascarilla purificante los Barros del Mar Muerto, ya que contienen minerales y una
enorme concentracion salina. Un tratamiento perfecto para aquellos que sufren de impurezas en esta zona del cuerpo.

BACK TREATMENT

25 minutes $825 mx

Relax one of the most stressed areas of your body. This therapeutic back treatment fully treats your skin and muscles, leaving your
skin refreshed and your body relaxed. The Dead Sea Back is a deep pore treatment and excellent for those who suffer from acne or
blemishes in the area. The treatment begins with an intensive exfoliation, followed by a purifying treatment and massage. A
naturally mineral and salt rich Dead Sea mask is followed by soothing hydrotherapy to rinse away impurities and thoroughly
cleanse those hard to reach areas.

JET LAG — MASAJE DE PIES

25 minutos $825 mx

La técnica ideal de masaje para quitar esa fatiga en los pies y la lentitud asociada con jetlag. El aceite neuro-terapéutico es utilizado con
ciertos movimientos disefiados para estimular y vigorizar la circulacion de la sangre, seguido de una exfoliacion con miel dejando su piel
totalmente tersa. El punto final es deliciosamente exquisito, ya que un aceite totalmente natural es aplicado para dejarle una sensacion de
renovacion.

JET LAG - FOOT MASSAGE

25 minutes $825 mx

The ideal massage technique to banish fatigue and sluggishness associated with jetlag. The neuro-therapheutic oil is used with the
help of designed movements to stimulate and invigorate the blood circulation, followed by honey scrub leaving you a very soft skin.
An exquisite final touch of natural oil is applied to offer you a feeling of renewal.

PIERNAS LIGERAS

25 minutos $825 mx

Es tiempo para que sus piernas descansan! Después de una ligera exfoliacion, el aporte de un gel refrescante de extractos de plantas que
genera una sensacion local de frio, descongestiona las piernas cansadas y reconforta los tobillos hinchados durante todo el dia. Con este
tratamiento se mejora el flujo energético y facilita la circulacion sanguinea, aportando a las piernas una sensacion de descanso y ligereza.

LIGHT LEGS

25 minutos $825 mx

It’s time for a break on your legs!. After a light exfoliation, a refreshing gel is applied onto the skin by way of a targeted massage to
increase circulation. High in botanical extracts, the treatment gel generates a local cooling effect that appeases tired legs and
comforts swollen ankles. This sensation of lightness will stay with you all day long.



PROGRAMAS SPA
SPA PROGRAMMES

CITRUS SUPREME

2 horas $2500 mx

Una dosis de energia a base de Vitamina C pura. Tratamiento antioxidante facial y corporal que envuelve en sensaciones citricas. A base de
acido ascérbico y jugo de naranja liofilizado, protege la piel ante la sequedad y el envejecimiento prematuro, proporcionando un efecto
rejuvenecedor, antioxidante y reafirmante. Este tratamiento antioxidante repara la piel maltratada por el sol y la poluciéon, combatiendo los
signos prematuros de envejecimiento. La esencia citrica de este complete ritual ayuda a difuminar las manchas e iluminar la tez. El primer
paso de este delicioso ritual es una suave exfoliacion citrica a base de pepitas de mosqueta, seguida de una infusiéon de Vitamina C pura
procedente de la insuperable mascarilla soufflé a la manteca de karité y mandarina. Para finalizar, un reconfortante masaje facial y corporal
anti-estrés. Su piel aumentara la produccion de colageno y recuperara la firmeza y elasticidad perdidas.

CITRUS SUPREME

2 hours $2500 mx

A delicious gourmet touch. This antioxidant facial and body treatment envelops you in revitalizing citric sensations. It is an
exceptional treatment based on the use of ascorbic acid and lyophilized orange juice to protect the skin from dryness and
premature aging, providing the skin with spectacular rejuvenating, antioxidant and firming results. This antioxidant treatment
repairs skin that has been damaged by sun radiation and pollution and prevents premature signs of aging. The citric essence in this
complete ritual helps diminish the appearance of dark spots and leaves the skin looking luminous and radiant. The first step in this
delicious ritual is a citrus exfoliation containing beads of pure rosehip oil that burst on the surface, followed by an infusion of pure
Vitamin C with an exceptional soufflé mask formulated with karité butter and mandarin, and finalized by a soothing anti-stress facial
and body massage. On the outside your skin will feel clean, smooth and replenished, while on the inside this treatment will help
increase the production of collagen to regain overall firmness and elasticity of the skin.

ROCK’N RELAX

2 hrs $2400 mx

Piedras calientes + Facial Express

Con una combinacién Unica de masaje de piedras calientes y limpieza express facial, el Programa de Rock’n Relax tiene como objetivo
restablecer el equilibrio, ya sea para aumentar los niveles de energia y desintoxicar el cuerpo o para fortalecer el sistema inmunolégico y
lograr una relajacion profunda. La limpieza del rostro se hidrata la piel dejandola radiante y suave.

ROCK’N RELAX 2 hrs $2400 mx

Warm Stones + Express Facial

With a unique combination of hot stones massage and a cleansing express facial, the Rock’n Relax Program aims to restore
balance, whether to increase energy levels and detoxify the body or to strengthen the immune system and bring about deep
relaxation. The cleansing facial will hydrate your skin leaving it glowing and soft.

SALON DE BELLEZA'Y BARBERIA
BEAUTY & BARBER SALON

DEPILACION / WAXING

Pierna complete / Full leg $ 550
Media Pierna / Half leg 350
Axila / Underarm 250
Brazo completo / Full arm 450
Medio brazo / Half arm 300
Linea del bikini / Bikini line 450
Espalda o pectoral abundante /

Full back or chest abundant 650
Espalda o pectoral regular/

Full back or chest regular 450
Bigote / Upper lip 200
Cejas / Eyebrow 250
Barbilla / Chin 200

CABELLO / HAIR

Servicios de Barberia / Barbershop Services

Corte de Caballero / Gentlemen’s Haircut 250 mx
Estilizado Caballero / Gentlemen’s Styling 200
Arreglo de Barba / Beard Trim 200

Afeitado de Lujo / Luxury Shavae 250



Estilizado / Hairdressing

Corte Dama — corto o medio /

Ladies Haircut — short or medium
Corte Dama — largo /

Ladies Haircut — Large
Shampoo y acondicionador de pelo /

Shampoo & Conditioner
Shampoo y Alaciado /

Shampoo and Blow Dry
Shampoo y ondas al agua en puntas /

Shampoo and waves (ends)
Shampoo y Rulos /

Shampoo and Iron Curls
Alaciado Express /

Blow Dry Express
Alaciado Express y ondas al agua en puntas

Blow Dry Express and waves (ends)
Peinado semi-recogido /

Semi Up Do
Peinado alto /

Up Do
Peinado de novia estandar /

Bride’s Hair Styling — Standard
Peinado de novia sofisticado /

Bride’s Hair Styling — Sophisticated
Tratamiento Hydre /

Hydre Professional Treatment
Tratamiento Penetrait /

Penetraitt Professional Treatment
Tratamiento Potion 9 /

Potion 9 Hair Remedy
Tratamiento Potion 9 Lite /

Potion 9 Lite Hair Remedy

MAQUILLAJE ARTISTICO / ARTISTIC MAKE UP

Magquillaje professional / Professional Make Up
Magquillaje de novia ligero / Bride’s Make up — Soft
Magquillaje de novia escénico / Bride’s Make up — Scenic

TOQUE FINAL EN UNAS / FINAL TOUCHES

Manicure Clasico / Classic Manicure
Pedicure Clasico / Classic Pedicure
Manicure Francés / French Manicure
Pedicure Francés / French Pedicure
Manicure con piedras calientes /
Warm Stone Manicure
Pedicure con piedras calientes /
Warm Stone Pedicure
Hilton Spa Manicure
Hilton Spa Pedicure
Cambio de varniz clasico / Polish Change Classic
Cambio de varniz francés / Polish Change French
Retiro de varniz / Polish Remover

Aplicacion de gel en manos / Gel Application hands
Aplicacion de gel en pies / Gel Application feet
Retiro de ufias de gel (manos o pies)

Gel nails Remover (hands or feet)

ESPECIALES PARA BODA / WEDDING SPECIALS

Novia “A toda prisa” / Bride on rush
. Estilizado de novia / Bride’s Hair Style
Magquillaje de novia / Bride’s Make Up

350 mx
450
200
450
500
550
250
350
500
550
750
850
500
500
550

550

450 mx
550
650

300 mx
300
350
450

450

500
550
650
200
250
100

500
550

175

1,700 mx

L]
° Manicure clasico o francés / Classic or french Manicure
° Pedicure clasico o francés / Classic or french Pedicure



Nota: estilizado estandar semi-recogido con maquillaje profesional ligero
Note: style needs to be anormal up do with a soft professional make up.

Novia “Con toda Calma” / Bride on calm 2,300 mx
. Estilizado de novia / Bride’s Hair Style
e  Maquillaje de novia / Bride’s Make Up
e  Hilton Spa Manicure
e  Hilton Spa Pedicure

Nota: estilizado sofisticado con maquillaje profesional escénico
Note: a sophisticated style with a scenic, remarkable and professional make up.

Tiempo para “el Novio” / Groom Time 350 mx

. Corte de pelo / Gentlemen’s Haircut

e  Estilizado de pelo / Gentlemen’s Style
Nota: en caso de incluir un manicure de Caballero, $100 mx seran agregados a este paquete
Note: $ 100 mx can be added to this package, in case you want to include a Men’s Manicure

ACONDICIONAMIENTO FISICO
FITNESS AND WELLNESS

HATHA YOGA

60 minutos $250 mx

Se conoce como Yoga de Posturas, por ser la rama mas popular de Yoga donde la mayoria de los estilos se han originado. Este
entrenamiento incorpora trabajo de fuerza y balance para obtener una 6ptima relajacion. Cada postura se realiza entre 30 y 60 segundos.
Usted se beneficiara en mente, cuerpo y espiritu.

HATHA YOGA

60 minutes $250 mx

Known as the Yoga of Postures. The most popular Branch of Yoga where most of the known styles originated. This workout
incorporates both strength and balance for relaxation, where every posture lasts between 30 and 60 seconds. You will benefit in
mind, body and spirit from this class.

PILATES

60 minutos $250 mx

Es un trabajo de balance, precision y fuerza en armonia de nuestra respiracion, desarrollando y fortaleciendo nuestro ntcleo, es decir, la
parte abdominal interna, espalda baja y gliteos, asi como también alargamos los misculos obteniendo una mejor postura.

PILATES

60 minutes $250 mx

Enjoy this combination of balance, precision and force in harmony using your breathing to strengthen abdominal muscles, lower
back and gluts.

SPINNING

60 minutos $250 mx

60 minutos de ejercicio en una bicicleta estacionaria con la guia de un instructor que lo llevara a las simulaciones de lugares llanos, airosos, a
través de montafias y mucho mas.

SPINNING

60 minutes $250 mx

60 minute workout on stationary bicycles with an instructor to guide you through simulated flats, windy uphill climbs and much
more.

AQUA-FITNESS

60 minutos $250 mx

Un ejercicio muy benéfico para quienes sufren de problemas de soporte de peso musculo-esqueléticos, como la rodilla, cadera, espalda baja
los hombros, y dolor de cuello, asi como la hipertensién, dolores de cabeza, rigidez muscular, la ansiedad, el estrés y la fatiga. Realizado en
la tibia agua de nuestra Piscina de Vitalidad.

AQUA-FITNESS

60 minutes $250 mx

A beneficial practice into the warm water of the Vitality Pool for those suffering from weight-bearing musculoskeletal problems such
as knee, hip, lower back, shoulder and neck pain as well as hypertension, headaches, muscle stiffness, anxiety, stress and fatigue.



ENTRENAMIENTOS PERSONALIZADOS

60 minutos $250 mx

Nuestro Instructor de Gimnasio trabajara con usted frente a frente para proporcionarle orientacién y apoyo, con el objetivo general de mejorar
Su cuerpo, mente y espiritu.

PERSONAL TRAINING

60 minutes $250 mx

Our fitness and wellness instructor will work with you one-on-one, providing guidance and support, with the overall goal of
enhancing body, mind and spirit.

QUE HACER EN EL SPA

En el Spa de Hilton Mexico City Reforma, valoramos nuestra reputacién como un spa que destaca en las técnicas de masaje mas
especializadas y creamos una atmosfera de cuidado genuino considerando su bienestar. Por favor no dude en acercarse a nuestro escritorio
de Recepcién Spa si necesita ayuda o tiene alguna pregunta. Estamos aqui para ayudarle.

RESERVACIONES SPA

Como cortesia hacia otras personas y al mismo spa, apreciamos enormemente el que usted llegue a tiempo a su cita, con el fin de que
pueda recibir el servicio completo. Favor de llegar de 15 a 30 minutos antes de su servicio para dar tiempo a que empiece a relajar en la
comodidad de una bata de bafio y complete nuestro Formulario de Pre-Servicio.

CANCELACIONES
Si necesita hacer un cambio o cancelacion de algun servicio spa, solicitamos un minimo de 24 horas de antelacion. El costo del tratamiento
se cargara completamente por cualquier motivo de cancelaciones tardias y/o por no presentarse (no show) a su cita spa.

FORMULARIO PRE-SERVICIO

Antes de su tratamiento, solicitamos que complete nuestro Formulario Pre-servicio, con el fin de salvaguardar su bienestar y confort dentro
de nuestro bello spa. Asimismo reducimos al minimo cualquier riesgo por prescripcién médica que pueda tener. Hilton mantiene se apega a
todas las normas de confidencialidad asi como a los més estrictos estandares de servicio.

PRECIOS

Hilton Mexico City Reforma se reserva el derecho de modifica, suspender o elevar los precios de ciertos tratamientos spa, sin previo aviso,
con el fin de garantizar que se cumplan los maximos estandares de servicio y calidad. Todos los precios estan excluidos de impuestos. Si
tiene alguna duda, consultenos en Recepcion spa para reservar su cita.

PROPINAS
Las propinas no estan incluidas en los precios de los servicios y usted podra dejarlas de acuerdo a su discrecion.

FORMA DE PAGO
Aceptamos la gran mayoria de tarjetas de crédito, tarjetas de débito y también dinero en efectivo.

EDAD REQUERIDA

El spa es un ambiente orientado a los adultos, por lo que no estamos en condiciones de aceptar citas para nifios menores de 16 afios si es
que no los acompafa su padre o algun adulto. Los nifios menores de 18 afios no se les permiten la entrada al spa a menos que estén
recibiendo algin servicio y siendo acompafiados por su padre o algun adulto. Necesitaran firmar el deslinde de responsabilidad
correspondiente por uso de instalaciones o servicios.

CERTIFICADOS DE REGALO

Un certificado de regalo Spa en Hilton Mexico City Reforma, es un regalo extraordinario para cualquier ocasion o fecha especial. No son
reembolsables, no trasferibles o canjeables por dinero en efectivo o crédito. Por favor revisar los términos y condiciones en Recepcion Spa.
PARA SU COMODIDAD

Nuestros recepcionistas de Spa le asistiran en la correcta seleccion y secuencia de sus tratamientos. Si tiene Usted algin impedimento de
salud, por favor avise al recepcionista del Spa antes de reservar sus tratamientos. Por favor avise a nuestro personal profesional de cualquier

alergia o sensibilidad, o si esta embarazada.

Los Servicios de Spa son realizados por terapeutas Damas Unicamente, sin garantizarle la disponibilidad de una terapeuta en particular. En
caso de requerir terapeuta Caballero, debera solicitarlo en Recepcién Spa cuando menos con un dia de anticipacion.

Todas las terapeutas son totalmente calificadas y capacitadas para brindarle un servicio profesional e integro, protegiendo y respetando su
privacidad.

Para la comodidad de todos nuestros clientes, el Spa en Hilton Mexico City Reforma se encuentra en un ambiente libre de humo.

Como cortesia a otros huéspedes y también para su comodidad, usted podra disfrutar al maximo de su experiencia de spa, teniendo su
teléfono celular apagado.

Se proporcionan batas de bafio para ayudar a que se relaje durante su estancia en el spa. Para cuidar de su ropa, le pedimos que utilice esta
bata que se le suministra. Por favor, coléquela en el contenedor de ropa sucia, al término de su servicio.



Lamentamos que no podemos hacernos responsables por la pérdida o dafio a sus articulos personales. Le recomendamos que deje sus
objetos de valor en casa o en su habitacion del hotel. Por favor mantenga todos los objetos de valor con usted durante sus citas.

Para asegurar su cita spa, solicitamos una tarjeta de crédito o bien el certificado de regalo. Sin embargo puede pagar sus servicios el dia de
su cita, ya sea en efectivo, tarjeta de débito, tarjeta de crédito o certificado de regalo.

No realizamos ningun servicio de masaje o corporal durante el primer trimestre del embarazo.
Le sugerimos realizar una previa cita para garantizar la disponibilidad de horarios para su servicio.

Todos los masajes, faciales y corporales incluyen los siguientes servicios durante el dia de su tratamiento:

* Acceso al Gimnasio.

» Acceso a las areas humedas del Spa durante toda su visita (Vapor, jacuzzi caliente, regaderas, areas de lockers y vanidad, sala de
relajacion, alberca techada, solarium y canal de nado).

Visitenos Directamente:
Piso 6 Hotel Hilton México City Reforma
O llame al 51-30-53-00 ext. 4600

HOW TO SPA

At the Spa at Hilton Mexico City Reforma, we value our reputation as a spa that both excels in technical services and creates an
atmosphere of genuine caring and consideration for your well being. Please don’t hesitate to approach one of our spa
representatives if you need any assistance or have any questions. We are here to help.

APPOINTMENTS

Being on time for your appointment is greatly appreciated, both in consideration of our other guests and in order for you to receive
your full service. Please arrive 15-30 minutes in advance of your appointment to allow time to change into a robe, complete our
Guest Pre-Treatment Form and relax before your service.

CANCELLATIONS
If you need to make a cancellation or date change, we request a minimum of 24 hours notice for any single spa service. The full
service will be charged on any late cancellations or no-shows appointments.

GUEST PRE-TREATMENT FORM

Before your service, you may be required to complete a Guest Pre-Treatment Form to safeguard your well being and comfort, and to
allow us to safely deliver our services by minimizing any risk of injury.

Hilton worldwide assures and maintains confidentiality of the strictes standards,

PRICING

Hilton Mexico City Reforma reserves the right to modify, discontinue or raise prices on certain treatments without prior notification
to ensure that maximum standards of service and quality are met. All prices are excluded of taxes. If you have any questions,
please ask your spa representative when you book your appointment.

GRATUITIES
Tipping is left to your discretion and is not included on pricing.

METHOD OF PAYMENT
We accept all major credit cards, debit cards and cash.

AGE REQUIREMENT

The spa is an adult-oriented atmosphere; therefore we are not able to accept appointments for children under the age of 16 years,
unless accompanied by a parent. Children under the age of 18 are not allowed in the spa unless they are receiving services or are
full members. Children under the age of 18 may need a signed waiver or must be accompanied by a parent or adult guardian for
services.

GIFT CERTIFICATES
A gift certificate of the Spa at Hilton Mexico City Reforma, makes a wonderful present for any special occasion or holiday. Gift
Certificates are not refundable, not transferable or redeemable for cash or credit. Please review all terms and conditions.

FOR YOUR COMFORT
Our Spa Receptionists will assist you in the proper selection and sequence of your treatments. If you have any health condition,
please notify the Spa Receptionist before booking your treatments. Please advise our professional staff of any allergies or

sensitivities or if you are pregnant.

Spa services are performed by female therapists only without ensuring the availability of a particular therapist. If you require a male
therapist, this must be requested at the Spa Reception Desk at least one day in advance.

All therapists are fully qualified and trained to provide professional service and integrity, protecting and respecting your privacy.



For the comfort of all of our clients, the Spa at Hilton Mexico City Reforma is a smoke-free environment.
So you may fully enjoy your spa experience, and as a courtesy to other guests, cell phones should be turned off.

Robes are provided to help you relax during your stay in the spa. For the protection of your clothing, we ask you to wear the robe
that is supplied. Please place it in the hamper at the conclusion of your service.

We regret that we cannot be responsible for the loss or damage of personal articles. We recommend that you leave your valuables
at home or in your hotel room. Please keep all valuables with you during your appointments.

To secure your appointment, we will request a credit card or gift certificate number. However, you can pay for your services on the
day of your appointment with cash, debit card, credit card or gift certificate.

We do not perform any massage treatments during the first trimester of pregnancy.
We suggest you make an appointment to ensure availability of schedules for service.

All massages, facials and body treatments include the following benefits during the day of your Spa Service:

* Access to the Fitness Center.

* Access to heat & wet areas of the Spa throughout your spa visit (Steam room, hot jacuzzi, showers, locker & vanity areas, spa
relaxation lounge, indoor swimming pool, solarium and swim lane).

Directly visit
6th Floor, Hilton Mexico City Reforma
Or call 51-30-53-00 ext. 4600



