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JAHRESPROGRAMM

CAD 2D/3D - Mediengestaltung/Webdesign
SAP® ERP 6.0 + Kaufmannische Lehrgange
Automatisierung/SPS + Programmierung
IT-Management - Marketing/Kundenmanagement
Netzwerktechnik < Redaktion und Online-Marketing
Logistik + Qualitditsmanagement - Projektmanagement
Gesundheitsmanagement « Hotel/Gastronomie
Microsoft Office * Sprachen * Bewerbungsmanagement



Erhohen Sie
lhre beruflichen
Chancen durch

qualifizierte
Weiterbildung



Herzlich willkommen

bei alfatraining — lhrem Partner in der
beruflichen Weiterbildung.

Die Dynamik der heutigen Arbeitswelt stellt uns immer wieder
vor neue Herausforderungen: Technologische Veranderungen
und wirtschaftliche Entwicklungen fordern den Unternehmen
regelmaflige Umstrukturierungen und Veranderungen ab.
,Lebenslanges Lernen®und ,Fachkraftemangel” sind Schlag-
worte, die aus den aktuellen Arbeitsmarktdiskussionen kaum
mehr wegzudenken sind.

Die Erfahrung zeigt, dass qualifizierte Weiterbildung sicher zu
einem attraktiven Arbeitsplatz fuihrt. Unser Ziel ist es deshalb,
modernes berufliches Wissen zu vermitteln und neue Kennt-
nisse praxisnah in unseren Seminaren zu vertiefen.

alfatraining ... bildet weiter!

Dipl.-Ing. Niko Fostiropoulos
Geschaftsleitung
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Inhaltsverzeichnis

» Durch Klicken auf die entsprechenden Seitenzahlen gelangen Sie zu den gewlinschten Kursen.

CAD 2D/3D Maschinenbau CAD 2D/3D Architektur
AutoCAD 2D 13 AutoCAD 2D 23
AutoCAD 3D 14 AutoCAD 3D 24
SOLIDWORKS 15 Revit 25
CATIAVS 16 ArchiCAD 26
CATIAVS Flachenmodellierung 17 ALLPLAN 27
Inventor 18 BIM-Manager/-in 28
PTC Creo 19
Siemens NX 20
Siemens NX Flachenmodellierung 21
Bau- und Immobilienmanagement Automatisierung/Elektrotechnik
Immobilienmanagement 31 Elektro- und Antriebstechnik Siemens LOGO! 35
Kostenermittlung, AVA und HOAl im Bauwesen 32 SIMATIC Service im TIA Portal nach ZVEI 36
SIMATIC Programmieren im TIA Portal nach ZVEI 37
WinCC, S7-GRAPH im TIA Portal 38
S7-1200/1500, Webserver im TIA Portal 39
SCADA und S?-SCL im TIA Portal 40
SIMATIC S7, PROFIBUS/PROFINET 41
EPLAN Electric P8 42
Medien und Gestaltung Webdesign und Webprogrammierung
Mediengestaltung 45 Basiswissen Webdesign und CMS 55
Basiswissen Bild und Layout 48 Certified Web Designer 56
Designgrundlagen — Fachwissen Gestaltung 49 Javascript/Ajax 58
Professionelle Bildbearbeitung mit Photoshop 50 Javascript/Ajax - Certified JavaScript Developer 59
Professionelles Layout mit InDesign 51 PHP/MySOL 60
Cinema 4D 52 PHP/MySQL - Certified PHP Developer 61
Premiere Pro und After Effects 53 Adobe Animate CC 64
CMS mit Joomla und WordPress 66
CMS mit TYPO3 68
E-Commerce 69
Redaktion und Online-Marketing Marketing und Kundenmanagement
Online-Redakteur/-in /1 Marketing und Vertrieb ’9
Online-Marketing-Manager/-in ’4 Customer Relationship Management (CRM) 80
Social Media Marketing-Manager/-in ’6 Professionelle Kundenkommunikation 81
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VORWORT 01

INHALTSVERZEICHNIS 02

EINFUHRUNG 06

Kaufmannische Lehrgange Personal und Management
Grundlagen Betriebswirtschaftslehre 83 Grundlagen Personalwirtschaft 95
und Rechnungswesen/Européischer Lohn und Gehalt mit DATEV 96
Wirtschaftsfiihrerschein (EBC*L A) Arbeitsrecht 97
Betriebliches Planungswissen (EBC*L B) 86 Fiihrungswissen und Management (EBC*L C) 98
Bl sl st 87 IHK-Ausbildereignungsprifung AEVO 99
Grundlagen Buchhaltung 88
Buchhaltung mit DATEV pro/Lexware 89
Steuerrecht und betriebliche Steuerlehre 90
Bilanzbuchhaltung und Jahresabschluss 91
Controlling 92

SAP-Qualifizierungen mit SAP® ERP 6.0 EhP5

SAP-Anwender/-innen SAP-Power-User/-innen
SAP-Fiihrerschein 101 Finanzbuchhaltung (F1)/Controlling (CO) 130
SAP-Fuhrerschein Logistik 104 Personalwirtschaft (HCM]/Finanzbuchhaltung (FI) 132
Finanzbuchhaltung (FI) 106 Materialwirtschaft (MM]/Vertrieb (SD) 134
Controlling (CO) 108 Materialwirtschaft (MM]/Versand und 136
Personalwirtschaft (HCM) 110 Lagerverwaltung (LE-WM]
Customer Relationship Management (CRM) 112 Produktionsplanung (PP)/Materialwirtschaft (MM] 138
Materialwirtschaft (MM) 114 Produktionsplanung (PP])/Versand und 140
SuBelEns E75) 116 Lagerverwaltung (LE-WM)
Vertrieb (SD) 118 Verse?nd und Lagerverwaltung (LE-WM)/ 142
. Vertrieb (SD)

Produktionsplanung (PP) 120
Versand und Lagerverwaltung (LE-WM) 122
Projektmanagement (PPM) 124
Qualitdtsmanagement (OM) 126
Organisationsmanagement und 127

Personalentwicklung (OM/PE)
Immobilienwirtschaft und Finanzwesen (RE/FX] 128

SAP-Key-User/-innen SAP-Berater/-innen

Finanzbuchhaltung (FI) 144 Finanzbuchhaltung (F) 158
Controlling (CO) 146 Controlling (CO) 160
Personalwirtschaft (HCM) 148 Personalwirtschaft (HCM) 162
Vertrieb (SD) 150 Vertrieb (SD) 164
Materialwirtschaft (MM) 152 Materialwirtschaft (MM) 166
Produktionsplanung (PP) 154 Produktionsplanung (PP) 168
Versand und Lagerverwaltung (LE-WM) 156 Versand und Lagerverwaltung (LE-WM) 170

Anwendungsentwicklung (ABAP) 172

Business Intelligence (BI) 174
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Programmierung Netzwerktechnik
Apps-Programmierung Android 177 Grundlagen Netzwerktechnik 193
Apps-Programmierung iPhone 178 MCSA Windows Server 2016 194
Java 179 MCSE Productivity 195
MS C++/Visual C++.NET 180 MCSE Cloud Platform and Infrastructure 197
GUI-Entwicklung mit 0t5 181 Linux-Grundlagen 199
MS Visual C#.NET 182 LPIC-1: Linux Administrator 200
VBA — Makroentwicklung fiir Word und Excel 184 LPIC-2: Linux Engineer 202
ORACLE Datenbankadministration 185 CCNA Routing and Switching 204
Relationale Datenbanken-SQL 186 CompTIA: Service- und Support-Techniker/-in 206
OCA: Database SQL 187 CompTIA : Netzwerk-Spezialist/-in 208
OCA: Database 12c Administration 189 CompTIA : IT-Security-Administrator/-in 209
OCA: Java SE 8 Programmer 191 CompTIA: IT-Cybersecurity-Analyst/-in 210
CompTIA: Cloud-Netzwerk-Administrator/-in 211
IT-Management Qualitatsmanagement
IT-Recht 213 Qualitatsbeauftragte/-r (TOV) 221
Cybersicherheit 214 Qualitdtsmanager/-in (TUV) 224
Datenschutzbeauftragte/-r 215 Qualitatsauditor/-in (TOV) 226
IT-Security-Beauftragte/-r 216 Six Sigma Yellow Belt & Green Belt 227
IT-Security-Manager/-in 217 Design for Six Sigma Green Belt 228
IT-Security-Auditor/-in 218 GMP-Spezialist/-in 230
Projektmanagement Logistik
Projektmanagement (GPM-Zertifzierung) 233 Einkauf und Logistik 237
Agiles Projektmanagement mit Scrum (PSM 1] 234 Speditions- und Lagerlogistiker/-in 238
Hotel- und Gastronomiemanagement Gesundheitsmanagement
Gastronomiemanagement 241 Praxismanagement mit medizinischen Grundlagen 247
Eventmanagement 242 Praxismanagement mit CGM MEDISTAR 248
Front Office Management 243 Leistungsabrechnung in Arztpraxen 249
Hotelmanagement mit 244 mit CGM MEDISTAR
Property Management System Zahnarztpraxismanagement 250
Hotelmanagement mit 245 Leistungsabrechnung in der Zahnmedizin 251
Revenue Management System Hygienebeauftragte/-r 252
Betriebliche/-r Gesundheitsmanager/-in 253
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Sprachen Microsoft Office-Lehrgange
Deutsch fiir den Beruf 255 Europdischer Computerfiihrerschein (ECDL): 259
Business English 256 Computer-Grundlagen, Word, Excel, Access,

PowerPoint, Outlook und IT-Sicherheit

Bewerbungsmanagement Ergdnzende Qualifizierungen
Betriebliche Kommunikation, professionelle 263 Grundlagen Java 265
Prdsentation und Selbstvermarktung SAP-Qualifizierung Grundlagen ABAP 266
SAP-Qualifizierung FI/CO 267
SAP-Qualifizierung FI/HCM 268
SAP-Qualifizierung MM/SD 269
SAP-Qualifizierung MM/PP 270
STARTTERMINE 272
UNSERE STANDORTE 284
ANMELDEFORMULAR 293
KONTAKT 300
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Berufliche Weiterbildung

der neuesten Generation

Mit dem Jahresprogramm 2018 informieren wir Sie (iber das Angebot an Lehrgangen und richten

uns damit an alle Personen, die ihren ndchsten Karriereschritt planen. Der Arbeitsmarkt von heute
sucht qualifizierte Fachkrafte, die auf dem aktuellen Stand der Technik sind, Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, die die jeweils aktuellen Programmversionen der im Unternehmen eingesetzten Soft-
ware sicher beherrschen und sich flexibel den Neuerungen im Arbeitsumfeld anpassen.

alfatraining bietet ein modernes Lehrgangssystem, mit dem Sie sich schnell und passgenau
qualifizieren kdnnen. Unser Ziel ist es, modernes berufliches Wissen zu vermitteln und durch inten-
sive, praktische Auseinandersetzung mit den Seminarthemen zu vertiefen. Die Lehrgédnge orien-
tieren sich an den aktuellsten Anforderungen des Marktes: CAD-Konstruktionslehrgange, Medien-
gestaltung und Webdesign, Redaktion und Marketing, 3D-Visualisierung, kaufmannische Lehrgéange,
Schulungen in den Bereichen Qualitdtsmanagement und Projektmanagement, zertifizierte
SAP-Schulungen sowie Zertifizierungen im Bereich Netzwerkadministration und IT-Administration
bilden den Kern unseres Angebotes und kdnnen mit zahlreichen Zusatzqualifikationen kombiniert
werden. Mit der innovativen Lernform von alfatraining sind Sie in kurzer Zeit fit fir den beruflichen
Erfolg und damit fir [hre Zukunft!

Und Sie werden feststellen: Lebenslanges Lernen macht Spaf3! Daflir sorgen wir mit einem
angenehmen Lernumfeld, qualifizierten Dozentinnen und Dozenten, hochmoderner Technik und
grofler Aufmerksamkeit fur Sie, unsere Kundinnen und Kunden.

Wir wiinschen Ihnen viel Erfolg und Freude
mit unserem vielfaltigen Kursangebot!

6 alfatraining Bildungszentrum
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Prasenzunterricht

mit Videotechnik

Wie funktioniert der Unterricht
bei alfatraining?

Die Dozenten/-innen

Ihre Dozentin oder Ihr Dozent ist Uber eine Live-Schaltung in
Fernsehqualitat prasent. Es werden Bild, Ton und Bildschirm
der/des Dozierenden in hoher Qualitat auf Ihren Monitor tber-
tragen. Sie kénnen sie/ihn jederzeit ansprechen und ihr/ihm
Fragen stellen. Ihr Dozent oder Ihre Dozentin sieht und hort alle
zugeschalteten Teilnehmerinnen und Teilnehmer und kann bei
Bedarf jeden Einzelnen individuell unterstitzen.

Die Kursteilnehmer/-innen

Darliber hinaus kdnnen Sie auch alle anderen Kursteilnehmerin-
nen und -teilnehmer sehen und horen. Uber die Videotechnik ist
es in Echtzeit méglich, dass Sie sowohl mit der/dem Dozierenden
als auch mit allen Teilnehmerinnen und Teilnehmern Ihres Kurses
sprechen und im Team standortiibergreifend an Projekten arbei-
ten kénnen. Der kommunikative Austausch kann bei alfatraining
nicht nur im &ffentlichen, digitalen Seminarraum stattfinden,
sondern auch in separaten Online-Besprechungsraumen zur
vertraulichen Kommunikation in Kleingruppen.

Industrie und Wirtschaft

In der globalisierten Arbeitswelt arbeiten Firmen heutzutage
weltweit iber moderne Kommunikationstechniken und Netz-
werke zusammen. In einem vernetzten Arbeitsumfeld erlernen
Sie bei alfatraining sowohl Theorie und Praxis ihres Weiterbil-
dungsthemas als auch Methoden der modernen Kommunikation
und globalen Interaktion. Der Einsatz von Videokonferenzsys-
temen gehdrt daher zu unserem Lehrgangskonzept. alfatrai-
ning arbeitet erfolgreich mit Hochschulen und verschiedenen
Unternehmen aus Industrie und Wirtschaft Gber die Videokonfe-
renztechnik zusammen. Mit diesem Know-how machen wir Sie fit
fur den industriellen Arbeitsmarkt von heute und morgen.

Das Team

Fir einen reibungslosen Ablauf und eine intensive Betreuung
sind Gber 600 Fachkréfte bundesweit an tiber 60 Standorten fiir
Sie vor Ort, um Sie bei Ihrer Weiterbildung zu unterstiitzen.

www.alfatraining.de
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Video unter:

www.a\fatra‘m'mg.de

Unsere Empfehlung:
Prasenzkurse der neuesten Generation

Wissenschaftliche Studien der modernen Bildungsdidaktik
haben gezeigt, dass audiovisueller Echtzeitunterricht bessere
Lernerfolge erzielt. Achten Sie daher bei der Wahl lhres Seminar-
anbieters darauf, dass im webbasierten Schulungssystem nicht
nur Gber Chat und Sprachfunktion oder einseitige Videotber-
tragung unterrichtet wird. Interaktive und direkte audiovisuelle
Kommunikation tiber Sprache, Mimik und Gestik sind elementare
Bausteine der modernen Wissensvermittlung. Legen Sie bei lhrer
Entscheidung Wert auf Qualitdt! Mit dem genauen Vergleich von
Bildungsanbietern investieren Sie langfristig in den Erfolg Ihrer
beruflichen Zukunft.

Der digitale Seminarraum bei alfatraining: Sie kénnen den Do-
zenten sowie alle Kursteilnehmerinnen und -teilnehmer horen,
sehen und jederzeit mit diesen sprechen — live und in Echtzeit!

Von zu Hause aus oder im Bildungszentrum — alfatraining
bietet Ihnen Prasenzunterricht der neuesten Generation —
lippensynchron und mit Videolbertragung.

alfatraining Bildungszentrum 7
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Qualifizierte Weiterbildung

der neuesten Generation

Modulares Lehrgangssystem

Das Lehrgangskonzept besteht aus vielen verschiedenen
Unterrichtsmodulen. Sie kénnen einzelne Module je nach Weiter-
bildungsziel und Grundqualifikation individuell kombinieren.

Die Module starten alle 4 Wochen neu. Mit diesem Lehrgangssys-
tem fordern wir eine zeitnahe und passgenaue Qualifikation und
damit eine schnelle Vermittlung in Arbeit. Wahlen Sie lhre Lehr-
gangsmodule selbst oder rufen Sie uns an, wir beraten Sie gerne.

Forderungsmaoglichkeiten

Die Lehrgange bei alfatraining werden von der Agentur fiir Arbeit
geférdert und sind nach der Zulassungsverordnung AZAV zertifi-
ziert. Bei der Einreichung eines Bildungsgutscheines werden in

der Regel die gesamten Lehrgangskosten von |hrer Férderstelle
Ubernommen.

Eine Forderung ist auch tiber den Europaischen Sozialfonds
(ESF), die Deutsche Rentenversicherung (DRV) oder iber
regionale Forderprogramme mdglich. Fiir Zeitsoldaten besteht
die Mdglichkeit, Weiterbildungen tber den Berufsférderungs-
dienst (BFD) zu besuchen. Auch Firmen kénnen ihre Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter Uber eine Férderung der Agentur fir Arbeit
(WeGebAU) qualifizieren lassen.

Didaktisches Konzept

Sie lernen in effektiven Kleingruppen. Die Kurse bestehen in der
Regel aus 6 bis 25 Teilnehmern/-innen.

Der allgemeine Unterricht wird in allen Kursmodulen durch
zahlreiche praxisbezogenen Ubungen ergénzt. Die Ubungsphase
ist ein wichtiger Bestandteil des Unterrichts, denn in dieser Zeit
verarbeiten Sie das neu Erlernte und erlangen Sicherheit und
Routine in der Anwendung.

Im letzten Abschnitt des Lehrgangs findet eine Projektarbeit,
eine Fallstudie oder eine Abschlussprifung statt.

Unsere Unterrichtszeiten:

Vollzeit: Montag bis Freitag von 8:30 bis 15:35 Uhr

(in Wochen mit Feiertagen von 8:30 bis 17:10 Uhr).
Teilzeit: Montag bis Freitag von 8:30 bis 11:45 Uhr

(in Wochen mit Feiertagen von 8:30 bis 12:35 Uhr].

XY BILDUNGS- ' -
" PARTNER Salidrks e OXCA
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Lielgruppen und
Lugangsvoraussetzungen

Unser Lehrgangsangebot richtet sich an Fachleute der jeweiligen

Berufsgruppen. Wir setzen keine Vorkenntnisse in den angebote-
nen Programmen voraus. Die Anwendersoftware wird von alfatrai-
ning kompetent und mit moderner Didaktik vermittelt.

Die MS-Office-Lehrgange richten sich an Personen, die noch
keine PC-Kenntnisse haben oder ihre Kenntnisse aktualisieren
mdochten. Fir alle anderen Lehrgange setzen wir PC-Grundlagen-
kenntnisse voraus.

Deutsch fiir ausldndische Fach- und Fiihrungskréfte: Wir unter-
stiitzen auslandische Fachkréafte durch eine Zusatzqualifizierung
,Deutsch fur den Beruf*.

Erfolgreicher Abschluss und Zertifikat

Nach erfolgreichem Abschluss des Lehrgangs erhalten Sie das
von Industrie und Wirtschaft anerkannte alfatraining-Zertifikat.
Dieses gibt einen detaillierten Einblick in [hre erworbenen
Qualifikationen und erleichtert Ihren beruflichen Ein- und Aufstieg.
Die Erfahrungen unserer Absolventinnen und Absolventen zeigen,
dass ein Abschluss bei alfatraining zu einem attraktiven und
sicheren Job flihrt.

Dariiber hinaus bietet alfatraining zahlreiche Lehrgénge mit
international anerkannten Zertifikaten an:

— SAP-Anwender/-in und Berater/-in: original SAP-Zertifizierung

— Qualitatsbeauftragte/-r,-Manager/-in und -Auditor/-in:
original TUV-Zertifikat der TUV Rheinland Akademie GmbH

— Microsoft Certified Solution Associate (MCSA)

— Microsoft Certified Solution Expert (MCSE])

— LPIC: Linux Professional

— Européischer Wirtschaftsfiihrerschein (EBC*L)

— Européischer Computerfiihrerschein (ECDL)

— Business English mit TOEIC®

— Deutsch fir den Beruf mit WiDaF®

— Projektmanagement mit GPM-Zertifizierung

— CATIA Mechanical Designer Specialist

— Oracle Certified Associate (0CA)

— CompTIA

— Webmasters Europe

— Professional Scrum Master (PSM |] von Scrum.org

— MITGLIED IM j
::l;w “ SEFMTNE __TD“:‘- & BITKOM b

comman
TMER 1817
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Konzept und Ausstattung

Allen Teilnehmenden steht wahrend des Lehrgangs ein
ergonomischer Arbeitsplatz mit einem leistungsfahigen PC,
Flachbildschirm und Internetzugang zur Verfligung.

Die Bildungszentren von alfatraining sind direkt mit den Servern
der SAP Deutschland vernetzt. Wir schulen auf dem originalen
SAP-Schulungssystem (IDES] in der jeweils aktuellen Version.
Dadurch erwerben Sie wahrend des Lehrgangs die notwendige
praktische Erfahrung.

Prasenzlehrgange
der neuesten Generation

Im Bildungszentrum oder von zu Hause aus — alfatraining

bietet hnen Prasenzunterricht der neuesten Generation — mit
lippensynchroner Videotibertragung der Dozentin oder des Do-
zenten sowie aller Teilnehmerinnen und Teilnehmer. Sie erleben
qualifizierte berufliche Weiterbildung auf hochstem Niveau:
effektiv, ohne lange Wege, live und mit direkter Kommunikation
dank Videoprasenz. Durch diese innovative Lernplattform stehen
Ihnen verschiedene Méglichkeiten des Lernens zur Verfligung:

Lernen im Bildungszentrum: Ganz klassisch nehmen Sie an
unseren Kursen im Bildungszentrum in lhrer Nahe teil. Sie finden
unsere Bildungszentren bundesweit an tiber 60 Standorten. Un-
ser Team freut sich, Sie bei uns personlich begrifien zu dirfen!

Lernen von zu Hause: Wenn es lhnen nicht méglich ist, lhre
Weiterbildung in unserem Bildungszentrum vor Ort zu absolvie-
ren, bietet alfatraining lhnen die Méglichkeit, von zu Hause aus
am Unterricht teilzunehmen. Uber die Live-Schaltung nehmen

Sie in Echtzeit an hrem Lehrgang teil. Sie erhalten fiir die gesam-

te Kursdauer einen Laptop und einen zweiten Monitor
von alfatraining.

Teilzeit-Lehrgange

alfatraining bietet ab Sommer 2018 alle Kurse auch in Teilzeit an.

Die Teilnahme erfolgt von 08:30 Uhr bis 11:45 Uhr (in Wochen
mit Feiertagen bis 12:35 Uhr). Fiir die Dauer des Kurses gilt die
doppelte Tagesanzahl der in diesem Katalog angegebenen Zeit-
spanne. Der Kursstart erfolgt wie gewohnt alle 4 Wochen.

Gerne informieren wir Sie in einem ausfiihrlichen
Beratungsgesprach zu den Lehrgangen in Teilzeit!

Authorized Training Center L fmux VoV

25 CATIA

www.alfatraining.de
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Erfahrene Dozentinnen und Dozenten

Die Dozentinnen und Dozenten von alfatraining sind sowohl
fachlich als auch didaktisch hoch qualifiziert und werden Sie vom
ersten bis zum letzten Tag unterrichten (kein Selbstlernsystem]).

Unsere SAP-Dozenten und -Dozentinnen sind qualifizierte SAP-
Berater/-innen, die Sie intensiv betreuen und optimal auf die
SAP-Anwender- oder Beraterzertifizierung vorbereiten.

Bildung fur Europa —
lebenslanges Lernen

Erasmus+ ist das Programm der Européaischen Union flir den
Bereich der beruflichen Aus- und Weiterbildung. Es unterstiitzt
die transnationale Zusammenarbeit zwischen den Akteuren in
diesem Bereich, indem es Auslandsaufenthalte zum beruflichen
Lernen fordert und in européischen Partnerschaften innovative
Lehr- und Lernmaterialien oder Zusatzqualifikationen entwickelt.

alfatraining arbeitet mit Schulen, Berufsschulen, Handwerks-
und Handelskammern sowie Schulverwaltungsbehérden
zusammen und bietet europaweit Mobilitats-Programme sowohl
fur Auszubildende als auch fur Lehrkrafte, Schulverwaltungs-
angestellte und Ausbilder/-innen an.

Geprufte Qualitat

Das Qualitatsmanagement von alfatraining ist
nach DIN EN IS0 9001, die Lehrgénge sind nach

AZAV zertifiziert.
—
ECDL == hetzwerk A
| — | Fortbildung
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Individuelle Beratung
wird bei uns grofigeschrieben

lhre Beraterinnen fir berufliche Weiterbildung

Gerne informieren wir Sie in einem ausfihrlichen Beratungsgesprach Gber Details zu
Lehrgangsinhalten, Zugangsvoraussetzungen, Berufsaussichten und Férdermdglichkeiten.

Silke Rakow, B. A. Julia Grams, Dipl.-Pad. Silke Stabenow, M. A.

Sandra Maier-Windisch, M. A.

Elisabeth Mardian, M. A.

Maike Widany, Fachwirtin Eva Stricker, L. A. Yvonne Kemm, M.A.

10 alfatraining Bildungszentrum www.alfatraining.de
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Rufen Sie uns an alfatraining

Sie erreichen uns von Montag N
bis Freitag von 8 bis 17 Uhr.

Oder kontaktieren Sie uns per Mail: beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentren

Aachen Telefon 0241 943154-0 Kiel Telefon 0431 580899-0
Augsburg Telefon 0821 319899-0 Koblenz Telefon 0261 133914-0
Berlin-Mitte Telefon 030 847122-0 Kéln Telefon 0221 139413-0
Berlin-Spandau  Telefon 030 2300741-0 Konstanz Telefon 07531 69749-0
Bielefeld Telefon 0521 977996-0 Krefeld Telefon 02151 82137-0
Bochum Telefon 0234 610451-0 Leipzig Telefon 0341 21202-0
Bonn Telefon 0228 908258-0 Libeck Telefon 0451 480580-0
Braunschweig Telefon 0531 120461-0 Magdeburg Telefon 0391 620769-0
Bremen Telefon 0421 69016-0 Mainz Telefon 06131 30431-0
Chemnitz Telefon 0371 355056-0 Mannheim Telefon 0621 124764-0
Darmstadt Telefon 06151 95164-0 Ménchengladbach  Telefon 02161 82784-0
Dortmund Telefon 0231 952937-0 Milheim Telefon 0208 941795-0
Dresden Telefon 0351 485223-0 Miinchen Telefon 089 5156479-0
Duisburg Telefon 0203 318729-0 Mlinster Telefon 0251 481633-0
Disseldorf Telefon 0211 3020311-0 Neumdinster Telefon 04321 49908-0
Erfurt Telefon 0361 663782-0 Nirnberg Telefon 0911 274389-0
Essen Telefon 0201 821628-0 Offenburg Telefon 0781 924657-0
Flensburg Telefon 0461 8072840-0 Oldenburg Telefon 0441 40861-0
Frankfurta. M. Telefon 069 2695897-0 Osnabriick Telefon 0541 330389-0
Frankfurt (Oder]  Telefon 0335 401239-0 Potsdam Telefon 0331 97937-0
Freiburg Telefon 0761 89786-0 Regensburg Telefon 0941 630808-0
Fulda Telefon 0721 35450-0 Reutlingen Telefon 0721 35450-0
Gelsenkirchen Telefon 0209 177925-0 Rosenheim Telefon 08031 23016-0
Gieflen Telefon 0641 948260-0 Rostock Telefon 0381 377988-0
Halle Telefon 0345 682665-0 Saarbriicken Telefon 0681 891979-0
Hamburg Telefon 040 238551-0 Schwerin Telefon 0385 555758-0
Hannover Telefon 0511 169208-0 Stuttgart Telefon 0711 ¢258598-0
Heidelberg Telefon 06221 87301-0 Ulm Telefon 0731 140664-0
Heilbronn Telefon 07131 ?9713-0 Wiesbaden Telefon 0611 900576-0
Jena Telefon 03641 23643-0 Wuppertal Telefon 0202 698091-0
Karlsruhe Telefon 0721 35450-0 Wiirzburg Telefon 0931 304453-0
Kassel Telefon 0561 952849-0 Zwickau Telefon 0375 271353-0
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CAD 2D/3D

Maschinenbau

ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



CAD 2D

mit AutoCAD 2D

Der CAD-Kurs AutoCAD 2D umfasst den Bereich des Zeichnens und Konstruierens
von der ersten Linie zu komplexen Zeichnungen bis zum Ergebnis in Form von
ausgedruckten Planen. Der Kurs startet mit Grundlagen zum Erzeugen von
Objekten (Linie, Rechteck, Kreis usw.}, erlautert die Verwendung von Spurlinien
als Konstruktionshilfe und zeigt Mdglichkeiten der weiteren Bearbeitung von
Objekten auf. Die Layertechnik ermdglicht das Verwalten einzelner Objekte.

Am Ende steht der fertige Plan mit Layout, Bemafiung und Beschriftung.

{\ AUTODESK

Authorized Training Center

CAD 2D | CAD 2D/3D

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprédsentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang handhaben Sie die
2D-Funktionen und Techniken der neuesten
Softwareversion von AutoCAD schnell und
effektiv und erstellen komplexe Zeichnungen
und Pléne. Die Autodesk-Produktpalette ist
weltweit die meistbenutzte CAD-Software.
Als vektororientiertes Zeichenprogramm

ist AutoCAD auf einfachen Objekten wie
Linien, Polylinien, Kreisen, Bégen und Texten
aufgebaut und bietet hnen damit auch einen
hervorragenden Einstieg in das Feld CAD.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Ingenieure/
-innen, Techniker/-innen, technische Zeich-
ner/-innen aus den Bereichen Maschinenbau
oder Elektrotechnik und Fachkrafte aus
anderen Branchen mit entsprechender
Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

CAD-Fachleute haben heute in nahezu allen
Branchen — von der Zahnmedizin Gber den
Anlagenbau bis hin zur Luft- und Raum-
fahrt — interessante berufliche Einsatzmdg-
lichkeiten. Das aussagekraftige Zertifikat
von alfatraining gibt [hrem zukinftigen
Arbeitgeber einen detaillierten Einblick in
Ihre erworbenen Qualifikationen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen (ca. 1 Tag)

» Einfiihrung — der CAD-Arbeitsplatz

» Eingabemdglichkeiten mit Maus

und Tastatur

Bildschirmoberflache — Ansichtsfenster,
Darstellungsméglichkeiten
Koordinatensysteme — Arbeiten mit
absoluten und relativen Koordinaten

v

v

Zeichnungserstellung (ca. 5 Tage)

» Zeichnenfunktionen — Editierfunktionen

> Arbeiten mit Objektfangfunktionen und an-
deren Zeichenhilfen, dynamische Eingabe

» Parametrisches Zeichnen

» Eigenschaften von Objekten definieren
und dndern

Zeichnungsorganisation (ca. 4 Tage)

» Layersteuerung

> Layerfilter

» Vorlagendateien erstellen und dndern

» Wiederholteile (Blécke) definieren und
in andere Zeichnungen einfiigen

» Dynamische Bldcke anwenden

> Blocke mit Attributen

> Arbeiten mit dem DesignCenter

> Arbeiten mit externen Referenzen

Beschriften und Ausgabe (ca. 5 Tage)

» Bemaflung erstellen und andern,

Bemaflungsstile definieren

MultifGhrungslinien erstellen und

bearbeiten

» Texte erstellen und dndern, Textstile
definieren

> Arbeiten mit Layouts

Plotten im Modell- und im Papierbereich,

maf3stabliches Plotten, Ausgabedatei PDF

Datensicherung und Datensicherheit — Si-

cherungsdateien von AutoCAD (.bak, .sv$)

v

v

v

Projektarbeit aus dem Bereich Maschinen-
bau oder Elektrotechnik (ca. 5 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte

> Prasentation der Projektergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

alfatraining Bildungszentrum 13



CAD 2D/3D MASCHINENBAU | CAD 3D

CAD 3D

mit AutoCAD 3D (mit Visualisierung])

Mit AutoCAD 3D werden aus einfachen Ausgangsobjekten komplexe
3D-Projekte modelliert. Diese kdnnen anschlieflend als photorealistische
Darstellung visualisiert werden. Ein Ausgangspunkt ist das Erzeugen von
Basiskdrpern, aus denen mittels Addition und Subtraktion neue Formen
entstehen. Auch aus 2D-Konturen kénnen 3D-Bauteile Gber Rotation und Ex-
trusion erzeugt werden. Nach Zuweisung von Oberflachentexturen und Ver-
gabe von Lichtern werden eindrucksvolle photorealistische Bilder erzeugt.

{\ AUTODESK

Authorized Training Center

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

In dieser Veranstaltung fertigen Sie
3D-Zeichnungen mit dem vektororientierten
Zeichenprogramm AutoCAD von Autodesk
an. Sie werden mit einer ausgereiften
3D-Funktion zum Modellieren von Objekten
sowie grundlegenden Visualisierungstech-
niken vertraut gemacht. Sie handhaben die
jeweils neueste Softwareversion schnell
und sicher.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Ingenieure/
-innen, Techniker/-innen, technische Zeich-
ner/-innen aus den Bereichen Maschinenbau
oder Elektrotechnik und Fachkréfte aus
anderen Branchen mit entsprechender
Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Als zukiinftiges Einsatzgebiet kommen
Ingenieurbiros, Konstruktions- und Entwick-
lungsabteilungen von Firmen in der Luft- und
Raumfahrttechnik, in der Kraftfahrzeugin-
dustrie und deren Zulieferer in Frage. Das
aussagekréftige Zertifikat von alfatraining
gibt einen detaillierten Einblick in [hre erwor-
benen Qualifikationen und erleichtert lhren
beruflichen Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt Kenntnisse in Auto-
CAD 2D voraus. Diese bringen Sie entweder
bereits mit oder Sie erwerben diese Kennt-
nisse in unserem Lehrgang ,AutoCAD 2D".

14 alfatraining Bildungszentrum

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen 3D (ca. 2 Tage)

» Einflhrung — der CAD-Arbeitsplatz
,3D-Modellierung®

» Multifunktionsleiste und Werkzeugpaletten

> Projektverwaltung

» Weltkoordinatensystem (WKS], Benutzer-
koordinatensysteme (BKS), DBKS

> Arbeiten mit x-, y- und z-Achse, Objektfang-
spuren in Z, dynamische Eingabe

Modellerzeugung und Projektsteuerung

(ca. 7 Tage)

» Volumenkdrper erzeugen: Grundkérper,
Bewegungskorper, ,Klicken und Ziehen®

» Editierbefehle fir Volumenkérper:
Boolesche Operationen, Arbeiten mit den
Griffwerkzeugen, Bearbeiten der Flachen
und Kanten von Volumenkdrpern

> Aufbau komplexer Zusammenbauteile

» Unterelementeauswahl tiber Filter

» Netze, Freiform-Entwurf und Flachen
(prozedurale und NURBS-Fléchen])

» 3D-Blécke

> Arbeiten mit externen Referenzen

Zeichnungserstellung und Planausgabe

(ca. 2 Tage)

» Schnittebene: Live-Schnitt, 2D/3D-Schnitte
und -Ansichten generieren und bearbeiten

» 2D-Abbild

» Bemaflen von 3D-0bjekten

> Arbeiten mit Layouts

» Fenstertechniken, verschiedene Ansich-
ten in unterschiedlichen Mafistaben und
Einheiten

> Plotten dreidimensionaler Objekte

» Ausgabedatei DWF, PDF, eTransmit

Visualisierung (ca. 4 Tage)

> Isometrien, Perspektiven, Kameras

» Definition und Zuweisung von Materialien

» Definition von Lichtquellen

» Renderfunktion, Erstellung von Pixelbildern

» Animation von 3D-Modellen (Bewegungs-
pfad-Animationen)

Projektarbeit aus dem Bereich Maschinen-
bau oder Elektrotechnik (ca. 5 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Présentation der Projektergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



3D-KONSTRUKTION | CAD 2D/3D MASCHINENBAU

3D0-Konstruktion

mit SOLIDWORKS

Sie erlernen den Umgang mit der SOLIDWORKS-Benutzeroberflache, den
Optionen und Eigenschaften des Programms. Nach dem Lehrgang kénnen
Sie unter Verwendung von skizzenbasierten Features, Operationsfeatures
und Bibliotheken 3D-parametrische Teile und Baugruppen sowie ent-
sprechende Zeichnungen auf verschiedene Konstruktionsweisen erarbeiten.

7
2
%ﬂlidWﬂrks

alfatraining

N

Abschlusspriifung

» Zertifizierungsprifung Certified
SOLIDWORKS Associate (CSWA])

» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» Certified SOLIDWORKS Associate (CSWA)
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang beherrschen Sie die
vielseitige CAD-Anwendung SOLIDWORKS auf
einem professionellen Niveau. Sie verfiigen
Uber praxisnahes und umfassendes Wissen.
Dies ermdglicht Ihnen eine schnellere Wie-
dereingliederung im Umfeld Ihres Berufes.
Sie handhaben die jeweils neueste Soft-
wareversion schnell und sicher.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Ingenieure/
-innen, Techniker/-innen, technische Zeich-
ner/-innen aus den Bereichen Maschinenbau
oder Elektrotechnik und Fachkréfte aus
anderen Branchen mit entsprechender
Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

SOLIDWORKS als eines der gangigsten
CAD-Programme kommt in nahezu al-

len Branchen zum Einsatz und eréffnet
Arbeitsmdglichkeiten sowohl in Ingenieur-
biros als auch in Entwicklungsabteilungen
von Firmen jeder Grof3e. Mit der original
SOLIDWORKS-Zertifizierung geben Sie lhrem
zukinftigen Arbeitgeber einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Einfihrung der SOLIDWORKS-0berflache

(ca. 1 Tag)

» Kursziel, Kursablauf, Lehrkonzept

» Umgang mit SOLIDWORKS: FeatureManager
und KonfigurationsManager

» Meni und Symbolleisten, Task-Fenster-
bereich

Volumenkarpererstellung (ca. 15 Tage)

» Skizzen erstellen und bearbeiten

> Skizzenbasierte Features

» Angewandte Features

» Erweiterte Volumenmodellierung

» Methoden der Erstellung

> Referenzgeometrien

> Analysieren und Bearbeiten des
Volumenmodells

» Entwurfsanderungen

> Feature-Bibliothek

» Mehrkérpermodelle

» Konfigurationen von Teilen

» Dokumentvorlagenerstellung fiir Teile

Baugruppenmodellierung (ca. 6 Tage)

» Aufbaumethoden von Baugruppen
(Bottom-up/Top-down])

» Hinzufligen von Komponenten

» Uberblick iiber die Baugruppen-
Verkniipfungen

» Baugruppenfeatures

» Strukturierung von Baugruppen

» Analysieren und Priifen einer Baugruppe

> Toolbox verwenden

> Top-down-Baugruppenmodellierung

» Pack and Go

» Baugruppenkonfigurationen

» Explosionserzeugung

Zeichnungsableitung (ca. 6 Tage)
» Vorbereitung von Modellen fiir die
Detaillierung

» Zeichnungsableitung von Teilen —
Zeichnungsansichten

Erstellen von Bemafiungen, Mittelkreuzen,
Mittellinien und anderen Beschriftungen
Zeichnungsableitungen von Baugruppen
Erstellung von Sticklisten und Modifizie-
ren von Sticklisten

> Explosionsdarstellungen
Dokumentvorlagenerstellung fiir
Zeichnungsdokumente und Blattformate

v

v

v

v

Weiterfiihrende Themen (ca. 2 Tage)
> Einblick in die Blechkonstruktion
> Einblick in die Oberflachenmodellierung

Projektarbeit (ca. 9,5 Tage)
> zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

SOLIDWORKS-Zertifizierung: Certified
SOLIDWORKS Associate (CSWA) (ca. 0,5 Tage)

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

alfatraining Bildungszentrum 15



CAD 2D/3D MASCHINENBAU | 3D-KONSTRUKTION

30-Konstruktion

mit CATIAVS

Dieser Kurs zeigt, wie mit der CATIA V5-Software parametrische Teile- und
Baugruppenmodelle unter Verwendung von Skizzen, Volumen- und Auf-
bereitungskomponenten erstellt und Zeichnungsableitungen erzeugt
werden kénnen. Es werden verschiedene Konstruktionsmethoden und
Strukturierungsmaoglichkeiten aufgezeigt.

e ]
2> CATIA

Abschlussprifung
» CATIA Part Design Examination
» CATIA Assembly Design Examination
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» CATIA Mechanical Designer Specialist
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

CATIAVS ist ein weltweit marktflihrendes
CAD-Programm fiir den Bereich Maschinen-
bau und ermdglicht ein parametrisch assozi-
atives Konstruieren. Wenn Sie den Lehrgang
abgeschlossen haben, beherrschen Sie

die 3D-Konstruktion mit CATIA V5 schnell
und sicher.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Ingenieure/
-innen, Techniker/-innen, technische Zeich-
ner/-innen aus den Bereichen Maschinenbau
oder Elektrotechnik und Fachkréafte aus
anderen Branchen mit entsprechender
Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Solide Kenntnisse von CATIA VS verbessern
deutlich Ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt.
CATIAVS wird in Konstruktions- und Entwick-
lungsabteilungen vor allem der Automobil-
und Luftfahrtindustrie und deren Zulieferern
weltweit eingesetzt. Mit der original CATIA-
Zertifizierung geben Sie lhrem zukinftigen
Arbeitgeber detaillierten Einblick in Ihre
erworbenen Qualifikationen und belegen lhre
Kenntnisse in einem der am starksten nach-
gefragten Designprodukten der Branche.

LEHRGANGSINHALTE

Einfhrung in CATIA VS (ca. 1 Tag)

> Anwendungen von CATIAVS, Arbeitsgebiete
und Module

> Kursziel, Kursablauf, Lehrkonzept

> Umgang mit CATIAV5: Bildschirmaufbau,
Mausbedienung, Einstellungen, Hilfe

16 alfatraining Bildungszentrum

Volumenkarpererstellung (ca. 15 Tage)

» Skizzen erstellen und bearbeiten

» Skizzenbasierte Komponenten

> Aufbereitungs- und Transformations-

komponenten

Erweiterte Volumenmodellierung

Methoden der Erstellung

Flachenbasierte Komponenten

Erstellen von Drahtgeometrien

Analysieren und Bearbeiten des

Volumenmodells

Modelle umordnen und reparieren

» Erstellen von strukturierten Modellen

» Parametrisierung und Erstellung von
Normteilen

» Kataloge erstellen

» Erstellung und Anwendung von
PowerCopys

» Dokumentvorlagenerstellung fiir Teile

v v v v Vv

v

Baugruppenmodellierung (ca. 6 Tage)

» Aufbaumethoden von Baugruppen
(Bottom-up/Top-down)

» Positionierung und Manipulation von
Komponenten

» Baugruppenbedingungen und Frei-
heitsgrade

» Katalogelemente

» Strukturierung von Baugruppen

» Baugruppenkomponenten

» Arbeiten im Kontext (Top-down)

» Baugruppen speichern und duplizieren

» Analysemethoden

» Umgang mit grof3en Baugruppen

» Baugruppenvarianten

» Szenenerzeugung

Zeichnungsableitung (ca. 6 Tage)

> Blatter erstellen und definieren

» Zeichnungsableitung von Teilen

> Ansichten erzeugen und bearbeiten

> Ansichtsaufbereitung

» Bemaflungen, Anmerkungen, Toleranzen,
Schraffur

» Zeichnungsableitungen von Baugruppen

» Explosionsdarstellungen

» Stiicklisten formatieren und einfligen

» Zeichnungsrahmen und Schriftfelder

» Vorlagenerzeugung

Weiterfiihrende Themen (ca. 2 Tage)

» Einblick in die Blechkonstruktion

» Einblick in die parametrische Flachen-
modellierung

CATIA-Zertifizierung: Mechanical Designer

Specialist (0,5 Tage)

> Teilprifungen: CATIA Part Design und CATIA
Assembly Design

Projektarbeit (ca. 9,5 Tage)
> zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



FLACHENMODELLIERUNG | CAD 2D/3D MASCHINENBAU

Flachenmodellierung

mit CATIAVS

Sie erlernen die Erstellung parametrischer Flachenmodellierung
mit CATIA V5. Anhand von Ubungen werden die Funktionen angewendet

und trainiert.

e ]
2> CATIA

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation
» CATIA Surface Design Examination

Zertifikat

» CATIA Mechanical Surface Designer
Specialist (bei vorhandener CATIA Part
Design-Zertifizierung) oder CATIA Surface
Designer

> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Ziel des Lehrgangs ist die Modellierung und
Bearbeitung komplexer Flachen mit CATIA V5.
Sie arbeiten in der Konstruktionsumgebung
Generative Shape Design (GSD). Nach dem
Lehrgang handhaben Sie die Flachenfunktio-
nen von CATIA schnell und sicher.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Ingenieure/
-innen, Techniker/-innen, technische Zeich-
ner/-innen aus den Bereichen Maschinenbau
oder Elektrotechnik und Fachkréfte aus
anderen Branchen mit entsprechender
Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Solide Kenntnisse in der Flachenmodellie-
rung mit CATIAVS verbessern deutlich Ihre
Chancen auf dem Arbeitsmarkt. CATIA V5 wird
in Konstruktions- und Entwicklungsabtei-
lungen vor allem der Automobil- und Luftfahr-
tindustrie und ihrer Zulieferer weltweit ein-
gesetzt. Mit der original CATIA-Zertifizierung
geben Sie Ihrem zukinftigen Arbeitgeber
detaillierten Einblick in Ihre erworbenen
Qualifikationen und belegen lhre Kenntnisse
in einem der am starksten nachgefragten
Designprodukten der Branche.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt fundierte Kenntnisse
in Catia V5 voraus.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Drahtgeometrie/Wireframe (ca. 3 Tage)
» Erzeugung von unterschiedlichen
Punktarten, Linien, Achsen, Polylinien
und Ebenen

Extrema

Projizierte und Offset-Kurven

Kreis — Kegelschnitte

Spezielle Kurven: Spline, Helix, Spirale,
Leitkurve und isoparametrische Kurven
» Gesetzmafigkeiten zwischen Kurven

v v v Vv

Bodies zur Strukturierung innerhalb eines
CATParts (ca. 1 Tag)

» Geometrisches Set

» Geordnetes geometrisches Set

Flachenerzeugung (ca. 5 Tage)

» Profilflachen: Extrudieren — rotieren

» Flachen von Randkurven:
Full-/Ubergangsflache

» Abstands- und Loftflachen

» Erweiterte Flachen

» Body-in-White-Schablonen (BiW-Vorlagen)

Operationen zur Geometriebearbeitung
(ca. 3 Tage)

> Verbinden — reparieren

» Trimmen —trennen

> Ableitungen

» Verrundungen

> Transformationen

» Extrapolieren

> Erweiterte Operationen

Analyse (ca. 1 Tag)

> Verbindungs- und Krimmungsanalyse
von Kurven und Flachen

> Geometrische Analyse

» Strukturanalyse

Objektwiederholungen (ca. 1 Tag)
» Mehrfachpunkte

> Duplizieren eines Sets

> PowerCopy erzeugen

» PowerCopy verwenden

Weiterfiihrende Themen (ca. 0,5 Tage)

» Regeln

» Einfihrungin die Erstellung von
assoziativen Baugruppen

> Adapter- und Skelettmodell

CATIA-Zertifizierung: CATIA Mechanical
Surface Designer Specialist (ca. 0,5 Tage)

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

alfatraining Bildungszentrum 17



CAD 2D/3D MASCHINENBAU | 3D-KONSTRUKTION

3D0-Konstruktion

mit Inventor

Im Kurs werden alle wesentlichen Funktionen zum Erstellen von 3D-
parametrischen Volumenkérpern, Baugruppen und Zeichnungen mittels
skizzenbasierter Elemente und platzierbarer Grundelemente behandelt. Der
Lehrgang vermittelt die grundlegenden Arbeitsschritte von der Skizze uber
die Baugruppenmodellierung bis hin zur Zeichnungsableitung.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen die professionelle Handhabung
der 3D-Konstruktion mit dem CAD-Programm
Inventor und kdnnen es hinterher am
Arbeitsplatz sofort einsetzen. Sie handhaben
die jeweils neueste Softwareversion schnell
und sicher.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Ingenieure/
-innen, Techniker/-innen, technische Zeich-
ner/-innen aus den Bereichen Maschinenbau
oder Elektrotechnik und Fachkréfte aus
anderen Branchen mit entsprechender
Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Das Programm Inventor wurde speziell fir
die mechanische Konstruktion konzipiert
und findet weltweit Verwendung im Ma-
schinen-, Werkzeug- und Anlagenbau in der
Blechverarbeitung. Fachleute mit Inventor-
Qualifikation kommen in nahezu allen
Branchen zum Einsatz. Das aussagekraftige
Zertifikat von alfatraining gibt Ihrem zukiinf-
tigen Arbeitgeber einen detaillierten Einblick
in lhre erworbenen Qualifikationen.

18 alfatraining Bildungszentrum

LEHRGANGSINHALTE

Einflihrung in die Inventor-Oberflache

(ca. 1Tag)

» Kursziel, Kursablauf, Lehrkonzept

» Umgang mit Inventor: Projektdateien,
Hintergrundeinstellungen

» Aufruf von Werkzeugen, Anzeigefunktionen

Volumenkarpererstellung (ca. 13 Tage)

» Skizzen erstellen und bearbeiten

» 3D-Elemente erstellen und bearbeiten

> Platzierte Elemente

> Erweiterte Volumenmodellierung

» Methoden der Erstellung

» Flachen erstellen und bearbeiten

» Arbeitselemente

> Analysieren und bearbeiten des
Volumenmodells

» Entwurfsénderungen

> Mehrkérper-Bauteile

Baugruppenmodellierung (ca. 6 Tage)

» Aufbaumethoden von Baugruppen
(Bottom-up/Top-down)

» Parametrisches Positionieren von
Bauteilen und Baugruppen durch
3D-Abhéangigkeiten

» Baugruppenelemente

» Strukturierung von Baugruppen

» Kontaktlgser und Kollisionsanalyse

» Einfigen von Normteilen

> Generatoren fir Wellen und Zahnrader

» Top-down-Baugruppenmodellierung

» Pack and Go

» Explosionserzeugung

Zeichnungsableitung (ca. 5 Tage)

» Zeichnungsableitung von
Teilen — Zeichnungsansichten

> Manuelle und automatische Bemaflung

» Erstellen von Mittelkreuzen, Mittellinien
und anderen Beschriftungen

» Zeichnungsableitungen von Baugruppen

» Explosionsdarstellungen

» Erstellung von Sticklisten und Positions-
nummern

Weiterfihrende Themen

(ca. 5 Tage)

» Tabellengesteuerte Bauteile (iParts)

» Zusatzprogramme (Konstruktions-
assistent)

> Dokumentvorlagenerstellung

» Einblick in die Blechkonstruktion

> Arbeiten mit Fldchen, Schweif3baugruppen

Projektarbeit (ca. 10 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



3D-KONSTRUKTION | CAD 2D/3D MASCHINENBAU

3D0-Konstruktion

mit PTC Creo (friiher: Pro/ENGINEER Wildfire)

Sie erlernen alle wesentlichen Funktionen zum Erstellen von 3D-paramet-
rischen Volumenkdrpern, Baugruppen und Zeichnungen mittels skizzenba-
sierter Elemente und platzierbarer Grundelemente. Der Lehrgang vermittelt
die grundlegenden Arbeitsschritte von der Skizze Uber die Baugruppen-
modellierung bis hin zur Zeichnungsableitung.

pfc university

alfatraining
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Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Gestiitzt durch theoretischen Unterricht und
praktische Ubungen lernen Sie die grund-
legenden Konstruktionstechniken von PTC
Creo (friher: Pro/ENGINEER Wildfire) kennen
und kénnen sie fachkundig anwenden. Sie
handhaben die jeweils neueste Software-
version schnell und sicher.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Maschinen-
bauingenieure/-innen, Ingenieure/-innen,
Konstrukteure/-innen, Techniker/-innen,
Meister/-innen, technische Zeichner/-innen
und Fachkrafte mit entsprechender Berufs-
erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

PTC Creo kommt unter anderem bei der Kon-
struktion von Antriebskomponenten, im Ma-
schinenbau und der Konsumguterindustrie
zum Einsatz. Das aussagekraftige Zertifikat
von alfatraining gibt einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen
und erleichtert lhren beruflichen Ein-

und Aufstieg.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Einfihrung der PTC-Creo-Konzepte

(ca. 1 Tag)

» Kursziel, Kursablauf und Lehrkonzept

» Kennenlernen der Benutzeroberflache

» Hauptfenster mit Navigationswerkzeugen,
Meni- und Symbolleisten

» Maustastenfunktionen

Teile im Teilemodus erzeugen (ca. 15 Tage)

» Skizzen im Skizziermodus erstellen und
bearbeiten

Skizzenbasierte Konstruktionselemente
Platzierbare Konstruktionselemente
Bezugselemente erzeugen und bearbeiten
Dateisicherung

Modelleigenschaften

Erweiterte Volumenmodellierung
Methoden der Erstellung

Analysieren und Bearbeiten des
Volumenmodells

Benutzerdefinierte Konstruktionselemente
Schablonenerstellung

Parameter und Beziehungen
Familientabelle

v vV v v v v v Vv

v v v Vv

Baugruppenmodellierung (ca. 6 Tage)

» Aufbau und Strukturierung von Bau-
gruppen

» Platzieren von Komponenten

» Uberblick iiber die Baugruppen-Referenzen

> Analysieren und Priifen einer Baugruppe

» Top-down-Baugruppenmodellierung

» Baugruppen speichern und duplizieren

> Skelettbaugruppe

> Ansichtsmanager mit Explosions-
erzeugung

» Zusammenbau mit kinematischen Gelenk-
verbindungen

» Mechanismus aktivieren

Zeichnungsableitung (ca. 6 Tage)

> Vorbereitung der Modelle fiir die
Detaillierung

» Zeichnungsableitung von Teilen — Zeich-

nungsansichten

Erstellen von Bemaf3ungen, Mittellinien

und anderen Beschriftungen

» Zeichnungsableitungen von Baugruppen

Erstellung von Sticklisten und Positions-

nummern

> Explosionsdarstellung

Anderungen von Zeichnungsreferenzen

Zeichnungsschablonen und Blattformate

erzeugen

v

v

v v

Weiterfihrende Themen (ca. 2 Tage)
> Einblick in die Blechkonstruktion
> Einblick in die Oberflachenmodellierung

Projektarbeit (ca. 10 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers
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CAD 2D/3D MASCHINENBAU | 3D-KONSTRUKTION

3D-Konstruktion
mit Siemens NX (friher: Unigraphics NX)

In diesem Kurs erlernen Sie den Umgang mit der Benutzeroberflache und
Strukturierung von Siemens NX. Sie Gben das 3D-Modellieren von Teilen und
Baugruppen, das Erzeugen von Zeichnungen der Modelle und Sie erhalten
einen Einblick in die erweiterte Teilemodellierung.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Kurs kdnnen Sie mit der aktuellen
CAD-Software SIEMENS NX (friiher: Unigra-
phics NX] sicher umgehen. Sie beherrschen
alle Aspekte der CAD-Arbeitstechniken (2D
und 3D): Sie kénnen professionelle Modelle
und Baugruppen erzeugen und handhaben
die Zeichnungserstellung mit der jeweils
aktuellsten Software sicher und routiniert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Ingenieure/
-innen, Techniker/-innen, technische Zeich-
ner/-innen aus den Bereichen Maschinenbau
oder Elektrotechnik und Fachkrafte aus
anderen Branchen mit entsprechender
Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Die wachsende Bedeutung von Siemens NX
im Automobil-Karosseriebau, im Maschinen-
und Schiffbau erdffnet Ihnen vielzahlige
neue Arbeitsméglichkeiten. Das aussage-
kraftige Zertifikat von alfatraining gibt einen

detaillierten Einblick in Ihre erworbenen Qua-

lifikationen und verbessert Ihren beruflichen
Ein- und Aufstieg.
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LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen (ca. 1 Tag)

> Allgemeine Grundlagen

» Dateiverwaltung, Voreinstellungen

» Benutzeroberflache

» Absolutes Koordinatensystem und WCS,
Arbeitskoordinatensystem

Modellerzeugung (ca. 15 Tage)

> Historienbasierte 3D-Modelle

» Grundelemente, Formelemente, Boolesche
Operationen

Erweiterte Formelemente (allgemeine
Tasche/Polster, Flachenverrundung u. a.)
» Kurvenoperationen, Skizzenerstellung
Erweiterter Einsatz des Skizzierers
(Modellsteuerung)

Komplexe Bauteile

Erstellung von Normteilen
Konstruktionsdnderungen
Teile-Navigator

Arbeiten mit Layern

Arbeiten mit unparametrischen Modellen
Bearbeiten von Formelementen mit dem
Teilenavigator

Modifizieren der Skizzengeometrien
Design Logic: Arbeiten mit Expressions
Anwenderdefinierte Formelemente
Teilefamilien, Wiederverwendungs-
bibliothek

» Einfuhrung Blechkonstruktion

v

v vV v v v v Vv v

vV v v v

Baugruppe (ca. 6 Tage)

» Erstellen und Bearbeiten von Baugruppen

Konstruieren in der Baugruppe

Master-Modell-Konzept

Einsatz des Baugruppen-Navigators (ANT)

in der Baugruppenkonstruktion

> Absolutes Positionieren, Baugruppen-
zwangsbedingungen, Positionieren von
Komponenten

» Variantenkonstruktion Baugruppen, WAVE

Geometrie-Linker

Referenz-Sets

v v v

v

> Explosionsdarstellung

» Informations- und Analysefunktionen
(Kollisionspriifungen)

» Arbeiten mit grofien Baugruppen

> Baugruppen-Attribute

Zeichnungserstellung (ca. 6 Tage)

» Einzelteilzeichnung

» Zeichnung von Baugruppen, Explosions-
ansichten, Stiicklistenerstellung

> Anlegen und bearbeiten von Ansichten,
Schnittansichten, Detailansichten

» Bemaflung, Form- und Lagetoleranzen,
Text, Hilfssymbole gezielt einsetzen

Einblicke in die Blech- und Flachen-
modellierung (ca. 2 Tage)

Projektarbeit (ca. 10 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



FLACHENMODELLIERUNG | CAD 2D/3D MASCHINENBAU

Flachenmodellierung

mit Siemens NX

Der Lehrgang vermittelt die Konstruktion unterschiedlicher Kurven- und
Flachenformen mit Siemens NX. Anhand praxisnaher Ubungen werden die
Funktionen angewendet, analysiert und trainiert.

alfatraining
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Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Sie beherrschen die Flachenmodellierung
mit Siemens NX sicher und kénnen komplexe
Formen in Konstruktionsmodelle einbauen.
Sie sind in der Lage, Freiformflachen zu
erzeugen und Analysewerkzeuge zu nutzen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Ingenieure/
-innen, Techniker/-innen, technische Zeich-
ner/-innen aus den Bereichen Maschinenbau
oder Elektrotechnik und Fachkrafte aus
anderen Branchen mit entsprechender
Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Die wachsende Bedeutung von Siemens NX
im Automobil-Karosseriebau, im Maschinen-
und Schiffbau erdffnet lhnen vielzdhlige
neue Arbeitsméglichkeiten. Das aussage-
kréftige Zertifikat von alfatraining gibt einen
detaillierten Einblick in Ihre erworbenen Qua-
lifikationen und verbessert lhren beruflichen
Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt fundierte Kenntnisse
in Siemens NX voraus. Diese bringen Sie
entweder bereits mit oder erwerben diese
Kenntnisse in unserem Lehrgang , 3D Konst-
ruktion mit Siemens NX".

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen (ca. 2 Tage)

» Flachen-Kurvenibergange GO, G1, G2, G3,
tangential, krimmungsstetig

» Konstruktionskurve

» Modelltoleranz

Kurven (ca. 3 Tage)
> Kurven bearbeiten

> Ellipse

» Parabel, Hyperbel

> Allgemeiner Kegelschnitt
> Spirale

> Orientierung, Steigung

» Regelkurve

> Sinuswelle

» Spline

» Spline bearbeiten

» Studio-Spline

> Spline glétten

» Offset-Kurve

> Kurve teilen

» Uberbriickungskurve

» Kurve extrahieren

» Kantenkurven

> Silhouettenkurven

Flachen erzeugen (ca. 4 Tage)
Flachen bearbeiten
Regelflache durch Kurven
Kurvennetz

Extrudiert
Trimmen/Verlangern
Begrenzte Ebene
Verlangerungsflache
Globale Formgebung
Flachenerweiterung
Flachen verbinden
Gestaltete Verrundung

>
>
>
>
>
»>
>
>
>
>
>
» Abweichende Extrusion

Flache bearbeiten (ca. 2 Tage)

» X-Form

» |-Form

» Definitionspunkt verschieben
» Pol verschieben

» Kante andern

Analyse/Messen (ca. 3 Tage)
Kurvenanalyse
Kurvenstetigkeit

Graph

Flachenanalyse
Abweichungsanalyse
Gitteranalyse
Oberflachenschnittanalyse
Flachenstetigkeitsanalyse
Entwurfsanalyse
Flachenkriimmungsanalyse
Facettenkdrperkrimmung
Lokaler Radius

Geometrie Gberpriifen

» Flache messen
Modellvergleich

vV Vv v v v

vV Vv v v v

v

v

Facetten (ca. 3 Tage)
> Flache einpassen
» STL-Dateien und Facettenkdrper

» Schneiden

» Glatter Facettenkodrper

» Bohrung fiillen, reduzieren, unterteilen

» Kriimmungsbereiche extrahieren

> Objektdarstellung eines Facettenkdrpers
Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Présentation der Projektergebnisse
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CAD 2D/3D

Architektur

ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



CAD 2D

mit AutoCAD 2D

Der CAD-Kurs AutoCAD 2D umfasst den Bereich des Zeichnens und Konstruierens
von der ersten Linie zu komplexen Zeichnungen bis zum Ergebnis in Form von
ausgedruckten Planen. Der Kurs startet mit Grundlagen zum Erzeugen von
Objekten (Linie, Rechteck, Kreis usw.), erlautert die Verwendung von Spur-
linien als Konstruktionshilfe und zeigt Méglichkeiten der weiteren Bearbeitung

von Objekten auf. Die Layertechnik ermdglicht das Verwalten einzelner Objekte.

Am Ende steht der fertige Plan mit Layout, Bemafiung und Beschriftung.

{\ AUTODESK

Authorized Training Center

CAD 2D | CAD 2D/3D ARCHITEKTUR

alfatraining
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Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang handhaben Sie die
2D-Funktionen und Techniken der neuesten
Softwareversion von AutoCAD schnell und
effektiv und erstellen komplexe Zeichnungen
und Plane. Die Autodesk-Produktpalette ist
weltweit die meistbenutzte CAD-Software.
Als vektororientiertes Zeichenprogramm

ist AutoCAD auf einfachen Objekten wie
Linien, Polylinien, Kreisen, Bégen und Texten
aufgebaut und bietet [hnen damit auch einen
hervorragenden Einstieg in das Feld CAD.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Architekten/
-innen, Bauingenieure/-innen, Bauzeichner/
-innen, Bautechniker/-innen und Fachkrafte
mit entsprechender Berufsausbildung und
-erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Als zukiinftiges Einsatzgebiet kommen Archi-

tektur- und Ingenieursbiros, Bautrager und
andere Firmen der Baubranche in Frage. Das
hochwertige Zertifikat von alfatraining gibt
einen detaillierten Einblick in Ihre erworbe-
nen Qualifikationen und erdffnet lhnen neue
Chancen im Beruf.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen (ca. 1 Tag)

» Einflihrung — der CAD-Arbeitsplatz

» Eingabemdglichkeiten mit Maus und
Tastatur

» Bildschirmoberflache — Ansichtsfenster,
Darstellungsméglichkeiten

» Koordinatensysteme — Arbeiten mit
absoluten und relativen Koordinaten

Zeichnungserstellung (ca. 5 Tage)

» Zeichnenfunktionen — Editierfunktionen

> Arbeiten mit Objektfangfunktionen und an-
deren Zeichenhilfen, dynamische Eingabe

> Parametrisches Zeichnen

» Eigenschaften von Objekten definieren und
andern

Zeichnungsorganisation (ca. 4 Tage)

» Layersteuerung

> Layerfilter

» Vorlagendateien erstellen und dndern

» Wiederholteile (Blécke] definieren und
in andere Zeichnungen einfiigen

» Dynamische Blécke anwenden

» Blécke mit Attributen

> Arbeiten mit dem DesignCenter

> Arbeiten mit externen Referenzen

Beschriften und Ausgabe (ca. 5 Tage)

» Bemaflung erstellen und andern,

Bemaflungsstile definieren

Multifihrungslinien erstellen und

bearbeiten

» Texte erstellen und dndern, Textstile
definieren

> Arbeiten mit Layouts

Plotten im Modell- und im Papierbereich,

mafistabliches Plotten, Ausgabedatei PDF

Datensicherung und Datensicherheit — Si-

cherungsdateien von AutoCAD (.bak, .sv$)

v

v

v

Projektarbeit aus dem Bereich Architektur
oder Ingenieurwesen (ca. 5 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Prasentation der Projektergebnisse

L
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Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers
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CAD 2D/3D ARCHITEKTUR | CAD 3D

CAD 3D

mit AutoCAD 3D

Mit AutoCAD 3D werden aus einfachen Ausgangsobjekten komplexe 3D-Projek-
te modelliert. Diese kdnnen anschliefend als photorealistische Darstellung
visualisiert werden. Ein Ausgangspunkt ist das Erzeugen von Basiskérpern,
aus denen mittels Addition und Subtraktion neue Formen entstehen. Auch aus
2D-Konturen kénnen 3D-Bauteile Gber Rotation und Extrusion erzeugt werden.
Nach Zuweisung von Oberflachentexturen und Vergabe von Lichtern werden
eindrucksvolle photorealistische Bilder gerendert.

{\ AUTODESK

Authorized Training Center

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang handhaben Sie die
3D-Funktionen und -Techniken der neuesten
Softwareversion von AutoCAD schnell und
effektiv und erstellen komplexe Zeichnungen
und Modelle. Sie kennen die grundlegenden
Visualisierungstechniken und kénnen sie
sicher anwenden.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Architekten/
-innen, Bauingenieure/-innen, Bauzeichner/
-innen, Bautechniker/-innen und Fachkrafte
mit entsprechender Berufsausbildung und
-erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Als zukiinftiges Einsatzgebiet kommen Archi-

tektur- und Ingenieurbiiros, Bautrager und
andere Firmen der Baubranche in Frage. Das
hochwertige Zertifikat von alfatraining gibt
einen detaillierten Einblick in Ihre erworbe-
nen Qualifikationen und eréffnet lhnen neue
Chancen im Beruf.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt Kenntnisse in Auto-
CAD 2D voraus. Diese bringen Sie entweder
bereits mit oder Sie erwerben diese Kennt-
nisse in unserem Lehrgang ,AutoCAD 2D"
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LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen 3D (ca. 2 Tage)

» Einflhrung — der CAD-Arbeitsplatz
,3D-Modellierung*

» Multifunktionsleiste und Werkzeugpaletten

> Projektverwaltung

» Weltkoordinatensystem (WKS], Benutzer-
koordinatensysteme (BKS), DBKS

> Arbeiten mit x-, y- und z-Achse, Objektfang-
spuren in Z, dynamische Eingabe

Modellerzeugung und Projektsteuerung

(ca. 7 Tage)

» Volumenkdrper erzeugen: Grundkérper,
Bewegungskarper, ,Klicken und Ziehen®

» Editierbefehle fir Volumenkérper:
Boolesche Operationen, Arbeiten mit den
Griffwerkzeugen

» Bearbeiten der Flachen und Kanten von
Volumenkdrpern

» Aufbau komplexer Zusammenbauteile

» Unterelementeauswahl tber Filter

» Netze, Freiform-Entwurf und Flachen
(prozedurale und NURBS-Flichen)

» 3D-Blécke

> Arbeiten mit externen Referenzen

Zeichnungserstellung und Planausgabe

(ca. 2 Tage)

» Schnittebene: Live-Schnitt, 2D/3D-Schnitte
und -Ansichten generieren und bearbeiten

» 2D-Abbild

» Bemaflen von 3D-0Objekten

> Arbeiten mit Layouts

» Fenstertechniken, verschiedene Ansichten
in unterschiedlichen Maf3staben und
Einheiten

> Plotten dreidimensionaler Objekte

» Ausgabedatei DWF, PDF, eTransmit

Visualisierung (ca. 4 Tage)

» Isometrien, Perspektiven, Kameras

» Definition und Zuweisung von Materialien

» Definition von Lichtquellen

» Renderfunktion, Erstellung von Pixelbildern

» Animation von 3D-Modellen [Bewegungs-
pfad-Animationen)

Projektarbeit aus dem Bereich Architektur
oder Ingenieurwesen (ca. 5 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Présentation der Projektergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



CAD 3D

mit Revit Architecture

Der Kurs vermittelt Ihnen das Arbeiten mit 3D-Architekturbauteilen mit
der Architektursoftware Autodesk Revit Architecture. Auf der Basis des
3D-Gebaudemodells werden Zeichnungen und Plane abgeleitet sowie Massen

und Flachen ermittelt und ausgewertet.

{\ AUTODESK

Authorized Training Center

CAD 3D | CAD 2D/3D ARCHITEKTUR

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, beherrschen Sie den Umgang mit

der parametrischen Architekturldsung Revit
Architecture schnell und sicher. Mit diesem
Programm wird die 2D-Konstruktion und 3D-
Modellierung bis hin zum bauteilorientierten
Gebdudemodell mit Mengen- und Kostener-
mittlung unterstiitzt.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Architek-
ten/-innen, Bauingenieure/-innen,
Bauzeichner/-innen, Bautechniker/-innen
und Fachkrafte mit entsprechender Berufs-
ausbildung und -erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Revit Architecture kommt in Architektur- und
Ingenieurbiros aller GréB3en zum Einsatz.
Das aussagekréftige Zertifikat von alfat-
raining gibt Ihrem zukinftigen Arbeitgeber
einen detaillierten Einblick in Ihre erworbe-
nen Qualifikationen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen, Benutzeroberflache,
Projektstart (ca. 3 Tage)

» BIM Gebaudeinformationsmodell in Revit
» Parametrische Gebdudemodellierung

» Benutzeroberflache

> Projektbrowser

> Projekte anlegen und verwalten

Gebaudemodell erstellen — Bauteile

erstellen und modifizieren (ca. 6 Tage)

» Bauteile erstellen und andern

» Auflenwande, Innenwande, Fenster,
Turen, weitere Bauteile

» Decken und Dacher — Abhangigkeiten
definieren

> Treppen und Gelander

Ansichtseigenschaften und
Entwurfsvarianten (ca. 2 Tage)

> Geschossweises Arbeiten

» Steuerung von Ansichtseigenschaften

Beschriften, Bemaf3en, Dokumentieren
(ca. 3 Tage)

» Raume und Flachen, Bauteillisten

» Bemaflung

» Detaillieren

Plane erstellen (ca. 2 Tage)
» Grundrisse, Schnitte, Details
> Plandarstellung

Projektarbeit (ca. 4 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Ergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers
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CAD 2D/3D ARCHITEKTUR | CAD 3D

CAD 3D

mit ArchiCAD

Der Lehrgang vermittelt Ihnen Kenntnisse in zwei- und dreidimensionaler
Konstruktion mit der Architektursoftware ArchiCAD. Sowohl der Entwurf von
ein- und mehrschichtigen Bauteilen als auch die Ableitung von Schnitten
und Ansichten sind Bestandteile des Kurses. Die Bereiche Rendering und
Visualisierung bilden den Abschluss: Hier werden alle relevanten Fertigkei-
ten vermittelt, um 3D-Modelle und -Gebaude interaktiv und realistisch zu
prasentieren.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang handhaben Sie die
Funktionen und Techniken des speziell fur

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen (ca. 3 Tage)
» 2D Konstruktion: Zeichnen und editieren

Architekten und Bauplaner entwickelten CAD- » Koordinateneingabe und Hilfslinien

Programms ArchiCAD sicher und erstellen » Bearbeitungs- und Anderungswerkzeuge

komplexe Zeichnungen und Modelle. » Bemaflung, Texte, Schraffuren, PET-Palette
» Stifte und Farben, Ebenen/Grundlagen

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Architek-
ten/-innen, Bauingenieure/-innen,
Bauzeichner/-innen, Bautechniker/-innen
und Fachkrafte mit entsprechender Berufs-
ausbildung und -erfahrung.

Architektur 3D (ca. 8 Tage)

» Systematische Projekt- und Objekt-
verwaltung, Geschossverwaltung
Erstellen von Grundrissen, Schnitt,
Ansichten, Axonometrie und Perspektiven
Werkzeuge und Bearbeitungsmdglich-
keiten fr: Wande, Decken, Fenster, Tiren,
Objekte, Dacher/Roofmaker, Treppen/
StairMaker und Gelander

Mehrschichtige Bauteile, Baustoffe,

v

v

BERUFSAUSSICHTEN

ArchiCAD kommt in Architektur- und Inge-
nieurbiros aller Grof3en europaweit zum

v

Einsatz. Das aussagekraftige Zertifikat von Prioritaten

alfatraining gibt einen detaillierten Einblick » Profil-Manager, Fassadenmodellierer
in Ihre erworbenen Qualifikationen und er- » Bemaflung, Details und Arbeitsblatter
leichtert Ihren beruflichen Ein- und Aufstieg. » Rdume und Raumstempel erzeugen

» Auswertung der CAD-Daten und Listen

Modellierung 3D (ca. 1 Tag)
» Morph und Schale
» Freie Formen erstellen und bearbeiten

Visualisierung (ca. 1 Tag)

» Grundlagen der fotorealistischen
Darstellung

» Perspektiven, Rendering erstellen

Plandarstellung, Planausgabe (ca. 2 Tage)
» Schnitte, Ansichten und Grundrisse auf
dem Plan ablegen, Planlayout/Master-

vorlage erstellen
> Ausgabe Uber Publisher als PDF

Projektarbeit (ca. 5 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
> Présentation der Projektergebnisse
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Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




CAD 3D

mit ALLPLAN

Der Lehrgang beginnt mit den Grundlagen der 2D-Konstruktion. Danach
erfolgt der Einstieg in den 3D-Bereich mit Bausteinen wie Wand, Tir und
Fenster, Treppe und Dach. Die so entstandenen virtuellen 3D-Gebdude lassen
sich von auflen und innen betrachten. Schnitte und Ansichten kénnen fir die
spatere Planerstellung abgeleitet werden. Der Kurs wird abgerundet durch
das Thema Visualisierung. Hier werden 3D-Gebaude unter Verwendung von
Texturen und Beleuchtung zu photorealistischen Bildern gerendert.

ALLPLAN

CERTIFIED
PARTNER 2017

CAD 3D | CAD 2D/3D ARCHITEKTUR

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» ALLPLAN-Bildungspartner-Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, beherrschen Sie den Umgang mit

ALLPLAN schnell und sicher. ALLPLAN unter-

stiitzt die 2D-Konstruktion und 3D-Model-
lierung bis hin zum bauteilorientierten
Gebaudemodell mit Mengen- und Kosten-

ermittlung (Building Information Modeling).

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Architek-
ten/-innen, Bauingenieure/-innen,
Bauzeichner/-innen, Bautechniker/-innen
und Fachkréafte mit entsprechender Berufs-
ausbildung und -erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Die Software ALLPLAN (Nemetschek] ist
im Bereich Architektur marktfihrend und
kommt in Architektur- und Ingenieurbiros
aller Gré8en zum Einsatz. alfatraining ist
zertifizierter Bildungspartner von ALLPLAN.
Das aussagekréftige Zertifikat von alfatrai-
ning gibt einen detaillierten Einblick in hre
erworbenen Qualifikationen und erleichtert
Ihren beruflichen Ein- und Aufstieg.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen von ALLPLAN (ca. 1 Tag)

» Module, Menis, Symbolleisten, Paletten,
Dialogfelder

» Maustastenbelegung und Tastatur

> Optionen, Definitionen

Projektorganisation (ca. 2 Tage)

> Projekte anlegen, Zeichnungsstruktur,
Bauwerksstruktur

> Teilbilder, Layer

> Arbeiten mit dem Projekt-Piloten

Basics in ALLPLAN (ca. 5 Tage)

» 2D-Konstruktion: Zeichnen und
Modifizieren

» Bemafung, Texte, Flachenelemente

» Assistenten erstellen und dndern

» Stifte, Stricharten, Farben, Layer

» 3D-Modellieren

Module Architektur 3D (ca. 13 Tage)

» Wande, f]ﬁ‘nungen, Decken, Treppen,
Déacher

» Skelettbau, Fassadenmodellierer, Gelander

» Modifikation von Bauteilen und Makros

» Geschossorganisation mit dem
Ebenenmodell

» Arbeiten mit Ebenen

Auswertung der CAD-Daten (ca. 2 Tage)

» Raume, Flachen, Massen, Ausbau

> Listenerstellung, Berechnungen,
variable Textbilder

Plandarstellung, Plotten (ca. 3 Tage)
» Schnitte, Ansichten, Perspektiven
» Planzusammenstellung, Planplot

Visualisierung, Animation (ca. 3 Tage)

» Oberflachen, Lichter setzen, Renderings
» Kamerafahrten, Filme, Sonnenstudie

» Schattenberechnungen

Datenaustausch (ca. 1 Tag)
» DXF-, DWG-, NDW-Dateien, NID-Plandateien
» 2D-PDF-, 3D-PDF-Dateien

Projektarbeit (ca. 10 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers
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CAD 2D/3D | BIM-MANAGER/-IN

BIM-Manager/-in

Der Kurs erldutert mit BIM (Building Information Modeling) eine Methode
der Planungsoptimierung, Ausfiihrung und Verwaltung von Gebauden fir
Architekten, Ingenieure und Bauunternehmer. Mit einer BIM-Software und

praxisnahen Anwendungsfallen werden Gebaudedaten in einem mehrdimen-

sionalen Modell erfasst, kombiniert und bereitgestellt.

CERTIFIED
PARTNER 2017

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit mit

Abschlusspréasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang kennen Sie BIM-Struktu-

ren, beherrschen die Begriffe und metho-
dischen Grundlagen von BIM, verstehen
nationale und internationale Standards,
kénnen Strategien zur Einfiihrung von BIM
in Unternehmen anwenden und fundierte
Planungsentscheidungen treffen.

ZIELGRUPPE

Architekten/-innen, Bauingenieure/-innen,
Bauzeichner/-innen, Bautechniker/-innen

und Fachkrafte mit entsprechender Berufs-

ausbildung und -erfahrung

BERUFSAUSSICHTEN

BIM-Manager/-innen stellen in Bauprojek-
ten eine wichtige Schnittstelle zwischen
Projektleitung und Team dar und werden in
Bau- und Immobilienunternehmen sowie

Konstruktionsbdiros aller Grofien gefragt. Das

aussagekréftige Zertifikat von alfatraining

gibt einen detaillierten Einblick in Ihre erwor-

benen Qualifikationen und erleichtert Ihren
beruflichen Ein- und Aufstieg.
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LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen und Einflihrung (ca. 2 Tage)

> BIM Definition, Bedeutung und Auswirkung

> Aktueller Stand der Entwicklung und
Anwendung

> Die funf BIM-Faktoren

> Vorteile in der Planung und Effizienz
durch BIM

> Modell- und Objektinformationen,
Objektgeometrie

> Informationsmanagement
und Qualitatssicherung

BIM in Deutschland — Blick ins Ausland

(ca. 2 Tage)

» BIM Standards international — Vorbild
Grof3britannien

» Entwicklung in Deutschland und Europa

» Tendenzen bei der Einfiihrung von BIM

» Ausschreiben mit BIM

» Informationsbeddirfnisse und Definition
detaillierter und ganzheitlicher Prozesse

BIM in den Phasen:
Planen-Bauen-Betreiben (ca. 3 Tage)
> BIMin den frithen Phasen
und im Wettbewerb
» Fachmodelle und die
Koordination der Daten
» BIM-Anwendung in der Haustechnik
» Auswertungen und Nutzung der
Modelldaten in der Planungsphase
» BIM in der Realisierungsphase
» BIM im Bestand und in der
Bewirtschaftungsphase

BIM Projektausrichtung (ca. 4 Tage)

> Forderung des Auftraggebers

» Umsetzung der Standards

> Informationsbeddirfnisse und
Ziele des Bauherren

v

BIM Steuerung fir Bauherren
Projektorganisation und Anwendungsfélle
Objektorientierter Modellaufbau,
BIM-Werkzeuge

Modellqualitaten, Klassifikation

und Koordinierung

BIM Management (ca. 3 Tage)

>
>
>

4

Formulierung der BIM-Zielsetzung
Bedingungen fiir erfolgreiche BIM-Projekte
Projektbegleitung, Datenmanagement
und Reporting des BIM-Einsatzes
Erstellen von BIM-konformen Vorlagen und
Richtlinien flr alle Planungsbeteiligten

Rechtliche Grundlagen (ca. 1 Tag)

>

4

BIM und HOAI — Auswirkungen
auf das Preisrecht
Haftungsfragen und -regelungen

IFC-Datenmodell (ca. 3 Tage)

4

>

vV vV v v v v v Vv

Basiswissen

Datentausch

Arten des Datentausches

IFC Grundlagen

IFC Ubersetzer

Einstellungen

DWG/DXF-Einstellungen

Auswertung mit BIM-Software
Projektdaten: Ablage, Ordnerstruktur
Speichern verschiedener Dateiformate

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

4

>

zur Vertiefung der gelernten Inhalte
Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.







ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

Bau- und Immobilien-
management

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



IMMOBILIENMANAGEMENT | BAU- UND IMMOBILIENMANAGEMENT

Immobilienmanagement

Objektverwaltung und Facility Management

mit FAMOS

Neben der Vermittlung branchenspezifischen Fachwissens erwerben

Sie auch betriebswirtschaftliche Kompetenzen und Grundlagen tber die
rechtlichen Gegebenheiten der Bau- und Immobilienbranche. Des Weite-
ren erlernen Sie anhand der CAFM-Software FAMOS, wie das Immobilien-
management in der Praxis Anwendung findet. Ein Einblick in das Makler-

wesen rundet das Kursangebot ab.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systemati-
schen Einstieg in die Immobilienwirtschaft.
Er beinhaltet das kaufmannische, infra-
strukturelle und technische Management
von Immobilien und Bauobjekten, basierend
auf der CAFM-Software FAMOS. Sie lernen,
immobilienwirtschaftliche Sachverhalte und
Bauvorhaben zu bewerten, und erwerben
die ndtigen betriebswirtschaftlichen und
rechtlichen Kenntnisse, um Immobilienob-
jekte fachgerecht vermieten, verpachten und
verwalten zu kdnnen.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang richtet sich an Personen aus
der Gebaudetechnik, Personen mit Ausbil-
dung im kaufmannischen oder verwaltenden
Bereich und Fachkréfte aus den Bereichen
Architektur, Bauingenieurwesen, Projekt-
management, die sich im Bereich Facility
Management weiterbilden mdchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Sie haben die Méglichkeit, in den Bereichen
Immobilienverwaltung, Immobilienfinanzie-
rung, Projektentwicklung und Facility Ma-
nagement oder als Makler tatig zu werden.
Das aussagekraftige Zertifikat von alfa-
training gibt Ihrem zukinftigen Arbeitgeber
einen detaillierten Einblick in Ihre erworbe-
nen Qualifikationen.

LEHRGANGSINHALTE

Einfihrung in die Betriebswirtschafts-
lehre (ca. 3 Tage)

» Grundzige des Wirtschaftens

» Unternehmens- und Managementprozesse
» Grundbegriffe des Rechnungswesens

» Analyse- und Planungsinstrumente

» Personalmanagement

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Bewirtschaftung von Immobilien/
Immobilienmanagement (ca. 7 Tage)

> Immobiliennutzungsarten

» Eigentumsverwaltung von Immobilien
» Instandhaltung und Sanierung

» Grundstiicksverkehr

> Immobilienbewertung und Bewertungs-
verfahren

Deutsches Immobilienrecht
Internationales Immobilienprivatrecht
Immobiliensteuerrecht

v

v

v

Kaufméannisches Facility Management mit
FAMOS (ca. 5 Tage)

» Mietrecht und -verwaltung

> Betriebskostenabrechnung

> Vertragsmanagement

» Kostenverwaltung/Budgetverwaltung

» Warenwirtschaft

» Vertragsrecht

Infrastrukturelles Facility Management
mit FAMOS (ca. 5 Tage)

> Liegenschaftsverwaltung

» Belegungsplanung

» Schlisselmanagement

> Inventarverwaltung

> Reinigungsmanagement

» Sicherheit und Arbeitsschutz

Maklerwesen (ca. 3 Tage)

» Grundlagen der Maklertatigkeit

» Standort- und Marktanalyse

> An- und Verkauf von Immobilien

> Immobilienmarketing

» Grundlagen erfolgreichen Verkaufs
» Phasen des Verkaufsgesprachs

» Prasentationstechniken

» Grundbuchrecht

Projektarbeit (ca. 2 Tage)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte im
kaufmannischen und infrastrukturellen
Bereich

» Présentation der Projektergebnisse

Technisches Facility Management

mit FAMOS (ca. 5 Tage)

» Brandschutztechnik

» Anlagendokumentation

» Auftragsverwaltung

» Stérungserfassung

» Energiemanagement/Verbrauchsdaten-
erfassung

Bau (ca. 1 Tag)

» Einfihrung in die Baubetriebs- und
Geb&udelehre

» Entwurfsbewertung

» Offentliches und privates Baurecht

Bauprojektmanagement und Projekt-

entwicklung in der Immobilienwirtschaft

(ca. 5 Tage)

» Methoden und Planungskonzepte

» Erfolgreiche Steuerung von Immobilien-
projekten

» Abnahme von Bauobjekten

» Finanzierungs- und Berechnungsmodelle

» Korrekte Abrechnung von Bauleistungen

Portfoliomanagement (ca. 2 Tage)
> Portfolioplanung

» Portfoliorealisation

» Portfoliokontrolle

» Risikoanalyse

Projektarbeit (ca. 2 Tage)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte
im technischen Bereich des Immo-
bilienmanagements

» Présentation der Projektergebnisse
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BAU- UND IMMOBILIENMANAGEMENT | KOSTENERMITTLUNG, AVA UND HOAI IM BAUWESEN

Kostenermittlung, AVA
und HOAIl im Bauwesen

Der Lehrgang vermittelt die Kostenermittlung nach DIN 276, die neue HOAI
und die softwareunterstiitzte AVA (Ausschreibung-Vergabe-Abrechnung]

mit dem Programm ORCA.

ORCA

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang vermittelt die stufenweise Bau-
kostenermittlung nach DIN 276 in kombinier-
ter Anwendung mit der Norm DIN 277 und der
Verordnung zur Berechnung der Wohnflache,
Durchfiihrung eines Vergabeverfahrens mit
Ausschreibung, Vergabe und Abrechnung von
Bauleistungen in Anwendung der Vergabe- und
Vertragsordnung fiir Bauleistungen, Honorar-
ermittlung und rechtliche Rahmenbedingun-
gen nach der Verordnung tiber die Honorare
fUr Architekten- und Ingenieurleistungen. Die
Vermittlung der Inhalte erfolgt in Verkn(ip-
fung mit anwendungsbezogenen Ubungen
aus der Sicht des Planers. Weiterhin lernen
Sie die Kostenplanungssoftware BKI Kos-
tenplaner und die Ausschreibungssoftware
ORCA AVA sicher zu handhaben.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Architek-
ten/-innen, Bauingenieure/-innen,
Bauzeichner/-innen, Bautechniker/-innen
und Fachkrafte mit entsprechender Berufs-
ausbildung und -erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Als zukiinftiges Einsatzgebiet kommen
Architektur- und Ingenieurbiiros, Bautrager
und andere Firmen der Baubranche in Frage.
Mit Ihren aktuellen Kenntnissen in HOAI

und AVA erhdhen Sie lhre Chancen auf dem
Arbeitsmarkt. Das hochwertige Zertifikat von
alfatraining gibt einen detaillierten Einblick
in Ihre erworbenen Qualifikationen und erdff-
net Ihnen neue Chancen im Beruf.

LEHRGANGSINHALTE

Kostenplanung im Bauwesen (ca. 6 Tage)
Normen und Verordnungen

» DIN 276-1 Kosten im Bauwesen
» DIN 277-1 Grundflachen und Rauminhalte
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» DIN 277-3 Mengen und Bezugseinheiten
» WoFIV Wohnfldchenverordnung

Ermittlung von Flachen und Rauminhalten

» Grundflachen und Rauminhalte

» Wohnflache

» Zuordnung von Mengen und Bezugseinheiten

Vertiefung der DIN 276-1

» Anwendungsbereich

» Aufbau der Kostengliederung
» Kostenermittlung

» Kostenschatzung

» Kostenberechnung

» Kostenanschlag

Arbeiten mit dem BKI Kostenplaner
» Vorstellung einer softwarebasierten Lsung
» Basisfunktionen des BKI Kostenplaner
» Kostenschatzung und -berechnung mit
BKI Vergleichsobjekten
» Plausibilitatsprifungen
» Druckausgabe und Exportmadglichkeiten

AVA — Ausschreibung, Vergabe und Abrech-
nung von Bauleistungen (ca. 7 Tage)

VOB - Vergabe- und Vertragsordnung

fiir Bauleistungen

» VOB Teil A — Vergabe durch dffentliche

Auftraggeber

Leistungsbeschreibung

Vergabeverfahren und Vergabe-

bestimmungen

» VOB Teil C — Allgemeine Technische
Vertragsbedingungen fiir Bauleistungen

> Gewerkespezifische Regelungen fiir

Bauarbeiten

VOB Teil B — Allgemeine Vertragsbedingungen

Besondere Vertragsbedingungen

Zusétzliche Technische Vertragsbedingungen

Behinderungsanzeige und Bedenken-

anmeldung

» Abnahme und Abrechnung

Méangelanspriiche und Verjdhrungsfristen

v v

v v v Vv

v

Arbeiten mit Orca AVA

> Vorstellung einer softwarebasierten

Losung

Projektstammdaten

Kostenschatzung/-berechnung

Kostengliederungen DIN 276 und STLB Bau

Ausschreibung mit Leistungsverzeichnissen

Digitale Angebotsanforderung (GAEB)

Vergleich der Angebote mit Preisspiegeln

Auftragsvergabe

Nachtragsmanagement

Abrechnung tiber Aufmaf3priifung und

Rechnungsfreigabe

Digitale Mengenermittlung

Layout und Druckausgabe

Datenschnittstellen (Import/Export]

Kostenilibernahme aus dem

BKI Kostenplaner

> Orca AVA und Building Information
Modeling (BIM)

vV vV v v v v v v v

v v v Vv

Uberblick HOAI (ca. 2 Tage)

» Anwendungsbereich

» Struktur und wesentliche Inhalte

» Honorarbemessungsgrundlage

> Anrechenbarkeit der Kostenberechnung
auf die Honorarermittlung

Bewertung und Zuordnung zu
Honorarzonen

Grundleistungen und Besondere
Leistungen

Leistungen fiir mehrere Objekte
Umbau- und Modernisierungszuschlag
Honorarschlussrechnung
Architektenvertrag und Haftungsrecht

v

v

v v v Vv

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
> Zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Einsatz von Orca AVA und dem
BKI Kostenplaner
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.







ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

Automatisierung/
Elektrotechnik

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



Elektro- und Antriebstechnik

mit Siemens LOGO!

ELEKTRO- UND ANTRIEBSTECHNIK | AUTOMATISIERUNG/ELEKTROTECHNIK

Die Industrie erlebt bereits seit Jahren einen Wandel durch zunehmende
Technisierung und Automatisierung. Hierbei Gbernehmen Kleinsteuerun-
gen wie die Siemens LOGO! eine wichtige Brickenfunktion. Mitarbeiter mit
Kenntnissen in den Bereichen Elektrotechnik, Antriebstechnik oder LOGO!
haben deshalb gute Berufsaussichten. Dieser Lehrgang kombiniert drei der
wichtigsten Themenbereiche der Industrie und vermittelt [hnen so ein breit-
gefachertes Fachwissen flr zahlreiche technische Einsatzgebiete.

alfatraining

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlusspréasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Ziel des Kurses ist die Vermittlung und
Vertiefung von Fachwissen in den Berei-
chen Elektrotechnik, Antriebstechnik und
der Kleinsteuerung mit Siemens LOGO! Sie
erwerben ein grundlegendes Verstandnis
von Geraten und Dokumenten innerhalb der
Elektrotechnik sowie von unterschiedlichen
Antriebsarten und entsprechenden Sicher-
heitsmafinahmen. Des Weiteren beherrschen
Sie das LOGO!-Basismodul sowie dessen
Aufbau und Funktion. Sie kdnnen einfache
Steuerungsaufgaben planen, auf der Basis
von LOGO! umsetzen und in Betrieb nehmen.

ZIELGRUPPE

Dieser Kurs richtet sich an Personen aus
gewerblich-technischen Bereichen wie
Elektro, Metall, Maschinen- und Anlagenbau
oder Automatisierungstechnik.

BERUFSAUSSICHTEN

Vor allem in technischen Berufen bietet
der Arbeitsmarkt zahlreiche Berufspers-
pektiven in Branchen wie der Automobil-,
Lebensmittel-, Textil- oder Verpackungs-
industrie. Hier finden Sie Einsatzbereiche
in der Montage, Inbetriebnahme und im
Service. Das aussagekraftige Zertifikat von
alfatraining gibt lhrem zukiinftigen Arbeit-
geber einen detaillierten Einblick in lhre
erworbenen Qualifikationen.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Berufliche Erfahrungen im gewerblich-
technischen Bereich sind von Vorteil.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Bestimmungen fir das Errichten von
Niederspannungsanlagen (ca. 2 Tage)
» DIN VDE 0100: Allgemeine Anforderungen
> Begriffe
» Bestimmungen allgemeiner Merkmale
» Schutzmafinahmen
» Auswahl und Errichtung elektrischer
Betriebsmittel
» Prifungen und Bestimmungen
fir Betriebsstatten
» Raume und Anlagen besonderer Art

Sicherheitsmafinahmen und Schutz-

einrichtungen (ca. 1 Tag)

» Schutzschalter und weitere
Schutzeinrichtungen

» Gefahrdung durch Leitungen und
Maschinen

» Gefahrenabwehr

Grundgrofien in der Elektrotechnik (ca. 2 Tage)

> Die elektrische Ladung und das
elektrische Feld

» Elektrischer Strom und elektrische
Spannung (Leitwert)

» Der elektrische Widerstand/Das

Ohm’sche Gesetz

Unterscheidung zwischen Reihen-,

Parallel- und Gruppenschaltungen

» Schaltungsanalyse (Spannungs-

und Stromteiler)

Die elektrische Energie, Leistung und Arbeit

v

v

Sensoren, Elektrische Messtechnik,

Schalt- und Installationsgeréte (ca. 3 Tage)

» Temperaturabhéngig (NTC, PTC)

» Lichtabhangig (LDR)

» Spannungsabhingig (VDR)

> Gerate und Instrumente

» Messung der elektrotechnisch
relevanten Groflen

» Transformator

> Relais

» Schitz

Grundlagenwissen Antriebstechnik,

Aktoren (ca. 1 Tag)

> Einflhrung in elektromagnetische Motoren

> Motorenarten

» Grundlagen der verschiedenen Antriebs-
arten wie Drehstromantriebe,
Servoantriebe und Direktantriebe

Dokumente innerhalb der Elektrotechnik

(ca. 1 Tag)

> Dokumente in der Elektrotechnik

> Verstandnis zur Interpretation von Schalt-
plédnen und elektrotechnischen Planen

Smart Home mit LOGO! (ca. 7 Tage)

» Grundaufbau und Funktionsweise
der LOGO!

Zugriff auf LOGO!-Ethernetschnittstelle/
SD-Kartenslot

Die Grundverknipfungen
(Identitat-UND-ODER-Negation)

Die Sonderfunktionen der LOGO!

(z.B. Speicherfunktionen, Zeit

und Textausgaben)

Erstellen der Dokumentationen
(Zuordnungsliste und Anschlussplan)
Programmieren von Verknipfungs-
steuerungen

Erstellen, Laden und Simulieren

der Programme
Funktionszusammenhé&nge zwischen
Sensorik, LOGO! und Aktorik
Systematisches Programmieren
kleiner Ablaufsteuerungen

LOGO! als Smart Home-Steuerung in
Verbindung mit KNX

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse
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AUTOMATISIERUNG/ELEKTROTECHNIK | SIMATIC SERVICE

SIMATIC Service

Im TIA Portal nach ZVEI

Der Lehrgang behandelt speicherprogrammierbare Steuerungen (SPS]) mit
der Systemfamilie SIMATIC S7 und flhrt Sie durch die verschiedenen Kompo-
nenten im TIA Portal. An Beispielprojekten werden Anderung in der Konfigura-
tion und im Programm sowie die Netzwerkanbindung praxisnah aufgezeigt.

Die Kursinhalte werden nach dem Standard des Zentralverband Elektro-

technik- und Elektronikindustrie e. V. (ZVEI] vermittelt und mit praktischen

Ubungen an original SIEMENS-Hardwarekomponenten durchgefiihrt.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach diesem Lehrgang verstehen Sie das
Zusammenspiel der TIA-Komponenten. Sie
kénnen bestehende STEP 7-Programme
dndern und anpassen sowie Hard- und Soft-
ware-Fehler bei einem einfachen TIA-System
systematisch diagnostizieren und beheben.
Sie lernen alternative Meldeverfahren fir
Anlagen- und Systemfehler und Datensatz-
verwendung mit dem HMI kennen.

ZIELGRUPPE

Elektroingenieure/-innen, Elektrotechniker/
-innen, Automatisierungsfachleute, Mecha-
troniker/-innen, Techniker/-innen, Meister/
-innen und Fachkréafte mit entsprechender
Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkréfte aus dem Bereich Automatisie-
rungstechnik sind in vielen technischen
Branchen gefragt. Ihr Tatigkeitsfeld umfasst
beispielsweise die Montage, Inbetriebnahme
und Instandhaltung technischer Anlagen so-
wie den Kundendienst. Das hochwertige Zer-
tifikat von alfatraining gibt einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen
und erdffnet Ihnen neue Chancen im Beruf.
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LEHRGANGSINHALTE

Systemibersicht (ca. 3 Tage)

> Kursziel, Kursablauf, Lehrkonzept

> Wesentliche Leistungsmerkmale der
Systemfamilie SIMATIC S7

» Komponenten des TIA Portals:
STEP 7, WinCC, Kommunikation

Programm (ca. 10 Tage)

> Programmbearbeitung

> Bin&re und digitale Operationen in FUP

» Einsatzmdglichkeiten verschiedener
Bausteintypen (FC, FB, 0B, DB)

> Prinzipien der Analogwertverarbeitung

» Vorstellung der Ablaufsteuerung mit
S?-Graph

» Arbeiten mit KOP, FUP und AWL

Hardware (ca. 5 Tage)

> Aufbau und Montage des
Automatisierungssystems

> Adressierung und Verdrahtung
der Signalmodule

> Hardwarekonfiguration und
-parametrierung

> Hard- und Software-Inbetriebnahme
mit TIA Portal

Bedienen und Beobachten (ca. 3 Tage)
> Vorstellung eines Touch Panels

> Meldungsprojektierung in WinCC

Kommunikation (ca. 5 Tage)

» Aufbau und Parametrierung von PROFINET
10 und Anschluss von PROFIBUS-Peripherie
> Inbetriebnahme Dezentraler Peripherie

an PROFINET IO

Dokumentation und Planung (ca. 2 Tage)
> Durchgefiihrte Programmanderungen
sichern und dokumentieren

Diagnose (ca. 7 Tage)

» Grundlegende Hardwarestérungen

erkennen und beheben

Hardware-Diagnosefunktionen

des TIA Portals

» Software-Diagnosefunktionen

des TIA Portals

Inbetriebnahme einer TIA-Anlage

mit Software-Fehlersuche und

Stérungsbehebung

> Diagnose von Fehlern in einem PROFINET 10
System mit einem HMI-Gerat

» Diagnose von Systemfehlern mit
einem HMI-Gerat

v

v

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SIMATIC PROGRAMMIEREN | AUTOMATISIERUNG/ELEKTROTECHNIK

SIMATIC Programmieren

im TIA Portal nach ZVEI

Der Lehrgang zeigt anhand eines Beispielprojekts das Programmieren im
TIA Portal, das Projektieren und die Einbindung von HMI (Human Machine
Interface: Schnittstelle Mensch-Maschine] auf. Die Kursinhalte werden nach
dem Standard des Zentralverband Elektrotechnik- und Elektronikindustrie
e. V. (ZVEI] vermittelt und mit praktischen Ubungen an original SIEMENS-

Hardwarekomponenten durchgefihrt.

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

In diesem Lehrgang erlernen Sie das Prinzip
der objektorientierten Programmierung. Sie
kdnnen wiederverwendbare STEP 7-Baustei-
ne in Anlehnung an die Norm IEC 61131-3
programmieren, Anwender-Bibliotheken
sowie STEP 7-Bausteine zur programmtech-
nischen Fehler-Behandlung und -auswertung
erstellen. Sie erlernen die Verarbeitung von
Programm- und Systemfehlern mit OBs,
verwenden Datenbausteine in der Steuerung
und Datenbanken im HMI und erweitern [hre
Kenntnisse in der Vernetzung von Automati-
sierungsgeraten mit Profinet |0.

ZIELGRUPPE

Elektroingenieure/-innen, Elektrotechniker/
-innen, Automatisierungsfachleute,
Mechatroniker/-innen, Techniker/-innen,
Meister/-innen und Fachkrafte mit entspre-
chender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkréfte aus dem Bereich Automatisie-
rungstechnik sind in vielen technischen
Branchen gefragt. |hr Tatigkeitsfeld umfasst
beispielsweise die Projektierung, die Pro-
grammierung von Maschinensteuerungen,
aber auch die Projektleitung. Das hochwer-
tige Zertifikat von alfatraining gibt einen
detaillierten Einblick in Ihre erworbenen
Qualifikationen und erdffnet lhnen neue
Chancenim Beruf.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Der Lehrgang setzt Grundkenntnisse der
Automatisierungstechnik voraus.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Systemibersicht (ca. 3 Tage)

» Kursziel, Kursablauf, Lehrkonzept

> Wesentliche Leistungsmerkmale
der Systemfamilie SIMATIC S7

» Komponenten des TIA Portals:
STEP 7, WinCC, Startdrive

Programm (ca. 11 Tage)

» Bausteinarten, Einsatz und
Programmstrukturierung

» Bindre und digitale Operationen

in FUP und KOP

Datenverwaltung mit Datenbausteinen

Komplexe Datenstrukturen

Erlduterung und Benutzung verschiedener

Organisationsbausteine

Zyklus, Prozessabbild und

Teilprozessabbilder

» Erweiterte Funktionen der
Analogwertverarbeitung

» FB als Multiinstanz

> |EC konforme Bausteine

» Sprungbefehle und Akku-Operationen

> Indirekte Adressierung

4

4

v v Vv

v

Einflhrung in SCL und S7-GRAPH
Verwendung der Technologiefunktionen
bei Kompakt CPU

Hardware (ca. 3 Tage)
» Erweiterte Hardwareeinstellungen

Dokumentation und Planung (ca. 5 Tage)

> Durchgefiihrte Programmanderungen
sichern und dokumentieren

> Hilfsmittel zur Programmerstellung
und Dokumentation

» Uberblick tiber die Engineering-Tools
rund um das TIA Portal

Test und Diagnose (ca. 5 Tage)

» Testwerkzeuge fiir Systeminformationen,
Fehlersuche und Diagnose
Fehlerbehandlung und -auswertung

mit Fehler 0Bs

» Auswerten von Diagnosedaten
Fehlersuche und Meldungsverarbeitung
mit einem HMI

Inbetriebnahme eines Anlagenmodells mit
dezentraler Peripherie an PROFINET 10

v

v

v

Bedienen und Beobachten (ca. 3 Tage)
» Verwaltung einer Rezepturdatenbank
im HMI

Kommunikation (ca. 5 Tage)
> Projektieren einer CPU-CPU Kommunikati-
on Uber Industrial Ethernet/Profibus

Projektarbeit (ca. 5 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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AUTOMATISIERUNG/ELEKTROTECHNIK | WINCC UND S7-GRAPH

Prozessvisualisierung mit
WIinCC und Programmierung

mit S/-GRAPH

im TIA Portal

In diesem Lehrgang erganzen Sie |hr Wissen um die Visualisierung von SPS-
gesteuerten Anlagen mit WINCC im TIA-Portal und die Ablaufsteuerung mit
S?-Graph. Die praktischen Ubungen werden an original SIEMENS-Hard-
warekomponenten und Siemens Touchpanels durchgeftihrt.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach diesem Lehrgang kdnnen Sie effektiv
Ablaufsteuerungen erstellen und ergénzen
sowie auf die jeweiligen Maschinenteile an-
gepasst visualisieren. Sie erlernen, WinCC im
TIA Portal effizient und sicher zu bedienen,
Sie verstehen und editieren WinCC Projekte
fir maschinennahen Einsatz und kénnen
Grafikbilder gestalten. Im Anschluss kénnen
Sie Archivierungskonzepte fir Alarme und
Werte umsetzen und gezielt auf Werte

aus der SIMATIC S? zugreifen und diese im
Bedien- und Beobachtungssystem (HMI)
anzeigen und weiterverarbeiten.

ZIELGRUPPE

Elektroingenieure/-innen, Elektrotechniker/
-innen, Automatisierungsfachleute,
Mechatroniker/-innen, Techniker/-innen,
Meister/-innen und Fachkrafte mit entspre-
chender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkréafte aus dem Bereich Automatisie-
rungstechnik sind in vielen technischen
Branchen gefragt. Ihr Tatigkeitsfeld umfasst
beispielsweise die Montage, Inbetriebnahme
und Instandhaltung technischer Anlagen,
die Programmierung von Maschinensteu-
erungen, aber auch Projektleitung sowie
Kundendienst. Das hochwertige Zertifikat
von alfatraining gibt einen detaillierten Ein-
blick in Ihre erworbenen Qualifikationen und
eréffnet Ihnen neue Chancen im Beruf.
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TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt Kenntnisse in Service
von SIMATIC Steuerungen im TIA Portal
voraus. Diese bringen Sie entweder bereits
mit oder Sie erwerben diese Kenntnisse in
unserem Lehrgang ,SPS: SIMATIC Service im
TIA Portal nach ZVEI*.

LEHRGANGSINHALTE

Einflhrung (ca. 1Tag)
» Systemiberblick TIA Portal, SIMATIC WinCC

S7-GRAPH (ca. 7 Tage)

» Aufbau, Struktur und Darstellungsarten
von Ablaufketten mit S?-GRAPH

Planen und Projektieren von Ablaufketten
Kettenbausteine programmieren,
dokumentieren und in Betrieb nehmen
Programmierung von Verriegelung

und Uberwachung

Anwendung ereignisgesteuerter Aktionen
Eigenschaften von Simultan-

und Alternativzweigen

Einbinden des Handbetriebs
Testfunktionen und Diagnose-
méglichkeiten

v v

v

v v

v v

Visualisierung (ca. 9 Tage)

» Uberblick tiber die verschiedenen
Bedien- und Beobachtungsstationen

> Verbindungsprojektierung zum
Automatisierungssystem SIMATIC S7

» Grundlagen der Grafikbilderstellung

fir Bedienen und Beobachten

Benutzerverwaltung

Meldedarstellung, Meldearchivierung,

Meldeprojektierung

» Variablenarchivierung, Kurvenprojektie-

rung, Kurvendarstellung

Rezepturen

v

v

v

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




Automatisierung mit S7-1200

WEBSERVER AUF S7-1200/1500 | AUTOMATISIERUNG/ELEKTROTECHNIK

und Webserver
auf S/-1200/1500

im TIA Portal

Moderne Automatisierungstechnik nutzt zunehmend webbasierte Anwen-
dungen, die direkte Zugriffe auf die Anlage Uber das Intranet oder Internet
ermdglichen. So kann wahrend der Test- und Inbetriebnahmephase flexibel
auf die CPU zugegriffen und einzelne Daten zu Diagnosezwecken wahrend
des laufenden Betriebs auf einem Standard-Webbrowser visualisiert werden.

Der Lehrgang zeigt, wie SIMATIC CPUs die Mdglichkeit bieten, mit Hilfe system-

seitig verfiigbarer Webseiten auf Variablen der CPU zuzugreifen. Es werden
Kenntnisse mit den SIMATIC S? Baugruppen, Webserverfunktionen sowie die
Erstellung anwenderdefinierter Webseiten vermittelt. Die praktischen Ubun-
gen werden an original SIEMENS-Hardwarekomponenten durchgefiihrt.

alfatraining

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlusspréasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach diesem Lehrgang beherrschen Sie die
Grundlagen der SIMATIC S7-1200. Sie werden
kleine STEP 7-Programme erstellen, andern
und erweitern, SIMATIC S7-1200 Baugruppen
konfigurieren, parametrieren und tauschen
sowie einfache Programm-Fehler mit Hilfe
von Baustein Status diagnostizieren und
beheben kdnnen. Weiterhin lernen sie die
Webserverfunktion von SIMATIC S7-1200, den
Umgang mit Standard-Webseiten und die Er-
stellung von anwenderdefinierten Webseiten
kennen.

ZIELGRUPPE

Elektroingenieure/-innen, Elektrotechniker/
-innen, Automatisierungsfachleute,
Mechatroniker/-innen, Techniker/-innen,
Meister/-innen und Fachkrafte mit
entsprechender Berufserfahrung,

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkréfte aus dem Bereich Automatisie-
rungstechnik sind in vielen technischen
Branchen gefragt. lhr Tatigkeitsfeld umfasst
beispielsweise die Montage, Inbetriebnahme
und Instandhaltung technischer Anlagen,
die Programmierung von Maschinensteu-
erungen, aber auch Projektleitung sowie
Kundendienst. Das aussagekraftige Zertifikat
von alfatraining gibt [hrem zukinftigen
Arbeitgeber detaillierten Einblick in Ihre
erworbenen Qualifikationen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt Kenntnisse im Service
von SIMATIC Steuerungen im TIA Portal sowie
mit HTML voraus.

LEHRGANGSINHALTE

Einfihrung (ca. 1 Tag)

» Vorstellung des Kursinhaltes

» Uberblick iiber die Komponenten des
TIA Portals: SIMATIC STEP 7 und WinCC

S$7-1200 (ca. 9 Tage)

» Ubersicht und wesentliche Leistungsmerk-
male der Systemfamilie SIMATIC S¢-1200

» Aufbau und Montage des Automatisie-
rungssystems SIMATIC S7-1200

» Adressierung und Verdrahtung
der Signalmodule

» SIMATIC S?-1200 Hardwarekonfiguration
und -parametrierung

» Programmbearbeitung im

Automatisierungssystem

Digitale Operationen in FUP

Hard- und Software-Inbetriebnahme

der SIMATIC S7-1200 mit dem TIA Portal

Ubersicht tiber Erweiterungs- und

Kommunikationsbaugruppen

v v

v

Webserver (ca. 7 Tage)

» Uberblick tber die Funktion Webserver
bei S7-1200

» Leistungsiibersicht

» Ubersicht iiber Hardware mit
integriertem Webserver

» Voraussetzungen fuir Projektierung
von Webservern

» Anzeige des Webservers

» Aktivierung und Parametrierung

» Standard Webseiten

» Anwenderdefinierte Webseiten
auf dem Webserver

» Methoden zur Erstellung

» Konvertierung in S7-Programm

» AWP Syntax-Variablen Handling

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse
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AUTOMATISIERUNG/ELEKTROTECHNIK | SCADA UND S7-SCL

Prozessvisualisierung mit
WinCC als SCADA und
Programmierung S/-SCL

im TIA Portal

Mit SIMATIC WinCC beherrschen Sie ein skalierbares Prozessvisualisierungs-
system zum Bedienen und Beobachten automatisierter Prozesse. Mit SCADA
(Supervisory Control and Data Acquisition) kénnen die Daten der Prozessab-
laufe in Echtzeit gesammelt und analysiert werden. Der Lehrgang vermittelt
die Kenntnisse mit WinCC als SCADA anhand praktischer Ubungen an original

SIEMENS-Hardwarekomponenten.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Nach diesem Lehrgang kénnen Sie SIMATIC
WinCC im TIA Portal effizient und sicher
bedienen, WinCC-Projekte fiir den Einsatz
im SCADA-Bereich verstehen und editieren,
Bedienoberflachen gestalten, Archivie-
rungskonzepte fiir Meldungen, Alarme und
Messwerte umsetzen sowie gezielt auf
Werte aus der SIMATIC S? zugreifen und
diese im Bedien- und Beobachtungssystem
(HMI) anzeigen und weiterverarbeiten. Des
Weiteren kdnnen Sie einfache Programme,
welche in der Hochsprache SCL verfasst sind,
lesen, verstehen, erweitern, testen und in
Betrieb nehmen.

ZIELGRUPPE

Elektroingenieure/-innen, Elektrotechniker/
-innen, Automatisierungsfachleute,
Mechatroniker/-innen, Techniker/-innen,
Meister/-innen und Fachkrafte mit entspre-
chender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkréfte aus dem Bereich Automatisie-
rungstechnik sind in vielen technischen
Branchen gefragt. lhr Tatigkeitsfeld umfasst
beispielsweise die Montage, Inbetriebnahme
und Instandhaltung technischer Anlagen,
die Programmierung von Maschinensteu-
erungen, aber auch Projektleitung sowie
Kundendienst. Das hochwertige Zertifikat
von alfatraining gibt einen detaillierten Ein-
blick in lhre erworbenen Qualifikationen und
eréffnet Ihnen neue Chancen im Beruf.
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TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Fir diesen Lehrgang werden sichere Kennt-
nisse im Programmieren von SIMATIC Steue-
rungen im TIA Portal sowie Kenntnisse in der
Prozessvisualisierung mit WinCC empfohlen.
Diese bringen Sie entweder bereits mit oder
Sie erwerben diese in unseren Lehrgangen.

LEHRGANGSINHALTE

Einfliihrung (ca. 1 Tag)
» Systemiberblick TIA Portal, SIMATIC WinCC

Gestaltung der Bedienoberflache (ca. 10 Tage)
> SIMATIC WinCC Projekt anlegen
» Verbindungsprojektierung zum

Automatisierungssystem SIMATIC S7
» Grundlagen der Grafikbilderstellung

fir Bedienen und Beobachten
» Navigation durch die Anlagenbilder
Benutzerverwaltung
Meldedarstellung, Meldearchivierung,
Meldeprojektierung
» Variablenarchivierung, Kurven-
projektierung, Kurvendarstellung
Kurvendarstellung, Meldedarstellung
inklusive Archivierung der Daten in
der Datenbank
Rezepturen
Bildbausteintechnik zur Wiederverwen-
dung und zentraler Anderbarkeit von
einmal erstellten Grafikbausteinen
> Hintergrundverarbeitung Global Scripting
Vertiefung der Inhalte durch
praxisorientierte Ubungen am
SIMATIC S7-1500 Anlagenmodell

v v

v

v

v

v

Programmiersprache SCL (ca. 6 Tage)
Grundlagen der Programmiersprache SCL
SCL-Editor, Datentypen
SCL-Operationen

Kontrollstrukturen

Implizite und explizite Konvertierungen
Funktionen und Funktionsbausteine

in SCL aufrufen und formulieren
Programmentwurf in SCL

Umgang mit Arrays

Umgang mit Variablen und
symbolischen Bausteinnamen
Vorstellung des einfachen
Befehlsvorrats in SCL

Erstellen, in Betrieb nehmen und
testen eigener SCL-Programme

v v v v v Vv

v v Vv

v

v

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




Automatisierungstechnik
und Vernetzung

mit SIMATIC S7 und PROFIBUS/PROFINET,
Visualisierung mit WinCCflexible

Der Lehrgang vermittelt den Umgang mit dem SIMATIC-Manager und die
Moglichkeiten der Programmierumgebung und der Bedienphilosophie der
Step?-Software und WinCCflexible. Die praktischen Ubungen werden an
original SIEMENS-Hardwarekomponenten durchgefiihrt. Die Teilnehmer
arbeiten mit der Geratefamilie SIMATIC S7 mit Schwerpunkt S7-300 und

mit SIEMENS-Touch-Panels.

AUTOMATISIERUNGSTECHNIK UND VERNETZUNG | AUTOMATISIERUNG/ELEKTROTECHNIK

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen die fachgerechte Bedienung
der Programme Step? und WinCCflexible
sowie die Nutzung bekannter Techniken in
einer weiteren Softwareumgebung. Darauf
aufbauend erweitern Sie Ihr Wissen um die
Vernetzung mit PROFIBUS sowie dem Indust-
rial Ethernet Standard PROFINET.

ZIELGRUPPE

Elektroingenieure/-innen, Elektrotechniker/
-innen, Automatisierungsfachleute,
Mechatroniker/-innen, Techniker/-innen,
Meister/-innen und Fachkréfte mit entspre-
chender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkréfte aus dem Bereich Automatisie-
rungstechnik sind in vielen technischen
Branchen gefragt. lhr Tatigkeitsfeld umfasst
beispielsweise die Montage und Inbetrieb-
nahme technischer Anlagen, die Program-
mierung von Maschinensteuerungen, aber
auch Projektleitung sowie Kundendienst. Das
hochwertige Zertifikat von alfatraining gibt
einen detaillierten Einblick in lhre erworbe-
nen Qualifikationen und erdffnet hnen neue
Chancen im Beruf.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt Kenntnisse im Bereich
Automatisierungstechnik, Programmierung,
Visualisierung und Vernetzung voraus.

Diese bringen Sie entweder bereits mit oder
Sie erwerben diese Kenntnisse in unseren
Lehrgéngen.

LEHRGANGSINHALTE

Einfihrung in die Software Step?

(ca. 1 Tag)

» Kursziel, Kursablauf, Lehrkonzept

> Arbeitsumgebung, Projektverwaltung
und Archivierung

Hardware unter Step? (ca. 1 Tag)
» Verwendbare Hardware

» Hardware-Konfiguration

> Geréteeigenschaften

Programmbausteine unter Step? (ca. 2 Tage)

» Programmbausteine, Bausteinverwaltung,
Bibliothek

» Bausteineigenschaften, Schnittstellen-
nutzung

Logikprogramm unter Step? (ca. 3 Tage)

> Bausteinbearbeitung

» Logik verknupfen, Logik tauschen,
Referenzdaten

Einfihrung in WinCCflexible (ca. 1 Tag)

» Softwareoberflache

> Projektverwaltung

» Separate und integrierte Projektierung

Hardware unter WinCCflexible (ca. 1 Tag)
» Verwendbare Hardware

» Konfigurationsassistent

» Manuelle Hardwareauswahl

» Verbindungen

Animation unter WinCCflexible (ca. 1 Tag)
» Navigation, Bilderstellung, Vorlage

» Animationen erstellen

» Querverweise, Variablenverwendung

Zusatzfunktionen (ca. 1 Tag)
> Rezepturen

» Textlisten, Grafiklisten

» Benutzerverwaltung

> Gerateeinstellungen

> Archivierung

Netzwerke mit PROFIBUS/PROFINET

(ca. 4 Tage)

» Hardware PROFIBUS/PROFINET

> Net-Pro-Oberflache

» Einstellungen im HardwareKonfig-
Dialog in Step?

> Einstellungen der Verbindungen
in WinCCflexible

» Konfiguration PROFIBUS/PROFINET-
Vernetzungen

Projektnah arbeiten (ca. 2 Tage)
» Ubertragen der Projekte

> Diagnose, Onlinefunktionen
> Analogverarbeitung

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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AUTOMATISIERUNG/ELEKTROTECHNIK | ELEKTROPLANUNG

Elektroplanung

mit EPLAN Electric P8

EPLAN Electric P8 ist eine Software zur Planung, Dokumentation und Ver-
waltung von Projekten in der Elektrotechnik und Automation. Der Lehrgang
vermittelt das Erstellen und Auswerten von Schaltplanen im Bereich Gerate-,
Maschinen-, Anlagenbau und Gebaudetechnik. Sie lernen, Projekte anzulegen
und zu verwalten sowie Anlagen und Gerate zu dokumentieren.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Sie lernen die Handhabung der neuen
Zeichenumgebung von EPLAN P8 kennen.
Hierzu gehért das Zeichnen von Schaltplanen
im Bereich Gerate-, Maschinen-, Anlagenbau
und Geb&udetechnik. Auflerdem werten Sie
diese Plane aus und kénnen elektrische
Anlagen und Gerdte dokumentieren.

ZIELGRUPPE

Elektroingenieure/-innen, Techniker/-innen,
Meister/-innen, technische Zeichner/-innen
und Fachkrafte mit entsprechender Berufs-
erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Sie finden mit Kenntnissen in der Elektro-
planung mit EPLAN Einsatzméglichkeiten in
Unternehmen vieler technischer Branchen,

z. B.in Planungsbiiros, Fachunternehmen fiir
Montage und Inbetriebnahme technischer
Anlagen. Das hochwertige Zertifikat von alfa-
training gibt einen detaillierten Einblick in
lhre erworbenen Qualifikationen und eroffnet
Ihnen neue Chancen im Beruf.
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LEHRGANGSINHALTE

EPLAN P8 Basics (2 Tage)

» Benutzeroberflache einrichten

> Projekte anlegen und verwalten

> Projekt- und Benutzereinstellungen
festlegen

» Projekte sichern und wiederherstellen

Grafische Bearbeitung (8 Tage)

» Projektseiten anlegen, Seiteneigen-
schaften bearbeiten

» Schaltplane erstellen, symbol- und
gerateorientiert

» Verwenden von Symbolen und Makros

» Ubersichtszeichnungen erstellen
und bemaflen

» Verwenden von Navigatoren beim Arbeiten
mit Schaltplanen

Verwalten von EPLAN P8 (6 Tage)

» Erstellen und verwalten von Symbolen
und Makros

» Editieren und erstellen von Normblattern
und Formularen

> Anlegen von Geraten und Kunden in
der Datenbank

Auswerten von Schaltplanen (3 Tage)

» Klemmen- und Kabelplane erstellen

» Stiicklisten und Legenden automatisch
ausgeben

» Deckblatter erstellen und Grafiken
einbinden

Projektarbeit (1 Tag)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.







Medien und
Gestaltung

ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



MEDIENGESTALTUNG | MEDIEN UND GESTALTUNG

Mediengestaltung

mit Adobe Photoshop/lllustrator/

InDesign/Acrobat Pro

Mit Photoshop beginnt der Lehrgang mit dem am weitesten verbreiteten pro-
fessionellen Programm fir die Bearbeitung und Optimierung digitaler Bilder.
lllustrator ist ein leistungsfahiges Vektorgrafik-Programm zur Gestaltung von
Grafiken fur den Druckbereich und fiir das Internet. Mit InDesign vermittelt
der Lehrgang ein professionelles Werkzeug fir Satz und Layout von Werbe-
mitteln aller Art. Mit diesem Programm kénnen Texte, Bilder und Grafiken in
ein anspruchsvolles Layout umgesetzt werden. Der Kurs wird durch Acrobat
Pro abgerundet. Acrobat Pro ist eine leistungsfahige Software zur Erstellung,
Uberarbeitung, Weitergabe und Archivierung von Adobe PDF-Dateien aus

unterschiedlichen Quellen.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, beherrschen Sie den Umgang mit

der Creative Cloud (friiher CS6) von Adobe
Systems schnell und sicher und verfiigen
somit Uber professionelle Kenntnisse mit
der brancheniiblichen Software fiir moderne
Mediengestaltung. Sie verarbeiten Bilder,
Grafiken und Texte in ein reprasentatives und
anspruchsvolles Layout.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Medien-
gestalter/-innen, Grafiker/-innen, Web-
designer/-innen, Architekten/-innen, Bau-
ingenieure/-innen und Fachkréfte aus
kinstlerischen Berufen oder Personen, die
bei der Konzipierung, Gestaltung und prakti-
schen Umsetzung von Digital- und Printme-
dien verantwortlich mitwirken und die daflr
notwendigen Kenntnisse und Fahigkeiten
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihr zukinftiger Einsatzbereich kann im
redaktionellen Print- und Digitalbereich
liegen, aber vor allem auch in der Erstellung
von Werbemedien. Die erworbenen Kennt-
nisse sind branchenibergreifend in allen
Design- und Grafikbereichen gefragt. Mit
entsprechendem Know-how ist auch die be-
rufliche Selbststandigkeit eine interessante
Perspektive. Das hochwertige Zertifikat von
alfatraining gibt einen detaillierten Einblick
in lhre erworbenen Qualifikationen und er&ff-
net lhnen neue Chancen im Beruf.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Adobe Photoshop CC (ca. 10 Tage)

Photoshop ist das am weitesten verbreitete
professionelle Programm fiir die Bearbeitung
und Optimierung digitaler Bilder.

» Grundlagen der Bildbearbeitung, Datei-
formate und Farbmodi

Einflihrung in Arbeitsumgebung, Benutzer-
oberflache und Werkzeuge

Umgang mit Adobe Bridge

Bildqualititen verandern, optimieren (An-
sicht, Aufldsung, Bildgrofe, Arbeitsflache)
Fachgerechtes Arbeiten mit Ebenen und
Formen

Ebeneneffekte, Ebenenstile, Ebenen-
komposition, Deckkraft, Muster, Pinsel
Bilder transformieren, skalieren und
beschneiden

Inhaltsabhangigkeit (Verschieben, Fiillen,
Skalieren)

» Formgitter, linsenbedingte Verfremdung
Freistellen und ausschneiden mit Lasso,
Zauberstab, Zeichenstift

» Auswahlen optimieren und speichern

(z. B. Kanten verbessern)

Umgang mit Alpha-Kanalen
Bildmontagen und Uberblendungen mittels
Masken (z. B. Ebenenmasken, Vektor-
masken, Schnittmasken)

» Bildfehler korrigieren, Retuschen
Arbeiten mit Farben, Verlaufen, Color CC
Farb- und Tonwertkorrektur, Gradation,
Helligkeit, Kontrast, Sattigung etc.
Einfihrung in die Camera Raw-Funktion,
HDR Pro

> Filter und Effekte

> Smartobjekte, Objektivkorrektur

v

vV

v

v

v

v

v

v v

v v

v

» Einfihrung in die 3D-Funktion

» Animation und Web-Vorlagen (Templates)

» Automatisieren von Ablaufen

» Bildaufbereitung, Bildkomprimierung fir
verschiedene Medien (Cross Media Publi-
shing) z. B.: Web, Print

Adobe lllustrator CC (ca. 6 Tage)

[lustrator ist ein leistungsfahiges
Vektorgrafik-Programm zur Gestaltung

von Grafiken, Logos, Piktogrammen u. a. m.
far Print und Web.

v

Grundlagen Vektorgrafik

Einflhrung in Arbeitsumgebung, Benutzer-
oberflache und Werkzeuge

Einsatz der Adobe Bridge

Zeichenflachen, Hilfslinien, Raster, Werk-
zeuge

Objekte erstellen, transformieren, ausrich-
ten, beschneiden (u. a. mit Breitenwerk-
zeug, Verkrimmen, Verbiegen]

Pfade zeichnen und editieren

Einsatz von Farben, Verldufen, Farbharmo-
nien, Color CC, Verlaufsgitter
Fachgerechter Umgang mit Ebenen, Pinsel,
Muster, Bibliotheken und Symbolen
Masken, Transparenzen, Filter und Effekte
Diagramme erstellen und bearbeiten

3D in lllustrator, Einsatz des Perspektiv-
rasters

Texte, Formatierung, Schriftglattung
Bildnachzeichner, d. h. umwandeln von
Fotos und Scans in editierbare Vektor-
grafiken

Bilder platzieren, verkniipfen, einbetten
Daten-Import und -Export fiir Print, Web
und Video

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Weiter auf der nachsten Seite... »

alfatraining Bildungszentrum 45



MEDIEN UND GESTALTUNG | MEDIENGESTALTUNG

alfatraining

N

Adobe InDesign CC (ca. 12 Tage)

InDesign ist ein professionelles Werkzeug fir
Satz und Layout von Werbemitteln aller Art.
Mit diesem Programm kénnen Texte, Bilder
und Grafiken in ein anspruchsvolles Layout
umgesetzt werden.

» Grundlagen Layout

» Einfihrung in Arbeitsumgebung und

Benutzeroberflache, Meni- und Befehls-

struktur

Seiten- und Dokumentenaufbau, Hilfs-

linien, Raster, Lineale

Seitenlayout mit Text/Grafik erstellen,

alternative Layouts, Liquid Layouts

Rahmen, Zeichenstift- und Stiftwerkzeug-

Funktionen, Textbearbeitung, Typografie,

Tabulatoren, Aufzahlungen und Nummerie-

rung

Einsatz von Musterseiten, verschachtelte

Musterseiten

Automatische Seitenzahlen, Abschnittsmar-

ken, Inhaltsverzeichnisse u. a. generieren

Platzierung von Texten, Import-/Export-

optionen

» Arbeiten mit Formaten und Vorlagen

GREP, Bibliotheken, Snippets

Tabellen, Tabellenformate, Textumfluss

Farben und Verlaufe

Ebenen

Bilder platzieren, verknipfen, einbetten,

Import-/Exportoptionen

Einfihrung in Buchproduktion, Cross

Media Publishing

Erstellen von Lesezeichen, Hyperlinks,

Schaltflachen, Animationen

Digital Publishing, E-Books, EPUB, HTML,

CSS und Tagexport

Einsatz von ICC-Profilen

» Ausgabe flr Druck und Web sowie platt-
formunabhéangiges Publizieren

v v

v

v v

v

v v v v.v v v

v

v
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Adobe Acrobat Pro CC (ca. 2 Tage)

Acrobat Professional ist eine leistungsfahige
Software zur Erstellung, Uberarbeitung,
Weitergabe und Archivierung von Adobe PDF-
Dateien aus unterschiedlichen Quellen

(PDF — Portable Document Format).

v

Einfiihrung in Arbeitsumgebung und
Benutzeroberflache

PDF-Konformitét priifen (z. B. PDF-X3-
Standard)

PDF-Dokumente bearbeiten: Extrahieren
von Objekten aus PDF-Dokumenten

» Zeilenweise Textkorrektur in PDF-Doku-
menten

Kommentare, Notizen, Stempel

Seiten beschneiden, drehen

PDF erstellen aus Datei

Seitenreihenfolge in PDFs andern, einzelne
Seiten aus PDF-Dokumenten extrahieren
» Erzeugen eines PDF-Portfolios (d. h. PDF-
Datei aus mehreren Einzeldokumenten)
PDF-Dokumente schiitzen
Wasserzeichen und Hintergriinde einfligen
Einfigen von Multimedia-Inhalten in PDF-
Dateien (z. B. 3D, Audio, Video, SWF)
Schaltflachen, Seitentibergange und Voll-
bildmodus erstellen

v

v v v Vv v

v v

v

v

Projektarbeit (ca. 10 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.






MEDIEN UND GESTALTUNG | BASISWISSEN BILDBEARBEITUNG UND LAYOUT

Basiswissen Bildbearbeitung

und Layout

mit Adobe Photoshop CC und InDesign CC

Das Arbeitsfeld Multimedia rickt immer mehr in den Fokus journalistischen
Arbeitens. Oftmals werden komplexe, interdisziplinare Kenntnisse und
Fahigkeiten vorausgesetzt. Der Lehrgang fihrt durch technische Anforderun-
gen und gestalterische Aufgaben im Bereich der Bildbearbeitung und Layout
anhand der Adobe-Programme Photoshop und InDesign.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, verfligen Sie tber fundierte Grund-
lagenkenntnisse im Bereich Bildbearbeitung
und Layout. Sie k&nnen mit den Adobe Pro-
grammen Photoshop und InDesign arbeiten.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang richtet sich an alle, die
fundiertes Grundlagenwissen im Bereich
Bildbearbeitung und Layout erwerben wol-
len. Dies sind zum Beispiel Personen, die im
Bereich Online- oder Technische Redaktion,
Online-Marketing, Social Media Marketing
oder E-Business arbeiten méchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihr zukinftiger Einsatzbereich kann sowohl
im redaktionellen Print- und Digitalbereich
liegen, aber vor allem auch in der Erstellung
von Werbemedien. Die erworbenen Kennt-
nisse sind branchenibergreifend in allen
Design- und Grafikbereichen gefragt. Mit
entsprechendem Know-how ist auch die be-
rufliche Selbststandigkeit eine interessante
Perspektive. Das hochwertige Zertifikat von
alfatraining gibt einen detaillierten Einblick

in Ihre erworbenen Qualifikationen und eroff-

net Ihnen neue Chancen im Beruf.

48 alfatraining Bildungszentrum

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen Bildbearbeitung mit

Adobe Photoshop CC (ca. 9 Tage)

» Grundlagen der Bildbearbeitung, Datei-
formate und Farbmodi

Einfiihrung in Arbeitsumgebung, Benutzer-
oberflache und Werkzeuge

Umgang mit Adobe Bridge

Bildqualitiaten verandern, optimieren (An-
sicht, Auflésung, Bildgrofe, Arbeitsflache)
Fachgerechtes Arbeiten mit Ebenen und
Formen

Ebeneneffekte, Ebenenstile, Ebenenkom-
position, Deckkraft, Muster, Pinsel

Bilder transformieren, skalieren und
beschneiden

Inhaltsabhangigkeit (verschieben, fillen,
skalieren)

Formgitter

Freistellen und ausschneiden mit Lasso,
Zauberstab, Zeichenstift

» Auswahlen optimieren und speichern

(z. B. Kanten verbessern)

Bildmontagen und Uberblendungen
Bildfehler korrigieren, Retuschen
Arbeiten mit Farben, Verlaufen, Color CC
Einfache Farbkorrekturen

Filter und Effekte

Smartobjekte

Bildaufbereitung, Bildkomprimierung

fur verschiedene Medien (Cross Media
Publishing)

v

v v

v v v v

v v

v vV v v v v Vv

Grundlagen Layout mit

Adobe InDesign CC (ca. 8 Tage)

> Grundlagen Layout

» Einfihrung in Arbeitsumgebung und

Benutzeroberflache, Meni- und Befehls-

struktur

Seiten- und Dokumentenaufbau, Hilfs-

linien, Raster, Lineale

Seitenlayout mit Text/Grafik erstellen

Alternative Layouts, Liquid Layouts

Rahmen, Zeichenstift- und Stiftwerkzeug-

Funktionen

» Textbearbeitung, Typografie, Tabulatoren,

Aufzahlungen und Nummerierung

Einsatz von Musterseiten

Automatische Seitenzahlen

> Platzierung von Texten, Import-/Export-
optionen

> Arbeiten mit Formaten und Vorlagen

» Textumfluss

» Farben und Verlaufe

>

>

v

v v v

v v

Ebenen

Interaktivitdt und digitale Verdffentlichung
(Digital Publishing)

Datenausgabe

v

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




DESIGNGRUNDLAGEN | MEDIEN UND GESTALTUNG

Designgrundlagen

Fachwissen Gestaltung

Der Kurs fihrt Sie durch die Grundlagen kreativen Arbeitens. Sie erlernen
Kenntnisse in der Text- und Bildgestaltung im Umgang mit Form, Farbe,
Fotografie, Schrift und Lesetypografie. Alle Kursinhalte werden an vielfal-
tigen Praxisibungen mit Adobe-Software verdeutlicht und in einer Projekt-

arbeit umgesetzt.

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, beherrschen Sie die Grundlagen
gestalterischen Arbeitens und der visuellen
Kommunikation. Sie verstehen, wie Design,
Werbung und Présentationen funktionieren,
und verfiigen Uber gestalterisches, methodi-
sches und technisches Basiswissen.

ZIELGRUPPE

Personen, die bei der Konzipierung, Gestal-

tung und praktischen Umsetzung von Digital-

und Printmedien mitwirken und die daftr
notwendigen Kenntnisse und Fahigkeiten
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihr zukinftiger Einsatzbereich kann sowohl
in der Redaktion als auch im Marketing fir
Digital- und Printmedien liegen, aber vor
allem in der Gestaltung, Umsetzung und
Erstellung von Werbemitteln bzw. Publika-
tionen sein.Die erworbenen Kenntnisse sind
in allen Bereichen der Druck- und Medien-
branche vielseitig einsetzbar und gefragt.
Das hochwertige Zertifikat von alfatraining
gibt einen detaillierten Einblick in lhre erwor-
benen Qualifikationen und eréffnet lhnen
neue Chancen im Beruf.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Der Lehrgang setzt Grundlagenkenntnisse in
einer Adobe-Software voraus. Diese Kennt-
nisse bringen Sie entweder mit oder Sie
erwerben diese in einem unserer Lehrgange
aus dem Bereich Mediengestaltung oder
Webdesign.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen der Gestaltung (ca. 5 Tage)

Design

» Was ist Gestaltung? — Was bedeutet gutes
Design?

» Designdisziplinen und Designprinzipien
wie z.B. ,form follows function®, ,weniger
ist mehr”

Wahrnehmung

» Gestaltgesetze der Wahrnehmung

» Wie die Umwelt die Wahrnehmung
beeinflusst

» Wie entstehen Spannungsverhaltnisse?

» Beim Gestalten Kontraste schaffen

> Wort-Bild-Beziehungen

> Optische Tauschungen und Phdnomene

» Perspektive und rdumliche Wirkung erzielen

Form

» Wirkung von Formen (Punkt, Linie, Flache)
» Bedeutung und Gewichtung

» Visuelles Gleichgewicht

» Piktogramme und Icons

Farbe

» Grundlagen der Farbenlehre, Farbrdume

» Eigenschaften, Wirkung und Bedeutung
von Farbe

> Wie Farbe ein Layout beeinflusst

» Welche Farben zusammenpassen
(Farbharmonien, Farbkontraste)

» Aufmerksamkeit erzeugen durch Form
und Farbe

» Was Form und Farbe Uber eine Produkt-
marke (Logo] aussagen

» Analyse und Beurteilung aktueller
Werbekampagnen

Bild

> Wie/Warum erregen Bilder Aufmerksamkeit?

» Blickfiihrung und Fokus

» ,Ein Bild sagt mehr als tausend Worte*
(Eyecatcher)

» Der Mensch als Bildmotiv

» Aussage und Auswahl von Bildern in der
Unternehmenskommunikation

» Bildgestaltung und -komposition (Aufbau,
Dynamik, Anschnitte)

» Richtiges und falsches Anordnen von
Bildern im Layout

Grundbegriffe der Typografie (ca. 5 Tage)

» Aufbau der Schrift

» Unterschied zwischen Schrift und Typografie

» Schriftklassifikationen, Schriftgeschichte

» Wirkung von Schriften und deren Anwen-
dungen

» Schriften optimal kombinieren

Lesbarkeit und Gewohnheit

Auszeichnung und Hervorhebung von Schrift

Mit Schrift experimentieren

Texte Ubersichtlich gestalten/strukturieren

vV v v v

Layout (ca. 3 Tage)

» Wahrnehmung der leeren Flache

» Auf der Suche nach dem optimalen Format

» Entwicklung des Satzspiegels

» Gestaltungsraster und Aufteilung

» Dramaturgie, Blickfiihrung, Fokus im Layout

» Beurteilungskriterien guter Layouts

» Ideen verstandlich und Gberzeugend
prasentieren

Corporate Design, Branding und Marke

(ca. 2 Tage)

» Definition von Corporate Design und
Corporate Identity

» Préagnanz und Erinnerung grafischer
Merkmale

» Wort-Bild-Marken und ihre Starken

» Basisbausteine des Corporate Designs

» Das Corporate-Design Manual (Styleguide)

Projektarbeit (ca. 5 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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MEDIEN UND GESTALTUNG | PROFESSIONELLE BILDBEARBEITUNG

Professionelle Bildbearbeitung
mit Adobe Photoshop CC

Der Kurs vermittelt professionelle Kenntnisse mit dem Programm Adobe
Photoshop CC, das im Bereich der Bildbearbeitung und Druckvorstufe markt-
fihrend ist. Der Lehrgang fihrt durch die zahlreichen Funktionen und Werk-
zeuge des Programms, vermittelt ein umfangreiches Verstandnis fur Bild-
montagen und Freistelltechniken und behandelt auch die Bildaufbereitung fur
verschiedene Medien, z. B. Web, Print oder mobile Gerate.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Photoshop ist das am weitesten verbreitete
professionelle Programm fiir die Bearbeitung
und Optimierung digitaler Bilder. Wenn Sie
den Lehrgang abgeschlossen haben, beherr-
schen Sie den Umgang mit der Photoshop
Creative Cloud von Adobe Systems schnell
und sicher. Sie verfligen Gber professionelle
Kenntnisse in der marktfiihrenden Software
fir moderne Bildbearbeitung fiir Digitales
und Print.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Medien-
gestalter/-innen, Grafikdesigner/-innen,
Webdesigner/-innen, Architekten/-innen,
Bauingenieure/-innen und Fachkrafte aus
kinstlerischen Berufen oder mit entspre-
chender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihr zukinftiger Einsatzbereich kann sowohl
im Print- und Digitalbereich liegen, aber vor
allem auch in der Erstellung von Werbe-
medien. Die erworbenen Kenntnisse sind
branchentibergreifend in allen Design- und
Grafikbereichen gefragt. Das hochwertige
Zertifikat von alfatraining gibt einen detail-
lierten Einblick in lhre erworbenen Qualifika-
tionen und erdffnet Ihnen neue Chancen

im Beruf.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Der Lehrgang setzt keine Kenntnisse in
Photoshop voraus. Er eignet sich fir alle, die
professionelle Kenntnisse in der Software
erwerben wollen, sowohl fiir Neueinsteiger/
-innen als auch fur Teilnehmer/-innen mit
Kenntnissen alterer Programmversionen.
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LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen der Bildbearbeitung (ca. 1 Tag)

» Einfiihrung in Arbeitsumgebung, Benutzer-
oberflache und Werkzeuge

> Dateiformate und Farbmodi

» Umgang mit Adobe Bridge

» Bildqualitaten veréndern, optimieren
(Ansicht, Auflésung, BildgréB3e, Arbeits-
flache)

Aufbau und Entwicklung von Bild-
montagen (Composing) (ca. 1 Tag)

» Fachgerechtes Arbeiten mit Ebenen

und Formen

Ebeneneffekte, -stile, Ebenenkomposition,
Deckkraft, Muster, Pinsel

Bilder transformieren, skalieren

und beschneiden

Inhaltsabhéngigkeit (verschieben, fillen,
skalieren)

Formgitter, linsenbedingte Verfremdung

v

v

v

v

Professionelles Freistellen (ca. 2 Tage)

> Freistellen und ausschneiden mit Lasso,
Zauberstab, Zeichenstift

» Auswahlen optimieren und speichern
(z. B. Kanten verbessern)

» Umgang mit Alpha-Kanalen

» Erstellen komplexer Beschneidungspfade

Fortgeschrittene Montagen und Uberblen-

dungen (Masking] (ca. 2 Tage)

» Erstellen von Masken (z.B. Ebenen-
masken, Vektormasken, Schnittmasken)

Retuschieren und Ausbessern (ca. 1 Tag)
> Bildfehler korrigieren, Retuschen
» Techniken der Beauty-Retusche

Farben und Farbkorrekturen (ca. 2 Tage)

» Arbeiten mit Farben, Verlaufen, Color CC

» Farb- und Tonwertkorrektur, Gradation,
Helligkeit, Kontrast, Sattigung etc.

Kreativfilter und Effekte (ca. 1 Tag)

» Inszenierung von Speed bis Beleuchtung

» Umgang mit Smartobjekten, Objektiv-
korrektur

» Einfihrung in die 3D-Funktion

Raw-Entwicklung und Fotografie (ca. 1 Tag)
» Einfiihrung in die Camera Raw-Funktion
» High Dynamic Range (HDR)

Planung und Gestaltung von Animation

und Web-Vorlagen (ca. 2 Tage)

» Erstellen von Frame-Animationen (GIF)
oder Videosequenzen mit Audio

» Grafische Umsetzung von Web-Vorlagen
(Templates) in Photoshop

Cross Media Publishing (ca. 1 Tag)

> Bildaufbereitung, Bildkomprimierung fir
verschiedene Medien, z. B. Web, Print,
mobile Gerate

Druckvorstufe, Automatisierung (ca. 1 Tag)
» Automatisieren von Ablaufen
» Farbmanagement, ICC-Profile

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




PROFESSIONELLES LAYOUT | MEDIEN UND GESTALTUNG

Professionelles Layout
mit Adobe InDesign CC

Der Lehrgang vermittelt den professionellen Umgang mit dem Programm
Adobe InDesign CC. InDesign ist ein umfangreiches DTP-Layout- und Satz-

programm, mit dem sowohl ansprechende Printproduktionen wie Broschiren,

Kataloge oder Flyer realisiert werden kdnnen als auch komplexe digitale
(PDF-)Bildschirmprasentationen. Der Kurs fiihrt durch die Techniken
der Layout-Erstellung, die verschiedenen Moglichkeiten der grafischen
Umsetzung bis zur Erstellung und Verdffentlichung anspruchsvoller

Cross-Media-Produkte.

alfatraining
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Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

InDesign ist ein professionelles Werkzeug fur
Satz und Layout von Werbemitteln aller Art.
Mit diesem Programm kdnnen Texte, Bilder
und Grafiken in ein anspruchsvolles Layout
umgesetzt werden. Wenn Sie den Lehrgang
abgeschlossen haben, beherrschen Sie den
Umgang mit dem Layoutprogramm InDesign
CC von Adobe Systems schnell und sicher
und verfligen somit Uber professionelle
Kenntnisse mit der brancheniiblichen Soft-
ware flir modernes Layout.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Medien-
gestalter/-innen, Grafikdesigner/-innen,
Webdesigner/-innen und Fachkréfte aus
kunstlerischen Berufen oder mit entspre-
chender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihr zukinftiger Einsatzbereich kann sowohl
im redaktionellen Print- und Digitalbereich
liegen, aber vor allem auch in der Erstellung
von Werbemedien. Die erworbenen Kennt-
nisse sind branchenibergreifend in allen
Design- und Grafikbereichen gefragt. Das
hochwertige Zertifikat von alfatraining gibt
einen detaillierten Einblick in [hre erworbe-
nen Qualifikationen und erdffnet lhnen neue
Chancen im Beruf.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Der Lehrgang setzt keine Kenntnisse in
InDesign voraus. Er eignet sich fir alle, die
professionelle Kenntnisse in der Software
erwerben wollen, sowohl fiir Neueinsteiger/
-innen als auch fur Teilnehmer/-innen mit
Kenntnissen alterer Programmversionen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen Layout (ca. 1 Tag)

» Einfiihrung in Arbeitsumgebung und
Benutzeroberflache, Meni- und
Befehlsstruktur

> Projekt-Workflow, Planung und Konzeption

Techniken der Layouterstellung (ca. 2 Tage)

» Seiten- und Dokumentenaufbau, Hilfs-
linien, Raster, Lineale, Ebenen

» Professionelle Seitenlayouts mit Text/Gra-
fik erstellen

» Alternative Layouts, Liquid Layouts

» Rahmen, Zeichenstift- und Stiftwerkzeug-
Funktionen

> Objekte ausrichten, transformieren, ver-
teilen

Komplexe Layout-ldeen grafisch umset-

zen (ca. 2 Tage)

» Einsatz von Musterseiten, verschachtelte
Musterseiten

» Automatische Seitenzahlen, Abschnitts-
marken generieren

» Buchfunktion, Einfihrung in die Buch-
produktion

> Inhaltsverzeichnisse erstellen

Typografie (ca. 1 Tag)

> Platzierung von Texten, Import-/Export-
optionen

> Textbearbeitung, Tabulatoren, Aufzahlun-
gen und Nummerierung

> Textumfluss

Formate und Vorlagen vielseitig einsetzen

(ca. 2 Tage)

» Einsatz von Formaten (z. B. Zeichen-,
Absatz-, Objektformate)

» Vorlagen erstellen und bearbeiten

» GREP-Stile, Bibliotheken und Snippets

Mit Tabellen gestalten (ca. 1 Tag)

» Datenimport, -konvertierungs-
mdglichkeiten

» Tabellen und Tabellenformate erstellen
und bearbeiten

Umgang mit Bildern und Grafiken (ca. 1 Tag)

» Bilder und Grafiken platzieren,
verkniipfen und einbetten

» Beschneidungspfade bearbeiten

» Bilddateniibernahme (Import-/Export-
optionen) aus Adobe Photoshop, Adobe
lllustrator u. a.

Farben, Transparenzen, Effekte (ca. 1 Tag)

» Einsatz von Farbsets, z. B. fiir Projekte
mit Cl-Richtlinien

» Mit Farben und Farbverlaufen professionell
gestalten, anlegen und speichern

Digitale Veréffentlichungen und Interakti-
vitat (ca. 2 Tage)
» Prasentieren und Werben am Bildschirm
» Erstellen von Lesezeichen, Hyperlinks,
Schaltflachen, Animationen
» Einsatz von Ton und Film
» Digital Publishing, E-Books, EPUB,
HTML, CSS und Tagexport

Datenausgabe, Cross Media Publishing

(ca. 2 Tage)

» Uberpriifen und exportieren von Doku-
menten fir Print, Digital und Web

» Dokumente archivieren

» Farbmanagement, ICC-Profile

Projektarbeit (ca. 5 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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MEDIEN UND GESTALTUNG | 3D-VISUALISIERUNG

3D-Visualisierung
mit CINEMA 4D

Der Lehrgang vermittelt lhnen mit der 3D-Grafik-Software CINEMA 4D ein
wichtiges Handwerkszeug, um fotorealistische Darstellungen zu kreieren
und zu animieren, Présentationen professionell aufzuarbeiten oder virtuelle
Raume zu erzeugen und zu gestalten. CINEMA 4D ist in nahezu samtlichen
Bereichen anzutreffen, in denen 3D-Grafik zum Einsatz kommt. Dazu geh6-
ren die Bereiche Architektur, Design, Druck und Screendesign, Film, Games Dauer
und Interactive, Wissenschaft und Engineering. Der Lehrgang fiihrt Sie durch ~ * 8Wochen
die Bereiche Grundlagen und Modelling, Texturierung, Inszenierung und

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Starttermine

Licht, Rendering und Animation.

» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, beherrschen Sie den Umgang mit
CINEMA 4D schnell und sicher. Sie sind in
der Lage, professionelle 3D-Modelle, Ani-
mationen und Grafiken zu erstellen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Medien-
gestalter/-innen, Grafiker/-innen, Archi-
tekten/-innen, Bauingenieure/-innen,
Produkt- und Industriedesigner/-innen und
Fachkrafte aus kiinstlerischen Berufen.

BERUFSAUSSICHTEN

Die 3D-Visualisierung findet Anwendung

in den Bereichen Mediengestaltung,
Architektur, Design, Engineering, Film,
Computerspielentwicklung, Wissenschaft
und Natur. Mit entsprechendem Know-how
ist auch die berufliche Selbststandigkeit eine
interessante Perspektive. Das hochwertige
Zertifikat von alfatraining gibt einen detail-
lierten Einblick in Ihre erworbenen Qualifi-
kationen und erdffnet Ihnen neue Chancen
im Beruf.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen (ca. 2 Tage)

» Grundlagen der 3D-Visualisierung
» Anwendungsbereiche

» Userinterface von Cinema 4D

> Arbeiten im Editor

» Layout einrichten

Modelling (ca. 10 Tage)

» Grundobjekte

» NURBS-Objekte

» Polygon-Modelling

> Modelling-Werkzeuge
> Modelling-Objekte

» Deformationsobjekte
> Sculpting

Texturierung (ca. 5 Tage)

» Materialerstellung und -verwaltung
> Materialkanéle

» 2D-und 3D (Volumen)-Shader

» Textur-Mapping

» BodyPaint 3D

Inszenierung und Licht (ca. 5 Tage)
» Kamera-Objekte

> Lichtquellen

» Licht-Setup

» Caustics

» Umgebungsobjekte

» Kamera kalibrieren

» Szenen organisieren

> Global lllumination — Ray Tracing

Rendering (ca. 2 Tage)

» Basis und Advanced Renderer
» Sketch & Toon

> Multi-Pass-Rendering

» Render Manager

> Xref

Animation (ca. 6 Tage)

» Animationspalette und Zeitleiste
> Animationstypen

» Pfadanimationen

> Zyklische Animationen

> Dynamics und Aerodynamics
> MoGraph

» Kleidungssimulation

» Xpresso

> Charakter-Objekt

> Bild- und Videoimport

» Sounds einbinden und ausgeben
» Soundformate

Projektarbeit zur Vertiefung der gelernten

Inhalte (ca. 10 Tage)

> Projektplanung einschl. Storyboard

» Projektumsetzung unter Anwendung der
gelernten Techniken

» Prasentation der Projektergebnisse

Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

52 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




VIDEOBEARBEITUNG UND POSTPRODUKTION | MEDIEN UND GESTALTUNG

Videobearbeitung und
Postproduktion

mit Adobe Premiere Pro CC und After Effects CC

Mit dem Videoschnittprogramm Adobe Premiere Pro erstellen und bearbeiten

Sie professionelle Filme. Alle Schritte der Video-Produktion kdnnen in einer
Software abgedeckt werden: das Aufnehmen, Editieren, Schneiden und Ver-
tonen. Erganzt wird der Lehrgang durch das Programm Adobe After Effects,
mit dem 3D-Grafikanimationen und visuelle Effekte fur den multimedialen

Einsatz erstellt werden kénnen.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 272

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen die professionelle Produktion

von digitalem Videomaterial mit Adobe Premi-

ere und Adobe After Effects. Sie beherrschen
den Schnitt und die Bearbeitung digitaler
Filme im Video- und Audiobereich mit Adobe
Premiere. Mit Adobe After Effects kdnnen Sie
das digitale Filmmaterial nach dem Schnitt
mit anspruchsvollen Effekten visuell noch
interessanter und informativer gestalten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Medien-
gestalter/-innen, Grafikdesigner/-innen,
Webdesigner/-innen und Fachkréfte aus
kiinstlerischen Berufen oder mit entspre-
chender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Kenntnisse in der Videobearbeitung und
Postproduktion mit Premiere Pro und After
Effects kénnen sowohl fiir Multimedia-
Projekte, Film und Video als auch fir das
Web eingesetzt werden. Die erworbenen
Kenntnisse sind branchentibergreifend in
allen Design- und Grafikbereichen gefragt.
Mit entsprechendem Know-how ist auch die

berufliche Selbststandigkeit eine interessan-

te Perspektive. Das hochwertige Zertifikat
von alfatraining gibt einen detaillierten Ein-
blick in Ihre erworbenen Qualifikationen und
eroffnet Ihnen neue Chancen im Beruf.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Adobe Premiere Pro CC (ca. 5 Tage)

> Projektausrichtung und Formatdefinition

» Programmoberflache

» Text- und Objektvorlagen

» Projekt-, Schnitt- und Monitorfenster

» Montage von Clips im Schnittfenster

» Uberblendungen und Effekte

» Video-Retusche und -Filter

> Erstellen von Titelsequenzen

> Importieren von Bildern, Audiodateien
und Verzeichnissen

> Video-Filter

Kombination mit anderen Adobe-

Programmen

Sounderstellung und -bearbeitung

Arbeiten mit Blenden

Exportfunktionen

v

v v v

Adobe After Effects CC (ca. 5 Tage)
Begriffe und Standards
Formatdefinitionen
Projektplanung und -organisation

Bewegungssteuerung

Arbeiten mit verschiedenen Ebenen
Kompositionen und Zeitleiste
Transfermodi, Schnittfunktionen
Erstellen von einfachen 3D-Animationen
Erstellen von visuellen Effekten
Arbeiten mit Keyframes

» Rendering und Render-Einstellungen

vV vV vV vV VvV v v v v v Vv

> Arbeiten mit Masken und Textwerkzeugen

» Audiofunktionen und -bearbeitung
» Zeitverzerrung
» Vektor-Zeichenwerkzeuge und Retusche

Importieren und verwalten von Rohdaten

Premiere und After Effects (ca. 5 Tage)
» DV-Bearbeitung

» Animierte Videoclips

» Licht und Kamera, Farbkorrektur

> Keying, Motion-Tracking

» Import- und Exportfunktionen

» Praktische Tipps und Tricks
Projektarbeit (ca. 5 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

Webdesign und
Webprogrammierung

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



BASISWISSEN WEBDESIGN UND CMS | WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG

Basiswissen Webdesign alfatraining

und CMS

N

Der Lehrgang vermittelt grundlegende Kenntnisse in der Webseitenerstel- Abschlusspriifung
lung mit HTML, CSS und dem Adobe Dreamweaver sowie die Grundlagen mit > Praxisbezogene Projektarbeit

dem Contentmanagementsystem (CMS) WordPress.

mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat
Dauer
» 4 Wochen
Starttermine
» Seite 274
LEHRGANGSZIEL LEHRGANGSINHALTE
Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen Grundlagen Webdesign HTML5 und CSS3 » Downloads bereitstellen
haben, verfligen Sie tber fundierte Grundla- mit Adobe Dreamweaver und Notepad++ » Theoretisches zu Updates
genkenntnisse im Bereich Webdesign und (ca. 12 Tage)
CMS. Sie kénnen mit dem Programm Dream- » Einflihrung in das Thema Projektarbeit (ca. 3 Tage)
weaver arbeiten und kennen das Contentma- » Einflihrung in Entwicklungsumgebungen » zur Reflexion und Festigung der
nagementsystem WordPress. (Notepad++ und Dreamweaver) gelernten Inhalte
> Bestandteile einer Internetseite » Présentation der Projektergebnisse

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang richtet sich an alle, die
fundiertes Grundlagenwissen im Bereich
Webdesign und CMS erwerben wollen. Dies
sind zum Beispiel Personen, die im Bereich
Online- oder Technische Redaktion, Online-
Marketing, Social Media Marketing oder
E-Business arbeiten mdchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihr zukinftiger Einsatzbereich kann sowohl
im redaktionellen Print- und Digitalbereich
liegen, aber vor allem auch in der Erstellung
von Werbemedien. Die erworbenen Kennt-
nisse sind branchenibergreifend in allen
Design- und Grafikbereichen nachgefragt.
Das hochwertige Zertifikat von alfatraining
gibt detaillierten Einblick in Ihre erworbenen
Qualifikationen und eréffnet hnen neue
Chancen im Beruf.

» Suchmaschinenfreundliche
Grundstruktur von HTML5S

Code-Guideline und Namenskonventionen
Aufbau HTML:-Tags und Attributen
Hyperlinks (relativer, absoluter Dateipfad,
interne, externe Links)

Listen, Images, Tabellen, Formulare
Formatierung mit CSS3

(Cascading Style Sheets)

Feste und Responsive (flexible) Webseiten

v v Vv

v v

v

Planung und Strukturierung von Websites

(ca. 2 Tage)

» Konzeptablauf, Ressourcenplanung,
Monetarisierung

» Konzeption, Seitenaufbau und Struktur-
aufbau einer Website/eines Webprojektes

» Bildmaterial vorbereiten (Gréfien,
Zuschnitt, weboptimiert speichern)

» Rechtliche Fragen (Impressum,
Datenschutz, Haftungsausschluss)

Grundlagen CMS mit Wordpress (ca. 3 Tage)
» Dashboard (Benutzeroberfliche)
von Wordpress
» Benutzerverwaltung und Profil
(Passwortgeschitzte Bereiche und
Rechtemanagement)
Medienverwaltung
Kommentare
» Seiten und Beitrage anlegen
und bearbeiten
> Visueller- und Text-Editor
Veréffentlichung
Designbereich: Mends, Widgets,
CSS-Editor, Theme-Beispiel

v

v

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. alfatrainin g Bildun gszentrum 55




WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG | WEBDESIGN: CERTIFIED WEB DESIGNER

Webdesign: Certified Web Designer

mit HTML, CSS, Dreamweaver und Photoshop

Der Lehrgang beginnt mit HTML und den Grundlagen des Webdesigns. Der
HTML:-Editor Dreamweaver von Adobe ermdglicht die tbersichtliche und grafi-
sche Bearbeitung von Webseiten. Danach werden die wichtigsten Arbeitswerk-
zeuge von Photoshop vermittelt, um Texte, Bilder und Grafiken professionell
bearbeiten und gezielt auf der Webseite platzieren zu kénnen. CSS (Cascading
Stylesheets] unterstitzen bei der professionellen Gestaltung der Webseite,
sorgen flr unternehmensspezifische Layouts und sind deshalb fir moderne
HTML:Seiten unverzichtbar geworden. Mit JavaScript wird die Informations-
spanne des Lehrgangs komplettiert und abgerundet.

Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprasentation

» Webmasters Europe
Zertifizierungsprifung

Zertifikat

» Certified Web Designer
(Webmasters Europe)

» alfatraining-Zertifikat

Dauer
’ » 8 Wochen
M Starttermine
- > Seite 274
LEHRGANGSZIEL LEHRGANGSINHALTE
Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen haben, HTML/XHTML (ca. 6 Tage) Css

kennen Sie den kompletten Workflow fiir ein
modernes Webdesign und produzieren benut-
zerfreundliche und anspruchsvolle Websites.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Webdesigner/
-innen, Webprogrammierer/-innen, Grafiker/
-innen, Mediengestalter/-innen, Fachkréfte
aus kinstlerischen Berufen oder Personen,
die bei der Konzipierung, Gestaltung und
praktischen Umsetzung von Internet-Auftrit-
ten verantwortlich mitwirken und die dafir
notwendigen Kenntnisse und Fahigkeiten
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Nahezu alle Unternehmen setzen heutzu-
tage auf einen attraktiven Internetauftritt,
der sie als Unternehmen reprasentiert. Als
zukiinftige Arbeitgeber kommen vor allem
Grafik-, Werbe-, Web-, Multimedia- oder
Fullservice-Agenturen, aber auch Software-
und Datenbankanbieter in Frage. Kenntnisse
im Bereich Webdesign werden in nahezu allen
Branchen gefordert. Mit entsprechendem
Know-how ist auch die berufliche Selbststan-
digkeit eine interessante Perspektive. Mit

der international anerkannten Zertifizierung
,Certified Web Designer” von Webmasters
Europe weisen Sie Ihre erlangten Kenntnisse
nach und verbessern so lhre beruflichen
Aussichten als Web-Designer.
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> Webseitenerstellung — technische
Voraussetzungen

» Browsertypen

Grundgeriist von (X)JHTML-Dokumenten

Standardkonformer Aufbau von

(XJHTML5-Dokumenten

Text/Images

Verweise (Hyperlinks)

Listen, Tabellen, Formulare

Dokumententypen Strict, Transitional,

Quirks-Mode

Grafiktypen fir HTML5-Dokumente

Charaktersets

Meta-Tags

Trennung von Form und Inhalt

(XJHTML-Attribute

Erstellen von (XJHTML:Dokumenten

im Texteditor

v v

v v v v

v v v v v Vv

Dreamweaver und CSS (ca. 17 Tage)

Dreamweaver CC

» Ubersicht tiber Benutzeroberflache

» Site-Management, Anbindung an
Webserver

> Arbeiten mit Templates

» Stylesheets editieren, Stile zuweisen

» JavaScript editieren

> Dropdown-Menls

» Arbeiten mit Formularen, Listen, Tabellen
und Iframes

> Hyperlinks, Imagemaps, Anker

» Einfigen und formatieren von
Multimediaobjekten (z. B. Flash, XML]

» Automatisches Priifen von Sites und Links
(nach W3C-Standard)

> Widgets Browser

» Farben und Hintergrund

> Textgestaltung

> Aufzahlungen und Nummerierungen
(Listen)

Tabellen und Formulare gestalten
Buttondesign mit CSS (Roll-over])
Mehrspaltiges Seitenlayout

Fixes, elastisches und flie3endes Seiten-
design

» Adaptives, responsives Webdesign (fir
mobile Endgerite)
Positionierungsméglichkeiten (,position*,
float”)

> Navigationen mit CSS

> Quellen im Internet

>
>
>
>

v

Photoshop CC (ca. 2 Tage)

> Grundlagen der Bildbearbeitung
> Werkzeuge, Auswahltechniken
» Slices

> Bildausgabe fiir Web

Projektmanagement (ca. 1 Tag)

> Planung und Strukturierung gréflerer
Websites

» Exposé, Scribble, Feinkonzept, Storyboard

» Ressourcenplanung

» Suchmaschinenoptimierung

> Webmaster-Tools

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



JavaScript (ca. 3 Tage)

» Grundlagen JavaScript

» Variable und Konstante

» If-Abfragen, Falle, Schleifen, Funktionen

> Einbinden vorgefertigter JavaScript-
Programme, wie z. B. Bildgalerien

» Ajax-Spry-Elemente einbinden und
formatieren

Allgemeines (ca. 1 Tag)

» Usability, Barrierefreiheit

> Rechtssichere Websites

» Providersuche, ftp-upload

» W3C-Konformitats-Check HTML, CSS

Projektarbeit, Zertifizierungsvorbereitung
und Zertifizierungsprifung (ca. 10 Tage)
» Certified Web Designer

(Webmasters Europe)

WEBDESIGN: CERTIFIED WEB DESIGNER | WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG

alfatraining
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Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. alfatraini ng Bildun gszentrum 57



WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG | WEBPROGRAMMIERUNG

Webprogrammierung

mit JavaScript/Ajax

Interaktive und ansprechende Benutzeroberflachen sind bei der Entwicklung
dynamischer Webseiten nicht mehr wegzudenken. Mit Hilfe der richtigen
JavaScript-Frameworks und -Tools wird deren Implementierung beschleu-
nigt und deutlich vereinfacht. Der Lehrgang vermittelt die Grundlagen von
JavaScript und auch die Webtechnologie Ajax, die durch ihre besondere
Dynamik besticht: Durch das Konzept der asynchronen Datenlbertragung
wird die Darstellung einer Webseite fast ohne Ladezeiten erméglicht.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Nach diesem Lehrgang haben Sie grundle-
gende Kenntnisse in der Anwendung von
JavaScript und Ajax.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Webdesigner/
-innen, Webprogrammierer/-innen und
Fachkrafte aus verwandten IT-Bereichen,
die bei der Konzipierung, Gestaltung und
praktischen Umsetzung von Internet-Auftrit-
ten verantwortlich mitwirken und die dafiir
notwendigen Fahigkeiten und grundlegende
Programmierkenntnisse erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Nahezu alle Unternehmen setzen heutzu-
tage auf einen attraktiven Internetauftritt,
der sie als Unternehmen reprasentiert. Als
zukiinftige Arbeitgeber kommen vor allem
Grafik-, Werbe-, Web-, Multimedia- oder
Fullservice-Agenturen, aber auch Software-
und Datenbankanbieter in Frage. Fachkrafte
in der Webprogrammierung werden in
nahezu allen Branchen gesucht. Mit entspre-
chend tiefem Fachverstandnis ist auch die
berufliche Selbststandigkeit eine interessan-
te Perspektive. Das hochwertige Zertifikat
von alfatraining gibt detaillierten Einblick in
Ihre erworbenen Qualifikationen und eréffnet
Ihnen neue Chancen im Beruf.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Fundierte Kenntnisse in Webdesign mit
HTML und CSS bringen Sie entweder bereits
mit oder Sie erwerben diese im Lehrgang
,Webdesign®.
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LEHRGANGSINHALTE

JavaScript (ca. 8 Tage)

> Einfihrung
» Aufbau

» Einbinden in HTML:Seiten
» Sprachelemente
» Variablen

> Operatoren
» Kontrollstrukturen
» Schleifen
» Funktionen
> Objekte

» Events

» Cookies

» Frames/Fenster

» Animationen/Bilder

» Document Object Model (DOM)
> Fehlerbehandlungen

AJAX (ca. 7 Tage)
> Einfihrung
» Funktionsweise
» Voraussetzungen
> http-Anfragen
» XMLHttpRequest-Objekt
» Synchrone und asynchrone Requests
» Web Services/Ubertragungen:
— XML/XML-Response
— JSON
— SOAP
— REST
» Frameworks/Libraries:
— jQuery
— Dojo Toolkit
— Prototype
» Nachteile/Problembehandlung

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




WEBPROGRAMMIERUNG: CERTIFIED JAVASCRIPT DEVELOPER | WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG

Webprogrammierung:

Certified JavaScript Developer
mit JavaScript/Ajax

JavaScript st eine Skriptsprache, die der Erstellung von Client- und Server-
Internetanwendungen dient. Da JavaScript eine clientseitige Programmier-
sprache ist, findet die gesamte Programmierung im Browser statt und es
muissen keine besonderen Server-Voraussetzungen erfllt werden.

Der Lehrgang vermittelt sichere Kenntnisse mit JavaScript, um die Usability,
die Interaktivitat und Animationen fiir Webseiten optimal gestalten zu kdnnen.
Der Lehrgang behandelt auch die Webtechnologie Ajax, die durch das Konzept
der asynchronen Datenlbertragung eine Darstellung der Webseite fast chne

Ladezeiten ermdglicht.

alfatraining
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Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

» Webmasters Europe
Lertifizierungsprifung

Zertifikat

» Certified JavaScript Developer
(Webmasters Europe])

» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang verfiigen Sie Giber
sichere Kenntnisse in der Anwendung von
JavaScript und Ajax und sind in der Lage,
diese zur Realisierung anspruchsvoller
Internet-Anwendungen einzusetzen.

ZIELGRUPPE

Webdesigner/-innen, Webprogrammierer/
-innen und Fachkréfte aus verwandten
IT-Bereichen, die bei der Konzipierung,
Gestaltung und praktischen Umsetzung von
Internet-Auftritten verantwortlich mitwirken
und die dafiir notwendigen Fahigkeiten

und grundlegende Programmierkenntnisse
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Nahezu alle Unternehmen setzen heutzu-
tage auf einen attraktiven Internetauftritt,
der sie als Unternehmen reprasentiert. Als
zukiinftige Arbeitgeber kommen vor allem
Grafik-, Werbe-, Web-, Multimedia- oder
Fullservice-Agenturen, aber auch Software-
und Datenbankanbieter in Frage. Fachkrafte
in der Webprogrammierung werden in

nahezu allen Branchen gesucht. Mit entspre-

chend tiefem Fachverstandnis ist auch die
berufliche Selbststandigkeit eine interes-

sante Perspektive. Mit der international aner-

kannten Zertifizierung ,Certified JavaScript
Developer von Webmasters Europe weisen
Sie lhre erlangten Kenntnisse nach und
verbessern so |hre beruflichen Aussichten
als Web-Entwickler.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Fundierte Kenntnisse in Webdesign mit
HTML und CSS. Diese Kenntnisse bringen Sie
entweder bereits mit oder Sie erwerben diese
im Lehrgang ,Webdesign®.

LEHRGANGSINHALTE

JavaScript Grundlagen (ca. 8 Tage)
Einfihrung

Aufbau

Einbinden in HTML:Seiten
Sprachelemente

Variablen, Konstanten und Datentypen
Operatoren

Kontrollstrukturen

Schleifen

Funktionen

Objekte

Events

Cookies

Frames/Fenster
Animationen/Bilder

Document Object Model (DOM])
Fehlerbehandlungen

vV vV vV vV vV vV vV vV vV vV vV v v v v v

AJAX (ca. 7 Tage)

» Einfihrung

» Funktionsweise

» Voraussetzungen

» http-Anfragen

» XMLHttpRequest-Objekt

» Synchrone und asynchrone Requests
» Web Services/Ubertragungen:
— XML/XML:Response

- JSON

— SOAP

—REST

> Frameworks/Libraries:
—jQuery

— Dojo Toolkit

— Prototype

> Nachteile/Problembehandlung

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasetation der Projektergebnisse

JavaScript Vertiefung (ca. 6 Tage)
» Strings

> Math & Number

> Typkonvertierung

> Arrays

> High-Order-Funktionen

> Rekursion

> Programmierrichtlinien

DOM-Manipulation mit JavaScript (ca. 4 Tage)
Grundlagen

» HTML:Selektieren

» CSS

» Attribute

» Events

» Dateien

» DOM-Scripting

Single Page Application (ca. 4 Tage)
» Aufbau
» AngularJS
» Node.js
» Kommunikation zwischen
Client und Server

Projektarbeit, Zertifizierungsvorbereitung

und Zertifizierungsprifung (ca. 6 Tage)

» Certified JavaScript Developer
(Webmasters Europe)
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WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG | DYNAMISCHE WEBSEITEN

Dynamische Webseiten

mit PHP und MySQL

Der Kurs vermittelt die Grundlagen der Programmierung von dynamischen
Webseiten. Die Syntax, die Steuerung der Programme durch Kontrollstruk-
turen, die Integration von HTML und PHP sowie die Modularisierung durch
Funktionen bilden die Grundlage. Darauf baut die Administration der Da-
tenbank MySQOL und ihre Verwendung mit PHP auf. Weitere Inhalte wie die
Formularverarbeitung mit Fehlerprifung, die Verwendung von Sessions
und Cookies oder der E-Mail-Versand runden das Themenspektrum ab.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, beherrschen Sie die Grundlagen der
Skriptsprache PHP und des Datenbanksys-
tems MySOL.

ZIELGRUPPE

Mediengestalter/innen, Grafiker/innen, Web-
designer/innen, Architekten/innen, Bauinge-
nieure/innen, Fachkrafte aus kinstlerischen
Berufen oder Personen, die bei der Konzipie-
rung, Gestaltung und praktischen Umsetzung
von Internet-Auftritten verantwortlich mitwir-
ken und die dafiir notwendigen Kenntnisse
und Fahigkeiten erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Nahezu alle Unternehmen setzen heutzu-
tage auf einen attraktiven Internetauftritt,
der sie als Unternehmen reprasentiert. Als
zukiinftige Arbeitgeber kommen vor allem
Grafik-, Werbe-, Web-, Multimedia- oder
Fullservice-Agenturen, aber auch Soft-

ware- und Datenbankanbieter in Frage. Die
Erstellung dynamischer und ansprechender
Webauftritte spielt dartiber hinaus in allen
Branchen eine wichtige Rolle. Das hochwerti-
ge Zertifikat von alfatraining gibt detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen
und eréffnet lhnen neue Chancen im Beruf.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt fundierte Grundkennt-
nisse in Webdesign mit HTML voraus.
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LEHRGANGSINHALTE

PHP-Grundlagen (ca. 5 Tage)
» Installation und Einrichtung eines
lokalen Webservers mit PHP, MySQL
und Mailserver
» Grundlegende Syntax:
— Variablen
— Konstanten
— Arrays
Kontrollstrukturen
(Verzweigungen, Schleifen)
Operatoren
Funktionen (erstellen und anwenden,
Parameteriibergabe)
» Einbindung von PHP in HTML, dynamische
HTML-Generierung
» Grundlagen der Formularverarbeitung

Relationales Datenbanksystem MySQL

und Datenbankanbindung mit PHP

(ca. 4 Tage)

» Grundlegende Funktionsweise
relationaler Datenbanken

» phpMyAdmin als Administrationsober-
flache fir MySOQL-Datenbanken

» Datenbanken erstellen, andern, l6schen

» Datentabellen definieren, anlegen,
andern, l6schen

» Datenbankbenutzer administrieren
und Rechtevergabe

» Datenbankanbindung mit PHP

» Auslesen, einfligen, andern und
I6schen von Datens&tzen mit PHP

» Datenbankbenutzer administrieren
und Rechtevergabe

» Datenbankanbindung mit PHP
» Auslesen, einfligen, andern und
|6schen von Datensatzen mit PHP

Aufbauthemen (ca. 5 Tage)

» Datenweitergabe mit GET und POST

» Fortgeschrittene Formularverarbeitung
mit Fehlerprifung

» Verwendung von Sessions und Cookies

» E-Mails erstellen und versenden

» Verarbeitung von Zeit und Datum

» Verarbeitung von Zeichenketten

Projektmanagement (ca. 1 Tag)

» Planung und Strukturierung
von PHP-Projekten

» Sicherheitin PHP-Projekten

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




DATENBANKANBINDUNG VON WEBSEITEN: CERTIFIED PHP DEVELOPER | WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG

Datenbankanbindung
von Webseiten:
Certified PHP Developer

mit PHP und MySQL

Der Kurs vermittelt die sichere Programmierung von dynamischen Webseiten.
Aufbauend auf Syntax, Steuerung der Programme durch Kontrollstrukturen,
Integration von HTML und PHP sowie der Modularisierung durch Funktionen
wird die vertiefte Administration der Datenbank MySQL und ihre Verwendung

mit PHP vermittelt.

alfatraining
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Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprasentation

» Webmasters Europe
Zertifizierungsprifung

Zertifikat

» Certified PHP Developer
(Webmasters Europe)

» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen haben,
beherrschen Sie den sicheren Umgang mit der
Skriptsprache PHP und kdnnen Anspruchsvol-
le Internet-Anwendungen unter Anbindung des
Datenbanksystems MySQL realisieren.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Webdesigner/
-innen, Webprogrammierer/-innen und Fach-
krafte aus verwandten |T-Bereichen, die bei
der Konzipierung, Gestaltung und praktischen
Umsetzung von Internet-Auftritten verant-
wortlich mitwirken und die dafiir notwendigen
Fahigkeiten und grundlegende Programmier-
kenntnisse erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Nahezu alle Unternehmen setzen heutzutage
auf einen attraktiven Internetauftritt, der sie
als Unternehmen reprasentiert. Als zukinf-
tige Arbeitgeber kommen vor allem Grafik-,
Werbe-, Web-, Multimedia- oder Fullservice-
Agenturen, aber auch Software- und Daten-
bankanbieter in Frage. Die Erstellung dynami-
scher und ansprechender Webauftritte spielt
darliber hinaus in allen Branchen eine wich-
tige Rolle. Mit der international anerkannten
Zertifizierung ,Certified PHP Developer” von
Webmasters Europe weisen Sie ihre erlangten
Kenntnisse nach und verbessern so lhre be-
ruflichen Aussichten als Web-Entwickler/-in.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Fundierte Grundkenntnisse in Webdesign mit
HTML. Diese Kenntnisse bringen Sie entweder
bereits mit oder Sie erwerben diese im Lehr-
gang ,Webdesign®.

LEHRGANGSINHALTE

PHP-Grundlagen (ca. 5 Tage)

> Installation und Einrichtung eines

lokalen Webservers mit PHP, MySQL

und Mailserver

Grundlegende Syntax:

— Variablen

Konstanten

— Arrays

Kontrollstrukturen

(Verzweigungen, Schleifen)

Operatoren

— Funktionen (erstellen und anwenden,
Parameteriibergabe)

Einbindung von PHP in HTML, dynamische

HTML:-Generierung

Grundlagen der Formularverarbeitung

v

v

v

Relationales Datenbanksystem MySQL
und Datenbankanbindung mit PHP
(ca. 4 Tage)

Grundlegende Funktionsweise
relationaler Datenbanken

phpMyAdmin als Administrationsober-
flache fir MySQL:-Datenbanken
Datenbanken erstellen, andern, [dschen
Datentabellen definieren, anlegen,
andern, 16schen

Datenbankbenutzer administrieren

und Rechtevergabe
Datenbankanbindung mit PHP
Auslesen, einfligen, andern und I6schen
von Datensatzen mit PHP

v

v

v v

v

v v

Aufbauthemen (ca. 5 Tage)

» Datenweitergabe mit GET und POST

» Fortgeschrittene Formularverarbeitung mit
Fehlerpriifung

» Verwendung von Sessions und Cookies

» E-Mails erstellen und versenden

> Verarbeitung von Zeit und Datum

> Verarbeitung von Zeichenketten

Weiter auf der nachsten Seite... »
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Projektmanagement (ca. 1 Tag) Doctrine (ca. 4 Tage)
> Planung und Strukturierung von » Doctrine-Installation
PHP-Projekten > Doctrine-Entities
» Sicherheit in PHP-Projekten » Datenbank-Verbindung
> Datenbankabfrage
Projektarbeit (ca. 5 Tage) » Doctrine-Extensions
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte > DateTimeORM-Beziehungen
> Présentation der Projektergebnisse > Controller-Klassen
» Fortgeschrittene Techniken
PHP Vertiefung (ca. 6 Tage) » Sicherheit
> Parameterverarbeitung
» Datentypen Projektarbeit, Zertifizierungsvorbereitung
> Strukturierung von PHP-Skripten und Zertifizierungsprifung (ca. 6 Tage)
> Mehrdimensionale Arrays > Certified PHP Developer
» Stringbehandlung (Webmasters Europe]
> Persistente Datenhaltung
> http-Protokoll und Sessionverwaltung
» PDO

Grundlagen der Objektorientierung

(ca. 4 Tage)

> Einfihrung

> Getter- und Setter-Methoden

> Arbeiten mit Objekten

» Konstruktoren

> Virtuelle Attribute

» Beziehungen zwischen Objekten

» Struktur von PHP-Anwendungen und MVC

62 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.







WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG | ADOBE ANIMATE CC

Adobe Animate CC (friher: Flash]

Animationen fur multimediale Inhalte

Seit Jahrzehnten ist Adobe Flash CC der Standard fir multimediale, inter-
aktiver Anwendungen — ab 2016 erhélt die neue Version nicht nur den
Namen Animate CC, sondern verfligt auch Gber umfangreiche neue Features,
darunter die Unterstiitzung von Creative-Cloud-Libraries, eine Pinselbiblio-
thek, TypeKit-Unterstiitzung fir HTML 5, SVG-Import sowie Verbesserungen
fur das Freihand-Werkzeug und die Animationsfunktionen. Der Lehrgang
versetzt Sie in die Lage, umfangreiche Projekte zu realisieren — von der
Banneranimation bis hin zu interaktiven Webinhalten und Multimediaanwen-
dungen. Dabei erstellen und kreieren Sie Inhalte fir nahezu jedes Medium,
wie Animationen fir Webseiten, TV und Werbefilme, multimediale Prasenta-
tionen, CD/DVD-Produktionen oder E-Learning-Anwendungen und Spiele.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Mit Adobe Animate CC kdnnen Sie multime-
diale Anwendungen und Webinhalte sowie
On- und Offlineproduktionen fiir unterschied-
liche Zwecke (Webseiten, Multimedia) und
verschiedene Plattformen erstellen — von
Animationen bis hin zu interaktiven Webin-
halten und Multimediaanwendungen. Diese
konnen auf verschiedenen Plattformen wie
z.B. HTMLS verdéffentlicht werden, so dass
Sie damit nahezu alle Geréte (Desktop,
Android, i0S] erreichen. Adobe Animate CC ist
der offizielle Nachfolger von Flash. Wenn Sie
den Lehrgang abgeschlossen haben, haben
Sie sichere Basiskenntnisse im Umgang mit
Adobe Animate CC.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Medien-
gestalter/-innen, Grafiker/-innen, Web-
designer/-innen, Architekten/-innen,
Bauingenieure/-innen und Fachkréafte aus
kiinstlerischen Berufen oder mit
entsprechender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Eine moderne und dynamische Website als
Mittel der Unternehmensreprasentation ist
fur die meisten Firmen heutzutage nicht
mehr wegzudenken. Haufigste Einsatz-
bereiche sind daher dienstleistende Media-
und Werbeagenturen sowie Software- und
Datenbankanbieter. Aber auch Selbststén-
dige und Freiberufler, die Gber entsprechen-
de Multimedia-Fahigkeiten verfiigen, sind auf
dem Markt gefragt. Das hochwertige Zertifi-
kat von alfatraining gibt einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen
und erdffnet lhnen neue Chancen im Beruf.
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TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Grundkenntnisse in Webdesign und/oder
Mediengestaltung

LEHRGANGSINHALTE

Einflhrung & Grundlagen des Zeichnens

in Animate CC (ca. 2 Tage)

> Aus Flash Professional wird Animate CC

» BegriiBungsbildschirm & Entwicklungs-
umgebung

» Anderungen der Benutzeroberflache

» Bihne skalieren und drehen

» Szene, Zeitleiste, Fenster und

Eigenschaften (GUI)

Interaktive Werkzeugpalette

Dokument- und Werkzeugeigenschaften

Zeichenwerkzeuge, Pinselwerkzeuge

Form, Farbe und Bitmapfllung

Formzeichnung vs. Objektzeichnung

Grundform zeichnen

Ebenenmaske

In Symbole konvertieren

Objekteigenschaften

Vektorform-Optionen in der

Eigenschaften-Palette

vV vV vV vV v v v v v Vv

Animationen und Steuerungen (ca. 5 Tage)

Grundlagen der Animationstechnik

> Bild-fiir-Bild-Animation

> Klassischer Tween und
Beschleunigungskurve

» Bewegungstween und Bewegungs-

voreinstellungen

3D-Drehung und Versetzung

Formtween

Charakteranimation (inverse Kinematik)

Klassische Pfadanimation

Maskenanimationen

Animation mit Sound synchronisieren

v v v v v Vv

Verbesserte Zeitleistenoptionen

» Beschleunigung und Abbremsung
mit Bewegungseditor

» Bewegung kopieren, einfligen,
speichern und anwenden

» Tweeneigenschaften

» Bewegung in anderes Dokumentenformat
konvertieren

Multimedia Importoptionen, Export und
Veréffentlichungseinstellungen (ca. 2 Tage)

Bitmap (JPG, PNG, GIF, BMP usw.) importieren
» In Bitmap konvertieren (PNG)

» Als Bitmap exportieren

» Bitmap bearbeiten (in Photoshop)

» Bitmap nachzeichnen (vektorisieren)

» Adobe lllustrator und Photoshop Import-
optionen

SVG-Importpotionen

SWF importieren

Video importieren (in Zeitleiste einbetten
und abspielen)

Externes Video laden, abspielen und
steuern

> Sound importieren und teilen

v v v

v

Als Bild exportieren

» Als Sequenz exportieren (z.B. animierte
GIF)

» Als Video (4K) exportieren (TV)

» Video fiir Web (.mp4) konvertieren
(z.B. YouTube, Vimeo)

Veroffentlichen:

» Als Animate/SWF veroffentlichen (z. B.
interaktive PDF, AR oder eigene Lésungen)

» Als HTMLS verdffentlichen (Browser)

> Als WebGL veréffentlichen (Vorschau)

» Als Animate/AIR (Apps fir DESKTOP, i0S
und ANDROID)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




Einfihrung und Grundlagen in
ActionScript3 und JavaScript (ca. 6 Tage)

4

>

>

v v

v

vV Vv v v Vv v

v

Symbole und Instanzen

Zielpfad einfligen

Codefragmente nutzen (ActionScript3,
HTML5 und WebGL)

Codefragmente erstellen, speichern und
bearbeiten

Mouse-Ereignisse registrieren
(Grundlagen)

Zeitleistensteuerung mit AS3 (Grundlagen)
Leitleistensteuerung mit JavaScript
(Grundlagen)

klassische und interaktive Web-Anzeigen
erstellen

Optimierung von Web-Anzeigen (in HTML5)
Objekte, Variablen und Datentypen
Eigenschaften, Methoden und Ereignisse
Fallentscheidungen und Schleifen
Exkursion in Spieleprogrammierung
Interaktive Animationen

(z.B. mouseabhingig)

Dynamische Animationen

(z.B. Zufallsanimationen)

Mit externen Klassen animieren

Projektarbeit (ca. 5 Tage)

>

>

Zur Vertiefung der gelernten Inhalte
Présentation der Projektergebnisse

ADOBE ANIMATE CC | WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG
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WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG | CONTENT-MANAGEMENT-SYSTEME (CMS)

Content-Management-Systeme (CMS)

mit Joomla und WordPress

Der Lehrgang vermittelt die beiden popularsten Open-Source-Web-Content-
Management-Systeme (WCMS]. Zunichst wird die Erstellung und Administ-
ration einer Webseite mit WordPress erlernt, das sich vor allem durch seine
Einfachheit, hohe Anpassbarkeit sowie Benutzerfreundlichkeit auszeichnet
und einen grofien Markt fiir kostenlose Erweiterungen und Themes fir alle
Einsatzzwecke bietet. Mit Joomla, einem leistungsfahigen und skalierbaren
WCMS, gelingt die Realisierung anspruchsvoller Webseiten, Portale und Intra-
nets mit umfangreicher Benutzerrechte-Verwaltung. Vorgestellt werden auch
Elemente, die das Layouten und Stylen von Inhalten vereinfachen, wie der
Page-Builder und wichtige Shortcodes. Zusatzlich erhalten Sie auch Einblicke
in die Suchmaschinenoptimierung. Alle Kursinhalte werden mit vielfaltigen
und interessanten Praxistibungen vertieft und abschlieflend in einer Projekt-
arbeit — der eigenstandigen Erstellung einer responsiven Unternehmens-
Webseite mit dynamischen Newsbeitragen — umgesetzt.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, beherrschen Sie den Umgang mit den
Content-Management-Systemen Joomla und
WordPress und sind in der Lage, moderne
Webseiten in kiirzester Zeit zu erstellen. Sie
kdnnen Webseiten und Blogs mit verénder-
lichen und dynamischen Inhalten fillen und
editieren, funktionelle Seiten- und Mend-
strukturen erstellen, das Backend admi-
nistrieren, Erweiterungen installieren und
konfigurieren, ansprechende Web-Layouts
gestalten sowie ein CMS auf einem Webser-
ver installieren.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Medien-
gestalter/-innen, Grafiker/-innen, Web-
designer/-innen, Online-Redakteure/-innen,
Fachkrafte aus kiinstlerischen Berufen
oder Personen, die bei der Konzipierung,
Gestaltung und praktischen Umsetzung von
Internet-Auftritten verantwortlich mitwirken
und die dafiir notwendigen Kenntnisse und
Fahigkeiten erwerben wollen.
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BERUFSAUSSICHTEN

Web-Dienstleistungen sind heutzutage in
allen Branchen gefragt. Vor allem Software-
und Datenbankanbieter sowie Media- und
Werbeagenturen setzen gezielt Webdesigner
mit fundierten Kenntnissen ein, aber auch
unternehmensinterne Marketingabteilungen
setzen auf modernes Fachwissen. Auch die
berufliche Selbststandigkeit wird durch
entsprechendes Know-how mdglich.

Mit Kenntnissen in WordPress und Joomla
verfligen Sie Uber Wissen in zwei der ver-
breitetsten WCMS, die im Online-Marketing
sehr haufig zum Einsatz kommen. Das
hochwertige Zertifikat von alfatraining gibt
einen detaillierten Einblick in [hre erworbe-
nen Qualifikationen und eréffnet [hnen neue
Chancen im Beruf.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt einen sicheren, fort-
geschrittenen Umgang mit PC und Browser
voraus. Grundkenntnisse in HTML und CSS
sind vorteilhaft.

LEHRGANGSINHALTE

WordPress (ca. 6 Tage)

> Begriffe, Frontend und Backend,
Ordnerstruktur und wichtige Dateien,
Einstellungen

Texte schreiben und formatieren in
Beitragen und Seiten mit dem visuellen
Editor und dem HTML:-Editor

Taxonomien verwenden: Kategorien,
Schlagworte und Beitragsformate

Bilder und Galerie einfligen, Mediathek,
Bilder mit WordPress bearbeiten
Standard-Widgets fir Inhalte in Sidebar
und Footer

Menis erstellen und Men(positionen
Benutzer und Benutzerrollen
Méglichkeiten der WordPress-Standard-
themes, Adaptive Themes von Fremd-
herstellern verwenden und anpassen
hinsichtlich Layout, Farben, Hintergrund
und Typographie

Eigene Styles verwenden mit Custom CSS
und Child-Themes

Installation und Verwaltung von Plugins
Must-haves und nitzliche Plugins: Backup
und Migration, Kontaktformular, Slider,
Tabellen, Widgets, SEQ, Broken Links,
Cookie-Warnung, User Role, Shortcodes,
Ubersetzung und mehr

v

v

v

v

v

v v

v

v v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



Kombinierte und fortgeschrittene
Themen (ca. 4 Tage)

Lokale CMS-Installation mit Xampp
(Apache, MySQL und PHP-Konfiguration)
Webhosting, Provider, Domain, Webspace
Shortcodes fiir auffallige Style-Inhalte wie
Spalten, Spoiler, Tabs, Buttons, Animatio-
nen, Icons, Testimonials, Call-to-Action
und weitere.

Layouten einer Webseite mit einem
Page-Builder
SEO-Suchmaschinenoptimierung Onpage
und Offpage

Mehrsprachfahigkeit

Performance & Sicherheit (CMS und
Webspace)

Wichtige Kriterien zur Suche nach
funktionellen Plugins und Themes
Aufbau und Inhalte einer professionellen,
modernen Webseite

Staging, Relaunch, Wartung CMS-Webseite

v

v

v

v

v

v v

v

v

v

CONTENT-MANAGEMENT-SYSTEME (CMS) | WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG

Joomla (ca. 5 Tage)

> Bedienoberflache Frontend und Backend
Systemkonfiguration und globale Optionen
Beitrage, Bilder und Medien verwalten,
Tiny-MCE-Editor, Beitragsoptionen
Strukturierung mit Kategorien und Menis
(Menteintragstypen und Optionen)
Standard-Module und -Komponenten wie
Kontakte, Weblinks, Banner, Schlagworter,
Suche/Suchindex, Newsfeeds, Umleitung
Templates verwenden und anpassen,
Positionen fir Module
Benutzerregistrierung und -verwaltung,
Benutzergruppen und Zugriffsebenen
Installation, Verwaltung und Konfiguration
von Erweiterungen wie Kontaktformular,
Backup, Shortcodes, Bildergalerie und
Slider, Gastebuch/Kommentare

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit zur Vertiefung der gelernten

Inhalte (ca. 5 Tage)

» Konzeption und Umsetzung eines
Web-Projekts

» Présentation der Projektergebnisse

alfatraining
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Arbeitsbeispiel eines Kursteilnehmers

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. alfatrainin g Bildun gszentrum 67



WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG | CONTENT-MANAGEMENT (CMS)

Content-Management (CMS]

mit TYPO3

Der Kurs beginnt mit der Installation und der Grundkonfiguration von TYPO3.
Es werden Seitenstrukturen angelegt und mit Inhalten gefullt. Durch die Ein-
bindung von HTML:Vorlagen und CSS-Designvorlagen entsteht eine Website.
Mit Typoscript werden die Webseiten konfiguriert und Navigationen erstellt.
Die Funktionalitaten der Webseiten werden durch vorgefertigte Erweiterun-
gen (Extensions) ausgebaut, passwortgeschiitzte Bereiche und Arbeits-
bereiche fir Redakteure werden eingerichtet.

V' TYPO3

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

TYPO3 ist ein Content-Management-System
(CMS) mit einem Einsatzspektrum von
einfachen bis zu komplexen und hoch-
performanten Websites. Wenn Sie den Lehr-
gang abgeschlossen haben, beherrschen Sie
den Umgang mit dem Content-Management-

System TYPO3. Sie lernen TYPO3 als Adminis-

trator und als Redakteur zu verwenden.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Webdesig-

ner/ -innen, Webprogrammierer/-innen,
Grafiker/-innen, Mediengestalter/-innen,
Fachkrafte aus kiinstlerischen Berufen
oder Personen, die bei der Konzipierung,
Gestaltung und praktischen Umsetzung von
Internet-Auftritten verantwortlich mitwirken
und die dafiir notwendigen Kenntnisse und
Fahigkeiten erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Nahezu alle Unternehmen setzen heutzuta-
ge auf einen attraktiven Internetauftritt, der
sie als Unternehmen repréasentiert. Kern-
branche fiir Webdesigner sind Software- und
Datenbankanbieter sowie Media- und Werbe-
agenturen. Die Erstellung dynamischer und
ansprechender Webauftritte spielt dartiber
hinaus in allen Branchen eine wichtige Rolle.
Auch Selbststandigen und Freiberuflern
eréffnen sich durch fundierte Kenntnisse

im Webdesign interessante berufliche
Perspektiven. Das hochwertige Zertifikat von
alfatraining gibt einen detaillierten Einblick
in [hre erworbenen Qualifikationen und erdff-
net lhnen neue Chancen im Beruf.
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TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Fundierte Grundkenntnisse in Webdesign
mit HTML. Diese Kenntnisse bringen Sie
entweder bereits mit oder Sie erwerben diese
im Lehrgang ,Webdesign®.

LEHRGANGSINHALTE

TYPO3-Grundlagen (ca. 7 Tage)

» Installation und Einrichtung eines
lokalen Webservers mit PHP, MySQL
und Mailserver

» Hostinganforderungen fir TYPO3

> Installation und Konfiguration von TYPO3

» Benutzeroberflache

» TYPO3-Template-System

» Seitenstruktur anlegen und manipulieren

> Inhalte anlegen und manipulieren

» Typoscript (Seitenkonfiguration,
Meniierstellung)

» Verwendung von HTML-Vorlagen und
CSS-Designvorlagen

TYPO3-Funktionserweiterungen (ca. 7 Tage)
» TYPO3 Grafikfunktionen

» Extensions: Extension-Manager,
Installation von Extensions, Anpassung
von Extensions

Passwortgeschiitzte Bereiche, Benutzer-
gruppen und Benutzer administrieren,
Login und Weiterleitungen

Redakteure administrieren: Arbeits-
umgebung der Redakteure anpassen,
Lugriffsrechte der Redakteure adminis-
trieren

v

v

Weitere Themen (ca. 1 Tag)

» Komplexe Menistrukturen

> Mehrsprachigkeit

> Integration anspruchsvoller Erweiterungen

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der erlernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




E-Commerce

E-COMMERCE | WEBDESIGN UND WEBPROGRAMMIERUNG

Aufbau und Betrieb eines Webshops

mit WooCommerce

Mehr und mehr finden Produktprasentationen und Einkaufsvorgange im
digitalen Raum statt. Online-Shops treten als Alternative oder Ergdnzung zu
den klassischen Einkaufsvorgangen in den Vordergrund. Immer starker im
Trend liegt dabei die Verwendung von Open Source-Software in Verbindung
mit E-Commerce: Der Lehrgang vermittelt hierzu Kenntnisse anhand der
Onlineshop-Programme "WooCommerce" und ,modified eCommerce®. Das
vermittelte theoretische Wissen in Verbindung mit vielen praktischen Ubun-
gen ermdglicht es Ihnen, kiinftige Shop-Konzepte professionell umzusetzen.

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, beherrschen Sie den Umgang mit
Onlineshop-Software ("WooCommerce" und

"modified eCommerce“). Sie kénnen anspre-

chende Web-Shops mit vielfaltigen Funktio-
nalitdten konfigurieren und verwalten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an
Webdesigner/-innen, Webprogrammierer/
-innen, Personen, die bei der Konzipierung,
Gestaltung und praktischen Umsetzung von
Internet-Auftritten mit E-Commerce-Funktio-
nen verantwortlich mitwirken und die dafir
notwendigen Kenntnisse und Fahigkeiten
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Nahezu alle Unternehmen setzen heutzuta-
ge auf einen attraktiven Internetauftritt, der
ihr Produktportfolio ansprechend anbietet
und umfangreiche Online-Kaufoptionen
bietet. Kernbranche fiir Webdesigner sind
Software- und Datenbankanbieter sowie
Media- und Werbeagenturen. Die Erstellung
dynamischer und ansprechender Webauf-
tritte spielt darliber hinaus in nahezu allen
Branchen eine wichtige Rolle. Auch Selb-
standigen und Freiberuflern erdffnen sich
durch fundierte Kenntnisse im Webdesign
interessante berufliche Perspektiven. Das
hochwertige Zertifikat von alfatraining gibt
einen detaillierten Einblick in lhre erworbe-
nen Qualifikationen und erdffnet lhnen neue
Chancen im Beruf.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Grundkenntnisse in Webdesign mit HTML
und CSS. Diese Kenntnisse bringen Sie
entweder bereits mit oder Sie erwerben
diese in einem unserer Lehrgange aus dem
Bereich Webdesign.

LEHRGANGSINHALTE

Anwendung einer Onlineshop-Software

(ca. 5 Tage)

» Einfiihrung in die Benutzeroberflache
von Shopsoftware ("WooCommerce" und
"modified eCommerce")

> Rechtliche Vorschriften fir Inhaber von
Onlineshops

» Grundeinstellungen konfigurieren

» Verwaltung von Content, Artikeln und
Preisen

» Verwaltung von Kunden

» Verkdufe, Zahlungsarten,Versand

» Steuerarten

> Erstellung von Newslettern

» Auswertung und Statistiken

» SEO-Suchmaschinenoptimierung

» Export von Artikeldaten zur weiteren Ver-
wendung in anderen Programmen

Administration und Entwicklung
(ca. 10 Tage)

> Installation: Voraussetzungen und System-

anforderungen
» Konfiguration von Grundeinstellungen
» Konfiguration des Shopdesigns
Verwaltung von Benutzern und Rechte-
vergabe
Verwaltung von Artikeln (Import und
Export)
Datenbank
Templates erstellen und austauschen
Einsatz von PHP und CSS in ,modified
eCommerce*
Schnittstellen zu Warenwirtschafts-
systemen

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit (ca. 5 Tage)

» Konzeption und Umsetzung eines eigenen
Online-Shops

» Prasentation des Projektergebnisses
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ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Redaktion und
Online-Marketing

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



ONLINE-REDAKTEUR/-IN | REDAKTION UND ONLINE-MARKETING

Online-Redakteur/-in

Die Informationsvermittlung im Internet folgt besonderen journalistischen
Regeln, die sich von denen klassischer Medien unterscheiden: Informationen
werden non-linear dargestellt und komplexe Texte durch das Prinzip des
Hypertextes so aufbereitet, dass die Leser der Textnavigation trotz kom-
plexer Strukturen plausibel folgen kdnnen. Im Kurs werden redaktionelle
Arbeitstechniken (wie Recherchieren oder Produzieren] fir verschiedene
Medien gelibt, der Schwerpunkt liegt dabei auf der Textproduktion fir Online-
Medien. Die redaktionelle Praxis wird durch Praxisbeispiele und Ubungen

vielfaltig illustriert.

alfatraining

Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang ist Ihnen der redaktio-
nelle Workflow von der Contenterstellung bis
zur Aufbereitung und Darstellung von Online-
Inhalten vertraut. Sie erschliefen selbststan-
dig redaktionelle Inhalte und kdnnen diese
medienspezifisch aufbereiten. Sie besitzen
fundierte Grundkenntnisse in den Bereichen
Bildbearbeitung, Layout, Grundlagen Webde-
sign und CMS.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen

mit abgeschlossenem Studium oder einer
Ausbildung mit starker Affinitat zum jour-
nalistischen Arbeiten sowie zum Internet.
Idealerweise verfligen Sie Uber Erfahrung
im Bereich Journalismus, zum Beispiel aus
einem Volontariat.

BERUFSAUSSICHTEN

Es gibt einen groflen Bedarf an Fachkréften
im Bereich Online-Redaktion. In den letzten
Jahren ist die Branche stark gewachsen.
Stellen finden Sie in den Fachbereichen
Presse und Kommunikation von Unterneh-
men, in Werbe-, PR- und Marketingagenturen.
Das aussagekraftige Zertifikat von alfa-
training gibt lhrem zukiinftigen Arbeitgeber
einen detaillierten Einblick in Ihre erworbe-
nen Qualifikationen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Modul 1: Fachwissen Multimedia

Die Reihenfolge der einzelnen Themen kann
variieren.

Grundlagen Bildbearbeitung mit

Adobe Photoshop CC (ca. 9 Tage)

» Grundlagen der Bildbearbeitung, Datei-
formate und Farbmodi

Einfihrung in Arbeitsumgebung, Benutzer-
oberflache und Werkzeuge

Umgang mit Adobe Bridge

Bildqualitdten verandern, optimieren (An-
sicht, Auflésung, Bildgrofie, Arbeitsflache)
Fachgerechtes Arbeiten mit Ebenen und
Formen

Ebeneneffekte, Ebenenstile, Ebenenkom-
position, Deckkraft, Muster, Pinsel

Bilder transformieren, skalieren und
beschneiden

Inhaltsabhangigkeit (verschieben, fiillen,
skalieren)

Formgitter

Freistellen und ausschneiden mit Lasso,
Zauberstab, Zeichenstift

» Auswahlen optimieren und speichern

(z. B. Kanten verbessern)

Bildmontagen und Uberblendungen
Bildfehler korrigieren, Retuschen
Arbeiten mit Farben, Verlaufen, Color CC
Einfache Farbkorrekturen

Filter und Effekte

Smartobjekte

Bildaufbereitung, Bildkomprimierung

fir verschiedene Medien (Cross Media
Publishing)

v

v v

v v v v

v v

vV vV v v v v Vv

Grundlagen Layout mit

Adobe InDesign CC (ca. 8 Tage)

» Grundlagen Layout

» Einfiihrung in Arbeitsumgebung und
Benutzeroberflache, Meni- und Befehls-
struktur

» Seiten- und Dokumentenaufbau, Hilfs-
linien, Raster, Lineale

» Seitenlayout mit Text/Grafik erstellen

» Alternative Layouts, Liquid Layouts

v

Rahmen, Zeichenstift- und Stiftwerkzeug-
Funktionen

Textbearbeitung, Typografie, Tabulatoren,
Aufzdhlungen und Nummerierung
Einsatz von Musterseiten

Automatische Seitenzahlen

Platzierung von Texten, Import-/Export-
optionen

Arbeiten mit Formaten und Vorlagen
Textumfluss

Farben und Verlaufe

Ebenen

Interaktivitat und digitale Verdffentlichung
(Digital Publishing)

Datenausgabe

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Grundlagen Webdesign HTML5 und CSS3
mit Adobe Dreamweaver und Notepad++
(ca. 12 Tage)

» Einfihrung in das Thema

» Einflhrung in Entwicklungsumgebungen
(Notepad++ und Dreamweaver)
Bestandteile einer Internetseite
Suchmaschinenfreundliche
Grundstruktur von HTML5

Code-Guideline und Namenskonventionen
Aufbau HTML-Tags und Attributen
Hyperlinks (relativer, absoluter Dateipfad,
interne, externe Links)

Listen, Images, Tabellen, Formulare
Formatierung mit CSS3

(Cascading Style Sheets)

Feste und Responsive (flexible) Webseiten

v

v

v

v

v

v

v

v

Weiter auf der nachsten Seite... »
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Planung und Strukturierung von Websites
(ca. 2 Tage)

» Konzeptablauf, Ressourcenplanung,
Monetarisierung

Konzeption, Seitenaufbau und Struktur-
aufbau einer Website/eines Webprojektes
Bildmaterial vorbereiten (Grofien,
Zuschnitt, weboptimiert speichern)
Rechtliche Fragen (Impressum,
Datenschutz, Haftungsausschluss]

v

v

v

Grundlagen CMS mit Wordpress (ca. 3 Tage)
Dashboard (Benutzeroberfliche)
von Wordpress
Benutzerverwaltung und Profil
(Passwortgeschutzte Bereiche und
Rechtemanagement)
Medienverwaltung

Kommentare

Seiten und Beitrage anlegen

und bearbeiten

Visueller- und Text-Editor
Veréffentlichung

Designbereich: Mends, Widgets,
CSS-Editor, Theme-Beispiel
Downloads bereitstellen
Theoretisches zu Updates

v

v

v v Vv

v v v

v v

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Reflexion und Festigung der
gelernten Inhalte

» Prasentation der Projektergebnisse
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Modul 2: Fachwissen Online-Redakteur/-in

Grundlagen des journalistischen Arbeitens
(ca. 10 Tage)

> Redaktionelles Arbeiten, redigieren

» Journalistische Recherchetechniken,
Online-Recherche

Journalistische Darstellungsformen
Journalistische Standards

Strukturen und Arbeitsweisen von Redak-
tionen und Online-Redaktionen
Textwerkstatt/Schreibiibungen

Texten fiir bestimmte Zielgruppen
Textarten (Nachrichten, Berichte, Reporta-
gen, Portrats, Kommentare, Kritiken)

v vV v v v

v

v

Grundlagen Internettechnologien
(ca. 3 Tage)

» E-Mails, Browser

» Webadministration, Webdevelopment
» Sicherheitim Internet

Online-Marketing, SEM/SEQ (ca. 5 Tage)
» Grundlagen Marketing

Grundlagen Onlinemarketing

Web 2.0
Suchmaschinenoptimierung (SEQ)
Keyword Advertising

Google Analytics

Kennzahlen und Statistiken

Google Webmaster Tools

Affiliate Marketing und Partnerprogramme
Newsletter- und E-Mail-Marketing

>
4
4
>
4
>

v

v

v

Texten fiir das Internet (ca. 6 Tage)

» Teaser, Hypertext, Links

> Beitrage ins Netz stellen: Content-Manage-
ment-Systeme

Webspezifische Kommunikationsformen
Schreiben fir Newsletter

Schreiben fir Blogs

Schreiben fir Unternehmenswebsites
Nutzerverhalten im Internet

vV v v v

v

Medienubergreifendes Publizieren

(ca. 6 Tage)

» Multimediales Arbeiten

» Erstellen, bearbeiten und einbinden von
Grafiken und Animationen

» Printmaterial anpassen

» Veroffentlichen

» Zeitmanagement

Projektarbeit (ca. 10 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

,
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Projektarbeit unserer Teilnehmer:
www.wasisstdermensch.wordpress.com
(Bilder: Pixaby)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.
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REDAKTION UND ONLINE-MARKETING | ONLINE-MARKETING-MANAGER/-IN

Online-Marketing-Manager/-in

Zunachst wird anhand verschiedener Multimedia-Anwendungen das Hand-
werkszeug zur Verdffentlichung und Positionierung von Online-Inhalten ver-
mittelt. Anschlieflend werden Marketingstrategien im Bereich Online-Marke-
ting behandelt. Die Themen umfassen die Suchmaschinenoptimierung (SEQ)
und Google Analytics, die Grundlagen des Social Media Marketings, aber auch
Online-Recht und das Texten fiir das Internet. Der Inhalt wird systematisch
vermittelt und durch Praxisbeispiele und Ubungen vielfaltig illustriert.

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang beherrschen Sie die
modernen Instrumente und Strategien des
Marken- und Produktmarketings sowie die
Anforderungen des Online-Marketings. Sie
wissen, wie Produkte und Dienstleistungen
im Web strategisch geplant und beworben
werden kdnnen, und wie Sie diese Strategien
praktisch umsetzen. Sie besitzen aufierdem
fundierte Grundkenntnisse in den Bereichen
Bildbearbeitung, Layout, Grundlagen Web-
design und CMS.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
abgeschlossenem Studium im Bereich Wirt-
schaft oder Kommunikationswissenschaften
oder einer vergleichbaren Ausbildung.

BERUFSAUSSICHTEN

Es gibt einen gro3en Bedarf an Fachkréften
im speziellen Bereich des Online-Marketings.
In den letzten Jahren ist dieses Marketing-
medium stark gewachsen, denn es bietet
Unternehmen zeit- und kosteneffiziente
Marketingmdglichkeiten. Stellen gibt es in
Werbe- und Internetagenturen sowie in den
Kommunikations- und Marketingabteilungen
von Industrie- und Handelsunternehmen der
unterschiedlichsten Wirtschaftszweige. Das
hochwertige Zertifikat von alfatraining gibt
einen detaillierten Einblick in [hre erworbe-
nen Qualifikationen und erdffnet hnen neue
Chancen im Beruf.

LEHRGANGSINHALTE

Modul 1: Fachwissen Multimedia

Die Reihenfolge der einzelnen Themen kann
variieren.

Grundlagen Bildbearbeitung mit

Adobe Photoshop CC (ca. 9 Tage)

> Grundlagen der Bildbearbeitung, Datei-
formate und Farbmodi

> EinfUhrung in Arbeitsumgebung, Benutzer-
oberflache und Werkzeuge

74 alfatraining Bildungszentrum

v

Umgang mit Adobe Bridge
Bildqualitaten verandern, optimieren
(Ansicht, Auflésung, Bildgrose,
Arbeitsflache)

» Fachgerechtes Arbeiten mit Ebenen und
Formen

Ebeneneffekte, Ebenenstile, Ebenenkom-
position, Deckkraft, Muster, Pinsel

Bilder transformieren, skalieren und
beschneiden

Inhaltsabhéngigkeit (verschieben, fillen,
skalieren)

Formgitter

Freistellen und ausschneiden mit Lasso,
Zauberstab, Zeichenstift

» Auswahlen optimieren und speichern
(z. B. Kanten verbessern)

Bildmontagen und Uberblendungen
Bildfehler korrigieren, Retuschen
Arbeiten mit Farben, Verldufen, Color CC
Einfache Farbkorrekturen

Filter und Effekte

Smartobjekte

Bildaufbereitung, Bildkomprimierung
fur verschiedene Medien (Cross Media
Publishing)

v

v v v

v v

v vV v v v v Vv

Grundlagen Layout mit

Adobe InDesign CC (ca. 8 Tage)

» Grundlagen Layout

> Einflihrung in Arbeitsumgebung und

Benutzeroberflache, Meni- und Befehls-

struktur

Seiten- und Dokumentenaufbau, Hilfs-

linien, Raster, Lineale

Seitenlayout mit Text/Grafik erstellen

Alternative Layouts, Liquid Layouts

Rahmen, Zeichenstift- und Stiftwerkzeug-

Funktionen

» Textbearbeitung, Typografie, Tabulatoren,
Aufzadhlungen und Nummerierung

> Einsatz von Musterseiten

Automatische Seitenzahlen

Platzierung von Texten, Import-/Export-

optionen

> Arbeiten mit Formaten und Vorlagen

» Textumfluss

v

v v Vv

v v

» Farben und Verlaufe

> Ebenen

> Interaktivitat und digitale Verdffentlichung
(Digital Publishing)

» Datenausgabe

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Grundlagen Webdesign HTMLS und CSS3
mit Adobe Dreamweaver und Notepad++
(ca. 12 Tage)

» Einflhrung in das Thema

> Einfihrung in Entwicklungsumgebungen
(Notepad++ und Dreamweaver)
Bestandteile einer Internetseite
Suchmaschinenfreundliche
Grundstruktur von HTML5

Code-Guideline und Namenskonventionen
Aufbau HTML:Tags und Attributen
Hyperlinks (relativer, absoluter Dateipfad,
interne, externe Links)

Listen, Images, Tabellen, Formulare
Formatierung mit CSS3

(Cascading Style Sheets)

» Feste und Responsive (flexible) Webseiten

v v

v v v

v v

Planung und Strukturierung von Websites
(ca. 2 Tage)

» Konzeptablauf, Ressourcenplanung,
Monetarisierung

Konzeption, Seitenaufbau und Struktur-
aufbau einer Website/eines Webprojektes
Bildmaterial vorbereiten (Grofien,
Zuschnitt, weboptimiert speichern)
Rechtliche Fragen (Impressum,
Datenschutz, Haftungsausschluss]

v

v

v

Grundlagen CMS mit Wordpress (ca. 3 Tage)

» Dashboard (Benutzeroberfliche)
von Wordpress

» Benutzerverwaltung und Profil
(Passwortgeschiitzte Bereiche und
Rechtemanagement)

> Medienverwaltung

» Kommentare

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




» Seiten und Beitrage anlegen
und bearbeiten

» Visueller- und Text-Editor

» Verdffentlichung

> Designbereich: Menis, Widgets,
CSS-Editor, Theme-Beispiel

» Downloads bereitstellen

> Theoretisches zu Updates

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Reflexion und Festigung der
gelernten Inhalte

» Présentation der Projektergebnisse

Modul 2: Fachwissen Online-Marketing

Einfihrung in das Online-Marketing

(ca. 3 Tage)

> Definition: Was ist Online-Marketing?

> Online-Marketing und seine wachsende
Bedeutung

> Online-Marketing: Vorteile fir Kunden und
Anbieter

» Online-Marketing-Ziele

Strategische Planung im Online-Marketing
(ca. 2 Tage)

» Kundengewinnung und Customer Journey
> Online-Zielgruppen aktiv ansprechen

» Der Online-Marketing-Plan

» Strategien fir mehr Traffic

> Der Vorgesetztenreport

Suchmaschinen-Marketing (SEM)

(ca. 3 Tage)

» Grundlagen des Suchmaschinen-
Marketings

Grundlagen des SEM/Was ist SEM?

Die Keyword-Recherche

Google-Tools fiir die Keyword-Recherche:
Google Keyword Planer, Google Trends,
Google Suggest

Weitere kostenfreie Tools: Ubersuggest,
Open Thesaurus (Online-Wérterbuch)

v

v

v

v

Suchmaschinen-Anzeigen (SEA) (ca. 4 Tage)
» Wie funktioniert das Auktionsmodell von
Google AdWords?
» Den AdWords-Anzeigenrang (AdRank])
berechnen
» Der AdWords-Qualitatsfaktor
(Quality Factor)
» Keyword-Optionen (Match Types)
in AdWords

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

ONLINE-MARKETING-MANAGER/-IN | REDAKTION UND ONLINE-MARKETING

Erstellen einer Suchanzeigen-Kampagne
Suchanzeigen-Kampagne abschlieflen
Lokales Targeting in AdWords

Die passende Gebotshohe festlegen

Eine einfache Display-Kampagne erstellen
Klickstarke Anzeigen erstellen

v v v v v Vv

Suchmaschinen-Optimierung (SEQ)

(ca. 4 Tage)

> Wie funktioniert die Google-Suche?

> Der Suchalgorithmus

» Grundlagen im SEO

> Die OnPage-Optimierung

> Wie funktionieren Crawling und Indexie-

rung von Websites?

Interne Website-Verlinkung anpassen

Ladezeiten von Websites optimieren

Google als SEO-Tool

Die Search Console (ehemals Webmaster

Tools) von Google

» Crawling-Daten in der Search Console
einsehen

» OnPage-Analyse/Offpage-Optimierung

v v v v

Usability einer Site verbessern (ca. 2 Tage)

» Was bedeutet Usability?

» Orientierungs- und Bewegungsfragen des
Nutzers

> Wie kann man Grafiken und Texte
verbessern?

» Tricks aus der klassischen Verkaufs-
psychologie

» Usability-Fragen bei der Formular-
gestaltung

» Konversionsstarke Landingpages erstellen

Content-Marketing (ca. 4 Tage)

» Grundlagen des Content-Marketings

» Wie vermarktet man ,Content“?

» Das Corporate Blog als Marketing-
Instrument

» Was sind richtige Themen und Inhalte?

» Texte flr die Zielgruppe erstellen und
redigieren

> Was ist Seeding und Online-PR?

Zeit sparen beim Online-Publizieren mit

IFTTT.com

» (if this, then that)

> Blogging-Plattformen, Blog aufsetzen

Der Redaktionsplan

v

v

alfatraining
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Google Analytics (ca. 2 Tage)

» Grundlagen der Webanalyse mit Google
Analytics

» Google Analytics einrichten

» Konten/Nutzer/Daten verwalten

» Daten in Echtzeit analysieren

» Das Dashboard

» Zielgruppen analysieren

» Besucherverhalten beobachten

E-Mail-Marketing (ca. 2 Tage)

» Grundlagen des E-Mail-Marketings

» Kunden direkt ansprechen

> Rechtliche Aspekte beim Newsletter-
Versand

» Newsletter-Abonnenten gewinnen

» Newsletter gestalten

> Newsletter-Software einrichten

» Kampagnen messen und auswerten

Social Media Marketing (ca. 3 Tage)

» Nutzung sozialer Netzwerke in

Deutschland

Grundlagen des Social Media Marketings

Ziele und Strategien fir Social Media

Krisenkommunikation

Facebook/Twitter/Google+ etc. im Praxis-

einsatz

» Analysen und Statistiken in sozialen
Netzwerken

v

v

v

v

Rechtliche Aspekte im Online-Marketing

(ca. 1 Tag)

» Die Basics: AGB, Datenschutz, Impressum,
Widerrufsbelehrung

» Newsletter und Datenschutz:
Double-Opt-In-Verfahren

» E-Mail-Marketing rechtskonform umsetzen

» Google Analytics und Datenschutz:
IP-Adressen anonymisieren

Projektarbeit (ca. 10 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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REDAKTION UND ONLINE-MARKETING | SOCIAL MEDIA MARKETING-MANAGER/-IN

Social Media Marketing-Manager/-in

Die sozialen Medien haben in den letzten Jahren zu einer Veranderung

im Medienverhalten und somit auch zu geanderten Marketingstrategien
gefuhrt. Die vermehrte Vernetzung, die digitale Kommunikation und der
schnelle und direkte Austausch der Nutzer in den sozialen Netzwerken
erfordern angemessene und innovative Marketingstrategien. Zunachst wird
im Kurs anhand verschiedener Multimedia-Anwendungen das Handwerks-
zeug zur Veroffentlichung und Positionierung von Online-Inhalten behandelt.
Anschlieflend vermittelt der Lehrgang Kenntnisse in den gangigen Social
Media-Kanalen, im Community-Management, in der Erfolgsmessung und im
Monitoring und behandelt auch rechtliche Aspekte. Der Inhalt wird systema-
tisch vermittelt und durch Praxisbeispiele und Ubungen vielféltig illustriert.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang beherrschen Sie die
modernen Instrumente und Strategien des
Social Media Marketing und kénnen die
gangigen Kommunikationsplattformen fir
verschiedene Zielgruppen anwenden. Sie
wissen, wie Produkte und Dienstleistungen
in den sozialen Netzwerken und Portalen
strategisch geplant und beworben werden
kdnnen, und verfligen sowohl Giber Kennt-
nisse im Social Monitoring als auch im Me-
dienrecht. Zusatzlich besitzen Sie fundierte
Grundkenntnisse in den Bereichen Bildbe-
arbeitung, Layout, Grundlagen Webdesign
und CMS.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen

mit abgeschlossenem Studium oder einer
Ausbildung im Bereich Marketing, Medien,
Journalismus, Betriebswirtschaft oder
Geistes- und Sprachwissenschaften oder mit
vergleichbarer Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Der Bereich des Social Media Marketings ist
in den letzten Jahren stark gewachsen und
Marketing-Fachkrafte mit speziellen Kennt-
nissen in diesem Bereich sind sehr gefragt.
Mégliche Einsatzgebiete sind Werbe- und
Internetagenturen sowie Kommunikations-
und Marketingabteilungen von Industrie- und
Handelsunternehmen aller Wirtschaftsbran-
chen. Das hochwertige Zertifikat von alfatrai-
ning gibt einen detaillierten Einblick in lhre
erworbenen Qualifikationen und eréffnet
Ihnen neue Chancen im Beruf.
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LEHRGANGSINHALTE

Modul 1: Fachwissen Multimedia

Die Reihenfolge der einzelnen Themen kann
variieren.

Grundlagen Bildbearbeitung mit

Adobe Photoshop CC (ca. 9 Tage)

» Grundlagen der Bildbearbeitung, Datei-
formate und Farbmodi

Einfhrung in Arbeitsumgebung, Benutzer-
oberflache und Werkzeuge

Umgang mit Adobe Bridge

Bildqualitaten verandern, optimieren [An-
sicht, Auflésung, BildgroBe, Arbeitsflache)
Fachgerechtes Arbeiten mit Ebenen

und Formen

Ebeneneffekte, Ebenenstile, Ebenenkom-
position, Deckkraft, Muster, Pinsel

Bilder transformieren, skalieren und
beschneiden

Inhaltsabhangigkeit (verschieben,
fullen, skalieren)

Formgitter

Freistellen und ausschneiden mit Lasso,
Zauberstab, Zeichenstift

» Auswahlen optimieren und speichern

(z. B. Kanten verbessern)

Bildmontagen und Uberblendungen
Bildfehler korrigieren, Retuschen
Arbeiten mit Farben, Verlaufen, Color CC
Einfache Farbkorrekturen

Filter und Effekte

Smartobjekte

Bildaufbereitung, Bildkomprimierung

fur verschiedene Medien (Cross Media
Publishing)

v

v v

v v v v

v v

v vV v v v v Vv

Grundlagen Layout mit

Adobe InDesign CC (ca. 8 Tage)

» Grundlagen Layout

» Einflihrung in Arbeitsumgebung und

Benutzeroberflache, Menl- und Befehls-

struktur

Seiten- und Dokumentenaufbau, Hilfs-

linien, Raster, Lineale

Seitenlayout mit Text/Grafik erstellen

Alternative Layouts, Liquid Layouts

Rahmen, Zeichenstift- und Stiftwerkzeug-

Funktionen

» Textbearbeitung, Typografie, Tabulatoren,
Aufzahlungen und Nummerierung

» Einsatz von Musterseiten

Automatische Seitenzahlen

Platzierung von Texten, Import-/Export-

optionen

> Arbeiten mit Formaten und Vorlagen

> Textumfluss

» Farben und Verlaufe

>

>

v

v v Vv

v v

Ebenen
Interaktivitat und digitale Verdffentlichung
(Digital Publishing)

» Datenausgabe

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




Grundlagen Webdesign HTML5 und CSS3
mit Adobe Dreamweaver und Notepad++
(ca. 12 Tage)

» Einfiihrung in das Thema

» Einflhrung in Entwicklungsumgebungen
(Notepad-++ und Dreamweaver)
Bestandteile einer Internetseite
Suchmaschinenfreundliche
Grundstruktur von HTML5S

Code-Guideline und Namenskonventionen
Aufbau HTML-Tags und Attributen
Hyperlinks (relativer, absoluter Dateipfad,
interne, externe Links])

Listen, Images, Tabellen, Formulare
Formatierung mit CSS3

(Cascading Style Sheets)

Feste und Responsive (flexible) Webseiten

v

v

v

v

v

v

v

v

Planung und Strukturierung von Websites
(ca. 2 Tage)

» Konzeptablauf, Ressourcenplanung,
Monetarisierung

Konzeption, Seitenaufbau und Struktur-
aufbau einer Website/eines Webprojektes
Bildmaterial vorbereiten (Grofien,
Zuschnitt, weboptimiert speichern)
Rechtliche Fragen (Impressum,
Datenschutz, Haftungsausschluss)

v

v

v

Grundlagen CMS mit Wordpress (ca. 3 Tage)
Dashboard (Benutzeroberfliche)
von Wordpress
Benutzerverwaltung und Profil
(Passwortgeschitzte Bereiche und
Rechtemanagement)
Medienverwaltung

Kommentare

Seiten und Beitrage anlegen

und bearbeiten

Visueller- und Text-Editor
Veréffentlichung

Designbereich: Mens, Widgets,
CSS-Editor, Theme-Beispiel
Downloads bereitstellen

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SOCIAL MEDIA MARKETING-MANAGER/-IN | REDAKTION UND ONLINE-MARKETING

» Theoretisches zu Updates

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Reflexion und Festigung der
gelernten Inhalte

» Prasentation der Projektergebnisse

Modul 2: Fachwissen Social Media
Marketing

Social Media-Kanale (ca. 3 Tage)

» Medienmarkt und Medienwandel

> Social Media im Vergleich zu traditionellen
Marketingkanalen

» Vorstellung der bekanntesten Social
Media-Kanale: Facebook, Google+, Twitter,
LinkedIn, Xing, Blogs

» Funktionen, Nutzen, Ziele, Besonderheiten

Community-Management (ca. 2 Tage)

» Community-Building: Zieldefinition, Ziel-
gruppenfindung

» Community-Aktivierung: Mainahmen-
planung, Budget

> Moderation in Krisensituationen

» Dialoge in Communities gestalten

Grundlagen Internettechnologien
(ca. 3 Tage)

» E-Mails, Browser

» Webadministration, Webdevelopment
» Sicherheit im Internet

Texten und Publizieren im Social Web/
PR im Social Web (ca. 6 Tage)
» Teaser, Hypertext, Links

> Beitrage ins Netz stellen: Content-Manage-

ment-Systeme
» Webspezifische Kommunikationsformen
» Schreiben fur Newsletter
» Schreiben fiir Blogs
» Schreiben fir Unternehmenswebsites
» Nutzerverhalten im Internet

alfatraining
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Social Media Marketing (ca. 5 Tage)

» Ziele des Social Media Marketings

» Strategieentwicklung

» Markenstrategie

» Markenkommunikation

» Erarbeiten einer Social Media Marketing-
Kampagne

Erfolgsmessung und Social Media-
Monitoring (ca. 3 Tage)
» Reputationsmanagement
» Erfolgsmessung: Messung relevanter
Key Performance Indicators (KPIs)
» Monitoring-Tools und -Idsungen,
z.B. Google Analytics

Rechtliche Aspekte (ca. 2 Tage)
» Social Media-Guidelines

» Urheberrecht

» Wettbewerbsrecht

» Domainrecht

» Medienrecht

» Datenschutzrichtlinien

Medienlbergreifendes Publizieren

(ca. 6 Tage)

» Multimediales Arbeiten

» Erstellen, bearbeiten und einbinden
von Grafiken und Animationen

» Printmaterial anpassen

» Veroffentlichen

Projektarbeit (ca. 10 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

alfatraining Bildungszentrum 77



ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Marketing und
Kundenmanagement

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



MARKETING UND VERTRIEB | MARKETING UND KUNDENMANAGEMENT

Marketing und Vertrieb

mit PowerPoint

Dieser Lehrgang gliedert sich in zwei Teile: Im ersten Teil erlernen Sie wichti-

ge Marketingstrategien und erfahren mehr Gber die Analyse der Zielgruppe
und des Marktes, das Erstellen von Marketingkonzepten und die Nutzung
spezieller Werbetechniken zugunsten eines Projekts oder Unternehmens.
Der zweite Teil beschaftigt sich mit den rechtlichen und strategischen
Grundlagen von Vertrieb und Verkauf und den Verkaufsgesprachen.

alfatraining

Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlusspréasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Sie sind in der Lage, bei der Zielsetzung,
Planung, Realisierung und Abwicklung

von Marketingprojekten verantwortlich
mitzuwirken und diese professionell mit
PowerPoint zu présentieren. Ihre Kenntnisse
und Fahigkeiten im Vertrieb kdnnen Sie
sowohl im Innen- als auch im Aufiendienst
auf der Assistenz- bzw. Sachbearbeiter-
ebene einsetzen.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang eignet sich fir alle, die

im Marketing oder Vertrieb beruflich Fuf3
fassen oder ihr Unternehmen erfolgreich
vermarkten mdchten. Der Kurs ist auch fur
Quereinsteiger, z. B. aus technischen Beru-
fen, geeignet.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit diesem Lehrgang qualifizieren Sie sich
fur eine berufliche Tatigkeit in den Bereichen
Marketing und Vertrieb. Die neuerworbenen
Fahigkeiten sind bei allen Unternehmen mit
einer Marketing- oder Salesabteilung gefragt,
aber auch bei Werbeagenturen oder Betrie-
ben im Grof3- und Einzelhandel.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Marketing (ca. 6 Tage)

» Grundlagen des Marketings

» Kundengruppen und zielgruppen-
spezifisches Marketing
Online-Marketing (SEM/SEQ)
Grundlagen Social Media Marketing
Marktforschung

Produktpolitik

Preispolitik

Konditionspolitik

Vertriebspolitik
Kommunikationspolitik

v vV vV v v v v Vv

Werbemafinahmen (ca. 2 Tage)

» Spezielle werbe- und kommunikations-
politische Instrumente

» Konzeption und Gestaltung von
Werbemitteln

» Controlling

Erfolgreich prasentieren mit PowerPoint

(ca. 3 Tage)

» Uberblick

» Die Arbeitsoberflache

» Erste Schritte mit PowerPoint

> Grundlagen zum Arbeiten mit
Prasentationen

» Mit verschiedenen Folienelementen
arbeiten

> Mit eigenen Vorlagen arbeiten

» Bildschirmprésentationen

Prasentationen drucken und verwalten

v

Verkauf/Vertrieb (ca. 6 Tage)

> Rechtliche Grundlagen des Vertriebs
und Verkaufs

Key-Account-Management
Bestandskundenpflege

Phasen des Verkaufsgesprachs
Instrumente, Techniken und Strategien
des erfolgreichen Vertriebs
Dokumentation von Verkaufsgesprachen
Neukundenakquise

vV v v v

v v

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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MARKETING UND KUNDENMANAGEMENT | CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT

Customer Relationship

Management

Dieser Kurs widmet sich der Gewinnung und der Treue von Kunden. Sie
erlernen den strategischen, analytischen und operativen Umgang mit CRM.
Sie kdnnen Kunden wirkungsvoll ansprechen und langfristig an |hr Unter-
nehmen binden. Einblicke in die CRM-Software zeigen Ihnen den fach-
gerechten Umgang mit Kundendatenbanken.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Dieser Kurs vermittelt Ihnen ein ganzheitli-
ches Verstandnis von CRM. Sie sind dazu in
der Lage Kundenbeziehungen zu analysieren
und zu optimieren. Anhand von CRM-
Programmen erlernen Sie, wie die Prozess-
ablaufe aufgesetzt werden.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang richtet sich an Mitarbeiter
aus Marketing, Vertrieb und Qualitatsma-
nagement, aber auch an Geschéftsfihrer,
Produktmanager, Key Account Manager oder
Existenzgrinder.

BERUFSAUSSICHTEN

Die Kundenzufriedenheit ist hdufig ein
maf3geblicher Faktor fir den Erfolg des Unter-
nehmens. Mit gut fundierten Qualifikationen
in Marketing, Vertrieb und CRM verfiigen

Sie Giber arbeitsmarktrelevante Kompeten-
zen fir nahezu alle Branchen. Nach dem
Lehrgang kénnen Sie verantwortungsvolle
Aufgaben in der Kundenbetreuung tber-
nehmen. Das aussagekraftige Zertifikat von
alfatraining gibt hrem zukiinftigen Arbeit-
geber einen detaillierten Einblick in [hre
erworbenen Qualifikationen.
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LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen Customer Relationship

Management (ca. 3 Tage)

» Einfiihrung in das Customer Relationship
Management

» Strategisches, analytisches, opera-
tives CRM

> Integrierte CRM-Lésungen: ERP-System,
Datawarehouse, Data Mining und OLAP

Einfihrung in die CRM-Software (ca. 2 Tage)

» Ubersicht in die CRM Systemlandschaft

» Vorstellung und Positionierung verschiede-
ner CRM-Systeme

> Prozessablaufe abbilden

Gewinnung und Bindung von Kunden

(ca. 4 Tage)

> Analyse der Kundenbedurfnisse

» Kundenzufriedenheitsmanagement

> Kundenkommunikation

» Psychologie der Kundenbeziehungen

» Aufbau und Pflege von Kunden-
datenbanken

» 360-Grad-Kundenansicht

» Ganzheitliches Fallmanagement

Umgang mit Kundendaten (ca. 4 Tage)
» Verwaltung von Terminen, Vertragen
und Budget

Kundenadministration

Workflows zwischen Teams
Bereinigung der Datenbank
Analytisches CRM (Zielgruppenanalyse,
Kundenwertanalyse, Forecasts)
Echtzeit-Dashboards

Uberblick iber Leistungskennzahlen
Drilldown-Analyse
Inline-Datenvisualisierung
Auswertung von Verkaufschancen

>
>
>
>

v v v v Vv

Grundlagen Datenschutz (ca. 1 Tag)

> Umgang mit Kundendaten

» Speicherung und Weitergabe von
Kundendaten

» Datenschutz im Bereich Marketing/
Werbemafinahmen

Steigerung der Kundenprofitabilitat
(ca. 3 Tage)

» Marketing

> Gezielte Rickmeldungen

> Segmentierungstools

» Kampagnen-Management

> Workflows

> Lead-to-Cash-Transparenz

» Echtzeit-Verkaufsprognosen

> Pipeline-Berichte

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




PROFESSIONELLE KUNDENKOMMUNIKATION | MARKETING UND KUNDENMANAGEMENT

Professionelle
Kundenkommunikation

Ein kundenorientiertes und freundliches Auftreten tragt maf3geblich zur
anhaltenden Kundenbindung und zu einer professionellen Auflenwirkung
von Firmen bei. Dieser Kurs vermittelt [hnen Gesprachstechniken und
Verhaltensanleitungen fir eine souverane und kundenorientierte Kunden-
ansprache, sowohl schriftlich als auch persénlich, mit dem Schwerpunkt-
thema ,Telefonische Gesprachsfihrung®.

alfatraining

Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlusspréasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Sie erlangen Sicherheit im Umgang mit
Kunden im persdnlichen Gespréch, im
Schriftverkehr und vor allem am Telefon.
Des Weiteren beherrschen Sie wesentliche
Gesprachstechniken, um erfolgreiche Ver-
kaufsgespréache zu fiihren und angemessen
auf Kundenwiinsche und -beschwerden
einzugehen.

ZIELGRUPPE

Dieser Kurs richtet sich an alle Personen, zu
deren taglichem Aufgabenfeld der Kontakt
mit Kunden gehdrt.

BERUFSAUSSICHTEN

Gute Kommunikationsfahigkeiten sind bei
allen Berufen mit Kundenkontakt von hoher
Bedeutung. Im Dienstleistungs- und Service-
bereich, in kaufméannischen Unternehmen,
aber auch bei Sekretariats- und Assistenz-
tatigkeiten erhdhen Sie mit [hrem neuen
Wissen |hre Berufsaussichten. Das aussage-
kréftige Zertifikat von alfatraining gibt Ihrem
zukinftigen Arbeitgeber detaillierten Einblick
in [hre erworbenen Qualifikationen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Die professionelle Kundenansprache

(persénlich und schriftlich) (ca. 7 Tage)

» Umgang mit Kunden am Empfang —
typische Redewendungen

» Sicheres Auftreten durch serviceorientierte
Kundenansprache

» Schriftlicher Kundenkontakt

» Kulturelle Unterschiede

Die Regeln/Die Bedeutung der Kommu-
nikation am Telefon (ca. 3 Tage)

» Eigenschaften der Kommunikation am
Telefon

Die Bedeutung der fehlenden Kérper-
sprache, Einfluss der Stimme, Sprachwahl
sowie ausgelibte Mimik und Gestik
Wahrnehmung der Stimmlage, der Kérper-
haltung und des personlichen Empfindens
Grundlegende Regeln der Kommunikation
am Telefon

Das bewusste Einsetzen der Stimme

fir ein angenehmes und positives
Gesprachsklima

» Souveranitat und Kompetenz ausstrahlen

v

v

v

v

Das professionelle und kundenorientierte
Telefonat (ca. 3 Tage)

» Aufbau und Struktur eines erfolgreich
gefiihrten Telefonates

Definition und Umsetzung von
Gespréchszielen

Das professionelle und freundliche
Melden sowie die serviceorientierte
Begriiung zu Beginn des Telefonates

Die erfolgreiche und aktive Gesprachsfiih-
rung, u. a. dank spezieller Fragetechniken
Losungsorientierte Gesprachsfiihrung
Die professionelle Verabschiedung am
Ende des Gespréchs

Die optimale Weiterleitung eines
Gespraches

Die qualifizierte Vor- und Nachbereitung
sowie Protokollierung eines Telefonates

v

v

v

v v

v

v

Grundlagen des erfolgreichen Beratungs-

und Verkaufsgespraches (ca. 3 Tage)

» Neukundengewinnung

» Pflege der Beziehung zu bestehenden
Kunden

» Das erfolgreiche Beratungsgesprach

> Die professionelle Vor- und Nachbereitung
von Verkaufsgesprachen

» Wiinsche und Bedirfnisse der Kunden
erkennen lernen

Beschwerdemanagement (ca. 2 Tage)

» Der sichere und souverane Umgang mit
verdrgerten Kunden

Leitfaden fiir den Umgang mit Beschwer-
den und Reklamationen

Mit Stress sicher umgehen und positive
Formulierungen nutzen, um das Gesprach
souveran zu meistern

Was tun bei persdnlichen Drohungen/
Angriffen?

Beschwerden als Chance sehen und das
Gesprach erfolgreich drehen, Kunden-
winsche erkennen

v

v

v

v

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

Kaufmannische
Lehrgange

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



GRUNDLAGEN BETRIEBS- WIRTSCHAFTSLEHRE UND RECHNUNGSWESEN | KAUFMANNISCHE LEHRGANGE

Grundlagen Betriebs-
wirtschaftslehre und
Rechnungswesen

Europaischer Wirtschaftsfihrerschein — EBC*L Stufe A

Der Lehrgang fihrt durch die Grundlagen der Themengebiete Unterneh-
mensziele, Kennzahlen, Bilanzierung, Kostenrechnung und Wirtschafts-
recht. Betriebswirtschaftliche Grundbegriffe werden praxisnah vermittelt
und dadurch ein Einstieg in unternehmerisches Denken ermdglicht.

EBC'L

European Business

Competence*
Licence

alfatraining

N

Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit

» Zertifizierungsprifung
Européischer Wirtschaftsfiihrerschein
(EBC*L) - Stufe A

Zertifikat

» Européischer Wirtschaftsfiihrerschein
(EBC*L) — Stufe A

> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

In dem Kurs machen Sie sich mit der kauf-
mannischen und betriebswirtschaftlichen
Denkweise vertraut und Sie erwerben erste
grundlegende Kenntnisse im Rechnungs-
wesen. Mit dem Europaischen Wirtschafts-
fihrerschein weisen Sie grundlegende
betriebswirtschaftliche Kenntnisse durch
das international anerkannte Zertifikat flr
Wirtschaftskompetenz nach.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an alle Personen,
die sich betriebswirtschaftliches Basis-
wissen aneignen oder ihre Kenntnisse
auffrischen méchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Fundierte kaufmannische und betriebs-
wirtschaftliche Grundkenntnisse sind in

der heutigen Arbeitswelt unverzichtbar

und erleichtern Ihnen das Verstandnis der
unternehmerischen Praxis. Im Lehrgang
erwerben Sie den international anerkannten
Wirtschaftsfiihrerschein EBC*L Stufe A, mit
dem Sie Ihre betriebswirtschaftlichen Kennt-
nisse auf dem Arbeitsmarkt aussagekraftig
nachweisen kénnen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen des betrieblichen Rech-

nungswesens (ca. 0,5 Tage)

» Aufgaben und Gegenstand des
betrieblichen Rechnungswesens

» Grundbegriffe des Rechnungswesens

» Grundlagen der Finanzbuchhaltung

» Grundlagen der Betriebsbuchhaltung

» Grundlagen der Planungsrechnung

Organisation der Buchfiihrung (ca. 1 Tag)

» Grundbegriffe und Instrumente der
Buchfiihrung

» Prinzipien/Methoden der doppelten
Buchfiihrung

> Belegorganisation

> Die Biicher der Buchfiihrung

» Techniken der Buchfiihrung

» Automatisierte Verfahren

» Kontenrahmen und Kontenplan

Steuern und rechtliche Aspekte der
Unternehmung (ca. 0,5 Tage)
» Grundziige des Wirtschaftens

» Grundlagen der Unternehmensbesteuerung

Buchfiihrungspraxis: Waren- und Geld-

verkehr, Anlagen- und Personalwirtschaft

(ca. 4 Tage)

» Behandlung der Umsatzsteuer

» Buchungen des Warenverkehrs

» Buchungen des Geldverkehrs

» Buchungen im Anlagevermégen

» Buchungen in der Personalwirtschaft

Auswertungen der Buchhaltung (ca. 1 Tag)
> Arbeitsauswertungen

» Auswertungen mit Dokumentationspflicht
> Betriebswirtschaftliche Auswertung

Kosten- und Leistungsrechnung (ca. 1 Tag)
» Einfihrungin die KLR

» Aufgaben der KLR

» Vollkostenrechnung

» Teilkostenrechnung

» Kurzfristige Erfolgsrechnung

Die Finanzierung der Unternehmen

(ca. 0,5 Tage)

» Ziele und Aufgaben der Finanzierung

» Innenfinanzierung, Kreditfinanzierung

Vorarbeiten zum Jahresabschluss
(ca. 1 Tag)

» Jahresabschlussbuchungen

» Bilanzbewertungsgrundlagen

Weiter auf der nachsten Seite... »
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KAUFMANNISCHE LEHRGANGE | GRUNDLAGEN BETRIEBS- WIRTSCHAFTSLEHRE UND RECHNUNGSWESEN

alfatraining

N

Jahresabschluss: Bilanz und GuV

(ca. 3 Tage)

> Ziele eines Jahresabschlusses

> Aufbau einer Bilanz

> Aktiva/Passiva

> Inventur

» Gewinn- und Verlustrechnung
(GuV-Rechnung)

» Abschlussarbeiten/Periodenreines

Ergebnis

Forderungen/Verbindlichkeiten

Rickstellungen

Rucklagen

Abschreibung

Auswirkungen von Ausgaben auf

den Jahresabschluss

> Die GuV-Rechnung in Staffelform

> Analyse der GuV-Rechnung in Staffelform

> Analyse eines Jahresabschlusses

v v v v Vv

Unternehmensziele und Kennzahlen
(ca. 2 Tage)
» Wirtschaftlichkeit
> Eigenkapitalrentabilitat
» Gesamtkapitalrentabilitat/
Return On Investment (ROI)
> Eigenkapitalquote
Cash Flow
» Produktivitat

v
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Anwendung der Kostenrechnung in
kleinen Unternehmen (ca. 2 Tage)

» Aufgaben der Kostenrechnung

> Begriffe der Kostenrechnung

> Preiskalkulation

» Kostenstellenrechnung

» Profitcenter-Rechnung

Wirtschaftsrecht (ca. 1 Tag)

» Rechtsformen

» Kaufvertrag

» Unternehmenszusammenschliisse/
Kooperationen

» Insolvenzrecht

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Zertifizierung Europaischer Wirtschafts-
fihrerschein EBC*L Stufe A (0,5 Tage)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.






KAUFMANNISCHE LEHRGANGE | BETRIEBLICHES PLANUNGSWISSEN

Betriebliches Planungswissen
Europaischer Wirtschaftsfihrerschein — EBC*L Stufe B

Sie lernen, Businessplane fiir Projekte und Unternehmen unter wirtschaftli-
chen Gesichtspunkten zu erstellen, sowie das ndtige Know-how zur Erstel-
lung von Budgets. Des Weiteren vermittelt Ihnen der Lehrgang die grund-
legenden Strategien in Marketing und Verkauf.

EBC'L

European Business
Competence*
Licence

Abschlussprifung

» Praxisbezogene Projektarbeit

» Zertifizierungsprifung
Européischer Wirtschaftsfiihrerschein
(EBC*L) — Stufe B

Zertifikat

» Europadischer Wirtschaftsflihrerschein
(EBC*L) — Stufe B

» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Sie erlangen mit dem Européischen Wirt-
schaftsfihrerschein Stufe B weiterfiihrendes
Wissen im Bereich der wirtschaftlichen
Planung und schliefien den Lehrgang mit
dem international anerkannten Zertifikat
EBC*L Stufe B ab.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an alle Personen,
die sich betriebswirtschaftliches Basiswis-
sen aneignen oder ihre Kenntnisse vertiefen
mdchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit dem international anerkannten Europa-
ischen Wirtschaftsfiihrerschein EBC*L der
Stufe B weisen Sie |hr betriebswirtschaftli-
ches Planungswissen nach und verbessern
so |hre Chancen auf dem Arbeitsmarkt.
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LEHRGANGSINHALTE

Ziele, Methoden und Instrumente der
Businessplanerstellung (ca. 3 Tage)

> Grundlagen der Businessplanerstellung
» Analyse- und Planungsinstrumente wie

SWOT-Analyse, Szenario-Analyse, Portfolio-

Analyse
» Kreativitatstechniken

Projektplanung (ca. 1 Tag)

> Grundlagen

> Ressourcenplanung

> Planungsschritte

> Fehler bei der Projektplanung

Ist-Analyse (ca. 2 Tage)

> Unternehmensanalyse
» Branchenanalyse

» Standortanalyse

> Globalanalyse

» Wettbewerbsanalyse

Marketing (ca. 5 Tage)

> Grundlagen

» Kunden

» Marktforschung

» Produktpolitik

> Preispolitik

» Konditionspolitik

» Vertriebspolitik

» Kommunikationspolitik

» Werbung

> Spezielle werbe- und kommunikations-
politische Instrumente

Verkauf (ca. 1,5 Tage)

» Grundlagen erfolgreichen Verkaufs
» Phasen des Verkaufsgesprachs

» Firmenkundenverkauf

Planung Investitionsrechnung (ca. 2,5 Tage)

> Grundlagen

> Investitionsrechnungsverfahren

> Grenzen und Probleme des Investitions-
rechnungsverfahrens

Finanzplanung (ca. 0,5 Tage)
» Uberblick
» Instrumente

Finanzierungsplanung (ca. 0,5 Tage)
> Grundlagen

» Eigenfinanzierung

> Fremdfinanzierung

Projektarbeit (ca. 3,5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Zertifizierung Europaischer Wirtschafts-
fhrerschein EBC*L Stufe B (0,5 Tage)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




BUROASSISTENZ | KAUFMANNISCHE LEHRGANGE

BlUroassistenz

Der Lehrgang vermittelt Kenntnisse in birotypischen kaufmannischen,
verwaltenden und organisatorischen Tatigkeiten. Sie erwerben Wissen in der
Organisation des Sekretariats und des Backoffice, in der Postbearbeitung,
Buromaterialverwaltung und Terminkoordination.

alfatraining

Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang kennen Sie sich in der
Biirosachbearbeitung aus, haben fundierte
branchenibergreifende Kenntnisse im
professionellen Workflow eines Biiros und
beherrschen die modernen Kommunikations-
techniken. Sie kénnen administrative und
organisatorische Aufgaben in Sekretariat und
Verwaltung Gbernehmen sowie kaufmanni-
sche Arbeitsauftrage eigensténdig erledigen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an alle Personen,
die sich Kenntnisse in administrativen oder
organisatorischen Birroabldufen aneignen
oder ihre Kenntnisse auffrischen mdchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihre neuen Kenntnisse erdffnen lhnen
vielfaltige neue Méglichkeiten auf dem
Arbeitsmarkt: Blrotypische kaufmannische,
verwaltende und organisatorische Tatigkei-
ten in Sekretariaten und Verwaltungen sind
in Unternehmen nahezu aller Wirtschafts-
bereiche gefragt.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN
Kenntnisse in den Office-Anwendungen
Word, Excel, PowerPoint und Outlook werden
vorausgesetzt.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Biroorganisation (ca. 6 Tage)

» Arbeitswelt ,Biiro”

» Arbeitsplatzorganisation

» Zeit- und Selbstmanagement
Dokumentenmanagement

Dokumente und Schriftstiicke aufbewahren
Datensicherung, Datenschutz
Postbearbeitung

Terminplanung

Planen von Terminen und Besprechungen
mit MS-Outlook

Vorbereiten von Prasentationen
Veranstaltungen planen

Protokolle erstellen

Reiseplanung

» Telearbeit

v v v v v Vv

v v v Vv

Schriftverkehr/Korrespondenz (ca. 5 Tage)
» Moderner Briefstil

» Post- und E-Mail-Korrespondenz

» Kaufmannischer Schriftverkehr

» Vorlagengestaltung

» Vorbereiten von Telefongespréachen

Betriebswirtschaftliche Grundlagen fiir
Biiroberufe (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des Wirtschaftens

» Unternehmensformen

» Auftragsbearbeitung

» Aufbauorganisation in Unternehmen

» Flihrungsstile und -techniken

» Grundlagen des Rechnungswesens

Projektarbeit (ca. 4 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse
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KAUFMANNISCHE LEHRGANGE | GRUNDLAGEN BUCHHALTUNG

Grundlagen Buchhaltung

Der Lehrgang vermittelt grundlegende Kenntnisse im Bereich Buchhaltung.
Praxisnah werden die Themen Bilanz, Buchungssatze bis hin zu Jahres-
abschlissen vermittelt und so ein Einstieg in buchhalterisches Denken
ermoglicht. Auch werden die Organisation, die Buchflihrungspraxis und

steuerrechtliche Grundlagen behandelt.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systema-
tischen Einstieg in die Buchfiihrung. Sie
erlernen den kompetenten Umgang mit buch-
halterischen Vorgangen. Alles wird praxisnah
und im Zusammenhang mit dem gesamten
betriebswirtschaftlichen Geschehen eines
Unternehmens betrachtet und erklart.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
wenigen oder veralteten kaufmannischen
Kenntnissen, die jetzt aktuelle Kenntnisse in
der Buchhaltung benétigen.

BERUFSAUSSICHTEN

Mitarbeiter mit fundierten Grundkenntnissen
in der Buchhaltung sind in der heutigen
Arbeitswelt unverzichtbar und sind bran-
chentbergreifend bei Unternehmen aller
GréBenordnungen gefragt. Das aussage-
kraftige Zertifikat von alfatraining gibt einen
detaillierten Einblick in Ihre erworbenen Qua-
lifikationen und erleichtert Ihren beruflichen
Ein- und Aufstieg.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen der Buchfiihrung (ca. 1,5 Tage)

» Gesetzliche Grundlagen

> Inventur, Inventar, Bilanz

> Erfolgsermittlung durch Eigenkapital-
vergleich

Buchen auf Bestands- und Erfolgskonten

(ca. 2 Tage)

> Wertveranderungen in der Bilanz

> Auflésung der Bilanz in Bestandskosten

> Buchen von Geschéftsfallen und Abschluss
der Bestandskonten

> Einfacher und zusammengesetzter
Buchungssatz

» Erdffnungs- und Schlussbilanzkonto

> Aufwendungen und Ertrage

> Gewinn- und Verlustkonto als Abschluss-
konto der Erfolgskonten

88 alfatraining Bildungszentrum

EinfUhrung in der Abschreibung auf

Sachanlagen (ca. 0,5 Tage)

» Ursachen, Buchung und Wirkung der
Abschreibung

» Berechnung der Abschreibung

» Gewinn- und Verlustrechnung

Bestandsveranderung an fertigen und

unfertigen Erzeugnissen (ca. 1 Tag)

» Bestandsmehrung, Bestandsminderung

» Auswirkung auf die Gewinn- und Verlust-
rechnung

Umsatzsteuer beim Ein- und Verkauf

(ca. 1 Tag)

» Wesen der Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer)

» Die Umsatzsteuer — ein durchlaufender
Posten der Unternehmen

» Bilanzierung der Umsatzsteuer

Privatentnahmen und -einlagen (ca. 1 Tag)

» Privatkonto

> Unentgeltliche Entnahme von Gegen-
stidnden und sonstigen Leistungen

Organisation der Buchfiihrung (ca. 3 Tage)
Kontenrahmen

Aufgaben und Aufbau des Kontenrahmens
Kontenrahmen und Kontenplan
Belegorganisation

Bedeutung und Arten der Belege

Die Biicher der Finanzbuchhaltung
Grundbuch, Hauptbuch

Die Nebenbiicher im Uberblick

v vV vV v v v v v Vv

programme

» Stammdatenpflege

> Offene Posten Buchhaltung

» Kaufmannisches Rechnen: Dreisatz,
Prozentrechnen, Zinsrechnen

Buchungen im Personalbereich (ca. 1 Tag)
» Lohne, Gehalter

» Vorschisse, Sachleistungen

» Sonderzuwendungen

Uberblick tiber die gangigen Buchhaltungs-

Buchungen im Beschaffungs- und

Absatzbereich (ca. 3 Tage)

» Handelswaren

» Bezugskosten, Riicksendungen

» Sofortrabatte, Preisnachlasse

» Lieferskonti, Kundenskonti

» Buchung der Werkstoffeinkaufe auf
Aufwandskonten

Buchungen im Sachanlagenbereich

(ca. 0,5 Tage)

> Anlagenbuchhaltung

» Anschaffung von Anlagegegenstanden

» Ausscheiden, Verkauf, Entnahme von
Anlagegitern

Steuern des Unternehmens und des
Unternehmers (ca. 0,5 Tage)

Jahresabschluss (ca. 2 Tage)

> Inventurdifferenzen

> Sonstige Forderungen/Sonstige Verbind-
lichkeiten

> Aktive und passive Rechnungsabgrenzung

> Riickstellungen/Bewertungen von
Forderungen

> Abschluss in der Hauptabschlussiibersicht

Kosten- und Leistungsrechnung (ca. 1 Tag)
» Aufgaben der KLAR
> Grundbegriffe der KLAR
> Aufwendungen — Ertrage
» Aufwendungen — Kosten
> Ertrédge — Leistungen
> Kalkulatorische Kosten, Aufgaben
und Arten

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




BUCHHALTUNGSPRAXIS | KAUFMANNISCHE LEHRGANGE

Buchhaltungspraxis
mit DATEV pro/Lexware

Schwerpunkt des Kurses ist die Umsetzung von finanzbuchhalterischen
Prozessen mit der DATEV pro-Buchungslogik. Sie erlernen die Anwendung

von Prozessen in den Bereichen Mandantenstammmdaten und Kontenstamme-

daten sowie Auswertungen und Jahresabschlisse. Zusatzlich wird die

Finanzsoftware Lexware unterrichtet.

DATEW

Bildungs-
Partner

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat

» DATEV-Bildungspartner-
Teilnahmebescheinigung

> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systemati-

schen Einstieg in die grundlegende Datenver-

arbeitung im Rechnungswesen, zunachst im
Programm Lexware (ca. 1 Woche], dann mit
dem Programm DATEV Mittelstand pro. Sie

erlernen den kompetenten Umgang mit buch-
halterischen Vorgangen und der betriebswirt-

schaftlichen Beratung.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an alle Personen
mit kaufmannischer Ausbildung, Personen
aus Finanzbuchhaltung und Rechnungs-
wesen, Steuerberater, Wirtschaftspriifer,
Rechtsanwilte, Unternehmer und Kanzlei-
mitarbeiter.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit Ihrem neu erworbenen Wissen und
Kénnen verbessern Sie brancheniber-
greifend lhre beruflichen Chancen. Fach-
kréfte aus dem Bereich Buchhaltung und
Rechnungswesen sind bei Unternehmen
in Industrie, Handel, Dienstleistungs- und
Finanzwesen gefragt: So vertrauen laut
Herstellerangabe rund 2,5 Millionen der
mittelstandischen deutschen Unterneh-
men auf die Informationsdienstleistungen
von DATEV.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Lexware (ca. 1 Woche)

» Mandantenstammdaten

» Kontenstammdaten

» Buchen nach Lexware-Logik in SKRO3
bzw. SKR0O4

» Auswertungen der Finanzbuchfiihrung

» Jahresabschluss

» Besonderheiten

> Projektarbeit

DATEV pro (ca. 3 Wochen)

Mandantenstammdaten (ca. 1 Tag)

» Neuanlage eines Mandanten

> Einspielen und sichern von Mandanten-
daten

Kontenstammdaten (ca. 2 Tage)

» Vom Kontenrahmen zum Kontenplan

> Kontenfunktionen

> Anlegen individueller Konten

> Anlegen und verwalten Kontokorrent

> Kontieren von Musterbelegen nach dem
Kontenrahmen SKR0O3 bzw. SKR04

Buchen (ca. 6 Tage)

» Nach der DATEV-Buchungslogik und
Lexware-Logik

» Buchen mit Automatikkonten und

Steuerschlisseln

Buchen mit ,Vorlaufen®

Festschreiben von ,Vorldufen®

Dialogbuchungen und Stapelbuchungen

Aufteilungs- und Split-Buchungen

Stornobuchungen — Generalumkehr

(DATEV)

v v v v Vv

» Buchen innergemeinschaftlicher Lieferun-
gen und innergemeinschaftlichen Erwerbs

» Buchen bei Drittlandsgeschaften

» Buchen nach Buchungskreisen (Eingangs-,

Ausgangsrechnungen, Bank, Kasse)
» Buchungslisten

Auswertungen der Finanzbuchfiihrung

(ca. 1 Tag)

> Primanota und Journal

» Summen- und Saldenliste

> Umsatzsteuer-Voranmeldungen

> Betriebswirtschaftliche Auswer-
tungen (BWA)

» Offene-Posten-Verwaltung (OPOS-
Rechnungen, OP0S-Zahlungen)

Jahresabschluss (ca. 2 Tage)

> Abschlussbuchungen

» Bilanz und Gewinn- und Verlust-Rechnung
> Anlagespiegel

» Jahresabschlussauswertungen

> Drucken von Auswertungen

Besonderheiten (ca. 1 Tag)

> Integration mit dem Programm Lohn
und Gehalt

> Integration mit der Anlagenbuchhaltung
(ANLAG)

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
> zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse
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KAUFMANNISCHE LEHRGANGE | STEUERRECHT UND BETRIEBLICHE STEUERLEHRE

Steuerrecht und betriebliche Steuerlehre

mit DATEV

Der Lehrgang vermittelt grundlegende Kenntnisse im Bereich Steuerrecht
und betriebliche Steuerlehre. Praxisnah werden die verschiedenen Steuer-
arten sowie die Einflhrung in das Steuerwesen und das allgemeine Steu-
errecht vermittelt. Die Bereiche Einkommensteuer und Korperschaftsteuer
werden anhand der Software DATEV behandelt.

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systema-
tischen Einstieg in das Steuerrecht und
die betriebliche Steuerlehre. Sie erwerben
fundierte Kenntnisse des unternehmens-
relevanten Steuerwesens und der rechtli-
chen Grundlagen. Alles wird praxisnah und
im Zusammenhang mit dem gesamten
betriebswirtschaftlichen Geschehen eines
Unternehmens betrachtet und anhand der
Software DATEV erklart.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an alle Personen
mit kaufmannischen Kenntnissen im Finanz-
und Rechnungswesen, die sich Kenntnisse
im Steuerrecht aneignen mdchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit dem neu erworbenen Wissen verbessern
Sie branchentibergreifend Ihre beruflichen
Chancen. Unternehmen sind heute auf
Mitarbeiter angewiesen, die sich sehr gut

im aktuellen, oft untbersichtlichen und
komplizierten Steuerrecht auskennen. Das
aussagekréftige Zertifikat von alfatraining
gibt einen detaillierten Einblick in Ihre erwor-
benen Qualifikationen und erleichtert Ihren
beruflichen Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Kaufméannische Grundkenntnisse und

betriebliche Berufserfahrung sind von Vorteil.

LEHRGANGSINHALTE

Einflhrung in die Besteuerung (ca. 2 Tage)
> Notwendigkeit von Steuern

> Steueraufkommen

» Steuerarten

» Steuerwissenschaften

» Steuergesetze
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Abgabenordnung (ca. 2 Tage)

> Funktion der Abgabenordnung

» Gliederung der Abgabenordnung

» Sachliche Zustandigkeit der Finanzamter

> Begriff und Bekanntgabe von
Verwaltungsakten

» Fristen und Termine

» Steuerliche Pflichten, Steuerpflichtige

» Buchfiihrungs-, Aufzeichnungs- und
Steuererklarungspflicht

» Steueranmeldungen, Steuerbescheid,
Steuerfestsetzung

> Rechtsbehelfe

» Einspruch

Bewertungsgesetz (ca. 1 Tag)

» Aufgabe und Gliederung des
Bewertungsgesetzes

> Einheitsbewertung

» Bedarfsbewertung

Einkommensteuer erfassen und

berechnen mit DATEV (ca. 4 Tage)

Grundlagen Einkommensteuer

Einordnung der ESt in das Steuersystem

Rechtsgrundlagen der ESt

Gliederung der ESt-Pflicht

ESt-Tarif

Die Programmstruktur von DATEV

Einkommensteuer verstehen

» Neuanlage eines Mandanten in DATEV
Einkommensteuer

» ESt-Formulare kennen

v v v v v Vv

Karperschaftsteuer erfassen und

berechnen mit DATEV (ca. 4 Tage)

> Grundlagen Kérperschaftsteuer

» Korperschaftsteuerpflicht

» Berechnungsverfahren

» Steuerliche Arbeitsabldufe bei der
Erstellung des Jahresabschlusses
mit DATEV

» Daten aus dem Jahresabschluss nach
Kérperschaftsteuer weitergeben

> Die Programmstruktur von DATEV Kérper-
schaftsteuercomfort verstehen

> Die KSt- und GewSt-Formulare

> Werte in DATEV Kérperschaftsteuer
erfassen, berechnen und ausgeben

Lohnsteuer (ca. 1 Tag)

> LSt als Erhebungsform der ESt

» Rechnungsgrundlagen

> Arbeitgeber, Arbeitnehmer, Arbeitslohn
> Héhe der LSt

Gewerbesteuer (ca. 2 Tage)

Einfihrung in die Gewerbesteuer
Rechtsgrundlagen der GewSt

Gliederung und Verwaltung der GewSt
Gewerbebetrieb als Gegenstand der GewSt
Besteuerungsgrundlage

Steuermesszahl, Steuermessbetrag,
Steuermessbescheid

> Hebesatz der Gemeinde

» Vorauszahlungen und Abschlusszahlungen

v v v v v Vv

Umsatzsteuer (ca. 2 Tage)
> Grundlagen der Umsatzsteuer

> Rechtsquellen der USt

» Steuerbare Umsétze und Leistungen

> Leistungsaustausch

> Unentgeltliche Wertabgaben

> Einfuhrund Erwerb

» Steuerbefreiungen

» Bemessungsgrundlage

» Steuersatze, Rechnungen, Vorsteuerabzug
» Steuerschuld und Steuerschuldner

» Steuerberechnung

» Voranmeldung und Vorauszahlung

> Kleinunternehmerbesteuerung

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



BILANZBUCHHALTUNG UND JAHRESABSCHLUSS | KAUFMANNISCHE LEHRGANGE

Bilanzbuchhaltung und
Jahresabschluss

mit DATEV pro

Mit diesem Kurs lernen Sie, den eigenstandigen und verantwortlichen
Umgang mit Finanzen und Bilanzen, die zielorientierte Analyse von
Finanzdaten und finanzwirtschaftliche Vorgange effizient zu planen und zu
entwickeln. Anhand der Software DATEV pro werden die Erstellung und die
Auswertung von Bilanzberichten praxisnah erldutert.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprédsentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang beherrschen Sie die The-
men Bilanz, Buchungssatze sowie Jahres-
abschliisse und kénnen die Organisation des
betrieblichen Finanz- und Rechnungswesens
kompetent Gibernehmen. Sie beherrschen
die Auswertung des Zahlungswerkes mit der
Buchhaltungs-Software DATEV pro.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
kaufmannischer Ausbildung, Mitarbeiter/
-innen aus dem betrieblichen Finanz- und
Rechnungswesen, Fachkrafte aus Steuer-
beratungs- und Wirtschaftspriifungskanz-
leien und aus dem Controlling.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihre neuen Fachkenntnisse in der Bilanz-
buchhaltung erméglichen Ihnen berufliche
Chancen in Unternehmen aller Gréfen.
Fachkréafte im betrieblichen Rechnungswe-
sen sind branchenibergreifend sowohl in
der Industrie als auch der Wirtschaft gefragt,
aber auch Tatigkeiten direkt in der Finanz-
branche sind mdglich. Weitere Einsatzge-
biete liegen in der Beratung der Geschafts-
leitung, in der dffentlichen Verwaltung oder
bei Verbanden und Organisationen. Das
aussagekraftige Zertifikat von alfatraining
gibt einen detaillierten Einblick in lhre erwor-
benen Qualifikationen und verbessert lhren
beruflichen Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Grundlagenwissen in der Buchhaltung wird
vorausgesetzt, dieses bringen Sie entwe-
der mit oder erwerben es in unserem Kurs
,Grundlagen Buchhaltung®.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Kosten- und Leistungsrechnung

(ca. 10 Tage)

» Erfassung, Kalkulation und Management
von Kosten und Leistungen

> Zielorientierte Anwendung der Kosten-
und Leistungsrechnung

» Methoden der betrieblichen Kalkulation
und Kostenkontrolle

> Praktische Anwendung der Kosten- und
Leistungsrechnung mit DATEV pro

Finanzwirtschaftliches Management

(ca. 10 Tage)

» Zahlungsverkehr

» Finanzmanagement, Finanzplanung und
Finanzkontrolle

» Risikomanagement und Compliance

» Planung und Entwicklung finanzwirt-
schaftlicher Vorgange

ZIwischen-, Jahresabschluss und

Lagebericht (ca. 10 Tage)

» Der Jahresabschluss: Bilanz und GuV

» Grundlagen Steuerrecht, Handelsrecht
und Gesellschaftsrecht

» Bilanzierung und Bewertung

» Mahnverfahren, Klageverfahren und
Iwangsvollstreckung

Berichtswesen: Auswerten und Interpre-

tieren des Zahlungswerkes fir Planungs-

und Kontrollentscheidungen mit DATEV pro

(ca. 7 Tage)

» Anlegen eines Erstellungsberichts nach
aktuellen Empfehlungen der BStBK

» Berichtsbearbeitung: Textbearbeitung,
Variablen und Rechenfelder

» Vorhandene Kalkulationstabellen mit
Texten und Werten flllen

» Erlauterungsbericht

» Auswertungen aus DATEV Kanzlei-Rech-
nungswesen pro und DATEV Anlagenbuch-
flihrung pro

» Ausgabe des Dokuments

» Auswerten des Berichts

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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KAUFMANNISCHE LEHRGANGE | CONTROLLING

Controlling
mit DATEV pro

Zu den Aufgaben im Controlling gehdrt die Unterstitzung der Geschaftsfih-
rung bei der Planung, Steuerung und Kontrolle von Unternehmenszielen. Der
Kurs fuhrt Sie durch die Teilbereiche des Rechnungswesens, das Kosten-
management, die Budgetierung und die Jahresabschlussanalyse und Sie
lernen, die gesammelten betrieblichen Informationen anhand der Software
DATEV pro Controllingreport adaquat zu bewerten und zu analysieren.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Sie haben das nétige Fachwissen, um
Leistungsprozesse im Unternehmen stra-
tegisch zu planen, zu Gberwachen und zu
optimieren. Der Schwerpunkt des Kurses
liegt dabei auf den Kenntnissen des internen
Rechnungswesens, um eine kosteneffiziente
und realistische betriebswirtschaftliche
Analyse und Beratung zu gewahrleisten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen

mit einer Ausbildung oder entsprechender
Berufserfahrung im Rechnungswesen, im
kaufméannischen oder verwaltenden Bereich.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit fundierten Kenntnissen im Bereich
Controlling kénnen Sie vor allem in gréf3eren
Unternehmen die Steuerung unterstitzen.
Sie kdnnen in Unternehmen nahezu aller
Wirtschaftsbereiche und in der éffentlichen
Verwaltung als Berater/-in auftreten. Das
aussagekréftige Zertifikat von alfatraining
gibt einen detaillierten Einblick in [hre erwor-
benen Qualifikationen und verbessert lhren
beruflichen Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Fachwissen im Bereich Rechnungswesen
wird fur diesen Kurs vorausgesetzt.
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LEHRGANGSINHALTE

Kostenrechnung und Kostenmanagement

(ca. 7 Tage)

» Einfiihrung in die Kosten- und Leistungs-
rechnung

» Kosten- und Leistungsrechnung als
betriebliches Entscheidungsinstrument

> Praktische Anwendung der Kosten- und
Leistungsrechnung mit DATEV pro

Unterjahrige BWA mit DATEV pro (ca. 5 Tage)

> Die monatliche Analyse

» Erfolgsanalyse: Vorjahresanalyse,
Soll-Ist-Vergleich

» Liquiditatsanalyse: statische Liquiditat,
Entnahmeverhalten, Zahlungsgewohn-
heiten, Kontofiihrung, Finanzflussrech-
nung mit Cashflow-Ermittiung

> Mittelverwendung und Mittelherkunft

> Ermittlung der Kapitaldienstgrenze

» Individuelle BWA (Anpassung der
Standard-BWA)

Unternehmensplanung und Budgetierung

(ca. 10 Tage)

» Unternehmensmanagement

» Unternehmens- und Kostenplanung

> Planung, Gestaltung, Entwicklung und
Umsetzung von Unternehmensstrategien

» Wettbewerbsstrategien

» Strategisches Controlling

> Operatives Controlling

» Werkzeuge der Budgetierung

» Erstellung eines Businessplans

Jahresabschlussanalyse (ca. 5 Tage)

> Bilanzierungs- und Bewertungsstandards
gemaf} Handelsrecht

» Bilanzierungs- und Bewertungsstandards
gemaf} des International-Financial-
Reporting-Standards

> Analysemethodik des Jahresabschlusses

Berichtswesen und Informations-

management (ca. 5 Tage)

> Informations- und Kommunikations-
techniken im Controlling

> Datenschutz im Controlling

> Reporting

Betriebswirtschaftliche Beratung

(ca. 5 Tage)

» Organisations- und Prozessstrukturen

> Gestaltung betriebs- und volkswirt-
schaftlicher Rahmenbedingungen

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.







ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Personal und
Management

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



Grundlagen

GRUNDLAGEN PERSONALWIRTSCHAFT | PERSONAL UND MANAGEMENT

Personalwirtschaft

Im Kurs erwerben Sie die grundlegenden Kompetenzen aus dem Fachbereich
Personalwirtschaft. Grundfragen und Prozesse der Personalarbeit werden
praxisnah vermittelt: Sie lernen die Ablaufe der Personalbedarfsermittiung,
Personalsuche, -auswahl und -freisetzung sowie der Personalentwicklung
kennen. Auch Aufgaben und Methoden der Personalbeurteilung, des Perso-
nalcontrollings und der Personalentlohnung werden behandelt.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systema-
tischen Einstieg in die Personalarbeit. Sie
erlernen die Kernbereiche der Personalwirt-
schaft und kénnen diese praxisorientiert
anwenden.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen aus
dem kaufmannischen oder verwaltenden
Bereich, die einen Einstieg in das Personal-
wesen suchen oder eine Aktualisierung ihrer
Kenntnisse wiinschen.

BERUFSAUSSICHTEN

Mitarbeiter mit fundierten Grundkenntnis-
sen im Personalwesen sind in der heuti-

gen Arbeitswelt unverzichtbar und sind
brancheniibergreifend bei Unternehmen aller
Groflenordnungen gefragt. Das aussage-
kréftige Zertifikat von alfatraining gibt einen
detaillierten Einblick in lhre erworbenen Qua-
lifikationen und erleichtert Ihren beruflichen
Ein- und Aufstieg.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Personalwirtschaftliche Grundlagen

(ca. 2 Tage)

» Zielsetzung und Aufgaben des betrieb-
lichen Personalwesens

» Organisation und Rahmenbedingungen
der Personalwirtschaft

» Personalverwaltung

» Personalinformation und -statistik

Personalverwaltung (ca. 5 Tage)

> Aufgaben

» Prozessablaufe

> Instrumente der Personalverwaltung
> Informationssysteme

> Arbeitsvertrage

» Grundlagen Arbeitsrecht

» Datenschutz

Personalplanung/Personalbeschaffung

(ca. 5 Tage)

» Ziele, Bedeutung und Aufgaben der
Personalplanung

> Abldufe und Bestandteile der Personal-
planung

> Bewerbermanagement

» Anforderungsprofile

» Bewertung von Bewerberunterlagen

» Vorstellungsgesprache/Auswahlverfahren

> Einstellung neuer Mitarbeiter

Personalentwicklung (ca. 3 Tage)

» Grundfragen der Personalentwicklung
» Personalbeurteilung

> Instrumente der Férderung

> Betriebliche Aus- und Weiterbildung

Personalentlohnung (ca. 3 Tage)

» Personalkosten

» Entgeltformen

» Grundlagen der Entgeltabrechnung

» Brutto-/Nettolohnberechnung

» Lohnsteuer- und sozialversicherungs-
rechtliche Bestimmungen

» Abrechnung des Entgelts

Projektarbeit (ca. 2 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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PERSONAL UND MANAGEMENT | LOHN UND GEHALT

Lohn und Gehalt

mit DATEV

Der Lehrgang vermittelt grundlegende Kenntnisse im Bereich Lohnabrech-
nung. Steuer- und sozialversicherungsrechtliches Grundwissen und aktuelle
Anderungen werden behandelt. Anhand der Software DATEV werden praxis-
nah Vorgange in den Bereichen Stammdaten, Arbeitszeit und Arbeitsentgelt

sowie Lohnnebenkosten vermittelt.

DATEW

Bildungs-
Partner

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat

» DATEV-Bildungspartner-
Teilnahmebescheinigung

» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang vermittelt grundlegende
Kenntnisse im Bereich Lohnabrechnung. Sie
erlangen fundiertes Wissen im Bereich der
Lohn- und Gehaltsabrechnung und erwerben
unterstiitzend praktische Kenntnisse mit
der Software DATEV.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an alle Personen
mit kaufmannischer Ausbildung, Personen
aus Finanzbuchhaltung und Rechnungs-
wesen, Steuerberater, Wirtschaftsprifer,
Rechtsanwalte, Unternehmer und Kanzlei-
mitarbeiter.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihre Kenntnisse in der DATEV-Lohn-Software
erdffnen [hnen viele neue Mdglichkeiten auf
dem Arbeitsmarkt: So werden laut Hersteller-
angabe monatlich mehr als 9,5 Millionen
Lohn- und Gehaltsabrechnungen mit

DATEV erstellt.
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LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen Personalwesen (ca. 2 Tage)

» Begriindung und Beendigung von Arbeits-
verhaltnissen

» Rechte und Pflichten im Arbeitsverhaltnis

Firmenstammdaten (ca. 3 Tage)

» Angaben zu den Krankenkassen

> Meldewesen an die Sozialversicherungen
» Basisdaten flr die Berufsgenossenschaft

Abrechnungsdaten/Personaldaten

(ca. 2 Tage)

» Personenbezogene Daten des Mitarbeiters
» Beitragspflicht zu den Sozialversicherungen
» Steuerliche Merkmale des Mitarbeiters

Arbeitszeit und Arbeitsentgelt (ca. 5 Tage)
» Zeitlohn

» Sonderlohnarten: Akkord- und Prémienlohn

» Lohn, Gehalt, Tarif
> Gesetzliche und tarifliche Zulagen und
Zuschlage

Lohnnebenkosten — Lohnabziige (ca. 1 Tag)
» Gesetzliche Lohnnebenkosten

» Tarifliche Lohnnebenkosten

» Sonderleistungen

Durchfiihrung der Lohnabrechnung

mit DATEV (ca. 5 Tage)

» Bruttolohnbildung/Nettolohnberechnung
» Personalverwaltung

» Definition von Lohnkonstanten

» Vorbereitung von Abziigen

» Sonderfélle, Wiederholungsrechnungen
» Jahresabschlussarbeiten

» Lohnvorwegabrechnungen

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




Arbeitsrecht

mit SAP HR

ARBEITSRECHT | PERSONAL UND MANAGEMENT

Der Kurs vermittelt alle arbeitsrechtlich relevanten Inhalte in den beiden
Rechtsbereichen ,Individuelles Arbeitsrecht” und ,Kollektives Arbeitsrecht”.
Neben den aktuellen Kenntnissen des Arbeitsrechts zwischen Arbeitgeber
und Arbeitnehmer erlernen Sie hier auch die rechtlichen Regelungen zwi-

schen Betriebsraten und Arbeitgebern.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systema-
tischen Einstieg in die Kernbereiche des
Arbeitsrechts. Ziel des Lehrgangs ist die
praktische Anwendung des Arbeitsrechts im
betrieblichen Umfeld. Des Weiteren erlernen

Sie die grundlegenden Methoden und Anwen-

dungen im Personalwesen mit SAP.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen aus

dem kaufmannischen oder verwaltenden Be-

reich sowie an Personen, die in Rechts- bzw.
Personalabteilungen von Unternehmen tatig
werden mdchten. Darliber hinaus vermittelt
der Lehrgang allen Personen mit Mitarbei-
ter- und Fihrungsverantwortung aktuelle
Kenntnisse des Arbeitsrechts.

BERUFSAUSSICHTEN

Die Kenntnis der aktuellen Rechtsprechung
ist fur eine erfolgreiche Personalarbeit in
Unternehmen aller GréBen unerlasslich und
von grofier Bedeutung fiir die unternehmeri-
sche Praxis. Fachkréfte mit diesen Kennt-
nissen werden daher branchentbergreifend
eingesetzt. Das aussagekraftige Zertifikat
von alfatraining gibt einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen
und verbessert lhren beruflichen

Ein- und Aufstieg.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Formen des Arbeitsverhéltnisses

(ca. 2 Tage)

> Befristete und unbefristete Beschafti-
gungsverhéltnisse

> Teilzeitmodelle und rechtlicher Anspruch

> Geringfligige Beschaftigung

» Berufsausbildung

Arbeits- und Tarifvertrag (ca. 1 Tag)

» Einstellung des Arbeitnehmers

> Gestaltung des Arbeitsvertrages

» AGB-Kontrolle von Arbeitsvertragen

» Tarifvertrag und Betriebsvereinbarung

Arbeitnehmer- und Arbeitgeberpflichten
(ca. 3 Tage)

> Pflichten von Arbeitnehmer und
Arbeitgeber

Pflichtverletzung durch den Arbeitnehmer
» Direktionsrecht

Betriebliches Eingliederungsmanage-
ment (BEM)

Zielvereinbarungen

Haftung im Arbeitsrecht

Datenschutz

v

v

v

v v

Abmahnung und Kiindigung (ca. 2 Tage)

» Abmahnungen

» Beendigungsgriinde

> Arten der Kiindigung

» Fristen

» Aufhebungs-/Abwicklungsvertrag

» Kundigungsschutz

» Kundigungsschutzprozess und Arbeits-
zeugnisse

Betriebsverfassungsrecht (ca. 2 Tage)
> Wahl des Betriebsrats

» Organisation des Betriebsrats

> Betriebsversammlung

> Betriebsvereinbarung

» Rechte der Arbeitnehmer

AGG: Stellenanzeigen und Bewerbungs-

verfahren (ca. 3 Tage)

» Einfihrung in das AGG

» Datenschutzkonformer Umgang mit
Bewerbungsunterlagen

» Stellenanzeigen

» Vorstellungsgesprache juristisch
korrekt flihren

Elternzeit, Mutterschutz, Pflegezeit
und Urlaub (ca. 2 Tage)

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

SAP HR Human Capital Management:
Uberblick (ca. 3 Tage)

» Grundlagen

» Einstellung eines Mitarbeiters

» Aus- und Weiterbildung

» Entgeltanpassung

» Datenauswertung
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PERSONAL UND MANAGEMENT | FUHRUNGSWISSEN UND MANAGEMENT

FUhrungswissen und

Management

Europédischer Wirtschaftsfiihrerschein EBC*L Stufe C

Die Absolventen des EBC*L C haben jenes Know-how, das zur Fiihrung von

Teams, Abteilungen, Bereichen und Unternehmen notwendig ist. Dazu geh6-

ren Leadership-Kompetenzen genauso wie eine Vorbereitung auf die Perso-

nalentwicklungsaufgaben. Bei den Praxisfallen der Fihrung werden konkrete

Situationen, Herausforderungen und Probleme beleuchtet, fir die mit den
erworbenen Werkzeugen Losungsmaoglichkeiten gefunden werden kénnen.
Aufierdem wird auf die Fihrungspersdnlichkeit samt Starken-Schwachen-

Analysen eingegangen.

EBC'L

Competence*
Licence

Abschlussprifung

» Praxisbezogene Projektarbeit

» Zertifizierungsprifung
Europaischer Wirtschaftsfiihrerschein
(EBC*L) —Stufe C

Zertifikat

» Européischer Wirtschaftsfiihrerschein
(EBC*L) — Stufe C

» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Sie erlangen mit dem Europaischen Wirt-
schaftsfiihrerschein Stufe C weiterfiihrendes
betriebswirtschaftliches Wissen. Nach
Abschluss des Lehrgangs besitzen Sie alle
notwendigen Kenntnisse in zielorientiertem
Management und in der Fiihrung von Teams,
Abteilungen, Bereichen und Unternehmen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fihrungskrafte,
Abteilungsleiter/-innen mit Personalverant-
wortung und Leiter/-innen von Unternehmen,
die sich betriebswirtschaftliches Fiihrungs-
wissen aneignen oder entsprechende Kennt-
nisse aktualisieren mdchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Fur Personen, die in leitender Funktion tatig
sein mochten, sind Flihrungsqualitaten un-
verzichtbar. Mit dem international anerkann-
ten Europdischen Wirtschaftsfiihrerschein
EBC*L — Stufe C weisen Sie Ihre Kompeten-
zen nach und verbessern so |hre Chancen
auf dem Arbeitsmarkt.
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LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen der Fliihrungsarbeit (ca. 1 Tag)
> Umfeld einer Fiihrungskraft

> Rollen und Aufgaben der Fiihrungskraft
> Flihrungstheorien

» Visionen, Leitbilder und Ziele

Leadership — Fiihrung von Mitarbeitern
(ca. 5 Tage)

» Flihrungspersénlichkeit

» Ganzheitlicher Flihrungsprozess

> Motivation

» Kommunikation als Fiihrungsinstrument
> Arbeitsanweisungen und Delegation

> Mitarbeitergesprache

» Effiziente Besprechungstechnik

> Présentationstechnik

» Training von Mitarbeitern

» Coaching von Mitarbeitern und Teams

» Teambildung und -entwicklung

Personalmanagement (ca. 7 Tage)

» Strategische Personalpolitik

» Personalmanagementprozess

» Personalplanung und -auswahl

> Integration neuer Mitarbeiter

> Personlichkeits- und Kompetenz-
entwicklung

Beendigung von Dienstverhaltnissen
Kennzahlen im Personalwesen
Grundzige des Arbeitsrechts und
Bedeutung fiir den Fiihrungsbereich

v v Vv

Praxisfélle der Fiihrung (ca. 5 Tage)

» Ubernahme eines neuen Aufgabenbereichs
» Akzeptanzprobleme bei Mitarbeitern und
Geschaftsfiihrung

Konfliktmanagement

Mobbing

Umsetzen von Verdnderungen
Beschwerden, Unzufriedenheit mit

dem Gehalt

Innere Kiindigung

Burnout

Umgang mit alteren Mitarbeitern
Diversity Management

Verstof3 gegen Verhaltensregeln
(Unpunktlichkeit, sexuelle Belastigung,
Alkohol am Arbeitsplatz)

v v v Vv

v v v v Vv

Projektarbeit (ca. 1,5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Zertifizierung Européaischer Wirtschafts-
fihrerschein EBC*L Stufe C (0,5 Tage)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



VORBEREITUNG AUF DIE IHK-AUSBILDEREIGNUNGSPRUFUNG (AEVQ) | PERSONAL UND MANAGEMENT

Vorbereitung auf die
IHK-Ausbildereignungspriifung N

(AEVO)

fur Fachkrafte aus dem kaufmannischen
und gewerblich-technischen Bereich

Dieser Kurs bereitet Sie inhaltlich auf die IHK-Ausbildereignungsprifung vor.
Sie erwerben das nétige Fachwissen zur Ausbildung und Férderung eines
oder einer Auszubildenden. Des Weiteren beinhaltet der Lehrgang eine Vor-
bereitungsphase fur die anschlieflende IHK-Ausbildereignungsprifung.

alfatraining

Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprédsentation

» IHK-Abschlusspriifung

Zertifikat
» IHK-Ausbildereignungspriifung (AEVO])
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 274

LEHRGANGSZIEL

Nach diesem Lehrgang kennen Sie die
Inhalte der Ausbildungseignungsverord-
nung (AEVO) und kénnen den Verlauf von
Berufsausbildungen selbststandig planen,
durchfiihren und kontrollieren.

ZIELGRUPPE

Dieser Kurs richtet sich hauptsachlich an
zukinftige Ausbilder sowie Personal- und
Ausbildungsverantwortliche.

BERUFSAUSSICHTEN

Jedes Unternehmen, das eine duale Ausbil-
dung anbietet, benétigt mindestens einen
Mitarbeiter, der die Ausbildereignungsprii-
fung nach der Ausbildereignungsverordnung
abgelegt hat. Mit einer solchen Zusatzquali-
fikation erhdhen Sie Ihre Chancen auf einen
beruflichen Ein- bzw. Aufstieg branchen-
Ubergreifend.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Grundkenntnisse in den MS-Office-Program-
men werden vorausgesetzt.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Allgemeine Grundlagen (ca. 1 Tag)
> Ziele und Rahmenbedingungen erfolg-
reicher betrieblicher Ausbildung

Planung der Ausbildung (ca. 2 Tage)

» Bedarfs- und situationsgerechte Planung
der betrieblichen Ausbildung

> Ausbildungsplan erstellen

Ausbildungsvoraussetzungen priifen

(ca. 2 Tage)

» Grundsatze und Verfahren professioneller
Auswahl und Einfiihrung neuer Mitarbeiter

» Mitwirkung bei der Einstellung von
Auszubildenden

» Zusammenarbeit mit der Berufsschule

Ausbildung am Arbeitsplatz (ca. 1 Tag)
» Rahmenbedingungen und Durchfiihrung
der Ausbildung am Arbeitsplatz

Forderung des Lernprozesses (ca. 3 Tage)

» Grundlagen und Instrumente zur Sicher-
stellung des Lernerfolgs

» Lern- und Arbeitsaufgaben entwickeln

Die Férderung von Auszubildenden
(ca. 2 Tage)

> Ausbildung in der Gruppe

» Auf Lernschwierigkeiten reagieren

Abschlief3en der Ausbildung, das
erfolgreiche Ausbildungsende (ca. 2 Tage)
> Ausbildung beenden

» Zeugnisse erstellen

Vorbereitung auf die Ausbildereignungs-

prifung (ca. 4 Tage)

> Ablauf der Ausbildereignungspriifung

> Die schriftliche Priifung

> Unterweisungen schreiben und formu-
lieren mit Word

> Prasentationen vorbereiten mit PowerPoint

> Prasentationen halten

> Vorbereitung auf das Fachgesprach

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse
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SAP-Qualifizierungen

SAP-Anwender/-innen 101

SAP-Power-User/-innen 130
SAP-Key-User/-innen 144
SAP-Berater/-innen 158

ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

Aachen 0241 943154-0 Koblenz 0261 133914-0
Augsburg 0821 319899-0 Koln 0221 139413-0
Berlin-Mitte 030 847122-0 Konstanz 07531 69743-0
Berlin-Spandau 030 2300741-0 Krefeld 02151 82137-0
Bielefeld 0521 977996-0 Leipzig 0341 21202-0
Bochum 0234 610451-0 Libeck 0451 480580-0
Bonn 0228 908258-0 Magdeburg 0391 620769-0
Braunschweig 0531 120461-0 Mainz 06131 30431-0
Bremen 0421 69016-0 Mannheim 0621 124764-0
Chemnitz 0371 355056-0 Mdnchengladbach 02161 82784-0
Darmstadt 06151 95164-0 Miilheim 0208 941795-0
Dortmund 0231 952937-0 Miinchen 089 5156479-0
Dresden 0351 485223-0 Miinster 0251 481633-0
Duisburg 0203 318729-0 Neumiinster 04321 49908-0
Diisseldorf 0211 3020311-0 Niirnberg 0911 274389-0
Erfurt 0361 663782-0 Offenburg 0781 924657-0
Essen 0201 821628-0 Oldenburg 0441 40861-0
Flensburg 0461 8072840-0 Osnabriick 0541 330389-0
Frankfurt a. M. 069 2695897-0 Potsdam 0331 97937-0
Frankfurt (Oder) 0335 401239-0 Regensburg 0941 630808-0
Freiburg 0761 89786-0 Reutlingen 0721 35450-0
Fulda 0721 35450-0 Rosenheim 08031 23016-0
Gelsenkirchen 0209 177925-0 Rostock 0381 377988-0
Giefien 0641 948260-0 Saarbriicken 0681 891979-0
Halle 0345 682665-0 Schwerin 0385 555758-0
Hamburg 040 238551-0 Stuttgart 0711 758598-0
Hannover 0511 169208-0 Ulm 0731 140664-0
Heidelberg 06221 87301-0 Wiesbaden 0611 900576-0
Heilbronn 07131 ?9713-0 Wuppertal 0202 698091-0
Jena 03641 23643-0 Wiirzburg 0931 304453-0
Karlsruhe 0721 35450-0 Zwickau 03¢5 271353-0
Kassel 0561 952849-0

Kiel 0431 580899-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



SAP-FUHRERSCHEIN | SAP-ANWENDER/-INNEN SAP-QUALIFIZIERUNGEN

SAP-FUhrerschein

mit SAP® ERP-Anwenderzertifizierung

mit den Schwerpunkten Finanzbuchhaltung (Fl], Controlling (CO),
Personalwirtschaft (HCM), Einkauf (MM], Vertrieb (SD) und Produktionsplanung (PP)

Der Kurs bringt Ihnen einerseits das Systemhandling der SAP-Software
naher, die ein qualifizierter Anwender flir den Arbeitsalltag bendotigt. Anderer-
seits erhalten Sie einen Einblick in die zentralen SAP-Anwendungsbereiche:
Finanzbuchhaltung (Fl), Controlling (C0]J, Personalwesen (HCM],
Materialwirtschaft/ Einkauf (MM) und Vertrieb (SD) sowie Produktions-

planung (PP].

BILDUNGS-
" PARTNER

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» SAP® ERP-Anwenderzertifizierung
Foundation Level C UCFL 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat
Foundation Level — System Handling

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen den professionellen Umgang
mit der aktuellen SAP-Software in folgenden
Bereichen:

» FI/CO (Rechnungswesen)

» HCM (Personalwirtschaft)

» MM/SD (Materialwirtschaft, Vertrieb)

» PP (Produktionsplanung)

Mit dem abschlielenden Zertifikat weisen Sie
Ihr erlerntes Grundlagenwissen und die Fer-
tigkeiten im Umgang mit SAP® ERP nach und
kdnnen diese in der Praxis gezielt einsetzen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an alle Biirobe-
rufe (z. B. Personen, die in der Verwaltung,
im Einkauf oder im Vertrieb arbeiten), an
Sekretare/-innen, kaufmannische Fachkrafte
und Berufe in der Personalverwaltung.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufméanni-
schen Bereich. Mit Ihrem neu erworbenen
Wissen und Kénnen verbessern Sie lhre
beruflichen Chancen. Fachubergreifende
Kenntnisse im SAP-Bereich sind sowohl bei
grofien als auch mittelstandischen Unter-
nehmen in Industrie, Handel und im Dienst-
leistungssektor gefragt und einsetzbar.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Einflihrung in SAP (ca. 4 Tage)

SAPO1 SAP-Uberblick

» Einblick in die Unternehmenshistorie

> Die SAP-Systemlandschaft, Lésungen
und Komponenten von SAP® ERP

» Allgemeine Funktionen und Navigation

Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,

Berichtswesen

Personalisierung der Benutzeroberflache,

Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

v

v

SAP Finanzbuchhaltung (ca. 8 Tage)

AC010 Geschaftsprozesse im Financial

Accounting

> Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

> Geschéftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

> Geschéftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

SAP Controlling (ca. 8 Tage)

AC040 Geschéftsprozesse im Management

Accounting

> Einfiihrung in die betriebswirtschaftlichen
Begriffe, Methoden und die Teilbereiche
des Management Accountings (Control-
ling) im SAP-System

> Vorstellung der wesentlichen Rollen und
ihrer Aufgaben

» Organisationsstrukturen und Stammdaten

> Informationssystem

> Planung, Planungsintegration und
Planungswerkzeuge im Management
Accounting (Controlling)

> Integrierter Datenfluss von Kosten und
Erldsen im SAP-System

> Aktivitaten im Management Accounting
(Controlling) zum Periodenabschluss

Projektarbeit/Fallstudie
> zur Vertiefung der gelernten Inhalte

Weiter auf der nachsten Seite... »
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SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-FUHRERSCHEIN

alfatraining

N

SAP Human Capital Management (ca. 3 Tage)
SAPHR Uberblick

» Grundlagen

» Einstellung eines Mitarbeiters

» Aus- und Weiterbildung

» Entgeltanpassung

» Datenauswertung

SAP Personalwirtschaft (ca. 7 Tage)
HRO50 Geschéftsprozesse Human Capital
Management

» Navigation

» Strukturen im Human Capital Management
» Personaladministration

» Zeitwirtschaft

» Einfihrung in die Personalabrechnung
» E-Recruiting

» Personalentwicklung

» Aus- und Weiterbildung

Projektarbeit/Fallstudie
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte

SAP Materialwirtschaft/Einkauf (ca. 8 Tage)

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

» Einfihrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fir
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

» Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

SAP Vertrieb (ca. 8 Tage)

SCMB00 Prozesse im Vertrieb

» Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

» Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-

verarbeitung
> Verfligharkeitspriifung
» Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung
> Reklamationsabwicklung
» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen
> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

Projektarbeit/Fallstudie
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte

PLM 100 Lifecycle Data Management
(ca. 6 Tage)

» Dokumentenverwaltung
» CAD-Integration

> Materialstamm und Stiickliste
> Arbeitsplatz und Arbeitsplan
» Klassifizierung

» Variantenkonfiguration
> Integriertes Produkt Engineering
» Anderungsdienst

» Produktreplikation

» Master Data Management

> Internetszenarien

> PLM-WebUI

SCM100 Uberblick Planung (ERP)

(ca. 3 Tage)

» Uberblick iber den Planungsprozess mit

SAP® ERP 6.0 (bzw. SAP R/3)

Uberblick iiber die erforderlichen Stamm.-

und Bewegungsdaten in der Planung

> Absatz- und Produktionsgrobplanung
(SOP)

> Programmplanung

» Langfristplanung (LTP)

» Materialbedarfsplanung (MRP)

>

>

>

v

Kapazitatsbetrachtungen

Integration zur Fertigung

Ausblick auf die verweiterte Planung mit
SAP® SCM (APO)

Zertifizierungsvorbereitung: Grundlagen-
wissen und Fertigkeiten im Umgang mit
SAP® ERP

SAP Foundation Level (ca. 4 Tage)

> Allgemeines Verstandnis fiir SAP-Systeme
> Anmeldung am SAP-System

» Grafische Benutzeroberflache und
Steuerung

Anpassung an Bedirfnisse des Anwenders
Systemmenii

Berichtswesen

Drucken

Listen

Hilfe-Systeme
SAP-Zugriffsschutzsystem/
Berechtigungswesen

vV v v v v v Vv

SAP-Anwender-Zertifizierung Foundation
Level — System Handling C UCFL 15 (1 Tag)
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SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-FUHRERSCHEIN LOGISTIK

SAP-FUhrerschein Logistik

mit SAP® ERP-Anwenderzertifizierung

mit den Schwerpunkten Einkauf (MM], Vertrieb (SD), Produktionsplanung (PP}, Qualititsmanagement (OM],

Instandhaltung (PM], Projektmanagement (PPM]

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systematischen Einstieg in die grundlegen-
den Methoden und Anwendungen innerhalb des SAP-Systems. Sie erlernen
SAP-spezifisches Wissen aus den Bereichen Einkauf (MM], Vertrieb (SD],
Produktionsplanung (PP], Qualitaitsmanagement (OM], Instandhaltung (PM)
sowie Projektmanagement (PPM] und runden Ihr berufliches Profil mit der
SAP-Anwender-Zertifizierung auf dem Niveau des Foundation Level ab.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlussprifung
» SAP® ERP-Anwenderzertifizierung
Foundation Level C UCFL 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat
Foundation Level — System Handling

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen den professionellen Umgang mit
der aktuellen SAP-Software in allen relevan-
ten Bereichen der Logistik:

— PPM (Projektmanagement])

— PM (Instandhaltung)

— OM (Qualititsmanagement)

— MM/SD (Materialwirtschaft, Vertrieb)

— PP (Produktionsplanung)

Mit dem abschlieflenden Zertifikat weisen Sie
Ihr erlerntes Grundlagenwissen und die Fer-
tigkeiten im Umgang mit SAP® ERP nach und
konnen diese in der Praxis gezielt einsetzen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung, Berufserfahrung oder
Grundkenntnissen im kaufmannischen, lo-
gistischen oder verwaltenden Bereich sowie
an Fachkrafte aus den Bereichen Einkauf,
Materialwirtschaft, Vertrieb, Instandhaltung
und Logistik. Der Lehrgang eignet sich auch
fur Betriebswirte/-innen oder Wirtschafts-
ingenieure/-innen, die Anwenderkenntnisse
in der SAP-Software erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich. Mit |hrem neu erworbenen
Wissen und Kénnen verbessern Sie lhre
beruflichen Chancen. Fachubergreifende
Kenntnisse im SAP-Bereich sind sowohl
bei grofien als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor nachgefragt und
einsetzbar.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» MenUaufbau und -struktur, Hilfefunktio-
nen, Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

PLM200 Projektmanagement mit SAP
Projektsystem (ca. 9 Tage)

» Definition und Strukturierung von
Projekten mit SAP-Projektsystem
Termin- und Ressourcenplanung

in Projekten

Materialkomponenten in Projekten
Kosten- und Erlésplanung in Projekten
Obligo, Istdaten und Projekt-Cash-
management

Nutzung und Einstellung des Informa-
tionssystems

Integration zu anderen Anwendungen,
Bearbeitung grof3er Projekte

v

v

v

v

v

v

PLM300 Geschaftsprozesse in der

Instandhaltung (ca. 9 Tage)

» Organisation der Instandhaltung

» Technische Objekte

» Stérungsbedingte Instandhaltung

> Planbare Instandhaltung

» Aufarbeitung von Ersatzteilen/Lohn-
bearbeitung

» Planmigige Instandhaltung (Wartungs-
planung)

» Projektorientierte Instandhaltung

» Web-basierte und mobile Anwendungen

» Berichtswesen und Auswertungen

PLM400 Qualitditsmanagement (ca. 8 Tage)

> Integration des Qualitatsmanagements

in die Supply Chain — prozessbezogener

Uberblick:

— Qualitatsmanagement in der Beschaf-
fung und im Vertrieb

— Qualitdtsmanagement in der Fertigung

Einblick in die QM-Funktionen:

Qualitatsplanung

— Qualitatsprifung

— Qualitatszeugnis

— Qualitdtsmeldung

— Qualitatslenkung

— Prifmittelverwaltung

Stabilitatsstudie

— Auditmanagement

Mdglichkeiten der Einflihrung des

Qualitdtsmanagements im Unternehmen

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Einfiihrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe Dienst-
leistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

» Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)
» Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

» Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-

verarbeitung
> Verfligharkeitspriifung
» Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung
» Reklamationsabwicklung
» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen
» Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

Projektarbeit/Fallstudie
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte

SAP-FUHRERSCHEIN LOGISTIK | SAP-ANWENDER/-INNEN

PLM100 Lifecycle Data Management
(ca. 6 Tage)

» Dokumentenverwaltung

» CAD-Integration

> Materialstamm und Stiickliste

> Arbeitsplatz und Arbeitsplan

> Klassifizierung

» Variantenkonfiguration

> Integriertes Produkt-Engineering
» Anderungsdienst

> Produktreplikation

SCM100 Uberblick Planung (ERP)

(ca. 3 Tage)

» Uberblick iber den Planungsprozess mit
SAP® ERP 6.0 (bzw. SAP R/3)

» Uberblick tiber die erforderlichen Stamm-

und Bewegungsdaten in der Planung

> Absatz- und Produktionsgrobplanung
(sopP)

» Programmplanung

» Langfristplanung (LTP]

» Materialbedarfsplanung (MRP)

» Kapazitatsbetrachtungen

> Integration zur Fertigung

> Ausblick auf die erweiterte Planung mit
SAP® SCM (APO)

alfatraining
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Zertifizierungsvorbereitung: Grundlagen-
wissen und Fertigkeiten im Umgang mit
SAP® ERP Foundation Level (ca. 4 Tage)

» Allgemeines Verstandnis fiir SAP-Systeme
» Anmeldung am SAP-System

Grafische Benutzeroberflache und
Steuerung

Anpassung an Bedirfnisse des Anwenders
Systemmenii

Berichtswesen

Drucken

Listen

Hilfe-Systeme
SAP-Zugriffsschutzsystem/Berechtigungs-
wesen

v

v

v

vV v v v vy

SAP-Anwender-Zertifizierung Foundation
Level — System Handling C UCFL 15
(ca. 1 Tag)

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatrainin g Bildun gszentrum 105



SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-ANWENDER/-IN FI

SAP-Anwender/-in Fl

Finanzbuchhaltung mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikation Controlling (CO)

Im Fokus dieses Kurses zum SAP-Finanzwesen stehen die praktischen
Anforderungen des Fachanwenders. Sie werden mit den Strukturen, den
Organisationseinheiten sowie den Stammdaten in SAP Fl vertraut gemacht
und durch die Fl-Funktionen gefuihrt. Zudem erhalten Sie eine verldssliche
Orientierung Gber die Prozesse und Wertflisse sowie Gber die Integration
von Flin andere SAP-Anwendungsbereiche.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Finanzbuchhaltung C UCBK 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen syste-
matischen Einstieg in die grundlegenden
Methoden und Anwendungen des Financial
Accountings (Finanzbuchhaltung]. Sie erler-
nen den kompetenten Umgang mit den an-
wendungsbezogenen Vorgdngen im externen
Rechnungswesen und runden |hr berufliches
Profil mit der SAP-Anwenderzertifizierung ab.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung, Berufserfahrung oder
guten Grundkenntnissen im kaufmanni-
schen oder verwaltenden Bereich sowie an
Fachkréfte aus den Bereichen Buchfiihrung
und Rechnungswesen. Diese Grundkenntnis-
se bringen Sie entweder mit oder erwerben
Sie bei uns in einem entsprechenden Grund-
lagenkurs. Der Lehrgang eignet sich auch
fur Volks- und Betriebswirte/-innen, die
Anwenderkenntnisse in der SAP-Software
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich. Mit lhrem neu erworbenen
Wissen und Konnen verbessern Sie bran-
chenlbergreifend Ihre beruflichen Chancen.
Fachkrafte aus dem Bereich Finanzbuch-
haltung sind sowohl bei grofien als auch
mittelstandischen Unternehmen in Industrie,
Handel, Dienstleistungs- und Finanz-
wesen gefragt.

106 alfatraining Bildungszentrum

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im Financial

Accounting (ca. 8 Tage)

> Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

AC040 Geschéaftsprozesse im Manage-

ment Accounting (Controlling) (ca. 8 Tage)

> Einfihrung in die betriebswirtschaftlichen
Begriffe, Methoden und die Teilbereiche
des Management Accountings (Controlling)
im SAP-System

» Vorstellung der wesentlichen Rollen und

ihrer Aufgaben

Organisationsstrukturen und Stammdaten

> Informationssystem

Planung, Planungsintegration und

Planungswerkzeuge im Management

Accounting (Controlling)

> Integrierter Datenfluss von Kosten und
Erlésen im SAP-System

> Aktivitaten im Management Accounting
(Controlling) zum Periodenabschluss

v

v

AC200 Finanzbuchhaltung Customizing
Grundlagen: Hauptbuch, Debitoren, Kredi-
toren (ca. 7 Tage)
> Grundeinstellung
» Stammdaten
> Belegsteuerung
» Buchungssteuerung
> Ausgleichen
» Kassenbuch
> Weitere Themen im Bereich
neue Hauptbuchhaltung

AC305 Anlagenbuchhaltung (ca. 4 Tage)

> Bewertungsplan/Bewertungsbereiche

> Anlagenklassen

» Stammdaten

> Anlagenbewegungen im
organisatorischen Ablauf

> Bewertung

> Periodische Arbeiten

> Informationssystem

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




AC205 Einzelabschluss (ca. 3 Tage)

» Monats- und Jahresabschluss im
Financial Accounting (Finanzwesen)

» Bilanz und GuV

> Anlage- und Umlaufvermdgen

» Forderungen und Verbindlichkeiten

» Rechnungsabgrenzung

» Technisch-organisatorische und doku-
mentarische Schritte

AC202 Buchhaltung Customizing Il —

Extrakt (ca. 1 Tag)

» Sonderhauptbuchvorginge (Anzahlungs-
anforderung, Anzahlung und Verrechnung,
Einzelwertberichtigung u. a.)

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Finanzbuchhaltung C UCBK 15

(ca. 5 Tage)

SAP-ANWENDER/-IN FI | SAP-ANWENDER/-INNEN

alfatraining
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SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-ANWENDER/-IN CO

SAP-Anwender/-in CO

Controlling mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikation Finanzbuchhaltung (FI)

In der Schulung werden [hnen nicht nur die grundlegenden Geschéftspro-
zesse des Controllings und des Rechnungswesens nahergebracht, sondern
dariber hinaus die Prozesse der Kostenstellenrechnung, Innenauftrage und
der Produktkostenplanung. Die Inhalte werden systematisch vermittelt und
durch Praxisbeispiele und Ubungen vielfaltig illustriert.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Controlling C UCCO 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen syste-
matischen Einstieg in die grundlegenden
Steuerungsinstrumente des Management
Accountings (Controlling). Sie erlernen

den kompetenten Umgang mit den anwen-
dungsbezogenen Vorgangen im internen
Rechnungswesen und runden |hr berufliches
Profil mit der SAP-Anwenderzertifizierung ab.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
Ausbildung, Berufserfahrung oder guten
Grundkenntnissen im kaufmannischen oder
verwaltenden Bereich sowie an Fachkraf-
te aus den Bereichen Buchfiihrung und
Rechnungswesen. Diese Grundkenntnisse
bringen Sie entweder mit oder erwerben Sie
bei uns in einem entsprechenden Grund-
lagenkurs. Der Lehrgang eignet sich auch
fur Volks- und Betriebswirte/-innen, die
Anwenderkenntnisse in der SAP-Software
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich. Mit Ihrem neu erworbenen
Wissen und Kénnen verbessern Sie bran-
chenlbergreifend Ihre beruflichen Chancen.
Fachkréfte aus dem Bereich Controlling sind
sowohl bei grof3en als auch mittelstandi-
schen Unternehmen in Industrie, Handel,
Dienstleistungs- und Finanzwesen gefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Ldsungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im Financial

Accounting (ca. 8 Tage)

> Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

AC040 Geschaftsprozesse im Manage-

ment Accounting (Controlling) (ca. 8 Tage)

> Einfihrung in die betriebswirtschaftlichen
Begriffe, Methoden und die Teilbereiche
des Management Accountings (Controlling)
im SAP-System

» Vorstellung der wesentlichen Rollen und

ihrer Aufgaben

Organisationsstrukturen und Stammdaten

Informationssystem

Planung, Planungsintegration und

Planungswerkzeuge im Management

Accounting (Controlling)

> Integrierter Datenfluss von Kosten und
Erlésen im SAP-System

» Aktivitaten im Management Accounting
(Controlling) zum Periodenabschluss

v v v

AC405 Kostenstellenrechnung und
Innenauftrage (ca. 8 Tage)

> Organisationseinheiten

» Stammdaten

» Vorgangsbezogene Buchungen

» Periodenabschluss

» Innenauftrage: Ubersicht

» Stammdaten der Innenauftrage

» Vorgangsbezogene Buchungen inner-
halb und auf3erhalb des Management
Accountings

Periodenabschluss der Innenauftrage
Planung, Budgetierung und Verflighar-
keitskontrolle

Informationssystem

Abstimmledger

Das neue Hauptbuch

v v

v v v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




AC612 Profitcenter-Rechnung in der neuen
Hauptbuchhaltung (ca. 4 Tage)

> Globale Einstellungen in der neuen Haupt-
buchhaltung fiir die Profitcenter-Rechnung
Profitcenter-Stammdaten in der neuen
Hauptbuchhaltung

Ist-Buchungen der Profitcenter-Rechnung
in der neuen Hauptbuchhaltung

» Profitcenter-Planung in der neuen Haupt-
buchhaltung

Informationssystem

v

v

v

CA?05 Grundlagen Report Painter/Report

Writer (ca. 3 Tage)

» Einfihrung in die Reportingwerkzeuge

» Grundlagen des Report Painters

» Aufbau des Report-Painter-Berichts

» Vorlagen und Variablen

» Abschnitte und Spaltenbldcke

» Formatierung

> Variation und Extrakte: Massenberichte

> Integration von Berichten in einem
produktiven System

» Einflhrung Sets

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Controlling C UCCO 15 (ca. 5 Tage)

SAP-ANWENDER/-IN CO | SAP-ANWENDER/-INNEN

alfatraining

N

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatrainin g Bildun gszentrum 109



SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-ANWENDER/-IN HCM

SAP-Anwender/-in HCM

Personalwirtschaft mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikation Finanzbuchhaltung (Fl)

Der Kurs fuihrt Sie schrittweise durch die gesamten anwendungsbezogenen
Schlisselbereiche des SAP® ERP Human Capital Managements. Die theo-
retische Wissensvermittlung, anschauliche Beispiele sowie Ubungsaufgaben
versetzen Sie in die Lage, Ihre Arbeit in der Personalwirtschaft erfolgreicher
und effizienter zu gestalten. Das notwendige Wissen fir die Personalwirt-
schaft wird durch Randgebiete wie Reports und Queries abgerundet.

> BILDUNGS-
"~ PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie

4

SAP-Anwenderzertifizierung C UCHR 15

Zertifikat

4

4

Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat
alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer

>

8 Wochen

Starttermine

4

Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systemati-
schen Einstieg in die grundlegenden Metho-
den und Anwendungen im Personalwesen
(Human Capital Management). Sie lernen
personalwirtschaftliche Prozesse kennen
und runden |hr berufliches Profil mit der
SAP-Anwender-Zertifizierung ab.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung oder Berufserfahrung im

kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,

Fachkrafte aus dem Bereich Human Resour-
ces sowie Volks- und Betriebswirte/-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenlbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Personalbereich sind sowohl bei
grofien als auch mittelstandischen Unter-
nehmen in Industrie, Handel und im Dienst-
leistungssektor gefragt.
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LEHRGANGSINHALTE
SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

>
>
>
4
>
>
>
>

4

Einblick in die Unternehmenshistorie
SAP-Systemlandschaft

Lésungen und Komponenten von SAP® ERP
Allgemeine Funktionen und Navigation
Mendaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

Personalisierung der Benutzeroberflache
Pflege der Vorschlagswerte
Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im Financial
Accounting (ca. 8 Tage)

4

4

4

4

4

4

Navigation im System
Hauptbuchhaltung
Geschéftsprozesse

in der Kreditorenbuchhaltung
Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung
Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung
Geschéftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung
Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

SAPHR Human Capital Management: Uber-
blick (ca. 3 Tage)

4

4

>

4

4

Grundlagen

Einstellung eines Mitarbeiters
Aus- und Weiterbildung
Entgeltanpassung
Datenauswertung

HRO50 Geschéaftsprozesse im Human
Capital Management (ca. 7 Tage)

vV vV vV v vV vV vV v v v vy

4

Navigation

Strukturen im Human Capital Management
Personaladministration

Leitwirtschaft

Einfihrung in die Personalabrechnung
E-Recruiting

Personalentwicklung

Aus- und Weiterbildung
Unternehmensvergiitungsmanagement
Personalkostenplanung

End-User Service Delivery

Analytische Funktionen

HR110 Geschéftsprozesse Personal-
abrechnung (ca. 3 Tage)

>
>
>

v v v v Vv

Uberblick iiber die Personalabrechnung
Abrechnungsrelevante Daten
Organisation einer produktiven Abrech-
nung und des Abrechnungsverlaufs
Riickrechnungserkennung

Reports der Personalabrechnung
Uberleitung ins Rechnungswesen
Uberweisung an die Mitarbeiter
Prozessmodell fiir Abrechnung und
Folgeaktivitaten

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




HR505 Organisationsmanagement

(ca. 5 Tage)

» Konzepte des Organisationsmanagements
> Pflege der Aufbauorganisation

» Anwendungsoberflache Organisation

und Besetzung

Expertenmodus: Infotyppflege, einfa-

che Pflege

Allgemeine Strukturen und
Matrixorganisationen

Integration mit der Personaladministration
Manager’s Desktop (MDT) und Manager
Self Service (MSS)

» Auswertungen und Reports

v

v

v v

HR580 Analytics und Reporting in HCM

(ca. 5Tage)

» Uberblick tiber alle HCM-Reporting-
Werkzeuge

» Manager’s Desktop (MDT) und Manager

Self Service (MSS)

Infosysteme im SAP-Easy Access-Menii

Logische Datenbanken und Infosets

Ad-hoc-Query

SAP-Query

Abrechnungs- und Zeitwirtschafts-

infotypen

» HCMim BW und SEM

Human Resources Information

System (HIS]

vV v.v v v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Personalwirtschaft C UCHR 15

(ca. 5 Tage)

SAP-ANWENDER/-IN HCM | SAP-ANWENDER/-INNEN
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SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-ANWENDER/-IN CRM

SAP-Anwender/-in CRM

Customer Relationship Management mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikation Einkauf (MM] und Vertrieb (SD)

In der Schulung werden |hnen die grundlegenden Geschaftsprozesse des
Customer Relationship Managements (CRM) mit SAP néher gebracht.
SAP®CRM ist eine umfassende Losung zur Verwaltung von Kundenbeziehun-
gen. Sie unterstltzt alle kundenorientierten Geschaftsbereiche vom Marke-
ting Uber den Verkauf bis hin zum Service und Kundeninteraktionskanalen
wie das Interaction Center, das Internet und Mobile Clients. Der Inhalt wird
systematisch vermittelt und durch Praxisbeispiele und Ubungen vielfaltig

illustriert.
BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung Foundation
Level — System Handling C UCFL 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben ein tiefergehendes Verstandnis
in die CRM-Grundlagenfunktionen sowie

das dazugehdrige Customizing. Eingefiihrt
werden Sie in die Materie durch die Vermitt-
lung der Geschaftsprozesse im Einkauf und
im Vertrieb mit SAP®ERP. Im weiteren Verlauf
lernen Sie im praxisnahen Unterricht, alle
kundenbezogenen Prozesse kompetent zu
handhaben, und runden Ihr berufliches Profil
mit der SAP-Anwender-Zertifizierung ab.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung oder Berufserfahrung

im kaufmannischen oder verwaltenden
Bereich, Fachkrafte aus den Bereichen
Kundenservice, Einkauf und Vertrieb, Volks-
und Betriebswirtschaft sowie Wirtschafts-
ingenieurwesen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenlbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Customer Relationship
Management sind sowohl bei grofien als
auch mittelstandischen Unternehmen in
Industrie, Handel und im Dienstleistungs-
sektor nachgefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP Uberblick (ca. 4 Tage)

> Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Meniaufbau und -struktur, Hilfefunktio-
nen, Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache

> Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

SCMS500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

> Einflhrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe Dienst-
leistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

> Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

» Ausblick Self-Service Procurement

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

» Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-
verarbeitung

> Verfugbarkeitspriifung

> Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP®ERP und SAP® CRM

SAPSCM Uberblick tiber die Lésung SAP®
SCM (ca. 2 Tage)

» Die Komponenten der SAP Business Suite
» Die Komponente, unterstiitzte Geschafts-
prozesse und Szenarien der Lésung
SAP®SCM

Integration zur Lésung SAP® Product
Lifecycle Management (SAP®PLM], hier
inshesondere zu den Themen Stamm-
datenverwaltung und Anderungsdienst
Betrachtung eines typischen Geschafts-
prozesses:

— Supply Chain Planning

— Supply Chain Execution

— Supply Chain Visibility

— Supply Chain Collaboration (SAP ICH)

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SAP CRM Uberblick SAP CRM (ca. 5 Tage)
» Einfihrung in SAP CRM

> Grundlagen Architektur

SAP CRM Marketing

SAP CRM Web Channel

SAP CRM Partner Channel Management
SAP CRM Sales

SAP CRM Interaction Center

SAP CRM Service

SAP CRM Field Applications

SAP CRM Analytics

SAP CRM Implementation & Operation

vV vV V.V VvV VvV VvV Vv Vv

CR100 CRM Grundlagen Customizing

(ca. 8 Tage)

» CRM-Grunddaten

— Account Management

— Organisationsmodell

— Produktstamm und zugehériges
Customizing

CRM-Geschaftsvorgange

— Uberblick Funktionen der
Geschaftsvorgange

— Aktivitatenmanagement und
Customizing in Grundzligen

» Vorgangssteuerung und Findungen
— Partnerfindung
— Aktionen

v

— Uberblick tber die Preisfindung in CRM

— CRM-Fakturierung

Grundlegende Konzepte der CRM-
Middleware

Einfihrung in das CRM-WebClient-User-
Interface

v

v

Projektarbeit/Fallstudie

SAP-ANWENDER/-IN CRM | SAP-ANWENDER/-INNEN

alfatraining
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Zertifizierungsvorbereitung: Grundlagen-

wissen und Fertigkeiten im Umgang mit

SAP® ERP Foundation Level (ca. 4 Tage)

» Allgemeines Verstandnis fiir SAP-Systeme

> Anmeldung am SAP-System

» Grafische Benutzeroberflache und
Steuerung

> Anpassung an Beddirfnisse des Anwenders

» Systemmendi

» Berichtswesen

» Drucken

> Listen

» Hilfe-Systeme

> SAP-Zugriffsschutzsystem/Berechti-

gungswesen

SAP-Anwender-Zertifizierung Foundation
Level — System Handling C UCFL 15
(ca. 1Tag)

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatrainin g Bildun gszentrum 113



SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-ANWENDER/-IN MM

SAP-Anwender/-in MM

Materialwirtschaft mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikation Vertrieb (SD)

Die Logistikkette beginnt beim Einkauf. Hier muss sichergestellt werden,
dass die bendtigten Materialien und Dienstleistungen zur richtigen Zeit und
am richtigen Ort zur Verfigung stehen. Dieser Lehrgang zeigt [hnen, wie Sie
SAP® ERP MM optimal fiir diese Aufgaben einsetzen. Nach einer Einflihrung
in die Organisationsstrukturen und die Stammdaten werden die Geschafts-
prozesse dargestellt: von den Beschaffungsprozessen bis zur Lieferanten-

beurteilung.
BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie
» SAP-Anwenderzertifizierung C UCMM 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie lernen die Prozesse im Bereich Waren-
wirtschaft (Material Management) kennen
und runden lhr berufliches Profil mit der
SAP-Anwender-Zertifizierung ab.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung, Berufserfahrung oder gu-
ten Grundkenntnissen im kaufmannischen,
logistischen oder verwaltenden Bereich sowie
an Fachkrafte aus den Bereichen Einkauf,
Materialwirtschaft und Logistik. Der Lehrgang
eignet sich auch fir Betriebswirte/-innen
oder Wirtschaftsingenieure/-innen, die
Anwenderkenntnisse in der SAP-Software
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigs-

ten Herstellerzertifizierungen im kauf-
mannischen Bereich, mit der Sie Ihre beruf-
lichen Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt
branchentiibergreifend verbessern. Fachkraf-
te aus dem Bereich Material Management,
Logistik und Einkauf sind sowohl bei grofien
als auch mittelstandischen Unternehmen

in Industrie, Handel und im Dienstleistungs-
sektor gefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache

» Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Einfiihrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

» Auswertungen in der Materialwirt-
schaft (Uberblick)

SCMB00 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

> Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse: Findung und Sammel-
verarbeitung

> Verfugbarkeitsprifung

» Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

SAPSCM Uberblick tiber die Lésung SAP®

SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

» Komponenten, Geschaftsprozesse und

Szenarien der Lésung SAP® SCM

Integration zur Lésung SAP® Product Life-

cycle Management (SAP® PLM), hier ins-

besondere zu den Themen Stammdaten-

verwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschéfts-

prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz-
und Grobplanung, Planung des
Liefer- und Beschaffungsnetzwerks,
Produktionsplanung

— Supply Chain Execution mit Direkt-
beschaffung, Fertigung, Lagerpro-
zessen, Liefervorbereitung, Transport,
Fakturierung

— Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions-
und Beschaffungsprozessen mit dem
Event Manager

— Supply Chain Collaboration mit einem
Uberblick tiber den Inventory Collabo-
ration Hub (SAP ICH)

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SCMB01 Prozesse in Logistics Execution
(ca. 3 Tage)

4

v

v

v

v

v

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung:

Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

Abbildung von Wareneingangs- und
Warenausgangsprozessen in SAP® ERP
Central Component (Lagerverwaltung,
Lieferabwicklung und Transport)
Uberwachung dieser Prozesse

im Lagerleitstand

Einfiihrung in die mobile Datenerfassung
und das Cross-Docking

Uberblick tiber das Handling

Unit Management

Einfihrung in das Task and Resource
Management

Vertiefung (ca. 2 Tage)

4

4

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Ausblick Self-Service Procurement
Beschaffung und SAP NetWeaver Portal

SAP-ANWENDER/-IN MM | SAP-ANWENDER/-INNEN

SCM520 Einkauf (ca. 8 Tage)

4

4

v v v Vv

v v

v

Stammdaten fUr die Einkaufsabwicklung
Bezugsquellen: Infosatze, Kontrakte,
Lieferplane

Bezugsquellenfindung
Einkaufsoptimierung
Belegfreigabeverfahren

Spezielle Beschaffungsprozesse (Abrech-

nungsplan, Lohnarbeit, HTN-Abwicklung]
Lieferantenbeurteilung

Customizing (Lieferantenstammsatz,
Partnerfindung, Belegarten, Benutzer-
parameter)

Integrative Szenarien

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-

vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-

rung Materialwirtschaft C UCMM 15
(ca. 5 Tage)

alfatraining
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SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-ANWENDER/-IN GTS

SAP-Anwender/-in GTS

Aufienhandel mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikation Materialwirtschaft (MM) und Vertrieb (SD)

In der Schulung werden die grundlegenden Geschaftsprozesse des Global

Trade Services mit SAP nahergebracht sowie eine Einfihrung in den zoll- und
auflenwirtschaftsrechtlichen Hintergrund der in GTS enthaltenen Funktionen

gegeben. Der Inhalt wird systematisch vermittelt und durch Praxisbeispiele

und Ubungen vielfaltig illustriert.

@:;7 BILDUNGS-

" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP® ERP-Anwenderzertifizierung
Foundation Level — System Handling
CUCFL 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang beherrschen Sie den
Funktionsumfang und Aufbau des Aufen-
handels mit SAP GTS. Einflihrend werden
die erforderlichen Geschaftsprozesse in der
Kundenauftragsabwicklung und der Fremd-
beschaffung vermittelt. Im weiteren Verlauf
erlernen Sie in praxisnahem Unterricht den
kompetenten Umgang mit den fachlichen
Anwendungen des Bereichs Aufienhandel.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fachkrafte
aus den Bereichen Aufienhandel, Einkauf
und/oder Vertrieb, Personen mit einer
Ausbildung oder Berufserfahrung im kauf-
mannischen oder verwaltenden Bereich
sowie Volkswirte/-innen. Der Lehrgang
eignet sich auch flr Betriebswirte/-innen
oder Wirtschaftsingenieure/-innen, die
Anwenderkenntnisse in der SAP-Software
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenlbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Auienhandel, Material-
Management und Vertrieb sind sowohl
bei grof3en als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor nachgefragt.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP Uberblick (ca. 4 Tage)
» Einblick in die Unternehmenshistorie
SAP-Systemlandschaft

Ldsungen und Komponenten von SAP® ERP

>

4

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» MenUaufbau und -struktur, Hilfefunktio-
nen, Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-

module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Einflhrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lager- und
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe Dienst-
leistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

» Auswertungen in der Materialwirtschaft

» Ausblick Self-Service Procurement

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 10 Tage)

> Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-
verarbeitung

> Verfugbarkeitspriifung

> Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

> Einfihrung in die neue Portalrolle
Vertriebsmitarbeiter im Innendienst"

» IMG-Uberblick

SCMB05 Verkauf (ca. 4 Tage)
Einflihrung
Unternehmensstrukturen im Vertrieb
Auftragsbearbeitung

Steuerung von Verkaufsbelegen
Datenfluss

Besondere Geschaftsvorfalle
Unvollstandigkeit
Geschéftspartner
Rahmenvertrage
Materialsubstitution, Listung und
Abschluss

» Naturalrabatt

vV vV vV v v v v v v Vv

116 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




GTS100 Uberblick Gber SAP Global Trade

Services (ca. 6 Tage)

> Einfiihrung in die Funktionen von SAP-GTS,
technische Grundlagen im Uberblick

» Strukturelle Grundlagen

> Tarifierung

» Einfuhr- und Ausfuhrprozesse

» Versandverfahren bei der Ein- und Ausfuhr

» Préferenzkalkulation und Verwaltung von
Lieferantenerklarungen

» Sanktionslistenpriifung

> Meldungen zur Intrahandelsstatistik

Projektarbeit/Fallstudie (ca. 3 Tage)

Zertifizierungsvorbereitung: Grundlagen-

wissen und Fertigkeiten im Umgang mit

SAP® ERP Foundation Level (ca. 4 Tage)

> Allgemeines Verstandnis fiir SAP-Systeme

» Anmeldung am SAP-System

» Grafische Benutzeroberflache und
Steuerung

» Anpassung an Beddirfnisse des Anwenders

» Systemmeni

» Berichtswesen

» Drucken

> Listen

> Hilfe-Systeme

» SAP-Zugriffsschutzsystem/Berechti-
gungswesen

SAP-Anwender-Zertifizierung Foundation
Level — System Handling C UCFL 15
(ca. 1 Tag)

SAP-ANWENDER/-IN GTS | SAP-ANWENDER/-INNEN

alfatraining

N

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatraini ng Bildun gszentrum 117



SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-ANWENDER/-IN SD

SAP-Anwender/-in SD

Vertrieb mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikation Materialwirtschaft (MM)

Die Schulung vermittelt Fachanwendern praktisches und detailliertes Wissen
zu allen Aspekten des Vertriebs mit SAP: von den grundlegenden Vertriebs-
prozessen Uber den Verkauf und die Preisfindung bis hin zu Fakturierung
und Lieferprozessen. Ubungsbeispiele fiir unterschiedliche Produktions-
szenarien ermdglichen ein tiefgehendes Verstandnis der Vertriebsprozesse

mit SAP® ERP.

E[V BILDUNGS-

" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Vertrieb C UCSD_15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen den kompetenten Umgang mit
vertriebsrelevanten Vorgangen und runden
Ihr berufliches Profil mit der SAP-Anwender-
Zertifizierung ab.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung, Berufserfahrung oder gu-
ten Grundkenntnissen im kaufmannischen,
logistischen oder verwaltenden Bereich sowie
an Fachkrafte aus den Bereichen Vertrieb,
Materialwirtschaft und Logistik. Der Lehrgang
eignet sich auch fur Betriebswirte/-innen
oder Wirtschaftsingenieure/-innen, die
Anwenderkenntnisse in der SAP-Software
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich. Mit Ihrem neu erworbenen
Wissen und Kénnen verbessern Sie bran-
chenlbergreifend Ihre beruflichen Chancen.
Fachkréfte aus dem Bereich Supply Chain
Management, Vertrieb und Verkauf sind so-
wohl bei grofien als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor gefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Einflihrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

> Auswertungen in der Materialwirt-
schaft (Uberblick)

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 10 Tage)

> Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

» Vertriebsprozesse — Findung und
Sammelverarbeitung

> Verfugbarkeitsprifung

> Vertriebsprozesse mit Kunden-
auftragsfertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

» Einflihrung in die neue Portalrolle
Vertriebsmitarbeiter im Innendienst”

» IMG-Uberblick

SCM605 Verkauf (ca. 4 Tage)
Einflihrung
Unternehmensstrukturen im Vertrieb
Auftragsbearbeitung

Steuerung von Verkaufsbelegen
Datenfluss

Besondere Geschaftsvorfalle
Unvollstandigkeit
Geschaftspartner
Rahmenvertrage
Materialsubstitution, Listung und
Abschluss

» Naturalrabatt

vV vV vV v v v v v v Vv

SCM620 Preisfindung im Vertrieb —
Extrakt (ca. 2 Tage)

» Konditionstechnik in der Preisfindung
» Konfiguration der Preisfindung

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SCM615 Fakturierung (ca. 4 Tage)

» Einfuhrung

» Grundlagen

» Steuerung der Faktura

» Spezielle Fakturaarten

> Datenfluss

» Erstellungsformen

» Abrechnungsformen

» Besondere Geschéftsvorfélle

» Kontenfindung

» Schnittstelle Vertrieb/Finanzwesen
» Grundlagen Buchhaltung

» Schnittstelle Vertrieb und Ergebnis und
» Marktsegmentrechnung (C0-PA)

SCM610 Lieferprozesse — Extrakt

(ca. 3 Tage)

» Idee und Funktion des Lieferbelegs

» Grundlegende Organisationseinheiten
fir den Lieferprozess

» Steuerung der Lieferung

» Warenausgangsprozess auf der Basis
der Auslieferung

» Prozesse und Funktionen auf der Basis
der Auslieferung

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-

vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-

rung Vertrieb C UCSD 15 (ca. 5 Tage)

SAP-ANWENDER/-INSD | SAP-ANWENDER/-INNEN
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SAP-Anwender/-in PP

Produktionsplanung mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikation Materialwirtschaft (MM)

Die Schulung vermittelt Fachanwendern praktisches und detailliertes Wissen
zu allen Aspekten der Produktionsplanung: von den unterschiedlichen
Planungsprozessen bis hin zur produktspezifischen Dokumentation und
Variantenkonfiguration. Dabei werden Sie Gber die unterschiedlichen
Szenarien des Supply Chain Managements (SCM] an die Thematik heran-
gefiihrt. Praxisbezogene Ubungsbeispiele versetzen Sie in die Lage, |hre
erworbenen Fahigkeiten in SAP anzuwenden.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie
» SAP-Anwenderzertifizierung C UCPP 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Die Teilnehmer lernen die wesentlichen
Elemente der Materialwirtschaft kennen. Sie
erhalten einen Uberblick tiber die Bereiche
des Lifecycle Data Managements, den
Einsatz des Systems fiir Arbeitsplatze und

Arbeitsplane, einen Uberblick iiber die grund-

legenden Konzepte und Vorgehensweisen
im Bereich der Planung mit SAP® ERP sowie
Konzepte der Programmplanung und der
Bedarfsplanung und runden lhr berufliches

Profil mit der SAP-Anwender-Zertifizierung ab.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Produktions-
mitarbeiter, die den Ablauf mit SAP® ERP
erlernen bzw. vertiefen méchten. Darliber
hinaus eignet sich der Lehrgang auch fiir
Berater, Projektmitglieder, Key-User und
sonstige Mitglieder aus Fachabteilungen, die
fur die Einfihrung der Produktionsplanung
mit SAP® ERP verantwortlich sind.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenibergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Produktionsplanung sind
sowohl bei grofien als auch mittelstandi-
schen Unternehmen in Industrie, Handel und
im Dienstleistungssektor gefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie
SAP-Systemlandschaft

Ldsungen und Komponenten von SAP® ERP
Allgemeine Funktionen und Navigation
Mendaufbau und -struktur, Hilfefunk-
tionen, Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte
Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

v v v v

v

v

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Einfiihrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

» Auswertungen in der Materialwirt-
schaft (Uberblick)

SAPSCM Uberblick iiber die Losung

SAP® SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

» Komponenten, Geschaftsprozesse und

Szenarien der Lésung SAP® SCM

Integration zur L6sung SAP® Product Life-

cycle Management (SAP® PLM], hier ins-

besondere zu den Themen Stammdaten-

verwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschéfts-

prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz-
und Grobplanung, Planung des Liefer-
und Beschaffungsnetzwerks, Produk-
tionsplanung

— Supply Chain Execution mit Direkt-
beschaffung, Fertigung, Lagerprozessen,
Liefervorbereitung, Transport, Faktu-
rierung

— Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit einem
Uberblick iiber den Inventory Collabo-
ration Hub (SAP ICH)

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




PLM100 Lifecycle Data Management
(ca. 6 Tage)

» Dokumentenverwaltung

» CAD-Integration

> Materialstamm und Stiickliste

> Arbeitsplatz und Arbeitsplan

» Klassifizierung

» Variantenkonfiguration

> Integriertes Produkt-Engineering
» Anderungsdienst

> Produktreplikation

» Master Data Management

> Internetszenarien

» PLM-WebUI

SCM100 Uberblick Planung (ERP)

(ca. 3 Tage)

Uberblick tiber den Planungsprozess
mit SAP® ERP 6.0 EhP5 (bzw. SAP R/3)

v

v

und Bewegungsdaten in der Planung
Absatz- und Produktionsgrob-
planung (SOP)

Programmplanung
Langfristplanung (LTP)
Materialbedarfsplanung (MRP)
Kapazitatsbetrachtungen
Integration zur Fertigung

Ausblick auf die erweiterte Planung
mit SAP® SCM (APO)

v

vV Vv Vv v Vv

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Uberblick tiber die erforderlichen Stamm-

SAP-ANWENDER/-IN PP | SAP-ANWENDER/-INNEN

SCM300 Uberblick Fertigung (ca. 5 Tage)

» Auftragsgesteuerte Fertigung mit
Fertigungsauftragen

» Auftragsgesteuerte Fertigung mit
Prozessauftragen

» Serienfertigung

» KANBAN

» Weitere ausgewahlte Themen zur
Fertigungssteuerung

SCM240 Produktionsplanung (ERP)

(ca. 7 Tage)

» Uberblick Disposition

» Programmplanung

» Vorplanungsstrategien der Lagerfertigung

» Vorplanungsstrategien der Kundeneinzel-
fertigung

» Durchflihrung der Bedarfsplanung

» Systemtechnische Ablaufe der
Bedarfsplanung

> Bearbeiten der Dispositionsergebnisse

» Spezielle Prozesse im Umfeld des MRP

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Produktionsplanung C UCPP 15

(ca. 5 Tage)

alfatraining
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SAP-Anwender/-in LE-WM

Versand und Lagerverwaltung mit Warehouse Management —

mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikation Materialwirtschaft, Vertrieb (MM, SD]

Der Kurs vermittelt SAP-spezifische Inhalte in den Bereichen Versand und
Lagerverwaltung, Materialwirtschaft, Vertrieb und Logistik. Der Gesamt-
prozess des Supply Chain Managements (SCM] wird somit abgebildet von
der Beschaffung eines Produkts Uber dessen Lieferung und die weitere Pro-
duktion bis hin zum Warenausgang. Zudem unterstiitzen Sie umfangreiche
praktisch orientierte Ubungsaufgaben dabei, Ihre Arbeit im Versand und der

Lagerverwaltung erfolgreicher und effizienter zu gestalten.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlussprifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung Versand
und Lagerverwaltung C UCLEWM _15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie lernen die grundlegenden Funktionen
von Lagerverwaltung und Versand tber die
Warenwirtschaft (Material Management)
bis hin zur Vertriebsabwicklung in SAP® ERP
kennen. Schwerpunkte sind die organisato-
rischen Grundlagen und die wesentlichen
prozesssteuernden Einstellungen. Schlief3-
lich runden Sie Ihr berufliches Profil mit der
SAP-Anwender-Zertifizierung ab.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung, Berufserfahrung oder gu-
ten Grundkenntnissen im kaufméannischen,
logistischen oder verwaltenden Bereich so-
wie an Fachkréafte aus den Bereichen Lager,
Materialwirtschaft und Logistik. Der Lehrgang
eignet sich auch fiir Betriebswirte/-innen
oder Wirtschaftsingenieure/-innen, die
Anwenderkenntnisse in der SAP-Software
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie Ihre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenlbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Logistik und Lager sind
sowohl bei grofien als auch mittelstandi-
schen Unternehmen in Industrie, Handel und
im Dienstleistungssektor gefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

SAP-Systemlandschaft

Losungen und Komponenten von SAP® ERP

Allgemeine Funktionen und Navigation

Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,

Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

>
>
>
>

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant,
Einkaufsinfosatz)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess flir Verbrauchs-
materialien

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

> Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

» Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse: Findung und Sammel-
verarbeitung

> Verfugbarkeitspriifung

> Vertriebsprozesse mit
Kundenauftragsfertigung

> Reklamationsabwicklung

> Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

SCM510 Bestandsfiihrung und Inventur

(ca. 4 Tage)

> Wareneingange

» Umlagerungen/Umbuchungen

> Inventur und spezielle Inventurverfahren
(Cycle Counting und Stichprobeninventur
in SAP)

SCM601 Prozesse in Logistics Execution

(ca. 4 Tage)

> Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

> Abbildung von Wareneingangs- und Waren-

ausgangsprozessen in SAP® ERP

Central Component (Lagerverwaltung,

Lieferabwicklung und Transport)

Uberwachung dieser Prozesse im

Lagerleitstand

Einflihrung in die mobile Datenerfassung

und das Cross-Docking

Uberblick iiber das Handling Unit

Management

Einfihrung in das Task and Resource

Management

v

v

v

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SCMB30 Lagerverwaltung (ca. 7 Tage)

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Organisationseinheiten und Stammdaten
der Lagerverwaltung

Konfiguration der Schnittstellen
Iwischen Bestandsfiihrung und Lager-
verwaltung

Chargenverwaltung und Qualitdtsmanage-

ment im Lager

Lieferprozesse mit Einsatz der Lager-
verwaltung

Bereitstellung von Komponenten fiir die
Produktion aus dem Lager

Konfiguration des Lagerleitstandes als
Kontrollinstrument

Inventur auf der Lagerplatzebene
Abschliefiende Fallstudie zur Einrichtung
eines neuen Lagers

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifi-
zierung Versand und Lagerverwaltung
C UCLEWM 15 (ca. 5 Tage)

SAP-ANWENDER/-IN LE-WM | SAP-ANWENDER/-INNEN
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SAP-Anwender/-in PPM

Projektmanagement mit SAP® ERP 6.0

Der Kurs gibt einen Uberblick tiber die Verwaltung und Durchfiihrung von
Projekten in der Logistik und dem Rechnungswesen mit dem SAP-Projekt-
system. Dabei werden die wesentlichen Geschéaftsprozesse des Projekt-
managements im SAP-System, die wichtigsten Integrationsaspekte zu
anderen SAP-Anwendungen und wesentliche Customizing-Einstellungen
vorgestellt. Der Lehrgang zeigt, wie Projekte aus logistischer Sicht mit
SAP-Projektsystem geplant und gesteuert werden.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP® ERP-Anwenderzertifizierung
Foundation Level — System Handling
CUCFL 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang vermittelt Ihnen einfiihrend
einen Uberblick iiber die Geschaftsprozesse
im Projektmanagement in SAP sowie tief-
greifende Projektfunktionen aus der Sicht der
Logistik und des Rechnungswesens. Dabei
werden auch die wesentlichen Customizing-
Einstellungen des Projektmanagements im
SAP-System sowie die Pflege von Vorlagen
und deren Verwendung vorgestellt. Im praxis-
nahen Unterricht erlernen Sie den kompe-
tenten Umgang mit den fachlichen Anwen-
dungen in diesen Bereichen. Der Inhalt wird
systematisch vermittelt und durch Praxis-
beispiele und Ubungen vielfltig illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fachkrafte aus
dem Projektmanagement und Personen mit
einer Ausbildung oder Berufserfahrung im
kaufmannischen oder verwaltenden Bereich
sowie Volkswirte/-innen. Der Lehrgang
eignet sich auch fir Betriebswirte/-innen
oder Wirtschaftsingenieure/-innen, die
Anwenderkenntnisse in der SAP-Software
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie lhre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenibergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Projektmanagement sind
sowohl bei grofien als auch mittelstandi-
schen Unternehmen in Industrie, Handel und
im Dienstleistungssektor nachgefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Ldsungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Meniaufbau und -struktur, Hilfefunktio-
nen, Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

PLM200 Projektmanagement mit

SAP-Projektsystem (ca. 9 Tage)

» Definition und Strukturierung von
Projekten mit SAP-Projektsystem

» Termin- und Ressourcenplanung in
Projekten

> Materialkomponenten in Projekten

» Kosten- und Erlésplanung in Projekten

> Obligo, Istdaten und Projekt-Cash-
management

» Nutzung und Einstellung des
Informationssystems

» Integration zu anderen Anwendungen

> Bearbeitung grof3er Projekte

PLM210 Projektmanagement — Konfigura-
tion und Strukturen (ca. 4 Tage)

Erstellung und Konfiguration von Projekt-
strukturplanen

Erstellung und Verwendung von Standard-
projektstrukturplanen

Erstellung und Konfiguration von Netz-
planen und Vorgangen

Erstellung und Verwendung von Standard-
netzen

Erstellung und Nutzung von Projekt-
versionen und Simulationsversionen

» Durchflihrung und Einstellung von Mas-
sendnderung, Substitution und Validierung
Verwendung von Texten, Dokumenten und
Meilensteinen

Statusverwaltung und Anwenderstatus
Nutzung von Zugriffskontrolllisten
Einstellungen zur Benutzeroberflache

v

v

v

v

v

v

v v Vv

PLM220 Projektmanagement — Logistik
(ca. 9 Tage)

» Terminplanung mit Netzplan und Projekt-
strukturplan

Kapazitats- und Ressourcenplanung
Riickmeldung von Vorgangen
Arbeitszeitblatt (CATS)

Abwicklung von Fremdleistungen und
Dienstleistungen im Projekt

» Material im Projekt (Einkauf und
Produktion)

Vorabbedarfe
Bedarfszusammenfassung

Lieferung aus Projekten
Projektorientierte Beschaffung (ProMan)
Progress Tracking

Workflows im Projekt

v v v v

v v v v v Vv

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




PLM230 Projektmanagement — Controlling

(ca. 9 Tage)

» Kostenplanung — Strukturplanung, Detail-
planung, Easy Cost Planning, Netzplan-
kalkulation

v

rungsplan, Integration in den Vertrieb
Budgetierung — Kostenprojekte, Investiti-
onsprojekte, Verfiigbarkeitskontrolle
Obligoverwaltung

Projektbestand (bewertet/unbewertet)
Ist-Kosten — Riickmeldung, CATS, Einkauf,
Execution Services

Ist-Erlése — aufwandsbezogene Fakturie-
rung, Meilenstein-Fakturierung
Periodenabschluss — Gemeinkostenzu-
schlage, Fortschrittsanalyse, Kostenprog-
nose, Ergebnisermittlung, Abrechnung

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie

Zertifizierungsvorbereitung: Grundlagen-

wissen und Fertigkeiten im Umgang mit

SAP® ERP Foundation Level (ca. 4 Tage)

» Allgemeines Verstandnis fiir SAP-Systeme

» Anmeldung am SAP-System

» Grafische Benutzeroberflache und
Steuerung

» Anpassung an Beddiirfnisse des Anwenders

» Systemmenii

» Berichtswesen

» Drucken

» Listen

> Hilfe-Systeme

> SAP-Zugriffsschutzsystem/Berechti-
gungswesen

SAP-Anwender-Zertifizierung Foundation
Level — System Handling C UCFL 15
(ca. 1 Tag)

Erldsplanung — Strukturplanung, Fakturie-

SAP-ANWENDER/-IN PPM | SAP-ANWENDER/-INNEN

alfatraining

N

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatrainin g Bildun gszentrum 125



SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-QUALIFIZIERUNG QM

SAP-Qualifizierung QM

Qualitdtsmanagement mit SAP® ERP 6.0

Der Kurs fuhrt Sie schrittweise durch die verschiedenen Bereiche des
Qualitdtsmanagements (OM) mit SAP® ERP. Sie lernen die Grundlagen, die
Qualitatssicherung und den Umgang des QM mit der Fertigung kennen.
Praktisch orientierte Ubungsaufgaben versetzen Sie in die Lage, im
Anschluss lhre Arbeit im Qualitdtsmanagement erfolgreicher und effizienter

zu gestalten.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlussprifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie

Zertifikat
» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erhalten einen Einblick in die Einsatz-
moglichkeiten des Qualitdtsmanagements,
die wesentlichen Geschéftsprozesse und
ihre Abbildung im SAP-System. Auch werden
verschiedene Auswertungs- und Reporting-
mdglichkeiten im Qualitdtsmanagement
sowie das Umfeld der Qualitatssicherung in
der Fertigung erldutert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung oder Berufserfahrung im
kaufméannischen oder verwaltenden Bereich
sowie an Fachkrafte aus allen Bereichen, die
einen Einblick in das Qualitdtsmanagement
erhalten mochten.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkrafte aus dem Bereich Qualitats-
management sind sowohl bei groflen als
auch mittelstandischen Unternehmen in
Industrie, Handel und im Dienstleistungs-
sektor nachgefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie
SAP-Systemlandschaft

Lésungen und Komponenten von SAP® ERP
Allgemeine Funktionen und Navigation
Mendaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte
Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

Uberblick tiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

v v v v

v

v

PLM400 Qualitatsmanagement (ca. 6 Tage)
> Integration des Qualitdtsmanagements
in die Supply Chain — prozessbezogener
Uberblick:
— Qualitdtsmanagement in der
Beschaffung und im Vertrieb
— Qualitatsmanagement in der Fertigung
» Einblick in die QM-Funktionen:
— Qualitatsplanung
— Qualitatsprifung
— Qualitatszeugnis
— Qualitatsmeldung
— Qualitatslenkung
— Prifmittelverwaltung
— Stabilitatsstudie
— Auditmanagement
» Mbglichkeiten der Einflihrung des Quali-
tatsmanagements im Unternehmen

PLM412 Qualitatsplanung

und Prifung (ca. 6 Tage)

» Verwaltung QM-spezifischer Grunddaten

» Stichprobenverfahren, Dynamisierungs-

regeln, Prifmerkmale, Priifmethoden,

Kataloge, Codierung

Prifplanung

Materialspezifikation, Priifplane,

Engineering Workbench, Anderungsdienst

Ablauf der Qualitatsprifung

Priflosbearbeitung, Meldungsbearbeitung,

Fehlererfassung, Ergebniserfassung,

Verwendungsentscheid

> Qualitdtsmeldung und SAP-Business
Workflow

> Auswertungsmdoglichkeiten im
Qualitdtsmanagement

» Berichte und Analysen auf der Basis von
Priflosen, Prifergebnissen und Qualitats-
meldungen

v v

v v

PLM420 Qualitdtsmanagement

in der Fertigung (ca. 4 Tage)

> Integration des Qualitdtsmanagements
in die Fertigungsprozesse

» Prifpunktabwicklung mit Zeit- oder

Mengenbezug

Nutzung von SPC-Techniken

Prifabwicklung bei Serienfertigung

und Fremdbearbeitung

Teillosabwicklung und Wareneingangs-

kontrolle aus der Fertigung

Prifmittelverwaltung und Integration

mit dem Enterprise Asset Management

v v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SAP-QUALIFIZIERUNG OM/PE | SAP-ANWENDER/-INNEN

SAP-Qualifizierung OM/PE

Organisationsmanagement und Personalentwicklung\J

mit SAP® ERP 6.0

Diese SAP-Qualifizierung gibt eine allgemeine Einfithrung in den Bereich Orga-
nisationsmanagement und Personalentwicklung mit SAP. Der Lehrgang bietet

sich besonders als Zusatzqualifikation im kaufmannischen Bereich oder als
Kombination nach einem SAP-Anwenderkurs oder SAP-Beraterkurs an. Der
Inhalt wird systematisch vermittelt und durch Praxisbeispiele und Ubungen

vielfaltig illustriert.

BILDUNGS-
" PARTNER

alfatraining

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie

Zertifikat
» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen die grundlegenden Steuerungs-
instrumente des Organisationsmanage-
ments und der Personalentwicklung im

SAP® ERP HCM. Im praxisnahen Unterricht er-
lernen Sie den kompetenten grundlegenden
Umgang mit den fachlichen Anwendungen in
diesem Bereich.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung oder Berufserfahrung im
kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,
Fachkréafte aus dem Bereich Personalwirt-
schaft sowie Volks- und Betriebswirte/-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihre neuen Kenntnisse eréffnen lhnen
vielzdhlige neue Méglichkeiten auf dem
Arbeitsmarkt: Burotypische kaufmannische,
verwaltende und organisatorische Tatigkei-
ten in Sekretariaten und Verwaltungen sind
in Unternehmen nahezu aller Wirtschafts-
bereiche gefragt.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

SAPHR Human Capital Management
Uberblick (ca. 3 Tage)

» Grundlagen

> Einstellung eines Mitarbeiters

> Aus- und Weiterbildung

» Entgeltanpassung

» Datenauswertung

HRO50 Geschéaftsprozesse im Human
Capital Management (ca. 7 Tage)

> Navigation

» Strukturen im Human Capital Management
» Personaladministration

» Zeitwirtschaft

» Einfiihrung in die Personalabrechnung
» E-Recruiting

> Personalentwicklung

» Aus- und Weiterbildung

» Unternehmensverglitungsmanagement
» Personalkostenplanung

» End-User Service Delivery

» Analytische Funktionen

HR505 Organisationsmanagement

(ca. 5 Tage)

» Konzepte des Organisationsmanagements

> Pflege der Aufbauorganisation

» Anwendungsoberflache Organisation
und Besetzung

» Expertenmodus: Infotyppflege, Einfache
Pflege

> Allgemeine Strukturen und Matrixorganisa-

tionen
> Integration mit der Personaladministration
» Manager’s Desktop (MDT) und Manager
Self Service (MSS)
» Auswertungen und Reports

HR515 Veranstaltungsmanagement
(ca. 5Tage)

» Uberblick

» Trainingsmanagement

» Trainingsvorbereitung

» Trainingsangebot

» Tagesgeschaft

> Wiederkehrende Arbeiten
» Ab- und Verrechnung

» Informationssystem

> Integration

Projektarbeit/Fallstudie
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SAP-ANWENDER/-INNEN | SAP-QUALIFIZIERUNG RE-FX

SAP-Qualifizierung RE-FX

Immobilienwirtschaft und Finanzwesen

mit SAP® ERP 6.0

Diese SAP-Qualifizierung gibt eine allgemeine Einfihrung in den Bereich
Immobilienwirtschaft mit SAP. Der Lehrgang bietet sich besonders als
Zusatzqualifikation im Bereich Immobilienverwaltung oder als Kombina-
tion nach einem SAP-Anwenderkurs oder SAP-Beraterkurs an. Der Inhalt
wird systematisch vermittelt und durch Praxisbeispiele und Ubungen viel-

faltig illustriert.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie

Zertifikat
» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systemati-

schen Einstieg in die Geschéaftsprozesse des

flexiblen Immobilienmanagements (RE-FX)
und die Verwendung der Funktionalitaten.
Abgerundet wird der Lehrgang durch einen

Einblick in die Grundfunktionen des externen

Rechnungswesens sowie einen Uberblick
Uber die Grundlagen im Projektmanagement
mit SAP® ERP. Im praxisnahen Unterricht
erlernen Sie den kompetenten Umgang mit
den fachlichen Anwendungen in diesen
Bereichen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fachkrafte
aus den Bereichen der Immobilienver-
waltung, Personen mit Ausbildung oder
Berufserfahrung im kaufmannischen oder
verwaltenden Bereich sowie Volks- und
Betriebswirte/-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkrafte aus den Bereichen Immobilien-
wirtschaft und Finanzwesen sind sowohl
bei groflen als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel, Dienst-
leistungs-, Immobilien- und Finanzwesen
nachgefragt.
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LEHRGANGSINHALTE
SAPO1 SAP Uberblick (ca. 4 Tage)

4

>
>
>
4

4

v

v

Einblick in die Unternehmenshistorie
SAP-Systemlandschaft

Losungen und Komponenten von SAP® ERP
Allgemeine Funktionen und Navigation
MenUaufbau und -struktur, Hilfefunktio-
nen, Reporting

Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte
Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

Uberblick tiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im Financial
Accounting (ca. 8 Tage)

4
>

4

Navigation im System
Hauptbuchhaltung
Geschaftsprozesse

in der Kreditorenbuchhaltung
Geschaftsprozesse

in der Debitorenbuchhaltung
Geschaftsprozesse

in der Anlagenbuchhaltung
Geschaftsprozesse

in der Bankenbuchhaltung
Geschaftsprozesse

in der Abschlussbuchhaltung

RE010 Geschéaftsprozesse in SAP ERP fiir
Immobilienmanagement (ca. 6 Tage)
> Projektmanagement

— Zu- und Abgang von Immobilienobjekten
> Portfolio-Management
Vertragsverwaltung
— Integration zur Buchhaltung
Dokumentenmanagement/Grafische
Integration
Flachenmanagement
Umzugsmanagement
Facility Management

v

v

v

v v

Extrakt PLM200 Projektmanagement mit

SAP-Projektsystem (ca. 1 Tag)

> Einfiihrung in SAP-Projektmanagement

> Definition und Strukturierung von
Projekten mit SAP-Projektsystem

Projektarbeit/Fallstudie (ca. 1 Tag)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.







SAP-POWER-USER/-INNEN | SAP-POWER-USER/-IN FI/CO

SAP-Power-User/-in FI/CO

Anwender Finanzbuchhaltung und Anwender Controlling

mit SAP® ERP 6.0

Im Fokus dieses Kurses stehen die praktischen Anforderungen des
Fachanwenders in den Bereichen Finanzbuchhaltung und Controlling. Sie
werden einerseits mit den Strukturen, den Organisationseinheiten sowie

den Stammdaten und Prozessen in SAP Fl vertraut gemacht und durch die
Fl-Funktionen gefiihrt. Andererseits lernen Sie die grundlegenden Geschafts-
prozesse des Controllings, die Prozesse in der Kostenstellenrechnung und
die Innenauftrage im SAP-System kennen.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Finanzbuchhaltung C UCBK 15

» SAP-Anwenderzertifizierung
Controlling C UCCO 15

Zertifikat

» 2 Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikate

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systemati-
schen Einstieg in die grundlegenden Steue-
rungsinstrumente des Financial Accountings
(Finanzbuchhaltung) und des Management
Accountings (Controlling). Sie erlernen den
kompetenten Umgang mit den fachlichen
Anwendungen im Bereich des internen und
externen Rechnungswesens und weisen lhre
Kenntnisse durch zwei SAP-Anwender-Zer-
tifikate nach. Der Inhalt wird systematisch
vermittelt und durch Praxisbeispiele und
Ubungen vielfaltig illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang kombiniert die Anwendungs-
bereiche Finanzbuchhaltung und Controlling
und richtet sich an Personen mit Ausbildung
oder Berufserfahrung im kaufmannischen
oder verwaltenden Bereich, Fachkréfte aus
den Bereichen Buchfiihrung und Rechnungs-
wesen sowie Volks- und Betriebswirte/-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenlbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Finanzbuchhaltung und
Controlling sind sowohl bei grofien als auch
mittelstandischen Unternehmen in Industrie,

Handel und im Dienstleistungssektor gefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im Financial

Accounting (ca. 8 Tage)

» Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

AC040 Geschéaftsprozesse im Manage-

ment Accounting (Controlling) (ca. 8 Tage)

» Einflhrung in die betriebswirtschaftlichen
Begriffe, Methoden und die Teilbereiche
des Management Accountings (Controlling)
im SAP-System

» Vorstellung der wesentlichen Rollen

und ihrer Aufgaben

Organisationsstrukturen und Stammdaten

Informationssystem

Planung, Planungsintegration und

Planungswerkzeuge im Management

Accounting (Controlling)

> Integrierter Datenfluss von Kosten und
Erlésen im SAP-System

» Aktivitaten im Management Accounting
(Controlling) zum Periodenabschluss

v v Vv

AC200 Finanzbuchhaltung Customizing
Grundlagen: Hauptbuch, Debitoren,
Kreditoren (ca. 7 Tage)
> Grundeinstellung
» Stammdaten
> Belegsteuerung
» Buchungssteuerung
> Ausgleichen
» Kassenbuch
> Weitere Themen im Bereich
neue Hauptbuchhaltung

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




AC305 Anlagenbuchhaltung (ca. 4 Tage)

» Bewertungsplan/Bewertungsbereiche

> Anlagenklassen

» Stammdaten

» Anlagenbewegungen im
organisatorischen Ablauf

» Bewertung

> Periodische Arbeiten

> Informationssystem

AC205 Einzelabschluss (ca. 3 Tage)

» Monats- und Jahresabschluss im
Financial Accounting (Finanzwesen)

» Bilanz und GuV

> Anlage- und Umlaufvermégen

» Forderungen und Verbindlichkeiten

» Rechnungsabgrenzung

» Technisch-organisatorische und
dokumentarische Schritte

AC202 Buchhaltung Customizing Il —

Extrakt (ca. 1 Tag)

» Sonderhauptbuchvorginge (Anzahlungs-
anforderung, Anzahlung und Verrechnung,
Einzelwertberichtigung u. a.)

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Finanzbuchhaltung C UCBK 15

(ca. 5 Tage)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-POWER-USER/-IN FI/CO | SAP-POWER-USER/-INNEN

AC405 Kostenstellenrechnung

und Innenauftrage (ca. 8 Tage)

Organisationseinheiten

Stammdaten

Vorgangsbezogene Buchungen

Periodenabschluss

Innenauftrage: Ubersicht

Stammdaten der Innenauftrage

Vorgangsbezogene Buchungen inner-

halb und auf3erhalb des Management

Accountings

> Periodenabschluss der Innenauftrage

> Planung, Budgetierung und Verfiig-
barkeitskontrolle

> Informationssystem

» Abstimmledger

» Das neue Hauptbuch

v v v v v v Vv

AC612 Profitcenter-Rechnung in der neuen

Hauptbuchhaltung (ca. 4 Tage)

> Globale Einstellungen in der neuen Haupt-
buchhaltung fiir die Profitcenter-Rechnung

> Profitcenter-Stammdaten in der neuen
Hauptbuchhaltung

> Ist-Buchungen der Profitcenter-Rechnung
in der neuen Hauptbuchhaltung

» Profitcenter Planung in der neuen Haupt-
buchhaltung

> Informationssystem

alfatraining

N

CA?05 Grundlagen Report Painter/

Report Writer (ca. 3 Tage)

» Einfihrung in die Reportingwerkzeuge

» Grundlagen des Report Painters

» Aufbau des Report-Painter-Berichts

» Vorlagen und Variablen

» Abschnitte und Spaltenbldcke

» Formatierung

» Variation und Extrakte: Massenberichte

> Integration von Berichten in einem
produktiven System

» Einfuhrung Sets

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-

vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Controlling C UCCO 15 (ca. 5 Tage)
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SAP-POWER-USER/-INNEN | SAP-POWER-USER/-IN HCM/FI

SAP-Power-User/-in HCM/FI

Anwender Personalwirtschaft und Anwender Finanzbuch-
haltung mit SAP® ERP 6.0

Der Kurs fuhrt Sie schrittweise durch die gesamten anwendungsbezogenen
Schlisselbereiche von SAP HCM und SAP FI. Die theoretische Wissens-
vermittlung, anschauliche Beispiele sowie Ubungsaufgaben versetzen Sie

in die Lage, Ihre Arbeit sowohl in der Personalwirtschaft als auch in der
Finanzbuchhaltung erfolgreicher und effizienter zu gestalten. Das notwen-
dige Wissen wird durch Randgebiete wie Reports und Queries sowie Einblicke
in die grundlegenden Prozesse des Controllings abgerundet.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Personalwirtschaft C UCHR 15

» SAP-Anwenderzertifizierung
Finanzbuchhaltung C UCBK 15

Zertifikat

» 2 Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikate

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen syste-
matischen Einstieg in die grundlegenden
Methoden und Anwendungen im Personal-
wesen (Human Capital Management) und in
der Finanzbuchhaltung (Financial Accoun-
ting). Sie erlernen personalwirtschaftliche
Prozesse sowie den kompetenten Umgang
mit den anwendungsbezogenen Vorgangen
im externen Rechnungswesen und weisen
Ihre Kenntnisse durch zwei SAP-Anwender-
Zertifikate nach. Der Inhalt wird systema-
tisch vermittelt und durch Praxisbeispiele
und Ubungen vielfaltig illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang kombiniert die Anwendungs-
bereiche Personalwirtschaft und Finanz-
buchhaltung und richtet sich an Personen
mit einer Ausbildung oder Berufserfahrung
im kaufméannischen oder verwaltenden
Bereich, Fachkrafte aus dem Bereich Human
Resources, Fachkrafte aus den Bereichen
Buchfiihrung und Rechnungswesen sowie
Volks- und Betriebswirte/-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenibergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Personalwirtschaft und
Finanzbuchhaltung sind sowohl bei grofien
als auch mittelstandischen Unternehmen
in Industrie, Handel und im Dienstleistungs-
sektor gefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktio-
nen, Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im

Financial Accounting (ca. 8 Tage)

» Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

SAPHR SAP® ERP Human Capital
Management-Uberblick (ca. 3 Tage)
» Grundlagen

> Einstellung eines Mitarbeiters

> Aus- und Weiterbildung

» Entgeltanpassung

» Datenauswertung

HRO50 Geschéaftsprozesse im

Human Capital Management (ca. 7 Tage)

» Navigation

» Strukturen im Human Capital Management
» Personaladministration
> Zeitwirtschaft

> Einfiihrung in die Personalabrechnung
> E-Recruiting

» Personalentwicklung
> Aus- und Weiterbildung

» Unternehmensverglitungsmanagement
» Personalkostenplanung

> End-User Service Delivery

» Analytische Funktionen

HR110 Geschaftsprozesse
Personalabrechnung (ca. 3 Tage)

» Uberblick iiber die Personalabrechnung
» Abrechnungsrelevante Daten

> Organisation einer produktiven Abrech-
nung und des Abrechnungsverlaufs
Riickrechnungserkennung

Reports der Personalabrechnung
Uberleitung ins Rechnungswesen
Uberweisung an die Mitarbeiter
Prozessmodell fiir Abrechnung und
Folgeaktivitaten

v v v v Vv

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




HRS505 Organisationsmanagement

(ca. 5 Tage)

» Konzepte des Organisationsmanagements

> Pflege der Aufbauorganisation

» Anwendungsoberflache Organisation

und Besetzung

Expertenmodus: Infotyppflege,

einfache Pflege

> Allgemeine Strukturen und Matrix-
organisationen

> Integration mit der Personaladministration

Manager's Desktop (MDT) und Manager

Self Service (MSS)

» Auswertungen und Reports

v

v

HR580 Analytics und Reporting

in HCM (ca. 5 Tage)

Uberblick tiber alle HCM-Reporting-
Werkzeuge

Manager's Desktop (MDT) und Manager
Self Service (MSS)

Infosysteme im SAP-Easy Access-Menii
Logische Datenbanken und Infosets
Ad-hoc-Query

SAP-Query

Abrechnungs- und Zeitwirtschafts-
infotypen

HCM im BW und SEM

Human Resources Information

System (HIS)

v

v v v v Vv v

v v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Personalwirtschaft C UCHR 15

(ca. 5 Tage)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-POWER-USER/-IN HCM/FI | SAP-POWER-USER/-INNEN

AC200 Finanzbuchhaltung
Customizing Grundlagen: Hauptbuch,
Debitoren, Kreditoren (ca. 7 Tage)

» Grundeinstellung

alfatraining
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Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-

rung Finanzbuchhaltung C UCBK 15
(ca. 5 Tage)

» Stammdaten

> Belegsteuerung

» Buchungssteuerung

» Ausgleichen

» Kassenbuch

> Weitere Themen im Bereich neue
Hauptbuchhaltung

AC305 Anlagenbuchhaltung (ca. 4 Tage)

» Bewertungsplan/Bewertungsbereiche

> Anlagenklassen

» Stammdaten

» Anlagenbewegungen im organisatorischen
Ablauf

» Bewertung

> Periodische Arbeiten

> Informationssystem

AC205 Einzelabschluss (ca. 3 Tage)

» Monats- und Jahresabschluss im
Financial Accounting (Finanzwesen)

» Bilanz und GuV

> Anlage- und Umlaufvermégen

» Forderungen und Verbindlichkeiten

» Rechnungsabgrenzung

» Technisch-organisatorische und
dokumentarische Schritte

AC202 Buchhaltung Customizing Il —

Extrakt (ca. 1 Tag)

» Sonderhauptbuchvorginge (Anzahlungs-
anforderung, Anzahlung und Verrechnung,
Einzelwertberichtigung u. a.)
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SAP-Power-User/-in MM/SD

Anwender Materialwirtschaft und Anwender Vertrieb

mit SAP® ERP 6.0

Die Logistikkette beginnt beim Einkauf und endet beim Vertrieb. Dieser
Lehrgang zeigt Ihnen, wie Sie SAP MM und SAP SD optimal fiir diese Aufgaben
einsetzen. Nach einer Einflihrung in die Organisationsstrukturen und die
Stammdaten werden die Geschéaftsprozesse dargestellt: von den Beschaf-
fungsprozessen und der Lieferantenbeurteilung Gber den Verkauf und die
Preisfindung bis hin zur Fakturierung und den Lieferungsprozessen. Ubungs-
beispiele fur unterschiedliche Szenarien ermdglichen ein tiefgehendes

Verstandnis fir den Logistikablauf.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Materialwirtschaft C UCMM 15

» SAP-Anwenderzertifizierung
Vertrieb C UCSD 15

Zertifikat

» 2 Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikate

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie lernen die Prozesse im Bereich Waren-
wirtschaft (Material Management) sowie
den kompetenten Umgang mit vertriebs-
relevanten Vorgangen kennen und weisen
Ihre Kenntnisse durch zwei SAP-Anwender-
Zertifikate nach. Der Inhalt wird systema-
tisch vermittelt und durch Praxisbeispiele
und Ubungen vielfaltig illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang kombiniert die Anwendungs-
bereiche Materialwirtschaft und Vertrieb und
richtet sich an Personen mit einer Ausbildung
oder Berufserfahrung im kaufmannischen
oder verwaltenden Bereich, Fachkrafte aus
den Bereichen Einkauf, Vertrieb, Material-
wirtschaft und Logistik, Volks- und Betriebs-
wirte/-innen sowie Wirtschaftsingenieu-
re/-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenibergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Materialwirtschaft und
Vertrieb sind sowohl bei groflen als auch
mittelstandischen Unternehmen in Industrie,
Handel und im Dienstleistungssektor gefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

SCM500 Prozesse der Fremd-

beschaffung (ca. 8 Tage)

» Einfihrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

» Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

» Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

» Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-
verarbeitung

> Verfugbarkeitspriifung

> Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SAPSCM Uberblick tber die Lsung
SAP® SCM (ca. 2 Tage)

>

>

v

v

Komponenten der SAP Business Suite
Komponenten, Geschéaftsprozesse und
Szenarien der Lésung SAP® SCM
Integration zur Lésung SAP® Product Life-
cycle Management (SAP® PLM], hier ins-
besondere zu den Themen Stammdaten-
verwaltung und Anderungsdienst
Betrachtung eines typischen Geschafts-
prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz- und
Grobplanung, Planung des Liefer- und
Beschaffungsnetzwerks, Produktions-
planung

— Supply Chain Execution mit Direkt-
beschaffung, Fertigung, Lagerpro-
zessen, Liefervorbereitung, Transport,
Fakturierung

— Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit
einem Uberblick tiber den Inventory
Collaboration Hub (SAP ICH)

SCM601 Prozesse in Logistics
Execution (ca. 3 Tage)

v

v

v

v

v

v

Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

Abbildung von Wareneingangs- und
Warenausgangsprozessen in SAP® ERP
Central Component (Lagerverwaltung,
Lieferabwicklung und Transport)
Uberwachung dieser Prozesse

im Lagerleitstand

Einfihrung in die mobile Datenerfassung
und das Cross-Docking

Uberblick Gber das Handling Unit
Management

Einfihrung in das Task and Resource
Management

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung:
Vertiefung (ca. 2 Tage)

4

>

Ausblick Self-Service Procurement
Beschaffung und SAP NetWeaver Portal

SAP-POWER-USER/-IN MM/SD | SAP-POWER-USER/-INNEN

SCM520 Einkauf (ca. 8 Tage)

» Stammdaten fir die Einkaufsabwicklung
» Bezugsquellen: Infos&tze, Kontrakte,
Lieferplane

Bezugsquellenfindung
Einkaufsoptimierung
Belegfreigabeverfahren

Spezielle Beschaffungsprozesse (Abrech-
nungsplan, Lohnarbeit, HTN-Abwicklung]
Lieferantenbeurteilung

Customizing (Lieferantenstammsatz,
Partnerfindung, Belegarten, Benutzer-
parameter)

Integrative Szenarien

v v v Vv

v v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-

rung Materialwirtschaft C UCMM 15
(ca. 5 Tage)

SCM600 Prozesse im Vertrieb — Vertiefung

(ca. 2 Tage)

» Einflihrung in die neue Portalrolle
Vertriebsmitarbeiter im Innendienst*

» IMG-Uberblick

SCM605 Verkauf (ca. 4 Tage)
Einflhrung
Unternehmensstrukturen im Vertrieb
Auftragsbearbeitung
Steuerung von Verkaufsbelegen
Datenfluss

Besondere Geschaftsvorfalle
Unvollstandigkeit
Geschaftspartner
Rahmenvertrage
Materialsubstitution, Listung
und Abschluss

» Naturalrabatt

vV vV v v vV v v v v Yy

SCM620 Preisfindung im Vertrieb — Extrakt
(ca. 2 Tage)

» Konditionstechnik in der Preisfindung

» Konfiguration der Preisfindung

alfatraining

N

SCMB15 Fakturierung (ca. 4 Tage)

» Einfihrung

» Grundlagen

» Steuerung der Faktura

Spezielle Fakturaarten

Datenfluss

Erstellungsformen
Abrechnungsformen

Besondere Geschéftsvorfélle
Kontenfindung

Schnittstelle Vertrieb/Finanzwesen
Grundlagen Buchhaltung
Schnittstelle Vertrieb und Ergebnis und
Marktsegmentrechnung (CO-PA)

vV V.V VvV VvV VvV Vv Vv

v v

SCM610 Lieferprozesse — Extrakt

(ca. 3 Tage)

» Idee und Funktion des Lieferbelegs

» Grundlegende Organisationseinheiten
fur den Lieferprozess

» Steuerung der Lieferung

» Warenausgangsprozess
auf der Basis der Auslieferung

> Prozesse und Funktionen
auf der Basis der Auslieferung

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Vertrieb C UCSD 15 (ca. 5 Tage)

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatrainin g Bildun gszentrum 135
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SAP-Power-User/-in MM/LE-WM

Anwender Materialwirtschaft und Anwender Versand
und Lagerverwaltung mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikationen Vertrieb (SD)

Die Schulung fihrt Sie Gber verschiedene Szenarien des Supply Chain
Managements (SCM] an die Schwerpunktthematik der Materialwirtschaft
und den Bereich Versand und Lagerverwaltung heran. Sie vermittelt Fach-
anwendern praktisches und detailliertes Wissen in den unterschiedlichen
Prozessen der Materialwirtschaft bis hin zur reibungslosen Verwaltung
des Lagers und des Warenausgangs. Dabei versetzen Sie praxisbezogene
Ubungsbeispiele in die Lage, Ihre erworbenen Fahigkeiten in SAP anzu-

wenden.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlussprifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Materialwirtschaft C UCMM _15

» SAP-Anwenderzertifizierung
Lager und Versand C UCLEWM 15

Zertifikat

» 2 Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikate

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie lernen die Prozesse im Bereich Waren-
wirtschaft (Material Management) sowie
den kompetenten Umgang mit Vorgéngen im
Versand und Lager kennen und weisen |hre
Kenntnisse durch zwei SAP-Anwender-Zer-
tifikate nach. Der Inhalt wird systematisch
vermittelt und durch Praxisbeispiele und
Ubungen vielfaltig illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang kombiniert die Anwendungs-
bereiche Materialwirtschaft sowie Versand
und Lager und richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung oder Berufserfahrung im
kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,
Fachkrafte aus den Bereichen Einkauf,
Materialwirtschaft, Lager, Versand und
Logistik, Volks- und Betriebswirte/-innen
sowie Wirtschaftsingenieure/-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie lhre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenlbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Materialwirtschaft sowie
Lagerverwaltung sind sowohl bei grofien
als auch mittelstandischen Unternehmen
in Industrie, Handel und im Dienstleistungs-
sektor gefragt.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie
SAP-Systemlandschaft

Lésungen und Komponenten von SAP® ERP
Allgemeine Funktionen und Navigation
Menulaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte
Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

Uberblick iber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

v v v v

v

v

SCM500 Prozesse der Fremd-

beschaffung (ca. 8 Tage)

» Einfiihrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

Stammdaten (Material, Lieferant]

Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

Beschaffungsprozess fiir Verbrauchsmaterial

Beschaffungsprozess fiir externe Dienst-

leistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

> Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

>
>
>
>

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

> Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-
verarbeitung

> Verfugbarkeitspriifung

> Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SAPSCM Uberblick iiber die Lésung

SAP® SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

Komponenten, Geschaftsprozesse und

Szenarien der Lésung SAP® SCM

Integration zur Lésung SAP® Product Life-

cycle Management (SAP® PLM], hier ins-

besondere zu den Themen Stammdaten-
verwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschafts-

prozesses:

- Supply Chain Planning mit Absatz- und
Grobplanung, Planung des Liefer- und
Beschaffungsnetzwerks, Produktions-
planung

— Supply Chain Execution mit Direkt-
beschaffung, Fertigung, Lagerpro-
zessen, Liefervorbereitung, Transport,
Fakturierung

- Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit
einem Uberblick iber den Inventory
Collaboration Hub (SAP ICH)

v

v

v

SCMB01 Prozesse in Logistics

Execution (ca. 3 Tage)

» Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

Abbildung von Wareneingangs- und
Warenausgangsprozessen in SAP® ERP
Central Component (Lagerverwaltung,
Lieferabwicklung und Transport)
Uberwachung dieser Prozesse

im Lagerleitstand

Einfiihrung in die mobile Datenerfassung
und das Cross-Docking

Uberblick iiber das Handling Unit
Management

Einfihrung in das Task and Resource
Management

v

v

v

v

v

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung:
Vertiefung (ca. 2 Tage)

» Ausblick Self-Service Procurement

» Beschaffung und SAP NetWeaver Portal

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-POWER-USER/-IN MM/LE-WM | SAP-POWER-USER/-INNEN

SCM520 Einkauf (ca. 8 Tage)

» Stammdaten fiir die Einkaufsabwicklung
» Bezugsquellen: Infosétze, Kontrakte,
Lieferplane

Bezugsquellenfindung
Einkaufsoptimierung
Belegfreigabeverfahren

Spezielle Beschaffungsprozesse (Abrech-
nungsplan, Lohnarbeit, HTN-Abwicklung)
Lieferantenbeurteilung

Customizing (Lieferantenstammsatz,
Partnerfindung, Belegarten, Benutzer-
parameter)

Integrative Szenarien

v v v v Vv

v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Materialwirtschaft C UCMM 15

(ca. 5 Tage)

SCM510 Bestandsfiihrung und Inventur

(ca. 4 Tage)

» Wareneingdnge

» Umlagerungen/Umbuchungen

> Inventur und spezielle Inventurverfahren
(Cycle Counting und Stichprobeninventur
in SAP)

SCM601 Prozesse in Logistics Execution

(ca. 4 Tage, Wiederholung)

» Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

> Abbildung von Wareneingangs- und Waren-

ausgangsprozessen in SAP® ERP Central
Component (Lagerverwaltung, Liefer-
abwicklung und Transport)
Uberwachung dieser Prozesse im Lager-
leitstand

Einfihrung in die mobile Datenerfassung
und das Cross-Docking

Uberblick iiber das Handling Unit Manage-
ment

Einfihrung in das Task and Resource
Management

v

v

v

v
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SCMB30 Lagerverwaltung (ca. 7 Tage)
Organisationseinheiten und Stammdaten
der Lagerverwaltung

Konfiguration der Schnittstellen
Zwischen Bestandsfiihrung und Lager-
verwaltung

Chargenverwaltung und Qualitdtsmanage-
ment im Lager

Lieferprozesse mit Einsatz der Lager-
verwaltung

Bereitstellung von Komponenten fir die
Produktion aus dem Lager

Konfiguration des Lagerleitstands als
Kontrollinstrument

Inventur auf der Lagerplatzebene
Abschliefiende Fallstudie zur Einrichtung
eines neuen Lagers

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizie-
rungsvorbereitung und SAP-Anwender-
Zertifizierung Versand & Lagerverwaltung
C UCLEWM 15 (ca. 5 Tage)
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SAP-Power-User/-in PP/MM

Anwender Produktionsplanung und Anwender
Materialwirtschaft mit SAP® ERP 6.0

Die Schulung fuhrt Sie Gber die materialwirtschaftlichen und logistischen
Szenarien des Supply Chain Managements (SCM] vertiefend an die Schwer-
punktthematik der Produktionsplanung heran. Sie vermittelt Fachanwendern
praktisches und detailliertes Wissen in den unterschiedlichen Planungspro-
zessen, der produktspezifischen Dokumentation und der Variantenkonfigu-
ration in der Produktionsplanung sowie in Prozessen der Materialwirtschaft.
Dabei versetzen praxishezogene Ubungsbeispiele Sie in die Lage, Ihre erwor-

benen Fahigkeiten in SAP anzuwenden.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Produktionsplanung C UCPP 15

» SAP-Anwenderzertifizierung
Materialwirtschaft C UCMM 15

Zertifikat

» 2 Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikate

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie lernen die Prozesse im Bereich Waren-
wirtschaft (Material Management) kennen
und erhalten einen Uberblick iber die
Bereiche des Lifecycle Data Managements,
den Einsatz des Systems fiir Arbeitsplatze
und Arbeitsplane, Gber die grundlegenden
Konzepte und Vorgehensweisen im Bereich
der Planung mit SAP® ERP sowie Uber
Konzepte der Programmplanung und der
Bedarfsplanung. Ihre Kenntnisse weisen Sie
durch zwei SAP-Anwenderzertifikate nach.
Der Inhalt wird systematisch vermittelt und
durch Praxisbeispiele und Ubungen vielfltig
illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang kombiniert die Anwendungs-
bereiche Materialwirtschaft und Produkti-

onsplanung und richtet sich an Arbeitsvorbe-

reiter, Verantwortliche fir Arbeitsplatze und
Arbeitsplane, Berater, Projektteammitglieder
und Key-User (Personen aus Fachabteilun-
gen), die fiir die Einfiihrung der Produk-
tionsplanung mit SAP ERP verantwortlich
sind, Personen mit einer Ausbildung oder
Berufserfahrung im kaufmannischen oder
verwaltenden Bereich, Fachkrafte aus den
Bereichen Einkauf, Materialwirtschaft und
Logistik, Volks- und Betriebswirte/innen
sowie Wirtschaftsingenieure/- innen.
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BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie lhre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chentiibergreifend verbessern. Fachkréfte
aus dem Bereich Produktionsplanung und
Materialwirtschaft sind sowohl bei grofien
als auch mittelstandischen Unternehmen
in Industrie, Handel und im Dienstleistungs-
sektor gefragt.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

> Einblick in die Unternehmenshistorie

SAP-Systemlandschaft

Lésungen und Komponenten von SAP® ERP

Allgemeine Funktionen und Navigation

MenUaufbau und -struktur,

Hilfefunktionen, Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

>
>
>
>

SCM500 Prozesse der Fremd-

beschaffung (ca. 8 Tage)

> Einfiihrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

Stammdaten (Material, Lieferant)

Beschaffungsprozess flr Lagermaterial

Beschaffungsprozess fiir Verbrauchsmaterial

Beschaffungsprozess fiir externe

Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

> Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

>
>
>
>

SAPSCM Uberblick Giber die Losung

SAP® SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

» Komponenten, Geschaftsprozesse und

Szenarien der Lésung SAP® SCM

Integration zur Lésung SAP® Product

Lifecycle Management (SAP® PLM), hier

inshesondere zu den Themen Stamm-

datenverwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschéfts-

prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz- und
Grobplanung, Planung des Liefer- und
Beschaffungsnetzwerks, Produktions-
planung

— Supply Chain Execution mit Direktbe-
schaffung, Fertigung, Lagerprozessen,
Liefervorbereitung, Transport,
Fakturierung

— Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit einem
Uberblick tiber den Inventory Collabo-
ration Hub (SAP ICH)

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




PLM100 Lifecycle Data Management
(ca. 6 Tage)

Dokumentenverwaltung
CAD-Integration

Materialstamm und Stiickliste
Arbeitsplatz und Arbeitsplan
Klassifizierung
Variantenkonfiguration
Integriertes Produkt-Engineering
Anderungsdienst
Produktreplikation

Master Data Management
Internetszenarien

PLM-WebUI

vV V.V vV VvV vV VvV VvV VvV VvV VvV Vv

SCM100 Uberblick Planung (ERP)

(ca. 3 Tage)

» Uberblick tiber den Planungsprozess mit
SAP® ERP 6.0 (bzw. SAP R/3)

» Uberblick tiber die erforderlichen Stamm-
und Bewegungsdaten in der Planung

» Absatz- und Produktionsgrobplanung (SOP)

» Programmplanung

» Langfristplanung (LTP)

» Materialbedarfsplanung (MRP)

» Kapazitatsbetrachtungen

» Integration zur Fertigung

» Ausblick auf die erweiterte Planung mit
SAP® SCM (APO)

SCM300 Uberblick Fertigung (ca. 5 Tage)

» Auftragsgesteuerte Fertigung mit
Fertigungsauftragen

» Auftragsgesteuerte Fertigung mit
Prozessauftragen

» Serienfertigung

» KANBAN

> Weitere ausgewdhlte Themen zur
Fertigungssteuerung

SCM240 Produktionsplanung (ERP)

(ca. 7 Tage)

» Uberblick Disposition

» Programmplanung

» Vorplanungsstrategien der Lagerfertigung

» Vorplanungsstrategien der Kundeneinzel-
fertigung

» Durchfiihrung der Bedarfsplanung

» Systemtechnische Abldufe der
Bedarfsplanung

» Bearbeiten der Dispositionsergebnisse

» Spezielle Prozesse im Umfeld des MRP

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-POWER-USER/-IN PP/MM | SAP-POWER-USER/-INNEN

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Produktionsplanung C UCPP 15

(ca. 5 Tage)

SAPSCM Uberblick iiber die Losung SAP®

SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

» Komponenten, Geschaftsprozesse und

Szenarien der L&sung SAP® SCM

Integration zur L6sung SAP® Product

Lifecycle Management (SAP® PLM), hier

insbesondere zu den Themen Stammda-

tenverwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschéfts-

prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz- und
Grobplanung, Planung des Liefer- und
Beschaffungsnetzwerks, Produktions-
planung

— Supply Chain Execution mit Direktbe-
schaffung, Fertigung, Lagerprozessen,
Liefervorbereitung, Transport,
Fakturierung

v

v

— Supply Chain Visibility mit Uberwachung

von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit einem

Uberblick Giber den Inventory Collaborati-

on Hub (SAP ICH)

SCM601 Prozesse in Logistics Execution

(ca. 3 Tage)

» Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

> Abbildung von Wareneingangs- und Waren-

ausgangsprozessen in SAP® ERP Central
Component (Lagerverwaltung, Liefer-
abwicklung und Transport)
Uberwachung dieser Prozesse im
Lagerleitstand

Einflihrung in die mobile Datenerfassung
und das Cross-Docking

Uberblick iiber das Handling Unit
Management

Einfihrung in das Task and Resource
Management

v

v

v

v

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung:
Vertiefung (ca. 2 Tage)

» Ausblick Self-Service Procurement

» Beschaffung und SAP NetWeaver Portal

alfatraining
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SCM520 Einkauf (ca. 8 Tage)

» Stammdaten fir die Einkaufsabwicklung
» Bezugsquellen: Infos&tze, Kontrakte,
Lieferplane

Bezugsquellenfindung
Einkaufsoptimierung
Belegfreigabeverfahren

Spezielle Beschaffungsprozesse (Abrech-
nungsplan, Lohnarbeit, HTN-Abwicklung)
Lieferantenbeurteilung

Customizing (Lieferantenstammsatz,
Partnerfindung, Belegarten,
Benutzerparameter)

Integrative Szenarien

v

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-

rung Materialwirtschaft C UCMM 15
(ca. 5 Tage)
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SAP-POWER-USER/-INNEN | SAP-POWER-USER/-IN PP/LE-WM

SAP-Power-User/-in PP/LE-WM

Anwender Produktionsplanung und Anwender Versand
und Lagerverwaltung mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikationen Materialwirtschaft (MM)

Die Schulung fihrt Sie Gber die materialwirtschaftlichen und logistischen
Szenarien des Supply Chain Managements (SCM] vertiefend an die Schwer-
punktthematik der Produktionsplanung und den Bereich Lager und Versand
heran. Sie vermittelt Fachanwendern praktisches und detailliertes Wissen

in den unterschiedlichen Planungsprozessen und der produktspezifischen
Dokumentation und Variantenkonfiguration in der Produktionsplanung bis
hin zur reibungslosen Verwaltung des Lagers und des Warenausgangs. Dabei
versetzen Sie praxishezogene Ubungsbeispiele in die Lage, Ihre erworbenen

Fahigkeiten in SAP anzuwenden.

(XYY BILDUNGS-

" PARTNER

Abschlussprifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Produktionsplanung C UCPP 15

» SAP-Anwenderzertifizierung
Lager und Versand C UCLEWM 15

Zertifikat

» 2 Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikate

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie lernen die wesentlichen Elemente der
Materialwirtschaft kennen und erhalten
einen Uberblick tiber die Bereiche des Life-
cycle Data Managements, den Einsatz des
Systems fur Arbeitsplatze und Arbeitsplane,
Uber die grundlegenden Konzepte und Vorge-
hensweisen im Bereich der Planung mit SAP®
ERP sowie Konzepte der Programmplanung
und der Bedarfsplanung. Weiter erlernen Sie
den kompetenten Umgang mit Vorgangen

im Bereich Lager und Versand und weisen
Ihre Kenntnisse durch das SAP-Anwender-
Zertifikat nach. Der Inhalt wird systematisch
vermittelt und durch Praxisbeispiele und
Ubungen vielfaltig illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang kombiniert die Anwendungsbe-
reiche Produktionsplanung sowie Lager und
Versand und ist flr Arbeitsvorbereiter, Ver-
antwortliche fir Arbeitsplatze und Arbeits-
pléne, Berater, Projektteammitglieder und
Key-User (Personen aus Fachabteilungen)
bestimmt, die fur die Einflihrung der Produk-
tionsplanung mit SAP® ERP verantwortlich
sind, Fachkréfte aus den Bereichen Logistik,
Lager und Versand, Personen mit Ausbildung
oder Berufserfahrung im kaufmannischen
oder verwaltenden Bereich sowie Volks- und
Betriebswirte/-innen.
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BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
cheniibergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Produktionsplanung sowie
Versand und Lagerverwaltung sind sowohl
bei grof3en als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor gefragt.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

> Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Ldsungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktio-
nen, Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick: Finanzwesen- und Logistikmodu-
le, Abbildung der jeweiligen Prozesse in SAP

SCM500 Prozesse der Fremd-

beschaffung (ca. 8 Tage)

> Einflhrung in das SAP-System

> Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fir
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess flr externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

> Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

SAPSCM Uberblick iiber die Losung

SAP® SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

» Komponenten, Geschaftsprozesse und
Szenarien der Lésung SAP® SCM

> Integration zur Lésung SAP® Product

Lifecycle Management (SAP® PLM), hier

insbesondere zu den Themen Stamm-

datenverwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschéfts-

prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz- und
Grobplanung, Planung des Liefer- und
Beschaffungsnetzwerks, Produktions-
planung

— Supply Chain Execution mit Direktbe-
schaffung, Fertigung, Lagerprozessen,
Liefervorbereitung, Transport,
Fakturierung

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




— Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit einem
Uberblick iiber den Inventory Collabo-
ration Hub (SAP ICH)

PLM100 Lifecycle Data Management
(ca. 6 Tage)

» Dokumentenverwaltung
CAD-Integration

Materialstamm und Stiickliste
Arbeitsplatz und Arbeitsplan
Klassifizierung
Variantenkonfiguration
Integriertes Produkt-Engineering
Anderungsdienst
Produktreplikation

Master Data Management
Internetszenarien

PLM-WebUI

vV vV VvV vV VvV VvV VvV Vv

v

v

SCM100 Uberblick Planung (ERP)

(ca. 3 Tage)

» Uberblick Giber den Planungsprozess mit
SAP® ERP 6.0 (bzw. SAP R/3)

Uberblick tiber die erforderlichen Stamm-
und Bewegungsdaten in der Planung

» Absatz- und Produktionsgrobplanung
(sop)

Programmplanung

Langfristplanung (LTP)
Materialbedarfsplanung (MRP)
Kapazitatsbetrachtungen

Integration zur Fertigung

Ausblick auf die erweiterte Planung mit
SAP® SCM (APO)

v

v

vV v.v v v

SCM300 Uberblick Fertigung (ca. 5 Tage)

» Auftragsgesteuerte Fertigung mit
Fertigungsauftragen

» Auftragsgesteuerte Fertigung mit
Prozessauftragen

» Serienfertigung

KANBAN

» Weitere ausgewahlte Themen zur
Fertigungssteuerung

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-POWER-USER/-IN PP/LE-WM | SAP-POWER-USER/-INNEN

SCM240 Produktionsplanung (ERP)

(ca. 7 Tage)

» Uberblick Disposition

» Programmplanung

» Vorplanungsstrategien der Lagerfertigung

» Vorplanungsstrategien der
Kundeneinzelfertigung

» Durchflihrung der Bedarfsplanung

» Systemtechnische Ablaufe der
Bedarfsplanung

» Bearbeiten der Dispositionsergebnisse

» Spezielle Prozesse im Umfeld des MRP

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Produktionsplanung C UCPP 15

(ca. 5 Tage)

SCM510 Bestandsfiihrung und Inventur

(ca. 4 Tage)

» Wareneingange

» Umlagerungen/Umbuchungen

» Inventur und spezielle Inventurverfahren
(Cycle Counting und Stichprobeninventur
in SAP)

SCM601 Prozesse in Logistics Execution

(ca.4 Tage)

» Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

v

ausgangsprozessen in SAP® ERP Central
Component (Lagerverwaltung, Liefer-
abwicklung und Transport)
Uberwachung dieser Prozesse im
Lagerleitstand

Einfihrung in die mobile Datenerfassung
und das Cross-Docking

Uberblick iiber das Handling Unit
Management

Einflihrung in das Task and Resource
Management

v

v

v

v

Abbildung von Wareneingangs- und Waren-

alfatraining
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SCMB30 Lagerverwaltung (ca. 7 Tage)
Organisationseinheiten und Stammdaten
der Lagerverwaltung

Konfiguration der Schnittstellen
Zwischen Bestandsfiihrung und
Lagerverwaltung

Chargenverwaltung und Qualitdtsmanage-
ment im Lager

Lieferprozesse mit Einsatz der
Lagerverwaltung

Bereitstellung von Komponenten fir die
Produktion aus dem Lager

Konfiguration des Lagerleitstands als
Kontrollinstrument

» Inventur auf der Lagerplatzebene
Abschliefiende Fallstudie zur Einrichtung
eines neuen Lagers

v

v

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifi-
zierung Versand und Lagerverwaltung
C UCLEWM 15 (ca. 5 Tage)
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SAP-POWER-USER/-INNEN | SAP-POWER-USER/-IN LE-WM/SD

SAP-Power-User/-in LE-WM/SD

Anwender Versand, Lagerverwaltung und Anwender Vertrieb

mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikationen Materialwirtschaft (MM)

Die Schulung fihrt Sie Gber die materialwirtschaftlichen, vertrieblichen und
logistischen Szenarien des Supply Chain Managements (SCM] vertiefend an
die Schwerpunktthematiken Lagerverwaltung und Vertrieb heran. Sie vermit-
telt Fachanwendern praktisches und detailliertes Wissen in den unterschied-
lichen Prozessen in der Verwaltung des Lagers und des Warenausgangs
sowie im Vertrieb. Dabei versetzen Sie umfangreiche, praktisch orientierte
Ubungsaufgaben in die Lage, lhre Arbeit sowohl in der Produktionsplanung
als auch im Versand und der Lagerverwaltung erfolgreicher und effizienter

zu gestalten.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlussprifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung Versand
und Lagerverwaltung C UCLEWM 15

» SAP-Anwenderzertifizierung
Vertrieb C UCSD 15

Zertifikat

» 2 Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikate

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen die grundlegenden Funktionen
der Lagerverwaltung und des Versands tber
die Warenwirtschaft (Material Management])
bis hin zur Vertriebsabwicklung in SAP® ERP.
Schwerpunkte sind die organisatorischen
Grundlagen und die wesentlichen prozess-
steuernden Einstellungen. Der Inhalt wird
systematisch vermittelt und durch Praxis-
beispiele und Ubungen vielfaltig illustriert.
Zudem runden Sie Ihr berufliches Profil mit
den SAP-Anwenderzertifizierungen in beiden
Fachbereichen ab.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang kombiniert die Anwendungs-
bereiche Lagerwirtschaft und Vertrieb

und richtet sich an Personen mit einer
Ausbildung oder Berufserfahrung im kauf-
mannischen oder verwaltenden Bereich,
Fachkrafte aus den Bereichen Einkauf,
Vertrieb, Materialwirtschaft und Logistik,
Volks- und Betriebswirte/-innen sowie
Wirtschaftsingenieure/-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
cheniibergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Vertrieb sowie Versand und
Lagerverwaltung sind sowohl bei grofien
als auch mittelstandischen Unternehmen
in Industrie, Handel und im Dienstleistungs-
sektor gefragt.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Ldsungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Meniaufbau und -struktur, Hilfefunktio-
nen, Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

SCM500 Prozesse der Fremd-

beschaffung (ca. 8 Tage)

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant,
Einkaufsinfosatz)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fir Verbrauchs-
materialien

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

> Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

SCMB00 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

» Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-
verarbeitung

» Verfugbarkeitsprifung

» Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

SCM510 Bestandsfiihrung und Inventur

(ca. 4 Tage)

> Wareneingange

> Umlagerungen/Umbuchungen

> Inventur und spezielle Inventurverfahren
(Cycle Counting und Stichprobeninventur
in SAP)
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SCM601 Prozesse in Logistics

Execution (ca. 4 Tage)
Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

Abbildung von Wareneingangs- und
Warenausgangsprozessen in SAP® ERP
Central Component (Lagerverwaltung,
Lieferabwicklung und Transport)
Uberwachung dieser Prozesse im
Lagerleitstand

Einflhrung in die mobile Datenerfassung
und das Cross-Docking

Uberblick tiber das Handling Unit
Management

Einfiihrung in das Task and Resource
Management

v

v

v

v

v

v

SCM630 Lagerverwaltung (ca. 7 Tage)
» Organisationseinheiten und Stamm-
daten der Lagerverwaltung
Konfiguration der Schnittstellen
Zwischen Bestandsfiihrung und
Lagerverwaltung
Chargenverwaltung und Qualitats-
management im Lager
Lieferprozesse mit Einsatz der
Lagerverwaltung
Bereitstellung von Komponenten
fir die Produktion aus dem Lager
Konfiguration des Lagerleitstands
als Kontrollinstrument
Inventur auf der Lagerplatzebene
> Abschlieflende Fallstudie zur
Einrichtung eines neuen Lagers

v

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizie-
rungsvorbereitung und SAP-Anwender-
Zertifizierung Versand & Lagerverwaltung
C UCLEWM 15 (ca. 5 Tage)

SCM600 Prozesse im Vertrieb — Vertiefung

(ca. 2 Tage)

» Einfihrung in die neue Portalrolle
Vertriebsmitarbeiter im Innendienst”

» IMG-Uberblick

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-POWER-USER/-IN LE-WM/SD | SAP-POWER-USER/-INNEN

SCM605 Verkauf (ca. 4 Tage)
Einflhrung
Unternehmensstrukturen im Vertrieb
Auftragsbearbeitung
Steuerung von Verkaufsbelegen
Datenfluss

Besondere Geschaftsvorfalle
Unvollstandigkeit
Geschaftspartner
Rahmenvertrage
Materialsubstitution, Listung
und Abschluss

» Naturalrabatt

vV vV v v vV vV v v v Vv

SCM620 Preisfindung im Vertrieb —
Extrakt (ca. 2 Tage)

» Konditionstechnik in der Preisfindung
» Konfiguration der Preisfindung

SCM615 Fakturierung (ca. 4 Tage)
Einflihrung

Grundlagen

Steuerung der Faktura

Spezielle Fakturaarten

Datenfluss

Erstellungsformen
Abrechnungsformen

Besondere Geschéftsvorfille
Kontenfindung

Schnittstelle Vertrieb/Finanzwesen
Grundlagen Buchhaltung
Schnittstelle Vertrieb und Ergebnis und
Marktsegmentrechnung (CO-PA)

vV vV vV vV vV v v v vV v v v Vv

SCM610 Lieferprozesse — Extrakt

(ca. 3 Tage)

> Idee und Funktion des Lieferbelegs

» Grundlegende Organisationseinheiten
fur den Lieferprozess

» Steuerung der Lieferung

» Warenausgangsprozess
auf der Basis der Auslieferung

> Prozesse und Funktionen
auf der Basis der Auslieferung

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Vertrieb C UCSD 15 (ca. 5 Tage)

alfatraining
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SAP-KEY-USER/-INNEN | SAP-KEY-USER/-IN FI

SAP-Key-User/-in Fl

Finanzbuchhaltung mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikationen Controlling (CO) und Berechtigungskonzepte

Als SAP-Key-User agieren Sie als Bindeglied zwischen IT-Abteilungen und
Fachanwendern. Sie erwerben deshalb die erforderlichen Kenntnisse in der
Anwendung des Rechnungswesens und erhalten zudem vertiefende Ein-
blicke in das Customizing des SAP® ERP Financials: von den verschiedenen
Bereichen der Buchhaltung bis hin zum Einzelabschluss. Damit werden

Sie in die Lage versetzt, eigenstandig zwischen beiden Fachabteilungen

zu agieren.
BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

4

4

Abschlussprojekt/Fallstudie
SAP-Anwenderzertifizierung
Finanzbuchhaltung C UCBK 15

Zertifikat

4

4

Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat
alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer

4

12 Wochen

Starttermine

4

Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systemati-
schen Einstieg in die grundlegenden Steue-

rungsinstrumente des Financial Accountings

(Finanzbuchhaltung). Sie erlernen den
kompetenten Umgang mit den fachlichen
Anwendungen im Bereich des externen
Rechnungswesens. Der Lehrgang befahigt
Sie, unternehmensspezifische Prozesse im
Bereich Finanzbuchhaltung zu analysieren.
Dariiber hinaus bietet Ihnen der Lehrgang

einen systematischen Einstieg in die Berech-

tigungskonzepte des SAP-Systems.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen

mit einer Ausbildung, wirtschaftswissen-
schaftlichem Studium oder entsprechender
Berufserfahrung im kaufméannischen oder
verwaltenden Bereich, Fach- und Flihrungs-
kréfte aus den Bereichen Buchfiihrung und
Rechnungswesen sowie IT-Fachkrafte.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenibergreifend verbessern. Fachkrafte

aus dem Bereich Finanzbuchhaltung sind so-

wohl bei grofien als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor gefragt. Als Key-User

haben Sie tiefgreifende SAP-Systemkenntnis-

se und verbessern so lhre Chancen auf dem
Arbeitsmarkt zusatzlich.
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LEHRGANGSINHALTE
SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

Einblick in die Unternehmenshistorie
SAP-Systemlandschaft

Ldsungen und Komponenten von SAP® ERP
Allgemeine Funktionen und Navigation
Mendaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

Personalisierung der Benutzeroberflache
Pflege der Vorschlagswerte
Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im
Financial Accounting (ca. 8 Tage)

4

4

4

4

Navigation im System
Hauptbuchhaltung
Geschaftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung
Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung
Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung
Geschaftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung
Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

AC040 Geschéaftsprozesse im Manage-
ment Accounting (Controlling) (ca. 8 Tage)

>

4

v v

v

4

>

Einfihrung in die betriebswirtschaft-
lichen Begriffe, Methoden und die Teil-
bereiche des Management Accountings
(Controlling) im SAP-System
Vorstellung der wesentlichen Rollen
und ihrer Aufgaben
Organisationsstrukturen und Stammdaten
Informationssystem

Planung, Planungsintegration und
Planungswerkzeuge im Management
Accounting (Controlling)

Integrierter Datenfluss von Kosten

und Erlésen im SAP-System

Aktivitaten im Management Accounting
(Controlling) zum Periodenabschluss

AC200 Finanzbuchhaltung Customi-
zing Grundlagen: Hauptbuch, Debitoren,
Kreditoren (ca. 7 Tage)

4
>
>
>
>
>
4

Grundeinstellung
Stammdaten
Belegsteuerung
Buchungssteuerung
Ausgleichen

Kassenbuch

Weitere Themen im Bereich
neue Hauptbuchhaltung

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




AC305 Anlagenbuchhaltung (ca. 4 Tage)

> Bewertungsplan/Bewertungsbereiche

> Anlagenklassen

» Stammdaten

> Anlagenbewegungen im organisatori-
schen Ablauf

» Bewertung

» Periodische Arbeiten

» Informationssystem

AC205 Einzelabschluss (ca. 3 Tage)

» Monats- und Jahresabschluss im
Financial Accounting (Finanzwesen)
Bilanz und GuV

Anlage- und Umlaufvermdgen
Forderungen und Verbindlichkeiten
Rechnungsabgrenzung
Technisch-organisatorische und doku-
mentarische Schritte
Closing-Cockpit
Intercompany-Abstimmung

vV v.v v v

v v

AC202 Buchhaltung Customizing Il —

Extrakt (ca. 1 Tag)

» Sonderhauptbuchvorginge (Anzahlungs-
anforderung, Anzahlung und Verrechnung,
Einzelwertberichtigung u. a.)

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-

rung Finanzbuchhaltung C UCBK 15
(ca. 5 Tage)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-KEY-USER/-IN FI | SAP-KEY-USER/-INNEN

ADMB940 Einfiihrung in das Berechtigungs-
konzept mit SAP (ca. 5 Tage)

> Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
> Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

AC305 Anlagenbuchhaltung (ca. 3 Tage)
> Vertiefung der Anwenderthemen

AC205 Einzelabschluss (ca. 2 Tage)
» Vertiefung der Anwenderthemen
» Closing-Cockpit

> Intercompany-Abstimmung

AC202 Buchhaltung Customizing Il

(ca. 5 Tage)

» Sonderhauptbuchvorginge (Anzahlungs-
anforderung, Anzahlung und Verrechnung,
Einzelwertberichtigung u. a.)

» Belegvorerfassung im Financial Accounting

» Substitution im Financial Accounting

» Validierung im Financial Accounting

» Archivierung im Financial Accounting

AC201 Buchhaltung Customizing:

Zahl- und Mahnprogramm (ca. 4 Tage)

» Automatisches Zahlen/Zahlprogramm

» Automatisches Mahnen/Mahnprogramm
» Korrespondenz

» Logistikintegration

Projektarbeit/Fallstudie SAP-Key-User
Finanzbuchhaltung (1 Tag)

alfatraining
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SAP-KEY-USER/-INNEN | SAP-KEY-USER/-IN CO

SAP-Key-User/-in CO

Controlling mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikationen Finanzbuchhaltung (Fl] und Berechtigungskonzepte

Als SAP-Key-User sind Sie verantwortlich fir die Kooperation zwischen den
IT-Abteilungen und den Fachanwendern. Sie erlernen deshalb zunachst alle
wesentlichen Schritte zur Anwendung des SAP® ERP Controllings. Erweitert
werden die Kenntnisse durch die Vertiefung im Customizing des SAP® ERP CO:
Von der Produktkostenplanung Gber Kostentragerrechnungen bis hin zu
Reportings wird Ihnen das Thema durch theoretische und praktische Me-
thodik nahergebracht. Damit werden Sie in die Lage versetzt, eigenstandig
zwischen beiden Fachabteilungen zu agieren.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Controlling C UCCO 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen syste-
matischen Einstieg in die grundlegenden
Steuerungsinstrumente des Management
Accountings (Controlling). Sie erlernen den
kompetenten Umgang mit den fachlichen
Anwendungen im Bereich des internen Rech-
nungswesens. Der Inhalt wird systematisch
vermittelt und durch Praxisbeispiele und
Ubungen vielfltig illustriert. Der Lehrgang
befahigt Sie, die unternehmensspezifischen
Prozesse im Bereich des Controllings zu
analysieren. Darlber hinaus bietet Ihnen der
Lehrgang einen systematischen Einstieg in
die Berechtigungskonzepte des SAP-Systems.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen

mit einer Ausbildung, wirtschaftswissen-
schaftlichem Studium oder entsprechender
Berufserfahrung im kaufméannischen oder
verwaltenden Bereich, Fach- und Flihrungs-
krafte aus den Bereichen Buchfiihrung und
Rechnungswesen sowie IT-Fachkrafte.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie lhre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenlbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Controlling sind sowohl

bei groflen als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor gefragt. Als Key-User
haben Sie tiefgreifende SAP-Systemkenntnis-
se und verbessern so Ihre Chancen auf dem
Arbeitsmarkt zusatzlich.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Meniaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache

> Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im

Financial Accounting (ca. 8 Tage)

> Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

AC040 Geschéaftsprozesse im Manage-

ment Accounting (Controlling) (ca. 8 Tage)

> Einfiihrung in die betriebswirtschaftli-
chen Begriffe, Methoden und die Teil-
bereiche des Management Accountings
(Controlling) im SAP-System

» Vorstellung der wesentlichen Rollen und

ihrer Aufgaben

Organisationsstrukturen und Stammdaten

Informationssystem

Planung, Planungsintegration und

Planungswerkzeuge im Management

Accounting (Controlling)

> Integrierter Datenfluss von Kosten und
Erlésen im SAP-System

> Aktivitaten im Management Accounting
(Controlling) zum Periodenabschluss

v v

v

AC405 Kostenstellenrechnung

und Innenauftrage (ca. 8 Tage)
Organisationseinheiten

Stammdaten

Vorgangsbezogene Buchungen
Periodenabschluss

Innenauftrage: Ubersicht
Stammdaten der Innenauftrage
Vorgangsbezogene Buchungen inner-
halb und auf3erhalb des Management
Accountings

> Periodenabschluss der Innenauftrage
Planung, Budgetierung und Verfiighar-
keitskontrolle

Informationssystem

Abstimmledger

Das neue Hauptbuch

v v v v v v Vv

v

v v v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




AC612 Profitcenter-Rechnung in der neuen
Hauptbuchhaltung (ca. 4 Tage)

> Globale Einstellungen in der neuen Haupt-
buchhaltung fiir die Profitcenter-Rechnung
Profitcenter-Stammdaten in der neuen
Hauptbuchhaltung

Ist-Buchungen der Profitcenter-Rechnung
in der neuen Hauptbuchhaltung

» Profitcenter-Planung in der neuen Haupt-
buchhaltung

Informationssystem

v

v

v

CA?05 Grundlagen Report Painter/

Report Writer (ca. 3 Tage)

» Einfihrungin die Reportingwerkzeuge

» Grundlagen des Report Painters

» Aufbau des Report-Painter-Berichts

» Vorlagen und Variablen

» Abschnitte und Spaltenbldcke

» Formatierung

» Variation und Extrakte: Massenberichte

> Integration von Berichten in einem
produktiven System

» Einfihrung Sets

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Controlling C UCCO 15 (ca. 5 Tage)

ADM940 Einfiihrung in das
Berechtigungskonzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
> Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

AC505 Produktkostenplanung (ca. 7 Tage)
Einfihrung in die Produktkostenplanung
Muster- und Simulationskalkulation
Materialkalkulation ohne Mengengeriist
Vorbereitung der Produktkostenplanung
Materialkalkulation mit Mengengeriist
Kalkulationslauf

Verfeinerte Kalkulationsmethoden
Erweiterte Bewertungsmethoden:
Mischkalkulation

» Kalkulation von Kuppelprodukten

» Materialbewertung

» Easy Cost Planning

v vV v v v v v Vv

AC520 Kostentragerrechnung fir

Lagerfertigung und Kundenauftrags-

fertigung (ca. 7 Tage)

» Uberblick tiber die Kostentragerrechnung

Szenarien der Kundenauftragsfertigung

Periodisches Produktkosten-Controlling

Auftragsbezogenes Produktkosten-

Controlling

» Einzelfertigung mit Kundenauftrags-
Controlling

» Kundenauftrags-Controlling ohne
Fertigung (Service)

> Informationssystem

v v v

Projektarbeit/Fallstudie SAP-Key-User
Controlling (1 Tag)

SAP-KEY-USER/-IN CO | SAP-KEY-USER/-INNEN

alfatraining
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SAP-KEY-USER/-INNEN | SAP-KEY-USER/-IN HCM

SAP-Key-User/-in HCM

Personalwirtschaft mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikationen Finanzbuchhaltung (FI) und Berechtigungskonzepte

Als SAP-Key-User agieren Sie als Bindeglied zwischen IT-Abteilungen und
Fachanwendern. Sie erlernen deshalb zunachst den optimalen Umgang

mit der Anwendung der SAP® ERP-HCM-Module. Des Weiteren werden Sie
eingefiihrt in den Hintergrund der Anwendung: das Customizing. Themen-
bereiche wie die Konfiguration der Stammdaten, der Zeitwirtschaft, des
Organisationsmanagements sowie des Reportings sind Inhalt der vertiefen-
den Kurse. Damit werden Sie in die Lage versetzt, eigenstandig zwischen

beiden Fachabteilungen zu agieren.

(XYY BILDUNGS-

" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Personalwirtschaft C UCHR 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen syste-
matischen Einstieg in die grundlegenden
Methoden und Anwendungen im Personal-
wesen (Human Capital Management). Sie
erlernen personalwirtschaftliche Prozesse
und runden |hr berufliches Profil mit der
SAP-Anwenderzertifizierung ab. Der Lehrgang
befahigt Sie, die unternehmensspezifischen
Prozesse im Personalbereich zu analysieren.
Dariiber hinaus bietet Ihnen der Lehrgang
einen systematischen Einstieg in die Berech-
tigungskonzepte des SAP-Systems.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen

mit einer Ausbildung, wirtschaftswissen-
schaftlichem Studium oder entsprechender
Berufserfahrung im kaufméannischen oder
verwaltenden Bereich, Fach- und Flihrungs-
krafte aus dem Bereich Human Resources
sowie IT-Fachkrafte.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenibergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Personalwirtschaft sind so-
wohl bei grofien als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor gefragt. Als Key-User
haben Sie tiefgreifende SAP-Systemkenntnis-
se und verbessern so lhre Chancen auf dem
Arbeitsmarkt zusatzlich.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Meniaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache

> Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im

Financial Accounting (ca. 8 Tage)

> Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

SAPHR SAP® ERP-Human Capital Manage-
ment-Uberblick (ca. 3 Tage)

> Grundlagen

> Einstellung eines Mitarbeiters

> Aus- und Weiterbildung

> Entgeltanpassung

» Datenauswertung

HRO50 Geschéaftsprozesse im Human
Capital Management (ca. 7 Tage)

> Navigation

» Strukturen im Human Capital Management
» Personaladministration

> Zeitwirtschaft

> Einfihrung in die Personalabrechnung
> E-Recruiting

> Personalentwicklung

> Aus- und Weiterbildung

» Unternehmensverglitungsmanagement
> Personalkostenplanung

» End-User Service Delivery

> Analytische Funktionen

HR110 Geschaftsprozesse Personal-
abrechnung (ca. 3 Tage)

» Uberblick tiber die Personalabrechnung
» Abrechnungsrelevante Daten

> Organisation einer produktiven Abrech-
nung und des Abrechnungsverlaufs
Riickrechnungserkennung

Reports der Personalabrechnung
Uberleitung ins Rechnungswesen
Uberweisung an die Mitarbeiter
Prozessmodell fiir Abrechnung und
Folgeaktivitaten

v v v v Vv

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




HR505 Organisationsmanagement

(ca. 5 Tage)

Konzepte des Organisationsmanagements
> Pflege der Aufbauorganisation
Anwendungsoberflache Organisation

und Besetzung

Expertenmodus: Infotyppflege,

einfache Pflege

Allgemeine Strukturen und Matrix-
organisationen

Integration mit der Personaladministration
Manager's Desktop (MDT) und Manager
Self Service (MSS)

» Auswertungen und Reports

v

v

v

v

v

v

HR580 Analytics und Reporting

in HCM (ca. 5 Tage)

» Uberblick tiber alle HCM-Reporting-
Werkzeuge

» Manager's Desktop (MDT) und Manager

Self Service (MSS)

Infosysteme im SAP-Easy Access-Menii

Logische Datenbanken und Infosets

Ad-hoc-Query

SAP-Query

Abrechnungs- und Zeitwirtschafts-

infotypen

» HCMim BW und SEM

Human Resources Information

System (HIS)

vV v.wv v v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Personalwirtschaft C UCHR 15

(ca. 5Tage)

SAP-KEY-USER/-IN HCM | SAP-KEY-USER/-INNEN

ADM940 Einfiihrung in das
Berechtigungskonzept mit SAP (ca. 5 Tage)

> Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
» Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

HR305 Konfiguration Stammdaten
(ca. 7 Tage)

Kurstberblick

Einstellung eines Mitarbeiters
Projektverwaltung und -bearbeitung
Struktur des Unternehmens
Organisationsstruktur

Weitere organisatorische Zuordnung
Vorschlagswerte festlegen — Merkmale
Persodnliche Daten

Zusammenhang zwischen Sollarbeitszeit
und Basisbeziigen

Entgeltstruktur

Lohnartenstruktur

Reports Entgeltdnderungen
Infotypen

Personalmafinahmen

Dynamische Mafinahmen
Schnellerfassung Mafinahmen

Global Employment ERP 6.0 EhP5

HR Administrator und Employee Inter-
action Center

vV vV v v vV v v v Vv

v vV vV v v v v v Vv

alfatraining
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HR306 Konfiguration Zeiterfassung

(ca. 7 Tage)

Einfihrung in die Personalzeitwirtschaft
Uberblick tiber die gesamte Zeitwirtschaft
Struktur des Unternehmens und Gruppie-
rungen

Arbeitszeitplane

Teilzeitkrafte

Zeitdatenerfassung und -verwaltung
Auszdhlung von Ab- und Anwesenheiten
Ab- und Anwesenheitskontingente
Arbeitsplatz Personalzeitmanage-

ment (TMW)

Kostenzuordnung und Leistungs-
verrechnung

Einfihrung in das Arbeitszeitblatt/
Konfiguration des Erfassungsprofils

vV v.Vv v v Vv v v v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie SAP-Key-User
Personalwirtschaft (1 Tag)

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatrainin g Bildun gszentrum 149



SAP-KEY-USER/-INNEN | SAP-KEY-USER/-IN SD

SAP-Key-User/-in SD

Vertrieb mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikationen Materialwirtschaft (MM] und Berechtigungskonzepte

Als SAP-Key-User agieren Sie als Bindeglied zwischen IT-Abteilungen und

Fachanwendern. Sie erlernen deshalb zunachst alle wesentlichen Schritte
zur Anwendung des Vertriebsablaufs mit SAP® ERP. Diese werden erweitert
durch Kenntnisse im Customizing. Bestandteile sind etwa die Bereiche der
Lieferprozesse sowie der Preisfindung im Vertrieb. Damit werden Sie in die
Lage versetzt, eigenstandig zwischen beiden Fachabteilungen zu agieren.

Y BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Vertrieb C UCSD_15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen den kompetenten Umgang mit
vertriebsrelevanten Vorgangen und runden
Ihr berufliches Profil mit der SAP-Anwender-
zertifizierung ab. Der Lehrgang bef3higt Sie,
die unternehmensspezifischen Prozesse

im Bereich Vertrieb zu analysieren. Darliber
hinaus bietet Ihnen der Lehrgang einen sys-
tematischen Einstieg in die Berechtigungs-
konzepte des SAP-Systems.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen

mit einer Ausbildung, wirtschaftswissen-
schaftlichem Studium oder entsprechender
Berufserfahrung im kaufméannischen oder
verwaltenden Bereich, Fach- und Fiihrungs-
krafte aus den Bereichen Vertrieb und Ein-
kauf, Materialwirtschaft und Logistik sowie
IT-Fachkrafte.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufman-
nischen Bereich, mit der Sie |hre berufli-
chen Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt
brancheniibergreifend verbessern. Fach-
kréfte aus dem Bereich Vertrieb sind sowohl
bei groflen als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor gefragt. Als Key-User
haben Sie tiefgreifende SAP-Systemkennt-
nisse und verbessern so lhre Chancen auf
dem Arbeitsmarkt zusatzlich.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Meniaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache

> Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

> Einflhrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir Verbrauchs-
material

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

» Auswertungen in der Materialwirt-
schaft (Uberblick)

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 10 Tage)

> Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-
verarbeitung

> Verfugbarkeitspriifung

> Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

» Einfihrung in die neue Portalrolle
Vertriebsmitarbeiter im Innendienst”

» IMG-Uberblick

SCM605 Verkauf (ca. 4 Tage)
Einflihrung
Unternehmensstrukturen im Vertrieb
Auftragsbearbeitung
Steuerung von Verkaufsbelegen
Datenfluss

Besondere Geschéftsvorfille
Unvollstandigkeit
Geschaftspartner
Rahmenvertrage
Materialsubstitution, Listung
und Abschluss

> Naturalrabatt

vV vV vV v v v v v v Vv

SCM620 Preisfindung im Vertrieb —
Extrakt (ca. 2 Tage)

» Konditionstechnik in der Preisfindung
» Konfiguration der Preisfindung
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SCM615 Fakturierung (ca. 4 Tage)
Einfihrung

Grundlagen

Steuerung der Faktura

Spezielle Fakturaarten

Datenfluss

Erstellungsformen
Abrechnungsformen

Besondere Geschéftsvorfélle
Kontenfindung

Schnittstelle Vertrieb/Finanzwesen
Grundlagen Buchhaltung
Schnittstelle Vertrieb und Ergebnis und
Marktsegmentrechnung (CO-PA)

vV vV vV VvV VvV VvV vV vV VvV VvV v v v

SCM610 Lieferprozesse — Extrakt

(ca. 3 Tage)

» Idee und Funktion des Lieferbelegs

» Grundlegende Organisationseinheiten
fir den Lieferprozess

» Steuerung der Lieferung

» Warenausgangsprozess
auf der Basis der Auslieferung

> Prozesse und Funktionen
auf der Basis der Auslieferung

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-

vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-

rung Vertrieb C UCSD 15 (ca. 5 Tage)

ADMB940 Einfiihrung in das
Berechtigungskonzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens

» Arbeiten mit dem Profilgenerator
» Transport von Berechtigungen
» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SCM605 Verkauf (ca. 4 Tage)

» Vertiefung der Anwenderthemen, speziell
Customizing

» Workshop Verkauf

SCM610 Lieferprozesse (ca. 5 Tage)

» Vertiefung der Anwenderthemen, speziell
Customizing

> Weitere Anwendungsbereiche des
Lieferbelegs

SCM620 Preisfindung im Vertrieb

(ca. 5 Tage)

» Konditionstechnik in der Preisfindung
» Konfiguration der Preisfindung

> Arbeiten mit Konditionss&tzen

» Sonderfunktionen

» Konditionsarten

SAP-KEY-USER/-IN SD | SAP-KEY-USER/-INNEN

alfatraining
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» Steuern, Preisfindungsabsprachen und Boni

Projektarbeit/Fallstudie SAP-Key-User
Vertrieb (1 Tag)
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SAP-Key-User/-in MM

Materialwirtschaft mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikationen Vertrieb (SD) und Berechtigungskonzepte

Als SAP-Key-User sind Sie verantwortlich fir die Kooperation zwischen
IT-Abteilungen und Fachanwendern. Deshalb erlernen Sie zunachst den
optimalen Umgang mit der Anwendung der SAP® ERP-MM-Module. Diese
Kenntnisse werden im Anschluss erweitert um Customizing-Kenntnisse in
den Bereichen der Disposition, Rechnungsprifung, Bestandsfihrung und
Inventur. Damit werden Sie in die Lage versetzt, eigenstandig zwischen

beiden Fachabteilungen zu agieren.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Materialwirtschaft C UCMM 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen die Prozesse im Bereich
Warenwirtschaft (Material Management)

und runden |hr berufliches Profil mit der
SAP-Anwenderzertifizierung ab. Der Lehrgang
befahigt Sie, die unternehmensspezifischen
Prozesse im Bereich Einkauf zu analysieren.
Darliber hinaus bietet [hnen der Lehrgang
einen systematischen Einstieg in die Berech-
tigungskonzepte des SAP-Systems.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen

mit einer Ausbildung, wirtschaftswissen-
schaftlichem Studium oder entsprechender
Berufserfahrung im kaufmannischen oder
verwaltenden Bereich, Fach- und Flihrungs-
krafte aus den Bereichen Vertrieb und Ein-
kauf, Materialwirtschaft und Logistik sowie
IT-Fachkréfte.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenibergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Materialwirtschaft sind so-
wohl bei grofien als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor gefragt. Als Key-User
haben Sie tiefgreifende SAP-Systemkenntnis-
se und verbessern so Ihre Chancen auf dem
Arbeitsmarkt zusatzlich.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Meniaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache

» Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Einfliihrung in das SAP-System

Grundlagen der Beschaffung

Stammdaten (Material, Lieferant]

Beschaffungsprozess flir Lagermaterial

Beschaffungsprozess fiir Verbrauchs-

material

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

Auswertungen in der Materialwirt-

schaft (Uberblick)

v v v v

v

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

» Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-
verarbeitung

» Verflgbarkeitsprifung

> Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

SAPSCM Uberblick Giber die Losung

SAP® SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

» Komponenten, Geschéaftsprozesse und

Szenarien der Lésung SAP® SCM

Integration zur Lésung SAP® Product

Lifecycle Management (SAP® PLM), hier

insbesondere zu den Themen Stamm-

datenverwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschéfts-

prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz- und
Grobplanung, Planung des Liefer- und
Beschaffungsnetzwerks, Produktions-
planung

— Supply Chain Execution mit Direkt-
beschaffung, Fertigung, Lagerprozessen,
Liefervorbereitung, Transport, Faktu-
rierung

— Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit
einem Uberblick ber den Inventory
Collaboration Hub (SAP ICH)

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.
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SCM601 Prozesse in Logistics Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs- SCM510 Bestandsfiihrung und Inventur
Execution (ca. 3 Tage) vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie- (ca. 6 Tage)
» Organisationseinheiten und Stamm- rung Materialwirtschaft C UCMM 15 » EinfUhrung in die Bestandsfiihrung
daten in Logistics Execution (ca. 5 Tage) » Wareneingange
» Abbildung von Wareneingangs- und » Umlagerungen/Umbuchungen
Warenausgangsprozessen in SAP® ERP ADMB940 Einfihrung in das Berechtigungs- > Reservierungen
Central Component (Lagerverwaltung, konzept mit SAP (ca. 5 Tage) » Warenausgange
Lieferabwicklung und Transport) » Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens » Sonderbeschaffungsformen
» Uberwachung dieser Prozesse im > Arbeiten mit dem Profilgenerator und Sonderbesténde
Lagerleitstand » Transport von Berechtigungen » Besonderheiten bei der Bestands-
» Einfiihrung in die mobile Daten- » Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV) bewertung
erfassung und das Cross-Docking > Inventur
» Uberblick tiber das Handling Unit SCM525 Verbrauchsgesteuerte » Auswertungen
Management Disposition (ca. 3 Tage) » Customizing
» Einfihrung in das Task and Resource » Grundlagen der verbrauchs- » Ausblick auf Logistics Execution
Management gesteuerten Disposition
» Planungslauf Projektarbeit/Fallstudie SAP-Key-User
SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung: » Prognose Materialwirtschaft (1 Tag)
Vertiefung (ca. 2 Tage) » Weitere Méglichkeiten in der
» Ausblick Self-Service Procurement verbrauchsgesteuerten Disposition

» Beschaffung und SAP NetWeaver Portal
SCM515 Rechnungsprifung (ca. 5 Tage)

SCM520 Einkauf (ca. 8 Tage) » Rechnungserfassung

» Stammdaten fir die Einkaufsabwicklung » Abweichungen und Rechnungssperre

» Bezugsquellen: Infosétze, Kontrakte, » Nachbelastung, Nebenkosten und
Lieferplane Gutschrift

» Bezugsquellenfindung » Automatisierung in der Rechnungspriifung

» Einkaufsoptimierung » WE/RE-Kontenpflege und Customizing

> Belegfreigabeverfahren > Weitere Themenbereiche: Rechnungs-

» Spezielle Beschaffungsprozesse [Abrech- prifung fir Dienstleistungen, neue Funk-
nungsplan, Lohnarbeit, HTN-Abwicklung) tionen in der Rechnungspriifung

v

Lieferantenbeurteilung

Customizing (Lieferantenstammsatz,
Partnerfindung, Belegarten, Benutzer-
parameter)

Integrative Szenarien

v

v

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatraini ng Bildun gszentrum 153
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SAP-Key-User/-in PP

Produktionsplanung (PP) mit SAP® ERP 6.0

Zusatzqualifikationen Materialwirtschaft und Berechtigungskonzepte

Als SAP-Key-User sind Sie verantwortlich fir die Kooperation zwischen
IT-Abteilungen und Fachanwendern. Deshalb erlernen Sie einerseits den
optimalen Umgang mit der Anwendung der SAP® ERP PP-Module. Diese
Kenntnisse werden im Anschluss erweitert um die Customizing-Kenntnisse
in den Bereichen Produktion und Fertigungsauftrage. Damit werden Sie in die
Lage versetzt, eigenstandig zwischen beiden Fachabteilungen zu agieren.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Produktionsplanung C UCPP 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen die Prozesse im Bereich Produk-
tionsplanung (Production-Planning & Manu-
facturing) und runden Ihr berufliches Profil
mit der SAP-Anwenderzertifizierung ab. Der
Lehrgang befahigt Sie, die unternehmens-
spezifischen Prozesse im Bereich Produkti-
onsplanung zu analysieren. Dariiber hinaus
bietet hnen der Lehrgang einen systemati-
schen Einstieg in die Berechtigungskonzepte
des SAP-Systems.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fach- und
Fihrungskrafte aus dem Bereich Produkti-
onsplanung und Arbeitsvorbereitung, die den
Ablauf mit SAP® ERP erlernen bzw. vertiefen
mochten.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie lhre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenlbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus der Produktionsplanung sind sowohl
bei grof3en als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor gefragt. Als Key-User
haben Sie tiefgreifende SAP-Systemkennt-
nisse und verbessern so lhre Chancen auf
dem Arbeitsmarkt zusatzlich.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick [ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Meniaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

> Einflhrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

» Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

SAPSCM Uberblick iiber die Losung

SAP® SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

» Komponenten, Geschaftsprozesse und

Szenarien der Lésung SAP® SCM

Integration zur Lésung SAP® Product

Lifecycle Management (SAP® PLM], hier

insbesondere zu den Themen Stamm-

datenverwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschéfts-

prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz- und
Grobplanung, Planung des Liefer- und
Beschaffungsnetzwerks, Produktions-
planung

— Supply Chain Execution mit Direkt-
beschaffung, Fertigung, Lagerpro-
zessen, Liefervorbereitung, Transport,
Fakturierung

— Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit einem
Uberblick tiber den Inventory Collabo-
ration Hub (SAP ICH)

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




PLM100 Lifecycle Data Management
(ca. 6 Tage)

» Dokumentenverwaltung
CAD-Integration

Materialstamm und Stiickliste
Arbeitsplatz und Arbeitsplan
Klassifizierung
Variantenkonfiguration
Integriertes Produkt-Engineering
Anderungsdienst
Produktreplikation

Master Data Management
Internetszenarien

PLM-WebUI

v

vV Vv v v Vv

v v v Vv

SCM100 Uberblick Planung (ERP)

(ca. 3 Tage)

Uberblick tiber den Planungsprozess mit
SAP® ERP 6.0 (bzw. SAP R/3)

v

v

und Bewegungsdaten in der Planung
Absatz- und Produktionsgrobplanung
(sopP)

Programmplanung

Langfristplanung (LTP)
Materialbedarfsplanung (MRP)
Kapazitatsbetrachtungen
Integration zur Fertigung

Ausblick auf die erweiterte Planung
mit SAP® SCM (APO)

vV v.v v v v

v

SCM300 Uberblick Fertigung (ca. 5 Tage)

» Auftragsgesteuerte Fertigung mit
Fertigungsauftragen

» Auftragsgesteuerte Fertigung mit
Prozessauftragen

» Serienfertigung

» KANBAN

> Weitere ausgewdhlte Themen zur
Fertigungssteuerung

Uberblick tber die erforderlichen Stamm-

SAP-KEY-USER/-IN PP | SAP-KEY-USER/-INNEN

SCM240 Produktionsplanung (ERP)

(ca. 7 Tage)

» Uberblick Disposition

» Programmplanung

» Vorplanungsstrategien der Lagerfertigung

» Vorplanungsstrategien der
Kundeneinzelfertigung

» Durchflihrung der Bedarfsplanung

» Systemtechnische Ablaufe der
Bedarfsplanung

» Bearbeiten der Dispositionsergebnisse

» Spezielle Prozesse im Umfeld des MRP

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Produktionsplanung C UCPP_15

(ca. 5 Tage)

ADMB940 Einfiihrung in das Berechtigungs-
konzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
» Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

PLM114 Grunddaten fir die Produktion

(ca. 7 Tage)

» Organisationsebenen fiir Planung und
Fertigung

» Anlage und Anderung von Materialstamm-

daten fur die Fertigung

Handhabung von Materialstiicklisten inkl.

StandardstUcklistenfunktionen,

Dummy-Baugruppen, Varianten- und Mehr-

fachsticklisten

» Stlcklistenauswertung

Gefiihrte Sticklistensynchronisation

innerhalb des PLM Web User Interfaces

v

v
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> Arbeitsplandaten fir die Fertigung, inkl.
Kapazitatsdaten und Terminierungsdaten

» Arbeitsplanhandhabung: alternative
Arbeitsplane, Vorgangsdetails, Fertigungs-
hilfsmittel und Auswertungen

> Arbeitsplananderung mit und ohne Historie

» Customizing-Grunddaten fir die Produktion

» Unterschiedliche Oberflachen: SAP GUI,
Engineering Workbench und PLM Web User
Interface

SCM310 Fertigungsauftrage (ca. ? Tage)
» Auftragsstruktur und Bearbeitungsablauf
» Auftragserdffnung

» Verfligharkeitspriifungen

Grundlagen der Kapazitatsplanung
Auftragsfreigabe

Drucken der Auftragsbelege
Materialentnahme

Ruckmeldungen

Lagerzugang

Auftragsabrechnung

Archivieren und l&schen
Informationssysteme und
Massenverarbeitung

Weitere ausgewahlte Themen zur
Fertigungssteuerung

vV V.V Vv Vv v Vv

v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie SAP-Key-User
Produktionsplanung (1 Tag)

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatrainin g Bildun gszentrum 155
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SAP-Key-User/-in LE-WM

Versand und Lagerverwaltung mit Warehouse Management

mit SAP® ERP 6.0

mit den Zusatzqualifikationen Einkauf (MM], Vertrieb (SD) und Berechtigungskonzepte

Als SAP-Key-User sind Sie verantwortlich flr die Kooperation zwischen
IT-Abteilungen und Fachanwendern. Deshalb erlernen Sie den optimalen
Umgang mit der Anwendung der SAP® ERP LE-WM-Module. Der Gesamtpro-
zess des Supply Chain Managements (SCM] wird im Lehrgang abgebildet:
von der Materialbeschaffung tber die Produktion bis hin zum Warenausgang.
Dabei versetzen Sie umfangreiche, praktisch orientierte Ubungsaufgaben in
die Lage, lhre Arbeit im Versand und der Lagerverwaltung erfolgreicher und

effizienter zu gestalten.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlussprifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Anwenderzertifizierung
Versand und Lagerverwaltung mit
Warehouse Management C UCLEWM 15

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Anwender-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen die Prozesse im Bereich Versand
und Lagerverwaltung Logistics Executions
und Warehouse Management) und runden
Ihr berufliches Profil mit der SAP-Anwender-
zertifizierung ab. Der Lehrgang befahigt Sie,
die unternehmensspezifischen Prozesse im
Bereich Versand und Lagerverwaltung zu
analysieren. Darlber hinaus bietet Ihnen
der Lehrgang einen systematischen Einstieg
in die Berechtigungskonzepte des SAP-
Systems.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fach- und
Fuhrungskréfte aus dem Bereich Logistik/
Versand und Lagerverwaltung, die den
Ablauf mit SAP® ERP erlernen bzw. vertiefen
mochten.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chentbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Versand und Lagerver-
waltung sind sowohl bei grofien als auch
mittelstandischen Unternehmen in Industrie,
Handel und im Dienstleistungssektor nach-
gefragt. Als Key-User haben Sie tiefgreifende
SAP-Systemkenntnisse und verbessern

so Ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt
zusatzlich.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

SAP-Systemlandschaft

Losungen und Komponenten von SAP® ERP

Allgemeine Funktionen und Navigation

MenuUaufbau und -struktur, Hilfefunktio-

nen, Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

>
>
>
>

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant, Einkaufs-
infosatz)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir Verbrauchs-
materialien

» Beschaffungsprozess fiir externe Dienst-
leistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

> Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

> Ausblick: Portalrolle fiir Einkaufer und
Self-Service Procurement

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

> Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse: Findung und Sammel-
verarbeitung

» Verfligbarkeitsprifung

» Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

> Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

SCM510 Bestandsfiihrung und Inventur

(ca. 4 Tage)

> Wareneingange

» Umlagerungen/Umbuchungen

> Inventur und spezielle Inventurverfahren
(Cycle Counting und Stichprobeninventur
in SAP)

SCM601 Prozesse in Logistics Execution

(ca. 4 Tage)

> Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

> Abbildung von Wareneingangs- und Waren-
ausgangsprozessen in SAP® ERP Central
Component

> Lagerverwaltung, Lieferabwicklung und
Transport

» Uberwachung dieser Prozesse im Lager-
leitstand

» Einflihrung in die mobile Datenerfassung
und das Cross-Docking
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» Uberblick tiber das Handling Unit
Management

» Einflhrung in das Task and Resource
Management

SCM630 Lagerverwaltung (ca. 7 Tage)
Organisationseinheiten und Stammdaten
der Lagerverwaltung

Konfiguration der Schnittstellen
Zwischen Bestandsfiihrung und Lager-
verwaltung

Chargenverwaltung und Qualitats-
management im Lager

Lieferprozesse mit Einsatz der Lager-
verwaltung

Bereitstellung von Komponenten fir

die Produktion aus dem Lager
Konfiguration des Lagerleitstandes als
Kontrollinstrument

Inventur auf Lagerplatzebene
Abschliefiende Fallstudie zur Einrichtung
eines neuen Lagers

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Anwender-Zertifi-
zierung Versand und Lagerverwaltung
C UCLEWM 15 (ca. 5 Tage)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.
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ADM940 - Einfdhrung in das Berechti-
gungskonzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
> Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

SCM631 Zusatzliche Themen der

Lagerverwaltung (ca. 3 Tage)

> Lagereinheitenverwaltung

» Handling Unit Management und Lager-
verwaltung

» Gefahrstoffverwaltung

» Nutzung mobiler Datenerfassung im Lager

> Yard Management

» Cross-Docking

> Logistische Zusatzleistungen

» Dynamic Cycle Counting

» Dezentrale Lagerverwaltung

> Schnittstellen zu externen Systemen

SCM610 Lieferprozesse (ca. 5 Tage)

» Uberblick iiber Lieferprozesse in SAP® ERP

» Organisationseinheiten fiir die Liefer-
abwicklung

» Steuerung der An- und Auslieferung
(Customizing)

> Erstellen und Bearbeiten von Lieferungen

> Verpackungsfunktionen

» Kommissionierung

» Warenein- und -ausgang auf der Basis
des Lieferbelegs

» Umlagerungsbestellung mit Auslieferung

alfatraining
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SCMB20 Preisfindung im Vertrieb —
Extrakt (ca. 1 Tag)

» Konditionstechnik in der Preisfindung
» Konfiguration der Preisfindung

SCM611 Transport (ca. 4 Tage)

» Grundlagen der Transportabwicklung

» Steuerung der Transportabwicklung

» Transporterstellung und -bearbeitung

» Transportiiberwachung und -auswertung
» Grundlagen der Frachtkostenabwicklung
» Frachtkostenberechnung

» Frachtkostenabrechnung

» Frachtkosten im Verkaufsprozess

» Anbindung von Expressdienstleistern

Projektarbeit/Fallstudie SAP-Key-User
Versand Lagerverwaltung (ca. 1 Tag)
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SAP-BERATER/-INNEN | SAP-BERATER/-IN FINANZBUCHHALTUNG (FI)

SAP-Berater/-in Finanzbuchhaltung (Fl]

Application Associate — Financial Accounting

mit Zusatzqualifikation Controlling (CO) und Berechtigungskonzepten mit SAP® ERP 6.0

Dieser Kurs vermittelt die erforderlichen Kenntnisse fir die Anwendung
und das Customizing des Rechnungswesens von SAP® ERP Financials. Er
beschreibt nicht nur die einzelnen Transaktionen und ihre Abhangigkeiten,
sondern gibt Ihnen auflerdem Hilfestellung bei lhrem Financials-, Einfiih-
rungs- oder Upgrade-Projekt. Es werden alle relevanten Bereiche im Rech-
nungswesen behandelt: von der Hauptbuchhaltung bis zur Anlagenbuch-
haltung und wichtige praktische Themen wie Integration und Reporting.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie
» SAP-Beraterzertifizierung C TFIN52 65

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Berater-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben die erforderlichen Qualifika-
tionen, um als SAP-Berater/-in Financial
Accounting (Finanzbuchhaltung) lhre Kun-
den umfassend und kompetent zu betreuen.
Der Lehrgang befahigt Sie, die unterneh-
mensspezifischen Prozesse im Bereich der
Finanzbuchhaltung zu analysieren und die
Software entsprechend an die konkreten

Bedirfnisse des Unternehmens anzupassen.

Ihr berufliches Profil wird durch die SAP-
Berater-Zertifizierung wertvoll erganzt.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
wirtschaftswissenschaftlichem Studium
oder entsprechender Berufserfahrung im
kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,
Fach- und Fiihrungskrafte aus den Bereichen
Buchfiihrung und Rechnungswesen sowie
IT-Fachkréfte.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich. Mit Ihrem neu erworbenen
Wissen und Kénnen verbessern Sie bran-
chenlbergreifend Ihre beruflichen Chancen.
Fachkréfte aus dem Bereich Finanzbuch-
haltung sind sowohl bei grofien als auch
mittelstandischen Unternehmen in Industrie,
Handel, Dienstleistungs- und Finanzwesen
gefragt. hre moglichen Tatigkeitsfelder
liegen in der Unternehmens- und Software-
beratung, Entwicklung sowie der Anwender-
betreuung und -schulung.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache

» Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im Financial

Accounting (ca. 8 Tage)

> Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

> Geschéftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

> Geschéftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

AC040 Geschéaftsprozesse im Manage-

ment Accounting (Controlling) (ca. 8 Tage)

> Einfihrung in die betriebswirtschaftlichen
Begriffe, Methoden und die Teilbereiche
des Management Accountings (Control-
ling) im SAP-System

» Vorstellung der wesentlichen Rollen

und ihrer Aufgaben

Organisationsstrukturen und Stammdaten

Informationssystem

Planung, Planungsintegration und

Planungswerkzeuge im Management

Accounting (Controlling)

> Integrierter Datenfluss von Kosten
und Erlésen im SAP-System

» Aktivitaten im Management Accounting
(Controlling) zum Periodenabschluss

v v v

AC200 Finanzbuchhaltung Customizing
Grundlagen: Hauptbuch, Debitoren,
Kreditoren (ca. 7 Tage)
» Grundeinstellung
» Stammdaten
> Belegsteuerung
» Buchungssteuerung
» Ausgleichen
» Kassenbuch
> Weitere Themen im Bereich
neue Hauptbuchhaltung

AC305 Anlagenbuchhaltung (ca. 4 Tage)

> Bewertungsplan/Bewertungsbereiche

> Anlagenklassen

» Stammdaten

> Anlagenbewegungen im organisato-
rischen Ablauf

> Bewertung

> Periodische Arbeiten

> Informationssystem

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




AC205 Einzelabschluss (ca. 3 Tage)

» Monats- und Jahresabschluss im
Financial Accounting (Finanzwesen)

» Bilanz und GuV

> Anlage- und Umlaufvermégen

» Forderungen und Verbindlichkeiten

» Rechnungsabgrenzung

» Technisch-organisatorische und
dokumentarische Schritte

AC202 Buchhaltung Customizing Il —

Extrakt (ca. 1 Tag)

» Sonderhauptbuchvorginge (Anzahlungs-
anforderung, Anzahlung und Verrechnung,
Einzelwertberichtigung u. a.)

Projektarbeit/Fallstudie (ca. 5 Tage)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Optional und von alfatraining als Zwischen-
test empfohlen: SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Finanzbuchhaltung C UCBK 15

ADMB340 Einfihrung in das Berechtigungs-
konzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
» Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

AC305 Anlagenbuchhaltung (ca. 3 Tage)
» Vertiefung der Anwenderthemen

AC205 Einzelabschluss (ca. 2 Tage)
» Vertiefung der Anwenderthemen
» Closing-Cockpit

> Intercompany-Abstimmung

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-BERATER/-IN FINANZBUCHHALTUNG (FI) | SAP-BERATER/-INNEN

AC202 Buchhaltung Customizing Il

(ca. 5 Tage)

» Sonderhauptbuchvorginge (Anzahlungs-
anforderung, Anzahlung und Verrechnung,
Einzelwertberichtigung u. a.]

» Belegvorerfassung im Financial Accounting

» Substitution im Financial Accounting

» Validierung im Financial Accounting

AC201 Buchhaltung Customizing

(ca. 5 Tage)

» Automatisches Zahlen/Zahlprogramm

» Automatisches Mahnen/Mahnprogramm
» Korrespondenz

> Logistikintegration

AC280 Analytics & Reporting im Financial

Accounting (ca. 6 Tage)

» Standardreports in der Haupt-, Debitoren-
und Kreditorenbuchhaltung

> List-Viewer

> Debitoren-/Kreditoreninformationssystem

» Recherche in Financial Accounting/
Drill down reports

» Einblick in BW fiir Financial Accounting
Queries

Solution Manager (ca. 1 Tag)
» Uberblick iiber den SAP Solution Manager

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Berater-Zertifizie-
rung Finanzbuchhaltung C TFIN52 65
(ca. 13 Tage)

alfatraining
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SAP-BERATER/-INNEN | SAP-BERATER/-IN CONTROLLING (CO)

SAP-Berater/-in Controlling (CO)

Application Associate — Management Accounting

Zusatzqualifikation Finanzbuchhaltung (FI) und Berechtigungskonzepte mit SAP® ERP 6.0

Sie erlernen alle wesentlichen Schritte zur Anwendung und insbesondere
zum Customizing der gesamten SAP.Controlling-Module. Hierunter fallen
nicht nur die Kostentrager- und Kostenstellenrechnung, sondern auch das
Einrichten von Innenauftragen, der Produktkostenplanung und das gesamte
CO-Reporting. Besonders hilfreich sind dabei die praktisch orientierten
Demonstrationen und Ubungen, die die theoretisch erlangten Kenntnisse

vertiefen und erweitern.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie
» SAP-Beraterzertifizierung C TFIN22 65

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Berater-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben die erforderlichen Qualifika-
tionen, um als SAP-Berater/-in im Manage-
ment Accounting lhre Kunden umfassend
und kompetent zu betreuen. Der Lehrgang
befahigt Sie, die unternehmensspezifischen
Prozesse im Bereich des Controllings zu
analysieren und die Software entsprechend
an die konkreten Beddirfnisse des Unterneh-
mens anzupassen. |hr berufliches Profil wird
durch die SAP-Berater-Zertifizierung wertvoll
erganzt.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
wirtschaftswissenschaftlichem Studium
oder entsprechender Berufserfahrung im
kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,
Fach- und Fiihrungskrafte aus den Bereichen
Buchfiihrung und Rechnungswesen sowie
IT-Fachkréfte.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich. Mit Ihrem neu erworbenen
Wissen und Kénnen verbessern Sie bran-
chenlbergreifend Ihre beruflichen Chancen.
Fachkréfte aus dem Bereich Controlling sind
sowohl bei grofien als auch mittelstandi-
schen Unternehmen in Industrie, Handel,
Dienstleistungs- und Finanzwesen gefragt.
Ihre méglichen Tatigkeitsfelder liegen in

der Unternehmens- und Softwareberatung,
Entwicklung sowie der Anwenderbetreuung
und -schulung.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache

» Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im Financial

Accounting (ca. 8 Tage)

> Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

> Geschéftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

> Geschéftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

AC040 Geschéaftsprozesse im Manage-

ment Accounting (Controlling) (ca. 8 Tage)

> Einfihrung in die betriebswirtschaftlichen
Begriffe, Methoden und die Teilbereiche
des Management Accountings (Control-
ling) im SAP-System

» Vorstellung der wesentlichen Rollen und

ihrer Aufgaben

Organisationsstrukturen und Stammdaten

Informationssystem

Planung, Planungsintegration und

Planungswerkzeuge im Management

Accounting (Controlling)

> Integrierter Datenfluss von Kosten und
Erldsen im SAP-System

» Aktivitaten im Management Accounting
(Controlling) zum Periodenabschluss

v v v

AC405 Kostenstellenrechnung und
Innenauftrage (ca. 8 Tage)

> Organisationseinheiten

Stammdaten

Vorgangsbezogene Buchungen
Periodenabschluss

Innenauftrage: Ubersicht
Stammdaten der Innenauftrége
Vorgangsbezogene Buchungen inner-
halb und auBlerhalb des Management
Accountings

> Periodenabschluss der Innenauftrage
Planung, Budgetierung und Verflighar-
keitskontrolle

Informationssystem

Abstimmledger

Das neue Hauptbuch

v v v v v Vv

v

v v v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




AC612 Profitcenter-Rechnung in der neuen
Hauptbuchhaltung (ca. 4 Tage)

> Globale Einstellungen in der neuen Haupt-
buchhaltung fiir die Profitcenter-Rechnung
Profitcenter-Stammdaten in der neuen
Hauptbuchhaltung

Ist-Buchungen der Profitcenter-Rechnung
in der neuen Hauptbuchhaltung
Profitcenter-Planung in der neuen Haupt-
buchhaltung

Informationssystem

v

v

v

v

CA?05 Grundlagen Report Painter/Report

Writer (ca. 3 Tage)

» Einfihrung in die Reportingwerkzeuge

» Grundlagen des Report Painters

» Aufbau des Report-Painter-Berichts

» Vorlagen und Variablen

» Abschnitte und Spaltenbldcke

» Formatierung

» Variation und Extrakte: Massenberichte

> Integration von Berichten in einem produk-
tiven System

» Einflhrung Sets

Projektarbeit/Fallstudie (ca. 5 Tage)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Optional und von alfatraining als Zwischen-
test empfohlen: SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Controlling C UCCO 15

ADMBS40 Einfiihrung in das Berechtigungs-
konzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
» Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-BERATER/-IN CONTROLLING (CO) | SAP-BERATER/-INNEN

AC505 Produktkostenplanung (ca. 7 Tage)
Einflihrung in die Produktkostenplanung
Muster- und Simulationskalkulation
Materialkalkulation ohne Mengengeriist
Vorbereitung der Produktkostenplanung
Materialkalkulation mit Mengengeriist
Kalkulationslauf

Verfeinerte Kalkulationsmethoden
Erweiterte Bewertungsmethoden:
Mischkalkulation

» Kalkulation von Kuppelprodukten

> Materialbewertung

» Easy Cost Planning

vV vV v v v v v Vv

AC520 Kostentragerrechnung fir Lager-

fertigung und Kundenauftragsfertigung

(ca. 7 Tage)

» Uberblick tiber die Kostentragerrechnung

» Szenarien der Kundenauftragsfertigung

» Periodisches Produktkosten-Controlling

> Auftragsbezogenes Produktkosten-
Controlling

> Einzelfertigung mit Kundenauftrags-
Controlling

» Kundenauftrags-Controlling ohne
Fertigung (Service)

> Informationssystem

ACG605 Ergebnis- und Marktsegment-
rechnung (ca. 7 Tage)

> Rentabilitdtsmanagement

» Strukturen

» Stammdaten

> Istdaten

» Planung

> Informationssystem

» Werkzeuge

alfatraining
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Solution Manager (ca. 1 Tag)
» Uberblick Giber den SAP Solution Manager

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-

vorbereitung und SAP-Berater-Zertifizie-
rung Controlling C TFIN22 B5 (ca. 13 Tage)
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SAP-Berater/-in Personalwirtschaft (HCM)

Application Associate — Human Capital Management

Zusatzqualifikation Finanzbuchhaltung (FI) und Berechtigungskonzepte mit SAP® ERP 6.0

Der Kurs vermittelt alle fir die Personalwirtschaft wichtigen Themengebiete
des SAP-Systems. Neben den Grundlagen und der Navigation in SAP® ERP
HCM wird auch das notwendige Wissen im Customizing der Personaladmi-
nistration, des Organisationsmanagements, der Zeitwirtschaft, der Personal-
abrechnung und der Reports und Queries ausfihrlich behandelt. Praktisch
orientierte Ubungsaufgaben versetzen Sie in die Lage, Ihre Arbeit in der
Personalwirtschaft erfolgreicher und effizienter zu gestalten.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie
» SAP-Beraterzertifizierung C THR12 65

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Berater-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben die erforderlichen Qualifika-
tionen, um als SAP-Berater/-in Personal-
wirtschaft (Human Capital Management)
Ihre Kunden umfassend und kompetent
zu betreuen. Der Lehrgang befahigt Sie,
die unternehmensspezifischen Prozesse
im Personalbereich zu analysieren und die
Software entsprechend an die konkreten

Bedirfnisse des Unternehmens anzupassen.

Ihr berufliches Profil wird durch die SAP-
Beraterzertifizierung wertvoll ergdnzt.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
wirtschaftswissenschaftlichem Studium
oder entsprechender Berufserfahrung im
kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,
Fach- und Fiihrungskrafte aus dem Bereich
Human Resources sowie IT-Fachkrafte.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenlbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Personalbereich sind sowohl bei
grofien als auch mittelstandischen Unter-
nehmen in Industrie, Handel und im Dienst-
leistungssektor gefragt. lhre moglichen
Tatigkeitsfelder liegen in der Unternehmens-
und Softwareberatung, Entwicklung sowie
der Anwenderbetreuung und -schulung.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache

» Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im Financial

Accounting (ca. 8 Tage)

> Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

> Geschéftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

> Geschéftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

SAPHR SAP® ERP-Human Capital
Management-Uberblick (ca. 3 Tage)
> Grundlagen

> Einstellung eines Mitarbeiters

> Aus- und Weiterbildung

> Entgeltanpassung

> Datenauswertung

HRO50 Geschéaftsprozesse im Human
Capital Management (ca. 7 Tage)

> Navigation

» Strukturen im Human Capital Management
» Personaladministration

» Zeitwirtschaft

> Einfihrung in die Personalabrechnung
> E-Recruiting

> Personalentwicklung

> Aus- und Weiterbildung

» Unternehmensvergiitungsmanagement
> Personalkostenplanung

» End-User Service Delivery

» Analytische Funktionen

HR110 Geschaftsprozesse
Personalabrechnung (ca. 3 Tage)

» Uberblick tiber die Personalabrechnung
» Abrechnungsrelevante Daten

> Organisation einer produktiven Abrech-
nung und des Abrechnungsverlaufs
Riickrechnungserkennung

Reports der Personalabrechnung
Uberleitung ins Rechnungswesen
Uberweisung an die Mitarbeiter
Prozessmodell fiir Abrechnung und
Folgeaktivitaten

v v v v Vv

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




HR505 Organisationsmanagement (ca. 5 Tage)
» Konzepte des Organisationsmanagements
> Pflege der Aufbauorganisation

» Anwendungsoberflache Organisation

und Besetzung

Expertenmodus: Infotyppflege,

einfache Pflege

Allgemeine Strukturen und Matrix-
organisationen

Integration mit der Personaladministration
Manager’s Desktop (MDT) und Manager
Self Service (MSS)

» Auswertungen und Reports

v

v

v

v

HR580 Analytics und Reporting in HCM

(ca. 5 Tage)

Uberblick tiber alle HCM-Reporting-Werk-
zeuge

Manager's Desktop (MDT) und Manager
Self Service (MSS)

Infosysteme im SAP-Easy-Access-Menii
Logische Datenbanken und Infosets
Ad-hoc-Query

SAP-Query

Abrechnungs- und Zeitwirtschaftsinfotypen
HCM im BW und SEM

Human Resources Information System (HIS)

v v v

v

v

v v v Vv

Projektarbeit/Fallstudie (ca. 5 Tage)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Optional und von alfatraining als Zwischen-
test empfohlen: SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Personalwirtschaft C UCHR 15

ADMBS40 Einfihrung in das Berechtigungs-
konzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
» Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.
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HR305 Konfiguration Stammdaten
(ca. 7 Tage)

Kursiberblick

Einstellung eines Mitarbeiters
Projektverwaltung und -bearbeitung
Struktur des Unternehmens
Organisationsstruktur

Weitere organisatorische Zuordnung
Vorschlagswerte festlegen — Merkmale
Persdnliche Daten

Zusammenhang zwischen Sollarbeitszeit
und Basisbeziigen

Entgeltstruktur

Lohnartenstruktur

Reports Entgeltanderungen
Infotypen

Personalmafinahmen

Dynamische Maflnahmen
Schnellerfassung Mafinahmen
Global Employment ERP 6.0 EhP5
HR Administrator und Employee
Interaction Center

v vV vV v v v v v Vv

vV vV v v v v v v Vv

HR306 Konfiguration Zeiterfassung

(ca. 7 Tage)

» Einflhrung in die Personalzeitwirtschaft

» Uberblick iiber die gesamte Zeitwirtschaft

» Struktur des Unternehmens und Gruppie-
rungen

> Arbeitszeitplane

> Teilzeitkrafte

» Zeitdatenerfassung und -verwaltung

» Auszdhlung von Ab- und Anwesenheiten

» Ab- und Anwesenheitskontingente

> Arbeitsplatz Personalzeitmanagement
(TMW)

» Kostenzuordnung und Leistungs-
verrechnung

» Einfiihrung in das Arbeitszeitblatt/Konfi-
guration des Erfassungsprofils

alfatraining
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HR400 Konfiguration Abrechnung

(ca. 7 Tage)

» Erkennen und Bedienen der im Personal-

abrechnungssystem verfiigharen Steue-

rungsmechanismen

Personalrechenschema und -regeln

Schliisselung der Personalabrechnungs-

merkmale von Lohnarten

Uberpriifung der Personalabrechnung

anhand des Abrechnungsprotokolls

Festlegung von Stundensatzen

Durchschnittsbildung

Aliquotierung

Entwicklung von Regeln fiir die automati-

sierte Verglitung von Arbeitszeiten

» Verarbeitung von Abwesenheiten in der
Personalabrechnung

» Rickrechnung

v

v

v

v

v

v

v

Solution Manager (ca. 1 Tag)
» Uberblick Giber den SAP-Solution Manager

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Berater-Zertifizie-
rung Personalwirtschaft C THR12 65

(ca. 13 Tage)
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SAP-BERATER/-INNEN | SAP-BERATER/-IN VERTRIEB (SD)

SAP-Berater/-in Vertrieb (SD]

Application Associate — Order Fulfillment

Zusatzqualifikation Materialwirtschaft (MM) und Berechtigungskonzepte mit SAP® ERP 6.0

Neben dem praktischen Fachanwenderwissen, das lhnen vermittelt wird,
erlernen Sie, die gesamte Vertriebsstruktur eines Unternehmens abzubilden.
Durch die Ausbildung zum SAP-Berater eignen Sie sich Kenntnisse in der
Konzeption, Implementierung und Betreuung von komplexen SAP-Lésungen

im Bereich Vertrieb an.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie
» SAP-Beraterzertifizierung C TSCM62 65

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Berater-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben die erforderlichen Qualifikatio-
nen, um als SAP-Berater/-in Vertrieb (Sales
Distribution/Order Fulfillment] lhre Kunden
umfassend und kompetent zu betreuen. Der
Lehrgang befahigt Sie, die unternehmens-
spezifischen Prozesse im Bereich Vertrieb zu
analysieren und die Software entsprechend
an die konkreten Beddirfnisse des Unterneh-
mens anzupassen. |hr berufliches Profil wird
durch die SAP-Beraterzertifizierung

wertvoll erganzt.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
wirtschaftswissenschaftlichem Studium
oder entsprechender Berufserfahrung im
kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,
Fach- und Fiihrungskrafte aus den Bereichen
Vertrieb und Einkauf, Materialwirtschaft und
Logistik sowie IT-Fachkrafte.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich. Mit Ihrem neu erworbenen
Wissen und Kénnen verbessern Sie bran-
chenlbergreifend Ihre beruflichen Chancen.
Fachkréfte aus dem Bereich Supply Chain
Management, Vertrieb und Verkauf sind
sowohl bei groflen als auch mittelstandi-
schen Unternehmen in Industrie, Handel
und im Dienstleistungssektor gefragt. lhre
mdglichen Tatigkeitsfelder liegen in der
Unternehmens- und Softwareberatung,
Entwicklung sowie der Anwenderbetreuung
und -schulung.

164 alfatraining Bildungszentrum

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache

» Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Einfiihrung in das SAP-System

Grundlagen der Beschaffung

Stammdaten (Material, Lieferant]

Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

Beschaffungsprozess fiir Verbrauchs-

material

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

Auswertungen in der Materialwirt-

schaft (Uberblick)

>
>
>
>

v

SCM6B00 Prozesse im Vertrieb (ca. 10 Tage)

> Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-
verarbeitung

> Verfugbarkeitsprifung

» Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

» Einflhrung in die neue Portalrolle ,Ver-
triebsmitarbeiter im Innendienst”

» IMG-Uberblick

SCM605 Verkauf (ca. 4 Tage)
Einflihrung
Unternehmensstrukturen im Vertrieb
Auftragsbearbeitung
Steuerung von Verkaufsbelegen
Datenfluss

Besondere Geschaftsvorfalle
Unvollstandigkeit
Geschéftspartner
Rahmenvertrage
Materialsubstitution, Listung
und Abschluss

» Naturalrabatt

vV vV v v v v v v v Vv

SCM620 Preisfindung im Vertrieb —
Extrakt (ca. 2 Tage)

> Konditionstechnik in der Preisfindung
» Konfiguration der Preisfindung

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SCMB15 Fakturierung (ca. 4 Tage)

» Einflhrung

» Grundlagen

» Steuerung der Faktura

» Spezielle Fakturaarten

Datenfluss

Erstellungsformen
Abrechnungsformen

Besondere Geschaftsvorfalle
Kontenfindung

Schnittstelle Vertrieb/Finanzwesen
Grundlagen Buchhaltung
Schnittstelle Vertrieb und Ergebnis und
Marktsegmentrechnung (CO-PA)

vV Vv v v Vv

v v v

SCM610 Lieferprozesse — Extrakt

(ca. 3 Tage)

» Idee und Funktion des Lieferbelegs

» Grundlegende Organisationseinheiten
fir den Lieferprozess

» Steuerung der Lieferung

» Warenausgangsprozess
auf der Basis der Auslieferung

> Prozesse und Funktionen
auf der Basis der Auslieferung

Projektarbeit/Fallstudie (ca. 5 Tage)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Optional und von alfatraining als Zwischen-
test empfohlen: SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Vertrieb C UCSD 15

ADMBS40 Einfiihrung in das Berechtigungs-
konzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
> Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

SAP-BERATER/-IN VERTRIEB (SD) | SAP-BERATER/-INNEN

SCM605 Verkauf (ca. 4 Tage)

» Vertiefung der Anwenderthemen,
speziell Customizing

> Workshop Verkauf

SCM610 Lieferprozesse (ca. 5 Tage)

» Vertiefung der Anwenderthemen,
speziell Customizing

> Weitere Anwendungsbereiche des
Lieferbelegs

SCM620 Preisfindung im Vertrieb

(ca. 5 Tage)

» Konditionstechnik in der Preisfindung

» Konfiguration der Preisfindung

> Arbeiten mit Konditionssatzen

» Sonderfunktionen

» Konditionsarten

» Steuern, Preisfindungsabsprachen
und Boni

SAPSCM Uberblick tiber die Lésung SAP®

SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

» Komponenten, Geschaftsprozesse und

Szenarien der Lésung SAP® SCM

Integration zur Lésung SAP® Product

Lifecycle Management (SAP® PLM), hier

insbesondere zu den Themen Stamm-

datenverwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschéfts-

prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz- und
Grobplanung, Planung des Liefer- und
Beschaffungsnetzwerks, Produktions-
planung

— Supply Chain Execution mit Direkt-
beschaffung, Fertigung, Lagerprozes-
sen, Liefervorbereitung, Transport,
Fakturierung

v

v

alfatraining
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— Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit einem
Uberblick iiber den Inventory Collabora-
tion Hub (SAP ICH)

SCM650 Ubergreifendes Customizing

im Vertrieb (ca. 6 Tage)

» Kopiesteuerung

» Nachrichtenfindung

» Textsteuerung

» Uberblick tiber das Einstellen von
gedruckten Dokumenten im Vertrieb

» Einfihrung in die Grundlagen der
Systemanpassung (User Exits)

» Einfihrung in die Personalisierung
(z.B. Transaktionsvarianten)

Solution Manager (ca. 1 Tag)
» Uberblick Gber den SAP-Solution Manager

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Berater-Zertifizie-
rung Vertrieb C TSCMB2 65 (ca. 12 Tage)

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatrainin g Bildun gszentrum 165



SAP-BERATER/-INNEN | SAP-BERATER/-IN MATERIALWIRTSCHAFT (MM)

SAP-Berater/-in Materialwirtschaft (MM

Application Associate — Procurement
Zusatzqualifikation Vertrieb (SD) und Berechtigungskonzepte mit SAP® ERP 6.0

Sie lernen detailliert die Funktionen, Prozesse und das Customizing der Ein-

kaufskomponente von SAP MM kennen. Natirlich kommen auch die Optimie-
rung der Beschaffung, das effiziente Einkaufsmanagement und der Einsatz

von Auswertungen und Standardanalysen nicht zu kurz.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie
» SAP-Beraterzertifizierung C TSCM52 66

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Berater-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben die erforderlichen Qualifika-
tionen, um als SAP-Berater/-in Material-
wirtschaft (Procurement) lhre Kunden
umfassend und kompetent zu betreuen. Der
Lehrgang befahigt Sie, die unternehmens-
spezifischen Prozesse im Bereich Einkauf zu
analysieren und die Software entsprechend
an die konkreten Bedrfnisse des Unterneh-
mens anzupassen. |hr berufliches Profil wird
durch die SAP-Beraterzertifizierung

wertvoll erganzt.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
wirtschaftswissenschaftlichem Studium
oder entsprechender Berufserfahrung im
kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,
Fach- und Fiihrungskrafte aus den Bereichen
Vertrieb und Einkauf, Materialwirtschaft und
Logistik sowie IT-Fachkrafte.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenibergreifend verbessern. Fachkrafte
aus dem Bereich Material Management,
Logistik und Einkauf sind sowohl bei grofien
als auch mittelstandischen Unternehmen
in Industrie, Handel und im Dienstleistungs-
sektor gefragt. Ihre méglichen Tatigkeits-
felder liegen in der Unternehmens- und
Softwareberatung, Entwicklung sowie der
Anwenderbetreuung und -schulung,
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache

» Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Einfiihrung in das SAP-System

Grundlagen der Beschaffung

Stammdaten (Material, Lieferant]

Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

Beschaffungsprozess fiir Verbrauchs-

material

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

Auswertungen in der Materialwirt-

schaft (Uberblick)

>
>
>
>

v

SCM6B00 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

> Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-
verarbeitung

> Verfugbarkeitsprifung

» Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

SAPSCM Uberblick tiber die Lésung SAP®

SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

» Komponenten, Geschéaftsprozesse und

Szenarien der Lésung SAP® SCM

Integration zur Lésung SAP® Product

Lifecycle Management (SAP® PLM], hier

insbesondere zu den Themen Stammda-

tenverwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschéfts-

prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz- und
Grobplanung, Planung des Liefer- und
Beschaffungsnetzwerks, Produktions-
planung

— Supply Chain Execution mit Direkt-
beschaffung, Fertigung, Lagerprozes-
sen, Liefervorbereitung, Transport,
Fakturierung

— Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit einem
Uberblick tiber den Inventory Collabora-
tion Hub (SAP ICH)

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SCMB01 Prozesse in Logistics Execution

(ca. 3 Tage)

» Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

v

ausgangsprozessen in SAP® ERP Central
Component (Lagerverwaltung, Lieferab-
wicklung und Transport)

Uberwachung dieser Prozesse im Lager-
leitstand

Einfiihrung in die mobile Datenerfassung
und das Cross-Docking

Uberblick iiber das Handling Unit
Management

Einfihrung in das Task and Resource
Management

v

v

v

v

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung:

Vertiefung (ca. 2 Tage)
» Ausblick Self-Service Procurement
» Beschaffung und SAP NetWeaver Portal

SCM520 Einkauf (ca. 8 Tage)

» Stammdaten fiir die Einkaufsabwicklung
> Bezugsquellen: Infosatze, Kontrakte,
Lieferplane

Bezugsquellenfindung
Einkaufsoptimierung
Belegfreigabeverfahren

Spezielle Beschaffungsprozesse (Abrech-
nungsplan, Lohnarbeit, HTN-Abwicklung)
Lieferantenbeurteilung

Customizing (Lieferantenstammsatz,
Partnerfindung, Belegarten, Benutzer-
parameter)

Integrative Szenarien

vV v v v

v v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Abbildung von Wareneingangs- und Waren-

SAP-BERATER/-IN MATERIALWIRTSCHAFT (MM] | SAP-BERATER/-INNEN

Projektarbeit/Fallstudie (ca. 5 Tage)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Optional und von alfatraining als Zwischen-
test empfohlen: SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Materialwirtschaft C UCMM 15

ADM940 Einfiihrung in das Berechtigungs-
konzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
> Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

SCM525 Verbrauchsgesteuerte Disposition

(ca. 3 Tage)

» Grundlagen der verbrauchsgesteuerten
Disposition

» Planungslauf

» Prognose

» Weitere Mdglichkeiten in der verbrauchs-
gesteuerten Disposition

SCM515 Rechnungsprifung (ca. 5 Tage)

» Rechnungserfassung

» Abweichungen und Rechnungssperre

» Nachbelastung, Nebenkosten und Gutschrift

» Automatisierung in der Rechnungspriifung

» WE/RE-Kontenpflege und Customizing

» Weitere Themenbereiche: Rechnungs-
prifung fir Dienstleistungen, neue Funk-
tionen in der Rechnungspriifung

alfatraining

N

SCM510 Bestandsfiihrung und Inventur
(ca. 7 Tage)

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

>

Einfihrung in die Bestandsfiihrung
Wareneingdnge
Umlagerungen/Umbuchungen
Reservierungen

Warenausgéange
Sonderbeschaffungsformen und
Sonderbestande

Besonderheiten bei der Bestands-
bewertung

Inventur

Auswertungen

Customizing

Ausblick auf Logistics Execution

SCM550 Customizing in der Material-
wirtschaft (ca. 7 Tage)

>

v v

v

vV v.v v v

Solution Manager und Customizing-
Projekte

Allgemeine Einstellungen
Organisationsebenen des MM
Stammdaten der Materialwirtschaft
Bewertung und Kontierung

Einkauf

Bestandsfiihrung

Erganzung zur Nachrichtensteuerung
Einstellungen fiir Warenbewegungen mit
den alten Transaktionen

Solution Manager (ca. 1 Tag)

>

Uberblick tiber den SAP-Solution Manager

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Berater-Zertifizie-
rung Materialwirtschaft C TSCM52 66
(ca. 12 Tage)
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SAP-BERATER/-INNEN | SAP-BERATER/-IN PRODUKTIONSPLANUNG (PP)

SAP-Berater/-in Produktionsplanung (PP

Application Associate — Production-Planning & Manufacturing

Zusatzqualifikationen Materialwirtschaft (MM) und Berechtigungskonzepte

Die Schulung vermittelt praktisches und detailliertes Wissen zu allen Aspek-
ten der Produktionsplanung mit SAP: von den unterschiedlichen Planungs-
prozessen Uber die produktspezifische Dokumentation und Variantenkonfi-
guration bis hin zur professionellen Handhabung von Fertigungsauftragen
und der Kapazitatsplanung. Durch Zertifizierung zum/zur SAP-Berater/-in
eignen Sie sich Kenntnisse in der Konzeption, Implementierung und Betreu-
ung von komplexen SAP-Lésungen im Bereich Produktionsplanung an.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie
» SAP-Beraterzertifizierung C TSCM42 65

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Berater-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben die erforderlichen Qualifi-
kationen, um als SAP-Berater/-in Produk-
tionsplanung (Production-Planning &
Manufacturing) lhre Kunden umfassend
und kompetent zu betreuen. Der Lehrgang
befahigt Sie, die unternehmensspezifischen
Prozesse im Bereich Produktionsplanung zu
analysieren und die Software entsprechend
an die konkreten Bedirfnisse des Unterneh-
mens anzupassen. |hr berufliches Profil wird
durch die SAP-Beraterzertifizierung wertvoll
erganzt.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fach- und
Flihrungskrafte aus dem Bereich Produkti-
onsplanung und Arbeitsvorbereitung, die den
Ablauf mit SAP® ERP erlernen bzw. vertiefen
mochten.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
chenlbergreifend verbessern. Fachkrafte
aus der Produktionsplanung sind sowohl bei
grofien als auch mittelstandischen Unter-
nehmen in Industrie, Handel und im Dienst-
leistungssektor gefragt. lhre moglichen
Tatigkeitsfelder liegen in der Unternehmens-
und Softwareberatung, Entwicklung sowie
der Anwenderbetreuung und -schulung.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Losungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktionen,
Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Einfiihrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

» Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

SAPSCM Uberblick iber die Losung

SAP® SCM (ca. 2 Tage)

» Komponenten der SAP Business Suite

» Komponenten, Geschaftsprozesse und
Szenarien der Lésung SAP® SCM

> Integration zur Lésung SAP® Product

Lifecycle Management (SAP® PLM), hier

insbesondere zu den Themen Stamm-

datenverwaltung und Anderungsdienst

Betrachtung eines typischen Geschéfts-

prozesses:

— Supply Chain Planning mit Absatz- und
Grobplanung, Planung des Liefer- und
Beschaffungsnetzwerks, Produktions-
planung

— Supply Chain Execution mit Direktbe-
schaffung, Fertigung, Lagerprozessen,
Liefervorbereitung, Transport,
Fakturierung

— Supply Chain Visibility mit Uberwachung
von Liefer-, Transport-, Produktions- und
Beschaffungsprozessen mit dem Event
Manager

— Supply Chain Collaboration mit einem
Uberblick tiber den Inventory
Collaboration Hub (SAP ICH)

v

PLM100 Lifecycle Data Management
(ca. 6 Tage)

» Dokumentenverwaltung
CAD-Integration

Materialstamm und Stiickliste
Arbeitsplatz und Arbeitsplan
Klassifizierung
Variantenkonfiguration
Integriertes Produkt-Engineering
Anderungsdienst
Produktreplikation

Master Data Management
Internetszenarien

PLM-WebUI

vV vV vV vV v v v v v v Vv

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SCM100 Uberblick Planung (ERP)

(ca. 3 Tage)

» Uberblick Giber den Planungsprozess mit
SAP® ERP 6.0 (bzw. SAP R/3)

Uberblick Gber die erforderlichen Stamm-
und Bewegungsdaten in der Planung

> Absatz- und Produktionsgrobplanung
(SoP)

Programmplanung

Langfristplanung (LTP)
Materialbedarfsplanung (MRP)
Kapazitatsbetrachtungen

Integration zur Fertigung

Ausblick auf erweiterte Planung

mit SAP® SCM (APO)

v

v

v

v

v

v

v

SCM300 Uberblick Fertigung

(ca. 5Tage)

» Auftragsgesteuerte Fertigung mit
Fertigungsauftragen

» Auftragsgesteuerte Fertigung mit
Prozessauftragen

» Serienfertigung

KANBAN

> Weitere ausgewahlte Themen zur
Fertigungssteuerung

v

SCM240 Produktionsplanung (ERP)

(ca. 7 Tage)

» Uberblick Disposition

» Programmplanung

» Vorplanungsstrategien der Lagerfertigung

» Vorplanungsstrategien der
Kundeneinzelfertigung

» Durchfiihrung der Bedarfsplanung

» Systemtechnische Ablaufe der
Bedarfsplanung

» Bearbeiten der Dispositionsergebnisse

» Spezielle Prozesse im Umfeld des MRP

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-BERATER/-IN PRODUKTIONSPLANUNG (PP) | SAP-BERATER/-INNEN

Projektarbeit/Fallstudie (ca. 5 Tage)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Optional und von alfatraining als Zwischen-
test empfohlen: SAP-Anwender-Zertifizie-
rung Produktionsplanung C UCPP 15

ADM940 Einfiihrung in das Berechtigungs-
konzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
> Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

PLM114 Grunddaten fir die Produktion

(ca. 7 Tage)

» Organisationsebenen fiir Planung und
Fertigung

» Anlage und Anderung von Materialstamm-

daten fiir die Fertigung

Handhabung von Materialstiicklisten inkl.

Standardstticklistenfunktionen, Dummy-

Baugruppen, Varianten- und Mehrfach-

stlicklisten

» Stlcklistenauswertung

Geflihrte Stiicklistensynchronisation

innerhalb des PLM Web User Interfaces

> Arbeitsplandaten fir die Fertigung inkl.
Kapazitatsdaten und Terminierungsdaten

> Arbeitsplanhandhabung: alternative
Arbeitsplane, Vorgangsdetails, Fertigungs-
hilfsmittel und Auswertungen

> Arbeitsplandnderung mit und ohne Historie

» Customizing-Grunddaten fiir die Produktion

Unterschiedliche Oberflachen: SAP GUI,

Engineering Workbench und PLM Web User

Interface

v

v

v
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SCM310 Fertigungsauftrage (ca. 8 Tage)
» Auftragsstruktur und Bearbeitungsablauf
» Auftragserdffnung

» Verfligharkeitspriifungen

Grundlagen der Kapazitatsplanung
Auftragsfreigabe

Drucken der Auftragsbelege
Materialentnahme

Ruckmeldungen

Lagerzugang

Auftragsabrechnung

Archivieren und Léschen
Informationssysteme und
Massenverarbeitung

Weitere ausgewahlte Themen zur
Fertigungssteuerung

vV V.V Vv Vv Vv Vv

v

v

v

SCM360 Capacity Planning (ca. 7 Tage)
> Integration der Kapazitatsplanung

» Kapazitatsauswertung

» Kapazitatsabgleich tabellarisch

» Kapazitatsangebot

» Terminierung und Kapazitatsbedarfe
» Kapazitatsabgleich grafisch

» Einsatzplanung

» Einrichten der Kapazitatsplanung

SMI310 Implementationsprojekte mit dem

SAP Solution Manager (ca. 1 Tag)

» Einfihrung in die SAP-Solution-Manager-
Implementierung

» Voraussetzung flr Einflhrungsprojekte

> Ablauf der Implementierung

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Berater-Zertifizie-
rung Produktionsplanung C TSCM42 65

(ca. 12 Tage)
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SAP-BERATER/-INNEN | SAP-BERATER/-IN VERSAND UND LAGERVERWALTUNG (LE-WM]

SAP-Berater/-in Versand und

Lagerverwaltung (LE-WM]

Application Associate — Logistics Execution

and Warehouse Management

Zusatzqualifikationen Einkauf (MM], Vertrieb (SD) und Berechtigungskonzepte

Die Schulung vermittelt den Gesamtprozess des Supply Chain Managements
(SCM): von der Beschaffung eines Produktes Uber dessen Lieferung, weiter
zur Produktion bis hin zum Warenausgang. Dartber hinaus werden siche-

re Kenntnisse in den Lieferprozessen, im Transport und im Handling Unit
Management erworben. Durch die Zertifizierung zum SAP-Berater eignen

Sie sich Kenntnisse in der Konzeption, Implementierung und Betreuung
komplexer SAP-Lésungen im Bereich Lager und Versand an.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt/Fallstudie

» SAP-Beraterzertifizierung Versand
und Lagerverwaltung mit Warehouse
Management C TSCM66 65
(in englischer Sprache)

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Berater-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben die erforderlichen Qualifikati-
onen, um als SAP-Berater Versand, Lager-
verwaltung und Warehouse Management
Ihre Kunden umfassend und kompetent zu
betreuen. Der Lehrgang befahigt Sie, die
unternehmensspezifischen Prozesse im
Bereich Versand und Lagerverwaltung zu
analysieren und die Software entsprechend
an die konkreten Bedrfnisse des Unterneh-
mens anzupassen. lhr berufliches Profil wird
durch die SAP-Beraterzertifizierung wertvoll
erganzt.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung, Berufserfahrung oder guten
Grundkenntnissen im kaufmannischen,
logistischen oder verwaltenden Bereich so-
wie an Fachkréafte aus den Bereichen Einkauf,
Materialwirtschaft, Vertrieb und Logistik. Der
Lehrgang eignet sich auch fiir Betriebswirte/
-innen oder Wirtschaftsingenieure/-innen,
die Anwenderkenntnisse in der SAP-Software
erwerben wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen Bereich, mit der Sie |hre beruflichen
Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt bran-
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chentibergreifend verbessern. Fachkréfte
aus dem Bereich Versand und Lagerver-
waltung sind sowohl bei grofien als auch
mittelstandischen Unternehmen in Industrie,
Handel und im Dienstleistungssektor nach-
gefragt. lhre mdglichen Tatigkeitsfelder
liegen in der Unternehmens- und Software-
beratung, Entwicklung sowie der Anwender-
betreuung und -schulung.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNG

Gute Englischkenntnisse werden fir die
Zertifizierungsprifung vorausgesetzt.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP Uberblick (ca. 4 Tage)

> Einblick in die Unternehmenshistorie
SAP-Systemlandschaft

Lésungen und Komponenten von SAP® ERP
Allgemeine Funktionen und Navigation
MenuUaufbau und -struktur, Hilfefunktio-
nen, Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte
Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

Uberblick tiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

v v v v

v

v

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

> Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant, Einkaufs-
infosatz)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fur Verbrauchsmate-
rialien

» Beschaffungsprozess fiir externe Dienst-
leistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

> Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

> Ausblick: Portalrolle fur Eink&ufer und Self-
Service Procurement

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

> Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in den Vertriebsprozessen

> Vertriebsprozesse: Findung und Sammel-
verarbeitung

» Verfugbarkeitspriifung

» Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fertigung

> Reklamationsabwicklung

> Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

> Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SCM510 Bestandsfiihrung und Inventur

(ca. 4 Tage)

» Wareneingange

» Umlagerungen/Umbuchungen

> Inventur und spezielle Inventurverfahren
(Cycle Counting und Stichprobeninventur
in SAP)

SCM601 Prozesse in Logistics Execution
(ca. 4 Tage)

Organisationseinheiten und Stammdaten
in Logistics Execution

Abbildung von Wareneingangs- und Waren-
ausgangsprozessen in SAP® ERP Central
Component

Lagerverwaltung, Lieferabwicklung und
Transport

Uberwachung dieser Prozesse im
Lagerleitstand

Einflhrung in die mobile Datenerfassung
und das Cross-Docking

Uberblick tiber das Handling-Unit
Management

Einfiihrung in das Task and Resource
Management

v

v

v

v

v

v

v

SCM630 Lagerverwaltung (ca. 7 Tage)
Organisationseinheiten und Stammdaten
der Lagerverwaltung

Konfiguration der Schnittstellen
Zwischen Bestandsfiihrung und Lager-
verwaltung

Chargenverwaltung und Qualitats-
management im Lager

Lieferprozesse mit Einsatz der Lagerver-
waltung

Bereitstellung von Komponenten fir die
Produktion aus dem Lager

Konfiguration des Lagerleitstandes als
Kontrollinstrument

Inventur auf Lagerplatzebene
Abschlieflende Fallstudie zur Einrichtung
eines neuen Lagers

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie (ca. 5 Tage)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte

» Optional und von alfatraining als Zwischen-
test empfohlen:

» SAP-Anwender-Zertifizierung Versand und
Lagerverwaltung C UCLEWM 15

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SAP-BERATER/-IN VERSAND UND LAGERVERWALTUNG (LE-WM] | SAP-BERATER/-INNEN

ADM940 — Einflhrung in das Berechti-
gungskonzept mit SAP (ca. 5 Tage)

» Grundlagen des SAP-Berechtigungswesens
> Arbeiten mit dem Profilgenerator

» Transport von Berechtigungen

» Zentrale Benutzerverwaltung (ZBV)

SCM631 Zusatzliche Themen der Lager-

verwaltung (ca. 4 Tage)

> Lagereinheitenverwaltung

» Handling Unit Management und Lager-
verwaltung

> Gefahrstoffverwaltung

» Nutzung mobiler Datenerfassung im Lager

> Yard Management

» Cross-Docking

» Logistische Zusatzleistungen

» Dynamic Cycle Counting

» Dezentrale Lagerverwaltung

» Schnittstellen zu externen Systemen

SCM610 Lieferprozesse (ca. 5 Tage)

» Uberblick iiber Lieferprozesse in SAP ERP

» Organisationseinheiten fiir die Lieferab-
wicklung

» Steuerung der An- und Auslieferung
(Customizing)

» Erstellen und Bearbeiten von Lieferungen

» Verpackungsfunktionen

» Kommissionierung

» Warenein- und -ausgang auf der Basis
des Lieferbelegs

» Umlagerungsbestellung mit Auslieferung

SCM620 Preisfindung im Vertrieb —
Extrakt (ca. 1 Tag)

» Konditionstechnik in der Preisfindung
» Konfiguration der Preisfindung

SCM611 Transport (ca. 5 Tage)

» Grundlagen der Transportabwicklung

» Steuerung der Transportabwicklung

» Transporterstellung und -bearbeitung

» Transportiiberwachung und -auswertung
» Grundlagen der Frachtkostenabwicklung
» Frachtkostenberechnung

> Frachtkostenabrechnung

» Frachtkosten im Verkaufsprozess

> Anbindung von Expressdienstleistern

alfatraining
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SCM660 Handling Unit Management

(ca. 6 Tage)

» Grundlagen des Handling Unit Manage-
ments

» Verpacken als Grundfunktion des Handling
Unit Managements

» Beschaffungsprozesse mit Handling Units

» Vertriebsprozesse mit Handling Units

» Qualitdtssicherung und Handling Unit
Management

SMI310 Implementationsprojekte mit dem

SAP-Solution Manager (ca. 1 Tag)

» Einflhrung in die SAP-Solution-Manager-
Implementierung

» Voraussetzung fiir Einfiihrungsprojekte

> Ablauf der Implementierung

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Berater-Zertifizie-
rung Logistics Execution and Warehouse
Management C TSCM66 65 (in englischer
Sprache]) (ca. 13 Tage)
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SAP-BERATER/-INNEN | SAP-ANWENDUNGSENTWICKLER/-IN (ABAP)

SAP-Anwendungsentwickler/-in (ABAP]

Development Associate — ABAP mit SAP NetWeaver® 72.02

Im Kurs erlernen Sie das notwendige Wissen, um in der SAP®-eigenen Spra-
che ABAP zu programmieren. Grundlegende Themenbereiche wie Daten-
banktabellen und ihre Verknlpfung untereinander tber die Entwicklung von
ABAP-Reports und Suchhilfen bis hin zu den ABAP-Objects werden — unter
Einbeziehung praktischer Ubungen — vertieft und gefestigt.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlussprifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie
» SAP-Beraterzertifizierung C TAW12 71

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Berater-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 276

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben die erforderlichen Qualifikati-
onen, um als SAP-Development Associate
mit Fokus ABAP lhre Kunden umfassend
und kompetent zu betreuen. Der Lehrgang
befahigt Sie, mit der SAP-eigenen Program-
miersprache ABAP sowie der Technologie-
plattform SAP NetWeaver® 7.02 kunden-
spezifische und flexible Anwendungen zu
entwickeln, zu implementieren und anzu-
passen. Ihr berufliches Profil wird durch die
SAP-Beraterzertifizierung wertvoll erganzt.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
abgeschlossenem Studium in der Informatik,
Wirtschaftsinformatik, BWL, Mathematik
oder vergleichbarer Qualifikation.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen, mit der Sie lhre
beruflichen Perspektiven auf dem Arbeits-
markt verbessern. Consultants aus dem
Bereich der Anwendungsentwicklung sind
branchenibergreifend sowohl bei groflen
als auch mittelstandischen Unternehmen
gefragt. hre moglichen Tatigkeitsfelder
liegen in der Unternehmens- und Software-
beratung, Entwicklung sowie der Anwender-
betreuung und -schulung.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Kenntnisse im Bereich der Programmierung
von Anwendungen und/oder Datenbanken
sind von Vorteil. Spezifische ABAP-Kennt-
nisse sind nicht erforderlich. Das lernen Sie
beiuns.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPTEC Grundlagen des SAP Web AS

(ca. 5 Tage)

> Kurze Einfiihrung zu SAP NetWeaver®

» Navigation in SAP-Systemen

> Logon und Aufbau der Bildschirm-
oberflache

» Zugriff auf Funktionen des Systems

Méglichkeiten der Personalisierung

Architektur des SAP-Web Application

Servers

Verarbeitung einer Benutzeranfrage

Aufbau einer Instanz

Workprozesstypen, Serverprozesse

und ihre Verwendung

Technologiekomponenten im

Internetumfeld

Uberblick tiber die SAP-Entwicklungs-

umgebung

Anlegen und Editieren von Repository-

Objekten

Transporte zwischen SAP-Systemen

Kommunikations- und Integrations-

technologie

Einfiihrung in die SAP-System-

administration

v v

v

v

v

v

v

v

v v

v

BC400 ABAP Workbench Grundlagen

(ca. 8 Tage)

> Ablauf eines ABAP-Programms

» Einfiihrung in die ABAP-Workbench

» Grundlegende ABAP-Sprachelemente

> Modularisierung

» Komplexe Datenobjekte

» Datenmodellierung und Datenbeschaffung

» Benutzerdialoge

» Werkzeuge der Programmanalyse

» Uberblick tiber die Anpassung der
SAP-Standardsoftware

BC430 ABAP Dictionary (ca. 5 Tage)
> Einflhrung ins Dictionary

> Datenobjekte im ABAP Dictionary
> Performance beim Tabellenzugriff
> Eingabepriifungen

> Abhéngigkeiten bei Objekten

» Anderungen an Tabellen

» Views und Pflegedialoge

> Suchhilfen

BC410 Entwicklung dynprobasierter
Benutzerdialoge (ca. 6 Tage)

» Einflihrung in die Dynpro-Programmierung
> Oberflache des Programms

» Bildelemente fir die Ausgabe

> Bildelemente fir die Ein-/Ausgabe

> Bildelemente: Subscreen und Tabstrip

> Bildelemente: Table Controls

» Kontextmenii

BC401 ABAP Objects (ca. 8 Tage)

> Einfihrung in die objektorientierte
Programmierung

> Objektorientierte Konzepte und
Programmiertechniken

> Objektorientierte Repository-Objekte

> Aushahmebehandlung und RTTS

BC402 Advanced ABAP (ca. 8 Tage)

> ABAP-Laufzeitumgebung

» ABAP-Typen und Datenobjekte

» Analysewerkzeuge flr Programme

> Arbeit mit Internen Tabellen

» Funktionsgruppen

> ABAP Open SOL

» Dynamische Programmierung mit
Feldsymbolen und Referenzen

» Programmaufrufe und Speicherverwaltung

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




BC405 ABAP-Reporting (ca. 8 Tage)

vV Vv v v v

4

v

v

v

>

v

>

v

Einfiihrung in das ABAP-Reporting
Selektionsbild

ALV: Bedienung

ALV Object Model: ALV anlegen

ALV Object Model: ALV gestalten
ALV Object Model: Funktionen und
Ereignisse

ALV Object Model: Sonstiges
Logische Datenbanken
Datenbeschaffung ohne logische
Datenbanken

Programme aufrufen mit Dateniibergabe
ALV Grid Control zu Web Application
Server 6.20 und kleiner
Hintergrundverarbeitung
Verzweigungslisten
Kundeneigener GUI-Status fir
interaktive Listen

BC414 Datenbankanderungen
programmieren (ca. 3 Tage)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Datenbankaktualisierung mit Open SQL
LUWSs und Client-Server-Architektur
SAP-Sperrkonzept

Datenbankanderungen organisieren
Weitere Themenbereiche: Nummernverga-
be, Anderungsbelegerstellung, SAP-Puffer,
Native SQL, Cluster-Tabellen, SAP-Sperren,
BAPI-Transaktionsmodelle

SAP-ANWENDUNGSENTWICKLER/-IN (ABAP) | SAP-BERATER/-INNEN

BC425 Erweiterungen und Modifika-
tionen (ca. 5 Tage)

4

v

v

v

v

Uberblick iiber Méglichkeiten zur kunden-

individuellen Anpassung des SAP-Standards

Personalisierung (Transaktionsvarianten)

Erweiterung zu:

- Elementen des ABAP Dictionary

— SAP-Programmen

— Menis von SAP-Dynpros

— SAP-Dynpros

Erweiterungstechniken:

- Erweiterung an Elementen des
Dictionary

— Erweiterung tber Customer Exits

- Business Transaction Events (BTEs)

— Business Add Ins (BAdls)

— User Exits

Modifikationen:

— Vorgehensweise

— Hilfsmittel (Modifikationsassistent,
Modification Browser)

- Modifikationsabgleich SAP-Note Assis-
tant (Werkzeug zum Hinweiseinbau]

BC427 Enhancement Framework (ca. 3 Tage)

4
4

>
>
>

Enhancements im ABAP Dictionary
Enhancement Points
Enhancement Sections

Neue BAdls

Switch Framework

alfatraining
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NET310 ABAP Web Dynpro (ca. 8 Tage)

» Architektur einer Web-Dynpro-Komponente
» Aufbau und Verwendung von Web-Dynpro-
Controllern

Datenhaltung in Web-Dynpro-Komponen-
ten: der Kontext

Navigation und Dateniibergabe

Definition des Web-Dynpro-Uls
Internationalisierung

Definieren und Senden von Nachrichten
Wertehilfen

Anderung an Kontext und Ul zur Laufzeit
Kopplung von Komponenten

Einbinden des SAP-List Viewers (ALV)
Portal-Integration

Konfigurieren und Personalisieren

vV V.V VvV VvV V. Vv Vv v

v v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Berater-Zertifizie-
rung Anwendungsentwicklung C TAW12 71
(ca. 13 Tage)
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SAP-BERATER/-INNEN | SAP-BERATER/-IN BUSINESS INTELLIGENCE (BI)

SAP-Berater/-in Business Intelligence (Bl

Application Associate — Modeling and Data Management

with SAP BW 74

Business Intelligence (BI] verwandelt Daten in aussagekréaftige Informatio-
nen, die sich bei Bedarf im gesamten Unternehmen verteilen lassen. Dieser
Kurs verfolgt das Ziel, das Business Warehouse auf einer konzeptionellen
Ebene zu beschreiben, ein Verstandnis fur die Funktionen und ihre Abhan-
gigkeiten zu schaffen und in strukturiert aufbereiteter und praxisorientierter
Form diejenigen Informationen zu liefern, die zur Konzeption, zur Implemen-
tierung und zum Betrieb eines BW-Systems oder eines Systemverbunds

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie
» SAP-Beraterzertifizierung C TBW60 74

Zertifikat

» Original SAP® ERP-Berater-Zertifikat

» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

. . Dauer
erforderlich sind. > 16 Wochen
BILDUNGS- Starttermine
° PARTNER > Seite 276
LEHRGANGSZIEL TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN  oder:
Sie erwerben die erforderlichen Qualifika- Kenntnisse in der Aufbereitung von Daten — Wahlthema 4

tionen, um als SAP-Berater/-in Business
Intelligence Ihre Kunden umfassend und
kompetent zu betreuen. Der Lehrgang befa-
higt Sie, mit Hilfe der Technologieplattform
SAP NetWeaver® 7.4 die Unternehmenssta-
tistik zu automatisieren, auszuwerten und
in elektronischer Form darzustellen. lhr
berufliches Profil wird durch die SAP-Berater-
zertifizierung wertvoll erganzt.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
abgeschlossenem Studium in der Informatik,
Wirtschaftsinformatik, BWL, Mathematik
oder vergleichbarer Qualifikation.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
SAP-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen im kaufmanni-
schen und im IT-Bereich, mit der Sie lhre
beruflichen Perspektiven auf dem Arbeits-
markt branchenibergreifend verbessern.
Fuhrungskréfte aus dem Bereich Business
Intelligence sind sowohl bei grof3en als auch
mittelstandischen Unternehmen in Industrie,
Handel, Dienstleistungs- und Finanzwesen
gefragt. hre moglichen Tatigkeitsfelder
liegen in der Unternehmens- und Software-
beratung, Entwicklung sowie der Unterneh-
mensanalyse und -reporting.
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wie etwa Programmierkenntnisse im Bereich
Datenbanken und Datawarehousing — sind
von Vorteil. Spezifische Bl-Kenntnisse sind
nicht erforderlich. Das lernen Sie bei uns.

LEHRGANGSINHALTE

Einflihrung (ca. 20 Tage)

Zunachst lernen Sie die SAP-Systemland-
schaft kennen, indem Sie eines der folgen-
den Themen wahlen:

entweder:

Wahlthema 1

Grundlagen der ABAP-Programmierung

» SAPTEC Grundlagen des SAP Web AS

» BC400 ABAP Workbench Grundlagen

» BC430 ABAP Dictionary

» BC410 Entwicklung und Benutzerdialoge
> Projektarbeit/Fallstudie

oder:

Wahlthema 2

SAP Finanzbuchhaltung (FI) und Controlling (CO)

» SAPO1 SAP Uberblick

» ACO10 Geschéftsprozesse im Financial
Accounting

» AC040 Geschaftsprozesse im Management
Accounting (Controlling)

> Projektarbeit/Fallstudie

oder:

Wahlthema 3

SAP Materialwirtschaft (MM) und Vertrieb (SD)

» SAPO1 SAP Uberblick

» SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung
» SCMB00 Prozesse im Vertrieb

> Projektarbeit/Fallstudie

SAP Qualitdtsmanagement

» SAPO1 SAP Uberblick

PLM400 Qualitdtsmanagement
PLM412 Qualitdtsplanung und Prifung
PLM420 Qualitdtsmanagement in der
Fertigung

> Projektarbeit/Fallstudie

v v v

Nach Ihrem Wahlithema folgen
die Bl-spezifischen SAP-Themen:

BW310 BW — Enterprise Data Warehousing
(ca. 10 Tage)

» Ubersicht Data Warehousing

> Aufbau der Stammdaten im SAP BW

» Datenbeschaffung und Transformation von
Daten aus dem SAP-Quellsystem
Datenbeschaffung aus anderen Systemen
Info Provider

Nutzung der Bl Inhalte

Optimierung von Query-Performance

SAP BW Administration

v v v v v

BW305 BW — Query Design und Analyse
(ca. 8 Tage)

> Einfihrung in das Bl Enterprise Reporting
» Navigation in SAP-BI-Berichten

» Einfache Queries

» Einbinden von Kennzahlen, Merkmalen,
Hierarchien, Variablen, Eigenschaften,
Exceptions und Bedingungen in den Query-
definitionen

Report-Report Interface

Query Performance Optimierung

Queries Management und Berechtigungen
Uberblick

Reporting Optionen

v v v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



BW330 BW — Modellierung und Implemen-

tierung (ca. 10 Tage)

vV vV vV vV v v v v v Vv

Enterprise Data Warehouse-Architektur
Der Modellierungsprozess
Bl-Content-Analyse

InfoObjekte modellieren

Modellierung von DataStore Objekten
Multidimensionale Modellierung
Erweiterte InfoProvider Modellierung
Remodellierung

Information Lifecycle Management
Datenarchitektur

BW350 BW — Datenbereitstellung
(ca. 10 Tage)

4

v v v

v v

v v Vv

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Datenfluss in der Datenbereitstellung
Datenbereitstellung tiber das Service-AP|
Delta Management

Datenbereitstellung mit Operational Data
Provisioning (0DP) und SAP Landscape
Transformation (SLT)

Ubertragung von Flatfiles
Datenbereitstellung mit DB Connect und
UD Connect

XML:-basierte Datenbereitstellung
Datenbereitstellung mit SAP Data Services
Data Mart Interface und Open Hub

SAP-BERATER/-IN BUSINESS INTELLIGENCE (BI) | SAP-BERATER/-INNEN

BW360 BW — Betrieb und Performance

(ca. 9 Tage)

» SAP NetWeaver Komponenten und
Architektur

> InfoProvider

» Administration Datenbeschaffung

» Protokollierung

» Statistik und Monitoring in SAP Bl

» Information Lifecycle Management

» Transport Management

> InfoProvider — Administration und Tuning
» Performance Management fiir verschiede-

ne Teilbereiche

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und SAP-Berater-Zertifizie-

rung Business Intelligence C TBW60 74
(ca. 13 Tage)

alfatraining

N

alfatraining Bildungszentrum 175



ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

Programmierung

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



APPS-PROGRAMMIERUNG |

Apps-Programmierung

fuar Android

Dieser Kurs vermittelt die Erstellung von Java-Software auf Android-Basis.
Die wachsende Beliebtheit von Android-basierter Software verlangt eine
ressourcenbewusste Entwicklung. Diese wird neben dem Kennenlernen der
Entwicklungsumgebung, der Dalvik Virtual Machine und der Erzeugung von
Oberflachen (u. a. mit Bildern, Animationen, Formularen und Multimediada-

teien) sowie dem Zugriff auf SD-Karten und eine Datenbank (SQLite] behan-

delt. Ebenso Teil des Kurses sind das Erstellen eines eigenen Zertifikats und
das Signieren von Android-Anwendungen, sodass Sie zur vollstandigen Ent-
wicklung einer App von der Planung bis zur Fertigstellung befahigt werden.

A
[Iw]

PROGRAMMIERUNG
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Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Sie lernen die Erstellung von Applikationen
(Apps] fiir Smartphones, Mobiltelefone und
Netbooks auf Android-Basis. Diese Pro-
grammierkenntnisse erdffnen Entwicklern
die Erstellung von Software in ganz neuen
Bereichen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Informa-
tiker/-innen, Fachinformatiker/-innen,
Programmierer/-innen, Ingenieure/-innen
und Fachkrafte mit entsprechender Berufs-
erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Smartphones und andere mobile Endge-
rate finden in immer mehr Bereichen des
taglichen Lebens Anwendung. Als freie
Opensource-Software erméglicht der
weltweite Marktfiihrer Android Entwicklern
die Erstellung von Software in ganz neuen
Bereichen. Android-Entwickler entwerfen und
erstellen Applikationen fir Smartphones und
Tablets und sind fiir die stetige Optimierung
und Erweiterung dieser Apps zustandig. Das
aussagekréftige Zertifikat von alfatraining
gibt einen detaillierten Einblick in Ihre erwor-
benen Qualifikationen und erleichtert lhren
beruflichen Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt Kenntnisse in Java
voraus. Diese bringen Sie entweder bereits
mit oder Sie erwerben diese Kenntnisse

in unserem Lehrgang ,Objektorientierte
Programmierung mit Java".

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen (ca. 3 Tage)

> Einfiihrende Beispiele

» Arbeiten mit dem Android Studio
> Projekt anlegen

> Die erste Activity

» Das Android-Manifest

» Architekturibersicht

» Die Dalvik Virtual Machine

» Standardbibliotheken

» Das Sandbox-Prinzip

Oberflachengestaltung (ca. 3 Tage)

> Implementierung einer Bildschirmseite

> Activities, Layouts und Views

» Ressourcen (u. a. Textressourcen,
Farbressourcen etc.)

» Animationen

Multimediadateien

Schaltflachen und Meniis (Oberflachen-

ereignisse, Mentdefinitionen, Options-

meniis, Kontextmentis)

Formularverarbeitung

Scrolling

AdapterViews

Performante Listen

v v

v v v Vv

Anwendungseinstellungen (ca. 2 Tage)
» Begriffsdefinitionen

> Einstellungen definieren

» Einstellungsseite implementieren

» Auf Einstellungen zugreifen

» Einstellungen bearbeiten

Intents (ca. 2 Tage)

> Berechtigungen

» Intents (explizite und implizite)
> Sub-Activities

» Anruf einleiten

Datenspeicherung und -sicherung

(ca. 2 Tage)

» Datenbanken (SQLite)

> Dateisystem

» SD-Karten

> Sicherheit und Verschlisselung
(Daten oder Objekte verschliisseln)

Services (ca. 2 Tage)

» Hintergrundoperationen (Prozesse,
Threads, Services)

> Local Service IPC, AIDL

» Systemnachrichten

Veréffentlichung von Apps (ca. 1 Tag)
» Ein eigenes Zertifikat erstellen

» Eine Android-Anwendung signieren
» Verdffentlichung in Google Play

Projektarbeit (ca. 5 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse
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PROGRAMMIERUNG | APPS-PROGRAMMIERUNG

Apps-Programmierung

fir iPhone (Xamarin]

Der stetig wachsende Markt auf dem Smartphone-Sektor kann der Beliebt-
heit des iPhones, welches bereits Kultstatus erreicht hat, nichts anhaben.
Da das iPhone einem leistungsfahigen Computer gleicht und in vielen Firmen
die Nutzung von iPhones einen Standard darstellt, ist der Reiz bei vielen
Entwicklern grof3, eigene Apps zu erstellen. Die App-Programmierung erfolgt
im Lehrgang mit Windows-PCs. Dahinter stehen leistungsfahige Macs von
Apple zur Verfiigung, mit denen die eigentliche Ubersetzung und Darstellung
erfolgt. Mit Xamarin kénnen dadurch native Apps fiir das iPhone der neues-
ten Generation erstellt werden, die keine Wiinsche offen lassen.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Sie lernen die Erstellung von Applikationen
(Apps] fiir iPhones, iPads und andere mobile
Endgeréte. Sie arbeiten mit Xamarin, das in
das Microsoft Visual Studio integriert ist, und
entwickeln damit native Apps fir i0S in C#.
Diese Programmierkenntnisse ermdglichen
Entwicklern die Erstellung von Software in
ganz neuen Bereichen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Informatiker/
-innen, Fachinformatiker/-innen, Program-
mierer/-innen, Ingenieure/-innen und Fach-
krafte mit entsprechender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Smartphones und andere mobile Endge-
rate finden in immer mehr Bereichen des
taglichen Lebens Anwendung. Von den
klassischen Dienstprogrammen ber Spiele
bis hin zu Lifestyle-Apps sind der Fantasie
keine Grenzen gesetzt. Der App Store von
Apple bietet hier weltweit zahlreiche mobile
Applikationen fiir alle Lebensbereiche Die
Entwickler entwerfen und erstellen solche
Apps und sind firr die stetige Optimierung
und Erweiterung dieser Apps zustandig. Das
aussagekréftige Zertifikat von alfatraining
gibt einen detaillierten Einblick in lhre erwor-
benen Qualifikationen und erleichtert lhren
beruflichen Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt fundierte Kenntnisse
in einer C-Sprache voraus (z.B.: Objective C,

C# oder C++). Diese bringen Sie entweder be-

reits mit oder Sie erwerben diese Kenntnisse
in einem Lehrgang bei alfatraining.

178 alfatraining Bildungszentrum

LEHRGANGSINHALTE

Einflihrung (ca. 3 Tage)

> Einfihrung in die iPhone-App-Entwicklung
Xamarin und in die Simulator-Struktur
eines Xamarin-Programms.

Die erste App-Steuerung (Touch)

v

Layout und Design (ca. 4 Tage)

> Controller und Views

» Storyboard

> Optische Darstellung von Seiten
» Verwendung von xib-Templates
» Controls und ihre Ereignisse

> Animierte Darstellung

Interaktivitat (ca. 3 Tage)

» Touchevents und Gesten

> Tastaturen

> Zugriff auf Galerie und Kamera
» Versenden von SMS und E-Mails
» Einleiten von Telefonaten

Datenspeicherung (ca. 2 Tage)

> Schreiben und Lesen von Dateien

> Erstellung und Nutzung von SQLite-Daten-
banken

Medien und Konnektivitéat (ca. 3 Tage)
> Auslesen von Sensoren

> Zugriff auf Kontakte

> Audio- und Video-Wiedergabe

» Zeichnen von Graphiken

» Web-Requests

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




OBJEKTORIENTIERTE PROGRAMMIERUNG | PROGRAMMIERUNG

Objektorientierte
Programmierung

mit Java

Der Kurs vermittelt den sicheren Umgang mit der objektorientierten
Programmierung mit Java: Neben dem Kennenlernen der Entwicklungsum-

gebung Eclipse werden die funktionale Konsolenprogrammierung, die Erstel-
lung von Programmen mit anspruchsvoller graphischer Oberflache sowie die

Anbindung an Datenbanken behandelt. Dartber hinaus wird vermittelt, wie
Java-Programme als Applets entwickelt und somit Gber das Internet

verwendet werden kdnnen.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprédsentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Javaist eine der am haufigsten verwendeten
objektorientierten Programmiersprachen.
Nach dem Lehrgang handhaben Sie Java
schnell und sicher und sind in der Lage,
komplexe Losungen zu erarbeiten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Informa-
tiker/-innen, Fachinformatiker/-innen,
Programmierer/-innen, Ingenieure/-innen
und Fachkrafte mit entsprechender Berufs-
erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Die wachsenden IT-Einsatzgebiete erdffnen
Programmierern/-innen mit modernem
Know-how vielfaltige Mdglichkeiten. Mit Java
erstellte Programme sind hardware- und
betriebssystemunabhéngig — somit ist Java
sehr vielseitig einsetzbar. Haupteinsatzge-
biete sind Webanwendungen, Anwendungen
fir mobile Endgeréate, Desktop-Anwendun-
gen, Applets und Chipkarten. Das aussage-
kraftige Zertifikat von alfatraining gibt einen

detaillierten Einblick in Ihre erworbenen Qua-

lifikationen und erleichtert Ihren beruflichen
Ein- und Aufstieg.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Allgemeine Grundlagen (ca. 3 Tage)

> Eclipse als integrierte Entwicklungs-
umgebung

» Programmaufbau (grundlegende Sprach-
elemente, Anweisungen, Methoden usw.)

» Giltigkeitsbereiche

» Datentypen (primitive/Referenz)

» Dokumentation erzeugen

> Aufzdhlungstypen

Grundlegende Sprachkonzepte (ca. 8 Tage)

» Schrittweise Erstellung konsolen-
basierter Programme

> Ein-/Ausgabe

» Operatoren (arithmetische,
logische, bitweise]

» Typkonvertierung

» Arrays, Zeichenketten und ihre Verarbei-
tung, Kontrollstrukturen (Verzweigungen,
Schleifen)

Objektorientiertes Programmieren (6 Tage)
» Aufbau von Klassen

» Schrittweises Erstellen eigener Klassen

» Vererbung

» Konstruktoren

» Polymorphie

» Uberladung/Uberschreiben von Methoden
» Abstrakte Klassen, Interfaces

» Adapterklassen, innere Klassen, anonyme

Klassen, Exceptions (Fehlerbehandlung)
» Wrapperklassen

GUI-Oberflache (ca. 7 Tage)

» Verwendung von AWT und Swing
Steuerelementen

» Erzeugung von Grafiken

» Layout-Manager

» Einstieg in die Programmierung von
Desktop-Anwendungen mit JavaFX

Weitere Themen (ca. 6 Tage)

Rekursivitat

Speicherung einer Datei
Character-Stream und Byte-Stream
Serialisierung/Deserialisierung von
Objekten, Multithreading

Anbindung an Microsoft SQL-Datenbank
und MySQL

Ausgaben auf Drucker

Erzeugung der Jar-Dateien (Weitergabe
fertiger Anwendungen)

Netzwerke (z.B. RMI]

Grundlagen regularer Ausdriicke

v vV v v v

v

v

v v

Projektarbeit (ca. 10 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Ergebnisse
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PROGRAMMIERUNG | OBJEKTORIENTIERTE PROGRAMMIERUNG

Objektorientierte
Programmierung
C++/Microsoft Visual C++.NET

Der Lehrgang vermittelt alle wesentlichen Aspekte objektorientierten Denkens
im Kontext des Standards ISO/IEC 14882 der Programmiersprache C++, die in
samtlichen Bereichen der Softwareentwicklung Einsatz findet. Sie lernen die
Konzepte Datenkapselung, Vererbung, Polymorphie, Uberschreiben virtueller
Methoden/dynamisches Binden, abstrakte Klassen und Schnittstellen bis hin
zu generischen Klassen (Templates) kennen und, sie einzusetzen. Danach

erfolgt die Vertiefung des Verstandnisses dieser Konzepte im Kontext der in das
Microsoft.NET-Framework integrierten C++-Erweiterung Visual-C++.NET. Um dem

Trend im Bereich Software-Engineering Rechnung zu tragen, erlernen Sie des

Weiteren Techniken zur Kommunikation zwischen Visual-C++.NET-Programmen

und Datenbanken (ADO.NET) und erstellen datenbankbasierte Anwendungen.

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

In diesem Lehrgang erlernen Sie die
Programmiersprache C++, eine der meist-
genutzten Programmiersprachen weltweit.
Sie handhaben C++ schnell und sicher und
sind in der Lage, komplexe Lésungen zu
erarbeiten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Informatiker/
-innen, Fachinformatiker/-innen, Program-
mierer/-innen, Ingenieure/-innen und Fach-
krafte mit entsprechender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Die wachsenden IT-Einsatzgebiete er6ffnen
Programmierern/-innen mit modernem
Know-how vielfaltige Moglichkeiten. C++ wird
sowohl in der Systemprogrammierung als
auch in der Anwendungsprogrammierung
eingesetzt. Typische Anwendungsfelder in
der Systemprogrammierung sind Betriebs-
systeme, eingebettete Systeme, virtuelle
Maschinen, Treiber und Signalprozessoren.
Das aussagekréftige Zertifikat von alfa-
training gibt einen detaillierten Einblick in
Ihre erworbenen Qualifikationen und erleich-
tert [hren beruflichen Ein- und Aufstieg.

LEHRGANGSINHALTE

Allgemeine Grundlagen (ca. 1 Tag)

> Entwicklungsumgebung
Microsoft Visual C++

» Architektur des Microsoft.NET-Frameworks

» C++-Standardbibliothek und .NET-Frame-
work-Klassenbibliothek

» Quell- und Headerdateien, Namensraume,
Préprozessordirektiven

180 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

» Speicherzugriff (Stack vs. Heap)

» Programmaufbau (Daten und Datentypen,
Anweisungen, Main-Routine)

» Schrittweises Erstellen konsolen-
basierter Programme

» Ein-/Ausgabe via cin/cout

Grundlegende Sprachkonzepte im

C++-Standard (ISO/IEC 14882) (ca. 8 Tage)

» Elementare und zusammengesetzte
Datentypen, Aufzdhlungstypen,
Typkonvertierung

» Variablen (Deklaration, Initialisierung,
Gultigkeitsbereiche)

> Operatoren (arithmetische, relationale,

logische, bitweise)

Programmsteuerung Verzweigungen,

Schleifen)

Funktionen

» Arrays und (dynamische] Speicher-

strukturen, Iteratoren

Zeiger (-Arithmetik), Referenzen,

Funktionszeiger

Zeichenketten und ihre Verarbeitung

v

v

v

v

Objektorientiertes Programmieren (ca. 8 Tage)

» Grundlegende Konzepte objektorientierten
Denkens

» Klassendiagramme

» Klassen als Abstraktionen konkreter
Objekte, Kapselungsprinzip

» Aufbau und Elemente von Klassen

» Schrittweises Erstellen eigener Klassen

> Instanziierung und Verwendung
von Objekten

» Uberladen von Methoden/Operatoren

» Templates (Klassen- und Funktions-
vorlagen)

» Vererbung und Polymorphie

» Uberschreiben von Methoden, virtuelle
Methoden und dynamisches Binden
» Abstrakte Klassen

Von Standard-C++ zu C++.NET (ca. 1 Tag)
> Native Heap vs. Managed Heap
» Common Language Runtime (CLR)
und Garbage Collection
> Referenz- und Werttypen
(ref class vs. value class)
> Properties, Delegates und Events

Windows Forms (ca. 8 Tage)

» Ereignisbasierter Programmablauf
(Events und Event-Handler)

» Verwendung von Steuerelementen
(zur Design- und Laufzeit)

» Schrittweises Erstellen von Windows-
Forms-Anwendungen

> Verarbeitung grafische Elemente
und Bilder

Weitere Themen (ca. 4 Tage)

» Fehlerbehandlung (Exceptions) und
Debugging-Techniken

> Polymorphe und generische Container
in .NET, die For-each-Schleife

> Dateizugriff

» Klassenbibliotheken (Dynamic Link
Libraries, DLLs)

» Datenbankzugriff (ADO.NET)

> Generische Programmierung
(Reflection)

Projektarbeit (ca. 10 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse




GUI-ENTWICKLUNG MIT QTS5 | PROGRAMMIERUNG

GUI-Entwicklung mit Qt5

Programmierung grafischer Benutzeroberflachen

Sie erfahren, wie Sie grafische Benutzeroberflachen mithilfe der Klassen-
bibliothek Ot professionell erstellen. Sie erlernen den praxisbezogenen
Umgang mit Qt-Klassen, erhalten eine Anleitung zur eigenstandigen
Anwendung und Vertiefung der Qt-Programmierung. Die Schwerpunkte
liegen dabei auf den GUI-Techniken, unterstitzenden Techniken und der

Multimedia-Anwendung.

alfatraining

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Sie beherrschen den sicheren Umgang mit
der Klassenbibliothek 0t. Sie sind dazu in
der Lage, Qt5-Programmierungen vorzuneh-
men und auch komplexere GUI-Techniken
anzuwenden.

ZIELGRUPPE

Entwickler/-innen, Programmierer/-innen und
[T-interessierte Mitarbeiter/-innen, die bereits
die C++ Programmierung beherrschen

BERUFSAUSSICHTEN

Mit 0t kdnnen Anwendungen sowohl fiir
Windows, Linux und Mac entwickelt werden.
Mit Kenntnissen in C++ und 0t verfligen Sie
also Uber begehrte Zusatzqualifikationen, die
Ihnen als Entwickler zahlreiche Berufsmég-
lichkeiten in Aussicht stellen. Das aussage-
kréftige Zertifikat von alfatraining gibt Ihrem
zukinftigen Arbeitgeber detaillierten Einblick
in [hre erworbenen Qualifikationen.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Grundlegende Programmierkenntnisse in
C++ werden vorausgesetzt. Diese bringen Sie
entweder mit oder erlernen sie in unserem
Kurs C++/Visual C++.NET.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen 0t (ca. 4 Tage)

> Bibliotheksmodule und Qt-Tools

» Entwicklung: 0t Creator IDE, Ot Assistant,
0t Designer, Ot Linguist, 0t Confiq

» Mehrsprachigkeit und Lokalisation

» Unicode-Unterstitzung und Codes

Signal-Slot-Konzept (ca. 2 Tage)

> Signale mit Slots verbinden

» Signale und Slots implementieren

» AutoConnection, DirectConnection,
QueuedConnection

Objekte in Qt (ca. 4 Tage)

> Objekt-Verwaltungs-Bdume
» Fensterprogrammierung

» Layoutmanagement

> Meta-Object System

» Memory Management

» Event Handling

GUI-Techniken (ca. 5 Tage)

» QWidget-Klasse und Verschachtelung

» GUI-Programmierung mit QtDesigner

» 0t Quick und QML (0t Meta-Object
Language]

» QPainter, Varianten der Datenzeichnung,
2D-Transformationen

» Statusbar, Toolbar, Dockbar

> Dialog-Varianten und einfache
Eingabe-Widgets

» Scroll- und Splitter-Widgets

» Drag&Drop-Unterstiitzung

Unterstitzende Techniken (ca. 2 Tage)

» Drucken unter Ot

» Qt-Container-Klassen und Iterationformen

» SQL-Zugriffe und SQL-Modelle

» Inter-Thread-Kommunikation und
Synchronisation

Multimedia (ca. 2 Tage)
» Application Navigation

> Life-Cycle

» Native APl Access

» Kamera

» Sensoren

» Lokalisierung und Positionierung
» Bluetooth

Projektarbeit (ca. 1 Tag)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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PROGRAMMIERUNG | OBJEKTORIENTIERTE PROGRAMMIERUNG

Objektorientierte
Programmierung
mit Microsoft Visual C#.NET

Der Schwerpunkt des Lehrgangs liegt in der Vermittlung aller wesentlichen As-
pekte objektorientierten Denkens im Kontext der Programmiersprache C#, die
zunehmend bei der Entwicklung von Anwendungssystemen Einsatz findet. Auf
der Basis elementarer C#-Sprachkonstrukte sowie des Designs und der syste-
matischen Entwicklung von Klassen lernen Sie die Konzepte Datenkapselung,
Vererbung, Polymorphie, Uberschreiben virtueller Methoden/dynamisches
Binden, abstrakte Klassen bis hin zu Interfaces kennen und, diese einzuset-
zen. Zur Vertiefung des Verstandnisses dieser Konzepte dient ihr praktischer
Einsatz bei Windows-Forms-Anwendungen unter Nutzung der umfangreichen,
strikt objektorientiert entworfenen .NET-Klassenbibliothek. Um dem Trend im
Bereich Software-Engineering Rechnung zu tragen, erlernen Sie des Weiteren
Techniken zur Kommunikation zwischen C#-Programmen und Datenbanken

(ADO.NET) und erstellen datenbankbasierte Anwendungen.

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang handhaben Sie die objekt-
orientierte Programmiersprache Microsoft
Visual C#.NET schnell und sicher und sind in
der Lage, komplexe Lésungen zu erarbeiten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Informa-
tiker/-innen, Fachinformatiker/-innen,
Programmierer/-innen, Ingenieure/-innen
und Fachkrafte mit entsprechender Berufs-
erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Die wachsenden IT-Einsatzgebieten eréffnen
Programmierern/-innen mit modernem
Know-how vielfaltige Moglichkeiten. C#

wird eingesetzt, um innovative Web- und
Unternehmensanwendungen zu erstellen.
Ein professioneller Umgang mit C# wird beim
Programmieren in Microsoft-Umgebungen
immer selbstverstandlicher. Das aussage-
kraftige Zertifikat von alfatraining gibt einen
detaillierten Einblick in Ihre erworbenen Qua-
lifikationen und erleichtert |hren beruflichen
Ein- und Aufstieg.

LEHRGANGSINHALTE

Allgemeine Grundlagen (ca. 1 Tag)

> Entwicklungsumgebung Microsoft Visual C#

> Architektur des Microsoft .NET-Frameworks
und der .NET-Framework-Klassenbibliothek

» Common Language Runtime (CLR) und
Garbage Collection

> C# als strikt objektorientierte
Programmiersprache
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» Programmaufbau (Daten, Datentypen,
Anweisungen) und Namensraume

» Programmstart (Programm-Klasse mit
Main-Routine)

» Schrittweises Erstellen konsolenbasierter
Programme

» Ein-/Ausgabe mit der Klasse Console

Grundlegende Sprachkonzepte (ca. 6 Tage)

> Elementare und zusammengesetzte
Datentypen, Aufzdhlungstypen, Typ-
konvertierung

» Variablen (Deklaration, Initialisierung,
Gultigkeitsbereiche)

» Operatoren (arithmetische, relationale,
logische, bitweise)

» Programmsteuerung (Verzweigungen,
Schleifen)

> Arrays

» Methoden

» Zeichenketten und ihre Verarbeitung

Objektorientiertes Programmieren (ca. 8 Tage)
» Grundlegende Konzepte objektorientierten
Denkens

Klassen als Abstraktionen konkreter
Objekte, Kapselungsprinzip

» Aufbau und Elemente von Klassen
Schrittweises Erstellen eigener Klassen
Instanziierung und Verwendung von
Objekten

Properties, Delegates und Events
Referenz- und Werttypen (class vs.
struct), Boxing

Uberladen von Methoden/Operatoren

» Vererbung und Polymorphie

v

v

v

v v

v

» Uberschreiben von Methoden, virtuelle
Methoden und dynamisches Binden
» Abstrakte Klassen und Schnittstellen

Windows Forms (ca. 10 Tage)

> Ereignisbasierter Programmablauf

» Verwendung von Steuerelementen
(zur Design- und Laufzeit)

» Schrittweises Erstellen von Windows-
Forms-Anwendungen

> Verarbeitung grafischer Elemente

» Benutzerdefinierte Steuerelemente
(User Controls)

Weitere Themen (ca. 5 Tage)

» Fehlerbehandlung (Exceptions) und
Debugging-Techniken

> Polymorphe und generische Container

in .NET

Iteratoren (Interface IEnumerable und

For-each-Schleife]

Dateizugriff

Klassenbibliotheken (Dynamic Link

Libraries, DLLs)

Datenbankzugriff (ADO.NET)

Generische Programmierung (Reflection)

Multithreading

LINQ (Language INtegrated Query)

v

v v

v v v Vv

Projektarbeit (ca. 10 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.







PROGRAMMIERUNG | VBA — VISUAL BASIC FUR APPLIKATIONEN

VBA — Visual Basic
fur Applikationen

Makroentwicklung fir Word, Excel und PowerPoint

Der Lehrgang vermittelt die Programmiersprache Visual Basic fir Applikatio-

nen (VBA), die in allen Microsoft Office-Produkten enthalten ist. In vielen
Unternehmen wird VBA deshalb haufig verwendet, um schnell kleinere

IT-Lésungen zu realisieren, indem die Standardsoftware (insbesondere Word

und Excel] durch VBA-Makros ausgebaut wird. Alle Kursinhalte werden an

vielfaltigen Praxistiibungen verdeutlicht und in einer Projektarbeit umgesetzt.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Nach diesem Lehrgang kénnen Sie die
VBA-Sprache einsetzen, um automatisierte
Losungen im Umfeld der Office-Programmie-
rung zu realisieren. Sie kdnnen Formulare
erstellen und verwenden, Klassendesigns
entwerfen, objektorientierte Lésungen
entwickeln und Aufgaben in Word oder Excel
bequemer und effizienter bearbeiten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an alle, die pro-
fessionell mit Office-Programmen arbeiten

und diese fiir ihre Zwecke anpassen missen.

Dies sind Fachkrafte und Akademiker aus
verschiedenen Bereichen wie zum Beispiel
der Wirtschaft, dem Maschinenbau oder der
Wissenschaft.

BERUFSAUSSICHTEN

Microsoft Office wird nahezu tiberall einge-
setzt, haufig besteht jedoch die Notwen-
digkeit, es individuell anzupassen. Durch
Visual Basic fur Applikationen (VBA) kénnen
Sie Word und Excel erheblich erweitern.
Aufgrund der marktfiihrenden Verbreitung
von Microsoft Office in fast jedem Betrieb
sind Fachkréfte mit Kenntnissen in der
VBA-Makroentwicklung sehr gefragt. Das
aussagekréftige Zertifikat von alfatraining
gibt einen detaillierten Einblick in [hre erwor-
benen Qualifikationen und erleichtert lhren
beruflichen Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Fundierte Anwenderkenntnisse in Word
und Excel werden vorausgesetzt.

LEHRGANGSINHALTE

VBA-Entwicklungsumgebung (ca. 2 Tage)
» Bestandteile der Entwicklungsumgebung
> Projekt-Explorer

> Eigenschaftenfenster

> Code-Fenster benutzen

» Eingabehilfen fir Visual-Basic-
Anweisungen

Makros aufzeichnen

Mit Prozeduren arbeiten

Module verwenden

Projekte speichern

Mit dem Direktfenster arbeiten

Das Lokal-Fenster

v v v v v Vv

Programmierung in Excel (ca. 9 Tage)

» Verwendung der Objektbibliothek

> Bearbeitung von Zellbereichen

» Bearbeitung von Arbeitsblattern

» Sammeln, auswerten und weitere
Bearbeitung von Daten

» Programmierung einer Abfrage mit
Eingabedialog

» Dynamische Formeln

» Import von Daten aus einer CSV-Datei

> Bereitstellung globaler Funktionalitaten
mit Add-Ins

Programmierung in Word (ca. 4 Tage)

» Verwendung der Objektbibliothek

» Bearbeitung von Textbereichen

> Arbeiten mit Textmarken

» Anwendungs-Ereignisse

> Bereitstellung globaler Funktionalitaten
mit globalen Vorlagen

» Ubertragung von Daten zwischen Excel
und Word

Programmierung in PowerPoint (ca. 2 Tage)

» Verwendung der Objektbibliothek

> Arbeiten mit Folien und Formen

> Bereitstellung globaler Funktionalitaten
mit Add-Ins

» Ubertragung von Daten zwischen Excel
und PowerPoint

Folgende Sprachelemente von VBA werden
kursbegleitend behandelt:

> Variablen anlegen und einsetzen

» Datentypen von VBA

Operatoren

Mit Prozeduren programmieren
Sub-Prozeduren

Function-Prozeduren

Programmablauf mit Kontrollstrukturen
steuern

Eigenschaften und Methoden
Objektvariablen

Auflistungen

Eingabedialoge und Meldungsfenster
Erweiterung des Meniibandes mit eigenen
Kndpfen

v v v v Vv

v v v v Vv

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
> zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

184 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




DATENBANKADMINISTRATION | PROGRAMMIERUNG

Datenbankadministration

mit ORACLE

Der Lehrgang vermittelt die Architektur und Konfiguration der Oracle-
Software, der Datenbank und ihrer Instanzen. Sie lernen, wie Sie Oracle-
Datenbanken anlegen und verwalten und wie die einzelnen Komponenten
zusammenwirken. Es werden die Grundlagen der Speicherstruktur, die
Verwaltung von Tablespaces, Tabellen, Benutzern und Rollen vermittelt. Auch
werden die Bedienung des Oracle Enterprise Managers als grafische Oberfla-
che, SQL*Plus als Oracle-proprietare Kommunikationsschnittstelle mit dem
Oracle Server sowie die Bedienung des Recovery Managers behandelt.

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Nach diesem Seminar kénnen Sie eine
Oracle-Installation durchfiihren und wissen,
wie Sie die verschiedenen Strukturen er-
folgreich und rationell verwalten. Auflerdem
wissen Sie tber die Methoden der Datensi-
cherung und Wiederherstellung (Backup und
Recovery] Bescheid. Sie lernen die wichtigs-
ten Verwaltungsinstrumente kennen, die

fur die tagliche administrative Arbeit und in
Problemfallen wichtig sind.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
abgeschlossenem Studium in der Informatik,
Wirtschaftsinformatik, BWL, Mathematik
oder einer vergleichbaren Qualifikation sowie
Personen mit Kenntnissen in der System-
bzw. Netzwerkadministration.

BERUFSAUSSICHTEN

Durch die Neu- und Weiterentwicklung von
Datenbanken sichern Unternehmen eine effi-
ziente Sortierung, eine folgerichtige Struktu-
rierung und eine dauerhafte Dokumentation
wichtiger Daten. Oracle-Datenbankspezialis-
ten und -Administratoren kommen in nahezu
allen Branchen zum Einsatz.

LEHRGANGSINHALTE

Installation und Einrichtung (ca. 1 Tag)

» Voraussetzungen fir die Installation

» Softwareinstallation mit Oracle Universal
Installer

» Oracle-Software deinstallieren

» Datenbanken erstellen/léschen

Oracle-Architektur verstehen (ca. 3 Tage)

» Oracle Instanz verwalten — Datenbank hoch-

und herunterfahren — Zugriff einschrénken

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

» Kontrolldateien administrieren

» Redo Log Gruppen/-dateien verwalten
und spiegeln

» Einsatzméglichkeiten von Checkpoints,
Redo Log Files und Archived Log Files

» ARCHIVELOG-SQL*Plus fiir die Administra-
tion einsetzen

» Enterprise Manager Database Control

Speicherstrukturen (ca. 1 Tag)

» Tablespaces und Datendateien anlegen
und verwalten

» Informationen von Tablespaces abfragen

» Konfiguration von Tablespaces mit Oracle
Managed Files

Schemaobjekte und Datenverwaltung

(ca. 3 Tage)

» Tabellen verwalten, dndern und anzeigen

» Constraints ab- und zuschalten, um
Ladevorgange zu beschleunigen

> Indizes méglichst performant einsetzen
und analysieren

Benutzerverwaltung (ca. 3 Tage)

» Datenbankbenutzer, Rollen und Profile
anlegen, verwalten und entfernen

> Rechteverwaltung mit Rollen und Privilegien

» Profile erzeugen fir die Einflussnahme auf
den Ressourcenverbrauch von Benutzern

Backup und Recovery (ca. 2 Tage)

» Grundlagen von Database Backup, Restore
und Recovery

» Techniken des Instance Recovery Modus

» Konfiguration und Einsatz des Recovery
Manager

» Offline- und Online-Backup der Datenbank

> Inkrementelle Backups einrichten

> Automatisierung von Datenbank-Backups

» Uberwachung der Flash Recovery Area

> Recovery Katalog erzeugen

» Benutzerverwaltete Recovery-Verfahren

» Wiederherstellung verlorener Control Files,
Redo Log Files und Data Files

» Diagnosequellen

Oracle Net Services (ca. 1 Tag)
Darstellung der Technik von Oracle Net
Konfiguration des Listeners mit Oracle
Net Manager

Steuerung des Oracle Net Listeners mit
der Listener Control Utility
Konfiguration der Client- und Middle-Tier-
Verbindung mit Oracle Net Manager
Test der Verbindung tiber Oracle Net

mit TNSPING

» Agentund Listener starten und stoppen

v

v

v

v

v

Flashback und Undo (ca. 1 Tag)

» Point in Time Recovery mit RMAN
Flashback Database

Recovery bei Benutzerfehlern: Geldschte
Tabellen durch Flashbacks mit SQL*Plus
oder den Enterprise Manager wiederher-
stellen

Flashback Versions Query und Flashback
Transaction Query, Flashback Table

v

v

v

Datenimport und -export (ca. 1 Tag)

» Import- und Export-Utilities kennenlernen
(DATAPUMP)

» Datenbank aus Exportfile wiederherstellen

» SQL:Loader — fremde Datenformate laden

Globalization-Unterstiitzung (ca. 1 Tag)
» Mehrsprachige Anwendungen einrichten

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

alfatraining Bildungszentrum 185



PROGRAMMIERUNG | RELATIONALE DATENBANKEN

Relationale Datenbanken

mit SOL

Die Teilnehmer erwerben grundlegende Kenntnisse tber Entwicklung und
Abfrage relationaler Datenbanken. Im Lehrgang werden Microsoft SQL Server
und das Microsoft SQL Server Management Studio als grafische Oberflache
installiert und verwendet. Mit der Sprache SQL werden sowohl Datenbanken
sowie deren Strukturen erstellt als auch Daten eingefligt, bearbeitet, ge-
I6scht bzw. Gber Abfragen ausgewertet. Der Unterricht vermittelt die wesent-
lichen Elemente von SQL auf der Basis des ANSI-Standards.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang kénnen Sie relatio-

nale Datenbanken mit SQL aufbauen und
verwalten. Sie kdnnen Views erstellen und
komplexe Abfragen, auch unter Verwendung
von SQL-Funktionen, ausfihren. Der Unter-
richt erfolgt auf dem Microsoft SQL-Server
unter Verwendung des Microsoft SQL Server
Management Studios. Aufierdem bekommen
Sie einen Einblick in die Datenbankprogram-
mierung mit Microsoft Transact-SQL.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Informa-
tiker/-innen, Fachinformatiker/-innen,
Programmierer/-innen, Ingenieure/-innen,
Betriebswirte/-innen und Fachkrafte mit
entsprechender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Die wachsenden IT-Einsatzgebieten erdffnen
Programmierern/-innen mit modernem
Know-how vielfaltige Mdglichkeiten. Durch
die Neu- und Weiterentwicklung von Daten-
banken sichern Unternehmen eine effiziente
Sortierung, eine folgerichtige Strukturierung
und eine dauerhafte Dokumentation wichti-
ger Daten. SQL-Datenbankspezialisten und
-Administratoren kommen in nahezu allen
Branchen zum Einsatz. Das aussagekraftige
Zertifikat von alfatraining gibt einen detail-
lierten Einblick in lhre erworbenen Qualifi-
kationen und erleichtert lhren beruflichen
Ein- und Aufstieg.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen relationaler Datenbanken
(ca. 3 Tage)

Datenmodellierung — Datenbankdesign
Entity-Relationship-Modell
Datenintegritat

Konkurrierender Datenzugriff
Datensicherheit — Datenschutz
Entitdtsmengen und Relationen
Primar- und Fremdschlissel
Referentielle Integritat
Normalisierungsprozess

Entity Integrity

Beziehungen zwischen Relationen
Relationale Operationen

vV vV vV vV VvV vV VvV v v v v Vv

SOL — Structured Query Language
(ca. 4 Tage)
» Grundlagen, Terminologie, Syntax
» DOL — Data Query Language — SELECT
— Berechnungen ausfiihren/Vergleichs-
operatoren
— SQL-Funktionen — in Abhangigkeit
zur Plattform
— Datums-/Zeitarithmetik
— Zeichenkettenfunktionen
— Konvertierungsfunktionen
— Mehrere Tabellen verkniipfen
— Equi-/Non-Equijoins, Inner Join, Outer
Join, Self Join
— Gruppenfunktionen
— Group By — Having
— Komplexe Abfragen/Subselects

DDL — Data Definition Language (ca. 3 Tage)

» Tabellen erstellen, andern, [6schen

» Sinnvoller Einsatz von Indizes

» Schlisselfelder, Glltigkeitsregeln,
Standardwerte

» Views/Sichten erstellen und anwenden

DML — Data Manipulation Language

(ca. 1 Tag)

> Datensétze eingeben

» Datensatze dndern

> Datensatze léschen

> Transaktionssteuerung — Commit, Rollback

DCL — Data Control Language (ca. 1 Tag)

> Objektprivilegien vergeben

> Objektprivilegien zurlicknehmen

> Benutzer erstellen — Besonderheiten der
unterschiedlichen DBMS, z. B. Oracle zu MS

Einflihrung in die Datenbankprogrammie-
rung mit Transact SQL (ca. 4 Tage)

» Stored Procedures/Stored Functions

» Variablendeklaration

» IN/OUT-Parameter

» Cursor

» Riickgabewert Stored Function

» Ablaufkontrolle

> DML:Trigger

Sonstiges (ca. 1 Tag)

» 0DBC-Anbindung mit Access

> Demo-Gestaltung einer Benutzerober-
flache mit Access

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

186 alfatraini ng Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



ORACLE CERTIFIED ASSOCIATE (OCA) | PROGRAMMIERUNG

Oracle Certified Associate (OCA] aifatraining

Oracle Database SQL

Oracle Database ist das weltweit fihrende Datenbankmanagementsystem,
plattformubergreifend ermdglicht es Unternehmen, besonders grofie Daten-
banksysteme einzusetzen und Data Warehouse-Funktionalitat vollstandig
umzusetzen. Der Lehrgang bietet eine umfassende Einflihrung in die Oracle
Database und fuhrt durch die Funktionen und Anwendungen mit der leis-
tungsfahigen Programmiersprache SQL. Die Zertifizierung ,Oracle Certified
Associate (0CA) — Oracle Database SQL“ dient als berufliches Sprungbrett
im Datenbanksektor und erméglicht zudem den Zugang zu vertiefenden

Database-Zertifizierungen von Oracle.

Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit

» Zertifizierungsprifung ,Oracle Certified
Associate (0CA) — Oracle Database SQL*
(in englischer Sprache)

Zertifikat

> alfatraining-Zertifikat

» Oracle Certified Associate (OCA)
— Oracle Database SOL

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang kdnnen Sie Datenban-
ken mit SOL aufbauen und verwalten. Sie
sind dazu in der Lage, Daten auszuwahlen
und zu analysieren, Berechnungen und
Gruppenfunktionen anzuwenden, Daten zu
beschranken und zu sortieren sowie Tabellen
und grofie Datensdtze zu verwalten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Informatiker/
-innen, Fachinformatiker/-innen,
Programmierer/-innen, Ingenieur/-innen,
Betriebswirte/-innen und Fachkrafte mit
entsprechender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Die wachsenden IT-Einsatzgebiete erdff-
nen Programmierer/-innen mit moder-

nem Know-how vielféltige Méglichkeiten.
SOL-Datenbankspezialisten/-innen und
-Administratoren/-innen kommen in nahezu
allen Branchen zum Einsatz. Mit der inter-
national anerkannten Zertifizierung ,Oracle
Certified Associate (0CA) — Oracle Database
SQL" weisen Sie Ihre erlangten Kenntnisse
nach und verbessern so |hre beruflichen
Aussichten in der IT-Branche.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt gute Englischkennt-
nisse flr die Zertifizierungspriifung voraus.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Oracle und Structured Query Language

(SOL)(ca. 3 Tage)

» Zusammenhang zwischen ERD und
einer relationalen Datenbank

» Zusammenhang zwischen einer
Datenbank und SQL

» Einsatz von DDL und DML verstehen

> Erstellen von SELECT-Anweisungen, um
Daten aus einer Oracle Datenbanktabelle
abzurufen

Einschrankung und Sortierung

von Daten (ca. 3 Tage)

> Sortieren von SQL-Abfrageergebnissen
mit ORDER BY-Klausel

» Beschrankung der Riickgabezeilen
einer Abfrage

» Ergebnisse zur Laufzeit einschranken
und sortieren mit ,&"

» Einsatz der ROW LIMITING-Klausel

Single-Row-Funktionen (ca. 1 Tag)

» Verwendung verschiedenster Arten
von SQL-Funktionen

» Verwendung von Zeichenkettenfunktionen,
arithmetischen Funktionen, Datums- und
Zeitfunktionen, Analyse-Funktionen (PER-
CENTILE CONT, STDDEV, LAG, LEAD)
in SELECT-Anweisungen

Konvertierungsfunktionen und

Bedingungen (ca. 2 Tage)

» Verschiedene Konvertierungsfunktionen
in SQL

» TO CHAR, TO NUMBER, TO DATE

» Allgemeine Funktionen und Bedingungen
in SELECT-Anweisungen

Gruppenfunktionen (ca. 2 Tage)

> Nutzen von Gruppenfunktionen

> Daten mit GROUP BY-Klausel biindeln

> Einsatz der HAVING-Klausel, um gruppierte
Daten einzuschrénkenn

Anzeigen von Daten aus verschiedenen

Tabellen mit DOL (ca. 2 Tage)

> Verwendung von Joins und ihren
Auswirkungen

> Mit equijoins und nonequijoins auf
Daten aus mehreren Tabellen zugreifen

> Tabelle mit sich selbst verknipfen
mit Self Join

» Daten sichtbar machen, die der
Join-Bedingung der zu verkniipfenden
Tabelle nicht entsprechen, mit Quter Joins

Subqueries (ca. 3 Tage)

> Unterabfragen erstellen

> Aufgabenstellungen, die mit Subqueries
geldst werden kdnnen

» Verschiedene Arten von Subqueries

» Daten mit korrelierenden Unterabfragen
ermitteln

» Datensatze mit korrelierenden
Unterabfragen aktualisieren und ldschen

> Die Operatoren EXISTS, NOT EXISTS

> Die WITH-Klausel

> Single-Row und Multiple-Row Subqueries

Set-Operators (ca. 2 Tage)

> Aufgaben und Funktionen von
Set-Operatoren

» Zusammenfassen zu einer Single-Query

» Reihenfolge der Rows bestimmen

Weiter auf der nachsten Seite... »
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Datenmanipulation mit DML (ca. 1 Tag)
» Tabellen leeren

> Zeilen einfligen

> Zeilen aktualisieren

> Zeilen ldschen

» Transaktionen steuern

Tabellen erstellen und bearbeiten mit DDL
(ca. 3 Tage)
> Datentypen fir Spalten
» Einfache Tabelle erstellen
» Einschrankungen fir Tabellen erzeugen
> Spalten l6schen bzw. Spalten
auf unused setzen
» Externe Tabellen erstellen und verwenden

Objekte mit Data Dictionary Views verwal-
ten (ca. 1 Tag)
» Abfrage von verschiedenen

Data Dictionary Views

Nutzerzugriff verwalten (ca. 3 Tage)

» Zwischen Systemrechten und
Objektrechten unterscheiden

» Rechte fur Tabellen und einen
Benutzer gewahren

» Unterschied zwischen Rechten (privileges)

und Aufgaben (roles)

Schema Objekte verwalten (ca. 3 Tage)

» Funktionen von Schema Objekten

> Einfache und komplexe Sichten mit
sichtbaren und unsichtbaren Spalten

188 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

» Sequenzen erstellen, verwalten
und nutzen

> Erstellen und Verwalten von Indizes inkl.
unsichtbaren Indizes und mehreren
Indizes auf der gleichen Spalte

> Flashback Operationen durchfiihren

Bearbeitung grofier Datenséatze (ca. 2 Tage)
» Funktionen von multitable INSERTs
» Zeilen in eine Tabelle mischen

Projektarbeit, Zertifizierungsvorbereitung

und Zertifizierungsprifung (ca. 10 Tage)

» Oracle Certified Associate (0CA) — Oracle
Database SQL (in englischer Sprache)
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Oracle Certified Associate (OCA] aifatraining

Oracle Database 12c Administration

Oracle Database ist das weltweit fihrende Datenbankmanagementsystem,
plattformuUbergreifend ermdéglicht es Unternehmen, besonders grofle Da-
tenbanksysteme einzusetzen und Data Warehouse-Funktionalitat vollstan-
dig umzusetzen. Der Lehrgang fiihrt durch die Themen Oracle Architektur,
Verwaltung und Netzwerkumgebung. Zudem werden die Themen Backup und
Recovery, Sicherheit und Wiederherstellung sowie Benutzerverwaltung und

Privilegienvergabe vermittelt.

Abschlussprifung

» Praxisbezogene Projektarbeit

» Zertifizierungsprufung ,Oracle
Certified Associate (0CA) — Oracle
Database 12c Administrator*
(in englischer Sprache)

Zertifikat

» Oracle Certified Associate (OCA) —
Oracle Database 12c Administrator

» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang kdnnen Sie Oracle
Datenbanken konzipieren und erstellen,
verwalten und sichern.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Informatiker/
-innen, Fachinformatiker/-innen,
Programmierer/-innen, Ingenieur/-innen,
Betriebswirte/-innen und Fachkrafte mit
entsprechender Berufserfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

Die wachsenden IT-Einsatzgebiete eréffnen
Datenbankadministratoren mit modernem
Know-how vielfaltige Mdglichkeiten. Oracle-
Administratoren/-innen kommen in nahezu
allen Branchen zum Einsatz. Mit der inter-
national anerkannten Zertifizierung ,Oracle
Certified Associate (0CA) — Oracle Database
12c Administration” weisen Sie lhre erlang-
ten Kenntnisse nach und verbessern so lhre
beruflichen Aussichten in der IT-Branche.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt die Zertifizierung
,Oracle Certified Associate (OCA) —
Oracle Database SQL" und gute Englisch-
Kenntnisse fir die Zertifizierungsprifung
voraus.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Oracle Datenbankarchitektur (ca. 1 Tag)
» Architektur der Oracle Datenbank

» Speicherstrukturen

> Hintergrundprozesse

Oracle Datenbankverwaltungstools
(ca. 1 Tag)
» Verwenden von Datenbankverwaltungstools

Oracle Datenbankinstanzen (ca. 1 Tag)

> Initialisierungsparameterdateien
verstehen

» Starten und Herunterfahren einer Oracle-
Datenbankinstanz

> Anzeigen des Alert-Protokolls und Zugriff
auf dynamische Performance Views

Konfigurieren von Oracle Net (ca. 1 Tag)

> Konfigurieren von Oracle Net Services

» Werkzeuge zur Konfiguration und Verwal-
tung des Oracle-Netzwerks

» Netzwerk Client-seitig konfigurieren

» Kommunikation zwischen Datenbanken
konfigurieren

Benutzersicherheit (ca. 3 Tage)

» Erstellen und Verwalten von
Datenbankbenutzerkonten

» Berechtigungen erteilen und widerrufen

» Rollen erstellen und verwalten

» Profile erstellen und verwalten

Verwalten von Datenbankspeicher-
strukturen (ca. 2 Tage)
» Speicherung von Datensé&tzen in Blécken

Erstellen und Verwalten von Tablespaces

(ca. 1Tag)

» Automatische Speicherplatzverwaltung
des Oracle Servers

» Durch Komprimierung
Speicherplatz sparen

» Verwendung des Segment Advisors

» Durch Léschen freigewordenen Speicher-
platz in Tabellen und Indizes mit Shrink
wieder zur Verfligung stellen

Verwalten von Undo-Daten (ca. 2 Tage)
» Unterschiede zwischen
DML und Undo-Daten
» Undo-Daten Gberwachen
und administrieren
» Unterschied zwischen
Undo- und Redo-Daten
» Undo-Erhaltung konfigurieren

Dateniibertragung (ca. 1 Tag)

» Sperrmechanismen und Verhalten bei
gleichzeitigem Datenzugriff beschreiben

» Sperrkonflikte Gberwachen und beheben

Implementierung des Oracle Database

Auditing (ca. 1 Tag)

» Standard-Datenbank-Auditierung und
einheitliche Auditierung einrichten

Backup und Recovery Konzepte (ca. 1 Tag)
» Checkpoints, Redo-Log-Dateien und
Archiv-Log-Dateien

Backup und Recovery Konfigurationen
(ca. 1 Tag)

Konfiguration der fast recovery area
Konfiguration des ARCHIVELOG-Modus

Weiter auf der nachsten Seite... »
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Datenbanksicherungen durchfiihren

(ca. 3 Tage)

» Konsistente Datenbanksicherungen
erstellen

» Datenbank sichern im laufenden Betrieb

» Inkrementelle Sicherungen

» Automatisieren von Datenbank-
sicherungen

» Sicherungen verwalten

Datenbankwiederherstellung (ca. 2 Tage)

» Notwendigkeit einer Wiederherstellung
bestimmen

» Recovery Manager (RMAN] und Data
Recovery Advisor fiir die Wiederherstellung
der Kontrolldatei, der Redolog Files und
der Datendateien verwenden

Verschieben von Daten (ca. 2 Tage)

» Daten verschieben

SQL*Loader zum Laden von Fremddaten
Externe Tabellen verwenden, um Daten
Uber plattformunabhangige Dateien zu
verschieben

Generelle Architektur von Oracle Data Pump
Data Pump Export und Import zum Ver-
schieben von Daten zwischen
Oracle-Datenbanken

v

v

v

v

Datenbankpflege durchfiihren [ca. 1 Tag)
» Server-generierte Meldungen

Leistung verwalten: SQL Tuning (ca. 1 Tag)
» SOQL Tuning Advisor nutzen
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Automatisieren von Aufgaben (ca. 1 Tag)
» Verwendung des Oracle Scheduler,
um Aufgaben zu vereinfachen
» Jobketten verwenden fiir eine Reihe
zusammengehdriger Aufgabenstellungen
» Scheduler Jobs auf anderen
Systemen verwenden
> Erweiterte Scheduler Optionen fir die
Priorisierung von Jobs verwenden

Erstellen einer Oracle-Datenbank
mit DBCA (ca. 1 Tag)
> Datenbankerstellungsskripte
mit dem DBCA erzeugen
» Datenbank-Designvorlagen
mit dem DBCA verwalten

Upgrade von Oracle Database
Software (ca. 1 Tag)

> Datenmigrationsmethoden
» Upgrade-Prozess

Einfihrung in DBaaS (ca. 2 Tage)

» Unterschiede DBaaS-Instanz und
Datenbankinstanz

» My Services Dashboard

» Benutzerauthentifizierung und Rollen

» Secure Shell (SSH) Public/Private Key Pair

Projektarbeit, Zertifizierungsvorbereitung
und Zertifizierungspriifung (ca. 10 Tage)
» Oracle Certified Associate (0CA) —

Oracle Database 12c Administration

(in englischer Sprache])

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.
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Oracle Certified Associate (OCA] aifatraining

Java SE 8 Programmer

Der Lehrgang vermittelt die plattformunabhangige, portable Program-
mierung mit Java SE und fuhrt durch die Basics sowie die Nutzung von
Datentypen, Operatoren und Arrays. Auch werden Verkapselungsmetho-
den und Vererbung thematisiert. Der Lehrgang schlief3t mit der original
Zertifizierung zum Oracle Certified Associate (OCA] ab.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
» Zertifizierungsprifung ,Oracle
Certified Associate (0CA)
— Java SE 8 Programmer*

Zertifikat

» Oracle Certified Associate (0CA)
— Java SE 8 Programmer

» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 12 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Sie beherrschen die objektorientierte
Programmierung mit Java SE sicher und
kdnnen Datentypen, Operatoren und
Konstrukte sicher umsetzen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Informatiker/
-innen, Fachinformatiker/-innen,
Programmierer/-innen oder Quereinsteiger/
-innen mit Programmiervorkenntnissen.

BERUFSAUSSICHTEN

In den wachsenden IT-Einsatzgebieten finden
Entwickler/-innen mit modernem Know-how
vielfaltige Einsatzgebiete. Mit Java erstellte
Programme sind hardware- und betriebs-
systemunabhéngig, somitist Java sehr
vielseitig einsetzbar. Haupteinsatzgebiete
sind Webanwendungen, Anwendungen fiir
mobile Endgerate, Desktop-Anwendungen,
Applets und Chipkarten. Mit dem internatio-
nal anerkannten Oracle-Zertifikat weisen Sie
Ihre Fahigkeiten aussagekraftig nach und
verbessern so |hre beruflichen Perspektiven
auf dem Arbeitsmarkt.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt gute Englischkennt-
nisse flr die Zertifizierungspriifung voraus.

LEHRGANGSINHALTE

Java Basics (ca. 6 Tage)

» Strukturen von Java-Klassen

» Java-Anwendungen

» Ein Java-Programm Uber die
Befehlszeile ausfiihren

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

» Konsolenausgabe

> Importieren anderer Java-Pakete

> Plattformunabhangigkeit,
Objektorientierung, Verkapselung

Arbeiten mit Java-Datentypen (ca. 7 Tage)

» Variablen

> Objektreferenzvariablen und
primitive Variablen

> Lesen und Schreiben von Objektfeldern

» Lebenszyklus eines Objekts (Erstellung,
Dereferenzierung durch Neuzuweisung und
Garbage Collection)

> Code entwickeln, der Wrapper-Klassen wie
Boolean, Double und Integer verwendet

Verwenden von Operatoren und
Entscheidungskonstrukten (ca. 7 Tage)
» Java-Operatoren
> Klammern
» Strings und andere Objekte
mit == und equals ()
» ifand if/else und ternére Konstrukte
» Switch-Anweisungen

Arrays erstellen und verwenden (ca. 4 Tage)
» Eindimensionale Arrays
» Mehrdimensionale Arrays

Loop-Konstrukte verwenden (ca. 5 Tage)
» While-Schleifen

» ForSchleife

» Do/while-Schleifen

» Schleifenkonstrukte vergleichen

» Pause verwenden und fortfahren

Methoden und Verkapselung (ca. 5 Tage)
» Methoden mit Argumenten

und Riickgabewerten
» Uberladene Methoden

» Statisches Schllsselwort

» Standard- und benutzerdefinierte
Konstruktoren

» Zugriffsmodifizierer

» Kapselungsprinzipien

Vererbung (ca. 6 Tage)

» Vererbung und ihre Vorteile

» Polymorphismus nutzen

» Code entwickeln, der Methoden
Uberschreibt

» Typ einer Referenz und Typ eines Objekts

» Casting

» Super and this

> Abstrakte Klassen und Schnittstellen

Exceptionhandling (ca. 5 Tage)

> Geprifte und ungepriiften Ausnahmen
und Fehler

» Try-catch-Block

> Exceptions

» Methoden, die eine Ausnahme ausldsen

» Allgemeinen Ausnahmeklassen

Arbeiten mit ausgewahlten Klassen

aus der Java-API (ca. 5 Tage)

> Manipulieren von Daten mithilfe der
StringBuilder-Klasse und ihren Methoden

> Erstellen und Bearbeiten von
Zeichenfolgen

» Erstellen und Bearbeiten von
Kalenderdaten

> ArrayList eines bestimmten Typs

» Lambda-Ausdruck

Projektarbeit, Zertifizierungsvorbereitung

und Zertifizierungsprifung (ca. 10 Tage)

» Oracle Certified Associate (0CA) — Java SE
8 Programmer (in englischer Sprache)
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MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
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Freiburg

Fulda
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Gieflen
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Hamburg
Hannover
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Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel
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0821
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0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
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0641
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0511
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07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
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2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
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79713-0
23643-0
35450-0
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580899-0
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Krefeld
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Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
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Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
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Stuttgart
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Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
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Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

Netzwerktechnik

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



Grundlagen Netzwerktechnik

GRUNDLAGEN NETZWERKTECHNIK | NETZWERKTECHNIK

Gut funktionierende Computernetzwerke sind Voraussetzung fir den effi-
zienten Informationsaustausch und damit haufig auch fir den Erfolg von
Unternehmen. In diesem Kurs erwerben Sie das ndtige Fachwissen fir ein
umfassendes Verstandnis von Netzwerktechniken, -verbindungen und der
Administration von Computernetzwerken.

alfatraining

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Sie entwickeln ein Verstandnis flr Netzwerk-
komponenten, -architekturen und -verbin-
dungen. Aulerdem erwerben Sie das nétige
Know-how, um fir die Netzwerkadministra-
tion und -sicherheit zu sorgen.

ZIELGRUPPE

Dieser Kurs richtet sich an alle, die ein Netz-
werk einrichten oder verwalten mdchten.
Besonders geeignet ist der Kurs fir [T-affine
Mitarbeiter kleiner Unternehmen ohne Netz-
werktechniker oder fiir Selbststandige.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihre neuen Kenntnisse eréffnen lhnen viele
neue Méglichkeiten auf dem Arbeitsmarkt.
Durch wachsende Anforderungen an die
[T-Infrastruktur herrscht stetiger Bedarf an
Fachkraften mit Kenntnissen in der Netz-
werktechnik und der IT-Administration.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN
Voraussetzung fr die Kursteilnahme sind
erweiterte PC-Kenntnisse und Kenntnisse in
Windows-Betriebssystemen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Netzwerkgrundlagen (ca. 2 Tage)

> Definition und Ziele von Netzwerken

» Beschreibung von Netzwerken (Aus-
dehnung, Topologie, Technologie]

» Netzwerk-Komponenten

» Netzwerkarchitekturen (Grofirechner,
Client/Server, Peer-to-Peer, Cloud)

» Ubertragungsmedien- und -verfahren

» Aufgaben von Netzwerkprotokollen

Netzwerkmodelle (ca. 1 Tag)
» 1SO/0SI-Referenzmodell
» TCP/IP (auch DoD oder DDN) Modell

Praxiswissen (ca. 5 Tage)

» Zahlensysteme in der IT (dual, hexa-
dezimal)

» Die TCP/IP Protokollfamilie

IPv4 und IPv6 (Adressraum, Notation,

Adressbereiche)

IPv4 Subnetzberechnung und Supernetting

IP Routing (statisches und dynamisches

Routing)

» Verzeichnisdienste (MS Active Directory
Grundlagen)

» Domain Name System (DNS)

» TCP/IP Konfiguration und DHCP

v

v

v

Datennetze (ca. 1 Tag)

» Ethernet-Standards und Komponenten
» Switching und VLANs

> Kupfer- und LWL:Verkabelung

» WLAN, Richtfunk und Richtlaser

Netzwerkplanung und -anbindung (ca. 1 Tag)

» Strukturierte Verkabelung

» Physische und logische Netzwerkplane

» Planungskonzepte fir Projekte und Dienst-
leistungen

» Varianten der Internetanbindung

» Standortverbindungen (Leased Line,
Dark Fiber)

» Virtuelle Private Netzwerke (VPNs)

Aufbau eines Netzwerklabors (ca. 1 Tag)

> Virtualisierung mit MS Hyper-V

> Installation und Betrieb von virtuellen
Maschinen in Hyper-V

> Virtualisierung von Netzwerken in Hyper-V

» Verwendung von Priifpunkten in Hyper-V

Praxis: Administration eines Netzwerks

am Beispiel von Windows Server in einer

Hyper-V Umgebung (ca. 6 Tage)

> Installation und Konfiguration von Servern

und Clients

Einrichten von MS Active Directory

> Abbilden einer Unternehmensstruktur
(Organisationseinheiten)

» Verwalten von Ressourcen (Benutzer,
Computer, Gruppen])

> Authentifizierung und Autorisierung

» Verwalten von Datenspeicher

> Einrichten von Ordnerfreigaben und Lauf-

werkszuordnungen

Freigeben von Netzwerkdruckern

IP-Konfiguration

DHCP und DNS Server einrichten

Windows Firewall und Server Backup

Routing einrichten

Einstellungen mit Gruppenrichtlinien

steuern

v

v v v v v Vv

Netzwerksicherheit (ca. 1 Tag)

» Firewalls und Demilitarisierte Zonen (DMZ)
Datensicherung und Update-Management
Gefahrdungen und Gegenmaf3inahmen

BSI Grundschutzkatalog und ISO/IEC 27001
Netzwerkdokumentation

v v v Vv

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
> zur Vertiefung der gelernten Inhalte
> Prasentation der Projektergebnisse
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MCSA Windows Server 2016

Microsoft Certified Solutions Associate

Die Zertifizierungen zum MCSA, dem Microsoft Certified Solutions Associate,
richten sich an IT-Fachleute und Entwickler, die ihren ersten Job mit einer
Microsoft-Technologie antreten wollen. Egal, ob in der Cloud oder lokal: Diese
Zertifizierung Uberprift die wesentlichen Plattformkenntnisse, die in einer
IT-Umgebung notwendig sind. Die MCSA-Zertifizierungen sind aufierdem eine
Voraussetzung, um die Zertifizierungen zum Microsoft Certified Solutions

Expert (MCSE] zu erreichen.

Abschlusspriifung

» Abschlussprojekt

» Zwischenzertifizierungen

» Microsoft-Zertifizierung
MCSA — Windows Server 2016

Zertifikat

» MCSA: Windows Server 2016 (Microsoft
Certified Solutions Associate)

> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang erfolgreich abgeschlos-
sen haben, besitzen Sie alle wesentlichen
fachbezogenen Kenntnisse zur Administ-
ration von Windows-Servern der neuesten
Generation 2016. Ihr berufliches Profil

wird durch das international anerkannte
Microsoft-Zertifikat MCSA Microsoft Certified
Solutions Associate wertvoll erganzt.

ZIELGRUPPE

Personen mit mehrjdhriger praktischer
Erfahrung und guten Kenntnissen im IT-
Bereich (auch Quereinsteiger], IT-Fachleute,
Hochschul- und Fachhochschulabsolventen
(auch Studienabbrecher]), Informatiker, Fach-
informatiker, Programmierer, Datenbank- und
Netzwerkfachleute.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
MCSA-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen, mit der Sie |hre
beruflichen Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt
branchenibergreifend verbessern. Fachkraf-
te aus dem Bereich der Server-Administration
sind aufgrund der fortwahrenden Vernet-
zung der Firmen sowohl bei grofien als auch
mittelstandischen Unternehmen gefragt.

LEHRGANGSINHALTE

Networking mit Windows Server 2016

(ca. 25 Tage)

» Planung und Implementierung eines
IPv4-Netzwerks

Implementierung von DHCP
Implementierung von IPv6
Implementierung von DNS
Implementierung und Verwaltung von IPAM
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Fernzugriff in Windows Server 2016
Implementierung von DirectAccess
Implementierung von VPNs
Implementierung des Networkings
fir Zweigstellen

» Konfiguration erweiterter
Networkingfeatures
Implementierung eines software-
definierten Networkings

v v v v

v

Zertifizierung 70-741: Verwalten von
Windows Server 2016

Identitat mit Windows Server 2016

(ca. 25 Tage)

» Installation und Konfiguration von
Domanencontrollern

Verwaltung von Objekten in AD DS
Erweiterte AD DS-Infrastrukturverwaltung
Implementierung und Administration von
AD DS-Standorten und -Replikation
Implementierung von Gruppenrichtlinien
Verwaltung von Benutzereinstellungen mit
Gruppenrichtlinienobjekten

(Group Policy Objects — GPOs])

» Absicherung von AD DS

Bereitstellung und Verwaltung von Active
Directory Certificate Services (AD CS)
Bereitstellung und Verwaltung von
Zertifikaten

Implementierung und Administration

der Active Directory Federation

Services (AD FS)

Implementierung und Administration

der Active Directory Rights Management
Services (AD RMS)

Implementierung der AD DS-Synchronisati-
on mit Azure AD

Uberwachung, Verwaltung und
Wiederherstellung von AD DS

v v v

v v

v

v

v

v

v

v

Zertifizierung 70-742: Konfigurieren von
Advanced Windows Server 2016

Installation, Speicherung und Compute mit

Windows Server 2016 (ca. 25 Tage)

Installation, Upgrade und Migration von

Servern und Arbeitslasten

Konfiguration von lokalem Speicher

Implementierung von Unternehmens-

speicherlésungen

Implementierung von Storage Spaces und

Datendeduplizierung

Installation und Konfiguration von Hyper-V

und virtuellen Maschinen

Bereitstellung und Verwaltung von

Windows-Server- und Hyper-V-Containern

Uberblick iiber Hochverfiigbarkeit und

Disaster Recovery

Implementierung und Verwaltung

von Failover Clustering

> Implementierung von Failover Clustering
fir virtuelle Hyper-V-Maschinen

> Implementierung des Netzwerk-

lastenausgleichs

(Network Load Balancing — NLB)

Erstellung und Verwaltung von

Deploymentimages

Verwaltung, Uberwachung und Wartung

von VM-Installationen

v

v v

v

v

v

v

v

v

v

Zertifizierung 70-740: Installieren und
Konfigurieren von Windows Server 2016

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Ergebnisse

Nach Bestehen der Priifungen 70-740,
70-741, 70-742 sind Sie MCSA (Microsoft
Certified Solutions Associate) — Windows
Server 2016

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



MCSE Productivity

Microsoft Certified Solutions Expert

Die Zertifizierung zum Microsoft Certified Solutions Expert (MCSE) konzent-
riert sich auf die Fahigkeit, Technologiel6sungen zu entwerfen und zu erstel-
len. Mit der MCSE: Productivity-Zertifizierung qualifizieren Sie sich fir eine
Position in der Netzwerk-und Computer-Verwaltung. Die MCSE-Zertifizierung
baut auf der Zertifizierung MCSA auf. Diese erwerben Sie zusatzlich mit.

MCSE PRODUCTIVITY | NETZWERKTECHNIK

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Abschlussprojekt
» Zwischenzertifizierungen
(MCSA — Windows Server 2016)
» Microsoft-Zertifizierung MCSE: Productivity

Zertifikat
» MCSE: Productivity —

Microsoft Certified Solutions Expert
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 20 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Die Zertifizierung zum Microsoft Certified
Solutions Expert (MCSE] bildet den weltweit
anerkannten Standard fir IT-Experten. Mit
dem MCSE Productivity-Zertifikat weisen
Sie lhre Kenntnisse und Fahigkeiten zum
Konfigurieren und Verwalten einer Microsoft
Exchange Server 2013 Umgebung nach.

ZIELGRUPPE

Personen mit mehrjahriger praktischer
Erfahrung und guten Kenntnissen im IT-
Bereich (auch Quereinsteiger), IT-Fachleute,
Hochschul- und Fachhochschulabsolventen
(auch Studienabbrecher), Informatiker, Fach-
informatiker, Programmierer, Datenbank- und
Netzwerkfachleute.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
MCSE-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen, mit der Sie Ihre
beruflichen Perspektiven auf dem Arbeits-
markt branchenUbergreifend verbessern.
IT-Professionals sind aufgrund der fort-
wéhrenden Vernetzung der Firmen sowohl
bei grof3en als auch mittelstandischen
Unternehmen gefragt.

LEHRGANGSINHALTE

Networking mit Windows Server 2016

(ca. 25 Tage)

» Planung und Implementierung eines
IPv4-Netzwerks

> Implementierung von DHCP

> Implementierung von IPv6

» Implementierung von DNS

> Implementierung und Verwaltung von IPAM

» Fernzugriff in Windows Server 2016

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

> Implementierung von DirectAccess

> Implementierung von VPNs

> Implementierung des Networkings fir
Zweigstellen

» Konfiguration erweiterter
Networkingfeatures

» Implementierung eines software-
definierten Networkings

Zertifizierung 70-741: Verwalten von
Windows Server 2016

Identitadt mit Windows Server 2016

(ca. 25 Tage)

» Installation und Konfiguration von
Doménencontrollern

» Verwaltung von Objekten in AD DS

Erweiterte AD DS-Infrastrukturverwaltung

Implementierung und Administration von

AD DS-Standorten und -Replikation

Implementierung von Gruppenrichtlinien

» Verwaltung von Benutzereinstellungen mit

Gruppenrichtlinienobjekten

(Group Policy Objects — GPOs)

Absicherung von AD DS

Bereitstellung und Verwaltung von Active

Directory Certificate Services (AD CS)

Bereitstellung und Verwaltung von

Zertifikaten

Implementierung und Administration

der Active Directory Federation

Services (AD FS)

Implementierung und Administration

der Active Directory Rights Management

Services (AD RMS])

Implementierung der AD DS-

Synchronisation mit Azure AD

» Uberwachung, Verwaltung und
Wiederherstellung von AD DS

v v

v

v v

v

v

v

v

Zertifizierung 70-742: Konfigurieren von
Advanced Windows Server 2016

Installation, Speicherung und Compute mit
Windows Server 2016 (ca. 25 Tage)

» Installation, Upgrade und Migration von
Servern und Arbeitslasten

Konfiguration von lokalem Speicher
Implementierung von Unternehmens-
speicherldsungen

Implementierung von Storage Spaces und
Datendeduplizierung

Installation und Konfiguration von Hyper-V
und virtuellen Maschinen

Bereitstellung und Verwaltung von
Windows-Server- und Hyper-V-Containern
Uberblick iiber Hochverfiigbarkeit und
Disaster Recovery

Implementierung und Verwaltung von
Failover Clustering

Implementierung von Failover Clustering
fir virtuelle Hyper-V-Maschinen
Implementierung des Netzwerklastenaus-
gleichs (Network Load Balancing — NLB]
Erstellung und Verwaltung von Deploymen-
timages

Verwaltung, Uberwachung und Wartung
von VM-Installationen

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Zertifizierung 70-740: Installieren und
Konfigurieren von Windows Server 2016

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Ergebnisse

Nach Bestehen der Priifungen 70-740,
?0-741, 70-742 sind Sie MCSA Microsoft
Certified Solutions Associate) — Windows
Server 2016

Weiter auf der nachsten Seite... »

alfatraining Bildungszentrum 195



NETZWERKTECHNIK | MCSA WINDOWS SERVER 2016

Core-Solutions von Microsoft Exchange
Server 2013 (ca. 14 Tage)

>

v

v

>

4

v

>

v

v

v

v

Planen und Durchfiihren der Bereitstellung
und Verwaltung von Microsoft Exchange
Server 2013

Planen einer Mailbox-Server-Bereitstellung
und Konfiguration der Mailbox-Server-Rolle
Erstellen und Verwalten verschiedener
Empfanger im Exchange Server 2013
Planen und Bereitstellen von Client
Access-Servern

Planen und Konfigurieren von Client-
Anbindungen an Exchange Server 2013
Client Access Server

Planen und Konfigurieren des
Nachrichtenverkehrs

Planen und Implementieren einer hohen
Verfligbarkeit

Planen und Implementieren von Disaster
Recovery fir Exchange Server 2013
Planen und Konfigurieren von
Nachrichtensicherheitsoptionen

Planen und Konfigurieren administrativer
Sicherheit und administrativer Revision
Uberwachung und Fehlerbehebung im
Exchange Server 2013

Zertifizierung 70-341: Core Solutions von
Microsoft Exchange Server 2013
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Advanced Solutions von Microsoft

Exchange Server 2013 (ca. 4 Tage)

» Konfigurieren, Verwalten und Migrieren

von Unified Messaging:

— Konfigurieren von Unified Messaging
(UM)

— Verwalten von Unified Messaging

— Beheben von Unified Messaging-
Problemen

— Migrieren von Unified Messaging

Konfigurieren und Verwalten der Einhal-

tung, Archivierung und Erkennung von

Ldsungen: Implementieren einer

Einhaltungsldsung

Koexistenz implementieren und verwalten,

Hybrid-Szenarios, Migration und

Verbund: Festlegen von Koexistenz mit

Exchange Online

v

v

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Nach Bestehen der Priifung 70-341 sind Sie
MCSE (Microsoft Certified Solutions Expert)
Productivity

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



MCSE CLOUD PLATFORM | NETZWERKTECHNIK

MCSE Cloud Platform
and Infrastructure

Microsoft Certified Solutions Expert

Die Zertifizierung zum Microsoft Certified Solution Expert (MCSE)
konzentriert sich auf die Fahigkeit, Technologieldsungen zu entwerfen und
zu erstellen. Die MCSE: Cloud Platform and Infrastructure-Zertifizierung
qualifiziert Sie zu Planung, Design und Bereitstellung eines Windows Server
2016 mit Active Directory-Domanendiensten (AD DS). Der Kurs vermittelt
auch die Fahigkeiten zum Ausfihren der Namensauflosung, Anwendungsin-
tegration und Automatisierung der Instandhaltung von Netzwerkdiensten.

alfatraining

N

Abschlussprifung

» Abschlussprojekt

» Iwischenzertifizierungen
(MCSA Windows Server 2016)

> Microsoft-Zertifizierung MCSE: Cloud
Platform and Infrastructure

Zertifikat

» MCSE: Cloud Platform and Infrastruc-
ture — Microsoft Certified Solutions Expert

» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 20 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Die Zertifizierung zum Microsoft Certified
Solutions Expert (MCSE] bildet den weltweit
anerkannten Standard fur IT-Experten.

Mit dem MCSE: Cloud Platform and
Infrastructure-Zertifikat weisen Sie nach,
dass Sie die Fahigkeiten besitzen, ein
effizientes und modernes Rechenzent-

rum mit Know-how beziglich Identitdts-
management, Systemmanagement, Virtuali-
sierung, Speicher und Netzwerken managen
zu kdnnen. Die MCSE-Zertifizierung baut auf
der Zertifizierung MCSA auf. Diese erwerben
Sie zusatzlich mit diesem Lehrgang.

ZIELGRUPPE

Personen mit mehrjahriger praktischer
Erfahrung und guten Kenntnissen im IT-
Bereich (auch Quereinsteiger], IT-Fachleute,
Hochschul- und Fachhochschulabsolventen
(auch Studienabbrecher], Informatiker, Fach-
informatiker, Programmierer, Datenbank- und
Netzwerkfachleute.

BERUFSAUSSICHTEN

Das weltweit einheitliche und anerkannte
MCSE-Zertifikat gilt als eine der wichtigsten
Herstellerzertifizierungen, mit der Sie lhre
beruflichen Perspektiven auf dem Arbeits-
markt branchentbergreifend verbessern.
IT-Professionals sind aufgrund der fortwéh-
renden Vernetzung der Firmen sowohl bei
grofien als auch mittelstandischen Unter-
nehmen gefragt.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Networking mit Windows Server 2016
(ca. 25 Tage)

» Planung und Implementierung eines
IPv4-Netzwerks

Implementierung von DHCP
Implementierung von IPv6
Implementierung von DNS
Implementierung und Verwaltung von IPAM
Fernzugriff in Windows Server 2016
Implementierung von DirectAccess
Implementierung von VPNs
Implementierung des Networkings fur
Iweigstellen

Konfiguration erweiterter
Networkingfeatures

Implementierung eines softwaredefinier-
ten Networkings

vV V.V vV vV VvV Vv Vv

v

v

Zertifizierung 70-741: Verwalten von
Windows Server 2016

Identitat mit Windows Server 2016

(ca. 25 Tage)

» Installation und Konfiguration von
Domé&nencontrollern

» Verwaltung von Objekten in AD DS

» Erweiterte AD DS-Infrastrukturverwaltung

> Implementierung und Administration von
AD DS-Standorten und -Replikation

> Implementierung von Gruppenrichtlinien

» Verwaltung von Benutzereinstellungen mit
Gruppenrichtlinienobjekten
(Group Policy Objects — GPOs])

» Absicherung von AD DS

» Bereitstellung und Verwaltung von Active
Directory Certificate Services (AD CS)

» Bereitstellung und Verwaltung von
Lertifikaten

> Implementierung und Administration der
Active Directory Federation Services
(ADFS)

» Implementierung und Administration
der Active Directory Rights Management
Services (AD RMS]

> Implementierung der AD DS-
Synchronisation mit Azure AD

» Uberwachung, Verwaltung und
Wiederherstellung von AD DS

Zertifizierung 70-742: Konfigurieren von
Advanced Windows Server 2016

Installation, Speicherung und Compute mit

Windows Server 2016 (ca. 25 Tage)

> Installation, Upgrade und Migration von
Servern und Arbeitslasten

» Konfiguration von lokalem Speicher

Implementierung von Unternehmensspei-

cherlésungen

Implementierung von Storage Spaces und

Datendeduplizierung

Installation und Konfiguration von

Hyper-V und virtuellen Maschinen

Bereitstellung und Verwaltung von

Windows-Server- und Hyper-V-Containern

» Uberblick iiber Hochverfiigharkeit und

Disaster Recovery

Implementierung und Verwaltung von

Failover Clustering

Implementierung von Failover Clustering

fir virtuelle Hyper-V-Maschinen

v

v

v

v

v

v

Weiter auf der nachsten Seite... »
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NETZWERKTECHNIK | MCSE CLOUD PLATFORM

» Implementierung des Netzwerklastenaus-
gleichs (Network Load Balancing — NLB]

» Erstellung und Verwaltung von
Deploymentimages

» Verwaltung, Uberwachung und Wartung
von VM-Installationen

Zertifizierung 70-740: Installieren und
Konfigurieren von Windows Server 2016

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Ergebnisse

Nach Bestehen der Prifungen 70-740,
70-741, 70-742 sind Sie MCSA (Microsoft
Certified Solutions Associate] — Windows
Server 2016

Entwerfen und Umsetzung einer Server-
Infrastruktur (ca. 14 Tage)

Planen eines Server-Upgrades

und Migration

Planung und Implementierung einer
Server-Bereitstellungs-Infrastruktur
Gestaltung und Pflege, IP-Konfiguration
und Adressmanagement-Losung
Entwerfen und Implementieren der
Namensaufldsung

Entwerfen und Implementieren einer Active
Directory Domain Services-Gesamtstruk-
tur und Doméneninfrastruktur
Entwerfen und Implementieren einer
Active Directory-Organisationseinheit-
Infrastruktur

Entwerfen und Implementieren eine
Objekt-Strategie

Entwerfen und Implementieren einer Active
Directory Domain Services-Topologie
Planung und Durchfiihrung von Storage
Planung und Durchfiihrung Dateidienste
Entwerfen und Implementieren von
Network Access Services

Entwerfen und Implementieren von
Netzwerkzugriffsschutz

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Zertifizierung 70-413: Entwerfen und
Umsetzung einer Server-Infrastruktur

Umsetzung einer erweiterten Server-

Infrastruktur (ca. 4 Tage)

» Planung und Implementierung einer
Infrastruktur fir Servervirtualisierung:
Verwaltung und Wartung einer Infra-
struktur fur Servervirtualisierung

» Verwaltung und Wartung einer Server-
infrastruktur: Entwerfen einer
Uberwachungsstrategie

» Design und Implementierung von Identi-
tats- und Zugriffsldsungen: Planung
und Implementierung hochverfligharer
Serverrollen

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Nach Bestehen der Priifung 70-413 sind Sie
MCSE (Microsoft Certified Solutions Expert)
Cloud Platform and Infrastructure

198 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



Grundlagen

GRUNDLAGEN LINUX-BETRIEBSSYSTEM | NETZWERKTECHNIK

Linux-Betriebssystem

Die Teilnehmer erwerben grundlegende Kenntnisse tber den Aufbau sowie
den Umgang mit dem Linux-Betriebssystem. Dabei wird auch die Anbindung

von Linux an Netzwerke behandelt.

‘-;.Af
Linux

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

In diesem Kurs werden Sie mit der
Funktionsweise und dem Umgang eines
Linux-Betriebssystems vertraut gemacht.
Sie konnen Benutzer betreuen und Dateien
verwalten, Installationen durchfiihren und
Linux an Netzwerke anbinden.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
praktischer Erfahrung im IT-Bereich (auch
Quereinsteiger], IT-Fachleute, Hochschul-
und Fachhochschulabsolventen, Informatiker
(auch Studienabbrecher), Fachinformatiker,
Programmierer, Datenbank- und Netzwerk-
fachleute.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkréfte aus dem Bereich der [T-Adminis-
tration sind aufgrund der fortwahrenden
Vernetzung der Firmen sowohl bei grofien
als auch mittelstandischen Unternehmen
gefragt. Das aussagekraftige Zertifikat von
alfatraining gibt einen detaillierten Einblick
in Ihre erworbenen Qualifikationen und er-
leichtert lhren beruflichen Ein- und Aufstieg.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Linux-Uberblick (ca. 3 Tage)
» Geschichte, Distributionen, GPL, Hilfe,
Shells, FHS, Core-Utilities

Linux-Grundlagen (ca. 3 Tage)

» Benutzerumgebung

» Benutzerverwaltung und -administration
BASH-Programmierung

Dateisysteme (Partitionen, Sicherheit)
ACLs

Core-Utilities

Installationen

Hardware, Paketauswahl

Bootloader, Prozessverwaltung
Paketverwaltung

vV V.V VvV VvV VvV Vv Vv

Linux-Aufbau (ca. 3 Tage)
» Shellskripte, sed, awk
» Einfihrung SQL

> at/cron

» X11

> Lokalisierung/Internationalisierung
Linux im Netzwerk (ca. 6 Tage)

» Client-/Serverbegriff

» Netzwerkdienste (BIND, DNS, DHCP, eMail]

» Netzwerkprotokolle, v.a. TCP/IP, Implemen-

tierung und Konfiguration
> Gateway
> Drucken im Netzwerk
» Mailserver (Bsp. Sendmail)
» IPTABELS
» Einfihrungin Firewalls

Projektarbeit (ca. 5 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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NETZWERKTECHNIK | LPIC-1

LPIC-1

Linux Administrator

Linux zahlt zu den beliebtesten Betriebssystemen und wird von zahlreichen
grofien Unternehmen genutzt. Dieser Lehrgang schult Sie darin, Linux-
Systeme zu installieren, zu konfigurieren und zu warten und erhéht so lhre
Berufsaussichten im IT-Bereich. Sie erwerben wichtiges Fachwissen im
Bereich der Systemarchitektur und erlernen praxisnah, Benutzerinterfaces
einzurichten und wichtige Systemdienste zu betreuen.

BT

Abschlusspriifung
» Prifungen LPI-101 und LPI-102

Zertifikat
» LPIC-1 Linux Administrator
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

In diesem Kurs erlernen Sie den sicheren
Umgang mit Linux-Systemen. Sie kdnnen
Installationen durchfiihren, Kommandos
eingeben, Dateien verwalten und einfache
Skripte erstellen. Damit beherrschen Sie den
sicheren Umgang mit kleinen Netzwerken
und kénnen diese fachgerecht verwalten.

ZIELGRUPPE

Angesprochen werden Personen mit ersten
praktischen Erfahrungen im IT-Bereich (auch
Ouereinsteiger], IT-Fachleute, Hochschul-
und Fachhochschulabsolventen, Informatiker
(auch Studienabbrecher), Fachinformatiker,
Programmierer, Datenbank- und Netzwerk-
fachleute.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit dem weltweit einheitlichen und aner-
kannten LPIC-1-Zertifikat verbessern Sie
Ihre beruflichen Perspektiven auf dem
Arbeitsmarkt branchenibergreifend. Linux-
Fachkrafte sind sowohl bei grofien als auch
mittelstandischen Unternehmen nach-
gefragt.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Grundkenntnisse Uber Betriebssysteme oder
Computernetzwerke sind vorteilhaft.

200 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE
LPIC-101

Systemarchitektur (ca. 2 Tage)

» Bestimmen und konfigurieren der Hard-
wareeinstellungen

» Startvorgang des Systems begleiten

> Anhalten oder Neustart des Systems sowie
Wechsel des Runlevels/Boot-Targets

Linux-Installation und Linux-Paket-
verwaltung (ca. 4 Tage)

» Entwurf eines Platten-Partitionierungs-
schemas fiir ein Linux-System/Planung
einer Festplattenaufteilung

Auswahl, Installation und Konfiguration
eines Boot-Managers

Verwaltung, Bestimmung sowie Installati-
onvon Shared Libraries
Debian-Paketverwaltung

RPM- und YUM-Paketverwaltung

v

v

v

v

Einsetzen von GNU- und
Unix-Kommandos (ca. 8 Tage)

> Arbeiten mit Shells und Kommandos tber
die Kommandozeile

Verarbeiten von Textstrémen mit Filtern
Verwendung von grundlegenden Linux-
Kommandos zur Dateiverwaltung
Nutzung von Strémen, Pipes und Umlei-
tungen zur effizienten Verarbeitung von
Textdaten

Prozessverwaltung

Verwaltung der Ausflihrungsprioritaten
von Prozessen

Durchsuchen von Textdateien mit
reguldren Ausdriicken

Editieren von Dateien mit ,vi"

v

v

v

v

v

v

v

Gerate, Linux-Dateisysteme, Filesystem

Hierarchy Standard (ca. 6 Tage)

» Konfiguration von Plattenpartitionen,
Anlegen von Dateisystemen

» Verwaltung eines Standarddateisystems,

Integritat von Dateisystemen sichern

Konfiguration des Ein- und Aushangens

eines Dateisystems

Verwaltung von Platten-Quotas

Steuerung von Dateizugriffen durch

den Einsatz von Rechten und Eigentiimer-

schaften

Anlegen und verwalten von harten und

symbollischen Links

Filesystem Hierarchy Standard (FHS),

typische Dateiorte und Verzeichnisklassi-

fizierungen

v

v

v

v

v

Zertifizierung LPI-101: Systemarchitektur/
Linux-Installation und Paket-Management/
GNU- und Unix-Befehle/Laufwerke, Datei-
systeme, Verzeichnisstruktur und File-
system Hierarchy Standard (FHS]




LPIC-102

Shells, Skripte und Datenverwaltung

(ca. 3 Tage)

» Anpassung von Shell-Umgebungen anhand
von Benutzeranforderungen

» Anpassung existierender Skripte und
erstellen neuer, simpler Bash-Skripte

» SQL:Datenverwaltung

Oberflachen und Desktops (ca. 2 Tage)

» Installation und Konfigurierung von X11

» Einrichtung eines Display-Managers

» Aneignung von Wissen Uber Hilfestellun-
gen flr Behinderte

Systemadministration (ca. 3 Tage)

» Verwaltung von Benutzer- und Gruppen-
konten

» Verwendung von ,cron” oder ,anacron®
sowie ,at” fUr die Ausfiihrung von Jobs

> Lokalisierung von Systemen in anderen
Sprachen sowie Internationalisierung

Grundlagen in der Verwaltung von

Systemdiensten (ca. 3 Tage)

» Halten der Systemzeit und Synchronisie-
rung der Zeit mit NTP

> Grundlagen der Systemprotokollierung mit
Syslog-Daemon, rsyslog und syslog-ng

» Basiswissen MTAS (Mail Transfer Agents)

» Verwaltung von Druckern und Druck-
vorgangen

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Netz-Grundlagen (ca. 3 Tage)

» Basiswissen Internetprotokolle
(TCP/IP-Netze)

» Grundlagen Netz-Konfiguration

» Suche und Bewaltigung von Netz-Fehlern
auf Client-Rechnern

» DNS-Konfiguration auf Client-Rechnern

Sicherheit (ca. 3 Tage)

» Priifung der Systemkonfiguration zur
Gewahrleistung der Sicherheitsrichtlinien

» Konfiguration der grundlegenden Rechner-
sicherheit

» Einsetzen von Public-Key-Techniken, um
Datenschutz zu gewahrleisten

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Zertifizierung LPI-102: Shell, Skripten

und SQL/Benutzerinterface und Desktop/
Administrative Aufgaben/Wichtige System-
dienste/Netzwerkgrundlagen/Sicherheit

Nach Bestehen der Priifungen LPI-101 und
LPI-102 sind Sie Linux Administrator.

LPIC-1 | NETZWERKTECHNIK

alfatraining
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NETZWERKTECHNIK | LPIC-2

LPIC-2

Linux Engineer

In diesem Lehrgang erlernen Sie die fachliche Kompetenz, Linux-Systeme
zu installieren, zu konfigurieren und zu warten. Sie erwerben wichtige
Kenntnisse fur die Administration kleiner bis mittlerer gemischter Netz-
werke. Die Zertifizierung zum Linux Engineer ist die zweite Stufe des LPI
Multi-Level Linux Professional-Zertifizierungsprogramms.

X

Abschlusspriifung
» Prifungen LPI-201 und LPI-202

Zertifikat
» LPIC-2 Linux Engineer
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Nach Abschluss des Lehrgangs besitzen Sie
alle wesentlichen fachbezogenen Kenntnis-
se, um kleine bis mittelgrofie Netzwerke zu
planen, einzurichten und zu betreuen. Sie
beherrschen die Verwaltung von Dateisyste-
men, Speichergeraten und des Systems.

ZIELGRUPPE

Personen mit mehrjahriger praktischer
Erfahrung und guten Kenntnissen im IT-
Bereich (auch Quereinsteiger), IT-Fachleute,
Hochschul- und Fachhochschulabsolventen
(auch Studienabbrecher), Informatiker, Fach-
informatiker, Programmierer, Datenbank- und
Netzwerkfachleute.

BERUFSAUSSICHTEN

Linux zahlt zu den beliebtesten Betriebs-
systemen und wird von zahlreichen grofien
Unternehmen genutzt. Das LPIC-2-Zertifikat
bescheinigt lhnen wichtige Kompetenzen
in der Systemverwaltung, Netzwerkadmi-
nistration und der Systemsicherheit und
verbessert so Ihre Berufsaussichten in der
System- und Netzwerkadministration.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt ein aktives LPIC-1-
Zertifikat (LPI-101 und LPI-102) voraus.

LEHRGANGSINHALTE

Die Reihenfolge der einzelnen Themen
kann variieren.

LPI-201:

Kapazitatsplanung (ca. 3 Tage)

» Messung des Verbrauchs von Hardware-
ressourcen und der Netzwerkbandbreite

» Identifikation und Behebung von
Ressourcenproblemen

» Abschatzung des zukinftigen
Ressourcenbedarfs

Der Linux-Kernel (ca. 3 Tage)

» Einflhrung in die Nutzung der
Kernel-Komponenten

» Konfiguration eines Kernels

» Erst-und Neutibersetzen eines Linux-
Kernels

» Verwaltung eines Kernels, um gangige Pro-

bleme erkennen und beheben zu kénnen
» Gerdteerkennung und -verwaltung
mit ,udev”

Systemstart (ca. 3 Tage)

» Anpassen des Systemstarts mit SysV-init

» Behandlung eines Linux-Systems beim
Start sowie bei der Wiederherstellung

» Grundlagen Uber verschiedene Boot-Lader

Dateisystem und Gerate (ca. 3 Tage)

» Konfiguration eines Standard-Linux-Datei-
systems

» Verwaltung eines Linux-Dateisystems
mit den Systemwerkzeugen

» Erstellung und Konfiguration von
Dateisystem-Optionen

Fortgeschrittene Verwaltung von

Speichergeraten (ca. 6 Tage)

» Konfiguration von Software-RAID sowie
dessen Inbetriebnahme

» Konfiguration von Kernel-Optionen fir die
Unterstiitzung verschiedener Gerate

> Herstellen und Entfernen von logischen
Volumes, Volumegruppen und physischen
Volumes

> Grundlagen in der Netzwerk-Konfiguration

> Vertiefung in der Netzwerk-Konfiguration

» ldentifizierung und Behebung gangiger
Netzwerkprobleme

Systemverwaltung (ca. 3 Tage)

» EinfUhrung in die Ubersetzung und
Installation von Programmen ausgehend
vom Quellcode

» Sicherung wichtiger Systemdaten/Sicher-
heitskopien

» Benachrichtigung von Benutzern Gber
Systemangelegenheiten

Zertifizierung LPI-201: Kapazitdtsplanung/
Kernel/Systemstart/Dateisystem/Erweiterte
Administration von Storage-Devices/Netz-
werkkonfiguration/DNS/System-Wartung

202 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




LPI-202:

Domain Name Server (ca. 5 Tage)
» Grundlagen in der DNS-Serverkonfiguration

» Einfihrung in das Erstellen und die Verwal-

tung von DNS-Zonen

Konfiguration und Sicherung eines
DNS-Servers

Basiswissen Apache-Konfiguration
Konfiguration eines Webservers fiir HTTPS
Einrichten von Squid als Caching Proxy
Installation von Nginx als Reverse Proxy
Grundlegende Einrichtung von Nginx als
http-Server

v

vV v.v v v

Gemeinsamer Dateizugriff (ca. 2 Tage)
» Einrichtung eines Samba-Servers
» NFS-Server-Konfiguration

Netzwerk-Client-Verwaltung (ca. 3 Tage)

> Einrichtung eines DHCP-Servers

» PAM-Konfiguration fiir die Benutzer-
authentisierung

» Abrufen und Aktualisieren von Daten auf
einem LDAP-Server

» Einfiihrung in die Konfiguration eines
einfachen OpenLDAP-Servers

E-Mail-Dienste (ca. 2 Tage)

» Verwaltung eines E-Mail-Servers

> Verwaltung der E-Mail-Zustellung
von Clients

» Installation und Einrichtung von
POP3- und IMAP-Servern

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LPIC-2 | NETZWERKTECHNIK
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Systemsicherheit (ca. 4 Tage)

» Konfiguration eines Routers

» Einrichtung und Verwaltung eines
FTP-Servers fiir anonyme Downloads
und Uploads

» Secure-Shell-Verwaltung (SSH)

» Allgemeine sicherheitsbezogene Aufgaben

» Konfiguration eines VPN (eines virtuellen
privaten Netzwerks] inklusive Erstellung
sicherer Verbindungen

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Zertifizierung LPI-202: Webdienste/Freigabe
von Dateien/Verwaltung von Netzwerk-
Clients/E-Mail-Dienste/Systemsicherheit/
Systemprobleme Iésen

Nach Bestehen der Priifungen LPI-201 und
LPI-202 sind Sie Linux Engineer.
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NETZWERKTECHNIK | CCNA ROUTING AND SWITCHING

CCNA Routing and Switching

Cisco Certified Network Associate

Cisco-Hardwarekomponenten, v.a. Router und Switches, sind weltweit bei
mittleren und grofien Unternehmen weit verbreitet. Der Lehrgang beinhaltet
den CCENT (Cisco Certified Entry Network Technician] und erldutert lhnen

zunachst von Grund auf den Umgang und die Verwaltung von Cisco-Netzwer-

ken. Anschliefiend erwerben Sie Kenntnisse in den gangigen Verfahren
im Bereich Routing & Switching, um Netzwerke zu planen, zu installieren

und zu warten.

Abschlussprifung
» ICND 1 (100-105) und ICND 2 (200-105)
(in englischer Sprache]

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat und original CCNA
Routing and Switching-Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang kdnnen Sie Cisco-Netz-
werke in Unternehmen konfigurieren und
verwalten. Sie kennen die wichtigsten LAN-
Konzepte, sind mit Netzwerkinfrastrukturen
vertraut, beherrschen Routingtechnologien
wie WAN, IPv4 und IPv6 und kennen gangige
Sicherheitsliicken.

ZIELGRUPPE

Personen mit praktischer Erfahrung und
guten Kenntnissen im IT-Bereich (auch Quer-
einsteiger), IT-Fachleute, Hochschul- und
Fachhochschulabsolventen (auch Studien-
abbrecher) und Quereinsteiger mit ersten
Erfahrungen in der Netzwerktechnik.

BERUFSAUSSICHTEN

In fast allen Branchen wéachst der Bedarf an
qualifizierten Netzwerk-Kompetenzen — die
Zertifikate von Cisco gehéren dabei zu den
begehrtesten Qualifikationsnachweisen

im Umfeld der Netzwerktechnik. Mit einem
CCNA-Zertifikat kénnen Sie sich als Netz-
werktechniker oder im Help-Desk-Bereich
bewerben.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt Netzwerkgrundkennt-
nisse sowie gute Englisch-Kenntnisse fir die
Zertifizierungspriifungen voraus.

LEHRGANGSINHALTE

CCENT (Cisco Certified Entry
Network Technician)

Netzwerk Grundlagen (ca. 6 Tage)

> 0SI- und TCP/IP-Modelle

> TCP- und UDP-Protokolle

> Komponenten in einem Unternehmens-

netzwerk: Firewalls, Access Points,

Wireless Controller

Collapsed-Core- und Three-Tier-Architektur

Netzwerktopologien

Geeignete Kabeltypen

Troubleshootingmethoden

IPv4: Adressierung, Subnetzbildung,

Adresstypen, Private IPv4-Adressierung

> IPv6: Adressierung fur Anforderungen
in einer LAN/WAN-Umgebung, Stateless
Address Auto Configuration (SLAAC),
Adresstypen

v v v v v

LAN Switching Grundlagen (ca. 8 Tage)
» Switchingkonzepte
» Ethernet Frameformate
» Troubleshooting von Interfaces
und Verkabelungen
» VLANs
> Interswitch-Konnektivitat
> Layer 2 Protokolle
> Port-Sicherheit

Routing Grundlagen (ca. 7,5 Tage)
> Routingkonzepte

» Komponenten der Routing-Tabelle

> Routing-Informationsquellen

> Inter-VLAN Routing

» Statisches und dynamisches Routing
> IPv4 und IPvE: Statisches Routing

» RIPv2 fir IPv4

Infrastrukturdienste (ca. 4,5 Tage)

> DNS Lookup

» Clientverbindungsprobleme

» TFTP-, DNS- und Gateway-Optionen

» Client- und Router-basierte DHCP-
Verbindungsprobleme

» NTPim Client-/Server-Modus

> IPv4-Zugriffslisten

» NAT

Infrastrukturwartung (ca. 4 Tage)

» Geratetiberwachung mithilfe von syslog

> Gerdteverwaltung:

— Sichern und Wiederherstellen der
Geratekonfiguration

— Verwenden von Cisco Discovery Protocol
und LLDP fiir die Gerateerkennung

— Lizenzierung

— Logging

— Zeitzone

— Loopback

Grundlegende Geratehartung

Geratewartung:

— Cisco 10S-Upgrades und -Wieder-
herstellung (SCP, FTP, TFTP und
MD5-Uberprifung)

— Passwortwiederherstellung
und Konfigurationsregister

— Dateisystemverwaltung

Cisco 10S-Tools

v

v

v

Projektarbeit und
Zertifizierungsvorbereitung (ca. 4 Tage)

Zertifizierungspriifung (ca. 1 Tag)
» ICND 1 (100-105)
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CCNA (Cisco Certified Network Associate)

LAN-Switching-Technologien (ca. 11 Tage)

» Switchibergreifende VLANs
(normaler/erweiterter Bereich)

> Interswitch-Konnektivitat

» STP-Protokolle

» STP-bezogene, optionale Funktionen

» Layer 2 und Layer 3 EtherChannel

» Vorteile von Switch Stacking und Chassis
Aggregation

» Techniken zur Verringerung von
Angriffen

Routingtechnologien (ca. 12 Tage)

» Inter-VLAN-Routing

» Distanzvektor- und Link-State-
Routing-Protokolle

» Interne und externe Routing-Protokolle

» Single Area und Multiarea OSPFv2 fiir IPv4

» Single Area und Multiarea OSPFv2 fiir IPv6

» EIGRP fir IPv4

» EIGRP fir IPv6

WAN-Technologien (ca. 6 Tage)

» PPP und MLPPP auf WAN-Schnittstellen mit
lokaler Authentifizierung

» PPPoE-clientseitige Schnittstellen mit
lokaler Authentifizierung

» GRE-Tunnelverbindung

» WAN-Topologieoptionen

» WAN-Zugang-Verbindungssoptionen

» eBGP IPv4

Infrastrukturdienste (ca. 5 Tage)

» Grundlegende HSRP

» Auswirkungen von Cloud-Ressourcen auf
die Unternehmensnetzwerkarchitektur

» Grundlegende QoS-Konzepte

> IPv4- und IPv6-Zugriffsliste
fir die Traffic-Filterung

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

CCNA ROUTING AND SWITCHING | NETZWERKTECHNIK

» ACLs mithilfe des APC-EM Path Trace
ACL-Analysetools Gberprifen

Infrastrukturwartung (ca. 6 Tage)

> Geratetberwachungsprotokolle
(SNMPv2, SNMPv3]

» ICMP-Echo-basierte IP-SLA

> Lokales SPAN

> Gerateverwaltung mit AAA mit
TACACS + und RADIUS

» Netzwerkprogrammierung in einer
Unternehmensnetzwerkarchitektur

» Grundlegende Verbindungsprobleme der
Layer 3-End-to-End-Verbindung

Projektarbeit und
Zertifizierungsvorbereitung (ca. 4 Tage)

Zertifizierungsprifung (1 Tag)
» ICND 1 (200-105)

alfatraining
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NETZWERKTECHNIK | COMPTIA: SERVICE- UND SUPPORT-TECHNIKER

Service- und

Support-Techniker/-in

mit CompTIA-Zertifizierung

In diesem Kurs werden Best Practices fir die Fehlerbeseitigung und Si-
cherheit in Netzwerken bei einer Vielzahl von Geraten vorgestellt. Die Zerti-
fizierung CompTIA A+ vermittelt anhand praxisnaher Szenarien hersteller-
ubergreifende Hardwarekenntnisse und ermoglicht zudem den Zugang zu
vertiefenden IT-Zertifizierungen von CompTIA.

[\
IXEl CompTlA
\w=Tewy

Abschlusspriifung

» praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprasentation

» CompTIA A+ Zertifizierungsprifungen
220-901 und 220-901

Zertifikat
» CompTIA A+
alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Sie verstehen die gangigsten Hardware- und
Software-Technologien in Unternehmen und
verfligen Uber das fur die Unterstiitzung von
komplexen [T-Infrastrukturen notwendige
Wissen. Sie kénnen Komponenten nach Kun-
denanforderungen zusammenbauen, Gerate,
PCs und Software flir Endbenutzer instal-
lieren, konfigurieren und warten, typische
Hardware- und Software-Probleme richtig
diagnostizieren, ldsen und dokumentieren.

ZIELGRUPPE

IT-Einsteiger/-innen, die sich gute
Grundlagenkenntnisse aneignen mdchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit einer CompTIA A+ Zertifizierung erlangen
Sie eine herstellerunabhangige, weltweit
anerkannte Zertifizierung, mit der Sie lhre
Kompetenzen als IT-Fachkraft auf Ein-
stiegsebene nachweisen. IT-Service- und
Support-Techniker/-innen mit diesen Kennt-
nissen kommen sowohl direkt bei IT-Dienst-
leistern, aber auch Inhouse bei Unternehmen
aller Branchen zum Einsatz.

LEHRGANGSINHALTE

Hardware (ca. 5 Tage)

» Konfigurieren von Einstellungen

und Nutzung von BIOS/UEFI-Tools

Erldutern der Bedeutung von Motherboard-

Komponenten, deren Zweck und Eigen-

schaften

Vergleich und Gegeniberstellung verschie-

dener RAM-Typen und ihren Merkmalen

Installieren und Konfigurieren von

PC-Erweiterungskarten

Installieren und Konfigurieren von

Speichergerdten und Nutzung geeigneter

Medien

Installieren verschiedener Typen von

CPUs und Anwendung der geeigneten

Kihimethoden

Vergleich und Gegeniiberstellung

verschiedener PC-Anschlussschnittstellen,

ihren Eigenschaften und Zweck

Installieren einer Stromversorgung

nach vorgegebenen Spezifikationen

Wahlen der geeigneten Komponenten fiir

eine kundenspezifische PC-Konfiguration

zur Erfullung von Spezifikationen oder

Beddirfnissen des Kunden

Vergleich und Gegeniberstellung der Typen

von Anzeigegeraten und deren Merkmalen

Erkennen gebrauchlicher PC-Steckertypen

und der zugehdrigen Kabel

Installieren und Konfigurieren von

gebrauchlichen Peripheriegeréten

Installieren von SOHO-Multifunktionsge-

raten und Druckern, Konfigurieren der

jeweiligen Einstellungen

» Vergleich und Gegenlberstellung der
Unterschiede zwischen verschiedenen
Drucktechnologien und dem zugehérigen
Bildverarbeitungsprozess

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

> Durchflhren einer ordnungsgemafen
Druckerwartung

Netzwerke (ca. 3 Tage)

» Erkennen der verschiedenen Typen

von Netzwerkkabeln und -steckern
Vergleich und Gegentiiberstellung der
Eigenschaften von Steckern und Kabeln
Erlautern der Eigenschaften und
Charakteristika von TCP/IP

Erlautern von gebrauchlichen TCP- und
UDP-Ports, -Protokollen und deren Zweck
Vergleich und Gegeniiberstellung
verschiedener WiFi-Netzwerkstandards
und Verschlisselungstypen
Installieren und Konfigurieren eines
drahtlosen/kabelgebundenen SOHO-
Routers und Anwenden der richtigen
Einstellungen

Vergleich und Gegeniiberstellung

von Internet-Verbindungstypen,
Netzwerktypen und ihren Merkmalen
Vergleich und Gegentiiberstellung von
Netzwerkarchitekturgeraten, ihren
Funktionen und Merkmalen

> Anwenden der richtigen Netzwerk-Tools

v

v

v

v

v

v

v

Mobilgerate (ca. 3 Tage)

> Installieren und Konfigurieren von Laptop-
Hardware und Komponenten

> Erlautern der Funktion von Komponenten
im Display eines Laptops

> Anwenden der richtigen Laptop-Merkmale

> Erldutern der Eigenschaften verschiedener
Typen anderer Mobilgerate

» Vergleich und Gegentiberstellung von
Zubehdr und Ports anderer Mobilgerate
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Fehlerbehebung bei Hardware und
Netzwerken (ca. 4 Tage)

v

v

v

v

v

v

Beheben von haufigen Problemen in Bezug
auf Motherboards, RAM, CPU und Stromver-
sorgung mit geeigneten Werkzeugen
Reparieren von Festplattenlaufwerken und
RAID-Arrays mit geeigneten Werkzeugen
Beheben von haufigen Video-, Projektor-
und Anzeigeproblemen

Reparieren von drahtlosen und kabelge-
bundenen Netzwerken mit geeigneten
Werkzeugen

Beheben und Reparieren von haufigen Pro-
blemen mit Mobilgeraten unter Einhaltung
der ordnungsgemaflen Verfahren
Reparieren von Druckern mit geeigneten
Werkzeugen

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und Zertifizierungspriifung
(ca. 5 Tage)

4

CompTIA A+ 220-901

Windows-Betriebssysteme (ca. 5 Tage)

4

v

v

v

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Vergleich und Gegentiiberstellung verschie-
dener Merkmale und Anforderungen von
Microsoft-Betriebssystemen (Windows
Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1)
Installieren von Windows PC-Betriebssys-
temen mit geeigneten Methoden
Anwenden der richtigen Microsoft-Befehls-
zeilentools

Anwenden der richtigen Microsoft-Betriebs-
systemfunktionen

Anwenden der Programme der Windows-
Systemsteuerung

Installieren und Konfigurieren von
Windows-Netzwerken auf einem Client/
Desktop-Computer

4

Durchfiihren allgemeiner vorbeugender
Wartungsverfahren mit den geeigneten
Windows-Betriebssystemtools

Andere Betriebssysteme und Technologien
(ca. 2 Tage)

4

v

v

v

v

v

v

Erkennen von gebrauchlichen Merkmalen
und Funktionen der Betriebssysteme

Mac 0S und Linux

Einrichten und Anwenden von
Client-seitiger Virtualisierung

Erkennen von grundlegenden
Cloud-Konzepten

Zusammenfassendes Darstellen der Eigen-
schaften und des Zwecks von Diensten, die
von Netzwerk-Hosts bereitgestellt werden
Erkennen der Grundmerkmale von mobilen
Betriebssystemen

Installieren und Konfigurieren einer
einfachen Mobilgerat-Netzwerkverbindung
und von E-Mails

Zusammenfassendes Darstellen von
Methoden und Daten in Bezug auf die
Synchronisation von Mobilgeraten

Sicherheit (ca. 3 Tage)

4

v

v

Erkennen von haufigen Sicherheitsbedro-
hungen und Anfalligkeiten

Vergleich und Gegeniiberstellung von
gebrauchlichen Praventionsverfahren
Vergleich und Gegeniiberstellung von
grundlegenden Sicherheitseinstellungen
des Windows-Betriebssystems
Einrichten und Durchsetzen von
bewahrten Sicherheitsverfahren

zum Sichern einer Workstation

Vergleich und Gegeniberstellung
verschiedener Methoden zum Sichern
von Mobilgeraten

3D-VISUALISIERUNG | NETZWERKTECHNIK
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» Anwenden der geeigneten Datenzer-
stoérungs- und Entsorgungsmethoden

» Sichern von drahtlosen und kabelge-
bundenen SOHO-Netzwerken

Softwarefehlerbehebung (ca. 3 Tage)

» Beheben von Problemen mit PC-Betriebs-
systemen mit geeigneten Werkzeugen

» Beheben von haufigen PC-Sicherheitspro-
blemen mit geeigneten Werkzeugen und
bewahrten Verfahren

Arbeitsablaufe (ca. 2 Tage)

» Anwenden der richtigen
Sicherheitsverfahren

Anwenden der richtigen Kontrollmaf3-
nahmen bei einem Szenario mit potenziel-
len Umweltauswirkungen
Zusammenfassendes Darstellen der
Behandlung von verbotenen Inhalten/Ak-
tivitaten und Erlautern von Datenschutz-,
Lizenzierungs- und Richtlinienbegriffen
Demonstrieren von ordnungsgemaflen
Kommunikationstechniken und
professionellem Herangehen
Theoretisches Erldutern der
Fehlerbehebung

v

v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und Zertifizierungsprifung

(ca. 5 Tage)
» CompTIA A+220-902
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NETZWERKTECHNIK | COMPTIA: NETZWERK-SPEZIALIST/-IN

Netzwerk-Spezialist/-in
mit CompTIA-Zertifizierung

Der Lehrgang behandelt das Konfigurieren von Netzwerken, unterschiedliche
Netzwerkarchitekturen und gibt auch Einblicke in die Netzwerksicherheit.
Mit der Zertifizierung CompTIA Network+ werden anhand praxisnaher
Szenarien die Grundkenntnisse im Betreiben von LAN-Komponenten und
dem Konfigurieren von Netzwerken nachgewiesen. Sie ermdglicht zudem
den Zugang zu vertiefenden IT-Zertifizierungen von CompTIA.

AZENN

Network+

CompTlA

Abschlusspriifung

» praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprasentation

» CompTIA Network+
Zertifizierungsprifung N10-006

Zertifikat
» CompTIA Network+
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Sie verfligen Uber die wesentlichen Kennt-
nisse und Fahigkeiten fur die kompetente
Konzeption, Konfiguration, Verwaltung und
Fehlerbehebung von beliebigen kabelgebun-
denen und drahtlosen Netzwerken.

ZIELGRUPPE

IT-Einsteiger/-innen, die bereits Uber gute
Grundlagenkenntnisse in Hardware,
Software und Betriebssystemen verfiigen.

BERUFSAUSSICHTEN

Datennetzwerke spielen heute in Unterneh-
men eine Schlisselrolle und entsprechende
Netzwerk-Fachkrafte werden fiir den Einsatz
mit vielfaltigen Hardware-, Software- und
Netzwerkprodukten stark gesucht. Mit einer
CompTIA Network+ Zertifizierung erlangen
Sie eine herstellerunabhéngige, weltweit
anerkannte Zertifizierung, mit der Sie lhre
beruflichen Perspektiven in der IT-Branche
verbessern und [hr Fachwissen aussage-
kraftig nachweisen. Netzwerk-Spezialisten
kommen sowohl direkt bei IT-Sicherheits-
dienstleistern, aber auch Inhouse bei
Unternehmen aller Branchen zum Einsatz.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Die Prifung CompTIA A+ oder 9 Monate
Netzwerkerfahrung werden empfohlen.

LEHRGANGSINHALTE

Netzwerkarchitektur (ca.4 Tage)

» Funktionsweisen und Anwendungszwecke
verschiedener Netzwerkgerate
Vergleich unterschiedlicher Netzwerk-
dienste und Applikationen
Installieren und Konfigurieren von
Netzwerkdiensten/Anwendungen
(DHCP, DNS, Proxy/Reverse Proxy,
NAT, Port-Weiterleitung)
Eigenschaften und Vorteile
verschiedener WAN-Technologien
Installieren und Terminieren
unterschiedlicher Kabeltypen

» Netzwerk-Topologien
Netzwerkmodelle

Implementieren und Konfigurieren
von Adressschemata

(IPv6, IPv4, privat vs. 6ffentlich)
Grundlagen von Routingkonzepten
und -protokollen

Grundlegenden Elemente von Unified
Communications Technologien
Technologien zur Unterstitzung

von Cloud und Virtualisierung

Planen und Implementieren

eines SOHO-Basisnetzwerks

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Netzwerkbetrieb (ca. 3,5 Tage)

» Geeignete Netzwerkiiber-
wachungssysteme

Tools zur Leistungsiiberwachung

und -verfolgung

» Ressourcen zur Unterstiitzung

des Konfigurationsmanagements
Nutzen einer Netzwerksegmentierung
Installieren von Patches und Updates
Switch-Konfiguration

Installieren und Konfigurieren einer
WLAN-Infrastruktur unter Beriicksichti-
gung der zu unterstiitzenden Wireless-
Gerate und Technologien

v

v v v Vv

Netzwerksicherheit (ca. 3 Tage)

» Risikobezogene Konzepte

> Netzwerkschwachstellen und -gefahren
> Netzwerk-Sicherheitsmafinahmen

» Physische Sicherheitskontrollen

> Installieren einer einfachen Firewall

> Modelle von Netzwerkzugangskontrollen
» Grundlegende forensische Konzepte

Netzwerkfehlersuche (ca. 4 Tage)

» Fehlerbehebungsmethoden fiir Netzwerke
» Software-Tools zur Behebung von Verbin-
dungsproblemen

Haufige Fehler bei kabellosen Netzwerken
Haufige Probleme mit Kupferkabeln
Haufige Probleme mit Glasfaserkabeln

Oft auftretende Netzwerk-Probleme
Haufige Sicherheits-Probleme

Haufige WAN-Probleme

v v v v v Vv

Industriestandards, Vorgehensweisen und
Netzwerktheorie (ca. 2,5 Tage)
» 0SI-Schichten
» Grundlagen der Netzwerk-Theorie
und ihre Konzepte
» Wireless-Standards
Standards fir ein verkabelte Netzwerke
Sicherheitsrichtlinien, Netzwerkrichtlinien,
Nutzungsbedingungen und Standard-
Geschéaftsdokumente
Gangige Sicherheitspraktiken
Installieren und Konfigurieren
von Ausriistung
Change Management
Ports und Protokolle

v

v

v

v

v

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungvor-
bereitung und Zertifizierungsprifung

(ca. 3 Tage)
> CompTIA Network+ N10-006
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IT-Security-Administrator/-in

COMPTIA: IT-SECURITY-ADMINISTRATOR/-IN | NETZWERKTECHNIK

mit CompTIA-Zertifizierung

Der Lehrgang behandelt anhand praxisnaher Szenarien die Themen
Netzwerksicherheit, Compliance und Betriebssicherheit, Bedrohun-
gen und Schwachstellen sowie Anwendungs-, Daten- und Hostsicher-
heit. Ebenfalls angesprochen werden Zugangskontrolle, Identitatsver-

waltung und Kryptographie.

ZENN

Security+

Nt

CompTlA

alfatraining

Abschlussprifung

» praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprasentation

» CompTIA Security+
Zertifizierungsprifung SY0-501

Zertifikat
» CompTIA Security+

(in englischer Sprache]
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Sie verfligen Uber Fachwissen in den wesent-
lichen Grundsatzen der Netzwerksicherheit
und im Risikomanagement, tiber die Fahig-
keiten zum Sichern eines Netzwerks und

zur Abwehr von Hackerangriffen. Sie kennen
mdgliche Bedrohungen und Schwachstellen
und kénnen Anwendungs-, Daten- und
Hostsicherheit umsetzen.

ZIELGRUPPE

IT-Fachleute, Datenbank- und Netz-
werkfachleute, Hochschul- und
Fachhochschulabsolventen/-innen, (Fach-)
Informatiker/-innen, Programmierer/-innen
und Personen mit praktischer Erfahrung
im IT-Bereich (auch Quereinsteiger).

BERUFSAUSSICHTEN

Mit den gestiegenen Anforderungen an die
IT-Infrastruktur spielt die IT-Sicherheit eine
zunehmende Schlusselrolle in Unternehmen.
Mit CompTIA Security+ erlangen Sie eine
herstellerunabhangige, weltweit anerkannte
Lertifizierung, mit der Sie lhre beruflichen
Perspektiven in der IT-Branche verbessern
und lhr Fachwissen aussagekréftig nach-
weisen. Fachkrafte der IT-Security kommen
sowohl direkt bei IT-Sicherheitsdienstleistern,
aber auch Inhouse bei Unternehmen aller
Branchen zum Einsatz.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Die Prifung CompTIA Network+ und zwei
Jahre Erfahrung in der IT-Administration mit
einem Schwerpunkt auf Sicherheit werden
empfohlen, gute Englischkenntnisse fir die
Zertifizierungspriifung werden vorausge-
setzt.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Bedrohungen, Angriffe und Anfalligkeiten
(ca. 3,5 Tage)

> Angriffsindikatoren und Malware

» Angriffsarten

> Angreifer und ihre Eigenschaften

» Penetration Testing

» Vulnerability Scan

Technologien und Werkzeuge (ca. 4 Tage)

» Installation und Konfiguration von
Netzwerkkomponenten (hardware- und
softwarebasiert): Firewall, VPN, NIPS/
NIDS, Router, Switch, Proxy, Load Balancer,
Access Point, SIEM, DLP, NAC, Mail Gateway,
Hardware-Sicherheitsmodul

» Software-Tools zur Bewertung

der Sicherheitsrichtlinien

Troubleshooting

Bewerten von Ergebnissen der

Sicherheitstools

Sicherer Einsatz von mobilen Ger&ten

Implementierung von

Sicherheitsprotokollen

v v

v v

Architektur und Design (ca. 2,5 Tage)

» Einsatz von Frameworks, Best Practices
und sichere Konfigurationsanleitungen

» Implementierung von sicheren
Netzwerkarchitekturkonzepten

> Implementierung eines sicheren
Systemdesigns

> Ausrollen sicherer Staging-Konzepte

» Sicherheitsimplikationen von
Embedded Systems

» Sichere Anwendungsentwicklungs-
und Bereitstellungskonzepte

» Cloud- und Virtualisierungskonzepte

> Fehlertoleranz- und Automatisierungs-

strategien

Physische Sicherheitskontrollen

v

Identity- und Access-Management

(ca. 3 Tage)

> Identity und Access-Konzepte

> Installation, Konfiguration und Implemen-
tierung von Identity- und Access-Diensten

» Account-Management-Praktiken

Risikomanagement (ca. 2 Tage)

» Richtlinien, Plane und Verfahren

in der Organisationssicherheit
Business-Impact-Analyse-Konzepte
Risikomanagementprozesse

und -konzepte

> Incident-Response-Verfahren
Grundbegriffe der Forensik
Disaster Recovery und Kontinuitat
von Ausflihrungskonzepten
Kontrollarten

Datensicherheit und Datenschutz

v v

v

v

v v

Kryptographie und PKI

(Public Key Infrastructure] (ca. 2 Tage)

» Grundbegriffe der Kryptographie

» Kryptographie-Algorithmen

» Installation und Konfiguration der
drahtlosen Sicherheitseinstellungen

» Umsetzung der PKI

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-

vorbereitung und Zertifizierungsprifung

(ca. 5 Tage)

» CompTIA Security+ SY0-501 (in englischer
Sprache)
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NETZWERKTECHNIK | COMPTIA: IT-CYBERSECURITY-ANALYST/-IN

IT-Cybersecurity-Analyst/-in

mit CompTIA-Zertifizierung

Unternehmen sehen sich zunehmend mit Angriffen auf ihre IT-Strukturen
konfrontiert, die traditionelle Ldsungen wie z. B. Firewalls umgehen. Daher
rickt ein auf Analysen basierender Ansatz in der IT-Sicherheitsbranche

immer mehr in den Fokus: Mit Bezug auf Verhaltensanalysen werden Malwa-

re und fortschrittliche anhaltende Bedrohungen identifiziert und bekampft.
CompTIA CySA+ ist auf IT-Spezialisten ausgerichtet, die Schwachstellen,
Bedrohungen und Risiken fur ein Unternehmen erkennen, vorbeugen,

aufspiren und bekdmpfen méchten.

CSA+

CompT A
N>

Abschlussprifung

» praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprasentation

» CompTIA CySA+ Zertifizierungspriifung
CS0-001

Zertifikat
» CompTIA CySA+ (in englischer Sprache]
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Sie kénnen Tools zur Erkennung von Bedro-
hungen konfigurieren und verwenden, Daten-
analysen durchfiihren und die Ergebnisse
auswerten sowie Schwachstellen und Risi-
ken identifizieren. Nach dem Lehrgang sind
Sie in der Lage, Anwendungen und Systeme
innerhalb eines Unternehmens abzusichern
und zu schiitzen.

ZIELGRUPPE

IT-Fachleute, Datenbank- und Netz-
werkfachleute, Hochschul- und
Fachhochschulabsolventen/-innen, (Fach-)
Informatiker/-innen, Programmierer/-innen
und Personen mit praktischer Erfahrung
im IT-Bereich (auch Quereinsteiger) .

BERUFSAUSSICHTEN

Mit den gestiegenen Anforderungen an die
IT-Infrastruktur spielt die IT-Sicherheit eine
zunehmende Schlusselrolle in Unterneh-
men. Mit CompTIA CySA+ erlangen Sie eine
herstelleriibergreifende, weltweit anerkannte
Lertifizierung, mit der Sie lhre beruflichen
Perspektiven in der IT-Branche verbessern
und lhr Fachwissen aussagekréftig nachwei-
sen. ITSicherheitsanalytiker, die Cybersicher-
heitsressourcen analysieren, Giberwachen
und schiitzen kdnnen, sind stark gefragt
und kommen sowohl direkt bei IT-Sicher-
heitsdienstleistern, aber auch Inhouse bei
Unternehmen aller Branchen zum Einsatz.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Die Prifung Network+, idealerweise aber
Security+ oder 3-4 Jahre Praxiserfahrung in
der Datensicherheit werden empfohlen und
gute Englischkenntnisse fir die Zertifizie-
rungspriifung vorausgesetzt.

210 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Threat Management (ca. 5 Tage)

> Aufklarungsmethoden

> Suche von Netzwerkschwachstellen

> Netzwerkbasierte Bedrohungen:
Antworten und Gegenmafinahmen

» Praktiken zur Sicherung einer
Unternehmensumgebung

Vulnerability Management (ca. 4 Tage)
> Implementierung eines
Information Security Vulnerability
Management Prozesses
> Vulnerability Scan
» Gangige Schwachstellen

Cyber Incident Response (ca. 4 Tage)
> Incident-Auswirkungen
» Toolkit und Forensik-Werkzeuge
» Incident Response-Prozess
» Incident Recovery und
Post Incident Response-Prozess

Sicherheitsarchitektur und Tool-Sets

(ca. 4 Tage)

» Rahmenbedingungen, Richtlinien,
Kontrollen und Verfahren

» Behebung von Sicherheitsproblemen
im Zusammenhang mit Identity- und
Access-Management

» Sicherheitsarchitektur und
Kompensationskontrolle

» Anwendungssicherheit Best Practices —
Software Development Life Cycle (SDLC)

» Verschiedene Cybersecurity-Tools
und -Technologien

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und Zertifizierungspriifung
(ca. 3 Tage)
» CompTIA CySA+ CS0-001

(in englischer Sprache)




COMPTIA: CLOUD-NETZWERK-ADMINISTRATOR/-IN | NETZWERKTECHNIK

Cloud-Netzwerk-

Administrator/-in
mit CompTIA-Zertifizierung

Der Kurs vermittelt Fachwissen zu Cloud-Modellen, Virtualisierung,
Infrastruktur, Sicherheit, Ressourcenmanagement und Geschafts-
kontinuitat. Die Cloud+ Zertifizierung weist die Fahigkeit nach, die
Implementierung und Wartung von Cloud-Technologien umzusetzen
und im Cloud-Computing-Arbeitsmarkt einzusteigen.

CompTlA

alfatraining

N

Abschlusspriifung

» praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprasentation

» CompTIA Cloud+
Zertifizierungspriifung CV0-002

Zertifikat
» CompTIA Cloud+ (in englischer Sprache)
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Sie kénnen Cloud-Technologien und Infra-
strukturen implementieren, pflegen und
bereitstellen. Sie verstehen Aspekte

der Netzwerksicherheit und kennen

Best Practices im Bereich Cloud-Implemen-
tierung und -Virtualisierung.

ZIELGRUPPE

IT-Fachleute, Datenbank- und Netz-
werkfachleute, Hochschul- und
Fachhochschulabsolventen/-innen, (Fach-)
Informatiker/-innen, Programmierer/-innen
und Personen mit praktischer Erfahrung
im IT-Bereich (auch Quereinsteiger).

BERUFSAUSSICHTEN

Mit den gestiegenen Anforderungen an die
[T-Infrastruktur spielt das Thema Cloud-
Netzwerke eine wichtige Rolle in Unterneh-
men. Mit CompTIA Cloud+ erlangen Sie eine
weltweit anerkannte Zertifizierung, mit der
Sie lhre beruflichen Perspektiven in der
[T-Branche verbessern und ihr Fachwissen
aussagekraftig nachweisen. Cloud-Netzwerk-
Administratoren/-innen sind gefragt und
kommen sowohl direkt bei IT-Sicherheits-
dienstleistern, aber auch Inhouse bei Unter-
nehmen aller Branchen zum Einsatz.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

2 bis 3 Jahre Arbeitserfahrung mit Netz-
werken, Storage oder Administration von
IT-Rechenzentren, Vertrautheit mit den
wichtigsten Hypervisor-Technologien fiir
Servervirtualisierung werden empfohlen und
gute Englischkenntnisse fir die Zertifizie-
rungspriifung vorausgesetzt.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Konfiguration und Systembereitstellung/
Deployment (ca. 4 Tage)
» Systemanforderungen analysieren
» Ausfiihren eines bereitgestellten
Implementierungsplans
» Analysieren von Systemanforderungen,
um einen gegebenen Testplan
zu Uberprifen
» Testergebnisse analysieren
Dimensionierung, Subnetting und Routing
fUr die Bereitstellung eines virtuellen
Netzwerks
> Analyse der CPU- und Speichergrofie
fir das Deployment
> Geeignete Speichertypen
und Schutzfahigkeiten
> Analyse der Arbeitslast
(Speicher, Netzwerk, Computer)
fur eine erfolgreiche Migration
Bereitstellung einer Infrastruktur
fir die Cloud

v

v

Sicherheit (ca. 3 Tage)

» Sicherheitskonfigurationen und Compli-
ance-Kontrollen einer Cloud-Infrastruktur

» ACL (Access Control Lists) anwenden

» Sicherheitstechnologien und
Sicherheitsanforderungen eines
Cloud-Service-Modells

» Anwenden einer Sicherheitsautomatisie-
rung auf einem Cloud-Service-Modell

Instandhaltung (ca. 3 Tage)

» Patches in einem Cloud-Service-Modell

» Automatisierungstools fir Cloud-Elemente

» Sicherungs- und Wiederherstellungs-
methoden

> Disaster Recovery

> Business Continuity
> Wartungsautomatisierung

Management (ca. 3 Tage)

> Anomalien feststellen und zukiinftig
bendtigte Cloud-Ressourcen
prognostizieren

Zuordnung von Cloud-Ressourcen
Zeitpunkt einer Bereitstellung

von Cloud-Ressourcen
Account-Provisioning-Techniken

fur Sicherheits- und
Richtlinienanforderungen
Deploymentergebnisse und Abgleich
mit den Anforderungen der Richtlinien
Kriterien einer Cloud-Umgebung

und dazugehdrige Daten

(z. B. Leistung, Kapazitat, Trends)
SLA-Anforderungen

v

v

v

v

v

v

Fehlerbehebung/Troubleshooting

(ca. 4 Tage)

» Beheben eines Bereitstellungsproblems

» Beheben allgemeiner Kapazitatsprobleme

> Fehlerbehebung bei Automatisierung-
oder Orchestrierungsproblemen

> Beheben von Verbindungsproblemen

Beheben von Sicherheitsproblemen

v

Projektarbeit/Fallstudie, Zertifizierungs-
vorbereitung und Zertifizierungspriifung

(ca. 3 Tage)
» CompTIA Cloud+ CV0-002
(in englischer Sprache])
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ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

IT-Management

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



IT-Recht

In diesem Kurs erwerben Sie Fachwissen zu den speziellen rechtlichen
Bedingungen, die sich durch die Nutzung des Internets ergeben, wie

zum Urheberrecht, zum Datenschutz und zum Computer-Strafrecht.

Aufierdem entwickeln Sie Sicherheit in Vertragsverhandlungen zu IT- und

Lizenzvertragen.

IT-RECHT | IT-MANAGEMENT

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat

Dauer

> alfatraining-Zertifikat

» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Mit der Weiterbildung im IT-Recht weisen

Sie nach, dass Sie die Fahigkeiten besitzen,
datenschutz- und lizenzrechtliche Standards
nach aktuellem Recht in Unternehmen einzu-
halten. Des Weiteren konnen Sie mit MS Track
Changes Anderungen an Vertragen vorneh-
men und nachvollziehbar machen.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang richtet sich an Personen mit
praktischer Erfahrung in den Bereichen IT,
Compliance oder Datenschutz und alle, die
sich beruflich mit [T-Vertragen befassen, z. B.
Mitarbeiter aus der Rechtsabteilung sowie
Unternehmensberater und Geschaftsfihrer.

BERUFSAUSSICHTEN

In der IT-Branche haben Sie mit Kenntnissen
im IT-Recht zahlreiche Einsatzméglichkeiten
als IT-Fachberater, Contract Manager oder in
Leitungspositionen. Das aussagekraftige Zer-
tifikat von alfatraining gibt einen detaillierten
Einblick in Ihre Qualifikationen und erleich-
tert Ihren beruflichen Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Voraussetzung fir die Kursteilnahme sind
gute Kenntnisse im Bereich PC, Internet und
MS Word.

LEHRGANGSINHALTE

Telekommunikations- und Internetrecht

(ca. 4 Tage)

» Telekommunikations- und Domainrecht

> Allgemeine Geschaftsbedingungen

» Informations- und Kennzeichnungs-
pflichten

» Wettbewerbsrecht

» Verbraucherschutz

Urheberrecht, Marken- und Patentrecht

(ca. 3 Tage)

> Allgemeine Grundlagen des Urheberrechts,
Marken- und Patentrechts

» Softwarevertragsrecht

> Open Source Software

Datenschutzrecht (ca. 4 Tage)

> Allgemeines nationales Datenschutzrecht

» Datenschutz im Unternehmen

» Internationales Datenschutzrecht

» Rechte und Pflichten eines betrieblichen
Datenschutzbeauftragten

IT-Vertrage (ca. 5 Tage)
> [T-Vertragsrecht
> Lizenzvertragsrecht
> Internationales Lizenzvertragsrecht
» Vertragsbearbeitung mit MS Track Changes:
— Wie funktioniert Track Changes?
— Wie kann ich die Anderungen
Uberpriifen?
— Wie kann ich die Anderungen
ausblenden?
— Wie kann ich die Anderungen end-
gliltig I1dschen?
— Wie kann ich Kommentare bearbeiten
und léschen?

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Computer-Strafrecht (ca. 2 Tage)
> Nationales, europaisches und internatio-
nales Computer- und Internetstrafrecht

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse
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IT-MANAGEMENT | CYBERSICHERHEIT

Cybersicherheit

Das Aktionsfeld der klassischen IT-Sicherheit wird in diesem Kurs auf den
gesamten Cyberraum ausgeweitet. Angriffe auf Informationsinfrastrukturen
im Cyberraum werden zunehmend komplexer und professioneller. In diesem
Kurs lernen Sie, die Sicherheitsrisiken und Angriffsszenarien in der IT-Infra-
struktur zu erkennen und diesen durch angepasste Sicherheitsprozesse und

neue Technologien entgegenzuwirken.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Cybersicherheit ist eines der zentralen The-
men der digitalen Gesellschaft. Ziel dieses
Lehrgangs ist es, potenzielle Gefahrenquel-
len im Internet zu erkennen, Cyberangriffe zu
vermeiden oder ihnen entgegenzuwirken.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich vor allem an Perso-
nen in der Informations-, Kommunikations-,
Medien- und IT-Branche sowie Datenschutz-
beauftragte und an alle, die taglich mit
elektronischen Geraten arbeiten und diese
schltzen mochten.

BERUFSAUSSICHTEN

Der professionelle Umgang mit dem Internet
und seinen Gefahren ist im Technologiezeit-
alter zur Voraussetzung in allen Branchen
geworden. Dieser Kurs vermittelt Ihnen wich-
tige Zusatzqualifikationen, die Sie fiir jede
computerbasierte Tatigkeit nutzen kénnen,
zum Beispiel als Datenschutzbeauftragte/-r
oder als Mitarbeiter/-in in Revision, Qualitats-
management, Rechtsabteilung, Organisation
sowie als Selbststandige/-r.
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LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen der Cybersicherheit (ca. 2 Tage)
» Einfiihrung in die Informationssicherheit

Rechtliche Grundlagen (ca. 2 Tage)

» Rechtssicherheit der betrieblichen
IT-Infrastruktur

» Aufgaben, Rechte und Pflichten, Haftung
eines IT-Verantwortlichen

» IT-Grundschutz des Bundesamts fur
Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)

» IT-Grundschutz-Katalog des BSI

Kryptographische Verfahren und Ver-
schlisselungstechniken (ca. 2 Tage)

Technische IT-Sicherheit [(ca. 9 Tage)

» Sicherheit von Betriebssystemen
und Computeranwendungen

» Netzwerksicherheit

» Aufbau und Verwaltung sicherer
Serverlandschaften

» Sicherheitin Wireless-LANs

» Sicherheitim Web

> Mobile Sicherheit

> Sicherheit in der Cloud

» Sicherheitim Intranet

> Analyse von Sicherheitsrisiken und
Angriffsszenarien in der [T-Infrastruktur

> Beispielhafte Hackerangriffe

Security-Management (ca. 2 Tage)
» IT-Sicherheitsmanagement

» Risikomanagement

» IS0 27001 und BSI Grundschutz

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




Datenschutzbeauftragte/-r

DATENSCHUTZBEAUFTRAGTE/-R | IT-MANAGEMENT

mit Schwerpunkt [T-Sicherheit

Der Datenschutz spielt in der Informationsgesellschaft eine immer
grofiere Rolle. In diesem Lehrgang erwerben Sie wichtiges Grundwissen
zum aktuellen Datenschutzrecht und erlernen technisch-organisatorische
Mafinahmen des Datenschutzes an praxisnahen Beispielen.

alfatraining

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Mit diesem Kurs werden Sie auf die Aufgaben
als Datenschutzbeauftragte/-r vorbereitet.
Sie erwerben das ndtige Wissen auf Grund-

lage der aktuellen EU-DSGVO fiir einen rechts-

sicheren Umgang mit personenbezogenen
Daten, Kenntnisse im Bereich Datenschutz-
Organisation und der [T-Sicherheit.

ZIELGRUPPE

Dieser Kurs richtet sich an Fach- und Fih-
rungskrafte, die fir die Datenverarbeitung
verantwortlich sind, z. B. Mitarbeiter aus dem
Personalwesen, der Verwaltung, dem Quali-
tatsmanagement oder der Rechtsabteilung.

BERUFSAUSSICHTEN

Als Bindeglied zwischen Management,
Betriebsrat, Aufsichtsbehdrden und
Arbeitnehmern ist der Einsatzbereich eines
Datenschutzbeauftragten vielseitig. Nicht
nur in den Bereichen Revision, Qualitats-
management, Recht und Organisation sind
Kenntnisse Gber den Datenschutz unver-
zichtbar. Die in diesem Kurs erworbenen
Fachkenntnisse sind fir alle Branchen,
die mit persdnlichen Daten in Beriihrung
kommen, von grofiem Nutzen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Datenschutz im Unternehmen —
Grundlagen (ca. 5 Tage)

» Aufbau der europaischen Datenschutz-
grundverordnung

Das Bundesdatenschutzgesetz, die wich-
tigsten Inhalte, Strukturen und Ziele

GAP — Analyse zwischen BDSG und EU —
DSGVO

v

v

v

geheimnis, Bu3geldvorschriften und
Strafvorschriften

Technische und organisatorische Maf3-
nahmen nach § 9 BDSG
Datenschutzaudit: Vor-, Haupt- und Nach-
audit, Risikoanalyse

» Sozialdatenschutz

Aufbau und Betrieb eines Datenschutz-
managementsystems

v

v

v

Position und Funktionen eines Daten-
schutzbeauftragten (ca. 3 Tage)

» Was bedeutet betrieblicher Datenschutz
und was sind die entsprechenden Auf-
gaben und Verantwortungsbereiche
eines DSB?

Informationsrechte und Benachrichti-
gungspflichten

Korrekturrechte

Der rechtliche Rahmen des Outsourcings
aus Datenschutzsicht

v

v v

Datenschutz im Personalwesen (ca. 2 Tage)
> Rechte Uber personalbezogene Akten und
Daten — Einsichts- und Auskunftsrecht
» Mitarbeiterdatenschutz und die Rolle des

Betriebsrates Mitbestimmung)

Inhalte der §§ 5, 43 und 44 BDSG — Daten-

IT-Sicherheit und Datenschutz (ca. 5 Tage)
Netzwerkkomponenten, Speicherungs-
komponenten (RAID-Systeme)
Virtualisierung, technisch-organisatori-
sche Maflnahmen

Grundlagen des Access-Managements
Unterscheidung und Spezifizierung der
Zutritts-, Zugangs- und Zugriffkontrollen
in einem Unternehmen sowie deren
Umsetzung

Revisionssichere Archivierung
Grundlagen der [T-Sicherheit und entspre-
chende Kontrolle fir den Datenschutz
IT-Grundschutz-Standards

Risikofaktoren und Verbesserungsoptionen

v

v

v

v

v

v

v

v

Weitere Aufgabenbereiche (ca. 2 Tage)

> Internationaler Datenschutz — Weitergabe
von Daten ins Ausland

> Die Rolle des Betriebsrates

» Datenschutz im Bereich Marketing und
bei Werbemaf3inahmen

» Realisierung des Datenschutzes in
der Praxis

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse
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IT-MANAGEMENT | IT-SECURITY-BEAUFTRAGTE/-R

IT-Security-Beauftragte/-r

Der Lehrgang vermittelt ein breites Spektrum an organisatorischen und tech-

nischen Sicherheitsmafinahmen, physische Schutzmafinahmen, rechtliche
Rahmenbedingungen, Wirtschaftlichkeit von Mafinahmen, psychologische
Aspekte zur Sensibilisierung der Mitarbeiter sowie den BSI-Standard mit sei-
nen IT-Grundschutzkatalogen. Alle Kursinhalte werden in vielfltigen Ubun-
gen verdeutlicht und das erlernte Wissen fiir die Praxis vertieft.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Als IT-Sicherheitsbeauftragter kennen Sie

die wesentlichen Aspekte und Anforderun-
gen der IT-Sicherheit: Datensicherheit und
-schutz, physische IT-Sicherheit, Kryptogra-
phie, Netzsicherheit, PKI, Computersicherheit
und organisatorische Sicherheit. Sie kénnen
die relevanten Standards nach IS0/IEC 27001
und des IT-Grundschutzes nach BSl in der
Praxis umsetzen.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang richtet sich an verantwort-
liche Personen aus den Bereichen IT-Sicher-
heit, Netz- und Systemadministration,
IT-Organisation, IT-Beratung, Revision und
Risikomanagement.

BERUFSAUSSICHTEN

IT-Security-Beauftragte werden in Unterneh-
men aller Branchen eingesetzt, um einen
sicheren und zuverl3ssigen IT-Betrieb zu
gewdhrleisten. Das aussagekraftige Zertifi-
kat von alfatraining gibt einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen
und erleichtert Ihren beruflichen Ein- und
Aufstieg.

216 alfatraining Bildungszentrum

LEHRGANGSINHALTE

Aufbau und Kernprozesse der IT-Sicherheit

(ca. 2 Tage)

» Struktur der IT-Security in Unternehmen
und deren wirtschaftliche Bedeutung

> Beteiligte Personen, Funktionen und
Kommunikationswege innerhalb des
IT-Netzwerks

» Grundlegende Vorschriften, rechtliche
Grundséatze, Normen

Physische Sicherheit im IT-Umfeld

(ca. 2 Tage)

» Klassifizierung der physikalischen
Sicherheit

» Einfiihrung in die physischen
Gefahrennormen

» Sicherheitsmafinahmen fiir die
IT-Infrastruktur

» Kontroll- und Alarmierungsmechanismen

Identity- und Access-Management

(ca. 2 Tage)

» Grundlagen des Access-Managements
» Unterscheidung und Spezifizierung der
Lutritts-, Zugangs- und Zugriffkontrollen
in einem Unternehmen sowie deren
Umsetzung

Konzeption und Kontrolle im Access-
management

Revisionssichere Archivierung
Identitatsprifung und Rechtezuweisung
Schutzmechanismen fiir die
IT-Infrastruktur

v

v

v

v

Bedrohungsszenarien und Konsequenzen
far die Umsetzung im Unternehmen

(ca. 3 Tage)

» DLP — die Bedeutung von Data Loss
Prevention und Data Leakage Prevention
in der [T-Security

Mafinahmen der Data Loss Prevention
und Data Leakage Prevention
Klassifizierung und Schutz vor
Schadprogrammen

10T (Internet Of Things) und Industrie 4.0 —
mégliche Bedrohungsszenarien

v

v

v

Network-Security (ca. 2 Tage)

» Besondere Mafinahmen fiir den Schutz
des Netzwerkes

» Verwaltung und Sicherheit bei Cloud-
Nutzung

> Priifung der Systembestandteile und
-anwendungen gegeniiber unautorisierten
Personen/Programmen/Fernzugriffen

Analyse und Realisierung eines IT-Sicher-
heitssystems fiir Unternehmen (ca. 2 Tage)

Grundlagen des Informationssicherheits-
standards nach ISO/IEC 27001:2013 sowie
des Bundesamts fiir Sicherheit in der
Informationstechnik (BSI) (ca. 2 Tage)

Struktur und Umsetzung des Notfall-
managements nach BSI-Standard 100-4
(ca. 1 Tag)

Vermittlung der Bedeutung von
IT-Sicherheit im Unternehmen/Trainings
und Sensibilisierung fir Mitarbeiter

(ca. 1 Tag)

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




IT-Security-Manager/-in

Im Lehrgang zum IT-Security-Manager erlernen Sie den Aufbau und die
Umsetzung eines Information-Security-Management-Systems. Hierdurch
kennen Sie die nétigen Verfahren und Regeln, um die Informationssicherheit
eines Unternehmens zu definieren, zu steuern, zu prifen, dauerhaft auf-

rechtzuerhalten und zu verbessern.

IT-SECURITY-MANAGER/-IN | IT-MANAGEMENT

alfatraining

Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

In diesem Lehrgang lernen Sie, kritische
Unternehmensinformationen effektiv vor
Bedrohungen und Risiken zu schiitzen. Als IT-
Security-Manager verstehen Sie den Aufbau
eines Information-Security-Management-
Systems (ISMS) sowie die zugehgrigen
Normen und Prozesse und kénnen diese im
Unternehmen umsetzen.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang richtet sich an IT-Security-
Beauftragte, IT-Leiter/-innen und verant-
wortliche Personen aus den Bereichen IT-
Sicherheit, Netz- und Systemadministration,
IT-Controlling, IT-Organisation, IT-Beratung,
Revision und Risikomanagement.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihre neuen Kompetenzen in der Planung,
Umsetzung und Uberwachung von IT-Sicher-
heitskonzepten ermdglichen lhnen neue
berufliche Chancen, da Fachkrafte in der
[T-Sicherheit branchentibergreifend bei Unter-
nehmen und Behdrden mit hohem Aufkom-
men von persdnlichen Daten zum Einsatz
kommen. Auch Fiihrungspositionen in der
IT-Branche sind méglich. Das aussagekréfti-
ge Zertifikat von alfatraining gibt detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen
und verbessert lhren beruflichen Ein- und
Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN
Eine erfolgreiche Teilnahme des Kurses
,IT-Security-Beauftragter” wird voraus-
gesetzt.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Unternehmensstrukturen und Steuerung

der IT-Security (ca. 5 Tage)

> Stellenwert der IT-Security in der Unter-
nehmensstruktur heutiger Firmen

» Rechtliche Grundlagen und deren Befol-

gung in der IT-Governance

Maf3gebende Kennzahlen und Kontroll-

mechanismen im Information-Security-

Management

» Verantwortungsbereiche und Funktionen

beteiligter Personen/Abteilungen

Definierung der Richtlinien und Anwen-

dungsbereiche eines ISMS (Information-

Security-Management-Systems])

v

v

Standards und Grundsatze in der
IT-Sicherheit (ca. 2 Tage)

Aufbau und Leitfaden eines ISMS nach
DIN ISO/IEC 27001, 27002:2013 (ca. 3 Tage)
» Bedeutung und Anwendungsiibersicht
der Norm

Anforderungen der Norm an ein dokumen-
tiertes ISMS und der Implementierung von
geeigneten Sicherheitsmechanismen
Umsetzung, Uberwachung und fort-
dauernde Verbesserungen

Bedeutung der Norm flir den Schutz der
Assets in einem Unternehmen

IT-Risk Management nach ISO/IEC
27005:2008, IT-Hauptrisiken

Evaluierung der Bedrohungen und
Schwachen in einem ISMS und deren
Auswirkungen

v

v

v

v

v

Betriebliche Umsetzung eines ISMS
Einsatz eines aktuellen ISMS-Tools

(ca. 4 Tage)

» Projektierung und Umsetzung auf Basis
des OpenSource ISMS-Werkzeuges
verinice®

Analyse der bestehenden Risiken sowie
Planung der entsprechenden Risiko-
behandlung

Uberprifung/Testen des entwickelten
Risikobehandlungskonzeptes

Kontrolle der Wirksamkeit der vorlaufig
implementierten Mafinahme
Implementierung des entwickelten
Systems und kontinuierliche Uberpriifung
Statement of Applicability

Methoden zur Sensibilisierung und
Schulung im Unternehmen

Management von IS-Vorfallen (Information
Security-Incident-Management)

v

v

v

v

v

v

v

Projektmanagement (ca. 1 Tag)

» Praktische Anwendung von Projekt-
managementmethoden zur Initiierung,
Definition, Planung, Controlling und
Abschluss

» Anwendung von Softwaretools, Kommu-
nikation und Fiihrungswerkzeugen

Sicherstellung der korrekten Umsetzung
der Norm und Standard-Audits/Zertifizie-
rung (ca. 2 Tage)
» Dokumentation und Berichtswesen
in einem ISMS
» Interne Audits
» Managementbewertungen
» Zertifizierung des ISMS

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse
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IT-MANAGEMENT | IT-SECURITY-AUDITOR/-IN

IT-Security-Auditor/-in

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Sie erwerben umfassende Kenntnisse Uber Sicherheitsaudits, deren
Planung, Durchfiihrung und Dokumentation. Als IT-Verantwortlicher bereiten
Sie verlassliche Informationen Gber das Information-Security-Management-
System verstandlich auf. Mit diesem Kurs erwerben Sie auflerdem die Fahig-
keiten, die IT-Sicherheit im Unternehmen zu Gberwachen und zu optimieren.

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang kénnen Sie IT-Sicher-
heitsaudits vorbereiten, planen, prifen und
nachbereiten. Sie beherrschen den Prozess
eines Audits anhand eines PDCA-Zyklus
(Plan-Do-Check-Act) sowie die Erfassung
und Uberpriifung anhand von Interviews.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fach-

und Flhrungskrafte der IT-Branche,
IT-Sicherheitsmanager/-innen, (Wirtschafts-)
Informatiker/-innen, Fachinformatiker/
-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Ihre neuen Kompetenzen in der Planung,
Umsetzung und Uberwachung von IT-Sicher-
heitsaudits ermdglichen Ihnen neue berufli-
che Chancen, da Fachkrafte in der IT-Sicher-
heit branchenibergreifend bei Unternehmen
und Behdrden mit hohem Aufkommen von
personlichen Daten zum Einsatz kommen.
Auch Fihrungspositionen in der [T-Branche
sind mdglich. Das aussagekraftige Zertifi-
kat von alfatraining gibt einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen
und verbessert lhren beruflichen Ein-

und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Eine erfolgreiche Teilnahme des Kurses
,IT-Security-Manager” wird vorausgesetzt.
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LEHRGANGSINHALTE

Uberblick Giber Managementaudits sowie

Vorbereitung und Planung (ca. 3 Tage)

» Einblick in die Rahmenbedingungen eines
internen IT-Sicherheitsaudits/Grundlagen
der prozessorientierten Auditierung

> Die Auditierung eines Management-
systems gemaf3 IS0 19011

Der Prozess eines Audits anhand des
PDCA-Zyklus (ca. 5 Tage)

» Zielsetzung und Umfang der Auditierung
festlegen

Umsetzung des Audits planen (inklusive
Vorbereitung entsprechender Dokumenten-
prifungen, Fragekataloge und Anforde-
rungen)

Prifung und Uberwachung des Auditpro-
gramms anhand von Aufzeichnungen und
entsprechender Dokumentation
Kontinuierliche Verbesserung des Audit-
programms

Festlegung der Sicherheitsstandards
gemaf3 DIN EN IS0 9001, IS0/IEC 27001
sowie ISO/IEC 27001:2013

v

v

v

v

Das Audit (ca. 5 Tage)

> Festlegung der Verantwortlichkeiten
sowie Priifung der Dokumente
Erfassung und Verifizierung anhand
von Interviews

» Spezielle Fragetechniken fiir ein
Auditinterview

Kommunikation und Gespréchsfiihrung
Berichtswesen

Auditierung vor Ort

Verifizierung anhand spezieller Audit-Tools
Technische Uberpriifungen

Besondere Auditunterstiitzung mit
technischen Hilfsmitteln

v

v v v v v Vv

Audit-Nachbereitung (ca. 4 Tage)

» Auswertung der Verifizierung durch

Interviews und des Audits vor Ort

Dokumentation und Berichtswesen

Erstellung eines Auditreports und

Ausarbeitung der entdeckten Risiken/

Schwachstellen

Zusammenfassung der méglichen Maf3-

nahmen fir die Beseitigung der Schwach-

stellen bzw. Verbesserungsvorschlage

» Zusammenfassung der Ergebnisse sowie
Berichterstattung fiir das verantwortliche
Management-Team

v v

v

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.







ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de
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beratung@alfatraining.de



QUALIFIZIERUNG ZUR/ZUMQUALITATSBEAUFTRAGTEN (TUV) | QUALITATSMANAGEMENT

Qualifizierung zur/zum

Qualititsbeauftragten (TUV)

Nachhaltig erfolgreiche Unternehmen verfligen Gber ein wirksames
Qualitatsmanagementsystem, mit dem klare Unternehmensziele formuliert,
Prozesse optimiert werden und die Qualitat dauerhaft sichergestellt wird.
Um diese Ziele in messbaren Ergebnissen nachzuweisen, nutzen weltweit
mehr als eine Million zertifizierte Unternehmen die anerkannte Norm IS0
9001. Diese Norm legt die Mindestanforderungen an ein QM-System fest, die
Produkte und Dienstleistungen leisten missen, um die Kundenerwartungen
sowie behérdliche Anforderungen zu erfillen. Zugleich soll das Manage-
mentsystem einem stetigen Verbesserungsprozess unterliegen. Somit
kdnnen betriebliche Chancen erkannt werden, Forderungen von Kunden,
Lieferanten und weiteren Interessenpartnern erfillt, Prozesse optimiert
und auch Kosten gesenkt werden. Der Lehrgang behandelt zudem die

Normrevision zur ISO 9001:2015.

T Gepriifte
Qualifikation
Unbegrenzt
o || giltig
TUVRheinland
z wavwtuy.com
1D 7411150561
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Abschlussprifung

» Praxisbezogene Projektarbeit

» Zertifizierungsprifung
,Qualitatsbeauftragter (TOV)*
der TOV Rheinland Akademie GmbH

Zertifikat
» ,Qualitatsbeauftragter (TUV)*

der TUV Rheinland Akademie GmbH
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen ha-
ben, kénnen Sie ein Qualitdtsmanagement-
System planen, einfihren, pflegen und die
Wirksamkeit kontrollieren. Des Weiteren
erlangen Sie professionelle Kenntnisse in
der Anwendung der ISO DIN EN 9001 sowie in
der Planung interner Qualitatsaudits.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fiihrungskrafte
und Mitarbeiter, die mit Qualitdtsmanage-
ment betraut sind, ein QM-System in die
Praxis umsetzen sollen oder sich in den
Bereich Qualitatsmanagement entwickeln
méchten, sowie an Fach- und Fihrungskréf-
te aus Produktions- und Dienstleistungs-
unternehmen, die aktivam QM-System und
an der Qualitatsverbesserung mitwirken.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkréfte aus dem Bereich Qualitdtsmanage-
ment sind sowohl bei groflen als auch mittel-
standischen Unternehmen in Industrie, Han-
del und im Dienstleistungssektor nachgefragt.
Nach dem Lehrgang und der erfolgreichen
Abschlussprifung erhalten Sie ein PersCert-
TOV-Zertifikat und fiihren das Pradikat (TOV)
in lhrer Abschlussbezeichnung.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Fur den Lehrgang werden Kenntnisse in
qualitadtsbezogenen Tatigkeiten empfohlen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen Qualitdtsmanagement:
Vorbereitung auf eine Tatigkeit als
Qualitatsfachmann/-frau (ca. 9 Tage)

Begriffe des Qualitditsmanagements
» Definition Qualitat in Produktion
und Dienstleistung
» Definition Prozess und Prozesskontrolle
> Normen, Verordnungen und Richtlinien

Geschichtliche Entwicklung des QM

» Von der Versorgungsphase zur
Globalisierungsphase

> Ausblicke in die Zukunft

Normen des Qualitdtsmanagements — Inhalte und
Anwendung
» DIN EN'ISO 9001, DIN EN IS0 9004,

DINEN IS0 19011

DIN EN IS0 9001

> Normforderungen und deren Umsetzung
im Betrieb

» DIN EN IS0 9001 als Zertifizierungs-
grundlage

> Die revidierte IS0 9001:2015

> Die Norm als Hilfsmittel fir das QM im
Betrieb

Kundenorientierung als QM-Ziel

> Das Kano-Modell

» Kundenanforderungen ermitteln
und analysieren

> Die Ausrichtung der Organisation
auf den Kunden

Prozessorientierung und Prozessbeschreibung
» Wann ist ein Prozess beherrscht?

» Was beeinflusst einen Prozess?

» Wie messen wir die Prozessleistung?

Dokumentation

» Aufzeichnungen und Dokumente im QM
» Nachweise als Haftungsabsicherung

> Aufbewahrungsfristen

» Erstellung von Mustervorlagen

Methoden und Werkzeuge des Qualitéts-
managements

> Die 7 Qualitatswerkzeuge

> Poka Yoke

» FMEA

Kontinuierlicher Verbesserungsprozess (KVP)
» Entwickeln von Vorbeugemafinahmen
» Umsetzen von Korrekturmaf3nahmen
» Einleiten von Verbesserungsprozessen

Interne Audits

> Die DINEN IS0 19011 als
Leitfaden fir Audits

> Erstellen eines Auditprogramms
und eines Auditfragenkatalogs

» Das Auditgesprach

Statistische Grundlagen

» Grundbegriffe

» Wahrscheinlichkeitsrechnung
» Deskriptive Statistik

Weiter auf der nachsten Seite... »
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Priifmethoden und ihre Anwendung
> Prifplane

» Annahmen, Stichproben

» Prifmittel, Messmittel

Vertiefung Qualitdtsmanagement:
Vorbereitung auf eine Tatigkeit als
Qualitatsbeauftragte/-r (ca. 8 Tage)

Vertiefung der DIN EN IS0 8001
» Ausschlisse in der Anwendung
im Unternehmen
» Dokumentierte Pflichtverfahren
» Kompatibilitat zu der
Norm DIN EN ISO 14001

Qualitatsprogramm und Qualitatsziele

» Verantwortung der obersten Leitung

» Definition von Qualitatszielen und
OM-Kennzahlen

» Die Qualitatspolitik und das Leitbild
der Organisation

Prozessmanagement und Kennzahlen

» Maschinenprozessfahigkeit

» Prozessfahigkeitsrechnung

» Erstellung von Prozesslandschaften

Projektmanagement-Grundlagen
» Projektablaufplan (PAP)

» Projektverantwortlichkeiten
» Qualitats-Projekte

Interne- und externe Kommunikation

» Kommunikation mit dem Kunden

» Interne Kommunikation

» Kommunikation mit Kostentragern
und Behdrden

222 alfatraining Bildungszentrum

Rhetorik

» Grundlagen einer erfolgreichen
Kommunikation

» Kommunikationsmodelle

» Frage- und Moderationstechniken

Prasentationstechniken

» Prasentationswerkzeuge

» Gliederung einer erfolgreichen
Prasentation

» Vor- und Nachbereitung
einer Prasentation

Methoden zur Ermittlung der Kundenzufriedenheit

» Kundenbefragungen planen,
durchflhren und auswerten

» Kundenrelevante Kennzahlen
ermitteln und bewerten

» Vor- und Nachteile der
verschiedenen Befragungsarten

Grundlagen Risikomanagement
» SWOT-Analyse
» Risikobewertung, Risikoanalyse

Beschwerdemanagement

» Direkter und indirekter
Beschwerdemanagementprozess

» Prozesse im operativen
Beschwerdemanagement

» Beschwerdegesprache erfolgreich
gestalten

Der Reklamationsprozess

» Der 8D-Report

» Sofortmaf3nahmen entwickeln
und umsetzen

» Reklamations-Controlling

Auditierung und Zertifizierung

» Planung und Umsetzung einer
Lertifizierung

» Auswahlkriterien der
Zertifizierungsgesellschaft

» Das Zertifikat als Marketinginstrument
und Wettbewerbsvorteil

Qualitat und Recht

> Produkthaftung

> Gewahrleistung und Garantie
> Die Garantenpflicht

Lieferantenmanagement

> Lieferantenaudit

> Lieferantenbewertung

» Qualitatssicherungsvereinbarung

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Zertifizierungsprifung zur/zum
Qualitatsbeauftragten (TUV) (1 Tag)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.






QUALITATSMANAGEMENT | QUALIFIZIERUNG ZUR/ZUM QUALITATSMANAGER/-IN (TOV)

Qualifizierung zur/zum

Qualitdtsmanager/-in (TUV

Wirksame Managementsysteme sollen einem stetigen Verbesserungs-
prozess unterliegen, damit betriebliche Chancen erkannt werden, Forde-
rungen von Kunden, Lieferanten und weiteren Interessenpartnern erfiillt,
Prozesse optimiert und auch Kosten gesenkt werden. Der Lehrgang fihrt
daher durch die strategische Planung eines JM-Systems und behandelt
praxisnah mogliche Managementmethoden.

%, Gepriifte
Qualifikation

Unbegrenzt
gilltig

=

TOVRheinland

www tuy.com
1D 7411150861

Abschlussprifung

» Praxisbezogene Projektarbeit

» Zertifizierungsprifung
,Qualitdtsmanager (TOV)“
der TOV Rheinland Akademie GmbH

Zertifikat
» ,Qualitatsmanager (TOV)*

der TUV Rheinland Akademie GmbH
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, kénnen Sie Qualitdtsmanagement-
systeme planen und implementieren. Sie
handhaben Messungen, Kontrollen und
Problemlésungen sicher und verfligen Gber
kompetente Kenntnisse in strategischen
Managementmethoden.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fiihrungskrafte
und Mitarbeiter, die mit Qualitdtsmanage-
ment betraut sind oder ein QM-System in

die Praxis umsetzen sollen, sowie an Fach-
und Fuhrungskréfte aus Produktions- und
Dienstleistungsunternehmen, die aktivam
OM-System und an der Qualitatsverbesse-
rung mitwirken. Der Kurs baut auf der Qualifi-
zierung zum/zur Qualitdtsbeauftragten auf.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkréfte aus dem Bereich Qualitdtsma-
nagement sind sowohl bei grof3en als auch
mittelstandischen Unternehmen in Industrie,
Handel und im Dienstleistungssektor nach-
gefragt. Nach dem Lehrgang und erfolg-
reicher Abschlusspriifung erhalten Sie ein
PersCert-TUV-Zertifikat und fiihren das Pradi-
kat (TUV) in Ihrer Abschlussbezeichnung.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Erfolgreicher Besuch des Lehrgangs
,Qualitats-Beauftragte/-r“ oder vergleichbare
Nachweise.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen des Prozessmanagements
(ca. 2 Tage)

» Prozesse erkennen und systematisieren
» Prozesse identifizieren und gliedern

> Prozesse visualisieren und analysieren
» Prozesse beherrschen — Regelgrofien,
Kennzahlen, Prozesse verbessern und
reorganisieren

Prozessmanagement in Planung, Logistik
und Service — Produktions- und Dienst-
leistungsplanung

v

Werkzeuge zum Prozessmanagement

(ca. 3 Tage)

> Die Anwendung der Standardwerk-

zeuge — Problemdefinition, Prozessablauf-
Diagramm, Ursachen-Wirkungs-Diagramm,
Histogramm, Streuungsdiagramm, Pareto-
Diagramm, Zielformulierung

Die 7 Managementwerkzeuge und ihre
Funktion: Affinitatsdiagramm, Relatio-
nendiagramm, Baumdiagramm, Matrix-
diagramm, Portfoliodiagramm, Problem-
Entscheidungsplan, Netzplan

v

Planen mit FMEA und QFD (ca. 2 Tage)

> Einleitung;: Die richtigen Dinge gleich
richtig tun

» Die Fehler-, Mdglichkeiten- und Einfluss-
Analyse: Ziel, Nutzen, Anwendungsfelder

> Quality Function Deployment QFD: Produkt-

planung mit System

Statistische Methoden und Auswerte-
verfahren (ca. 2 Tage)

> Arten der Statistik

> Deskriptive Statistik — Visualisierung
» Induktive Statistik

» Statistische Grundbegriffe

Die Welt von Six Sigma (ca. 1 Tag)
> Mit Six Sigma die Kundenerwartung erfiillen
> Six Sigma und die Streuung im Prozess
> Die Methode Six Sigma in der Praxis
» Ohne Mitarbeiterbeteiligung geht es nicht
> Der DMAIC-Zyklus: Mit finf Schritten
zum Erfolg

Rechtliche Rahmenbedingungen
Rechtliche Grundlagen: Produkt- und
Produzentenhaftung (ca. 1,5 Tage)

> Die Rechtsgebiete

» Nationales Recht, Europdisches Recht

» Das Verhaltnis von EU-Recht zu nationa-
lem Recht

Produkthaftung aus Vertrag
Sachmaéngel
Gewahrleistungsanspriiche

Positive Forderungsverletzung
Beweislast und Verjahrung

Abgrenzung Garantie

Kaufmannische Rugepflicht
Gesetzliche Produkthaftungsanspriiche
Produzentenhaftung nach § 823 BGB
Gefahrdungshaftung nach dem Produkt-
haftungsgesetz (ProdHaftG)
Verwaltungsrechtliche Produktverant-
wortung

vV vV vV v vV vV v v v v

v

Schadensvermeidungsstrategien (ca. 1,5 Tage)

> Vertragsgestaltung, Vertragsmanagement
» Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)
» Haftungsbeschrankungen

> Qualitatssicherungsvereinbarungen

> Qualitdtsmanagement

> Organisation

» Dokumentation

224 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



Unternehmensfiihrungsmodelle

Die Geschichte der Qualitatspreise (ca. 0,5 Tage)

» Die Qualitatspreise im Uberblick

» Japan: Der Deming-Preis

» USA: Der Malcolm Baldrige National Quality
Award (MBNQA)

» Europa: Der European Quality Award (EQA)

» Das Programm EFQM Levels of Excellence

» Deutschland: Der Ludwig-Erhard-Preis und
die Landespreise

Das EFQM-Modell fir Excellence (ca. 0,5 Tage)
» Grundkonzepte der Excellence

» Der Grundaufbau des EFQM-Modells

> Die Befdhiger-Kriterien

> Die Ergebnis-Kriterien

> Die Bewertung mit der RADAR-Bewertungs-

methodik

Mitarbeiterorientierung (ca. 2 Tage)
Notwendigkeit von Mitarbeiterorientierung
und -qualifizierung
Mitarbeiterorientierung und das
EFQM-Modell

Mitarbeiterorientierung als Fiihrungs-
aufgabe

Mitarbeitergesprach, Mitarbeiter-
orientierung

,Die Mitarbeiterbefragung”
Wissensmanagement

v

v

v

v

v v

Die Balanced Scorecard (BSC) (ca. 1,5 Tage)
> Perspektiven der BSC

» Ausrichtung der Organisation an der Strategie

» BSC-Pyramide, BSC-Prozess

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

QUALIFIZIERUNG ZUR/ZUM QUALITATSMANAGER/-IN (TUV) | QUALITATSMANAGEMENT

Von den Besten lernen — Benchmarking

(ca. 0,5 Tage)

> Urspriinge des Benchmarkings

» Benchmarking-Methoden

» Ablauf eines Benchmarking-Prozesses

Der standige Verbesserungsprozess (ca. 2 Tage)

» Kaizen und der kontinuierliche Verbesse-

rungsprozess

> Lenkung von fehlerhaften Produkten
und Fehlern

» Umgang mit Fehlern, Vorbeugung,
Korrektur

» Klassifikation von Fehlern

» Weitere Bausteine des KVP

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Zertifizierungsprifung zum/zur
Qualitatsmanager/-in (TOV) (1Tag)

alfatraining
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QUALITATSMANAGEMENT | QUALIFIZIERUNG ZUR/ZUM QUALITATSAUDITOR/-IN (TUV)

Qualifizierung zur/zum
Qualitatsauditor/-in (TUV)

Nachhaltig erfolgreiche Unternehmen verfligen Gber ein wirksames Quali-
tdtsmanagementsystem, mit dem klare Unternehmensziele formuliert,
Prozesse optimiert werden und die Qualitat somit dauerhaft sichergestellt
wird. Um diese Ziele in messbaren Ergebnissen nachzuweisen, nutzen
weltweit mehr als eine Millionen zertifizierte Unternehmen die anerkann-
te Norm ISO 9001. Regelmaflige Audits garantieren die Einhaltung dieser
Qualitatsnorm. Der Lehrgang vermittelt Kenntnisse und Methoden, um als
interner QM-Auditor tatig zu werden. Praxisnah werden die Vorbereitung,
die Durchfihrung und die Nachbereitung sowie Berichterstellung der Audits

behandelt.

T Geprilfte
Qualifikation
Unbegrenzt
o || giltig
TOVRheinland
z wawtay.com
1D 7411150561

Abschlussprifung

» Praxisbezogene Projektarbeit

» Zertifizierungsprifung
,Qualitatsauditor (TOV)*
der TUV Rheinland Akademie GmbH

Zertifikat
» ,Qualitatsauditor (TOV)“

der TUV Rheinland Akademie GmbH
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

In diesem Lehrgang werden alle erforder-
lichen theoretischen Grundlagen fiir die
praktische Umsetzung interner Audits in
Organisationen vermittelt. Sie erwerben

das Know-how, um Auditierungen in [hrem
Unternehmen qualifiziert durchzufiihren: Sie
unterstiitzen damit die Wirksamkeit des QM-
Systems und férdern die Qualitatsfahigkeit
Ihres Unternehmens. Sie stimmen Kunden-
anforderungen, Qualitatsstandards und
organisatorische Bedingungen optimal auf-
einander ab und bringen Transparenz in die
Prozesse. Sie vereinfachen die Arbeitsablaufe
Ihrer Kollegen und Mitarbeiter und nutzen die
Synergieeffekte eines prozessorientierten
OM-Systems. Sie sind in der Lage, interne
Audits zu planen und durchzuflhren.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fiihrungskrafte
und Mitarbeiter, die als OM-Auditoren tatig
sein méchten. Der Kurs baut auf der Qualifi-
zierung zur/zum Qualitatsbeauftragten auf.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkrafte aus dem Bereich Qualitdtsma-
nagement sind sowohl bei grofien als auch
mittelstandischen Unternehmen in Indus-
trie, Handel und im Dienstleistungssektor
nachgefragt. Nach dem Lehrgang und einer
erfolgreichen Abschlusspriifung erhalten Sie
ein PersCert-TUV-Zertifikat und fihren das
Pradikat (TOV) in Ihrer Abschlussbezeich-
nung.

226 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Erfolgreicher Besuch des Lehrgangs
,Qualitatsbeauftragte/-r oder vergleichbare
Nachweise.

LEHRGANGSINHALTE

Unternehmensfiihrung und QM (ca. 2 Tage)

» Vertiefung der Kenntnisse der
DIN EN IS0 9001

» Unternehmensstrategie und Strukturie-
rung von Unternehmensprozessen

» Kontinuierlicher Verbesserungsprozess,
Lenkung von Fehlern

Auditdokumente (ca. 4 Tage)
» Auditrahmenplan

» Auditzeitplan

» Audit-Checkliste

» Auditbericht

Auditdurchfiihrung (ca. 5 Tage)
» Auditgesprache

» Kommunikation im Audit

> Fragetechniken

» Kritische Situationen im Audit

Normen und Grundlagen (ca. 3 Tage)

» Auditarten und Auditformen

» DIN EN ISO 19011-Leitfaden fir Audits

» Eigenschaften und Qualifikationen
des Auditors

Die Kontinuierliche Verbesserung

(ca. 3 Tage)

» Verfolgung und Festlegung von
Korrektur- und Vorbeugemafinahmen

» Vorbereiten und Begleitung von
Zertifizierungen

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Zertifizierungsprifung zum/zur
Qualitatsauditor/-in (TOV) (1 Tag)




SIX SIGMA YELLOW BELT & GREEN BELT | QUALITATSMANAGEMENT

Six Sigma Yellow Belt

& Green Belt

Der Lehrgang richtet sich an Fach- und Fihrungskrafte aus dem
Produktions- und Dienstleistungssektor, die sich Kenntnisse tber die
Six-Sigma-Methodik aneignen mdchten, um groflere und komplexere
Prozessverbesserungsprojekte in ihren eigenen und externen

Bereichen durchzufihren.

Minitab »=
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Abschlusspriifung
» Prifung und praxisbezogene Projekt-
arbeit mit Abschlussprésentation

Zertifikat

» Six Sigma Yellow Belt
(alfatraining-Zertifikat)

» Six Sigma Green Belt
(alfatraining-Zertifikat)

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang erméglicht Ihnen, Six-Sigma-
Projekte eigenstandig und erfolgreich gemaf3
IS0 13053-1:2011-09 umzusetzen. Sie er-
lernen die spezifischen Tools und Methoden
sicher anzuwenden und damit komplexe
Verbesserungsprojekte verantwortungsvoll
zu implementieren.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fach- und
Fuhrungskréfte aus dem Produktions- und
Dienstleistungssektor, die sich Kenntnisse
Uber die Six-Sigma-Methodik aneignen méch-
ten, um grofiere und komplexere Prozess-
verbesserungsprojekte in ihren eigenen und
externen Bereichen durchzufihren.

BERUFSAUSSICHTEN

Six Sigma ist eine international einheitliche
und anerkannte Methode des Qualitdtsma-
nagements und ein Managementtool zur
Prozessverbesserung. Durch Erlangung
des alfatraining-Zertifikates beweisen Sie
die Beherrschung der Methodik im Beruf.
Als Six-Sigma-Projektmanager sind Sie bran-
chenubergreifend in mittleren und gréeren
Unternehmen gefragt und werten somit lhr
Karriereprofil auf.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Berufserfahrung im Produktions- und
Dienstleistungsbereich wird vorausgesetzt.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Six Sigma Yellow Belt (ca. 1 Woche)

Einflhrung in die Six-Sigma-Strategie

> Die Six-Sigma-Organisation:
Rollen und Aufgaben

> Die DMAIC-Methode

Define-Phase

» Kundenanforderungen (Voice of Customer)
» Spezifische Projektanforderungen (CT0s)
» Problemerfassung und -beschreibung

» Prozessdarstellung (SIPOC-Diagramm)

Measure-Phase

» Process Mapping, Cause & Effect Matrix

» Prozessfahigkeit und Prozesskennzahlen

» Grundlagen Statistik

» Einfiihrung Statistiksoftware Minitab®
inkl. grafischer Methoden

Analyse-Phase

» Datenanalysemethoden (Uberblick)

» Ursache-Wirkungs-Analyse
(Fischgratendiagramm, Ishikawa)

» Risikoanalyse (FMEA)

Improve-Phase

» SWOT

» Lésungsideen generieren

» Finanzielle Auswirkungen abschatzen

Control-Phase

» Kontrollplan

» Poka Yoke

» Dokumentation

Projektarbeit
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Six Sigma Green Belt (ca. 3 Wochen)

Projektmanagement mit Six Sigma
» Der Green Belt als Projektleiter
» Teamwork und Mitarbeiterfiihrung

Define-Phase

> Projekt definieren und
Projektauftrag erstellen

» Kostenermittlung und
Zielformulierung (Benefit)

» Teamzusammensetzung, Zeitplan
und Meilensteine

Measure-Phase

» Zuverldssige und reprasentative Daten-
erhebung Messsystemanalyse (MSA)

» Grafische Darstellung von Daten

Analyse-Phase

» Prozessfahigkeitsanalyse

» Statistische Test- und Analyseverfahren
(ANOVA u. a.)

» Methoden der Prozessdarstellung

» Fokussierung und Hypothesenentwicklung

Improve-Phase

» SWAT

» Design of Experiments (DoE)

» Losungen auswahlen und implementieren

Control-Phase

» Entwicklung eines Prozess-
Uberwachungsplans

SPC-Regelkarten

Uberpriifung der Ergebnisse

des Verbesserungsprojektes

» Prasentation der Ergebnisse

» Integration in bestehende QM-Systeme

v

v

Projektarbeit
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Prifung Six Sigma Green Belt
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Design for Six Sigma

Green Belt

Der Lehrgang behandelt die Qualitdtsmanagement-Methode Design for Six
Sigma (DfSS), die robuste, also méglichst fehlerfreie Produkte und Prozesse
ermoglicht: Es werden methodische Roadmaps erstellt und mit analytischen
Daten verknipft, um eine reibungslose Produktrealisierung zu erméglichen.
Die Optimierung der Arbeitsabldufe wird anhand praktischer Ubungen mit
der Software Minitab®, die vorgefertigte Funktionen fir die verschiedenen

Projektphasen bietet, gelibt.

Minitab B’

Abschlussprifung
» Priifung und praxisbezogene Projektar-
beiten mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» Design for Six Sigma Green Belt
(alfatraining-Zertifikat)

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang ermdglicht lhnen, Six Sigma
Projekte eigensténdig und erfolgreich gemaf3
IS0 13053-1:2011-09 und IS0 13053-2:2011-
09 umzusetzen. Sie erlernen Produkte und
Projekte mit der DMADV-Roadmap zu gestal-
ten. Sie beherrschen die Standardverfahren
der Statistik unter Einsatz der Software
Minitab® und kdnnen diese in Ihrem Unter-
nehmen einsetzen, um effizient zu planen,
zu entwickeln und zu bewerten.

ZIELGRUPPE

Projektleiter/-innen, Produkt- und Prozess-
entwickler/-innen, Ingenieure/-innen,
Techniker/-innen sowie Fach- und Fiihrungs-
kréfte aus dem Produktions- und Dienst-
leistungssektor. Auch Fiihrungskrafte aus
den Bereichen Qualitdtsmanagement und
Fertigung sowie Verwaltung und Vertrieb, die
Verbesserungsprojekte anhand der Six Sigma
Methode durchfiihren und leiten mdchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Six Sigma ist eine international einheitliche
und anerkannte Methode des Qualitats-
managements und ein Managementtool

zur Prozessverbesserung. Als Six-Sigma-
Projektmanager mit Kenntnissen in DfSS sind
Sie branchenibergreifend in mittleren und
grofleren Unternehmen gefragt und werten
somit |hr Karriereprofil auf.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Berufserfahrung im Produktions- oder
Dienstleistungssektor und grundlegende
Kenntnisse im Bereich des Qualitdtsmanage-
ments werden vorausgesetzt.

LEHRGANGSINHALT

Design for Six Sigma Strategie (ca. 1 Tag)
» DfSS Methodenelemente und Ziele

Define-Phase (ca. 2 Tage)

» Entwicklungsstrategie und
Zielbeschreibung

» Definition Projektteam, Scope und Zeitplan

> Quality Gates

Measure-Phase (ca. 2 Tage)

» SIPOC-Analyse (Supplier, Input,
Process, Output, Customer)

» Scorecards fir Critical to Quality (CtQ)

» Klassifizierung der Anforderungen
nach KANO

» QFD (Quality Function Deployment)

» House of Quality

Analyse-Phase (ca. 4 Tage)

» Komplexitat und Risiken abschétzen

» Statistische Standardverfahren
(CPK, MSA, SPC)

» Systempartitionierung, FAST-Analyse

> Pilotversuche durchfiihren/bewerten
(Pugh)

> Prozesskennzahlen und Féahigkeitsstudien

» Konzeptauswahl

Design-Phase (ca. 5 Tage)

Kritische Designparameter HoQ2

Design Scorecards

Prozess-Parameter HoQ3

Darstellung von Daten mit Minitab®
Boundary- und Parameter-Diagramm
Multi-Generation-Plan (MGP)
Konfidenzintervalle und Hypothesentests
Varianzanalyse ANOVA

(Analysis of Variance)

» Transferfunktionen (Regressionsanalyse,
Design of Experiments)

Priif-/Mess- und Stichproben

Innovative Lésungen mit TRIZ

vV vV v v v v v Vv

v v

Verify-Phase (ca. 3 Tage)

» Expected Value Analysis

» Fehleranalyse: FMEA & DRBFM

» Robustheitscheck (RRCL)

» Optimierungsstrategien, -werkzeuge
» Methoden der Toleranzberechnung

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Priifung Design for Six Sigma Green Belt
(ca. 1 Tag)
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QUALITATSMANAGEMENT | GOOD MANUFACTURING PRACTICE

GMP-Spezialist

Good Manufacturing Practice

Good Manufacturing Practice (GMP] beschreibt Richtlinien zur Qualitits-
sicherung der Produktionsablaufe und -umgebung, beispielsweise in der
Pharmaindustrie, aber auch bei der Herstellung von Kosmetika, Lebens-

und Futtermitteln. Mit einem GMP-gerechten Qualitdtsmanagementsystem
gewahrleisten Unternehmen die Produktqualitat und die Erfillung der fir die
Vermarktung verbindlichen Anforderungen der Gesundheitsbehérden.

Abschlusspriifung
» praxisbezogene Projektarbeit mit

Abschlussprasentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 278

LEHRGANGSZIEL

Nach diesem Lehrgang kennen Sie die Anfor-
derungen an ein GMP-System, wissen welche
Regelwerke Anwendung finden miissen und
kdnnen diese auf eigene Problemstellungen
Ubertragen sowie spezifische Fachbegriffe
verstehen und erkldren. Des Weiteren lernen
Sie die Grundlagen der CAPA-Systematik
kennen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Naturwissen-
schaftler/-innen, Ingenieure/-innen,
Produktionsleiter/-innen und Qualitatsbeauf-
tragte und alle Mitarbeiter/-innen der
pharmazeutischen Produktion, Technik, Qua-
litatskontrolle und Qualitatssicherung sowie
an alle Personen, die fiir die Einhaltung der
,Guten Herstellungspraxis“ verantwortlich
sind und sich tber die GMP-Kernthemen
informieren wollen.

BERUFSAUSSICHTEN

GMP-Wissen ist in nahezu allen Bereichen
der Produktion von Arzneimitteln und
Wirkstoffen, aber auch bei Kosmetika,
Lebens- und Futtermitteln unabdingbar.

Ihr neu erworbenes Wissen erméglicht lhnen
so in diesen Branchen zahlreiche neue
Einsatzméglichkeiten. Das aussagekraftige
Zertifikat von alfatraining gibt Ihrem zukinf-
tigen Arbeitgeber detaillierten Einblick in lhre
erworbenen Qualifikationen.

LEHRGANGSINHALTE

Einfihrung in GMP (ca. 2 Tage)

» Der GMP-Spezialist

» Bausteine des GMP Qualitats-Systems

» Was ist Qualitat

» AMG, AMWHV

» EU-GMP Regeln

> Internationale GMP-Regelwerke
(WHO, PIC, etc.)

> Die amerikanische
Uberwachungsbehérde FDA

» Historische Entwicklung

Organisation und Flihrung (ca. 2 Tage)

» Die Qualitats-Strategie

» Die Qualitats-Organisation

» Festlegen von QM-Richtlinien, -zielen
und -planen

> Bau des QM-Systems

» Uberpriifen des QM-Systems

Personal (ca. 1 Tag)

» Anforderungen an die Mitarbeiterqualifika-
tion

> Personalhygiene

» Gesundheitstberwachung

» Bekleidungsvorschriften

» Verhalten im ,reinen Bereich*

» Schulungsplanung, Schulungs-
dokumentation

> Erfolgskontrolle von Schulungen

Gebaude und Anlagen (ca. 1,5 Tage)

» Sicherheit von Gebauden und Anlagen

» Ziele von Qualifizierung und Validierung

» Qualifizierung von Raumlichkeiten

» Kontaminationsquellen

» Vermeidung von Kontaminationen

» Validierungslenkungsplan,
Validierungsmasterplan

Ausristung (ca. 1,5 Tage)

» Management der Ausriistung
» Auswahl der Ausriistung

> Installation der Ausriistung
» Kalibrierung

> Maintenance

» Ausmusterung

» Dokumentation

Beschaffung und Lager (ca. 1,5 Tage)
» Beschaffungsmanagement

> Bestellplanung

> Lagermanagement

» Bestandsuiberwachung

» Outsourcing von Leistungen

Herstellung und Prifung (ca. 1 Tag)

> (QM-Systeme in der Herstellung

» Prozessliberwachung: Stichproben

» Prozessliberwachung: Qualitatskontrolle

» Prozesslberwachung: Quantitative Tests

» Prozessliberwachung: Qualitative
Methoden

Informations-Governance (ca. 1 Tag)
» Datenintegritdt — Was ist das?
» Systemanforderung zur Sicherung
der Datenintegritat
» Definition der Systemfunktionen im Labor
> Ldsung 1: Papier-basiertes System
> Ldsung 2: IT-basiertes System

Dokumentation (ca. 1,5 Tage)

» Dokumentation in der Herstellung:

» Merkmale der GMP Dokumentation

> Grundlagen der ordnungsgemafien
Dokumentation

» GMP Nummerierung-System

> Arten von Dokumenten in der Herstellung

» Entwurf eines guten Dokumentations-
system
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» Dokumentation im Labor: Struktur
der Dokumente im Labor

» Das Qualitatsmanual

SOP: Standard Operating Procedures

» Kontrolle der Dokumente

v

Abweichungsmanagement [ca. 1 Tag)

» Was ist eine Abweichung?

» Wie bearbeite ich eine Abweichung
(Deviation) ?

» Korrigierende und vorbeugende
Maf3nahmen (CAPAs]

» Fehlermanagement im Labor

> Fehlerbehebung

Auditierung (ca. 1 Tag)

» Der GMP Audit in der Herstellung
» Der Auditierungsprozess im Labor
» Externe Auditierung

> Interne Auditierung

» Fahigkeiten von Auditoren

Leistungsverbesserung (ca. 1 Tag)

» Verbesserungsansitze: Uberblick
» Die Qualitatsindikatoren

» Die kontinuierliche Verbesserung
» Qualitatsverbesserungsprogramm

Customer Service (ca. 1 Tag)

» Produkt-Ruckruf des Herstellers
» Kundenreklamation

» Kundenanforderungen

» Kundenzufriedenheit

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.
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» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

Projektmanagement

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



PROJEKTMANAGEMENT | PROJEKTMANAGEMENT

Projektmanagement

inkl. Zertifizierung durch die PM-ZERT, Zertifizierungsstelle der \J
GPM Deutsche Gesellschaft fur Projektmanagement e. V.

Sie lernen die grundlegenden Begriffe des modernen Projektmanagements
kennen, sodass Sie die verwendeten praktischen Verfahren, die Struktu-
ren, die Managementprozesse, die Methoden, Techniken und Werkzeuge

erfolgreich einsetzen kénnen.

alfatraining

Abschlusspriifung

Praxisbezogene Projektarbeit mit
Abschlussprasentation inkl. Zertifizie-
rung durch die PM-ZERT, Zertifizierungs-
stelle der GPM Deutsche Gesellschaft fir
Projektmanagement e. V.

v

Zertifikat

> alfatraining-Zertifikat

» Basiszertifikat im Projektmanage-
ment (GPM®)

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Sie beherrschen grundlegende Projekt-
managementtechniken und kdnnen diese
softwareunterstitzt (MS Project) anwenden.
Das vermittelte, theoretische Wissen in
Verbindung mit vielen praktischen Ubungen
ermdglicht Ihnen, kiinftige Projekte professi-
onell durchzufihren.

ZIELGRUPPE

Personen aus dem technischen, gestalteri-
schen oder/und dem kaufmannischen bzw.
Biirobereich, die mit Planung, Durchfiihrung
und Auswertungen von Vorhaben vertraut
sind, oder eine solche Tatigkeit anstreben.

BERUFSAUSSICHTEN

Das aktuelle und international anerkannte
Basiszertifikat im Projektmanagement (GPM)
gibt Ihrem zukiinftigen Arbeitgeber einen
detaillierten Einblick in lhre erworbenen Qua-
lifikationen im Bereich Projektmanagement
und er6ffnet Ihnen neue Chancen im Beruf.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen Projektmanagement (ca. 1 Tag)

> Definition Projekt, Projektmanagement,
Projektzyklus, Klassifizierung von
Projektarten nach Dimensionen wie
z. B. Projektorganisationen

» Einfluss-, Matrix-, autonome Projekt-
organisation

Projektziele (ca. 1 Tag)
» Lastenheft/Pflichtenheft
> Projektziele definieren

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Rechtliche Themen (ca. 0,5 Tage)
» Auslands- und Inlandsprojekte
» Vertragsabschliisse
» Claim Management

Projektumfeld (ca. 1 Tag)

» Umfeldfaktoren

» Stufen des Stakeholder- und Risiken-
Managements

» Bewertungen, Mafinahmenplanungen

Projektphasen und Meilensteine (ca. 2 Tage)

» Phasenplan, Projektstrukturplan und
Arbeitspakete

> Ablaufplan mit dem Tool Netzplantechnik

» Terminplan, Ressourcenplan, Kostenplan,
Meilensteine und Gates

Kosten und Finanzmittel (ca. 0,5 Tage)

» Kostenarten, Kostenstellen-,
Kostentragerrechnung

> Projektkalkulation

» Schatzverfahren

» Kostenplanung und Budgetierung

EinfUhrung in MS Project (ca. 3 Tage)

» Vorstellung einer softwarebasierten
Lésung

» Darstellungsmdoglichkeit fir Projekt-
management anhand von MS-Project

Soft Skills (ca. 1 Tag)

» Flihrungsstile, Fihrungskompetenzen
> Gruppen- und Arbeitspadagogik

> Projektteam, Teambildung

» Motivationsfaktoren

> Konfliktmanagement

Dokumentation und Berichtswesen
(ca. 0,5 Tage)

> Projektdokumente

» Statusbericht

> Projektakte

Projektcontrolling (ca. 2 Tage)

» Uberwachung, Steuerung und Berichts-
wesen

> Ermittlung des Gesamtfortschritts

» Prognosen und Trends

> Earned Value Analyse

> Plan-Soll-Ist-Vergleiche

> Meilensteintrendanalyse

Qualitatsmanagement in Projekten
(ca. 0,5 Tage)

> Definitionen

> Einsatz von QM-Werkzeugen

> Projektmanagementaudits

Projektabschluss (ca. 1Tag)

» Abnahme, Abschlussdokumentation
» Lessons Learned

» Nachkalkulation

Projektarbeit (ca. 5 Tage)

> Vertiefung der gelernten Inhalte
> Einsatz von MS-Project

> Prasentation der Ergebnisse

Zertifizierung im Projektmanagement

(1 Tag)

> Durch die PM-ZERT, Zertifizierungsstelle
der GPM Deutsche Gesellschaft fiir
Projektmanagement e.V.
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Agiles Projektmanagement mit Scrum

Professional Scrum Master (PSM [}

Der Lehrgang behandelt mit Scrum ein Framework fir das Projektmanage-
ment nach agilen Prinzipien. Urspriinglich im Bereich der Softwareent-
wicklung angesiedelt, hat sich Scrum zu einer allgemeinen Projektma-
nagement-Methode entwickelt. Bei Scrum werden die Anforderungen aus
der Anwendersicht formuliert und das Projekt findet schrittweise in sich
wiederholenden Etappen, sogenannten Sprints, statt. Praxisnah werden die
verschiedenen Rollen eines Projekts vermittelt: der Product Owner,

das Entwicklungsteam und der Scrum Master.

Abschlusspriifung

» praxisbezogene Projektarbeit und
Original Scrum.org-Zertifizierung zum
Professional Scrum Master (PSM 1] in
englischer Sprache

Zertifikat

» Professional Scrum Master (PSM 1) von
Scrum.org

» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Nach diesem Lehrgang beherrschen Sie den
Scrum-Prozess sicher und unterstiitzen
Product Owner bei der Prozessabwicklung
und -verbesserung. Sie sind in der Lage,

die Organisation und Moderation von Agile/
Scrum-Meetings sowie die Umsetzung von
Sprints zu Gbernehmen und sind mit Scrum-
Artefakten vertraut.

ZIELGRUPPE

Projektmanager/-innen, Personen mit Studi-
um in der Informatik, Wirtschaftsinformatik,
BWL oder vergleichbarer Qualifikation.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit Scrum erlernen Sie ein Vorgehensmodell
des Projekt- und Produktmanagements, das
urspriinglich besonders zur agilen Soft-
wareentwicklung, inzwischen aber auch in
vielen anderen Fachbereichen, eingesetzt
wird. Als skalierbare Projektmanagement- und
Entwicklungsmethode wird es erfolgreich

in zahlreichen Grof3projekten mit mehreren
hundert Team-Mitgliedern eingesetzt. Scrum
Master finden sowohl als festangestellte
Fachkrafte zahlreiche Einsatzmoglichkeiten,
aber auch die berufliche Selbststandigkeit

ist eine interessante Perspektive. Mit dem
offiziellen Zertifikat von Scrum.org erwerben
Sie einen international anerkannten Nach-
weis Uber Ihre erworbenen Qualifikationen als
Scrum Master.
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TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt Kenntnisse oder
Berufserfahrung im Projektmanagement
und gute Englisch-Kenntnisse fir die
Zertifizierungspriifung voraus.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen (ca. 2 Tage)

» Agiles Projektmanagement: Uberblick

» Unterschiede und Ergédnzungen zu
traditionellen Projektmanagement-
Methoden

> Phasen eines agilen Projekts

» Starken und Schwachen des agilen
Projektmanagements

Voraussetzungen/Rahmenbedingungen

fiir agile Projekte (ca. 2 Tage)

> Projektumfeld

» Werte und Prinzipien

» Anforderungen an agile Projekte auf
technischer Ebene bei IT-Projekten

» Ubertragbarkeit agiler Methoden auf
Projekte auferhalb der IT

Agile Methode Scrum (ca. 3 Tage)

» Scrum-Philosophie

> Die verschiedenen Rollen in Scrum
und ihre Aufgaben: ScrumMaster,
Entwicklerteam, Product Owner

» Selbstorganisierte Teams

> Die Scrum-Meetings: Daily Scrum, Sprint-
Planning, Sprint-Review, Retrospektiven

» Scrum-Artefakte: Product-Backlog, Sprint-
Backlog, Burndowns

» Planung mit Scrum

» Auswirkungen auf Organisationen

Adaptive Planung und Entwicklung

(ca. 2 Tage)

> Agile Analyse und Design

» Vorgehensweisen fir die Aufwandsschat-
zung

> Vorgehensweisen fir agile Entwicklungen

Projektsteuerung (ca. 2 Tage)

» Umgang mit Verdnderungen im Projekt

» Stakeholdermanagement

> Problemerkennung und Problembehebung

» Risikomanagement und Qualitats-
sicherung

Schlisselfaktor Team (ca. 2 Tage)

» Rahmenbedingungen flr agile Teams

» Verantwortung, Zusammenarbeit und
Commitment im agilen Team

» Effektive Team- und Selbststeuerung

» Kommunikation im Team

Kontinuierliche Verbesserung — Projektab-

schluss (ca. 2 Tage)

» Tailoring: Adaptieren des Prozesses auf
die eigenen Belange

» Wissensmanagement: die lernende
Projektmanagement-Organisation

Projektarbeit, Zertifizierungsvorberei-
tung und Scrum.org-Professional Scrum
Master-Zertifizierung (PSM 1} in englischer
Sprache (ca. 5 Tage)

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.







Logistik

ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
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Darmstadt
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Diisseldorf
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Essen
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Frankfurt a. M.
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Heidelberg
Heilbronn
Jena
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Kassel
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0821
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030
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908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



Einkauf und Logistik

mit Tabellenkalkulation

Zunachst erlernen Sie handlungsibergreifende Qualifikationen, zum Beispiel
in der betriebswirtschaftlichen Steuerung. Weiter fihrt Sie der Kurs zum
notigen Fachwissen, um den Warenfluss innerhalb eines Betriebes professi-
onell und reibungslos zu planen und zu gewahrleisten. Neben dem Einkauf
mit seinen Strategien, Vorbereitungen und Vertragen geht dieser Kurs auch
auf die Materialplanung, die Qualitdtskontrolle und die Lagerwirtschaft in

der Logistik ein.

EINKAUF UND LOGISTIK | LOGISTIK

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Dieser Kurs macht Sie mit der Entwicklung
und Umsetzung logistischer Konzepte und
der strategischen Analyse vertraut. Des
Weiteren erlernen Sie die sichere Verhand-
lungsfiihrung, die Mitarbeiterfiihrung, das
Projektmanagement und das Qualitatsma-
nagement in Einkauf und Logistik.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen, die
sich Fachwissen im Bereich Einkauf und
Logistik aneignen mochten.

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkrafte aus dem Bereich Einkauf und Lo-
gistik sind bei Unternehmen aller Branchen
nachgefragt. Mit lhren neuen Kenntnissen
erdffnen sich somit berufliche Chancen in
vielfaltigen Einsatzgebieten. Das aussage-
kraftige Zertifikat von alfatraining gibt Ihrem
zukinftigen Arbeitgeber detaillierten Einblick
in [hre erworbenen Qualifikationen.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Dieser Lehrgang setzt Grundkenntnisse in
Excel voraus.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Handlungsiibergreifende Qualifikationen
(ca. 4 Tage)

» Einkaufspolitik und Einkaufsmarketing
> Logistik und Logistikstrategien

» Betriebswirtschaftliche Steuerung sowie
Qualitatsmanagement in Einkauf und
Logistik

Rechtliche Gestaltung in Einkauf und
Logistik

Personalfiihrung, Team- und Projekt-
management

v

v

Einkauf (ca. 7 Tage)

» Einkaufsstrategien/Beschaffungs-

marketing

Analysemethoden des strategischen

Beschaffungsmanagements in Excel:

— ABC-Analyse

—XYZ-Analyse

— Sourcing Portfolio etc.

» Einkaufsvorbereitung/Einkaufsabwicklung

» Preis- und Wertanalyse

» Umfangreiche Datenanalyse mit Pivot-

Tabellen und Pivot-Diagrammen:

— Listen und Tabellen in einen Pivot-Bericht
integrieren

— Komplexe Pivot-Auswertungen erstellen

— Grafische Aufbereitung der Pivot-Tabellen

— Die wichtigsten Funktionen

— ,Drill Down“ mit Pivot-Tabellen

Einkaufsverhandlungen/Einkaufsvertrage

einschliefllich besonderer Vertrége

Einkaufscontrolling:

— Formeln und Funktionen in Excel

— Basiswissen fir die graphische Darstel-
lung von Diagrammen in Excel

— Visualisierung komplexer Sachverhalte

— Informationshierarchien bei Diagrammen

v

v

v

Logistik (ca. 7 Tage)

> Materialplanung/Bedarfsermittlung:
— Bedingte Formatierung in Excel

» Wareneingang/Qualitatskontrolle

> Lagerwirtschaft, -steuerung und

-verwaltung: kalkulatorische Zinsen und

Lagerbestandsbewertungen, Wagnis-

kosten in Excel

» Transport/-vertrage
> Logistikcontrolling:

— Flexibler Datenimport in Excel,
Ubernahme von Daten aus Produktiv-
systemen (SAP etc.), Textfiles und
Datenbanksystemen

— Permanenter, automatischer
Datenimport

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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LOGISTIK | SPEDITIONS- UND LAGERLOGISTIKER/-IN (SPEDITIONSSACHBEARBEITER/-IN)

Speditions- und Lagerlogistiker/-in
(Speditionssachbearbeiter/-in]

mit den Schwerpunkten Lager, Zoll, Aufienhandel, Recht

Der Lehrgang vermittelt praktisches und detailliertes Wissen im Speditions-
wesen und fihrt Sie von den Grundlagen des GUterverkehrs tber das spezi-
fische Rechtswesen im Transportrecht bis an die Speditionsbuchfihrung her-
an. Anschliefiend wird die Schwerpunktthematik des grenziiberschreitenden
AuBBenhandels und Lagerverkehrs behandelt. Praxisnahe Ubungen vertiefen
die erlernten Fachkenntnisse.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 16 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Sie kdnnen Arbeitsablaufe flr den nationalen

LEHRGANGSINHALTE

Speditionswesen (ca. 12 Tage)

und internationalen Versand rechtssicher » Grundlagen des Guterverkehrs
abwickeln und erwerben Fachwissen, um in > Der Spediteur und Lagerlogistiker in der
angrenzenden Fachbereichen mitreden und Giterverkehrswirtschaft
mitarbeiten zu kdnnen. > Gesetzliche Grundlagen und Arbeits-
bereiche der Spedition und Lagerei
ZIELGRUPPE > Die Arbeitsbereiche der Spedition
und Lagerei

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
Berufserfahrung oder einer Ausbildung in
kaufmannischen, verkehrswirtschaftlichen
oder logistischen Bereichen.

> Geografie der Bundesrepublik Deutschland

» Guterverkehr und die Besonderheiten der
Verkehrstrager

» Straflengtterverkehr

» Eisenbahngiterverkehr

» Guterverkehr der Binnenschifffahrt

» Seefrachtverkehr

» Luftfrachtverkehr

>

>

>

>

>

BERUFSAUSSICHTEN

Fachkréfte aus dem Bereich Spedition und
Logistik sind bei Unternehmen aller Gréf3en
in den Bereichen Guter- und Frachttrans-
port, See-, Luft- und Landhandel, Import

und Export, aber auch in der Zollabfertigung
und im Lagerwesen gefragt. Im Waren- und
Guterverkehr werden laut Schatzungen des
Bundesministeriums fuir Verkehr, Bau und
Stadtentwicklung bis 2050 die zunehmen-
den Auflenhandelsverflechtungen langfristig
zu einem Anstieg im Gterverkehrsaufkom-
men sowie in der Glterverkehrsleistung
fuhren. Kenntnisse im Versand, im Umschlag
und in der Lagerung, aber auch transport-
rechtliches Wissen erdffnen lhnen somit
berufliche Chancen in vielfaltigen Einsatz-
gebieten. Das aussagekraftige Zertifikat

von alfatraining gibt lhrem zukinftigen
Arbeitgeber einen detaillierten Einblick in
Ihre erworbenen Qualifikationen.

Grenzuberschreitender Glterkraftverkehr
Marktzugangsregelungen

CMR als Grundlage fir den Frachtvertrag
Sammelladungsverkehr

Spediteur und die Kurier-, Express- und
Paket-/Postdienste (KEP-Dienste)

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Geringe Vorkenntnisse im Bereich Spedition,
Auflenhandel, Lagerwirtschaft.

Rechtswesen (ca. 10 Tage)

» Speditionsvertrag als Grundlage der
Speditionsgeschafte

Das Wesen von Vertrdgen, Rechtsgrund-
satze der wichtigsten Vertragsarten
INCOTERMS 2010

Transportrecht (Gesetzliche Leitbilder im
HGB)

Allgemeine Deutsche Spediteurbedingun-
gen (ADSp)

Frachtvertrag und die Besonderheiten der
Rechtsgrundlagen der Verkehrstrager
Straflengtiterverkehr
Eisenbahnguterverkehr

Guterverkehr der Binnenschifffahrt
Seefrachtverkehr

Luftfrachtverkehr

Rechtliche Grundlagen der Lagerhaltung,
ZLollvorschriften, Rechtsgrundlagen fir
Aulenhandelsgeschafte, zollamtliche
Abfertigung von Giitern

v

v v

v

v

v v v v v Vv

238 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




Rechnungswesen (ca. 20 Tage)
Grundlagen der Buchfiihrung
Besonderheiten der Speditions-
buchfiihrung

Kosten- und Leistungsrechnung
Frachtberechnungen und die Besonder-
heiten der Verkehrstrager

— Straflengliterverkehr

— Eisenbahngiiterverkehr

— Guterverkehr der Binnenschifffahrt

— Seefrachtverkehr

— Luftfrachtverkehr
Lagerbuchfiihrung, Lagerkostenrechnung,
Wirtschaftlichkeit im Lager
Internationale Zahlungssicherung

— Dokumenteninkasso

— Akkreditivabwicklung

— Bankfreistellung

v

v

v

v

v

v

AuB3enhandel (ca. 15 Tage)

» Handel in Europa und Weltverkehr
Bearbeitung von Beschaffungs- und
Absatzmaérkten im Auf3enhandel
Beschaffung und Einsatz von Transport-
leistungen, Kontrolle und Abnahme
der Glter

AuBlenhandel und Zollpraxis
Abwicklung von Geschéften im Aufen-
handel, zollamtliche Abfertigung von
Gitern und benétigte Dokumente
Internationale Institutionen

und Abkommen

Rechtsgrundlagen fur Au3enhandels-
geschafte

Aufgaben der BAFA (Bundesamt fir
Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle)

v

v

v

v

v

v

v

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

SPEDITIONS- UND LAGERLOGISTIKER/-IN (SPEDITIONSSACHBEARBEITER/-IN) | LOGISTIK

Zollabwicklung (ca. 5 Tage)
» Abwicklung der ATLAS-Zollverfahren mit
Dakosy ZODIAK

Lagerverkehr (ca. 8 Tage)

» Grundlagen des Lagerwesens, Wirtschaft-
lichkeit im Lager

» Lagerorganisation, Lagertechnik

» Lagerhaltung in der Industrie und
im Handel

> Lagerung von Giitern

» Lagerung gefahrlicher Gliter

> Unfallverhltung im Lager

Projektarbeit (ca. 10 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

alfatraining
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ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

Hotel- und Gastronomie-
management

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



Gastronomiemanagement

mit Provendis

GASTRONOMIEMANAGEMENT | HOTEL- UND GASTRONOMIEMANAGEMENT

Dieser Lehrgang bereitet Sie auf die Tatigkeiten in der Gastronomie vor.
Sie erlernen den Umgang mit einem Kassensystem sowie weitere wichtige
organisatorische Tatigkeiten und den professionellen Umgang mit Gasten.

alfatraining

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen systemati-
schen Einblick in die unterschiedlichen Auf-
gabenfelder der Gastronomie. Sie erwerben
Fachwissen in der Organisation, Qualitatspri-
fung und Warenkunde. Das serviceorientierte
Arbeiten und der Umgang mit G&sten werden
praxisnah betrachtet und anhand der Soft-
ware Provendis erklart.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Restaurant-
fachfrauen/-manner, Fachkrafte im Gast-
gewerbe und alle mit beruflicher Erfahrung
oder Ausbildung im Gastgewerbe.

BERUFSAUSSICHTEN

Fundierte Kenntnisse Uber ein Kassensys-
tem erhohen lhre Chancen auf eine der zahl-
reichen Positionen in der Gastronomiebran-
che. Mit dem im Kurs erworbenen Wissen
verbessern Sie lhre Berufsaussichten als
Restaurantfachkraft, Fachkraft im Gastge-
werbe und in der Systemgastronomie. Das
aussagekraftige Zertifikat von alfatraining
gibt Ihrem zukiinftigen Arbeitgeber einen
detaillierten Einblick in Ihre erworbenen
Qualifikationen.

LEHRGANGSINHALTE

Service und Verkauf (ca. 1 Tag)

» Serviceorientiertes Arbeiten im Restaurant

» Gastekommunikation und Verkaufs-
strategien

» Umgang mit Reklamationen

Ablauforganisation in der Gastronomie

(ca. 1,5 Tage)

» Personalmanagement: Koordination und
Einsatzplanung von Mitarbeitern

» Kostenmanagement: Kalkulation, Verkauf,
Kasse und Belegbearbeitung

» Qualitdtskontrolle und -sicherung

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Rechtsvorschriften im Gastronomie-
betrieb (ca. 0,5 Tage)

» Hygienerichtlinien

> Unfallverhltungsvorschriften

» Arbeitssicherheit

Organisation von Events im Restaurant-
betrieb (ca. 1 Tag)

» Cateringmanagement

» Veranstaltungs- und Bankettmanagement
» Meni- und Buffetkonzeption

Marketing (ca. 1 Tag)

» Produktprésentation und Marketing in
der Gastronomie

» Konzeption von Speisekarten

Materialwirtschaft (ca. 1 Tag)

» Uberblick: Warenwirtschaftssysteme

> Material- und Rohstoffbestellung

» Warenannahme, -kontrolle und -lagerung

Einfihrung in Provendis Gastrokasse
(ca. 1 Tag)

Stations-, Raum-0berflache der Gastro-
Kassensoftware (ca. 1 Tag)

» Tische reservieren

» Schneller Stations-, Raum- und Tischwechsel
» Optische Kennzeichnung bebuchter Tische
> Kellner-Erinnerung

» Tischiibergabe-Funktion

Kassier-Oberflache (ca. 3 Tage)

» Bonieren Gber PLU-Eingabe, Giber Speise-
karte oder tber Schnellwahltasten
Nachbonieren

Gangwahl fir die Speisenfolge
Buchung von Beilagen/Optionen
Zusatzstoffe und Allergene

Buchung von Auslagen/freien Artikeln
Rabatte und Happy Hour

Stornierung von Gerichten
Zurtickholen von Rechnungen
Umsetzen von Gasten

» Auswahl der Gaste am Tisch

v vV vV v v v v v Vv

» Hinterlegung von druckbaren
Kommentaren

» Arbeits-Bons und Zweit-Bons,
Gruppen-Bons

> Festgelegte Kunden-Limits

» Gutscheinverwaltung

Abrechnung (ca. 1,5 Tage)

» Verschiedene Zahlungsarten/Discounts
» Splittbon, Vorabrechnung (Zwischenbon])
Rabatt und Kunden-Guthaben
Riickgeld-Ermittlung

Erfassen des Trinkgelds
Rechnungsstorno, Rechnungskorrektur

vV v v v

Verwaltung der Provendis Gastrokasse

(ca. 1,5 Tage)

» Grafische Darstellung der Rdume,
Stationen und Tische

» Uberblick Giber die Summe der offenen
Bestellungen/Umsatz an der Station

» Schnellwahltasten belegen

» Gastekartei anlegen und verwalten

» Mitarbeiterdaten, Rechteverwaltung

Artikel-Verwaltung mit Provendis

Gastrokasse (ca. 2,5 Tage)

» Erfassung aller Zutaten eines Gerichts

» Kalkulation von Gerichten

» Preise fir In-Haus- und Auf3er-Haus-Verkauf

» Automatische Berlicksichtigung gesperrter
Artikel

» Zuordnung von zwei Druckern (Erst.,
Iweitdruck)

Berichte/Auswertungen (ca. 1,5 Tage)

» Kellner-/Stations-/Kassen-Bericht mit
Druckvorschau

» Kassenabschlussfunktion, Rechnungs-
Journal, Tip-Journal

Projektarbeit (ca. 2 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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HOTEL- UND GASTRONOMIEMANAGEMENT | EVENTMANAGEMENT

Eventmanagement

mit MS Project

In diesem Kurs erlernen Sie das Handwerkszeug fur ein gelungenes und

gewinnbringendes Eventmanagement. Sie erwerben organisatorische und
konzeptionelle Fahigkeiten fiir eine gezielte Auswahl der richtigen Eventart

und der jeweiligen Rahmenbedingungen und erhalten das nétige Fach-
wissen flr die richtige Kalkulation. Darlber hinaus werden Kenntnisse zu

rechtlichen Gegebenheiten sowie zur logistischen und technischen Planung

vermittelt. Praxisnahe Ubungen vertiefen die erlernten Fachkenntnisse.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

In diesem Lehrgang lernen Sie, Events
professionell zu planen, zu organisieren und
umzusetzen. Dabei wird grofien Wert auf die
strategische Planung, das Marketing und die
rechtlichen Aspekte des Eventmanagements
gelegt. Sie beherrschen das Programm MS
Project und kénnen damit Events professi-
onell planen, Giberwachen und deren Erfolg
analysieren.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang richtet sich vor allem an
Personen aus dem Veranstaltungsbereich,
aber auch an Mitarbeiter/-innen aus den
Bereichen Marketing, Kommunikation, PR
oder Hotel, Gastronomie und Tourismus.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit organisatorischen Fahigkeiten und Fach-
wissen im Bereich Eventmanagement sind
Sie in zahlreichen Unternehmen einsetzbar.
Es bieten sich vor allem Berufe in Kommu-
nikations-, Marketing- und Eventagenturen
an. Aber auch in der Tourismusbranche, bei
Messe-, Tagungs- und Kongressagenturen
kdnnen Sie erfolgreich tatig werden. lhre
neu erworbenen Fahigkeiten sind auch fur
Unternehmen mit Eventabteilungen sowie fiir
die eigene Selbststandigkeit von Vorteil.

LEHRGANGSINHALTE

Betriebswirtschaftliche Grundlagen
(ca. 2 Tage)

>

Finanzierung und Budgetierung

Eventmanagement (ca. 7 Tage)

v v v v v v Vv

v v

Eventarten

Ziele und Zielgruppen

Strategische Planung von Events
Gastemanagement

Gestaltung eines Rahmenprogramms
Zeitmanagement

Zusammenarbeit mit Agenturen und
externen Dienstleistern

Instrumente und Checklisten fir die
professionelle Eventorganisation
Einsatz und Koordination von Personal
Erfolgskontrolle und Nachbereitung

Eventmanagement mit MS Project
(ca. 4 Tage)

> Terminplanung: Endtermine, Starttermine,

>

» Projektiiberwachung: Soll-Ist-Vergleich,

Zeitreserven
Ressourcenmanagement: Arbeit,
Material, Kosten

Grafische Berichte

Marketing (ca. 2 Tage)

>

>
>
>
>
>
>

Marktbeobachtung und Konzept-
entwicklung

Strategisches Marketing
Operatives Marketing
Online-Marketing (SEM/SEQ)
Grundlagen Social-Media-Marketing
Controlling

Sponsoring

Juristische Grundlagen (ca. 1 Tag)
» Vertragsformen

» Haftung und Versicherungen

» Kinstlersozialversicherung

> Behordliche Auflagen

> Steuer

Eventlogistik und Veranstaltungstechnik

(ca. 1Tag)

» Logistische und technische Planung sowie
Umsetzung von Veranstaltungen

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

24?2 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




FRONT OFFICE MANAGEMENT | HOTEL- UND GASTRONOMIEMANAGEMENT

Front Office Management

Im Hotel

mit protel

Die Rezeption ist zentrale Anlaufstelle des Hotels und das Front Office
Management tragt entscheidend zum ersten Eindruck und der Zufrieden-
heit der Kunden bei. Der Kurs fiihrt durch die Abldufe und Organisation am
Hotelempfang und vermittelt die Handhabung des Property Management
Systems protel, mit dem Sie computergestitzt die Organisation der Rezep-
tion Ubernehmen kdnnen. Der professionelle Ablauf des Tagesgeschafts im

Front-Office sowie der serviceorientierte Umgang mit Gasten werden anhand

praxisnaher Ubungen vermittelt.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprédsentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Lehrgang beherrschen Sie die
fachlichen Qualifikationen fiir die Arbeit am
Hotelempfang sowie Anwenderkenntnisse
im Property Management System protel.
Des Weiteren verfiigen Sie tber die im
Hotelgewerbe unabdingbaren Soft Skills im
serviceorientierten Umgang mit Gasten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen,

die idealerweise bereits Erfahrungen im
Gastgewerbe gesammelt haben, und auch an
Quer- oder Wiedereinsteiger, die sich gerne
fir eine Stelle am Hotelempfang qualifizieren
mdchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit den in diesem Kurs erworbenen
Kompetenzen qualifizieren Sie sich fir

die verantwortungsvolle Aufgabe als
Empfangsmitarbeiter/-in in der Hotellerie.
Hotelfachkrafte mit speziellen Kenntnissen
im Front Office Management sind bundesweit
und international nachgefragt. Das aussage-
kréftige Zertifikat von alfatraining gibt Ihrem
zukinftigen Arbeitgeber einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen.

LEHRGANGSINHALTE

Der Hotelempfang (ca. 3 Tage)

» Uberblick tiber die verschiedenen
Abteilungen im Hotel, deren Funktionen
und Zusammenspiel

Der Empfang als Schnittstelle
Haupttatigkeitsfelder am Empfang
Gastebetreuung
Beschwerdemanagement
Conciergetatigkeiten

Aktiver Verkauf, Upselling

v v v v v Vv

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

Einfihrung in protel Hotelsoftware

(ca. 1 Tag)

> Der Active Desktop

» Von einer Stelle aus auf alle Funktionen
zugreifen

Der Zimmerplan mit protel (ca. 1 Tag)

> Reservierungen anlegen/umziehen

» Anderung des Reservierungszeitraums
> Auf Gastekartei zugreifen

> Gastdaten bearbeiten

> Zimmerstatus prifen und andern

Der Kategoriespiegel mit protel (ca. 1 Tag)
> Verfugbarkeit in sémtlichen
Kategorien priifen und disponieren
> Kontingente und Optionen im
Blick behalten
» Gesamtauslastung checken

Der Reservierungsassistent von protel
(ca. 2 Tage)
> Reservierungen flir mehrere
Zimmer eingeben
> Anzeige aktueller Zuschlage/Saisonzeiten
wie Messe oder Sommersaison
> Aus den verflgbaren Tagesraten/Preis-
gruppen das optimale Angebot wahlen
> Mit Best available Rates arbeiten
» Gruppenbuchungen
» Kompetent verkaufen und
den Umsatz steigern
» Storno

Die Gastekartei mit protel (ca. 1 Tag)

> Gastdaten auf Registerkarten strukturieren

» Zusatzinformationen ein- und ausblenden

» Pflichtfelder definieren und
benutzerdefinierte Felder einbinden

> Gastdaten per Scanner einlesen

CheckIn/CheckOut (ca. 5 Tage)

» Checkln einzelner Gaste,

aber auch komplett

Ubersicht der An- und Abreisen
Korrekturmoglichkeit

Storno von Einzelgédsten
Drucken von Meldescheinen
Aufbuchen von Leistungen
Rechnungslegung bei CheckOut
Komplettrechnung

Direkte Abreise

» Zimmer zur Reinigung markieren

vV v v v

vV v v v

Rechnungen (ca. 4 Tage)

» Auswahl des Gastes oder des gesamten
Zimmers oder Kombinationen

» Aufsplitten von Leistungen

» Einfaches, selektives Ubertragen
von Leistungen

» Auswahl des Rechnungsempfangers

» Anrechnung von Anzahlungen

» Zahlungsarten Bar, Rechnung,
Kartenzahlung

» Direktes Aufbuchen weiterer Leistungen

» Rabatt vergeben

» Rechnung drucken

Projektarbeit (ca. 2 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse

alfatraining Bildungszentrum 243



HOTEL- UND GASTRONOMIEMANAGEMENT | HOTELMANAGEMENT

Hotelmanagement
mit Property Management System (PMS]

Dieser Kurs vermittelt hnen ein umfassendes Verstandnis, um dkonomische
Zusammenhange im Gastgewerbe zu erkennen und zu verstehen. lhr Profil
wird durch fachliche, methodische, soziale und kommunikative Kompetenzen

erweitert.

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben fundiertes Wissen Uber betriebs-

wirtschaftliches Arbeiten im Hotelgewerbe
sowie branchenspezifisches Know-how und
kennen sich mit dem Personalwesen aus.

ZIELGRUPPE

Dieses Weiterbildungsangebot richtet sich
an Fach- und Fihrungskréfte aus Hotellerie,
Tourismus, Gastronomie, Wellness- und
Eventmanagement, die ihr fachliches Wissen
um betriebswirtschaftliche Kenntnisse
erweitern mochten.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit dem neu erworbenen Wissen und
Kénnen qualifizieren Sie sich fur leitende
und steuernde Aufgaben in der Hotelbranche
und im Tourismusbereich. [hre Tatigkeits-
felder reichen von der Hotellerie Gber grofe
Ferienressorts bis hin zu Kreuzfahrtschiffen
im In- wie im Ausland. Sie koordinieren die
betrieblichen Ablaufe und entwickeln neue
Konzepte, durch die sich das Hotel weiter-
entwickelt. Zu Ihren Aufgaben werden unter
anderem die Einsatzplanung der Mitarbei-
ter sowie Zielvorgaben fir die einzelnen
Abteilungen gehdren. Das aussagekraftige
Zertifikat von alfatraining gibt Ihrem zukdiinf-
tigen Arbeitgeber einen detaillierten Einblick
in lhre erworbenen Qualifikationen.

LEHRGANGSINHALTE

Betriebswirtschaft (ca. 2 Tage)

> Grundlagen der BWL (Finanzwirtschaft,
Controlling, Rechnungswesen, Marketing
und Personalmanagement)

» Grundlagen der VWL (Mikrodkonomie und
Makro6konomie)

» Mathematik/Statistik

» Juristische Inhalte/Steuerlehre

Einfihrung in protel Hotelsoftware
(ca. 3 Tage)

> Der Active Desktop

> Reservierungen anlegen/umziehen
» Auf Gastekartei zugreifen, Gastdaten
bearbeiten

Ein- und auschecken

Zimmerstatus prifen und dndern
Verfligbarkeit in sdmtlichen Kategorien
prifen und disponieren

Kontingente und Optionen im

Blick behalten

Gesamtauslastung checken
Rechnung

» Storno

v v v

v

v v

Tourismus- und Hotelwirtschaft (ca. 3 Tage)
» Grundlagen des Hotelmanagements

» Tourismusmanagement

» Destinationsmanagement

> Messe-, Kongress- und Eventmanagement
> Business Travel Management

» Recht und Steuern im Tourismus

Preisverfligbarkeitsmanagement mit

protel (ca. 2 Tage)

» Preiscodes definieren

> Preise dynamisch verwalten

» Preisstrategien flr beliebige Zeitrdume
definieren

> Den durchschnittlichen Zimmerpreis
(RevPar) automatisch optimieren

Hotelorganisation (ca. 2 Tage)

» Food and Beverage Management

> Rooms Division Management mit protel
> Hotelmarketing

» Hotel-Accounting

Hotelverwaltung (ca. 1 Tag)

» Organisation mit Aufgabenlisten,
Gastelisten, Meldelisten

» Zahlungserfassung, Mahnwesen

» Stammdatenverwaltung

> Adressen importieren

» Rechteverwaltung

» Formularverwaltung

Personalplanung und Zeitmanagement

(ca. 1 Tag)

> Arbeitsrecht

> Personalakquise und -auswahl,
Personalmarketing

» Quantitative u. qualitative Personalplanung

Mitarbeiterfiihrung (ca. 2 Tage)

> Grundlagen der Personalfiihrung

> Motivation und Arbeitszufriedenheit

» Fihrungstheorien und -modelle

» Gesprachsflihrung Beziehung: Vor-
gesetzter — Mitarbeiter

> Arbeitin Gruppen

Berichtswesen mit protel (ca. 1 Tag)

» Kennzahlen zu Reservierungen, Umsatzen,

Auslastung und Durchschnittsraten

auswerten

Berichte zu den Geschaftsprozessen

erstellen

Komplexe Analysen durchfihren,

Marktsegmente periodengenau auswerten

Daten nach Microsoft Excel (ibernehmen

und dort weiter bearbeiten

» Pivot-Tabellen und Business Intelligence
Tools nutzen

v

v

v

Qualitditsmanagement (ca. 1 Tag)
» QMS im Hotel
» Schwachstellen im Hotel

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

244 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



HOTELMANAGEMENT | HOTEL- UND GASTRONOMIEMANAGEMENT

Hotelmanagement

mit Revenue Management System (RMS]

Der Kurs fuhrt in das Konzept des Hotel Revenue Management ein, das sich

mit der gezielten Umsatzentwicklung eines Hotelbetriebs befasst: Das richti-

ge Zimmer soll zum richtigen Preis, am richtigen Zeitpunkt an den richtigen
Kunden uber den richtigen Vertriebskanal verkauft werden. Fir die optimale
Auslastung eines Hotels missen mit intelligenter Preisgestaltung die Nach-
frage und Kapazitat abgeglichen werden, dynamische Faktoren wie Kun-
denzufriedenheit und Preisniveau einkalkuliert werden und auch moderne

E-Commerce-Methoden (z.B. Online-Buchungsportale) eingebunden werden.

Anhand praxisnaher Ubungen wird die Handhabung einer RMS-Software

vermittelt.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Sie verfligen Uber fundierte Kenntnisse im
Hotelmanagement, kdnnen Preisstrukturen
und -strategien umsetzen und handhaben
sicher eine Revenue-Management-System-
Software.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang richtet sich an Fach-und
Fuhrungskréfte aus Hotellerie, Gastgewerbe,
Gastronomiebetriebswirte und Absolventen
von Hotelfachschulen, aber auch an akade-
mische Quereinsteiger.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit dem neu erworbenen Wissen und
Kénnen qualifizieren Sie sich fiir leitende
und steuernde Aufgaben in der Hotelbranche
und im Tourismusbereich. lhre Tatigkeits-
felder reichen von der Hotellerie Gber grofle
Ferienressorts bis hin zu Kreuzfahrtschiffen
im In- wie im Ausland. Sie koordinieren die
betrieblichen Ablaufe und entwickeln neue
Konzepte, durch die sich das Hotel weiter-
entwickelt. Das aussagekraftige Zertifikat
von alfatraining gibt [hrem zukiinftigen
Arbeitgeber einen detaillierten Einblick in
Ihre erworbenen Qualifikationen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Zeit- und Selbstmanagement (ca. 1 Tag)
» Bedeutung des Zeit-und
Selbstmanagements
» Umgang mit Zeitfressern
> Erfolgreiche Methoden des Zeit-
und Selbstmanagements

Uberblick Revenue Management (ca. 2 Tage)

» Bedeutung, Fachbegriffe,
Definitionen, Ziele

> Méglichkeiten des Revenue
Managements in der Hotellerie

» Historische Entwicklung

» Aktueller Stand in der heutigen deutschen
und internationalen Hotellerie

> Einfiihrung in RMS-Software

Analyse des Hotels (ca. 3 Tage)

» IST-Analyse eines Hotels unter den
Gesichtspunkten von Revenue
Management:

— Mitbewerberanalyse

— Standortanalyse

— Zielgruppenanalyse

— Produktanalyse

— SWoT

Berichtswesen in einer RMS-Software

v

Mix der Vertriebswege (ca. 2 Tage)
» Verschiedene Vertriebswege
in der Hotellerie
» E-Commerce
» Arten der Distributionskosten
» Distributionsstrategien

Preisstruktur als Basis des Revenue

Managements (ca. 3 Tage)

» Kennzahlen im Revenue Management

» Berechnung der Preisuntergrenze

» Aufbau einer Preisstruktur und
Preisstrategie flr einen Hotelbetrieb

> Preisverfligharkeitsmanagement in
einer RMS-Software

Aktives Revenue (ca. 2 Tage)

> Managementstrategien und deren
Umsetzung

» Umsetzung von Revenue Management
in der Hotellerie

» EDV-Systeme als Unterstitzung zur
Umsetzung

Gelebtes Revenue Management (ca. 4 Tage)

» Kommunikation und Auiendarstellung

» Verkauf der Revenue-gestiitzten Preise
gegeniber dem Gast

> Vermittlung des RM-Gedankens an die
Mitarbeiter des Front Desk/Reservierung/
Verkauf

» Revenue Management in allen Abteilungen
eines Hotels (F&B, Wellness etc.)

> Rolle/Verantwortung/Aufgaben eines
Revenue Managers

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

alfatraining Bildungszentrum 245



ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Gesundheits-
management

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



Praxismanagement mit

medizinischen Grundlagen

Der Erfolg von Arztpraxen ist von einer hohen Effizienz, der effektiven
Organisation und optimierten Arbeitsablaufen abgangig. Dieser Kurs ver-
mittelt Ihnen das nétige Know-how, um in den Bereichen Verwaltung und
Praxisorganisation tatig zu werden, und flihrt Sie in das dafir notwendige

medizinische Grundlagenwissen ein.

PRAXISMANAGEMENT MIT MEDIZINISCHEN GRUNDLAGEN | GESUNDHEITSMANAGEMENT

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Dieser Kurs befahigt Sie zur effektiven
Organisation einer Arztpraxis. Neben
medizinischem Grundlagenwissen erlernen
Sie die Dokumentation von medizinischen
Befunden, den Umgang mit medizinischen
Ordnungssystemen und Sie werden auf den
Arbeitsalltag sowie das Notfallmanagement
in Arztpraxen vorbereitet.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang eignet sich besonders fir
Personen, die im Gesundheitswesen Fuf3
fassen mochten.

BERUFSAUSSICHTEN

Qualifizierte Fachkréfte sind im Gesund-
heitswesen sehr gefragt, z. B. in Arztpraxen,
Praxisgemeinschaften, therapeutischen
Praxen, medizinischen Versorgungszentren
oder in Unternehmen mit betriebsarztlichen
Abteilungen. Das aussagekréftige Zertifikat
von alfatraining gibt [hrem zukunftigen
Arbeitgeber einen detaillierten Einblick in
Ihre erworbenen Qualifikationen.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Idealerweise verfligen Sie bereits Uber
Erfahrung im heilberuflichen Bereich.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Einfihrung ins Gesundheitswesen

(ca. 2 Tage)

» Gesundheitsversorgungssystem in
Deutschland

» Struktur drztlicher Versorgung und Pflege

» Juristische Grundlagen im
Gesundheitswesen

Medizinische Grundlagen (ca. 2 Tage)
> Anatomie

» Korperliche Erkrankungen

» Behinderungen

» Grundlagen der Pharmakologie

Grundlegende medizinische Terminologie/
Fachenglisch/internationale Begrifflich-
keiten in der medizinischen Terminologie
(ca. 2 Tage)

Medizinische Dokumentation (ca. 3 Tage)

» Grundlagen und vertiefendes Wissen in der
medizinischen Dokumentation

» |CD-Schlussel

Medizinische Ordnungssysteme und
Klassifizierungen (ca. 2 Tage)

Allgemeine Organisation in Arztpraxen
(ca. 4 Tage)
> Professionelle Patientenansprache
» Patientenlenkung, Anmeldung, Diagnose,
Dokumentation:
— Anamnese- und Befunderfassung in der
elektronischen Karteikarte
— Unterschiedliche Krankenscheinarten im
Bereich der Krankenscheinabgabe
» Kernstrukturen und Prozesse in modernen
Arztpraxen
> Materialbeschaffung in der Arztpraxis

Notfallmanagement (ca. 1 Tag)

Marketing in der Arztpraxis (ca. 1 Tag)

» Marketingplanung und Mafinahmen in
der Arztpraxis

> Neupatientengewinnung

» Beschwerdemanagement

Qualitdtsmanagement im Gesundheits-

bereich (ca. 1 Tag)

> Qualitdtsmanagement im Gesundheits-
wesen — Grundlagen Hygienemanagement

Projektarbeit (ca. 2 Tage)

> zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

alfatraining Bildungszentrum 247



GESUNDHEITSMANAGEMENT | PRAXISMANAGEMENT

Praxismanagement

mit CGM MEDISTAR

Diese Weiterbildung vermittelt [hnen die notwendigen Anwenderkenntnisse
mit dem Praxisverwaltungssystem CGM MEDISTAR und bereitet Sie unter
anderem detailliert auf die tagliche Anwendung in der Terminvergabe, der
Dokumentation von patienten- und befundspezifischen Daten, Berichts-
wesen und Patientenkommunikation vor.

Abschlussprifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Sie verfligen Uber grundlegendes Wissen im
Praxismanagement. Des Weiteren beherr-
schen Sie den sicheren Umgang mit CGM
MEDISTAR und kénnen die gesamte Praxis-
organisation wie Terminvergabe, Dokumen-
tation und Patientenkommunikation dariiber
steuern.

ZIELGRUPPE

Dieser Kurs richtet sich besonders an Perso-
nen, die bereits im Gesundheitswesen tatig
waren und sich mit der Aneignung von An-
wenderkenntnissen in einem Praxisverwal-
tungssystem weiterbilden mdchten. Der Kurs
eignet sich aulerdem optimal als Aufbau fiir
den Kurs ,Praxismanagement mit medizi-
nischen Grundlagen® oder als Grundlage fur
die Weiterbildung ,Leistungsabrechnung in
Arztpraxen mit CGM MEDISTAR".

BERUFSAUSSICHTEN

Qualifizierte Fachkréfte mit Kenntnissen

in einer Praxisverwaltungssoftware sind

im Gesundheitswesen sehr gefragt. CGM
MEDISTAR wird von Arzten aller Fachrichtun-
gen eingesetzt und ist das meistinstallierte
Arztinformationssystem bundesweit. Das
aussagekréftige Zertifikat von alfatraining
gibt einen detaillierten Einblick in Ihre erwor-
benen Qualifikationen und erleichtert lhren
beruflichen Ein- und Aufstieg in Arztpraxen.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Kenntnisse im Gesundheitswesen, beispiels-
weise Assistenztatigkeiten wie Arzthelfer/
-innen oder auch Krankenpfleger/-innen sind
von Vorteil.

248 alfatraini ng Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen Praxismanagement (ca. 5 Tage)

» Aufbau- und Ablauforganisation in der
Arztpraxis

» Qualitdtsmanagement in der Arztpraxis

» Kommunikation mit Patienten,
Vorgesetzten und Kollegen

» Hygienemanagement

Einstieg in CGM MEDISTAR (ca. 5 Tage)
» Grundprinzip der Bedienung
» Uberblick in die verschiedenen
Anwendungsbereiche
> Arbeitsoberflache
» Programmbedienung und Funktionen,
bspw.
— medizinische Daten
— Befunddokumentation
— Leistungsdokumentation
— Arztbrief
— medizinisches Wdérterbuch

Praxisorganisation mithilfe von

CGM MEDISTAR (ca. 8 Tage)

» Terminvergabe

> Patientenstammdaten

> Patientenkarteifiihrung

» Planungsmanagement

» Kassenbuch

> Patienten-Infosysteme

> Dokumentation und Berichtswesen

» Befundeingabe von patienten- und
behandlungsspezifischen Informationen

» Patientenkommunikation, Arztbriefe

und Recallsysteme

Kostenvoranschldge erstellen

Optimierung von immer wiederkehrenden

Vorgangen

Einfache Makroprogrammierung

v v

v

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse




LEISTUNGSABRECHNUNG IN ARZTPRAXEN | GESUNDHEITSMANAGEMENT

Leistungsabrechnung

In Arztpraxen

mit CGM MEDISTAR

Sie erlernen in diesem Kurs die Grundlagen der arztlichen Abrechnung, die
spezifischen Leistungsabrechnungsregeln fiir Arztpraxen nach EBM, GOA,
BG und IGel und praxisorientiert die Umsetzung der Leistungsabrechnung

mit CGM MEDISTAR.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprédsentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Sie beherrschen die spezifischen Regeln der
Abrechnung flr Arztpraxen und kénnen die
Leistungsabrechnung mit CGM MEDISTAR
durchfiihren. Des Weiteren erhalten sie einen
ersten Einblick in statistische Auswertungen.

ZIELGRUPPE

Dieser Kurs richtet sich an Personen mit
Berufserfahrung in heilberuflichen Institu-
tionen, die sich gerne fiir den Bereich der
Leistungsabrechnung in Arztpraxen speziali-
sieren mochten.

BERUFSAUSSICHTEN

Qualifizierte Fachkrafte mit Kenntnissen

in einer Praxisverwaltungssoftware sind

im Gesundheitswesen sehr gefragt. CGM
MEDISTAR wird von Arzten aller Fachrichtun-
gen eingesetzt und ist das meistinstallierte
Arztinformationssystem bundesweit. Das
aussagekraftige Zertifikat von alfatraining
gibt einen detaillierten Einblick in lhre erwor-
benen Qualifikationen und erleichtert |hren
beruflichen Ein- und Aufstieg im Bereich der
Leistungsabrechnung von Arztpraxen.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Idealerweise verfligen Sie bereits Uber
erste Erfahrung in der drztlichen Befund-
und Behandlungsdokumentation von
Patientendaten.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Leistungsabrechnung in Arztpraxen
(ca. 8 Tage)
> Grundlagen der Leistungsabrechnungs-
regeln
» Einblick in das Gesundheitswesen und
verschiedene Abrechnungsmdglichkeiten:
— Abrechnung nach Einheitlichem
Bewertungsmafistab (EBM],
— der Gebiihrenordnung fur Arzte (GOA),
— der Berufsgenossenschaftlichen
Abrechnung
— und Privatabrechnung tber Individuelle
Gesundheitsleistungen (IGeL)
> Leistungskataloge
» Rechtliche Grundlagen zur arztlichen
Abrechnung und Rechnungsstellung

Leistungsabrechnung mit CGM MEDISTAR

(ca. 8 Tage)

» Beratung und Untersuchung angemessen
abrechnen

» Befunddokumentation

» Abrechnung arztlicher Befunde, Behand-
lungen und Dienstleistungen

» Den EBM richtig anwenden

» Optimierung der GOA-Abrechnung

» Abrechnung nach IGeL

» Erstattungsmitteilungen

» Organisation und Management von
Privatabrechnungen

» Sonderregelungen fiir einzelne
Patientengruppen

» Hausbesuche richtig abrechnen

> Vorbereitungen wéhrend des Quartals

> Erstellung der Abrechnung am
Quartalsende

Statistische Auswertungen mit

CGM MEDISTAR (ca. 2 Tage)

> Regelleistungsvolumen

» Leistungsstatus

» Medikamentenbudget

» Auswertung von Uberweisungen
und AU-Bescheinigungen

» Frei definierbare Patientenlisten

» Zeitprofil

Projektarbeit (ca. 2 Tage)

» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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GESUNDHEITSMANAGEMENT | ZAHNARZTPRAXISMANAGEMENT

[ahnarztpraxismanagement

mit CHARLY

Diese Weiterbildung vermittelt [hnen die notwendigen Anwenderkennt-
nisse im Praxisverwaltungssystem CHARLY und bereitet Sie unter
anderem detailliert auf die tégliche Anwendung in der Terminvergabe,
der Dokumentation von patienten- und befundspezifischen Daten, dem
Berichtswesen und der Patientendokumentation in Zahnarztpraxen vor.

Abschlussprifung
> Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Sie verfligen Uiber grundlegendes Wissen

in einem Praxisverwaltungssystem fur
zahnarztliche Betriebe. Des Weiteren kdnnen
Sie die gesamte Praxisorganisation wie die
Terminvergabe, die Dokumentation und die
Patientenkommunikation steuern.

ZIELGRUPPE

Dieser Kurs richtet sich an Personen mit
zahnmedizinischem Hintergrund, die sich im
Umgang mit einem Praxisverwaltungssys-
tem weiterbilden mdchten. Der Kurs eignet
sich auflerdem optimal als Grundlage fir die
Weiterbildung ,Leistungsabrechnung in der
Zahnmedizin mit CHARLY".

BERUFSAUSSICHTEN

Qualifizierte Fachkréafte sind im Gesundheits-
wesen sehr gefragt. Das aussagekraftige Zer-
tifikat von alfatraining gibt einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen
und erleichtert lhren beruflichen Ein- und
Aufstieg in Zahnarztpraxen.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Der Lehrgang eignet sich besonders fiir
Personen, die bereits im Gesundheitswesen
tatig waren und beispielsweise Assistenz-
tatigkeiten wie zahnmedizinische/-r
Fachangestellte/-r erlernt haben.
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LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen Praxismanagement in zahn-

arztlichen Betrieben (ca. 5 Tage)

> Aufbau- und Ablauforganisation in der
Zahnarztpraxis

> Qualitdtsmanagement in der Zahnarzt-
praxis

» Kommunikation mit Patienten, Vorgesetz-
ten und Kollegen

» Hygienemanagement

Einstieg in CHARLY (ca. 5 Tage)

» Uberblick in die verschiedenen Anwen-
dungsbereiche

> Arbeitsoberflache

> Programmbedienung und Funktionen

Praxisorganisation mit CHARLY (ca. 8 Tage)
» Terminvergabe

» Patientenstammdaten

> Patientenkarteiflihrung

» Planungsmanagement

> Eigenlabor

> Offene-Posten-Verwaltung

» Kassenbuch

> Patienten-Infosystem

» Dokumentation, Berichtswesen und
Befundeingabe von patienten- und behand-
lungsspezifischen Informationen
Patientenkommunikation, Arztbriefe und
Recallsysteme

Kostenvoranschldge erstellen
Rontgenkontrollbuch

v

v

v

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
> zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




LEISTUNGSABRECHNUNG IN DER ZAHNMEDIZIN | GESUNDHEITSMANAGEMENT

alfatraining

N

Leistungsabrechnung
In der Zahnmedizin

mit CHARLY

Sie erlernen in diesem Kurs die Grundlagen der zahnarztlichen Abrechnung,
die spezifischen Leistungsabrechnungsregeln fiir Zahnarztpraxen nach
BEMA und GOZ und die Umsetzung der Leistungsabrechnung mit dem Praxis-

verwaltungssystem CHARLY.

£

CHARLY

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Sie kennen die Regeln der Leistungsabrech-
nung in zahnarztlichen Einrichtungen. Sie
sind dazu in der Lage, die Leistungsabrech-
nung in der Zahnarztpraxis fachgerecht
durchzufihren.

ZIELGRUPPE

Dieser Kurs richtet sich an Fachpersonal

mit Berufserfahrung in zahnmedizinischen
Einrichtungen, die sich gerne fiir den Bereich
der Leistungsabrechnung in Zahnarztpraxen
spezialisieren méchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Qualifizierte Fachkrafte sind im Gesundheits-
wesen sehr gefragt. Das aussagekraftige Zer-
tifikat von alfatraining gibt einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen
und erleichtert lhren beruflichen Ein- und
Aufstieg im Bereich der Leistungsabrech-
nung von Zahnarztpraxen.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Idealerweise verfligen Sie bereits ber
erste Erfahrung in der zahnarztlichen
Befund- und Behandlungsdokumentation
von Patientendaten.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Leistungsabrechnung in zahnérztlichen

Einrichtungen (ca. 9 Tage)

» Grundlagen der Leistungsabrechnungs-
regeln in der Zahnmedizin und in der
Kieferorthopéadie

» Abrechnungsregeln und abrechnungs-

spezifische Unterschiede nach dem

Einheitlichen Bewertungsmafistab fir

zahnérztliche Leistungen (BEMA) und der

Gebiihrenordnung fiir Zahnirzte (GOZ)

Kieferorthopadische Leistungsabrechnung

Leistungskataloge, rechtliche Grundlagen

zur zahnarztlichen Abrechnung und Rech-

nungsstellung

v v

Zahnmedizinische Leistungsabrechnung

mit CHARLY (ca. 9 Tage)

» Eingabe arztlicher Befunde

» Abrechnung &rztlicher Befunde, Behand-
lungen und Dienstleistungen

> Leistungs- und Laborkomplexe erstellen,
einbinden und abrechnen

» Zahnersatz perfekt abrechnen

» Abrechnungswissen Implantologie

> Kieferorthopédische Leistungsabrechnung

» Chirurgische Leistungen korrekt abrechnen

» Den EBM richtig anwenden

Projektarbeit (ca. 2 Tage)
» Zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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GESUNDHEITSMANAGEMENT | HYGIENEBEAUFTRAGTE/-R

Hygienebeauftragte/-r

Dieser Kurs schult Sie darin, Mafinahmen zur Erkennung, Verhltung
und Bekampfung von Infektionen durchzuflihren und zu optimieren.
Bestandteil des Kurses sind sowohl Kenntnisse der behérdlichen Hygi-
enevorschriften und das Erstellen eines Monitoringplans als auch die
Mitarbeiterschulung in Hygieneangelegenheiten.

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Sie verfligen tber Fachwissen zu Hygiene-
standards und Infektionspravention, zu aktu-
ellen Gesetzen und verstehen die Anwen-
dung eines Montoringplans in medizinischen
Einrichtungen. Sie sind mit Dokumentations-
und Kontrollpflichten vertraut und kdnnen
andere Mitarbeiter in hygienebezogenen
Themen schulen und anleiten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich vor allem an Mit-
arbeiter in medizinischen und pflegerischen
Einrichtungen oder der Lebensmittelbranche
sowie an alle Personen, die im Unternehmen
ein Hygienemanagement einfiihren und
Menschen fachlich zum Thema Hygienema-
nagement beraten méchten.

BERUFSAUSSICHTEN

Die Qualifizierung zur/zum Hygiene-
beauftragte/-n erméglicht Ihnen zusatzliche
berufliche Einsatzméglichkeiten in Kranken-
hdusern, Arzt- und Zahnarztpraxen, Alten-
und Pflegeheimen, Rehazentren, Schulen
und Kindertageseinrichtungen, aber auch

in der Lebensmittelindustrie. Das aussage-
kraftige Zertifikat von alfatraining gibt einen
detaillierten Einblick in Ihre erworbenen Qua-
lifikationen und erleichtert Ihren beruflichen
Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Der Lehrgang eignet sich besonders fur
Personen, die bereits im Gesundheitswesen
tatig waren und beispielsweise Assistenz-
tatigkeiten wie zahnmedizinische/-r
Fachangestellte/-r erlernt haben.
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LEHRGANGSINHALTE

Einfihrung in die Welt der

Mikroorganismen (ca. 2 Tage)

» Mikroorganismen in der Betriebshygiene

» Optimale Wachstums- und
Vermehrungsbedingungen

> Die Normalflora des Menschen und
seiner Umgebung

» Der Mensch als Kontaminationsquelle

Anforderungen an die Hygiene

aus Behordensicht (ca. 2 Tage)

> Regelwerke und Guidelines zum
Thema Hygiene

» Hygieneprogramme, Hygienepléne,
Hygienebeauftragter

> Reinigungs- und Desinfektionsmittel

» Personalhygiene und Schulung

Hygienestatus im Betrieb, Hygieneab-

weichungen aus Behdrdensicht (ca. 3 Tage)

» Innerbetriebliche Uberpriifung des
Hygienestatus

» Nutzung externer Dienstleister
(Reinigung, Bekleidung)

» Dokumentations- und Kontrollpflichten

> Beispiele haufiger Mangel im
Hygienebereich bei Inspektionen

» Umgang mit Hygieneabweichungen
im Betrieb

Erstellung eines Monitoringplans (ca. 3 Tage)

» Vorgaben der Regularien

» Haufigkeit

Ermitteln der Kontrollpunkte

Korrekturmafinahmen

Vorbeugende Mafinahmen

Konzepte fiir Hygieneprogramme

Hygieneplane, Reinigungs- und

Desinfektionsplane

» Hygieneschulung u. Erfolgskontrolle

» Checkliste flr internes Hygieneaudit

> Partikelmessung und Luftkeimzahl-
monitoring

v v v v v

Reinigung und Desinfektion (ca. 4 Tage)
» Automatisierung/Cleaning in place
» Ubersicht Applikationsverfahren
> Geeignetes Equipment
(Mops, Tiicher, Eimer])
> Aufbereitung des Equipments
(Waschverfahren, Sterilisation)
Anforderungen an das Reinigungspersonal
Formale Bearbeitung von Abweichungen,
Erstellen von Deviation Reports
Berichterstellung und Bewertung
Risikobetrachtung
CAPA-Verfahren
Einsatz und Auswahl von Einwegartikeln
bei der Personalhygiene
» Handedesinfektion, Auswahlkriterien
und Anwendung

v v

v v v v

Hygieneschulung, Training, Motivation
(ca. 3 Tage)
» Faktor Mensch
» Bedarfsdeckung und Schadensvermeidung
» Erlernen von Hygieneverhalten
(Modell n. BERGLER)
> Vorbereitung, Erfassung des Status Quo
» Visualisierung von Hygiene
> Umgang mit Widerstand

Projektarbeit (ca. 3 Tage)
> zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.



BETRIEBLICHE/-R GESUNDHEITSMANAGER/-IN | GESUNDHEITSMANAGEMENT

Betriebliche/-r
Gesundheitsmanager/-in

Der Lehrgang zeigt die Wirkzusammenhange von Arbeit und Gesundheit
und wie BGM-Mafinahmen in das Unternehmen implementiert und Gberpriift
werden kdnnen. Die Aufgabe des/-r Betrieblichen Gesundheitsmanagers/-in
ist es, die Bedingungen am Arbeitsplatz gesundheitsférderlich zu gestalten
und so krankheitsbedingte Ausfalle méglichst zu vermeiden.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 280

LEHRGANGSZIEL

Nach dem Kurs verfiigen Sie Giber Kenntnisse
in den Wirkungszusammenhangen zwischen
Arbeit und Gesundheit. Sie kénnen Arbeits-
belastungen analysieren, Gefahrdungen
beurteilen und BGM-Maflnahmen umsetzen
und evaluieren.

ZIELGRUPPE

Betriebs- und Personalrate/-innen, Personal-
entwickler/-innen, Managementbeauftragte/
-innen, Mitarbeiter/-innen der Berufsgenos-
senschaften und Arbeitsschutzbehdorden,
externe Berater/-innen im Arbeits- und
Gesundheitsschutz.

BERUFSAUSSICHTEN

Betriebliche Gesundheitsmanager/-innen
werden vorrangig in gréfieren Unterneh-

men oder &ffentlichen Einrichtungen
eingestellt. Haufig finden Betriebliche
Gesundheitsmanager/-innen auch Anstel-
lung bei Krankenkassen oder Gesundheits-
dienstleistern. Das aussagekraftige Zertifikat
von alfatraining gibt [hrem zukiinftigen
Arbeitgeber einen detaillierten Einblick in
Ihre erworbenen Qualifikationen.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen und Rahmenbedingungen

eines BGM (ca. 4 Tage)

» Grundlagen und Begriffsbestimmung

» Geschichtlicher Hintergrund

» Krankheitsgeschehen im zeitlichen Verlauf

> Rechtsgrundlagen des BGM

» Grundlagen der Finanzierung

» Positive Wirkzusammenhange von
Arbeit und Gesundheit

» Auswirkungen von Belastungen und
Ressourcen auf die Gesundheit von
Beschaftigten

> Bedeutung der Arbeitsgestaltung

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

fur die Gesunderhaltung
» Bedeutung der Fiihrung fiir die Gesundheit
» Betriebsinterne Information und
Kommunikation im BGM
» Kosten und Nutzen des BGM

Organisation, Struktur und Akteure

im BGM (ca. 4 Tage)

» Managementaufgaben und Prozesse

» Bedarfsanalyse im BGM

» BGM:-Leithild und -Strategie

» Definition von Zielen im BGM
(qualitative/quantitative Ziele, kurz-/mit-
tel-/langfristige Ziele)

Aufbau der Organisation und nachhaltige
Verankerung im Unternehmen
Identifikation und Einbindung

relevanter Akteure

> Definition verschiedener BGM-Funktionen
» Adressierung der Verantwortlichkeiten
Institutionalisierung von Gremien

und Prozessen

v

v

v

Analyse von Arbeitsbelastung (ca. 3 Tage)

» Analysemethoden (Fehlzeitenanalysen,
Interviews, Fragebogen, Beobachtungs-
verfahren, Gefdhrdungsbeurteilung
psychischer Belastungsfaktoren)

» Einsatzszenarien und praktische
Anwendung

» Aufwand und Nutzen der
verschiedenen Methoden

» Auswertung und Umgang mit
Analyseergebnissen

Praktische Umsetzung typischer

BGM-Mafinahmen (ca. 3 Tage)

» BGM-Maf3lnahmen identifizieren,
konzipieren und zielgerichtet umsetzen

» Projektmanagement im BGM

» Zielerreichungim BGM

» Krankenriickkehrgesprache und
ihre Rolle im BGM

» Betriebliches Eingliederungsmanagement

als Teil eines BGM
» Maflnahmen zur Stresspravention
Mafinahmen zur gesundheitsgerechten
Organisationsentwicklung
Mafinahmen zum gesundheitsgerechten
Personalmanagement
Mafinahmen zum Erhalt der Life-Balance
Chancen und Risiken durch den
demografischen Wandel

v

v

v

v

Evaluation und Nachhaltigkeit im BGM

(ca. 2 Tage)

» Evaluierung von BGM-Zielen

» Definition von Nachhaltigkeit im BGM

» Integration in bestehende
Managementsysteme

» Normentwurf DIN spec. 91020 (BGM)

» Qualitdtskriterien eines BGM

» BGM-Kennzahlen und Gesundheits-
berichterstattung

Projektarbeit (ca. 4 Tage)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Présentation der Projektergebnisse
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Sprachen

ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen 0241
Augsburg 0821
Berlin-Mitte 030
Berlin-Spandau 030
Bielefeld 0521
Bochum 0234
Bonn 0228
Braunschweig 0531
Bremen 0421
Chemnitz 0371
Darmstadt 06151
Dortmund 0231
Dresden 0351
Duisburg 0203
Diisseldorf 0211
Erfurt 0361
Essen 0201
Flensburg 0461
Frankfurt a. M. 069
Frankfurt (Oder) 0335
Freiburg 0v61
Fulda 0721
Gelsenkirchen 0209
Gieflen 0641
Halle 0345
Hamburg 040
Hannover 0511
Heidelberg 06221
Heilbronn 07131
Jena 03641
Karlsruhe 0721
Kassel 0561
Kiel 0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



Deutsch fur den Beruf

far Fach- und FUhrungskrafte
mit den Schwerpunkten Wirtschaft, Marketing und Technik

Der Kurs vermittelt fundiertes Sprachwissen in zahlreichen beruflichen
Situationen. Anschlieflend kdnnen Sie ohne Mihe eine breite Palette von
Texten verstehen, darunter komplexere Sachtexte, Kommentare und Berich-
te, Redebeitrage, Radiosendungen und Vortrage. Im Lehrgang lernen Sie,
sich schriftlich tber komplexe Sachverhalte klar und strukturiert und sich
mundlich spontan und flielend auszudriicken. Sie kénnen Stellungnahmen
abgeben, Gedanken und Meinungen prazise formulieren und eigene Beitrage

ausfthrlich darstellen.

WilkaF

Yevtrmrtrum

DEUTSCH FUR DEN BERUF | SPRACHEN

alfatraining

N

Abschlusspriifung

» WiDaF®-Test, Ziel C1 (International
anerkannter Test fiir berufsbezogenes
Deutsch)

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat
» WiDaF®-Zertifikat

Dauer
» 8 Wochen

Starttermine
» Seite 282

LEHRGANGSZIEL

Praxisnah erweitern Sie Ihre Sprach-
kompetenz, um im Berufsalltag erfolgreich
zu bestehen. Der Kurs schliefit mit dem
international anerkannten WiDaF®-Test ab,
mit dem Sie |hre erworbenen Kenntnisse
optimal nachweisen kdnnen. Der WiDaF®-
Test (Deutsch als Fremdsprache in der
Wirtschaft) gibt Aufschluss tber die Fahig-
keit, die deutsche Sprache insbesondere im
Berufs- und Wirtschaftsleben anzuwenden.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Fachkrafte aus
dem technischen, wirtschaftlichen oder
Marketingbereich.

BERUFSAUSSICHTEN

Die Kommunikation ist eine der entscheiden-
den Schliisselqualifikationen fiir den beruf-
lichen Erfolg. Fundierte berufsbezogene
Sprachkenntnisse werden sowohl in Vorstel-
lungsgesprachen als auch bei der Formulie-
rung der Geschaftskorrespondenz sowie der
Beschreibung von Geschaftsprozessen von
allen Unternehmen vorausgesetzt. Durch

die Verbesserung lhrer Sprachkompetenz im
beruflichen Alltag erhdhen Sie daher |hre be-
ruflichen Chancen und lhre Attraktivitat als
potentieller Mitarbeiter. Mit dem international
anerkannten WiDaF®-Test (Test Deutsch als
Fremdsprache in der Wirtschaft] weisen Sie
Ihre erworbenen Kenntnisse optimal nach
und geben [hrem Arbeitgeber Aufschluss
Uber lhre Fahigkeit, die deutsche Sprache im
Berufs- und Wirtschaftsleben anzuwenden.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Voraussetzung fir die Kursteilnahme sind
allgemeine Deutschkenntnisse.

LEHRGANGSINHALTE

Allgemeinsprachlicher Teil (ca. 8 Tage)

» Aufbau eines speziellen berufsbezogenen
Wortschatzes

» Texte aus unterschiedlichen Bereichen
lesen und verstehen

> Globales und selektives Leseverstehen

» Verbesserung des Horverstehens

» Anwendung von komplexen sprachlichen
Strukturen der deutschen Grammatik

Kommunikation im beruflichen Umfeld
(ca. 8 Tage)

» Souverdne Geschaftskommunikation

> Professionelle Gesprachsvorbereitung

> Relevante kontextgebundene Redemittel
richtig einsetzen

Vorstellungsgespréache

Professionelle Besprechung von Themen
wie Geschaftsprozessen, Marketing und
Vertrieb

> Berichterstattung Gber Marktanalysen

> Diskussion finanzieller Trends

» Kommunikation, Zeit- und Selbstmanage-
ment

Kommunikationsformen eines Teams
Konfliktmanagement
Mitarbeitergesprache
Arbeitsorganisation und -techniken
Projektsteuerung

v v

v v v v Vv

Textgestaltung und schriftliche Korrespon-

denz in der modernen Wirtschaft (ca. 9 Tage)

> Layout und Briefgestaltung

» Bewerbungsanschreiben

» Empféangerorientierte Korrespondenz

> Kundenorientierte Briefe und E-Mails

> ZeitgemaBe Anreden und Briefeinstiege

> Effiziente Nutzung neuer Technologien am
Arbeitsplatz

> Gezielte Internetrecherche

> Textgestaltungim Internet

> Berichtswesen

> Verfassen einer Rede

Deutsch im modernen Geschaftsalltag

Technisches Berufsfeld (ca. 4 Tage)

» Grundlagen mathematischer Ausdriicke

> Ablaufe bei Konstruktion und Fertigung

> Betriebsanleitungen, technische Doku-
mentationen

> Qualitdtsmanagement

> Arbeitssicherheit

Berufsfeld Wirtschaft (ca. 4 Tage)

» Vertrieb und Einkauf: Verkaufsgesprache
> Vertriebsgrundlagen

> Vorbereitung von Prasentationen

> Liefer- und Zahlungsbedingungen

Berufsfeld Marketing (ca. 2 Tage)
> Online-Marketing

» Kommunikation im Web 2.0
> Marketingpsychologie

Projektarbeit (ca. 4,5 Tage)
> zur Vertiefung der gelernten Inhalte mit
Schwerpunkt Wirtschaft oder Technik

» Prasentation der Projektergebnisse

Zertifizierung WiDaF® (ca. 0,5 Tage)
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SPRACHEN | BUSINESS ENGLISH

Business English

mit den Schwerpunkten Wirtschaft und Technik

Sie frischen Ihre theoretischen Englischkenntnisse auf, vertiefen und er-
weitern diese um die in Wirtschaft und Technik eingesetzten Grundbegriffe.
Um Sicherheit in der Sprachanwendung zu bekommen, werden verschiedene
Themengebiete behandelt. Dadurch kdnnen Sie kiinftig bei Telefonaten, Mee-
tings und im Schriftverkehr zielsicherer arbeiten und sich in verschiedenen

Situationen passgenau ausdricken.

Abschlussprifung

» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

» TOEIC®-Test (Test of English for Interna-
tional Communication) — International
anerkannter Test fiir berufsbezogenes
Englisch

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat
» TOEIC®-Test

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 282

LEHRGANGSZIEL

Praxisnah erweitern Sie lhre englische
Sprachkompetenz, um im internationalen
Berufsalltag erfolgreich zu sein. Der Kurs
schliefit mit dem international anerkannten
TOEIC®-Test ab, mit dem Sie Ihre erworbenen
Kenntnisse optimal nachweisen kénnen.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an alle Personen,
fir die eine solide Ausdrucksweise in der
englischen Sprache zur Bewaltigung ihrer
beruflichen Aufgaben sinnvoll ist.

BERUFSAUSSICHTEN

Durch die internationale Vernetzung vieler
Unternehmen als Folge der Globalisierung
gewinnt die englische Sprache zunehmend
an Bedeutung. Bei der Arbeitsplatzsuche
oder -sicherung ist es heute erforderlich,
sich auch im sprachlichen Umfeld kontinu-
ierlich weiterzubilden, um den gewachsenen
Anspriichen im kommunikativen Umfeld
gerecht zu werden. Mit dem aussagekrafti-
gen TOEIC®-Test bieten Sie lhren zukinftigen
Arbeitgebern einen detaillierten Einblick

in lhre erworbenen Qualifikationen im
sprachlichen Umfeld und erleichtern so lhren
beruflichen Ein- und Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Voraussetzung fiir die Kursteilnahme sind
Englischvorkenntnisse (Realschulniveau).

LEHRGANGSINHALTE

Allgemeinsprachlicher Teil (ca. 5 Tage)

» Grundstrukturen der englischen Sprache

» Zeiten, Fragestellung, Relativsatze, Bedin-
gungssatze, indirekte Rede

» Britisches und amerikanisches Englisch

» Vorgénge beschreiben

» Présentieren auf Englisch

Kommunikativer Teil (ca. 3 Tage)

» Kundenkontakte, Telefonate, Schriftverkehr

Vorstellung von Geschaftsbesuchen

Umgang mit Reklamationen

Computer-Englisch

Briefe und E-Mails verfassen mit gangigen

Phrasen zu Themen wie Bestellung und

Angebot

» Vokabular bezlglich Liefer- und Zahlungs-
modalitaten

v v v Vv

Wirtschaftsenglisch (ca. 4 Tage)

» Verfassen von Geschéftskorrespondenz,
Unternehmensprofilen und Berichten

» Verfassen des Lebenslaufes

» Vorstellungsgesprach: selbstsichere
Darstellung von Erfahrungen und
Qualifikationen

> Professionelle Besprechung von Themen
wie Geschéaftsprozessen, Marketing und
Vertrieb

» Berichterstattung tber Marktanalysen,
Diskussion von finanziellen Trends

» Vorbereitung von Prasentationen

> Angelsachsischer Bewerbungsprozess

Technisches Englisch (ca. 4 Tage)

> Grundlagen mathematischer Ausdriicke
» Formen und Flachen von Kérpern

» Eigenschaften von Materialien

» Ingenieurtechnische Fachbereiche

» Fahigkeiten, Tatigkeiten und Ablaufe bei
Konstruktion und Fertigung
Betriebsanleitung und Montagerichtlinien
Betriebssicherheit

Wartung, Service, Reparatur

Normung und Berichtswesen

» Verfassen eines Textes im Bereich Technik

v v v Vv

Fachterminologie SAP

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte mit
Schwerpunkt Wirtschaft oder Technik

» Prasentation der Projektergebnisse

Zertifizierung TOEIC® (1 Tag)
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ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

Microsoft Office-
Lehrgange

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



MICROSOFT OFFICE: ECDL | MICROSOFT OFFICE-LEHRGANGE

Microsoft Office: ECDL

Europaischer Computerfihrerschein:

Computer-Grundlagen, Word, Excel, Access,

PowerPoint, Outlook und IT-Sicherheit

Der ECDL (European Computer Driving Licence] ist ein international aner-
kanntes Zertifikat zum Nachweis von grundlegenden IT-Kenntnissen und
Fertigkeiten im Umgang mit den MS Office-Produkten. Der Lehrgang fuhrt
durch mehrere Module, beginnend bei den Computer-Grundlagen und dem
Dateimanagement. Weiter werden die Elemente der Textverarbeitung mit MS
Word und der Tabellenkalkulation mit MS Excel unterrichtet. Anschlieflend
erlangen Sie ein grundlegendes Verstandnis des Konzepts einer Datenbank

mit MS Access und erlernen den kompetenten Umgang mit der Prasentations-

software MS PowerPoint. Der Lehrgang wird abgerundet, indem Kenntnisse

Uber das Internet vermittelt und der sichere Umgang mit einem Web-Browser

aufgezeigt sowie wichtige Themen der IT-Sicherheit behandelt werden. Sie

kénnen die Module je nach Qualifizierungsbedarf einzeln belegen (jeweils ein

bis zwei Wochen) oder als Gesamtpaket (acht Wochen).

@ EcoL

alfatraining

N

Abschlussprifung

» 7 ECDL:-Modulpriifungen. Nach Bestehen
aller 7 Module erhalten Sie den ECDL
Européischen Computerfihrerschein.

Zertifikat

> Bei Belegung des 8-wéchigen Kurses:
Original ECDL-Zertifikat

> Bei Einzelmodulen:
Original ECDL-Modul-Zertifikat

> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 1 bis 8 Wochen

Starttermine
» Seite 282

LEHRGANGSZIEL

Wenn Sie den Lehrgang abgeschlossen
haben, verfligen Sie Gber ein grundlegendes
Verstandnis wichtiger Bestandteile der Infor-
mations- und Kommunikationstechnologie
sowie grundlegende Kompetenzen mit den
wichtigsten MS Office-Programmen in den
Bereichen Textverarbeitung, Tabellenkalku-
lation, Datenbanken, Prasentation, Internet
und Kommunikation. Sie weisen lhre Kennt-
nisse durch das international anerkannte
ECDL-Zertifikat (European Computer Driving
Licence] nach.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an alle Personen,
die sich Basiswissen lber die grundlegende
Bedienung des Computers (Windows 10)
sowie den Umgang mit bestimmter Software
(Microsoft Office 2016) aneignen oder ihre
Kenntnisse auffrischen méchten.

BERUFSAUSSICHTEN

IT-Grundlagenkenntnisse sowie Kenntnisse
in der Bedienung verschiedener MS Office-
Programme sind heute Voraussetzung

fur eine erfolgreiche und effiziente Arbeit
im Berufsleben. Unternehmen achten bei

Bewerbern darauf, dass diese sichere Office-

Kenntnisse nachweisen kénnen, um so die
effiziente Nutzung ihrer Computeranwen-
dungen sicherzustellen. Das international

anerkannte ECDL-Zertifikat gibt einen detail-

lierten Einblick in Ihre erworbenen Qualifi-
kationen und eréffnet lhnen neue Chancen
im Beruf.

LEHRGANGSINHALTE

Computer-Grundlagen

mit Windows 10 (ca. 5 Tage)

> Erlauterung zum ECDL und zum
Syllabus 1.0

Der Computer und seine Bestandteile
Betriebssysteme und Windows 10
Mit Windows 10 starten
Windows-8-Apps nutzen

Mit Desktop-Apps und Fenstern arbeiten
Den Explorer kennenlernen

Dateien und Ordner verwalten
Dateien und Ordner suchen
Systemeinstellungen vornehmen
Natzliche Apps

Mit Windows 10 drucken

Netzwerke

vV vV vV vV v v v v v v v v

» Zugang zu 6ffentlichen Netzen

» Passwortschutz und Datensicherheits-
management

» Schutz vor Viren und Malware

» Ergonomische und Umweltschutz-Aspekte

ECDL-Modulpriifung Computer-Grundlagen

Textverarbeitung

mit Word 2016 (ca. 5 Tage)

> Grundlagen der Texteingabe und
-verarbeitung

» Zeichen-, Absatz-, Seiten- und Dokument-
formatierung

» Formatvorlagen verwenden

» Tabellen, Grafiken und Formen verwenden

» Dokumente speichern, drucken und
schitzen

> Serienbriefe erstellen

» Uberarbeitungs- und Korrekturfunktionen

» Seitenlayout und mehrseitige Dokumente
gestalten

ECDL-Modulpriifung Word

Tabellenkalkulation

mit Excel 2016 (ca. 10 Tage)

» Grundlagen der Tabellenbearbeitung

» Mit Formeln und Funktionen arbeiten

» Zellen formatieren, Tabellen bearbeiten
und drucken

» Ausfillen, verschieben und kopieren

Weiter auf der nachsten Seite... »

Anderungen moglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de. ~ alfatraini ng Bildun gszentrum 259
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» Mit Datum und Uhrzeit rechnen

» Diagramme erstellen und bearbeiten

» Individuelle Druckeinstellungen nutzen

> Arbeitsmappen verwalten

» Diagrammformatvorlagen und Diagramm-
layouts verwenden

» Excel-Vorlagen nutzen

» Daten sortieren und filtern

ECDL-Modulpriifung Excel

Datenbanken mit Access 2016

(ca. 5 Tage)

» Mit Berichten arbeiten

» Datenbankobjekte bearbeiten
Indizes festlegen

Daten in Tabellen eingeben und bearbeiten
Daten suchen, ersetzen und sortieren
Mit Filtern arbeiten

Mit Datenbanken arbeiten

Die Hilfefunktion von Access nutzen
Was ist Access?

Uberblick

Die Arbeitsoberflache

Daten in Formularen eingeben und
bearbeiten

Mit Abfragen arbeiten

Daten drucken

Beziehungen zwischen Tabellen
Datenbanken erstellen und verwalten
Tabellen erstellen und bearbeiten
Feldeigenschaften

Formulare (manuell) erstellen
Abfragen erstellen

Berichte und Etiketten erstellen

vV V.V Vv Vv Vv Vv vV vV vV vV VvV vV VvV VvV VvV

v

v

ECDL-Modulpriifung Access

Prasentationen

mit PowerPoint 2016 (ca. 5 Tage)
Uberblick

Die Arbeitsoberflache

Erste Schritte mit PowerPoint
Grundlagen zum Arbeiten mit
Prasentationen

Platzhalter mit Textinhalten bearbeiten
Elemente kopieren und verschieben
Die Hilfefunktion von PowerPoint nutzen
Ansichten in PowerPoint effektiv nutzen
Mit verschiedenen Folienelementen
arbeiten

Bildschirmprésentationen
Grundlegende Textgestaltung

Mit eigenen Vorlagen arbeiten
Prasentationen drucken und verwalten
Zeichenobjekte erzeugen und gestalten
Grafiken und Mediaclips verwenden
Objekte platzieren und ausrichten
Organigramme und andere SmartArt-
Grafiken

» Diagramme erstellen und gestalten

v v v Vv

vV v.v v vy

vV V.V Vv Vv Vv Vv Vv

ECDL-Modulpriifung PowerPoint

ECDL Modul Online-Grundlagen
mit Internet Explorer, Edge und Outlook
2016 (ca. 5 Tage)

Internet, Web und E-Mail

Einblick ins Internet

Sicher im Internet arbeiten

Datenschutz und Urheberrecht

Mit Suchmaschinen, Online-Lexika und
Ubersetzungstools arbeiten
Online-Shopping und -Banking
Online-Communitys und soziale Netzwerke
Outlook kennenlernen

E-Mails erstellen und senden

E-Mails empfangen

Den Uberblick tiber Ihre E-Mails behalten
Mit Kontakten und Adressbuch arbeiten
Termine und Besprechungen organisieren
Ordner, Elemente und E-Mails verwalten

ECDL-Modulpriifung Online-Grundlagen

IT-Sicherheit (ca. 5 Tage)

4

4

v vV v v v v Vv

v v v Vv

Umgang mit Daten und Sicherheit
Grundlagenwissen zur Computer-
kriminalitat

Verschlisselung und Passwortschutz
Netzwerkstrukturen

Sicherheit in Netzwerken
Gebrauchliche Schadsoftware
Gezielter Schutz vor Viren und Malware
Sicher im Internet arbeiten
Verantwortungsvoller Umgang mit dem
Internet

Facebook sicher und richtig nutzen
Sichere Kommunikation im Internet
Sicherheitsrisiken beim Chatten
Datensicherheitsmanagement

ECDL-Modulpriifung IT-Sicherheit

260 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.






ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Bewerbungs-
management

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



BETRIEBLICHE KOMMUNIKATION, PROFESSIONELLE PRASENTATION UND SELBSTVERMARKTUNG | BEWERBUNGSMANAGEMENT

Betriebliche Koommunikation,
professionelle Prasentation

und Selbstvermarktung

Dieser Kurs schult Sie darin, eine professionelle Kommunikation im Unter-
nehmensumfeld zu fihren. Hierzu zdhlen sowohl die schriftliche als auch
die muindliche Kommunikation mit Kunden, Geschaftspartnern und Kollegen.
Ebenso werden Ihnen wichtige Ablaufe des Bewerbungsprozesses erlautert:
Sie lernen im Bewerbungscoaching, eine ansprechende Bewerbung fir eine
geeignete Stellenausschreibung zu gestalten. Des Weiteren Gben Sie die
Vorbereitung auf freies Reden im Rahmen einer Moderation oder Prasenta-
tion, die Sie sowohl im Assessment-Center als auch bei wichtigen Vortragen

einsetzen kdnnen.

alfatraining

N

Abschlusspriifung
» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprésentation

Zertifikat
> alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 282

LEHRGANGSZIEL

Sie erwerben Sicherheit in der Kommunikati-
on im beruflichen Kontext und erlernen Pra-
sentationstechniken. Des Weiteren verbes-
sern Sie lhre Karrierechancen durch ein gut
fundiertes Wissen tber Bewerbungsmaf3-
nahmen. Sie sind dazu in der Lage, mittels
Textverarbeitungs-, Bildbearbeitungs- und
eines Dokumentenverwaltungsprogramms
eine korrekte und ansprechende Bewerbung
zu gestalten.

ZIELGRUPPE

Dieser Lehrgang richtet sich vor allem an
Personen mit ersten Berufserfahrungen,
Nachwuchskrafte, Fachkréfte, Fihrungskréaf-
te und Wiedereinsteiger aus allen Branchen.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit Ihren neu erworbenen Kommunikations-
kenntnissen erhéhen Sie Ihre Chancen im
Bewerbungsprozess und machen sich auf
dem Arbeitsmarkt fiir jede Branche interes-
sant, die von der professionellen Kommuni-
kation mit Kunden oder Geschaftspartnern
abhéngig ist und Wert auf eine gute interne
Kommunikation legt. Mit zusatzlichen Kennt-
nissen im Bereich Bewerbungsstrategien
verbessern Sie lhren beruflichen Ein-

bzw. Aufstieg.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Grundkenntnisse mit den MS-Office-
Programmen werden vorausgesetzt.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Grundlagen Kommunikationsmanagement

(ca. 4 Tage)

» Kommunikationstechniken und -regeln

» Gesprachssteuerung

> Aktives Zuhdren

> Nonverbale Kommunikation: Einsatz und
Wirkung von Kérpersprache

> Rhetorik

Professionelle Kommunikation im Beruf

(ca. 4 Tage)

» Professionelle Kommunikation im
Unternehmen

» Gesprachs- und Verhandlungsfiihrung

» Kommunikation im Team

» Business Communication und Business
Networking

» Telefonische Gesprachsfiihrung

Moderations- und Présentationstechniken

(ca. 4 Tage)

> Organisatorische Vorbereitung einer
Prasentation mit PowerPoint

» Vorbereitung einer freien Rede

» Prasentation und optische Rhetorik

» Moderationstechniken

» Einsatz von Arbeitsmitteln

Bewerbungscoaching (ca. 3 Tage)

> Zielsetzung einer Bewerbung

> Die schriftliche Bewerbung mit MS Word

> Die elektronische Bewerbung

> Die Initiativbewerbung

» Das Bewerbungsfoto inkl. Bildbearbeitung
mit GIMP

> Anhdange: Zeugnisse, Zertifikate und Emp-
fehlungsschreiben mit dem PDFCreator
bearbeiten

> Vorbereitung auf das Bewerbungsgespréach

Der positive Auftritt: Selbstdarstellung und

Selbstvermarktung

> Typische Fragen im Vorstellungsgesprach

Dresscode, Dos and Don'ts

v

v

Assessment-Center (ca. 2 Tage)
» Einzel- und Gruppentests

» Selbstprasentation

> Gruppendiskussion

> Rollenspiel

> Fallstudie

Projektarbeit (ca. 3 Tage)

» zur Vertiefung der gelernten Inhalte
» Prasentation der Projektergebnisse
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Erganzende
Qualifizierungen

ALLE STARTTERMINE

» ab Seite 272

MASSNAHMENUMMERN

» unter www.alfatraining.de

RUFEN SIE UNS AN

Wir beraten Sie individuell

Aachen
Augsburg
Berlin-Mitte
Berlin-Spandau
Bielefeld
Bochum

Bonn
Braunschweig
Bremen
Chemnitz
Darmstadt
Dortmund
Dresden
Duisburg
Diisseldorf
Erfurt

Essen
Flensburg
Frankfurt a. M.
Frankfurt (Oder)
Freiburg

Fulda
Gelsenkirchen
Gieflen

Halle
Hamburg
Hannover
Heidelberg
Heilbronn
Jena
Karlsruhe
Kassel

Kiel

0241
0821

030

030
0521
0234
0228
0531
0421
0371

06151

0231
0351
0203
0211
0361
0201
0461

069
0335
0761
0721
0209
0641
0345

040
0511

06221
07131
03641

0721
0561
0431

943154-0
319899-0
847122-0
2300741-0
977996-0
610451-0
908258-0
120461-0
69016-0
355056-0
95164-0
952937-0
485223-0
318729-0
3020311-0
663782-0
821628-0
8072840-0
2695897-0
401239-0
89786-0
35450-0
177925-0
948260-0
682665-0
238551-0
169208-0
87301-0
79713-0
23643-0
35450-0
952849-0
580899-0

Koblenz
Koln
Konstanz
Krefeld
Leipzig
Libeck
Magdeburg
Mainz
Mannheim
Mdnchengladbach
Milheim
Miinchen
Miinster
Neumiinster
Niirnberg
Offenburg
Oldenburg
Osnabriick
Potsdam
Regensburg
Reutlingen
Rosenheim
Rostock
Saarbriicken
Schwerin
Stuttgart
Ulm
Wiesbaden
Wuppertal
Wiirzburg
Zwickau

Alle Kurse sind nach
AZAV zertifiziert.

0261 133914-0
0221 139413-0
07531 69749-0
02151 82137-0
0341 21202-0
0451 480580-0
0391 620769-0
06131 30431-0
0621 124764-0
02161 82784-0
0208 941795-0

089 5156479-0
0251 481633-0

04321 49908-0
0911 274389-0
0781 924657-0
0441 40861-0
0541 330389-0
0331 97937-0
0941 630808-0
0721 35450-0
08031 23016-0
0381 377988-0
0681 891973-0
0385 555¢58-0
0711 ?58598-0
0731 140664-0
0611 900576-0
0202 698091-0
0931 304453-0
0375 271353-0

Oder kontaktieren Sie uns per Mail:
beratung@alfatraining.de



GRUNDLAGEN JAVA | ERGANZENDE QUALIFIZIERUNGEN

Grundlagen Java

Der Kurs vermittelt die Grundlagen im Umgang mit der objektorientierten
Programmierung mit Java: Neben dem Kennenlernen der Entwicklungs-

umgebung Eclipse werden die grundlegende funktionale Konsolenprogram-

mierung und die Erstellung von Programmen mit anspruchsvoller graphi-

scher Oberflache behandelt.

alfatraining

Abschlusspriifung

» Praxisbezogene Projektarbeit
mit Abschlussprasentation

Zertifikat
» alfatraining-Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 282

LEHRGANGSZIEL

Java ist eine der am haufigsten verwendeten
objektorientierten Programmiersprachen.
Nach dem Lehrgang handhaben Sie die
Grundlagen von Java schnell und sicher und
sind in der Lage, einfache Losungen selbst-
standig zu erarbeiten.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Informa-
tiker/-innen, Fachinformatiker/-innen,
Programmierer/-innen, Ingenieure/-innen,
SAP-Key-User/-innen und -Berater/-innen
sowie Fachkréafte mit entsprechender Berufs-
erfahrung.

BERUFSAUSSICHTEN

In den wachsenden IT-Einsatzgebieten
finden Programmierer/-innen mit modernem
Know-how vielfaltige Einsatzgebiete. Mit
Java erstellte Programme sind hardware-
und betriebssystemunabhangig — somit

ist Java sehr vielseitig einsetzbar und die
ideale Ergdnzung zu Ihren Programmier- oder
SAP-Administrationskenntnissen. Hauptein-
satzgebiete sind Webanwendungen, An-
wendungen fiir mobile Endgerate, Desktop-
Anwendungen, Applets und Chipkarten.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

Allgemeine Grundlagen (ca. 3 Tage)

> Eclipse als integrierte Entwicklungs-
umgebung

» Programmaufbau (grundlegende Sprach-

elemente, Anweisungen, Methoden usw.)
> Gultigkeitsbereiche
» Datentypen (primitive/Referenz],
Aufzahlungstypen
» Variablen (Deklaration, Initialisierung)

Grundlegende Sprachkonzepte (ca. 8 Tage)

» Schrittweise Erstellung Konsolen-basierter

Programme

> Ein-/Ausgabe

» Operatoren (arithmetische, logische,
bitweise)

» Typkonvertierung

> Arrays, Zeichenketten und deren Verarbei-
tung, Kontrollstrukturen (Verzweigungen,

Schleifen)

Objektorientiertes Programmieren

(ca. 6 Tage)

» Aufbau von Methoden/Klassen

» Schrittweises Erstellen eigener Klassen
» Vererbung

» Konstruktoren

» Uberladung/Uberschreiben von Methoden

» Polymorphie

» Schliisselwdrter: static, final usw.

» Abstrakte Klassen, Interfaces

> Adapter-Klassen, innere Klassen,
anonyme Klassen

» Exceptions (Fehlerbehandlung)

» Rekursivitat

> Wrapper-Klassen

GUI-Oberflache (ca. 2 Tage)
» Einfihrung in die GUI-Oberflache

Projektarbeit (1 Tag)
» zur Vertiefung der gelernten Inhalte

alfatraining Bildungszentrum 265



ERGANZENDE QUALIFIZIERUNGEN | SAP-QUALIFIZIERUNG ABAP

SAP-Qualifizierung ABAP

Grundlagen: ABAP-Programmierung
mit SAP Netweaver® /.02

Der Qualifizierungskurs dient der Einfihrung in die SAP-eigene Programmier-
sprache ABAP. Sie erlernen zunachst die Grundlagen des ABAP Web AS und
vertiefen diese mit Kenntnissen im ABAP Workbench und dem ABAP Dic-
tionary. Somit kénnen Sie bereits bestehende SAP-Fahigkeiten erweitern.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie

Zertifikat
» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 282

LEHRGANGSZIEL

Sie erhalten einen Einblick in die SAP-eigene
Programmiersprache ABAP sowie die Tech-
nologieplattform SAP Netweaver® 7.02 und
kdnnen somit Ihr berufliches Profil optimal
abrunden.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
abgeschlossenem Studium in der Informatik,
Wirtschaftsinformatik, BWL, Mathematik
oder vergleichbarer Qualifikation sowie SAP-
Berater und -Anwender, die ihre Kenntnisse
im SAP® ERP vertiefen mochten.

BERUFSAUSSICHTEN

Consultants aus dem Bereich SAP mit Zusatz-
kenntnissen in der ABAP-Programmierung
sind brancheniibergreifend sowohl bei gro-
f3en als auch mittelstandischen Unterneh-
men gefragt. lhre méglichen Tatigkeitsfelder
liegen in der Unternehmens- und Softwarebe-
ratung, Entwicklung sowie der Anwenderbe-
treuung und -schulung. Mit Ihrem aussage-
kraftigen alfatraining-Zertifikat weisen Sie lhr
aktuelles SAP-Administrations-Wissen nach
und heben sich auf dem Arbeitsmarkt ab.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Sie besitzen Grundkenntnisse im Umgang
mit Office-Programmen und mdchten diese
um die Grundlagen in der SAP-Programmier-
sprache ABAP erweitern oder Sie besitzen
bereits SAP-Kenntnisse und méchten einen
Einblick in ABAP erhalten. SAP-Kenntnisse
sind von Vorteil. Spezifische ABAP-Kennt-
nisse sind nicht erforderlich. Das lernen

Sie bei uns.
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LEHRGANGSINHALTE

SAPTEC Grundlagen des SAP-Web AS
(ca. 5Tage)

» Kurze Einfihrung zu SAP NetWeaver®
Navigation in SAP-Systemen

Logon und Aufbau der Bildschirmoberflache
Zugriff auf Funktionen des Systems
Méglichkeiten der Personalisierung
Architektur des SAP-Web Application-
Servers

Verarbeitung einer Benutzeranfrage
Aufbau einer Instanz
Workprozesstypen, Serverprozesse
und ihre Verwendung
Technologiekomponenten im Internet-
umfeld

Uberblick tiber die SAP-Entwicklungs-
umgebung

Anlegen und Editieren von Repository-
Objekten

Transporte zwischen SAP-Systemen
Kommunikations- und Integrations-
technologie

Einflihrung in die SAP-Systemadministration

v v v v Vv

v v v v v

v

v v

v

BC400 ABAP Workbench Grundlagen

(ca. 8 Tage)

> Ablauf eines ABAP-Programms

» Einfihrung in die ABAP Workbench

» Grundlegende ABAP-Sprachelemente

> Modularisierung

» Komplexe Datenobjekte

» Datenmodellierung und Datenbeschaffung

» Benutzerdialoge

» Werkzeuge der Programmanalyse

» Uberblick tiber die Anpassung der
SAP-Standardsoftware

BC430 ABAP Dictionary (ca. 5 Tage)
» Einflhrung ins Dictionary

> Datenobjekte im ABAP Dictionary
> Performance beim Tabellenzugriff
> Eingabepriifungen

> Abh&ngigkeiten bei Objekten

» Anderungen an Tabellen

» Views und Pflegedialoge

> Suchhilfen

BC410 Entwicklung und Benutzerdialoge
(ca. 2 Tage)

» Einfiihrung in die Dynpro-Programmierung
> Oberflache des Programms

» Bildelemente fir die Ein-/Ausgabe

Projektarbeit/Fallstudie

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SAP-QUALIFIZIERUNG FI/CO | ERGANZENDE QUALIFIZIERUNGEN

SAP-Qualifizierung FI/CO

Finanzbuchhaltung und Controlling mit SAP® ERP 6.0 \J

Diese SAP-Qualifizierung gibt eine allgemeine Einfiihrung in das interne und
externe Rechnungswesen (FI/CO) mit SAP. Der Lehrgang bietet sich beson-
ders als Zusatzqualifikation nach einem SAP-Anwenderkurs oder SAP-Bera-
terkurs an, um die Grundlagen eines weiteren Themengebiets im SAP-Umfeld

abzudecken.
BILDUNGS-
" PARTNER

alfatraining

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie

Zertifikat
» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 282

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen syste-
matischen Einstieg in die grundlegenden
Steuerungsinstrumente des internen und
externen Rechnungswesens. In praxisnahem
Unterricht erlernen Sie den kompetenten
grundlegenden Umgang mit den fachlichen
Anwendungen in diesem Bereich. Der Inhalt
wird systematisch vermittelt und durch
Praxisbeispiele und Ubungen vielfaltig
illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung oder Berufserfahrung im
kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,
Fachkréafte aus den Bereichen Buchfiihrung
und Rechnungswesen sowie Volks- und
Betriebswirte/-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit lhren neu erworbenen SAP-Kenntnissen
verbessern Sie branchenibergreifend lhre
beruflichen Chancen. Fachkrafte mit SAP-
Kenntnissen aus dem internen und externen
Rechnungswesen sind sowohl bei groflen als
auch mittelstéandischen Unternehmen in In-
dustrie, Handel und im Dienstleistungssektor
nachgefragt. Das aussagekraftige Zertifikat
von alfatraining gibt [hrem zukuinftigen
Arbeitgeber einen detaillierten Einblick in
Ihre erworbenen Qualifikationen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Ldsungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Mendaufbau und -struktur,
Hilfefunktionen, Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

> Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick tiber Finanzwesen- und
Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen
Prozesse in SAP

AC010 Geschaftsprozesse im Financial

Accounting (ca. 8 Tage)

> Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der

Kreditorenbuchhaltung

Geschaftsprozesse in der

Debitorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

v

AC040 Geschaftsprozesse im Manage-

ment Accounting (Controlling) (ca. 8 Tage)

> Einflihrung in die betriebswirtschaft-
lichen Begriffe, Methoden und die Teil-
bereiche des Management Accountings
(Controlling) im SAP-System

» Vorstellung der wesentlichen Rollen und
ihrer Aufgaben

» Organisationsstrukturen und Stammdaten

> Informationssystem

> Planung, Planungsintegration und
Planungswerkzeuge im Management
Accounting (Controlling)

> Integrierter Datenfluss von Kosten und
Erlésen im SAP-System

> Aktivitaten im Management Accounting
(Controlling) zum Periodenabschluss

Projektarbeit/Fallstudie
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ERGANZENDE QUALIFIZIERUNGEN | SAP-QUALIFIZIERUNG FI/HCM

SAP-Qualifizierung FI/HCM

Finanzbuchhaltung und Personalwirtschaft

mit SAP® ERP 6.0

Diese SAP-Qualifizierung gibt eine allgemeine Einfiihrung in das Rechnungs-
wesen und die Personalwirtschaft (FI/HCM] mit SAP. Der Lehrgang bietet
sich besonders als Zusatzqualifikation nach einem SAP-Anwenderkurs oder
SAP-Beraterkurs an, um die Grundlagen eines weiteren Themengebiets im

SAP-Umfeld abzudecken.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlusspriifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie

Zertifikat
» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 282

LEHRGANGSZIEL

Der Lehrgang bietet Ihnen einen syste-
matischen Einstieg in die grundlegenden
Steuerungsinstrumente des externen Rech-
nungswesens sowie der Personalwirtschaft.
In praxisnahem Unterricht erlernen Sie den
kompetenten grundlegenden Umgang mit
den fachlichen Anwendungen in diesem
Bereich. Der Inhalt wird systematisch vermit-
telt und durch Praxisbeispiele und Ubungen
vielfaltig illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen

mit Ausbildung oder Berufserfahrung

im kaufméannischen oder verwaltenden
Bereich, Fachkrafte aus den Bereichen
Buchfiihrung und Rechnungswesen, Volks-
und Betriebswirte/-innen sowie Personal-
wirtschaft.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit Ihren neu erworbenen SAP-Kenntnissen
verbessern Sie branchenibergreifend lhre
beruflichen Chancen. Fachkréfte mit
SAP-Kenntnissen im Rechnungswesen
und in der Personalwirtschaft sind sowohl
bei grof3en als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor nachgefragt. Das
aussagekréftige Zertifikat von alfatraining
gibt Ihrem zukiinftigen Arbeitgeber einen
detaillierten Einblick in Ihre erworbenen
Qualifikationen.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP Uberblick (ca. 4 Tage)

> Einblick in die Unternehmenshistorie

SAP-Systemlandschaft

Lésungen und Komponenten von SAP® ERP

Allgemeine Funktionen und Navigation

Meniaufbau und -struktur, Hilfefunktio-

nen, Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-
module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

>
>
>
>

AC010 Geschaftsprozesse im Financial

Accounting (ca. 8 Tage)

» Navigation im System

» Hauptbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Kreditorenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Debitorenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Anlagenbuchhaltung

» Geschaftsprozesse in der
Bankenbuchhaltung

> Geschaftsprozesse in der
Abschlussbuchhaltung

SAPHR Human Capital Management
Uberblick (ca. 3 Tage)

» Grundlagen

> Einstellung eines Mitarbeiters

> Aus- und Weiterbildung

> Entgeltanpassung

» Datenauswertung

HRO50 Geschéaftsprozesse im Human
Capital Management — Extrakt (ca. 5 Tage)

> Navigation

> Strukturen im Human Capital Management
> Personaladministration

> Zeitwirtschaft

» Einflhrung in die Personalabrechnung

» E-Recruiting

> Personalentwicklung

> Aus- und Weiterbildung

Projektarbeit/Fallstudie

268 alfatrainin g Bildun gszentrum Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmaBig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.




SAP-QUALIFIZIERUNG MM/SD | ERGANZENDE QUALIFIZIERUNGEN

SAP-Qualifizierung MM/SD

Materialwirtschaft und Vertrieb mit SAP® ERP 6.0

Diese SAP-Qualifizierung gibt eine allgemeine Einflihrung in die Beschaffung
und den Vertrieb (MM/SD] mit SAP. Der Lehrgang bietet sich besonders als
Zusatzqualifikation nach einem SAP-Anwenderkurs oder SAP-Beraterkurs

an, um die Grundlagen eines weiteren Themengebiets im SAP-Umfeld

abzudecken.

@"7 BILDUNGS-

" PARTNER

alfatraining

N

Abschlussprifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie

Zertifikat
» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 282

LEHRGANGSZIEL

Sie lernen die grundlegenden Prozesse im
Bereich Warenwirtschaft (Material Manage-
ment) und Vertrieb kennen. In praxisnahem
Unterricht erlernen Sie den kompetenten
Umgang mit den fachlichen Anwendungen in
diesem Bereich. Der Inhalt wird systematisch
vermittelt und durch Praxisbeispiele und
Ubungen vielfaltig illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen mit
einer Ausbildung oder Berufserfahrung im
kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,
Fachkré&fte aus den Bereichen Vertrieb,
Einkauf, Materialwirtschaft und Logistik,
Volks- und Betriebswirte/-innen sowie
Wirtschaftsingenieure/-innen.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit Ihren neu erworbenen SAP-Kenntnissen
verbessern Sie branchenubergreifend lhre
beruflichen Chancen. Fachkrafte mit SAP-
Kenntnissen im Bereich Materialwirtschaft,
Einkauf, Vertrieb und Verkauf sind sowohl
bei grof3en als auch mittelstandischen
Unternehmen in Industrie, Handel und im
Dienstleistungssektor gefragt. Das aussage-
kréftige Zertifikat von alfatraining gibt Ihrem
zukinftigen Arbeitgeber einen detaillierten
Einblick in Ihre erworbenen Qualifikationen.

Anderungen méglich. Die Lehrgangsinhalte werden regelmafig aktualisiert. Die aktuellen Lehrgangsinhalte finden Sie immer unter www.alfatraining.de.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP-Uberblick (ca. 4 Tage)

» Einblick in die Unternehmenshistorie

» SAP-Systemlandschaft

» Ldsungen und Komponenten von SAP® ERP

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» MenUaufbau und -struktur, Hilfefunk-
tionen, Reporting

» Personalisierung der Benutzeroberflache,

Pflege der Vorschlagswerte

Organisationseinheiten, Stammdaten,

Transaktionen

Uberblick tiber Finanzwesen- und

Logistikmodule, Abbildung der jeweiligen

Prozesse in SAP

v

v

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

» Einfiihrung in das SAP-System

» Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir
Verbrauchsmaterial

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

> Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

SCM600 Prozesse im Vertrieb (ca. 8 Tage)

» Unternehmensstrukturen im Vertrieb

» Vertriebsprozesse im Uberblick

» Stammdaten in Vertriebsprozessen

» Vertriebsprozesse — Findung und Sammel-
verarbeitung

» Verfligbarkeitsprifung

» Vertriebsprozesse mit Kundenauftrags-
fetigung

> Reklamationsabwicklung

» Auswertungen zu den Vertriebsprozessen

» Integration von SAP® ERP und SAP® CRM

Projektarbeit/Fallstudie
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ERGANZENDE QUALIFIZIERUNGEN | SAP-QUALIFIZIERUNG MM/PP

SAP-Qualifizierung MM/PP

Einkauf und Produktionsplanung mit SAP® ERP 6.0

Diese SAP-Qualifizierung gibt eine allgemeine Einflihrung in die Beschaf-
fung und die Produktionsplanung (MM/PP) mit SAP. Der Lehrgang bietet
sich besonders als Zusatzqualifikation nach einem SAP-Anwenderkurs oder
SAP-Beraterkurs an, um die Grundlagen eines weiteren Themengebiets im

SAP-Umfeld abzudecken.

BILDUNGS-
" PARTNER

Abschlussprifung
» Abschlussprojekt/Fallstudie

Zertifikat
» alfatraining-SAP-Bildungspartner-
Zertifikat

Dauer
» 4 Wochen

Starttermine
» Seite 282

LEHRGANGSZIEL

Sie erlernen die grundlegenden Prozesse im
Bereich Warenwirtschaft (Material Manage-
ment) und im Lifecycle Data Management.
In praxisnahem Unterricht erlernen Sie den
kompetenten Umgang mit den fachlichen
Anwendungen in diesem Bereich. Der Inhalt
wird systematisch vermittelt und durch Pra-

xisbeispiele und Ubungen vielfaltig illustriert.

ZIELGRUPPE

Der Lehrgang richtet sich an Personen
mit Ausbildung oder Berufserfahrung im

kaufmannischen oder verwaltenden Bereich,

Fachkrafte aus den Bereichen Einkauf,
Materialwirtschaft und Produktionsprozes-
se, Volks- und Betriebswirte/-innen sowie
Wirtschaftsingenieurwesen.

BERUFSAUSSICHTEN

Mit Ihren neu erworbenen SAP-Kenntnissen
verbessern Sie branchenibergreifend lhre
beruflichen Chancen. Fachkrafte mit SAP-
Kenntnissen aus der Materialwirtschaft und
Produktionsplanung sind sowohl bei grofien
als auch mittelstandischen Unternehmen in

Industrie, Handel und im Dienstleistungssek-

tor nachgefragt. Das aussagekraftige Zertifi-
kat von alfatraining gibt Ihrem zukinftigen
Arbeitgeber einen detaillierten Einblick in
Ihre erworbenen Qualifikationen.

LEHRGANGSINHALTE

SAPO1 SAP Uberblick (ca. 4 Tage)
» Einblick in die Unternehmenshistorie
SAP-Systemlandschaft

Losungen und Komponenten von SAP® ERP

>

>

> Allgemeine Funktionen und Navigation

» Menuaufbau und -struktur, Hilfefunktio-
nen, Reporting

> Personalisierung der Benutzeroberflache,
Pflege der Vorschlagswerte

» Organisationseinheiten, Stammdaten,
Transaktionen

» Uberblick iiber Finanzwesen- und Logistik-

module, Abbildung der jeweiligen Prozesse
in SAP

SCM500 Prozesse der Fremdbeschaffung

(ca. 8 Tage)

> Einfihrung in das SAP-System

> Grundlagen der Beschaffung

» Stammdaten (Material, Lieferant)

» Beschaffungsprozess fiir Lagermaterial

» Beschaffungsprozess fiir Verbrauchs-
material

» Beschaffungsprozess fiir externe
Dienstleistungen

» Automatisierter Beschaffungsprozess

» Auswertungen in der Materialwirtschaft
(Uberblick)

> Ausblick Self-Service Procurement

SAPSCM Uberblick Giber die Losung

SAP® SCM (ca. 2 Tage)

> Die Komponenten der SAP Business Suite
» Die Komponente, unterstiitzte Geschafts-
prozesse und Szenarien der Lésung
SAP® SCM

Integration zur Lésung SAP® Product
Lifecycle Management (SAP® PLM), hier
inshesondere zu den Themen Stamm-
datenverwaltung und Anderungsdienst
Betrachtung eines typischen Geschafts-
prozesses:

— Supply Chain Planning

— Supply Chain Execution

— Supply Chain Visibility

— Supply Chain Collaboration (SAP ICH)

v

v

PLM100 Lifecycle Data Management
(ca. 6 Tage)

» Dokumentenverwaltung

» CAD-Integration

» Materialstamm und Stiickliste

> Arbeitsplatz und Arbeitsplan

> Klassifizierung

> Variantenkonfiguration

> Integriertes Produkt-Engineering
» Anderungsdienst

> Produktreplikation

Projektarbeit/Fallstudie
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Starttermine

CAD 2D/3D Maschinenbau »abseite 12

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
AutoCAD 2D
AutoCAD 3D 02.01.-26.01.
CATIA V5 Flachenmodellierung 29.01.-23.02. 26.02.-23.03. 26.03-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
Siemens NX Flachenmodellierung
SOLIDWORKS
PTC Creo
02.01.- 23.02.
CATIAVS 29.01.-23.03. 26.02.-20.04. 26.03-18.05. 23.04.- 15.06. 22.05.-13.07.
Inventor
Siemens NX
CAD 2D/3D Architektur »abseite 22
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
AutoCAD 2D
AutoCAD 3D
Revit Architecture 02.01.-26.0L. 26.02.-23.03. 26.03-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
. 29.01.-23.02.
ArchiCAD
BIM-Manager/-in
02.01.-23.02.
ALLPLAN 29.01-23.03. 26.02.-20.04. 26.03-18.05. 23.04.- 15.06. 22.05.-13.07.
Bau- und Immobilienmanagement »abseite 30
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
. . 02.01.-26.01.
Kostenermittlung, AVA und HOAl im Bauwesen 29,01 23.02 26.02.- 23.03. 26.03.-20.04. 23.04.- 18.05. 22.05.- 15.06.
- 02.01.- 23.02.
Immobilienmanagement 29.01.-23.03. 26.02.-20.04. 26.03.-18.05. 23.04.- 15.06. 22.05.-13.07.
Automatisierung/Elektrotechnik »abseite 34
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Elektro- und Antriebstechnik mit LOGO!
WinCC, S?-GRAPH im TIA Portal
Webserver im TIA Portal 02.01.-26.01.
SCADA und S7-SCL im TIA Portal 29.01.-23.02. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
SIMATIC S?, PROFIBUS/PROFINET
EPLAN Electric P8
SIMATIC Service im TIA Portal nach ZVEI 02.01.- 23.02.
SIMATIC Programmieren im TIA Portal nach ZVEI 29.01.-23.03. 26.02.-20.04. 26.03.- 18.05. 23.04.- 15.06. 22.05.-13.07.
Medien und Gestaltung »abseite 44
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Basiswissen Bildbearbeitung und Layout
Designgrundlagen - Fachwissen Gestaltung 02.01.-26.01
Professionelle Bildbearbeitung mit Photoshop 29:01:_ 23:02: 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.- 15.06.
Professionelles Layout mit InDesign
Premiere Pro und After Effects
Mediengestaltung 02.01.-23.02.
Cinema 4D 29.01.-23.03. 26.02.-20.04. 26.03.- 18.05. 23.04.- 15.06. 22.05.-13.07.
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JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.- 13.07. 16.07.- 10.08. 13.08.- 07.09. 10.09.- 05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
18.06.- 10.08. 16.07.- 07.09. 13.08.- 05.10. 10.09.- 02.11. 08.10.- 30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.

JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.- 13.07. 16.07.- 10.08. 13.08.- 07.09. 10.09.- 05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.- 04.01. 07.01.-01.02.
18.06.- 10.08. 16.07.- 07.09. 13.08.- 05.10. 10.09.-02.11. 08.10.-30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.

JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.- 13.07. 16.07.- 10.08. 13.08.- 07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
18.06.- 10.08. 16.07.- 07.09. 13.08.- 05.10. 10.09.-02.11. 08.10.-30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.

JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.- 13.07. 16.07.- 10.08. 13.08.- 07.09. 10.09.- 05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.- 04.01. 07.01.-01.02.
18.06.- 10.08. 16.07.- 07.09. 13.08.- 05.10. 10.09.-02.11. 08.10.-30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.

JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.- 13.07. 16.07.- 10.08. 13.08.- 07.09. 10.09.- 05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
18.06.- 10.08. 16.07.- 07.09. 13.08.-05.10. 10.09.-02.11. 08.10.- 30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.
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Webdesign und Webprogrammierung » as seite 54

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018

Basiswissen Webdesign und CMS
Javascript/Ajax
Adobe Animate CC

PHP/MySQL 02.01.-26.01. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
: 29.01.-23.02.

CMS mit TYPO3

CMS mit Joomla und Wordpress

E-Commerce -Aufbau und Betrieb eines Webshops

Certified Web Designer 02.01.-23.02

Certified PHP Developer 29'01':23'03' 26.02.-20.04. 26.03.-18.05. 23.04.-15.06. 22.05.-13.07.

Certified JavaScript Developer

Redaktion und Online-Marketing »abseite 70

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018

Online-Redakteur/-in 02.01.-20.04
Online-Marketing-Manager/-in 29‘01.:18‘05. 26.02.-15.06. 26.03.-13.07. 23.04.-10.08. 22.05.-07.09.
Social Media Marketing-Manager/-in T

Marketing und Kundenmanagement »abseite 78

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Marketing & Vertrieb 02.01.-26.01

Customer Relationship Management (CRM) 29‘01':23'02' 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
Professionelle Kundenkommunikation R

Kaufmannische Lehrgange »abseites?

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018

Grundlagen Betriebswirtschaftslehre
und Rechnungswesen/Européischer
Wirtschaftsfiihrerschein (EBC*LA)

- . "
Betriebliches Planungswissen (EBC"LE) 02.01.-26.01. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
Biroassistenz 29.01.-23.02.

Grundlagen Buchhaltung

Buchhaltung mit DATEV pro/Lexware

Steuerrecht und betriebliche Steuerlehre

Bilanzbuchhaltung 02.01.-23.02.

Controlling 29.01.-23.03. 26.02.-20.04. 26.03.-18.05. 23.04.-15.06. 22.05.-13.07.
Personal und Management »ab seite 94

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Grundlagen Personalwirtschaft

Lohn und Gehalt mit DATEV 02.01.-26.01

Arbeitsrecht 29‘01':23‘02' 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
Fiihrungswissen und Management (EBC*L C) T

IHK-Ausbildereignungspriifung AEVO
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JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
18.06.-10.08. 16.07.-07.09. 13.08.-05.10. 10.09.-02.11. 08.10.-30.11 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.

JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-05.10. 16.07.-02.11. 13.08.-30.11. 10.09.-04.01. 08.10.-01.02. 05.11.-01.03. 03.12.-29.03. 07.01.-26.04.

JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.

JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
18.06.-10.08. 16.07.-07.09. 13.08.-05.10. 10.09.-02.11. 08.10.-30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.

JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 O0KT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
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SAP-Anwender/-innen » ab seite 101

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018

Organisationsmanagement und Personalentwicklung (OM/PE) 02.01.-26.01
Flexibles Immobilienmanagement (RE/FX) 29'01'723'02' 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 15.05.-07.07.
Qualitditsmanagement (M) R

Finanzbuchhaltung (FI)
Controlling (CO)
Personalwirtschaft (HCM)
Materialwirtschaft (MM)

Vertrieb (SD) 02.01.- 23.02.

Produktionsplanung (PP) 29.01-23.03. 26.02.-20.04. 26.03.-18.05. 23.04.-15.06. 22.05.-13.07.
Versand und Lagerverwaltung (LE-WM)

Customer Relationship Management (CRM)

Auienhandel (GTS)

Projektmanagement (PPM)

SAP-Fiihrerschein 02.01.-23.03.

SAP-Filhrerschein Logistik 29.01.-20.04. 26.02.-18.05. 26.03-15.06. 23.04.-13.07. 22.05.-10.08.
SAP-Power-User/-innen »ab seite 130

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018

Finanzbuchhaltung (F1)/Controlling (CO)
Personalwirtschaft (HCM)/Finanzbuchhaltung (Fl)
Materialwirtschaft (MM)/Vertrieb (SD)
Materialwirtschaft (MM)/Versand und

Lagerverwaltung[LE-WM] gggi:gggi 26.02.-18.05. 26.03.-15.06. 23.04.-13.0¢7. 22.05.-10.08.
Produktionsplanung (PP)/Materialwirtschaft (MM) T
Produktionsplanung (PP)/Versand und
Lagerverwaltung (LE-WM)

Versand und Lagerverwaltung (LE-WM)/Vertrieb (SD)

SAP-Key-User/-innen »ab seite 144

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018

Finanzbuchhaltung (F1)
Controlling (CO)
Personalwirtschaft (HCM)
Vertrieb (SD) 02.01.-23.03.
Materialwirtschaft (MM) 29.01.-20.04.
Produktionsplanung (PP)
Produktionswirtschaft (PPS)

Versand und Lagerverwaltung (LE-WM)

26.02.-18.05. 26.03.-15.06. 23.04.-13.07. 22.05.-10.08.

SAP-Berater/-innen »abseite 158

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018

Finanzbuchhaltung (F)
Controlling (CO)
Personalwirtschaft (HCM)
Vertrieb (SD)

Materialwirtschaft (MM) g:giiggg 26.02.- 15.06. 26.03.-13.07. 23.04.-10.08. 22.05.-07.09.
Produktionsplanung (PP) T
Versand und Lagerverwaltung (LE-WM)
Anwendungsentwicklung (ABAP)
Business Intelligence (BI)
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JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
18.06.-10.08. 16.07.-07.09. 13.08.-05.10. 10.09.-02.11. 08.10.-30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.
18.06.-07.09. 16.07.-05.10. 13.08.-02.11. 10.09.-30.11. 08.10.-04.01. 05.11.-01.02. 03.12.-01.03. 07.01.-29.03.

JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-07.09. 16.07.-05.10. 13.08.-02.11. 10.09.-30.11. 08.10.-04.01. 05.11.-01.02. 03.12.-01.03. 07.01.-29.03.

JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 O0KT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-07.09. 16.07.-05.10. 13.08.-02.11. 10.09.-30.11. 08.10.-04.01. 05.11.-01.02. 03.12.-01.03. 07.01.-29.03.

JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-05.10. 16.07.-02.11. 13.08.-30.11. 10.09.-04.01. 08.10.-01.02. 05.11.-01.03. 03.12.-29.03. 07.01.-26.04.
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Programmierung »abseie 176

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Apps-Programmierung Android
Apps-Programmierung iPhone
GUI-Entwicklung mit Qt5 02.01.-26.01.
VBA-Makroentwicklung fiir Word und Excel 29.01.-23.02. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
ORACLE Datenbankadministration
Relationale Datenbanken-SQL
Java
MS C++/Visual C++.NET 02.01.-23.02
MS Visual C#.NET 29'01':23'03' 26.02.-20.04. 26.03.-18.05. 23.04.-15.06. 22.05.-13.07.
Oracle Certified Associate (0CA)— SQL T
Oracle Certified Associate (0CA)— Database Administrator

Lo . 02.01.-23.03.
Oracle Certified Associate (OCA) - Java SE 8 Programmer 29 01.-20.04 26.02.-18.05. 26.03.-15.06. 23.04.-13.07. 22.05.-10.08.
Netzwerktechnik »abseite 192
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Grundlagen Netzwerktechnik
CompTIA: Netzwerk-Spezialist/-in

02.01.-26.01

CompTIA: IT-Security-Administrator/-in 29.01.-23.02. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
CompTIA: IT-Cybersecurity-Analyst/-in T
CompTIA: Cloud-Netzwerk-Administrator/-in

Linux-Grundlagen 29.01.-23.02. - 26.03.-20.04. - 22.05.-15.06.

LPIC-1: Junior Level Linux Professional 02.01.-23.02
LPIC-2: Advanced Level Linux Professional 29'01':23'03' 26.02.-20.04. 26.03.-18.05. 23.04.-15.06. 22.05.-13.07.
CompTIA: Service- und Support-Techniker/-in T

MCSA Windows Server 2016 02.01.-20.04.

CCNA Routing and Switching 29.01.-18.05. 26.02.-15.06. 26.03.-13.07. 23.04.-10.08. 22.05.-07.09.
MCSE Productivity 02.01.-18.05.

MCSE Cloud Platform and Infrastructure 290115 06, 26.02.-13.07. 26.03.-10.08. 23.04.-07.09. 22.05.-05.10.
IT-Management »abseite 212

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
IT-Recht

Cybersicherheit

Datenschutzbeauftragte/-r 02.01.-26.01.

IT-Securitg-Beauftragte/-r 29.01.-23.02. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
IT-Security-Auditor/-in

IT-Security-Manager/-in

Qualitatsmanagement » ab seite 220

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Qualifizierung zur/zum QM-Beauftragten

Qualifizierung zur/zum internen QM-Auditor/-in

Qualifizierung zur/zum QM-Manager/-in 02.01.-26.01. . . ) B

Six Sigma Yellow Belt & Green Belt 29.01.-23.02. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
Design for Six Sigma Green Belt

GMP-Spezialist/-in
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JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
18.06.-10.08. 16.07.-07.09. 13.08.-05.10. 10.09.-02.11. 08.10.-30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.
18.06.-07.09. 16.07.-05.10. 13.08.-02.11. 10.09.-30.11. 08.10.-04.01. 05.11.-01.02. 03.12.-01.03. 07.01.-29.03.

JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.

- 16.07.-10.08. - 10.09.-05.10. - 05.11.-30.11. - 07.01.-01.02.
18.06.-10.08. 16.07.-07.09. 13.08.-05.10. 10.09.-02.11. 08.10.-30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.
18.06.-05.10. 16.07.-02.11. 13.08.-30.11. 10.09.-04.01. 08.10.-01.02. 05.11.-01.03. 03.12.-29.03. 07.01.-26.04.
18.06.-02.11. 16.07.-30.11. 13.08.-04.01. 10.09.-01.02. 08.10.-01.03. 05.11.-29.03. 03.12.-26.04. 07.01.-24.05.

JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.

JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
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Projektmanagement »abseite 232

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Projektmanagement 02.01.-26.01. 26.02.-23.03 26.03-20.04 _ .
Agiles Projektmanagement mit Scrum 29.01.-23.02. D ’ o 23.04-18.05. 22.05.-15.06.
Logistik »abseite 236
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018

. L 02.01.-26.01.
Einkauf und Logistik 29.01.-23.02. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
Spedit.i(.)ns-und Lagerlo.gistil.(er/-in 02.01.-20.04.. 26.02.-15.06. - 23.04.-10.08. -
(Speditionssachbearbeiter/-in)
Hotel- und Gastronomiemanagement »ab seite 240
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Gastronomiemanagement
Eventmanagement 02.01- 26.01
Front Office Management 29'01':23'02' 26.02.-23.03. 26.03-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
Hotelmanagement mit Property Management System T
Hotelmanagement mit Revenue Management System
Gesundheitsmanagement »ab seite 246
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Praxismanagement mit medizinischen Grundlagen
Praxismanagement mit CGM MEDISTAR
Leistungsabrechnung in Arztpraxen mit CGM MEDISTAR 02.01.-26.01
Zahnarztpraxismanagement mit CHARLY 29'01'j23'02' 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
Leistungsabrechnung in der Zahnmedizin mit CHARLY T
Hygienebeauftragte/-r
Betriebliche/-r Gesundheitsmanager/-in
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JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.- 13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.

18.06.-05.10. - 13.08.-30.11. - 08.10.-01.02. - 03.12.-29.03. -

JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.

www.alfatraining.de
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Sprachen »abseite 254

STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
. . 02.01.-26.01.
Business English 29.01.-23.02. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
- . . s 02.01.-23.02.
Deutsch fiir den Beruf- fiir Fach-und Fiihrungskrafte 29.01.-23.03 26.02.-20.04. 26.03.-18.05. 23.04.-15.06. 22.05.-13.07.
Microsoft Office-Lehrgange »abseite 258
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
. . 02.01.-23.02.
Europaischer Computerfiihrerschein (ECDL) 29.01.-23.03 26.02.-20.04. 26.03.-18.05. 23.04.-15.06. 22.05.-13.07.
ECDL-Modul Computer-Grundlagen g;gi:g;g; 26.02.-02.03. 26.03.-29.03. 23.04.-27.04. 22.05.-25.05.
ECDL-Modul Textverarbeitung mit Word 08.01-12.01. 05.02.-09.02. 05.03.-09.03. oo 28.05.-01.06.
ECDL-Modul Tabellenkalkulation mit Excel 15.01.-26.01. 12.02.-23.02. 12.03.-23.03. 09.04.-20.04. 07.05.-18.05.
5 02.01.-05.01.
ECDL-Modul Datenbanken mit Access 29.01.-02.02 26.02.-02.03. 26.03.-29.03. 23.04.-27.04. 22.05.-25.05.
ECDL-Modul Prasentationen mit PowerPoint 08.01.-12.01. 05.02.-09.02. 05.03.-09.03. 03.04.-06.04. 28.05.-01.06.
30.04.-04.05.
ECDL-Modul Online-Grundlagen 15.01.-19.01. 12.02.-16.02. 12.03.-16.03. 09.04.-13.04. 07.05.-11.05.
ECDL-Modul IT-Sicherheit 22.01.-26.01. 19.02.-23.02. 19.03.-23.03. 16.04.-20.04. 14.05.-18.05.
Bewerbungsmanagement »abseie 262
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Betriebliche Kommunikation, profesionelle Prasentation 02.01.-26.01.
und Selbstvermarktung 29.01.-23.02. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.
Ergdnzende Qualifizierungen »abseite 264
STARTTERMINE JAN 2018 FEB 2018 MAR 2018 APR 2018 MAI 2018
Grundlagen Java
SAP-Qualifizierung Grundlagen ABAP
SAP-Qualifizierung FI/CO 02.01.-26.01.
SAP-Qualifizierung MM/SD 29.01.-23.02. 26.02.-23.03. 26.03.-20.04. 23.04.-18.05. 22.05.-15.06.

SAP-Qualifizierung FI/HCM
SAP-Qualifizierung MM/PP

282 alfatraining Bildungszentrum
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JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.
18.06.-10.08. 16.07.-07.09. 13.08.-05.10. 10.09.-02.11. 08.10.-30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.

JUN 2018 JuL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-10.08. 16.07.-07.09. 13.08.-05.10. 10.09.-02.11. 08.10.-30.11. 05.11.-04.01. 03.12.-01.02. 07.01.-01.03.
18.06.-22.06. 16.07.-20.07. 13.08.- 17.08. 10.09.- 14.09. 08.10.-12.10. 05.11.-09.11. 03.12.-07.12. 07.01.-11.01.
25.06.-29.06. 23.07-27.07, 20.08.-24.08. 17.09.-21.09. 15.10.-19.10. 12.11.-16.11. 10.12. 14.12. 14.01-18.01.
04.06.-15.06. ey 27.08.-07.09. 24.09.-05.10. 22.10-02.11. 19.11.-30.11, 17.12.-04.01. 21.01-01.02.
18.06.-22.06. 16.07.-20.07 13.08.-17.08. 10.09.- 14.09. 08.10.-12.10. 05.11. -09.11. 03.12.-07.12. 07.01.-11.01.
25.06.-29.06. 23.07-27.07. 20.08.-24.08. 17.09.-21.0. 15.10.-19.10. 12.11-16.11. 1012, 14.12. 14.01-18.01.
04.06.-08.06. Je0r- 8% 27.08.-31.08. 24.09.-28.09. 22.10-26.10. 19.11.-23.11. 17122112, 21.01.-25.01.
11.06 - 15.06. 09.07-13.07. 06.08.-10.08. 03.09.-07.0. Seinos 26.11-30.11. - 02.01. 04.01.

JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.

JUN 2018 JUL 2018 AUG 2018 SEP 2018 OKT 2018 NOV 2018 DEZ 2018 JAN 2019
18.06.-13.07. 16.07.-10.08. 13.08.-07.09. 10.09.-05.10. 08.10.-02.11. 05.11.-30.11. 03.12.-04.01. 07.01.-01.02.

www.alfatraining.de
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Unsere Standorte

alfatraining Bildungszentren finden Sie in den folgenden Stadten:

B Flensburg

Kiel I

B Neumunster

B Hamburg

Oldenburg I
enbure B Bremen

B Osnabriick 1 Hannover
R Braunschweig

Minster R R Bielefeld

Gelsenkirchen B Bochum

Essen . [ Y RD
. ortmund
Duisburg B g \ijiheim

Krefeld I B Wuppertal

Ménchen- Dusseldorf
gladbach RKoIn

B Aachen B Bonn

R Koblenz R Gieflen

Wiesbaden B W Frankfurta. M.

Mainz R
B Darmstadt

R Mannheim
R Heidelberg

R Heilbronn
B Karlsruhe

B Saarbricken

B Stuttgart
B Reutlingen
B Ulm

i Offenburg

B Freiburg

R Konstanz

284 alfatraining Bildungszentrum

R Kassel

B Fulda

B Rostock
B Libeck

B Schwerin

Berlin-Spandau
BB Berlin-Mitte

Potsdam B [

Frankfurt (Oder)
B Magdeburg

R Halle
Leipzig B
Jena R

Erfurt I
Dresden B

Chemnitz 1k
Zwickau B

B Wirzburg

B Nurnberg

B Regensburg

B Augsburg

R Minchen

R Rosenheim

www.alfatraining.de



Kontakt

UNSERE STANDORTE | alfatraining

alfatraining

Hier erreichen Sie unsere alfatraining Bildungszentren vor Ort: \J

Aachen

alfatraining Bildungszentrum

Berlin-Mitte

Wilhelmstraf3e 96
52070 Aachen

Telefon 0241943154-0
Fax 0241943154-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

Bielefeld

Alexanderstrafle 1
(am Alexanderplatz)
10178 Berlin

Telefon 030847122-0
Fax 030847122-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

Bonn

Am Bahnhof 6 (Leinenmeisterhaus)
33602 Bielefeld

Telefon 0521 977996-0
Fax 0521977996-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

www.alfatraining.de

Am Hof 28
53113 Bonn

Telefon 0228 908258-0
Fax 0228908258-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Augsburg

alfatraining Bildungszentrum

Halderstrafle 29 (Bohus Center)
86150 Augsburg

Telefon 0821 319899-0
Fax 0821319899-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Berlin-Spandau

alfatraining Bildungszentrum

Freiheit 6 (Spiegelturm)
13597 Berlin

Telefon 0302300741-0
Fax 0302300741-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Bochum

alfatraining Bildungszentrum

Huestrafle 17

% 44787 Bochum

PRy Telefon 0234 610451-0
Fax 0234610451-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Braunschweig
alfatraining Bildungszentrum

Frankfurter Strafie 285
38122 Braunschweig

Telefon 0531 120461-0
Fax 0531120461-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum 285
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Bremen
alfatraining Bildungszentrum

By Eduard-Schopf-Allee 1a

28217 Bremen

Telefon 042169016-0
Fax 042169016-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Darmstadt

alfatraining Bildungszentrum

Elisabethenstrafle 20—-22
64283 Darmstadt

Telefon 0615195164-0
Fax 0615195164-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Dresden

alfatraining Bildungszentrum

Altmarkt 10A
01067 Dresden

Telefon 0351485223-0
Fax 0351485223-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Disseldorf

alfatraining Bildungszentrum

Graf-Adolf-Strafle 35—37
40210 Dusseldorf

Telefon 0211 3020311-0
Fax 02113020311-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Chemnitz
alfatraining Bildungszentrum

Zwickauer Strafle 16 (Eingang A)
09112 Chemnitz

Telefon 0371 355056-0
Fax 0371355056-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Dortmund

alfatraining Bildungszentrum

Ruhrallee 9
44139 Dortmund

Telefon 0231952937-0
Fax 0231952937-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Duisburg

alfatraining Bildungszentrum

Friedrich-Wilhelm-Strafle 96
47051 Duisburg

Telefon 0203 318729-0
Fax 0203 318729-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Erfurt
alfatraining Bildungszentrum

Anger 81
99084 Erfurt

Telefon 0361663782-0
Fax 0361663782-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

P Ausfiihrliche Standortbeschreibungen sowie Anfahrtswege finden Sie unter: www.alfatraining.de/kontakt
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Essen
alfatraining Bildungszentrum

An der Reichsbank 8
45127 Essen

Telefon 0201821628-0
Fax 0201821628-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Frankfurt a. M.

alfatraining Bildungszentrum

Gutleutstrafle 34—-36
60329 Frankfurt/Main

Telefon 0692695897-0
Fax 0692695897-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Freiburg

alfatraining Bildungszentrum

Bismarckallee 13
(Bahnhofszeile)
79098 Freiburg im Breisgau

Telefon 0761 89786-0
Fax 076189786-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Gelsenkirchen
alfatraining Bildungszentrum

Bahnhofstrafle 12—-14
45879 Gelsenkirchen

Telefon 0209 177925-0
Fax 0209 177925-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

www.alfatraining.de

Flensburg

UNSERE STANDORTE | alfatraining

alfatraining

N

alfatraining Bildungszentrum

Frankfurt (Oder)

Holm 4-8 (Eingang Rathausstrafie)
24937 Flensburg

Telefon 04618072840-0
Fax 04618072840-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

Fulda

Logenstrafe 8 (Oderturm)
15230 Frankfurt (Oder)

Telefon 0335401239-0
Fax 0335401239-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

alfatraining

Gief3en

Bahnhofstrafle 26
36037 Fulda

Telefon 0721 35450-0
Fax 072135450-69
E-Mail beratung@alfatraining.de

Eroffnung 23.04.2018

alfatraining Bildungszentrum

Frobelstrafle 71
35394 Gief3en

Telefon 0641948260-0
Fax 0641948260-19
E-Mail beratung@alfatraining.de
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Halle

alfatraining Bildungszentrum
Magdeburger Strafle 23
06112 Halle

Telefon 0345682665-0
Fax 0345682665-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Hannover

alfatraining Bildungszentrum

Lange Laube 31
30159 Hannover

Telefon 0511 169208-0
Fax 0511 169208-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Heilbronn

alfatraining Bildungszentrum

Im Zukunftspark 10 (WTZ III)
74072 Heilbronn

Telefon 0713179713-0
Fax 07131 79713-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Karlsruhe

alfatraining Bildungszentrum

Kriegsstrafle 100
(am Ettlinger Tor)
76133 Karlsruhe

Telefon 0721 35450-0
Fax 072135450-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Hamburg

alfatraining Bildungszentrum

Frankenstrafle 12
20097 Hamburg

Telefon 040238551-0
Fax 040238551-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Heidelberg

alfatraining Bildungszentrum

Belfortstrafle 2
69115 Heidelberg

Telefon 06221 87301-0
Fax 0622187301-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Jena

alfatraining Bildungszentrum

Kahlaische Strafle 4
07745 Jena

Telefon 03641 23643-0
Fax 0364123643-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Kassel
alfatraining Bildungszentrum

Wilhelmsstrafle 2
34117 Kassel

Telefon 0561 952849-0
' Fax 0561952849-19
B8 £ Vai beratung®@alfatraining de

P Ausfiihrliche Standortbeschreibungen sowie Anfahrtswege finden Sie unter: www.alfatraining.de/kontakt
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Kiel

alfatraining Bildungszentrum

Hopfenstrafle 31
24103 Kiel

Telefon 0431580899-0
Fax 0431580899-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Koln

alfatraining Bildungszentrum

Von-Werth-Strafie 37
50670 Kdln

Telefon 0221 139413-0
Fax 0221 139413-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Krefeld

alfatraining Bildungszentrum

Neusser Strafle 39-41
47798 Krefeld

Telefon 02151 82137-0
Fax 0215182137-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Libeck

alfatraining Bildungszentrum

Fackenburger Allee 1
(LindenArcaden)
23554 Libeck

Telefon 0451 480580-0
Fax 0451480580-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

www.alfatraining.de

UNSERE STANDORTE | alfatraining

alfatraining
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Koblenz

alfatraining Bildungszentrum

Bahnhofplatz 17—-20
56068 Koblenz

Telefon 0261 133914-0
Fax 0261 133914-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Konstanz

alfatraining Bildungszentrum

Reichenaustrafle 11
78467 Konstanz

Telefon 0753169749-0
Fax 0753169749-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Leipzig

alfatraining Bildungszentrum

City-Hochhaus/Uniriese
Augustusplatz 9
04109 Leipzig

Telefon 034121202-0
Fax 034121202-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Magdeburg

alfatraining Bildungszentrum
Breiter Weg 31
39104 Magdeburg

Telefon 0391 620769-0
Fax 0391620769-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum 289
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Mainz

alfatraining Bildungszentrum

Rhabanusstrafie 3
(Bonifazius-Tiirme/Turm A}
55118 Mainz

Telefon 06131 30431-0
Fax 0613130431-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Mdnchengladbach

alfatraining Bildungszentrum

Berliner Platz 12
41061 Ménchengladbach

Telefon 02161 82784-0
Fax 02161 82784-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

—

Miinchen
alfatraining Bildungszentrum

Landsberger Strafie 302
80687 Miinchen

Telefon 0895156479-0
Fax 0895156479-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Neumiinster
alfatraining Bildungszentrum

Kuhberg 1-3
24534 Neumdiinster

Telefon 0432149908-0
Fax 0432149908-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Mannheim

alfatraining Bildungszentrum

E1, 16
(am Paradeplatz)
68159 Mannheim

Telefon 0621 124764-0
Fax 0621 124764-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Miilheim

alfatraining Bildungszentrum

Schlof3strafle 11-15
45468 Milheim an der Ruhr

Telefon 0208 941795-0
Fax 0208941795-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Miinster

alfatraining Bildungszentrum

Bahnhofstrafle 1-5
48143 Minster
.m-"-*"ﬂ::: Telefon 0251481633-0
e Fax 0251481633-19

i i
:::Eilr:l:!”:m: i ' E-Mail beratung@alfatraining.de
ket X =

Nirnberg

alfatraining Bildungszentrum

Konigstorgraben 9
90402 Nirnberg

Telefon 0911274389-0
Fax 091127r4389-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

P Ausfiihrliche Standortbeschreibungen sowie Anfahrtswege finden Sie unter: www.alfatraining.de/kontakt
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Offenburg

alfatraining Bildungszentrum

Osnabriick

Hauptstrafie 40
77652 Offenburg

Telefon 0781 924657-0
Fax 0781924657-10
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

Regensburg

Niedersachsenstrafle 14
49074 Osnabrick

Telefon 0541 330389-0
Fax 0541330389-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

Rostock

Maximilianstrafle 9
93047 Regensburg

Telefon 0941 630808-0
Fax 0941630808-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

www.alfatraining.de

Doberaner Strafle 110
18057 Rostock

Telefon 0381 377988-0
Fax 0381377988-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Oldenburg

UNSERE STANDORTE | alfatraining

alfatraining

N

alfatraining Bildungszentrum

fi

i1

Potsdam

Moslestrafle 3
26122 Oldenburg

Telefon 044140861-0
Fax 044140861-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

Rosenheim

Friedrich-Ebert-Strafie 8
14467 Postdam

Telefon 033197937-0
Fax 033197937-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

Reutlingen

Aventinstrafle 2A
83022 Rosenheim

Telefon 0803123016-0
Fax 0803123016-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

alfatraining Bildungszentrum

Albtorplatz 3
72764 Reutlingen

Telefon 072135450-0
Fax 072135450-69
E-Mail beratung@alfatraining.de

Eroffnung 23.04.2018
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Saarbriicken
alfatraining Bildungszentrum

Bertha-von-Suttner-Strafie 5a
66123 Saarbrlicken

Telefon 0681891979-0
Fax 0681891979-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Stuttgart
alfatraining Bildungszentrum

Friedrichstrafle 13
70174 Stuttgart

Telefon 0711 758598-0
Fax 0711 758598-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Wiesbaden

alfatraining Bildungszentrum

Bahnhofstrafle 27—33
65185 Wiesbaden

Telefon 0611 900576-0
Fax 06119005¢6-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Wiirzburg
alfatraining Bildungszentrum
‘ Bahnhofplatz 2
- | 97070 Wdirzburg

Telefon 0931 304453-0
Fax 0931304453-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Schwerin

alfatraining Bildungszentrum
Wismarsche Strafle 110
19053 Schwerin

Telefon 0385 555¢58-0
Fax 0385555758-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Ulm

alfatraining Bildungszentrum
- - " Schillerstrafle 1/1
' 89077 Ulm
Telefon 0731 140664-0

Fax 0731 140664-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Wuppertal

alfatraining Bildungszentrum

Friedrichstrafie 51
42105 Wuppertal

Telefon 0202 698091-0
Fax 0202698091-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

Zwickau
alfatraining Bildungszentrum

Moritzstrafle 3
08056 Zwickau

Telefon 0375271353-0
Fax 0375271353-19
E-Mail beratung@alfatraining.de

P Ausfiihrliche Standortbeschreibungen sowie Anfahrtswege finden Sie unter: www.alfatraining.de/kontakt
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alfatraining

alfatraining Bildungszentrum \J

info@alfatraining.de www.alfatraining.de

Anmeldung
Schulungsvertrag tber eine 6ffentlich geférderte Weiterbildung gemaf3 AZAV

(Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsférderung, § 184 des Dritten Buches Sozialgesetzbuch)

Anschrift Teilnehmer/-in

| |

Name Vorname Titel/Akademischer Grad (falls vorhanden)
Straf3e, Hausnr. PLZ, Ort Geburtsdatum, Ort
Festnetz-Nr./Handy-Nr. E-Mail Beruf (bitte Lebenslauf beilegen)

Forderstelle

|

Forderstelle [Agentur fur Arbeit, Jobcenter, anderer Kostentréger] Meine Kundennummer bei der Forderstelle

| |

Ort Mein/-e Ansprechpartner/-in bei der Férderstelle

Ich melde mich fiir folgende Lehrgangsmodule an:

Modul 1 Startdatum des Moduls Kosten des Moduls (wird vom Bildungstréger ausgefillt)

| | |

ggf. Modul 2 Startdatum des Moduls Kosten des Moduls (wird vom Bildungstrager ausgefiillt)

ggf. Modul 3 Startdatum des Moduls Kosten des Moduls (wird vom Bildungstrager ausgefiilit)

| | |

ggf. Modul 4 Startdatum des Moduls Kosten des Moduls (wird vom Bildungstrager ausgefiillt)

| | |

ggf. Modul 5 Startdatum des Moduls Kosten des Moduls (wird vom Bildungstrager ausgefiillt)

| | |

ggf. Modul 6 Startdatum des Moduls Kosten des Moduls (wird vom Bildungstrager ausgefiillt)
|

Startdatum der Weiterbildung Enddatum der Weiterbildung Gesamtkosten der Weiterbildung

(kann vom Bildungstréger ausgefiillt werden) (kann vom Bildungstréger ausgefiillt werden) (wird vom Bildungstréger ausgefiillt)

o]
o
Ich melde mich fiir das folgende Bildungszentrum an: g
E
&£
Standort/Stadt (Ubersicht der Standorte unter www.alfatraining.de/kontakt) g
3
i S.1/2 - Bitte beachten Sie S. 2.
-
- alfatraining Bildungszentrum e. K. Amtsgericht Mannheim HRA 703299 Bank Sparkasse Karlsruhe Bank Volksbank Karlsruhe
- Inhaber Niko Fostiropoulos Sitz Karlsruhe BLZ 66050101 Konto 108 079 211 BLZ 66190000 Konto 0010175038
. Hauptsitz Kriegsstrafie 100 76133 Karlsruhe Steuernummer 35070/09722 BIC KARSDEGBXXX BIC GENODEG1KA1

. Telefon 0721 35450-0 Fax 0721 35450-69 USt-IdNr. DE 242955549 IBAN DE92 6605 0101 0108 0792 11 IBAN DE96 6619 0000 0010 1750 38
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Abschluss und Zertifikat

Ich erhalte fiir jedes erfolgreich abgeschlossene Modul ein Zertifikat von
alfatraining. Bei Fachern mit externer Priifung erhalte ich zusétzlich ein
externes Zertifikat.

Nur fiir Teilnehmer an SAP-Beraterlehrgéangen

Ich bin darliber informiert worden, dass die abschlieflende SAP-Beraterzer-
tifizierung im alfatraining Bildungszentrum oder an einer SAP-Geschafts-
stelle im Tagespendelbereich stattfindet. (Die Ubernahme der Fahrtkosten
zum Priifungsort ist im Antrag auf Fahrtkostenerstattung bei der zustandi-
gen Forderstelle mit zu beantragen.) Bitte beachten Sie hierzu auch unsere
Zusatzinformationen.

Unterrichtszeiten: Montag bis Freitag von 8:30 bis 15:35 Uhr (in Wo-
chen mit Feiertagen 8:30 bis 17:10 Uhr). Ich bin iiber die Lehrgangsin-
halte, Zugangsvoraussetzungen und Lehrgangskosten informiert wor-

&

alfatraining

info@alfatraining.de www.alfatraining.de

Home-Teilnahme

Ich mdchte an dem Lehrgang von zuhause aus teilnehmen. L
ja

Voraussetzung ist die Zustimmung durch meine Forderstelle sowie die
Akzeptanz der Bedingungen zur Home-Teilnahme. Ich werde meine Fér-
der-stelle Uber meinen Wunsch der Home-Teilnahme informieren und
vor Beginn des Lehrgangs die Zustimmung meiner Férderstelle einholen
und alfatraining vorlegen. Mir ist bekannt, dass auf das Angebot der Teil-
nahme von zuhause aus kein Rechtsanspruch besteht. Die Berechtigung
zur Home-Teilnahme kann jederzeit von der Férderstelle zuriickgenom-
men werden und ist auch durch alfatraining nach billigem Ermessen frei
widerruflich. Voraussetzung zur Teilnahme an einem Lehrgang von zu-
hause aus ist ein DSL-Internet-Anschluss von mindestens 6.000 KBit/s.

L L

EDV-Grundkenntnisse sind vorhanden

den. Ein Schulungsplan wird mir mit der Kopie der unterschriebenen nein  ja
Anmeldung zugesendet. Die Lehrgangsunterlagen (Fachbiicher und/  Ich wurde dariiber informiert, dass der Lehrgang als

oder fachbezogene Skripte) und Priifungsgebiihren sind im Preis ent-  Prasenzunterricht mit Videotechnik durchgefiihrt wird L
halten. Ich erkenne die beigelegten Allgemeinen Geschaftsbedingun- ja

gen von alfatraining (Anhang S. 1) sowie die angehingten Nutzungs-
bedingungen (AnhangS. 2) an.

Bei Vorlage eines Bildungsgutscheins entstehen der/dem Teilneh-
mer/-in gemaf der Richtlinien der Agentur fiir Arbeit keine Kosten.
Bitte beachten Sie, dass Sie den von alfatraining ausgefiillten Bil-
dungsgutschein vor Beginn des Lehrgangs bei Ihrer Forderstelle vor-
legen miissen. Fiir Teilnehmer/-innen, die nach dem Sozialgesetzbuch
(SGB) gefdrdert werden: Ich bin einverstanden, dass die Forderstelle
die Lehrgangsgebiihr direkt mit dem Bildungstrager alfatraining ab-
rechnet.

Ort, Datum Unterschrift Teilnehmer/-in

Unterschrift alfatraining

S.2/2
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Anhang:
Allgemeine Geschaftsbedingungen

AnhangS.1

fur Lehrgénge, die nach dem Sozialgesetzbuch (SGB) gefordert werden

1. Anmeldung und Vertragsabschluss

(1) Die Lehrgangsanmeldung erfolgt durch die Zusendung des ausgefiillten und
unterschriebenen Anmeldeformulars per Internet, E-Mail, Fax oder Post.

(2) Der Schulungsvertrag kommt zustande, wenn die Anmeldung von beiden
Vertragspartnern unterschrieben wurde.

2. Rucktrittsrecht alfatraining Bildungszentrum
(1) alfatraining behélt sich vor, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn:
(a) die Mindestzahl fir die Lehrgangsmafinahme nicht erreicht wird;
(b) der Kostentrager (z. B. Arbeitsagentur, Jobcenter, DRV) die Férderung
der Maflnahme ablehnt;
(c) héhere Gewalt dies erzwingt.
(2) Lehrgangsgebiihren  fiir Veranstaltungen, die nicht
haben und bereits bezahlt wurden, werden zuriickerstattet.
(3) Dariiber hinausgehende Anspriiche des/der Teilnehmers/-in sind ausge-
schlossen.

stattgefunden

3. Ricktrittsrecht Teilnehmer/-in

(1) Der/Die Teilnehmer/-in hat das Recht, kostenlos und ohne Angabe von Griin-
den bis spatestens zum letzten Tag vor Kursbeginn von der Mafinahme zu-
rickzutreten.

(2) Auerdem kann der/die Teilnehmer/-in kostenlos zuriicktreten, wenn
(a) die beantragte Férderung des/der Teilnehmers/-in gemaf} dem Sozialge-

setzbuch (SGB) durch den Kostentrager abgelehnt oder
(b) eine Erkrankung durch ein &rztliches Attest nachgewiesen wird.

(3) FurTeilnehmer/-innen, die im Rahmen der Kurzarbeit eine Weiterbildung be-
suchen, gilt ein gesondertes Ricktrittsrecht. Sie kdnnen bei Riickkehr zur
Vollarbeit sofort aus der Weiterbildung aussteigen und es erfolgt eine tages-
genaue Abrechnung ihres Kurses.

(4) Fur Teilnehmer/-innen, die im Rahmen eines Selbstzahlerangebots
eine Weiterbildung besuchen, gilt ein gesondertes Rucktrittsrecht.
Ein Abbruch der Mafinahme z. B. wegen Arbeitsaufnahme ist jederzeit még-
lich. Wir rechnen in diesem Fall die Kosten tagesgenau ab.

(5) Der Rucktritt muss schriftlich gegeniiber dem alfatraining Bildungszentrum
e. K. erklart werden.

4. Kindigung

(1) Die Kiindigung einer Mafinahme wegen Arbeitsaufnahme ist jederzeit mag-
lich.

(2) In allen anderen Féllen ist die Teilnahme erstmals zum Ende der ersten 3
Monate und danach jeweils zum Ende der ndchsten 3 Monate mit einer Frist
von 6 Wochen kiindbar.

(3) MaBnahmen mit einer Mafinahmedauer von kiirzer als 3 Monaten kénnen
zum Ende jedes Abschnitts gekiindigt werden.

(4) Das Vertragsverhiltnis kann von jedem Vertragsteil aus wichtigem Grund
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist gekiindigt werden, wenn Tatsachen
vorliegen, auf Grund derer der/dem Kiindigenden unter Beriicksichtigung
aller Umstande des Einzelfalles und unter Abwagung der Interessen beider
Vertragsteile die Fortsetzung des Vertragsverhaltnis bis zum Ablauf der Kiin-
digungsfrist oder bis zu der vereinbarten Beendigung des Vertragsverhalt-
nisses nicht zugemutet werden kann.

(5) Eine Riicksprache mit dem zustandigen Kostentrager wird erfolgen.

5. Freistellung
Eine Freistellung vom Unterricht wegen Bewerbungsgesprachen oder Terminen
beim Kostentrager (z. B. Arbeitsagentur, Jobcenter, DRV] ist jederzeit méglich.

6. Zahlungsbedingungen
Die Lehrgangsgebihr wird geméafl dem Mafinahmebogen oder dem jeweils er-
stellten Angebot abgerechnet.

7. Datenerfassung und Datenschutz
Eine Datenerfassung und -verarbeitung durch alfatraining erfolgt nur im Rah-
men der gesetzlichen Befugnisse.

8. Sicherheitsbestimmungen und Hausordnung

(1) Der/Die Teilnehmer/-in ist verpflichtet, die bei alfatraining ausliegenden
glltigen Unfallverhiitungsvorschriften, Sicherheitsbestimmungen und die
Hausordnung von alfatraining einzuhalten.

(2) Wahrend der Teilnahme an der Mafnahme ist der/die Teilnehmer/-in durch
die Berufsgenossenschaft des Bildungstragers unfallversichert.

9. Urheberrechte bei Software, Unterrichtsmaterial und technischer Aus-
stattung

Schulungsunterlagen, sonstige Dokumente und Software, in deren Besitz
der/die Teilnehmer/-in im Rahmen des Lehrgangs gelangt oder zu denen er/
sie Zugang erhdlt, sind urheberrechtlich geschiitzt. Eine Vervielfdltigung, ein
Nachdruck, eine Ubersetzung oder die Anfertigung einer Kopie sowie eine Wei-
tergabe an Dritte sind — auch in Teilen — nicht gestattet. Die Verwendung oder
Einbringung von eigenen Datentragern oder Softwareprogrammen auf der von
alfatraining zur Verfligung gestellten technischen Ausstattung ist untersagt.
Bei Zuwiderhandlungen macht sich der/die Teilnehmer/-in schadenersatz-
pflichtig. Das Aufzeichnen des Unterrichts (sowohl Bild als auch Ton) ist un-
tersagt. Aus urheberrechtlichen und aus persdnlichkeitsrechtlichen Griinden
(Bilder von Dozenten/-innen und Teilnehmenden werden mit bertragen) sind
Aufzeichnungen des Unterrichts nicht gestattet. Dies gilt auch fir Screens-
hots: Es ist nicht gestattet, Screenshots von der Videoiibertragung des Unter-
richts zu erzeugen. Alle Rechte auf Video, Ton und Bild liegen bei alfatraining.
Die Einhaltung dieser rechtlichen Vorgaben wird von alfatraining stichproben-
artig Gberprift.

10. Pflichten des Bildungstragers

Der Bildungstrager hat dafiir zu sorgen, dass

(1) die Fortbildung in einer erwachsenengerechten Weise von geeigneten
Dozenten/-innen vermittelt wird. Die Grundlage bildet das Ausbildungskon-
zept, das von der Agentur fiir Arbeit genehmigt wurde;

(2) dem/der Teilnehmer/-in ein Plan fiir die zeitliche und sachliche Gliederung
der Maflnahme ausgehandigt wird;

(3) dem/der Teilnehmer/-in die notwendigen Lehrmaterialien und Lernmittel im
erforderlichen Umfang zur Verfligung gestellt werden.

11. Anzahl der Teilnehmer/-innen in den Lehrgéngene

alfatraining fiihrt Lehrgénge durch, die im Rahmen der Zulassungsverordnung
AZAV zertifiziert sind. Hier wird von einer Mindestgréfie von 15 Teilnehmer/
-innen pro Dozent/-in und einer RegelgroBe von 25 Teilnehmern/-innen pro
Dozent/-in ausgegangen. Das Betreuungsverhaltnis zwischen Dozent/-in und
Teilnehmer/-in ist in vielen Lehrgéngen von alfatraining durchgéngig oder ab-
schnittsweise deutlich besser als die Vorgabe der Zertifizierung.

12. Erfillungsort, Gerichtsstand
Erfullungsort und Gerichtsstand fiir beide Vertragsteile ist, soweit gesetzlich
zulassig, Karlsruhe.

13. Zertifikatsvergabe
Bitte beachten Sie, dass alfatraining keinen Einfluss auf die Korrekturdauer bei
externen Prifungen hat. Die Regelwartezeit betragt 4 Wochen ab Modulende.

14. Schlussbestimmungen

(1) Anderungen, Erganzungen und Nebenabreden zu diesem Vertrag, ein-
schlieBlich dieser Schriftformklausel selbst, bedirfen zu ihrer Rechtswirk-
samkeit und nicht nur zu Beweiszwecken der Schriftform.

(2) Miindliche Nebenabreden sind nicht getroffen.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise un-
wirksam sein oder werden, so wird die Giltigkeit der Gbrigen Bestimmungen
dadurch nicht berlihrt und die Parteien werden wirksame, den unwirksamen
Bestimmungen méglichst nahe kommende Vereinbarungen treffen. Sollten
Vertragslicken offenbar werden, so werden die Parteien diese durch den
Sinnund Zweck dieses Vertrages entsprechende Vereinbarungen schlief3en.

Stand: Februar 2018



Sehr geehrte Teilnehmerinnen und Teilnehmer,

Anhang S.2

die Nutzung der Hard- und Software von alfatraining einschlieflich der dadurch erméglichten Internet- und ggf. Intranetnutzung ist ausschliefllich fir die
Zwecke der jeweiligen Schulung und nur bei Einhaltung der nachfolgenden Nutzungsordnung zuléssig. Falls Sie Fragen zur Nutzungsordnung haben oder
einzelne Regelungen der Nutzungsordnung fiir Sie unklar sind, sprechen Sie bitte unbedingt die Schulungsleitung unverziiglich darauf an. Beachten Sie
bitte aulerdem: Getrdnke und Speisen nicht mitin die Unterrichtsrdume nehmen!

Vielen Dank fur Ihr Verstandnis.
lhr alfatraining-Team

Nutzungsbedingungen

1. Verbot Privatnutzung

Die Hard- und Software einschlieflich des dadurch erméglichten Internet-
zugangs steht den Schulungsteilnehmern/-innen ausschliefllich als Ar-
beitsmittel im Rahmen ihrer jeweiligen Schulung zur Verfigung. Die Privat-
nutzung ist nicht gestattet und — auch in geringem Umfang — ausdriicklich
untersagt.

2. Pfleglicher Umgang und Meldung von Schaden

(1) Die Schulungsteilnehmer/-innen sind verpflichtet, die Ihnen zur Verfi-
gung gestellte Hard- und Software pfleglich zu behandeln. Dies schliefit
das Verbot ein, Getranke und Speisen mit in die Unterrichtsraume zu
nehmen oder bei Home-Teilnahme Speisen und Getranke in unmittel-
barer Nahe der Hardware zu lagern oder zu verzehren, wenn dadurch
Schaden an der Hardware verursacht werden kdnnen.

(2) Schaden an der Hard- und Software, Sicherheitsprobleme, Fehler- oder
Warnmeldungen sowie der Verdacht auf den Befall mit Viren, Trojanern
etc. sind unverziglich der Schulungsleitung zu melden. Im Zweifel ist
stets Rlicksprache mitder Schulungsleitung zu nehmen.

3. Eigenmachtige Installationen, Konfigurationsdnderungen oder Daten-
I6schungen

Die Schulungsteilnehmetr/-innen sind nur nach ausdricklicher vorheriger Zu-
stimmung der Schulungsleitung berechtigt, Installationen von Programmen
auf dervon alfatraining zur Verfiigung gestellten Hardware vorzunehmen oder
Konfigurationen an der Hard- und Software zu &ndern oder in sonstiger Weise
die Server und Netzwerke zu beeintrachtigen. Dies gilt auch fiir die Installati-
on von Google Taskbars und -tools, Chat-Clients, wie IRC oder Messenger etc.
Ebenso ist es nicht zuldssig, auf Daten zuzugreifen, die nicht zum Zugriff fir
die Schulungsteilnehmer/-innen bestimmt sind oder solche Daten zu Iéschen
oder zu vervielfaltigen. Im Zweifel ist stets Riicksprache mit der Schulungslei-
tung zu nehmen.

4. Verbotene Inhalte/Nutzung

Unzuldssig istjede Nutzung der Hard- und Software einschliefilich

des dadurch erméglichten Internetzugangs, die

(1) gegen strafrechtliche, datenschutzrechtliche, persénlichkeitsrechtli-
che oder lizenz- und urheberrechtliche Bestimmungen verstofit (z.B.
das Herunterladen von Dateien aus dem Internet unter Verletzung der
Rechte des Urhebers], oder

(2) beleidigende, verleumderische, verfassungsfeindliche, gewaltver-
herrlichende, rassistische, fremdenfeindliche, sexistische oder por-
nographische Inhalte aufweist, oder

(3) fur die Interessen und das Ansehen von alfatraining und dessen Beleg-
schaft geschéftsschadigende Inhalte aufweist, oder

(4) den Abruf von fir alfatraining kostenpflichtigen Internetseiten ohne
vorherige Genehmigung der Schulungsleitung beinhaltet.

5. Schutz Zugangsdaten und Passwaorter

Benutzerkennungen und Passwérter stellen eine nutzerbezogene Zuord-
nung des Ressourcenverbrauchs sicher. Jede/-r Schulungsteilnehmer/-in,
der/die eine Zugangskennung und/oder ein Passwort fiir den Zugriff auf die
Hard- oder Software oder auf das Internet erhalten hat, muss diese Infor-
mation geheim halten und vertraulich behandeln und darf sie nur fiir Schu-
lungszwecke nutzen. Eine Weitergabe von Zugangsdaten oder Passwértern
ist unzuldssig.

6. Urheberrechte bzgl. Unterricht; Anfertigung von Aufzeichnungen oder
Screenshots

Das Aufzeichnen des Unterrichts (sowohl Bild als auch Ton) ist aus urhe-
berrechtlichen und aus persénlichkeitsrechtlichen Griinden nicht gestattet,

insbesondere da Bilder von Dozenten/-innen und Teilnehmenden mit Gber-
tragen werden. Es diirfen lediglich Screenshots der Prasentationen allein zur
Nutzung im Rahmen der Schulung angefertigt werden. Das Anfertigen von
Screenshots, die Abbildungen von Dozenten/-innen oder Teilnehmern/-innen
enthalten (auch im Zusammenhang mit dem Anfertigen von Screenshots von
Prasentationen, z.B. mittels Windows-Tools) ist ausdriicklich nicht gestattet.

7. Erfassung und Protokollierung der Nutzungsdaten

(1) alfatraining protokolliert alle Zugriffe auf die zur Verfugung gestellte Hard-
und Software sowie die Uber die zur Verfigung gestellte Hardware erfol-
genden Internetzugriffe der Schulungsteilnehmer/-innen. Dabei werden
von alfatraining folgende Daten erhoben und fir die Dauer von maximal
zwei Jahren gespeichert, sofern nicht aufgrund konkreter Missbrauchsfal-
le eine langere Speicherung erforderlich ist:
> Welcher/-e Nutzer/-in sich wann am System angemeldet hat, welchen

Kurs der/die Nutzer/-in gebucht hat, wie lange der/die Nutzer/-in aktiv

war, ob die Kamera eingeschaltetist (nicht jedoch die Bilder der Kamera

oder derTon], von welchem Klassenraum aus der der/die Nutzer/-in ak-
tiv ist (oder Home-Teilnahme) sowie das Surfverhalten im Internet (Dau-
er, besuchte Seiten).

IDs der internen Festplatten, MAC des Rechners, Zeitpunkt des letzten

Updates, interne IP des Rechners, Standort des Rechners, Hostname

des Rechners, Version der relevanten Software, Liste der installierten

Software-Pakete, von Windows vergebene ID des Rechners, Liste der Da-

teien auf der D-Partition zu Debugging-Zwecken, Liste der Hardware des

Rechners, Virenfunde sowie unbekannte/verbotene Prozesse.

(2) Personal, das Zugang zu Protokollinformationen hat, wird besonders auf
die Sensibilitat dieser Daten hingewiesen und auf die Einhaltung des
Datenschutzes verpflichtet. Dafir wird (z. B. durch vertragliche Verein-
barung) Sorge getragen, auch wenn und soweit es sich nicht um eigenes
Personal handelt.

v

8. Missbrauchskontrollen

Eine personenbezogene Kontrolle der Nutzung der zur Verfligung gestellte
Hard- und Software sowie Gber die zur Verfligung gestellte Hardware erfol-
genden Internetzugriffe der Schulungsteilnehmer/-innen findet nur beim
konkreten Verdacht eines Verstofles gegen diese Nutzungsordnung statt.
alfatraining ist insofern berechtigt, zur Klarung des Verdachts eine perso-
nenbezogene Kontrolle und Auswertung vorzunehmen, d.h. insbesondere
Einsichtin abgespeicherte Daten zu nehmen, den Inhalt offen zu legen und
zu sichern.

9. Sanktionen
(1) Bei Verstéfen gegen diese Nutzungsordnung behélt es sich alfatraining
ausdricklich vor, abhangig von der Schwere des Verstofies
(a) Zugriffe auf offensichtlich nicht zu Schulungszwecken benétigte Inhal-
te oder den gesamten Internetzugang zu sperren

(b) eine ggf. erteilte Genehmigung zur Home-Teilnahme zu widerrufen und
die unverzigliche Riickgabe der hierfiir Gberlassenen Hard- und Soft-
ware zu fordern

(c) die zusténdige Férderstelle (z.B. Arbeitsagentur/Jobcenter) zu infor-
mieren, sofern die Teilnahme an der Schulung Uber einen von der Fér-
derstelle zur Verfligung gestellten Bildungsgutschein erfolgt

(d) den Schulungsvertrag aus wichtigem Grund fristlos zu kiindigen.

(2) Dariiber hinaus kann ein Verstof3 (z. B. bei Nutzung kostenpflichtiger Dien-
ste oder bei schuldhafter Beschadigungen der zur Verfigung gestellten
Hard- oder Software) zivilrechtliche Schadensersatzanspriiche auslgsen.

(3) alfatraining behélt sich auerdem vor, bei strafrechtlich relevanten Versts-
BengegendieseNutzungsordnungStrafanzeigezuerstattenundStrafantrag
zu stellen.

Version 2.5 (November 2017)
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Lusatzinformation fUr unsere SAP-Berater-Zertifizierungen

Sehr geehrte Interessentin,
sehr geehrter Interessent,

alle SAP-Beraterlehrgange bei alfatraining schliefen mit einer SAP-Zertifizierungspriifung ab.

Die SAP-Berater-Priifungen finden immer am letzten Schulungstag statt und werden von einem Priifer der SAP Deutschland
durchgefiihrt. Die Prifungen werden in einem der folgenden alfatraining Bildungszentren durchgefiihrt:

Berlin Duisburg Hamburg Leipzig
Alexanderstrafie 1 Friedrich-Wilhelm-Strafie 96 Frankenstrafle 12 Augustusplatz 9
(am Alexanderplatz) 47051 Duisburg 20097 Hamburg 04109 Leipzig
10178 Berlin

Mannheim Miinchen Karlsruhe

E1, 16 (am Paradeplatz) Landsberger Strafle 302 Kriegsstrate 100

68159 Mannheim 80687 Miinchen 76133 Karlsruhe

Bei zu geringer Teilnehmerzahl kann in Ausnahmeféllen die Priifung in einer SAP-Geschéftsstelle im Tagespendelbereich
stattfinden. Die Prifungen in den SAP-Geschéftsstellen finden zeitnah zum Ende des Lehrgangs statt. In diesem Fall Gbernimmt
alfatraining die Anmeldung fiir Sie und stellt Ihnen zu diesem Termin einen Voucher (Gutschein) zur Verfiigung. Uber alle weiteren
Details zur Zertifizierungsprifung wie Dauer, Uhrzeit, Ablauf oder Adresse der jeweiligen SAP-Geschaftsstelle informieren wir

Sie rechtzeitig wahrend des Lehrgangs.

Ubernahme der Fahrtkosten zur Zertifizierungspriifung durch die zustindige Forderstelle:

Bitte klaren Sie die Ubernahme der Fahrtkosten zum Schulungsstandort sowie zum Priifungsstandort vor Beginn
des Lehrgangs mit der zustindigen Forderstelle ab (z. B. Agentur fur Arbeit, Jobcenter, Transfergesellschaft,
Rentenversicherungsanstalt). alfatraining Gbernimmt keine Fahrtkosten.

Mit freundlichem Gruf3
Ihr alfatraining Bildungszentrum

Stand: Februar 2018
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Zusatzinformation fir Prifungen bei Pearson VUE

Sehr geehrte Interessentin, sehr geehrter Interessent,

einige IT-Zertifikats-Lehrgange bei alfatraining beinhalten externe Priifungen:

MCSA — Microsoft Certified Solutions Associate Oracle Certified Associate (0CA) —

Zertifizi E8P
1. Prifung nach 5 Wochen ertifizierung Java SE 8 Programmer

2. Prifung nach 10 Wochen Prifung nach 12 Wochen
3. Prifung nach 16 Wochen

LPIC-1 und LPIC-2

1. Prifung nach 4 Wochen
1. Prifung nach 5 Wochen 2. Prifung nach 8 Wochen
2. Prifung nach 10 Wochen
3. Prifung nach 16 Wochen
4. Prifung nach 20 Wochen

MCSE — Microsoft Certified Solutions Expert

CompTIA-Zertifizierung A+

1. Prifung nach 4 Wochen
Oracle Certified Associate (OCA) — esRititngiuachisidochen

Zertifizierungen Oracle Database SQL
und Oracle Database 12c Administration

Priifung nach 8 Wochen CompTIA-Zertifizierungen Network+,
Security+, CySA+, Cloud+

Prifung nach 4 Wochen

Diese Prifungen finden in einem Pearson VUE Testcenter statt (http://home.pearsonvue.com]. Pearson VUE ist
beispielsweise seit 2015 der einzige autorisierte Testanbieter fir MCSA/MCSE-Priifungen und verfiigt Gber ein dichtes
Netzwerk an Testcentern in Deutschland, sodass die Priifungsorte alle im Tagespendelbereich liegen. alfatraining
ermittelt zum Lehrgangsstart die nachstgelegenen Testcentren. Gerne kdnnen Sie sich in lhrem Sekretariat tiber mégliche
Prifungsorte erkundigen. Einen genauen Ablaufplan und die dazugehdrigen Priifungstermine erhalten

Sie zum Lehrgangsstart.

Wahrend des gesamten Lehrgangs Gbernimmt alfatraining die Anmeldung fiir Sie. Im Anschluss an jede einzelne
Priifungsanmeldung erhalten Sie per E-Mail eine Bestatigung mit weiteren Details wie Uhrzeit und Adresse des
Priifungszentrums.

Ubernahme der Fahrtkosten zur Zertifizierungspriifung durch die zusténdige Forderstelle:

Bitte klaren Sie die Ubernahme der Fahrtkosten zum Prifungsort vor Beginn des Lehrgangs mit der zustandigen
Forderstelle ab (z. B. Agentur fur Arbeit, Jobcenter, Transfergesellschaft, Rentenversicherungsanstalt).
alfatraining Gbernimmt keine Fahrtkosten.

Mit freundlichem Gruf3
Ihr alfatraining Bildungszentrum

Stand: Februar 2018
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BESCHEINIGUNG

alfatraining Bildungszentrum e.K.
Prasenztraining mit lippensynchronem Videokonferenzsystem

alfatraining Kisgssiase oo

76133 Karlsruhe

\J Deutschland

Hiermit bestatigt die Fachkundige Stelle DQS GmbH, dass das von alfatraining eingesetzte
Lernsetting Prédsenzunterricht mit Videotechnik"” fir die Durchfihrung von Malknahmen nach §
179 SGB |l geeignet ist. Der Prasenzunterricht mit Videcotechnik ist konform mit den
Anforderungen der AZAV und den aktuellen Empfehlungen des Beirates nach §182 SGB Il
hinsichtlich der eingesetzten Technik, der Férderung der individuellen Entwicklungs-,
Eingliederungs- und Lemprozesse der Teilnehmenden, der Qualifizierung der Lehr- und
Fachkrafte zum methodisch-didaktischen Vorgehen bei Lehrveranstaltungen mit Videotechnik
und der Evaluationsverfahren sowie den zu erbringenden Priifungsleistungen und Maftnahmen
zur Integrationsunterstiitzung. Der Prasenzunterricht mit Videotechnik kann sowohl in den
Bildungszentren von alfatraining als auch von jedem beliebigen Arbeitsplatz aus, beispielsweise
von zuhause oder einem Unternehmen aus, durchgefilhrt werden.

Der Unterricht bei alfatraining ist ein synchrones Présenztraining, in welchem kein versetztes
Lernen oder Selbstlernen stattfindet. Der Unterricht von alfatraining ist kein Teleleamning,
Teleteaching oder Selbstlernsystem. Darllber hinaus ist der Prasenzunterricht von alfatraining
nicht als Fernunterricht zu charakterisieren.

Die Trainer kdnnen dber die lippensynchrone Videotechnik jederzeit mit den Teilnehmerinnen
und Teilnehmern kommunizieren, auf den Rechner zwecks Lernunterstiitzung und Lernkontrolle
zugreifen sowie den Lemnfortschritt beobachten. Auch Abschlussprifungen und Projektarbeiten
kénnen mit der Videotechnik von alfatraining durchgefiihrt, bewertet und abgenommen werden.

Die entsprechende Umsetzung in die Praxis wurde anhand von Stichproben im Rahmen einer
Prozessbegutachtung nachvollzogen.

Registrier-Nr. 344904 KB
Frankfurt am Main 2017-05-05
Gilltig bis 2020-05-04
DQS GmbH

YT/ A L,/fa?ﬂm

Frank Graichen
Geschaftsflihrer

Zertifizierungsstelle: DQS GmbH. August-Schanz-Strafle 21, 60433 Frankfurt am Main



alfatraining | KONTAKT

Kontakt

Bitte schicken Sie das Anmeldeformular entweder an |hr alfatraining
Bildungszentrum (Adressen ab Seite 285) oder kontaktieren Sie uns

per Mail: beratung@alfatraining.de

Gerne informieren wir Sie in einem ausflhrlichen Beratungsgesprach Gber
Details zu Lehrgangsinhalten, Zugangsvoraussetzungen, Férdermdéglichkeiten
und Berufsaussichten. Rufen Sie uns einfach an!

Wir freuen uns auf Sie!
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Erhohen Sie
lhre beruflichen
Chancen durch

qualifizierte
Weiterbildung
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