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http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-agenda-scoreboard
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ES ESPECIFICOS AGENDA DIGITAL
ESPANA

http://www.agendadigital.gob.es/agenda-digital/Paginas/agenda-digital.aspx
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POLITICA DIGITAL EN ANDALUCIA

= Direccion General de Politica Digital

FASES RIS3Andalucia

1. Modelo de Gobierno Electronico Unificado
2. Racionalizacion de Gasto en TIC

3. Coordinacion con e impulso de TIC en la Admon.

Andaluza “SSTEMADE
. EVALUACION INNOVACION
4. Impulso y desarrollo de sistemas comunes como -

@firma

= Estrategia de Innovacion Andalucia
2020

5. Analisis del sistema de Innovacion
6. Descubrimiento del emprendedor

http://ris3andalucia.es/wp-content/uploads/2015/02/Documento-Ris3-version-final-8-27-02-15.pdf
http://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/estructura/centros_directivos/d-g-politica-digital.htm

' \aise "
Ayuntamiento malaga jalley
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POLITICA DIGITAL EN EL AYUNTAMIENTO
DE MALAGA

- Despliegue de Redes de Fibra Optica

- Estrategia de Gobierno Abierto (y Datos Abiertos)
+ Plan de Administracion Electronica

 Centro de Control Unificado

+ Plataforma de Ciudad y Big Data

« Planificacion Estratégica y Mejora de Gestion

« Apoyo a Pymes y Emprendedores

* Polo de Contenidos Digitales

« Smart Costa del Sol

- Malaga CODE
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RED DE COMUNICACIONES
MUNICIPAL

Anillo de fibra optica (56,8 Kms)
Red Corporativa inalambrica.

104 sedes conectadas.

Ahorro: 1,2 millones de euros
anuales...
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GOBIERNO ABIERTO

4,5
2,3,5,6,8,9
1,6

1 i 20 e
Ayuntamiento £ Ayyntamiento La Ciudad Malaga24h : A

MN Max &2

de Malaga

GOBIERNO 0006006
ABIERTO

AYUNTAMIENTO DE MALAGA

Gobierno abierto Transparencia Datos abiertos Participacion

CONOCE TU AYUNTAMIENTO

CONOCE TU CIUDAD

Transparencia Datos Abiertos Participacion

El Ayuntamiento trabaja para dar a conocer toda su ~ Creemos en las personas y en las empresas que  Desde el Ayuntamiento queremos que la sociedad
actividad de una manera clara, ordenada y dia a dia impulsan la ciudad, en su talento y en su malaguefia tome mads protagonismo en el Gobiemo
entendedora iniciativa para mejorar de su ciudad

http://gobiernoabierto.malaga.eu/

Naise

Ayuntamiento
de Malaga
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PORTAL DE DATOS ABIERTOS

= http://datosabiertos.malaga.eu  Eishdsritera N

(Numero de data sets)

" I A 1. Gobierno de Aragan: 2.649
Sociologicas: , 2020
d e d a t OS: 3. Ayuntamiento de Malaga: 910
Q7 Por categorias:
1. Sector publico: 1973
a to s 0 é f’:’ 5 2. Sociedad y bienestar 1741
y N 3. Medio Ambiente: 842
reutiliza la informacién piblica 7 Porformato:
1.CSV: 2924
2. HTML 2.351
3. JSON: 2041
17 de septiembre 2015 Infografia realizada por
Ingenia

http://datos.gob.es/catalogo?title=malaga
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Apps Locales
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Malaga
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Mélaga con Bici Parqugs SeetysTransporte
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PAE. PLAN ESTRATEGICO DE 25,89

ADMINISTRACION ELECTRONICA 2015-2018 == **
EJE 1: SERVICIOS ELECTRONICOS

EJE 2: ARQUITECTURA DE
ADMINISTRACION

TRANSVERSALES
Y MARCO COMUN

- ; malagavalley




1: Servicios electrénicos al ciudadano

CAMNALES DE
ATENCION AL
CIUDADANO

EJE2: Arquitectura de Administracion Electronica H
H
SERVICIOS
COMUMNES DE
TRAMITACION
ELECTRONICA
'
GESTION GESTION M GESTION
ADMINIS TRATIVA ECONOMICA TERRITORIAL
PLATAFORMAS GESTION GESTION BUSINESS GESTION
DE GESTION PATRIMOMIAL RRHH INTELLIGENCE DOCUMENTAL
GESTION DEL SERVICIO PARTICIPACION GESTION
Y SOPORTE A USUARIO CIUDADANA CONDCIMIENTO
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Elementos transversales y marco comun de actuadion
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A- CENTRO DE CONTROL '**‘
UNIFICADO

= Unificacion de los CPDs

= Unificacion de los call centers
municipales

= Centrode control de todos los servicios
publicos

= Integracion de datos de todos los
sistemas municipales

= Plataforma de Ciudad

nnnnnnnnnnn . malaga /alley
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MEJORA DE LA GESTION

Mapa Estrategico y Objetivos

Indicadores de cada Area/Org/Empresa

Seleccion de Indicadores Estrategicos

Cuadro de Mando

IFICACION ESTRATEGICAY I8

b malagavalley




Nuestra prioridad:

LAS PERSONAS

Fomentar
personal, familiar y social, el
respeto a la diversidad y la
integracion de todos, con una
politica social y fiscal justa
redistributiva

2. Impulsar el acceso de Ila

ciudadania a wuna vivienda

asequibley de calidad

3. Hacer de Malaga un modelo de

ciudad inclusiva, garantizando la
accesibilidad universal y |la
igualdad de oportunidades de las

personas con distintac-

capacidades

4. Contribuir a la igualdad real y

efectiva entre mujeres y
hombres, promoviendo una
sociedad cohesionada con
igualdad  de  derechos

| oportunidades

5. Promover que la juventud  sea
un activo relevante para _el
desarrollode la ciudad

6. Impulsar el desarrollo de
habitos de vida saludables

Leyenda: Principales destinatarios del modelo de ciudad

bienestar |

Nuestro objetivo:

CREACION DE
EMPLEO ESTABLE

7. Favorecer la creacion de
empleo, impulsando un entorno
atractivo para autdénomos y
pymes, e incrementando la
empleabilidad de la ciudadania y
su capacidad emprendedora. |

8. Consolidar un ecosistema

de innovaciéon y tecnologia,
favoreciendo la inclusion de
todos los
sociedad digital

9. Avanzar en el desarrollo de

Malaga Smart City, haciendo de
la ciudad un modelo de gestion

| innovadory ecoeficiente

10. Fortalecer la competitividad |

y el papel del comercio en el
desarrollo econdmico local y la
proteccion de consumidore
consumidoras

Ciudadan Empres Ayuntamien Ciudad
to

ciudadanos en _la.

Nuestra pasion:

LOS BARRIOS

11. Reforzar el papel de las Juntas
de Distrito como unidades de
gestion que proporcionan
solucionesa medida de cada
barrio

12. Desarrollary conservar unas

infraestructuras, servicios y
equipamientosde calidady

| universales

13. Mejorar la habitabilidad

impulsando un modelo urbano
sostenible

14. Promover una gestion
eficiente y sostenible de los
servicios urbanosy espacios
publicos, proteger el medio
ambiente, y comprometerala

ciudadania en su conservacio ‘M}

15. Impulsar la movilidad y el

transporte urbano eficiente
sostenible y seguro

16. Fomentar una convivencia
civica y mantener un entorno

urbano, seguro y vigilado

Nuestro presente y nuestro
futuro:

CULTURA,
EDUCACIONY
TURISMO

17. Posicionar a Malaga, a nivel
nacional e internacional, como
un destino referente para
visitary disfrutar

18. Desarrollar una oferta global

de ocio, turistica, cultural y
deportiva, que proporcione una
experiencia  diferencial, e
incremente y fidelice a
usuarios.

19. Promover el establecimiento

de empresas y la inversion en
los sectores turistico, cultural
de ocio y deporte.

20. Promover la participacion

de Malaga y sus instituciones en
los principales foros nacionale
einternacionales

21. Potenciar la educacion como
soporte fundamental para el
desarrollo de la sociedad

Mapa Estrategico Municipal 2015-201.9

Nuestra forma de trabajar

TRANSPARENCIA,
BUEN GOBIERNOY
PARTICIPACION

22. Garantizar la transparencia y

el buen gobierno, dando cuenta
de la gestion a la ciudadania
mediante el acceso a los datos
publicos.

23. Intensificar y facilitar la
relacion e interaccion entre_la
ciudadaniay el Ayuntamientc

24. Estimular la solidaridad,
participacion 'y compromiso
ciudadano con la sociedad

25. Extender la Administracion
Electrénica, la gestion sin
papeles y la reduccion de cargas

administrativas

26. Realizar una  gestion
eficiente y sostenible de los
recursos municipales, orientada

al servicio de la ciudadania. “
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DE LA GESTION 0

El Proyecto SIG-CMI (Sistema de [ndicadores de Gestion /
Cuadro de Mando [ntegral) en cifras:

+2800 indicadores +410 fuentes de

- f » 89 colaboradores
(48 indicadores X area) INTormacion

8 Cuadros de Mando
de Areas de Gobierno

+ 2 Transversales
(Eco-Finy RRHH)

1 Cuadro de Mando

58 Cuadros de Municipal

Mando

departamentales (Mapa Estratégico

+ Panel de Indicadores)

ool malagavalley
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5M Cognos Viewer - Inicio

&= Keep this version [ - T~ 2 Add this report - Bl

UNION EUROPEA
kAL,
e

Ayuntamiento
de Malaga

PROYECTO COFINANCIADD
POR EL FONDO EUROPED DE
DESARROLLO REGIONAL
(FEDER)

Una manera de hacer Europa

CdM Estrategia Municipal Vision por Ejes Objetivos
CdM Estrategia Municipal Vision por Organizacion

CdM Recursos Humanos Municipales
=———=—"30s Fumanos Municipales

( CdM Recursos Econémico- Financiero Municipales
\

aaa
Ayuntamiento
' de Malaga
Recursos Humanos . ___ N ——
Municipales
- Nrv Crgarezacin
Tooon
‘}, -
== .
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T bt At % do v
——

Seguimiento de Objetivos Analisis libre
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POLO DE CONTENIDOS DIGITALES &= 331

~ excelencia en contenidos
- (\h digitales y economia digital
e-Commerce Prensa Digital Méalaga
R }
4
@/\, )@‘y
Aplicaciones méviles . Editorial Digital @/\—-’( L)

Programa de
Excelencia en

FEDER

Fondo Europeo de
Desarrolio Regional

Mdsica Contenidos e-Content
Digitales y
Economia Digital

"Una manera de hacer Europa”

Videojuegos Business to Business

NSTERO Escuela de
ﬁa m DEINDUSTRIA ENEAGIA @ organizacion
N X0 Industriol

Publicidad exterior digital
(out of home digital)

Contenidos audiovisuales haras

k|

_—

Ayuntamiento
de Malaga

malagavalley
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2. SALON ACTOS (VIDEOWALL CUBOS)

VIDEOJUEGOS Y AV

Equipamiento “potencial”

o5
V| Gestion téenica
l. CPD " e

1. Estudio de Grabacion y Sonido )
1. Plato AudioVisual 4. RENDER/RV /3D

9. REPROG
IMPRER, 3D

V. Sala Render /RV/3-D
V. Sala Edicion VideoJuegos
VL. Sala MAC 1 Subdivisién cabina
VIL. Impresion 3D - acristalada
. 8 o] =
Vil Salon de Actos / VideoWall | 10.Sala 8 Estudio = ] 7. Estudio grabsonido
I1X. Salas de Co-working | Reuniones Fotografia s 1z E HeH [b
X. Vivero Microempresas I ] e 6. PLATO (Unido)
XI. Otros Bes==Ss== =2 -

—_—

Ayuntamiento ’ malagava”ey
de Malaga (A5
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APOYOAPYMESY
EMPRENDEDORES

1,2,3,4,5
2,3,4,5,6,7,8,9
5,6

* Incubadoras tecnologicas
 Aceleradoras de empresas

» Centro demostrador de
Smart Cities y Urban Lab

e | |
de Malaga malagavalley
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Promalaga
Coworking

Promalaga 1+D

Bic Euronova ;
- — \WEIEIE

Centro de
Incubacion y
Formacion del
PTA

Incubadora

UMA para Spin
Off

CentroYuzz en

Promalaga

Excelencia (+7)

Centro de
Empresas del

| malagavalley



http://www.promalaga.es/?page_id=75
http://www.promalaga.es/?page_id=75
http://www.promalaga.es/?page_id=75
http://www.promalaga.es/?page_id=75
http://www.promalaga.es/?page_id=77
http://www.promalaga.es/?page_id=77
http://www.promalaga.es/?page_id=79
http://www.promalaga.es/?page_id=79
http://www.promalaga.es/?page_id=79
http://www.bic.es/
http://www.yuzz.org/centros/malaga
http://www.yuzz.org/centros/malaga
http://www.andaluciaemprende.es/es/cades
http://www.uma.es/spin-off
http://www.uma.es/spin-off
http://www.uma.es/spin-off
http://www.uma.es/spin-off
http://www.uma.es/spin-off
http://www.pta.es/publico/jsp/herramientas/lstHerramientaEdificios.jsp?ch=108&cp=1&i=1&cd=18328
http://www.pta.es/publico/jsp/herramientas/lstHerramientaEdificios.jsp?ch=108&cp=1&i=1&cd=18328
http://www.pta.es/publico/jsp/herramientas/lstHerramientaEdificios.jsp?ch=108&cp=1&i=1&cd=18328
http://www.pta.es/publico/jsp/herramientas/lstHerramientaEdificios.jsp?ch=108&cp=1&i=1&cd=18328
http://www.pta.es/publico/jsp/herramientas/lstHerramientaEdificios.jsp?ch=108&cp=1&i=1&cd=18328
http://www.pta.es/publico/jsp/herramientas/lstHerramientaEmpresas.jsp?ch=106&cp=1
http://www.pta.es/publico/jsp/herramientas/lstHerramientaEmpresas.jsp?ch=106&cp=1
http://www.pta.es/publico/jsp/herramientas/lstHerramientaEmpresas.jsp?ch=106&cp=1
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ACELERADORAS

= Programa para la aceleracion de startups tecnologicas con
Escuela de Organizacion Industrial (EOI) = + 150 start ups

Aceleradora Aceleradora Aceleradora
Startups Startups Open
Tecnoléicas Universitaria Innovation

mala
I/--\I
DESAPYME AceleraStartup P
Universitanasc. - nova

ACELERACION EMPRESARIAL

ANDALUCIA

OPEN FUTURE_

L a Farola”

Privadas PrincipiaTech & Spflta

Group



http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1622/convocatoria-para-la-participacion-en-el-proyecto-de-aceleradora-basada-en-la-mentorizacion-de-startups-tecnologicas
http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1622/convocatoria-para-la-participacion-en-el-proyecto-de-aceleradora-basada-en-la-mentorizacion-de-startups-tecnologicas
http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1622/convocatoria-para-la-participacion-en-el-proyecto-de-aceleradora-basada-en-la-mentorizacion-de-startups-tecnologicas
http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1621/convocatoria-para-la-participacion-en-el-proyecto-de-aceleradora-de-start-ups-universitarias
http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1621/convocatoria-para-la-participacion-en-el-proyecto-de-aceleradora-de-start-ups-universitarias
http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1621/convocatoria-para-la-participacion-en-el-proyecto-de-aceleradora-de-start-ups-universitarias
http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1613/convocatoria-para-la-participacion-en-el-programa-de-aceleracion-y-desarrollo-competitivo-de-las-pymes-tic-en-malaga-en-el-marco-del-programa-risc
http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1613/convocatoria-para-la-participacion-en-el-programa-de-aceleracion-y-desarrollo-competitivo-de-las-pymes-tic-en-malaga-en-el-marco-del-programa-risc
http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1617/convocatoria-para-la-participacion-en-el-proyecto-de-aceleradora-basada-en-open-innovation
http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1617/convocatoria-para-la-participacion-en-el-proyecto-de-aceleradora-basada-en-open-innovation
http://www.eoi.es/portal/redepyme/noticia/1617/convocatoria-para-la-participacion-en-el-proyecto-de-aceleradora-basada-en-open-innovation
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CENTRO DE EXCELENCIA EN GESTION DE LA
INNOVACIONY LA COMPETITIVIDAD EN LA PYME:
URBAN LAB MALAGA

REDES DE MEDIOAMBIENTAL, GENERACIONY MOVILIDAD,

TELECOMUNICACIO SOSTENIBILIDAD Y GESTION JARDINESY
NESY TURISMO ENERGETICA PLAYASY
TELEGESTION LOGISTICA

el €0 csstiacen Eﬁ-} 5=z fgen led.€5

Desarrollo Regional industrial

sl o il malagavalley
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SMART COSTA DEL SOL

1,2,3,4,5
2,3,5,6,7,8,9
1,2,3,4,5,6

= El proyecto Smart Costa del Sol
se basa fundamentalmente en
implantar la eficiencia en la
gestion, reorganizaciony
potenciacion de los recursos y
servicios turisticos de las
ciudades que conforman la Costa
del Sol, creando una plataforma
multi-ayuntamiento

malagavalley

= [N
de Malaga malagavalley
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Malaga CODE

Programar es facil y divertido
i Participa con nosotros!
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CONCLUSIONES

= La transformacion digital es una oportunidad
de cambio

= Hay que repensar las organizaciones
= Esimprescindible el compromiso:

= Politico
= Personal Municipal
= Grupos de Interes (Empresas, Asociaciones,...)



Gracias por su Atencion

Francisco de la Torre Prados
Alcalde
Ayuntamiento de Malaga
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