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Resumen

El objetivo de este articulo es describir de manera general a los gestores
bibliogréficos, para ello se mencionan antecedentes, definiciones, tipos de gestores
gue existen, las funciones que tienen, sus ventajas y desventajas, se realiza también
una comparacion entre dos importantes gestores bibliograficos de Open Source,

como son Mendeley y Zotero.
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Abstract

The aim of this article is to describe generally the bibliographic managers, for this
background, definitions, types of managers that exist functions that have their
advantages and disadvantages will be mentioned, a comparison between two major
bibliographic managers will also perform Open Source, such as Mendeley and

Zotero.
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Introduccién

Uno de los aspectos fundamentales que requiere toda actividad profesional y de
investigacion es documentarse, es decir, disponer de una manera organizada de la
informacion necesaria para el desarrollo del trabajo académico. Ello requiere
establecer cudl es el estado de la cuestion del tema, la revision bibliografica y su

presentacion normalizada.

Sin embargo, esta tarea requiere una alta inversion de tiempo y esfuerzo que se
vera facilitada considerablemente con el uso de aplicaciones informaticas conocidas

como gestores bibliogréficos.

Los gestores bibliograficos son de las herramientas mas utiles y apreciadas por los
investigadores para compilar y mantener su bibliografia personal; pues les facilitan
la tarea de citacion en los trabajos académicos, ya que manejan una gran cantidad
de normas bibliogréficas (ISO, APA, MLA, Chicago, Vancouver, etc.).

Pero los gestores bibliograficos también son herramientas de incuestionable valor
para el desarrollo de servicios de informacién en las bibliotecas y unidades de
informacién. (Alonso Arévalo, 2010)

Antecedentes

En el siglo XXI los avances tecnolégicos han tenido gran impacto y efecto en las
actividades profesionales y académicas, Internet se ha convertido en una
herramienta de trabajo, entre muchas otras cosas, para la localizacién de

documentos.

Es aqui donde los gestores bibliograficos toman una gran importancia porque

reafirman su objetivo, que es lograr satisfacer las necesidades de organizacion y



citacion de documentos de la comunidad de usuarios a la cual sirve. Para ello,
permiten recopilar, describir y organizar las referencias bibliograficas de los
documentos consultados en la Web. También permiten etiquetarlos, compartirlos y

establecer relaciones con otros usuarios que utilizan los servicios del gestor.

Poseen caracteristicas comunes para:
» importar-exportar registros en diferentes formatos,
» personalizar,
> reutilizar la informacion introducida mediante canales RSS, Widgets, URLs
amigables y semanticas, etc.,

» establecer redes con otros usuarios.

A continuacién se describiran de manera breve los gestores bibliograficos mas
utilizados en nuestros dias, los cuales dieron inicio al manejo de la citacion por

medios electronicos.

- El Reference Manager es un software propietario de gestion

Reerenc. 1 de referencias, vendido por Thomson Reuters. Fue el primer

anager. - ¢

software comercial de su tipo, originalmente desarrollado

==="4 por Ernest Beutler en el afio de 1982 a través de su empresa

de investigacion tecnolégica.

Se ofrece para el sistema operativo CP/M, que fue portado a Dos y luego a Microsoft
Windows y después a Apple MACINTOSH, su ultima version fue el 12 de septiembre
del 2008.

Reference Manager es un gestor bibliografico que permite crear bases de datos, en
las que se puede importar y exportar datos para generar citas bibliograficas desde
diversas fuentes y formatos, para tratarlas, editarlas y producir nuevas bibliografias
que luego pueden ser exportadas con el formato deseado a otros documentos:
Word, Excel, archivos de texto.



Caracteristicas:
» La creacion y gestion de bases de datos personales
» Lainsercion de citas bibliogréaficas y la elaboracion de bibliografias de forma

automatica en Word. (Universidad Nacional de Colombia)

[}
PI‘OCIte ProCite, es un gestor bibliografico de software propietario,
(]

fue diseflado en los 80’s por Victor Rosenberg, profesor

Your Information Toolbox . - )
emmemeheowiee  2SOCIA00  en la Facultad de Biblioteconomia vy

Documentaciéon de Estudios de la Universidad de

Michigan, y fue publicado en 1983 por Personal
Bibliographic Software. (Marmion, 1995)

En 1996, ProCite fue comprado por el Institute for Scientific Information, una divisién

de Thomson Reuters.

El ProCite, como gestor bibliogréfico, es uno de los programas de esta clase mas
utilizados. Si se realiza una busqueda en Internet, pueden hallarse mas de 380,000

enlaces a paginas o sitios que lo refieren.

El ProCite es util para organizar referencias y crear bibliografias automaticamente
desde un procesador de textos. Permite construir bases de datos con las referencias

bibliograficas recuperadas en las busquedas realizadas en cualquier soporte.
Caracteristicas:
» Enlace a paginas Web o a archivos PubMed (permite el acceso a bases de

datos bibliograficas compiladas por la NLM: MEDLINE, PreMEDLINE citas

enviadas por los editores), Genbak y Complete Genoma. El programa



permite realizar busquedas en Internet o en Pubmed desde su propio
entorno.

» Enlace a ficheros que cumplan la normativa OLE en Windows, como son los
programas de estructura quimica y graficos.

> Posibilita descargar ficheros y copiarlos en otras ubicaciones.

» Creacion de grupos de referencias para identificar un subconjunto especifico
de una base de datos.

» Busqueda en base de datos personal con operadores relacionales y
combinaciones légicas.

» Vision preliminar e impresién de bibliografias con formato especifico en
ProCite.

» Creacion instantanea de indices de sujetos y bibliografia. Incluso, permite la
seleccion de términos especificos en un campo.

> Personalizacion del manejo de duplicados durante el procesamiento de la
informacion.

» Importacion de ficheros de texto a partir de fuentes electrénicas. Con cierta
funcién para usar Biblio-Link, posibilita realizar referencias sin necesidad de
reescribir la informacién.

» Importacion de libreros de registros, delimitados por comas y tabuladores.
(Armenteros Vera, 2004)

Es un gestor bibliografico de software propietario, fue fundado
RefWorks €n 2001 por un equipo de expertos en el campo de la gestion de
bases de datos bibliograficas, es una herramienta de
colaboracion para el académico, el gobierno y las comunidades

de investigacion corporativa.

Usado diariamente por miles de investigadores en mas de 900 organizaciones a
nivel mundial, RefWorks apoya a cientos de bases de datos en linea y estilos de

citacion que cubren una amplia gama de areas tematicas. RefWorks colabora con



la mayoria de los proveedores de servicios de informacion en linea del mundo,

como:

ProQuest, BioOne, EBSCO, Elsevier, HighWire, HW Wilson, ISI, OCLC, Ovidio y

Soluciones en Serie, para nombrar unos pocos. (About us)

Es un gestor bibliogréafico en linea, esta disefiado para ayudar a los investigadores
a reunir, gestionar, almacenar y compartir todo tipo de informacién, asi como

generar citas y bibliografias.

Se puede utilizar para manejar informacién por cualquier razon ya sea para la
escritura, la investigacion o colaboracion. Existen tutoriales y recursos de
informacion que ayudan a trabajar de manera mas sencilla con RefWorks.
(RefWorks Home Page)

Caracteristicas:

» Organiza y crea una base de datos personal en linea. Todo se hace
automaticamente al importar la referencia en RefWorks.

» Formatea bibliografias y manuscritos en segundos, esto ahorra tiempo de
escribir y disminuye el namero de errores en la creacién de citas
bibliograficas.

» Importa referencias desde una variedad de bases de datos.

» Gestiona Alertas, para ello ha incorporado un lector de feeds RSS que le
permite establecer enlaces a tus feeds RSS favoritos y los datos de

importacion de esos directamente a RefWorks. (RefWorks Home Page)



Es un gestor bibliografico de software libre, creado en

j [ @ noviembre de 2004 por Richard Cameron y en 2006 Oversity
Ltd. fue establecida para desarrollar y apoyar al gestor. Es

(‘lEUhke compatible con la mayoria de los portales de revistas
electrénicas, donde puede obtener en forma automética los

metadatos de los articulos. (CiteULike)

CiteuLike da acceso a bibliografias personales o compartidas directamente desde
la Web. Permite ver lo que otras personas han publicado, que etiquetas se han
afiadido, y la forma en que han comentado y valorado un documento. También es

posible navegar por las bibliotecas publicas de personas con intereses similares.

Los grupos permiten a los usuarios individuales colaborar con otros usuarios para

construir una biblioteca de referencias.
Caracteristicas:

» Es un sistema abierto que permite a cualquier persona conservar, gestionar
y compartir en Internet referencias de documentos cientificos y técnicos.

> Tiene un caracter netamente académico.

> Las referencias se pueden capturar e integrar desde fuentes aceptadas, de
una lista de importantes editores y distribuidores de contenidos, abiertos y
comerciales.

» Comparte enlaces o favoritos, referencias cientificas que se conservan como

propias pero visibles para todos. (Martinez)



Era un gestor bibliografico de software libre, creado en

c t diciembre del 2004 por el Nature Publishing Group.
Onno ea Connotea reconocia una serie de paginas Web cientificas

y recopilaba automéaticamente los metadatos del articulo o

pagina que se estaba visitando, otra posibilidad que tenia, era recuperar esa
informacion a través del identificador de objeto digital (DOI) utilizando un CrossRef.

(Alonso Arévalo)

Connotea dej6 de dar sus servicios el 12 de marzo de 2013. Siendo una
herramienta de exportacion que se mantuvo viva hasta el 16 de abril 2013 para que
los usuarios registrados pudieran exportar sus marcadores. (Connotea to

discontinue service)
Caracteristicas:

» Era un software social.

» Proporcionaba canales RSS, que permitian a los usuarios realizar un
seguimiento de los articulos publicados en las etiquetas interesantes o por
usuarios con intereses similares.

» Connotea tenia la capacidad de exportar las referencias en formato RIS a
otro programa gestor de referencias. Esto significaba que era posible para
salvar las referencias cuando se trabajaba en un equipo sin este tipo de

software bibliogréfico.

Es un gestor bibliogréafico de software libre, creado en 2006
por el Centro Roy Rosenzweig para la Historia y Nuevos
L Medios de la Universidad George Mason y la Corporacion

para la Beca Digital. Ha sido financiado por el Instituto

J Estadounidense de Museos y Bibliotecas, la Fundacién

Andrew W. Mellon y la Fundacion Alfred Pritchard Sloan.


http://blogs.nature.com/ofschemesandmemes/2013/01/24/connotea-to-discontinue-service
http://blogs.nature.com/ofschemesandmemes/2013/01/24/connotea-to-discontinue-service

El 5 de octubre de 2006, se puso en marcha la version beta publica de Zotero 1.0,

junto con el nuevo sitio para ayudar a fomentar la comunidad.

Es una extension libre para el navegador Firefox, que permite a los usuarios
recolectar, administrar y citar investigaciones de todo tipo. Importa datos
directamente desde las paginas Web visualizadas en el momento.

Al navegar con Firefox, Zotero detecta automaticamente cuando se esta
consultando una fuente de informacion: libros, articulos, revistas, bases de datos,
catalogos de bibliotecas, e incluso otros recursos como Google Scholar, Amazon,
Flickr o Youtube. En ese momento, mediante un clic del ratén, guarda en un fichero
local la informacién completa (la referencia) de aquello que se esta consultando.

(Bibliotecas Universidad de Salamanca. Zotero)

Es un gestor bibliografico de software libre, creado en

M noviembre de 2007 por tres estudiantes de doctorado de
Alemania y tiene su sede en Londres. La primera version beta

MENDELEY

publica fue lanzada en agosto de 2008.

El equipo de trabajo de Mendeley esté integrado por investigadores, graduados, y
desarrolladores de una gran variedad de instituciones académicas. Los
inversionistas de la compafiia incluyen al expresidente ejecutivo de Last.fm, a los
antiguos ingenieros fundadores de Skype, y al exjefe de Estrategia Digital de Warner
Music Group, asi como académicos de la Universidad de Cambridge y de la

Universidad Johns Hopkins.

Mendeley es un sistema de gestion de referencias bibliograficas, que permite:

» Organizar tanto la informacioén bibliografica, como adjuntar los documentos

a texto completo.



» Funciona como un programa que se descarga y se ejecuta en computadoras
personales o en dispositivos moviles.

» También da servicio en linea, a través del cual se puede organizar y
compartir la informacion bibliogréafica con otros usuarios.

» Acceso gratuito a Mendeley

» Contiene guias de uso

» Descarga de Mendeley Desktop. (Bibliotecas Universidad de Salamanca.

Mendeley)

Es un gestor bibliografico de software propietario, creado en

Thomsen Reuters

EndNo 2010 por Thomson Reuters.
sk b ePrghrt Este gestor bibliografico puede contener referencias
bibliograficas de distintos tipos tales como libros, articulos de

revistas, patentes, archivos graficos, etc.

EndNote proporciona plantillas para cada uno de los tipos de referencias que puede

almacenar.
Caracteristicas:

» A cada referencia afiadida a la libreria, se le asigna automaticamente un
namero de registro que nunca cambia en esa determinada libreria.

» EndNote usa este numero para las citas referenciadas en los documentos y
no puede ser cambiado.

» Hay treinta y ocho tipos de referencias definidas como Articulo de revista,
libro.

» Cada tipo de referencia puede tener hasta 52 campos (Autor, Afio, Titulo...),
incluyendo el nombre del tipo de referencia. Los campos de las referencias

pueden ser cambiados o borrados


http://es.wikipedia.org/wiki/Thomson_Reuters

Integracién con EndNote Web (version local y Web).
Auxiliar en estudios bibliométricos.

Posibilidad de adjuntar imagenes.

Y V VYV V

Buena integracion con la mayoria de las Bases de datos y Revistas

electronicas. (Sanchis Otero)

Con los gestores bibliograficos antes mencionados se puede reafirmar que sus
aplicaciones tienen un fin en comun, que es la gestion de la citacién, son muy utiles
cuando se maneja una gran cantidad de bibliografia, sin importar el formato o

soporte de la informacion.

Durante afios se utilizaron gestores propietarios, entre los que destacan: EndNote,
Pro Cite, Reference Manager y RefWorks, sin embargo, en afios recientes se ha
comenzado a popularizar el uso de aplicaciones libres o gratuitas, cuya principal
caracteristica consiste en aplicar las funcionalidades de la Web 2.0 en la gestion de
referencias bibliograficas, proporcionando al usuario la posibilidad de compartir
informacién con otros usuarios, importar y exportar la bibliografia en diferentes

normas, afiadir etiquetas, comentarios, resimenes, archivos adjuntos, etc.

Entre los factores mas importantes de los gestores bibliograficos destacan los
siguientes:
> Posibilidad de importar-exportar registros en distintos formatos.
» Compatibilidad con las distintas herramientas de informacion ofrecidas por
la biblioteca.
» Posibilidades de personalizacion.
» Reutilizacion de la informacion introducida mediante canales como:
-RSS (Really Simple Syndication) es una forma muy sencilla para que se
puedan recibir, directamente en tu computadora o en una pagina Web (a
través de un lector RSS) informacién actualizada sobre las paginas Web

favoritas, sin necesidad de visitarlas una a una. (RSS)


http://www.rss.nom.es/programas-rss-windows
http://www.rss.nom.es/lector-rss-online-web
http://www.rss.nom.es/lector-rss

-Widgets (es una pequefia aplicacién que se puede instalar en un blog, red
social favorita o descargar en la computadora, permitiendo recibir contenidos
en formato texto, imagenes, audio o videos). (Widget)

-URL (Uniform Resource Locator), o en espafol Localizador de Recursos
Uniformes. La URL es una forma de organizar la informaciéon en la Web.
(Diccionario de informatica y tecnologia)

» Estructuras de metadatos soportadas (Dublin Core) se han convertido en

uno de los estandares mas extendidos para la recuperacion de informacion
en la Web, el Dublin Core se ha convertido en el vocabulario méas utilizado
no sélo en el ambito bibliotecario y documental, sino en otros muchos
sectores.
Ademas, este conjunto de metadatos se puede utilizar no solo con HTML,
sino sobre otros lenguajes estructurados como XML. The Dublin Core
metadata element set se convirtio en norma ISO 15836/2003 en febrero de
2003. (Lamarca Lapuente)

» Funcionalidades sociales para que los usuarios puedan establecer sus

propios contactos y canales de alerta y de filtrado. (Vargas Medina, 2013)

Definicién

En la literatura especializada se manejan varios términos para denotar a los
gestores bibliogréaficos, también se les conoce como gestores de referencias,
gestores de referencias bibliograficas, gestores de referencias sociales y gestores

de citas bibliograficas.

Los gestores bibliograficos son aplicaciones informéticas destinadas a manejar
bases de datos de referencias bibliograficas obtenidas a partir de distintas fuentes
de informacion: Medline, MLA, EconlLit, LISA, catalogos, sitios Web u otros, capaces
de crear, mantener, organizar y dar forma a dichas referencias segun diferentes

estilos de citacion. (Gestores de referencias..., 2007)


http://www.hipertexto.info/documentos/web.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/html.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/xml.htm
http://www.niso.org/international/SC4/n515.pdf
http://www.niso.org/international/SC4/n515.pdf
http://www.niso.org/international/SC4/n515.pdf

La importancia de los gestores bibliograficos radica en que son programas que
permiten guardar y ordenar las fichas de los articulos de revistas, libros, capitulos
de libros, conferencias, tesis, etc., para utilizarlas cuando se esta escribiendo un
texto; ademas de que facilitan la organizacion de los materiales y la tarea de

confeccion de la bibliografia y notas. (Pérez Puente, 2013)

Entonces se puede afirmar que los gestores bibliograficos son aplicaciones
informaticas que permiten manejar los metadatos en una base de datos y usarlos
en los textos de Word u otro procesador de texto para insertar citas bibliogréaficas y
bibliografia. Ademas de poder importar y exportar datos bibliograficos y documentos

digitales.

Tipologia

Existe una enorme variedad de gestores: los hay gratuitos o con costo, los que solo
se pueden utilizar estando en Internet o los que se instalan en la computadora o en
el equipo moévil, los que forman redes sociales y los que reunen todas las
caracteristicas anteriores. (Pérez Puente, 2013)

Los gestores bibliograficos son un excelente recurso para estudiantes, docentes e
investigadores que desean integrarse tanto al mundo analégico como al digital, ya
que se puede considerar una de las conexiones mas importantes tanto para el
material fisico como para el digital, por lo que hoy en dia son parte importante dentro

de los esquemas de cualquier instituciéon educativa de calidad.



Software propietario

De acuerdo a los antecedentes del software propietario, no hay literatura exhaustiva
gue documente un desarrollo por parte de éste en la actualidad. No asi en sus
antecedentes, ya que es a partir de los origenes del software propietario que se
gesta una de las filosofias mas grandes del mundo y una de las principales razones

por la cuales se desarroll6 el movimiento del software libre.

Especialistas en el tema mencionan que es durante los afios 60, que los sistemas
informaticos medianos se popularizaron en algunas universidades, aunque algunos
todavia eran muy caros, basicamente estaban destinados a un uso cientifico. Uno
de los centros de investigacion mas importantes de aquella época era el
Massachusetts Institute of Technology popularmente conocido por sus siglas (MIT),
donde se realizaban destacados proyectos de investigacion. (Gonzélez, J., Seoane,
P.y Robles, G.)

Los sistemas informaticos aun se utilizaban via texto y las interfaces graficas todavia
no existian. De hecho, carecian de estudios sobre informética como disciplina.
Alrededor de los centros de calculo se fueron formando grupos de expertos que
eran capaces de llevar estas maquinas hasta limites insospechados y que eran, por
encima de todo, entusiastas de la tecnologia. Estas personas se denominaron
hackers, en el sentido de que eran capaces de encontrar soluciones ingeniosas a

problemas complejos.

Durante los afios 60’s y parte de los 70’s era habitual distribuir las aplicaciones junto
con su caodigo fuente. De esta manera, todo aquel que tuviera conocimiento en
desarrollo de aplicaciones (software) podia participar en el proceso de mejora del
software a través del intercambio de aplicaciones y compatrtir, un espiritu que pronto
se convertiria en una cultura en la cual el fin Gltimo no era el dinero, sino el apoyo y

ayuda entre usuarios. (Gonzalez, J., Seoane, P. y Robles, G.)



El software propietario a diferencia del software libre, limita algunas actividades

como lo son: el mejoramiento, la distribucion y reproduccion del mismo, por contar

con proteccion de derecho de autor. En torno a sus caracteristicas destacan:

» Cuentan con licencias las cuales estan limitadas para un numero especifico

de usuarios y requieren de un pago si se desea adquirir otra licencia. De la
misma forma restringen libertades a los usuarios de modificar, copiar y
distribuir el software.

El desarrollo de programacion y actualizacion de este software solo lo hacen
las empresas que tiene derechos. Como sucede con los productos de las
empresas de software mas importantes del mundo, un ejemplo Apple o
Windows.

En estas empresas la informacion de los avances, desarrollos e
innovaciones suele ser de caracter privado y secreto.

Cuenta con Copyright.

Distribucién es nula, ya que la Unica forma de distribucidn que se permite es
al adquirir licencias para su uso.

El costo de la adquisicién de una licencia suele ser elevado, ademas de tener
gue actualizarlo constantemente, algo que ciertas instituciones no pueden

cubrir. (Lorenzo Chavarria, D., 2011)

Dentro de los gestores bibliograficos propietarios mas solicitados se encuentran los

gue pertenecen a Thomson Reasearch Soft.

EndNoteX3
RefWorks

ProCite

Reference Manager

Actualmente, ademas de los gestores bibliograficos propietarios, se encuentran una

serie de herramientas Web, que cumplen con las mismas funcionalidades que los

anteriores, pero que estan libres de ataduras economicas, nos referimos al software

libre.



Software libre

El concepto de Software Libre o Software de Cddigo Abierto (Open Source

Software) esta caracterizado por ser un software de acceso completo al cédigo

fuente del mismo con permiso para ser usado sobre cualquier computadora y en

cualquier situacion (Plan Estratégico...), este software se explicard mas adelante

y solamente se sefialaran los mas utilizados como:

Zotero

Mendeley

Connotea (Descontinuado en marzo del 2013)
Citeulike

Funciones

Se destacan algunas de las posibilidades que ofrecen estas aplicaciones, no son

todas pero si algunas de las mas las relevantes;

>

Enlace a paginas Web de Internet o a archivos PubMed (es el principal
sistema de busqueda de informacion de la National Library of Medicine).
Tienen la capacidad sofisticada de busqueda, que incluye correccion
ortografica, busqueda avanzada y herramientas especiales para busqueda
de temas clinicos.

Enlace a ficheros que cumplan la normativa OLE (Object Linking and
Embedding) es una tecnologia propietaria desarrollada por Microsoft que
permite incrustar y vincular a los documentos y otros objetos. A nivel técnico,
un objeto OLE es cualquier objeto que implemente la interfaz en Windows,
como son los programas de estructura quimica y gréaficos.

Posibilitan descargar ficheros y copiarlos en otras ubicaciones.

Edicién de referencias, busca/reemplaza, reemplaza/corta y funciones de
movimiento.

Creacién de grupos de referencias para identificar un subconjunto especifico
de una base de datos.

Busqueda en base de datos personal con operadores relacionales y
combinaciones légicas.

Vision preliminar e impresion de bibliografias con formato especifico, o salva
como un documento de MS WORD, Corel, WordPerfect, HTML, o ficheros de
texto.



» Creacion instantanea de indices de sujetos y bibliografia. Incluso, permiten
la seleccion de términos especificos en un campo.

» Personalizacion del manejo de duplicados durante el procesamiento de la
informacion.

» Importacion de ficheros de texto a partir de fuentes electronicas. Con cierta
funcién para usar Biblio-Link, posibilita realizar referencias sin necesidad de
reescribir la informacion.

» Importacién de libreros de registros, delimitados por comas y tabuladores.

» Recuento de ocurrencias en los campos indizados, o la posibilidad de
personalizar los filtros de importacion.

Para introducir datos bibliograficos, existen las siguientes posibilidades:

De forma manual, gracias a plantillas predefinidas que representan los diferentes
tipos de publicaciones, como son: articulos de revista, mapas, libros, capitulos de
libros, informes, etc., cada uno de ellos tiene campos comunes como autores, afio,
fuente, resumen, palabras clave, junto a campos especificos del tipo de publicacién.

Dicha plantilla se basa en la estructura del formato Dublin Core.

En dichos campos se puede almacenar una considerable cantidad de caracteres,

teniendo en cuenta que se esta en una base de datos bibliografica.

Ademas se dispone de "diccionarios" de autores, palabras clave y nombres de
revistas, a las que se puede acceder durante la entrada de datos. Esto acelera la
entrada manual, evita errores y permite conocer previamente si estos términos se

encuentran en la base de datos.

También se pueden importar los metadatos de los documentos, siempre y cuando

estos estén disponibles.

Una de las caracteristicas mas apreciadas de este tipo de aplicaciones es la
capacidad de importar registros descargados de las principales bases de datos

bibliograficas online o en CD-ROM.



Si no se encuentra el formato de una base de datos de la que se desea importar, 0
bien éste ha cambiado, se tendra la posibilidad de modificar los existentes o crear

un nuevo filtro.

En otros casos se facilitan modulos de importacion bajo demanda por parte de la
empresa desarrolladora de la aplicacion.

Al igual que desde la entrada de datos, estas aplicaciones pueden, durante el
proceso de importacion, detectar la presencia de registros duplicados, y algunos
permiten la edicién de registros durante este proceso.

Los gestores bibliograficos suelen contener excelentes manuales para la captura de
los datos, los cuales son faciles de usar, perfectamente integrados y que contienen
la explicacion de la mayor parte de los servicios. (Gestores de referencias..., 2007)

Ventajas y desventajas

A continuacioén se sefialaran algunas ventajas en el uso de un gestor bibliografico:
» Compatibilidad con las bases de datos comerciales mas importantes.
» Capacidad para organizar y procesar las referencias bibliogréficas obtenidas.
» Capacidad para generar bibliografias y citas bibliograficas en las normas
internacionales mas reconocidas (ISO, APA, Vancouver, MLA, Chicago).
» Posibilidad de integracion con los procesadores de texto mas conocidos,
incluyendo los de software libre.

» Versatilidad, adaptabilidad a necesidades especificas.

A\

Capacidad de integrar documentos a texto completo y recursos compartidos.

» Buen servicio de soporte (tutoriales).

Aqui se puede mostrar en este cuadro algunos gestores bibliograficos, donde se

sefalan sus ventajas y desventajas.



Cuadro 1. Gestores bibliograficos

GESTOR
BIBLIOGRAFICO

VENTAJAS

DESVENTAJAS

Reference Manager

ProCite

RefWorks

CiteulLike

Connotea

Zotero

Mendeley

EndNote

Posibilidad de  poner
directamente la BD en la
Web(Web Publisher)

Personalizacién
Versatilidad

Canales RSS de
importacion

Idiomas: Inglés, Espafiol,
Coreano, Chino y Aleman.

Mantenerse al dia.
Multiplicidad de
posibilidades que ofrece
(recomendaciones,
sugerencias, revision,
anotacion...)

Cantidad de  fuentes
aceptadas.

Alternativas de busqueda.
Software Libre

Software Libre.

Sencillo y facil.

Facilidad e imaginacion.
Amplia compatibilidad con
fuentes.

Soluciéon entre versién
Web y local.

Recupera metadatos
desde PDFs.

Software Libre.

Traducido en 30 idiomas.
Version local y Web
gratuita.

Estadisticas de uso.

Visor de PDFs
incorporado.

Software Libre.

Usabilidad y organizacion.
Disponer de un sistema
local.

Versién EndNote Web es
gratuita-limitada.

Complejidad de uso.

No actualizacion.
Software Propietario
(costo)

Idioma Inglés

Thompson no lo actualiza.
Dificultad de manejo para
un usuario medio.

Poca integracion en la
Web.

No dispone de formatos
hipertextuales.

Software Propietario
(costo)

Idioma Inglés

No dispone versién local.

Software Propietario
(costo)

Sélo versién Web.

Idioma Inglés

Idioma Inglés.

Menos posibilidades que
sus competidores.

Dej6 de dar sus servicios
el 12 de marzo de 2013.
Soélo funciona con Mozilla.

Lentitud versiéon Web.
Idioma Inglés.

Limitaciones a 10.000
registros

NUumero de carpetas.
Idioma Inglés.

Version EndNoteX3 es con
costo.




Las instituciones u organizaciones deberan evaluar las distintas caracteristicas y
funciones de estos gestores bibliograficos y dar prioridad a aspectos relativos como
las licencias, y las necesidades especificas de los alumnos, docentes e

investigadores.

Comparacion Mendeley y Zotero

Estos gestores bibliograficos de software libre pueden ser utilizados para gestionar
referencias en una base de datos personal o suministrar automaticamente la base
de datos con las referencias encontradas en la Web o integrar estas referencias
automaticamente en un texto como citas o generar bibliografias o0 documentos de
importacion de PDF o gestionar y realizar anotaciones en sus referencias
bibliograficas y ademas pueden tener acceso de forma remota o crear grupos y

compartir referencias en linea.

En este punto se describiran sus caracteristicas y finalmente se hara un cuadro

comparativo de estos dos gestores, donde se mostraran sus beneficios.

Mendeley

Aunque creado originalmente para los investigadores, un grupo de usuarios no
vinculados a la investigacion, pero si a la academia se da cuenta que la informacion
crece a cada segundo y que esto genera un caos en su organizaciéon, para ello
Mendeley ofrece una serie de caracteristicas que son Utiles y accesibles para lograr

dar orden a ese caos.

Hay dos opciones en Mendeley; la primera es la posibilidad de descargar el
programa en la computadora local, usando Mendeley Desktop, y la segunda es la
version online que se encuentra sincronizada con la version de escrito, esta es
Mendeley Web.



Se puede utilizar Mendeley Desktop independientemente del componente Mendeley

Web, con una sola cuenta personal, cada cuenta tiene la capacidad de 500 MB de

almacenamiento en linea para sus documentos para el acceso remoto, la

sincronizacion de todos los equipos, y el documento de copia de seguridad.
(Fitzpatrick, J.)

YV V V

Mendeley es un gestor bibliografico de software libre.

Combina una version Web con una version de Escritorio.

Incorpora funcionalidades de la Web 2.0 que permiten compartir las
referencias bibliograficas con contactos y navegar por los contenidos subidos
por otros usuarios.

Mendeley dispone de una version gratuita y otras versiones de pago con
mayores funcionalidades. (Mendeley)

Caracteristicas

Mendeley extrae automéaticamente los metadatos y las referencias de los
articulos desde archivos PDF.

También recupera informacion adicional desde Crossref, PubMed, ArXiv,
etc.

Permite realizar busquedas a texto completo en la biblioteca, dispone de un
visor propio de documentos PDF y se puede subrayar el documento y hacer
anotaciones para compartir con colegas.

Permite sincronizar la base de datos bibliografica a través de varias
computadoras, compartir con colegas, administrar online o integrar las
referencias en blogs y sitios Web.

Integracion con editores de texto como Microsoft Word u Open Office Writer.
Captura referencias bibliograficas de sitios Web usando la herramienta “Web
Importer” para instalar en diferentes navegadores o sincronizandose con
Citeulike y Zotero.

Crear grupos para compartir documentos y etiquetas con colegas.

Y ver estadisticas de los documentos, autores y publicaciones, ademas de
las estadisticas sobre la biblioteca de nuestra cuenta.

Permite crear un perfil profesional de investigador para compartir las
publicaciones, premios y conferencias. (Mendeley)



Zotero

Su nombre proviene de la palabra albanesa (zotéroj) que significa “poseer/
dominar”. Su objetivo es reemplazar a las aplicaciones tradicionales de
administracion de referencias. Es un software libre, de codigo abierto, se actualiza
constantemente, y esta traducido a 30 idiomas.

Zotero es una extension libre para el navegador Firefox, que permite a los usuarios
recolectar, administrar y citar trabajos de investigacion de todos los origenes del
navegador.

Ademas permite relacionar unos documentos con otros, a través de sus datos, hacer

colecciones. (Alonso Arévalo, J. Zotero)

Zotero dispone de una gran variedad de herramientas, para citar la informacion,
cuenta con una amplia variedad de usuarios, especialmente los usuarios que utilizan

los recursos en linea.

Caracteristicas

Captura automatica de referencia.

Sincronizacién con copia de seguridad.

Almacena PDFs, imagenes y paginas Web.

Cita en Word y con Open Office.

Toma de notas.

Amplia variedad de opciones de importacion y exportacion.
Software Libre y codigo abierto.

Incorpora una red social.

Organizar colecciones y etiquetado.

Acceso a tu biblioteca en cualquier lugar.

Recuperacion de metadatos en PDF.

Dispone de cientos estilos bibliograficos.

Busca en los archivos PDF y notas.

Herramientas de busqueda avanzada.

Disponible en 30 lenguas disponibles. (Alonso Arévalo, J. Zotero)
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Cuadro 2. Comparativo Mendeley vs Zotero

CARACTERISTICAS

SR MENDELEY zotero
Acceso al recurso
2 Version gratuita v v
S Suscripcion v v
Espacio almacenamiento de
ficheros
S Version gratuita 1GB 300MB
< Suscripcion Minimo 5GB Minimo 2GB
Entorno de trabajo
> Disponibilidad de estilos +6.700 +6.800
bibliograficos
2 Control de autoridades v v
> Deteccion de duplicados v v
Gestion de documentos
< Posibilidad de adjuntar v v
ficheros a las referencias
2 Posibilidad de realizar v X
anotaciones o
subrayados en los
ficheros
2 Reconocimiento de v v
metadatos automatico al
cargar los documentos
S Extraccion de nimeros v v
identificativos
(DOI,PMID)
<2 Integracion en v v
procesadores de texto
Tecnologia
< Tipo de plataforma Hibrida Hibrida
(escritorio/web) (escritorio/web)
S App mdvil/tableta v v
2 Interfaz amigable v X
< Compatibilidad Mac/Win/Linux Mac/Win/Linux
Mac/Win/Linux
2 Resolvedor de enlaces v v
institucionales
Colaboracién
2 Compartir colecciones o v v
referencias
S Creacion de grupos v v
publicos o privados
2 Marcacion social v X
Soporte
> Disponibilidad de v v
manuales/webinars
2 Asistencia técnica v X




A pesar de las similitudes detectadas entre estos dos gestores bibliograficos, las
instituciones educativas pueden ver condicionada su eleccibn por aspectos
relacionados con la negociacién de las licencias y, por otra parte, las necesidades
especificas de sus alumnos, docentes e investigadores. Cabe destacar, por ultimo,
el especial interés que viene generando el uso de marcadores sociales como
indicador de aceptacion de un trabajo dentro de la comunidad cientifica. Mendeley
destaca al ofrecer la combinacion de gestor bibliografico con una red social
académica, en la que los investigadores pueden crear perfiles y trazar vistas y

descargas de sus investigaciones. (Costa Marin, M.)

Software libre

En este apartado se hablard de los antecedentes, definicion y caracteristicas del
Software Libre, esto es para poder entender de manera teérica sus ventajas y
desventajas, al hacer uso de una aplicacion basada en esta filosofia.

Antecedentes

Durante los afios 60’s el panorama de la computacién estaba dominado por las
grandes computadoras, principalmente funcionando en empresas y centros
gubernamentales. IBM era el principal fabricante, con gran diferencia sobre sus
competidores. En esta época, cuando se adquiria una computadora (el hardware)

y el software venia como una parte integral de un conjunto.

Ademas, no era comun la idea de que los programas fueran algo separado, en esta
forma de cultura era coman que los desarrolladores de software compartieran sus
conocimientos con otros desarrolladores, lo que gener6 un ambiente de
cooperacion entre los usuarios de las computadoras, que posibilitd intercambiar

informacion y compartir los cédigos fuentes.



Los miembros de esta comunidad se hacian llamar hackers, ellos tenian la facilidad
de estudiar, modificar y desarrollar los cédigos de los programas, compartir el
conocimiento y evitar la duplicacion de esfuerzos. (Porcel Iturralde, M. L. y

Rodriguez Mederos, M.)

Los ambientes propicios para este tipo de intercambio fueron las universidades, las
instituciones de investigacion y las empresas; ellas no percibian problema alguno
que los codigos se compartieran y en la década de los sesenta las ganancias de las

empresas de informéticas provenian de la venta de hardware.

Es asi que con la evolucion de la industria del mercado computacional, cada vez se
hicieron mas potentes y accesibles. Ademas las aplicaciones de ese entonces, casi
en su totalidad, se creaban a la medida; eran especificos para una determinada
arquitectura, y cuando era necesario realizar alguna transformacion que involucrase
cambiar la arquitectura, los sistemas debian ser reescritos. (Porcel Iturralde, M. L. y

Rodriguez Mederos, M.)

Sin embargo, algunos afios después en la década de los setenta las empresas
empezarian a poner restricciones a sus productos, el software comenzaria a ser
independiente del equipo y la adquisicién de derechos con ciertas restricciones para

los usuarios.

Por lo que dicha iniciativa generaria disgusto entre los Hackers, y comenzarian
movimientos en contra del software con restricciones, una de las personas
involucradas en el desarrollo del software, vivié los afios de cambio en los que las
empresas comenzaron a poner restricciones al software para los usuarios, Richard
Stallman fue un pionero en el apoyo y desarrollo del software libre, quien a proposito

del tema, comenta:

”... una de las presunciones es que las compariias de software tienen un

derecho natural incuestionable que los habilita para ser duefios de un



software, y por lo tanto a disponer de poder sobre todos sus usuarios; si éste
fuera un derecho natural, entonces sin importar cuanto dafio cause al publico,
no podriamos objetarlo. Sin embargo, y es muy interesante, la Constitucion
de los Estados Unidos de América y la tradicion legal rechazan esta vision;
el copyright no es un derecho natural sino un monopolio artificial impuesto
por el gobierno que limita el natural derecho a copia de los usuarios.” Y
afadio, esta practica “obstaculiza el desarrollo tecnolégico y favorece el
enriquecimiento acelerado de una minoria”. (Porcel lturralde, M. L. y

Rodriguez Mederos, M.)

Por estas razones, Richard Matthew Stallman, en 1984, abandoné el Laboratorio
de Inteligencia Atrtificial del MIT y comienza practicamente desde cero a desarrollar

un sistema operativo compatible con Unix, que se denominé GNU.

Asi en 1985 el proyecto GNU comienza a tomar forma, al iniciar el proyecto fueron
donadas algunas computadoras que contaban con el sistema operativo Unix, sin
embargo, éstas tenian instalado el sistema operativo Unix, lo cual no iba de acuerdo
al movimiento libre, por lo que se decidié iniciar un nuevo proyecto desde cero, y
gue no tuviera como base algun cédigo fuente de sistemas operativos previos o

realizados hasta ese momento.

Una vez desarrollado contaria con una caracteristica esencial, la cual era
compatibilidad con el sistema Unix, asi como sus aplicaciones, para que una vez
gue los usuarios desearan cambiar de sistema operativo lo pudieran realizar de una

manera facil y sencilla.

Es asi como se trata de realizar un software “copia” de UNIX, con la ventaja de que
este fuera libre y accesible para los usuarios que lo desearan utilizar, y de esta forma
comienzan otro tipo de desarrollos, surgirian empresas tan poderosas, que

perdurarian hasta la actualidad, como los son Apple y Microsoft.



Como ya se ha comentado anteriormente, Stallman, programador del Laboratorio
de Inteligencia Artificial del MIT, junto a un grupo de colaboradores cercanos, se
dieron a la tarea de desarrollar un nuevo sistema operativo inspirado en UNIX pero

libre del copyright.

De este proyecto surge: GNU, que queria decir GNU is not UNIX (GNU No es UNIX).
Stallman convirti su empefio en una cruzada politica a favor de la libertad de
expresion en la era de la informatica, estableciendo la Free Software Foundation
(FSF), proclamando a su vez el principio de comunicacion libre y el uso del software
como un derecho inalienable. Cre6 por su cuenta el movimiento por el software libre

y se convirtié en uno de los simbolos de la cultura hacker.

Definicién

El software libre es la libertad que tiene un usuario para modificar, copiar, distribuir
y modificar un software sin que ninguna compariia pueda ejercer acciones legales

contra él.

Por su parte autores como Rosa y Heinz afirman que: El software libre define por
su tipo de licenciamiento. Por lo que se puede llamar “software licenciado bajo
condiciones libres” al Software Libre. Implicando al maximo, se puede decir que
Software Libre es un software o programa de computacion cuya licencia permite

ejercer una serie de libertades. (Rosa, F. da y Heinz, F., 2007)

Sin embargo también Rodriguez Gladys, asevera que el software libre se refiere a
la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y
mejorar el software. (Rodriguez, G. S., 2008)



Arriola Navarrete y Avila Gonzéalez complementan con la siguiente cita:

“The Free Software Foundation (FSF) estipula que el software libre hace referencia
a la capacidad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y
mejorar el software que se ha puesto en sus manos; esto implica una gran ventaja
para los usuarios adaptarlo de €l porque el cédigo fuente es colocado a disposicion
del usuario, es factible a los cambios del entorno en donde se esté utilizando este
tipo de recursos, y esto da pie a la satisfaccion de las necesidades particulares”.

(Arriola Navarrete, O. y Avila Gonzalez, A., 2008)

En general lo que mostraron estas definiciones es que el software libre se debe
entender no como un software sin costo, sino como un software con libertad de

efectuar cuatro principales actividades: copiar, distribuir, cambiar y mejorarlo.

En este orden de ideas existe una gran diversidad de términos relacionados con el

software libre como lo son:

» Software libre (Free Software): El software libre es un software que posee
una autorizacion para que cualquiera pueda usarlo, copiarlo y distribuirlo, sea
en forma literal o con modificaciones, gratis o0 mediante una gratificacion. En

particular, esto significa que el codigo fuente debe estar disponible.

» Software de codigo fuente abierto (Open Source): El término software de
“codigo fuente abierto” se emplea por algunas personas para dar a entender

gue es software libre.

» Software de dominio publico.- El software de dominio publico es aquel
software que no esta protegido con copyright. Dominio publico, es un término

legal que quiere decir precisamente “sin copyright”.



Software con copyleft: El software protegido con copyleft es un software libre
cuyos términos de distribucion no permiten a los redistribuidores agregar
ninguna restriccion adicional cuando estos redistribuyen o modifican el
software. Esto significa que cada copia del software, aun si se ha modificado,

debe ser software libre.

Software libre no protegido con copyleft: El software libre no protegido con
copyleft viene desde el autor con autorizacion para redistribuir y modificar,
asi como para afadirle restricciones adicionales. Si un programa es libre pero
no esta protegido con su copyleft, entonces algunas copias o versiones
modificadas pueden no ser libres completamente. Una compaiiia de software
puede compilar el programa, con o sin modificaciones, y distribuir el archivo

ejecutable como un producto propietario de software.

Software cubierto por la GPL: La GNU GPL (Licencia Publica General), es un
conjunto especifico de términos de distribucion para proteger con copyleft a
un programa. El Proyecto GNU la utiliza como los términos de distribucion
para la mayoria del software GNU.

El sistema GNU: El sistema GNU es un sistema operativo libre completo
similar a Unix. Debido a que el propésito de GNU es ser libre, cada
componente individual en el sistema GNU tiene que ser software libre. No
todos tienen que estar protegidos con copyleft, sin embargo; cualquier tipo
de software libre es legalmente apto de incluirse si ayuda a alcanzar metas

técnicas.

Software GNU: Software GNU es software que se libera bajo el auspicio del
Proyecto GNU. La mayoria del software GNU esta protegido con copyleft,

pero no todos; sin embargo, todo el software GNU debe ser software libre.



» Software semilibre: El software semilibre es software que no es libre, pero
viene con autorizacion para particulares de uso, copia, distribucion vy
modificacion (incluye la distribucion de versiones modificadas) sin fines de

lucro. Pero también incluye otras restricciones.

También es trascendental hablar sobre el uso de las licencias que se ejercen en un
software libre, ya que aunque es software libre comprende una serie de
regulaciones por contar con derechos de autor, Si bien no son tan rigurosas como
las del software propietario conviene retomarlas de manera muy breve para conocer

el funcionamiento de cada una.

Tipos de Licencia

» La Licencia Publica General de GNU: pretende garantizar la libertad de
compartir y modificar software libre para asegurar que el software es libre
para todos sus usuarios. Esta Licencia Publica General se aplica a la mayor
parte del software de la (Free Software Foundation) y a cualquier otro

programa si sus autores se comprometen a utilizarla.

» Licencia de Documentacion Libre: en primer término tiene el propdsito del
mismo que es permitir que un manual, libro de texto, u otro documento
escrito sea (libre) en el sentido de libertad: asegurar a todo el mundo la
libertad efectiva de copiarlo y redistribuirlo, con o sin modificaciones, de

manera comercial o no.

» En segundo término, esta licencia preserva para el autor o para quien lo
publigue una manera de obtener reconocimiento por su trabajo, al tiempo que
no se les hace responsables de las modificaciones realizadas por los
trabajos derivados del documento deben a su vez ser libres en el mismo

sentido.



Completando a lo anterior, los autores Barahona, Seoane y Robles hacen referencia

sobre otro ejemplo de licencias:

e La licencia BSD (Berkeley Software Distribution): la Unica obligacién que
exigen es la de dar crédito a los autores, ya que permite tanto la redistribucion
del cdédigo asi como de las fuentes. De la misma forma se da permiso para
realizar modificaciones y ser integrada con otros programas casi sin
restricciones.

e Creative Commons: es dirigido por expertos en propiedad intelectual,
derecho en la sociedad de la informacion, e informética, con el propdsito de
fomentar la existencia, conservacion y accesibilidad de recursos intelectuales

cedidos a la comunidad de diversas maneras.

Uno de sus proyectos mas conocidos fue el desarrollo, a finales de 2002 de una
serie de licencias concebidas, no para software, sino para trabajos literarios,
artisticos, didacticos, etc., su caracteristica mas sobresaliente, ademas de estar
avaladas por profesionales del derecho, es que permiten al autor seleccionar qué

tipo de libertades cede las cuales comprenden cuatro elementos bésicos:

o dar crédito al autor original
o permitir trabajos derivados
o permitir redistribucién comercial

o permitir cambiar la licencia

Asi, por ejemplo, la licencia de los cursos (MIT Open Courseware License Version
1.0) esta basada en la de Creative Commons que obliga a dar crédito, impide el uso

comercial y obliga a conservar la licencia en trabajos derivados.

Mencionando que éstas son las mas importantes dentro del &mbito, y aclarando que
no significa que sean las Unicas que existen, ya que hay licencias para casi todo

tipo de compaiiias, programas y tipos de restricciones.



Caracteristicas

La primera caracteristica y tal vez la mas llamativa es que para utilizar o descargar
esta clase de software no es necesario realizar ningin pago, pero lo mas importante
de este tipo de software es que se proporciona el codigo del programa; es decir
que cualquier usuario puede realizar las adecuaciones y modificaciones que
requiere para mejorar sus prestaciones a la luz de ciertos requerimientos

particulares o generales.

El software libre incluye la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir,
estudiar, cambiar y mejorar el propio software. De modo mas preciso, se refiere a

cuatro libertades de los usuarios del software:

Cuadro 3. Libertades del software libre

Libertad de ejecutar El programa sea cual sea el proposito (libertad 0)*.
Libertad de estudiar Cémo funciona el programa para ajustarlo a tus
necesidades (libertad 1). (Es indispensable tener
acceso al cadigo fuente).
Libertad de redistribuir Copias, colaborando con otras personas (libertad 2).
Libertad de modificar De tal forma que la comunidad pueda aprovechar las
mejoras (libertad 3). (Es indispensable tener acceso

al codigo fuente).

Richard Matthew Stallman numerd las libertades empezando por el cero porque asi
era como lo hacian los informéticos. Alguien calculé que era mas sencillo empezar
a numerar las bases de datos con el cero porqgue no tienes que restar 1 tan a
menudo. (Stallman, R. M., 2004)

Para Manuel Castells Olivan wuna de las principales caracteristicas de este

movimiento es la siguiente:

“Un valor fundamental en este contexto es la libertad. Libertad para crear, libertad

para absorber los conocimientos disponibles y libertad para redistribuir dichos



conocimientos en la forma y en el canal elegidos por el hacker. De hecho, Richard
Stallman instauré su Fundacion para el Software Libre (Free Software Foundation)
sobre este principio de libertad, mas all4 de la calidad del software producido gracias
a dicha Libertad y cooperacion. Pero para casi todos los demas hackers, la libertad
no es el Unico valor —la innovacién tecnoldgica constituye la meta suprema, y el
disfrute personal de la creatividad es incluso mas importante que la libertad-, pero
es sin duda un componente esencial de su vision del mundo y de su actividad como
hackers. Paraddjicamente, gracias a este mismo principio de libertad, muchos
hackers defienden su derecho a comercializar sus innovaciones. Pero siempre con
la condicién de no traicionar el principio mas fundamental de todos: el acceso abierto
a toda la informacion del programa, con la libertad de modificarlo”. (Castells Olivan,
M., 2002)

En el movimiento que promovio el software libre participaron dos tendencias:

1. EI movimiento de software libre, liderado por Free Software
Foundation.
2. El movimiento de codigo fuente abierto, liderado por Open Source

Initiative.

El movimiento de software libre tiene como maximo representante a Richard
Stallman, creador de GNU, de la Free Software Foundation y de la Licencia General

Publica y de las cuatro libertades, como ya se menciond anteriormente.

Mientras que por otra parte Eric Raymond, se instituyé como lider de la Open Source
Initiative, personaje que promovié entre su movimiento una posicion mas flexible, y
que aceptd que el codigo fuente sea copiado, modificado y distribuido sin
restricciones de ningun tipo y propuso no cuatro libertades, sino 10 premisas que
identifican y caracterizan al Open Source o en espafiol el software de codigo abierto.

A continuacion se dara un breve acercamiento a este movimiento.



A finales de la década de 1990 Eric S. Raymond, Bruce Perens y otros hackers

involucrados en el desarrollo de software libre, lanzaron la Open Software Initiative

y propusieron el uso del término Open source (codigo abierto) en contraposicién

al término free software (software libre) como término mas atractivo al entorno

empresarial. (Castells Olivan, M., 2002)

Bruce Perens, de la Open Source Iniciative y antiguo coordinador de la distribucion

de Linux Debian, cred una lista de 10 premisas (basadas en las directrices de

software libre de Debian) que debe cumplir un programa para ser considerado

Open Source, dichas condiciones son aplicables a cualquier programa que sea

software libre, y se presentan a continuacion:

1.

N

Libre distribucién. No se puede impedir la venta o distribucion del
programa o parte de €él. Asi mismo, tampoco se puede exigir el pago de
un canon o tasa a cambio de su distribucion por parte de terceros.

. Cddigo fuente. El programa debe incluir su cédigo fuente y no se puede

restringir su redistribucion.

Trabajos derivados. No debe impedirse realizar modificaciones o
trabajos derivados del programa y debe permitirse que estos sean
distribuidos bajo mismos términos del software original.

Integridad del codigo de fuente original. Puede exigirse que una
version modificada del programa tenga un nombre y nidmero de version
diferente que el programa original para poder proteger al autor original
de la responsabilidad de estas versiones.

No discriminacién contra personas 0 grupos. Las condiciones de
uso del programa no pueden discriminar contra una persona o un grupo

de personas.

. No discriminacion contra usos. No se puede negar a ninguna persona

hacer uso del programa para ningun fin como, por ejemplo, comercial o

militar.



7. Distribucién de la licencia. Los derechos del programa deben aplicarse

a todos quienes se redistribuyen el programa sin ninguna condicion

adicional.

8. La licencia no debe ser especifica de un producto. Los derechos

garantizados al usuario del programa no deben depender de que el

programa forme parte de una distribucion o paquete particular de

software.

9. Lalicencia no debe restringir otro software. La licencia no debe poner

restricciones en otros programas que se distribuyen junto con el software

licenciado.

10. La licencia debe ser tecnoldégicamente neutra. No puede existir

ninguna disposicion de la licencia que obligue al uso de una tecnologia

concreta.

Cuadro 4. Software Libre vs Open Source

SOFTWARE LIBRE

Libertad 0. Libertad para ejecutar el
programa sea cual sea el proposito y
sin restricciones.

Libertad 1. Libertad de estudiar el
funcionamiento del programa vy
adaptarlo a las necesidades o
conveniencias.

Libertad 2. Libertad para redistribuir
el programa en copias ya sea con 0
sin modificaciones.

Libertad 3. Libertad para modificar,
mejorar y distribuir el programa.

OPEN SOURCE

7. Distribucién de la licencia.

9. La licencia no debe restringir otro
software.

10. La licencia debe
tecnoldégicamente neutra.

2. Codigo fuente.
4. Integridad del
original.

6. No discriminacion contra usos.
3. Trabajos derivados.

5. No discriminacién
personas 0 grupos.

1. Libre distribucion.

8. La licencia no debe ser especifica
de un producto.

ser

codigo fuente

contra

Sin duda, para los hackers este movimiento es aun mas importante que las
ganancias econOmicas, es por una satisfaccion de innovarse constantemente con

el objetivo de mejorar.



Las libertades del software libre y las premisas del open source, participan al usuario

de las ventajas que se obtienen a partir del empleo de éste, en resumen, estas

libertades y premisas, permiten al usuario hacerse propietario y colaborador, recibe

y otorga al mismo tiempo un producto que le es util y que siguiendo el principio de

colaboracion, se est4 participando a otros de la oportunidad de usar y posiblemente

mejorar el software.

Ventajas

» Bajos costos de adquisicion en algunos casos.

» Sin costos de capacitacion (la mayoria de los tutoriales o guias de los
programas se encuentra en linea).

» En los documentos en soporte en linea, de esta forma se pueden integrar
tanto publicaciones de la propia Institucién como las que se adquieran via
pago y de esta forma ligar las bases de datos para complementarse y brindar
un mejor servicio para los usuarios.

» Adaptar el software a las necesidades de la biblioteca para brindar un mejor
servicio.

» En el acceso a los servicios que una biblioteca ofrece de manera remota.

» Bajo costo de adquisicién y libre uso.

» Todo el mundo tiene derecho de usarlo sin costo alguno.

» Todo el mundo tiene derecho de acceder a su disefio y aprender de él. Es
como obtener las instrucciones para construir un carro.

» Todo el mundo tiene derecho de modificarlo: si el software tiene limitaciones
0 no es adecuado para una tarea, es posible adaptarlo a necesidades
especificas y redistribuirlo libremente.

» No tiene un costo asociado (gratuito). Es de libre distribucion (cualquier
persona puede regalarlo, venderlo o prestarlo).

» Innovacién tecnoldgica.

» Requisitos de hardware menores y durabilidad de las soluciones.



Desventajas

» El software libre no tiene garantia proveniente del autor.

A\

Los contratos de software propietarios no se hacen responsables por dafios
econdmicos, de otro uso de programas. El software libre se adquiere “AS IS”
(tal cual) sin garantias especificas del fabricante.

Se necesita dedicar recursos a la reparacion de errores.

No existen compafiias que Unicas que respalden toda la tecnologia.

El usuario tiene que tener nociones de programacion.

YV V VYV V

En sistemas con acceso a Internet, se deben de monitorear constantemente
las correcciones de errores de todos los programas que tengan dichos

sistemas, ya que son fuentes potenciales de intrusion. (Tennant, R., 2007)

En estos tiempos en que la que la informacién surge a cada minuto y a veces es
dificil controlarla y organizarla, el software libre u open source han mostrado sus
virtudes en el campo de la produccion de programas, las libertades de distribucion
y modificacion es utilizado ya sea por una organizacion, una institucion o individual,
para facilitar el acceso a una informacion estructurada y organizada. Es por ello,
que la utilizacion de los gestores bibliograficos, se convierten en una herramienta
fundamental para apoyar a la investigacion y a cualquier trabajo académico (citas

bibliogréficas).

Conclusiones

Pocas bibliotecas en México cuentan con el apoyo de gestores bibliograficos en
sus servicios, y aquellas que lo tienen, en su mayoria es un software propietario
como RefWorks, hace falta que se popularice y se dé a conocer las ventajas de
usar gestores bibliograficos de software libre, ya que como se ha visto a lo largo de
este articulo, tanto Mendeley como Zotero son buenas opciones para apoyar a los

usuarios en el almacenamiento, organizacion y citacion de sus documentos.



Los gestores bibliograficos han sido y son una herramienta imprescindible para la
creacion de servicios de informacion de valor afiadido, la biblioteca ya no puede ser
solamente participe en el manejo de informacion sino que debe constituirse como
una parte activa, como un mecanismo de intermediacion entre la informacion y el
usuario, siendo uno de sus objetivos prioritarios conseguir que este sea mas
autébnomo en el uso de la informacion. Los gestores bibliograficos pueden ayudar
en esta tarea, ya que ofrecen al bibliotecario una herramienta fundamental y
necesaria en la formacion en informacién, ofreciendo capacitacion y asistencia en
el manejo y explotacion de recursos y fuentes de informacion y, por supuesto,
facilitando al académico las tareas de insercién y formateo de bibliografia en sus

trabajos de investigacion.

Por dltimo, es importante sefialar que utilizar eficientemente las herramientas que
proporcionan las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC), puede llevar a
obtener ventajas competitivas, pero es preciso encontrar procedimientos acertados
para mantener tales ventajas, asi como disponer de cursos y recursos alternativos
de accién para adaptarlas a las necesidades del momento, las TIC que se han visto
desde las pasadas décadas, han hecho que el modo de vida en el cual se encuentra
nuestra sociedad se vea en una estrecha relacion con el uso de la informacién y el
como se accede a ella, por ello, es indispensable que las bibliotecas se encuentren
al dia en cuanto a sus servicios y de como ponen a disposicion de los usuarios la
informacioén que éstos necesitan, el uso de un gestor bibliografico ayudaria a que el
usuario pudiera estar actualizado, se aprovecharia las ultimas tendencias

tecnoldgicas y esto seria muy enriquecedor para la comunidad académica .
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