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SHELL TELLUS. Aplicaciones Industriales.

Shell

TELLUS

Hydraulic Oils

Lubricantes Hidraulicos Premium.

* TELLUS S2 M * Equipos Estacionarios o Moviles.
* Equipos moviles donde estén expuestos a
* TELLUS S2 V variaciones de temperatura..

* Equipos Hidraulicos altamente exigentes
* TELLUS S3 M que requieran caracteristicas especiales.



SHELL OMALA. Aplicaciones Industriales.

Shell

OMALA

Industrial Gear Qils

Lubricantes para Engranes Industriales.

* OMALA S2 G

* OMALA S4 GX

* Sistemas de Engranes Cerrados.

* OMALA sS4 WE « Sistemas de Engranes con periodos
largos de servicio.
* Sintético para aplicaciones
especiales: Corona Sinfin.



Shell Mysella ~ b4

Stationary engine oils designed fo meet challenges

* MYSELLA S3 S 40 . Méquin’as I.Estacit?na!rias a
Gas o Maquinas Hibridas de

* MYSELLA S3 N 40 4 Tiempos.



= ‘_\1\

Lubricantes para Cojinetes y Sistemas de Circulacion Industriales.

* MORLINA S1 B

150 * Alto Desempeiio en Proteccidn de
Cojinetes y Sistemas de Circulacidon
* MORLINAS2 B para la Industria en General.

220, 460



SHELL CORENA. Aplicaciones Industriales.

Shell

CORENA

Air Compressor OQils

Lubricantes para Compresores de Aire.

* CORENA S2 P 100 * Mineral con desempeiio de Sintético para
Compresores Reciprocantes / Piston.
* CORENA S4 R * Lubricante Sintético para Compresores

Rotatorios, Tornillo, Lobulos con ciclos
prolongados de vida de servicio.



SHELL GADUS. Aplicaciones Industriales.

Grasas Lubricantes Industriales.

* GADUS S2 V2201, 2 * Uso multipropodsito en Rodamientos, Cojinetes.
Con especificacion para Sistemas Centralizados.
* GADUS S2 V1003 * Motores Eléctricos, Altas Velocidades.

* Alta Resistencia a EP y Cargas de Impacto como
* GADUS S3 V460D 2 equipos de construccion, molinos, mezcladoras.



Especificaciones, Aprobaciones y Beneficios Clave de Productos
SHELL Industria.

Tellus S2 M ISO VG 32, 46, 68, 100 Denisson Hydraulics (HF-0, HF-1, HF- Mayor Vida Util, Excelente
2). Propiedades Antidesgaste,
Cincinnati Machine (P-68 (ISO 32);P- Limpieza Superior.
70 (ISO 46); P-69 (ISO 68).
Eaton Vickers M-2950 S, 1-2865.
Bosch Rexroth Ref 17424.001 RD

220-1/04.03

Tellus S2 V ISO VG 32, 46, 68 Denisson Hydraulics (HF-0, HF-1, HF- Ahorros en Mantenimiento, ayuda
2). a incrementar los periodos de vida
Cincinnati Machine (P-68 (ISO 32); P-  til del lubricante y una eficiencia
70 (ISO 46); P-69 (ISO 68). superior de desempeiio.

Eaton Vickers M-2950 S, 1-2865.
ISO 11158 (HV).
AFNOR NF-E-48-603.

Tellus S3 M ISO VG 46 Denisson Hydraulics (HF-0, HF-1, HF- Para Sistemas Hidraulicos de alta
2). especificacién y mas exigentes
Cincinnati Machine (P-68 (ISO 32); P- pruebas de desempefio.
70 (ISO 46); P-69 (ISO 68). Libre de Zinc ( sin cenizas) por lo
Eaton Vickers M-2950 S, 1-2865. tanto menores desgastes y mucho
[SO 11158 (HM). mayor eficiencia.

DIN 51524-2 (HLP); SS1554 34
ASTM 6158 (HM)



Especificaciones, Aprobaciones y Beneficios Clave de Productos

SHELL Industria.

Omala S2 G
320, 460, 680

Omala S4 GX

Omala S4 WE

ISO VG 68, 100, 150, 220,

ISO VG 150, 220, 320, 460

ISO VG 220, 320, 460

ISO 12925-1 Type CKD.

DIN 51517- 3 CLP (Excepto 680).
AGMA 9005-E02 (EP).

US Steel 224; David Brown S1.53.101,
102,103, 104.

Cincinnati Machine P34, 35, 59, 63, 74,
76-78.

ISO 12925-1 Type CKD.

DIN 51517- 3 CLP (Excepto 680).
AGMA 9005-E02 (EP).

US Steel 224; David Brown S1.53.101,
102,103, 104.

Flender AG, Turbinas Eélicas por
Gamesa Dongfang Wind Turbines

ISO 12925-1 Type CKD.

DIN 51517- 3 CLP (Excepto 680).
AGMA 9005-E02 (EP).

US Steel 224; David Brown S1.53.101,
102,103, 104.

Flender AG.

Bonfiglioli.

Larga Vida del Aceite, ahorros de
mantenimiento.

Excelente Proteccion Antidesgaste
y Anticorrosion.

Alta Eficiencia del Sistema.

Aplicaciones especiales para las
mas rigurosas condiciones de
operacion. Lubricante Sintético con
tecnologia de vanguardia, con
ahorro de mantenimientos,
excelente proteccion antidesgaste
y antioxidantes.

Lubricante Sintético de Base
Polialquilenglicol, ahorros de
energia, aplicaciones de Sinfin
Corona y proteccion extrema y
larga vida y una larga resistencia al
micro-pitting.



PRODUCTO ESPECIFICACION APROBACIONES BENEFICIOS

Mysella LA 40 APICD /SJ; SAE 40 *Cumple Requerimientos CAT.
Warsila ; Jenbacher ( 3 Vias) .
Cummins. Ruston Diesels, MWM
Deutz.

Mysella MA 40 APICD ; SAE 40 Dorman, Jenbache ( 3 Vias).
M.D.E. ( Gas Natural / Propano).
Ruston Diesels.
Waukesha ( Motores de Cogeneracion)

Morlina S1 ISO VG 220, 460 Morgan Morgoil.
Danieli Estandar Oil 6.124249F.
DIN 51517.1 Oil Type C

Recomendado para Bajos Niveles
de Cenizas, al igual cumple con la
especificacion de bajas emisiones
de NOx Tecnologia Limpia.

Bajos Niveles de Fosforo esto hace
que sea compatible con equipos
que tengan convertidores
cataliticos. Alto nivel de Alcalinidad
esto neutraliza a los acidos y
provee proteccién contra la
corrosion aun empleando gas agrio.

Vida extendida y ahorros en
mantenimiento en Sistemas de
Circulacion y Cojinetes de altas
velocidades. Proteccién confiable
contra el desgaste y la corrosion,
conservacion de la eficiencia del
sistema.



PRODUCTO ESPECIFICACION APROBACIONES BENEFICIOS

Morlina S2 B ISO VG 150 Morgan Morgoil.

Danieli Estandar Oil 6.124249F.

DIN 51517.1 Oil Type C

DIN 51517.2 Oil Type CL
Corena S2 P [SO VG 100 ISO 6743 ; DAA Normal Duty
Corena S4 R ISO VG 32, 46, 68 ISO 6743 - DA]J.

ABB Turbosoplantes VTR ( ISO VG 68)

Vida extendida y ahorros en
mantenimiento en Sistemas de
Circulacion y Cojinetes de altas
velocidades. Proteccion
Excepcional contra el desgaste y la
corrosion, conservacion de la
eficiencia del sistema.

Lubricacién de compresores de
Piston, buena resistencia de la
pelicula de aceite. Excelente
resistencia térmica y quimica,
buenas propiedades antidesgaste.

Eficiencia sobresaliente, para
aplicaciones severas, extension del
periodo de vida hasta 12,000 Hrs.
Compatible con cualquier tipo de
sello igual que un mineral.



PRODUCTO ESPECIFICACION APROBACIONES BENEFICIOS

Gadus S2 V220 1
N

Gadus S2 V100
3.

Gadus S3 V460D
74,

Grado NLG 1y 2.
[SO VG 220

Grado NLGI 3.
ISO VG 100

Grado NLGI 2.
ISO VG 460

Industria Metalurgicas British Timken.
ASTM D4950-08 LB (Grasa Chasis
Automotriz).

Komatsu, Terex.
Liebherr Trucks.
P&H, BE.
Caterpillar.
Rothe Erde.

Proteccién contra impacto o cargas
severas, buena estabilidad
mecanica, resistente al lavado con
agua y muy buena estabilidad a la
oxidacion.

Lubrica cojinetes de motores
eléctricos, rendimiento muy alto,
resistencia a altas temperaturas,
buena estabilidad mecanicay a la
oxidacidn, asi como resistencia a la
corrosion.

Altas Temperaturas de operacion
por ser de complejo de litio.
Grandes cargas con movimiento
lento y sujetos a cargas de choque,
contiene solidos en Disulfuro de
Molibdeno.



Soporte Técnico para darle valor a la venta.

Shell como lider a nivel mundial en la lubricacidn ofrece un paquete
de servicios adicionales a los productos que permite mejorar el
aprovechamiento de los productos y los guian para mejorar los

negocios.

Shell
lubeAdvisor She:: hUbeMO'Ch

- Shell LubeClinic

ubeExpress
LlubeAnalyst
Shell Shell

lubeVideoCheck | LcCoach

SHELL LUBRICANTS NAMED NO.1 GLOBAL
LUBRICANTS SUPPLIER FOR FOURTH YEAR



Servicio Técnico — Lube Analyst.

Un servicio de valor agregado al cliente, es una herramienta de
analisis de aceite en uso para equipos industriales y de transporte.

Shell

LubeAnalyst

lubeAnalyst




Servicio Técnico — VideoCheck.

Shell VideoCheck le permite inspeccionar las partes internas de
motores, engranes, etc. Sin necesidad de desarmarlos ayudando a
determinar |la calidad del aceite usado.

Shell
Inspeccion visual remota de componentes internos @ VideOChECk

Digital Inspection

Inspeccion Especialista Shell Videocheck
Diagnostico Especialista Shell Videocheck
Montaje Personal de Mantenimiento de |a -Empresa
Desmontar inyector Personal de Mantenimiento de la Empresa

Inspeccion: Corona del Pistén
s o
Hallazgo: Causa: Recomendacion:
Marcas de Impactos r\,Entrada de Cugrpos Ajenos 6 Revisar Sistema de Admision y
uptura de Algin Componente IComponentes Superiores

-

S %
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Servicio Técnico — VideoCheck.

Solicitud de Video-Check se harad por medio del formato de Servicio.
Con Informacion del tipo de inspeccion solicitada y datos generales del
cliente.

@ videoCheck @ Shell Lubricantes

Digital Inspection

Solicitud de servicio de VideoCheck

Fecha de solicitud de servicio

Mambre del gerente de zona

Dizkribuidara I ITeIEFc-ru:- I
Direccién de la Distribuidora [calle, Mumero p cddigo postal I

Celeniz | | indad y Estada |
Mombre del cantacta de la distribuidara I

Cargx I I E-mail I

Llene log espacios ¢n blance con los datos de los clicntes que desea vigitar enoun sole dia. En caso de requerir ¢l servicie por mds de un dia, por Favor lene las hojas dia 2, 3,4,5 cte., sogin

£03 neCesario,

Cantacka

Cliznte Fazdn social de la empresa o compahi a que desea visitar,
Mambre Telifans E-mail

(L0 N RO NI

Indique el wolumen que justifica la visita en m3'mes [1000L = 1 m3) v ancte ¢l X de probabilidad de cierre exitese que mis se aproxima para cada cliente.

tipo de cuenta i 2 ili
Clienke P Fecha de I visits Hora de In visita Walumen de lubricante que z¢ | % Probabilidad dz

Mlankenimicnto Prozpocto prospecka o manticns: [m3] cierre exitoso




Servicio Técnico — Levantamientos de Planta /
Capacitacion.

Se da asesoramiento y/o capacitacion a
personal del Distribuidor asi como a Clientes o
Prospectos Potenciales del Distribuidor,
directo en su Centro de Trabajo. Con solucion
de problemas de aplicacion de productos o
temas relevantes para el personal capacitado.




7 e e Macro Distribuidor
B _/y_/_/_/_/_J _7_/ de Lubricantes Shell

Lubr de alta Te a tu servicio.

Cuadro de Lubricacion:

Elaboré: Ing. Oscar Chavez Renteria




de alta Te

D sa

a tu servicio.

Macro Distribuidor
de Lubricantes Shell

Carta de Lubricacién

3 Molinas Planta de Beneficio

Molino 200 BL-01 Sulfuros

Motor Chumacera

Diferencial de Motor

Molino 200-BL-01 Sulfuros

Area: Planta de Beneficios - Molienda

Componente OEM Lubricante Lubricante Capacidad Periodo de Intervalos de Horas de Comentarios

Actual Shell del Depésito Inspeccién Cambio en horas Operacion
en Litros para y/o por dias | Mes
Lubricacion.

Chumacera Molino Mobilgear Omala S2 G 20 Semanal 1 Mes (11000 Hrs. )
600 XP 150 150

Sistema Lubricacion Mobilgear Omala S2 G 700 Semanal 2y Medio Mes (

Molino Sulfuros 600 XP 220 220 2000 Hrs)

Chumacera de Motor Mobil SHC Omala S4 GX Seguln Semanal
629 150 Requiera

Molinos Sulfuro Mobiltac 375 Gadus S1 0G 150 Diario 1 Mes y Medio (

Corona Pifion NC 150 1500 Hrs.)

Puntos a grasa — Mobilux EP-2 Gadus S2 Seguln Diario

Chumacera V220 2 Requiera

Izquierda y Derecha
Sulfuros




o )/ )55/

Lubricantes de alta Tecnologia a tu servicio.

I =QUIPOS CRITICOS DE LUBRICACION

Macro Distribuidor

de Lubricantes Shell

Area: Planta de Beneficios / Mina

Lic. Oscar Overley

Ing. Rafael Salinas

Planta:

Ing. Fernando
Ramirez

Mina:
Ing. Alonso Martinez

Equipos
AREA Equipos Criticos Componente a Lubricante Shell Capacidad Gasto de Célculo Estimado para
de Lubricacion Lubricar del Depésito Lubricante entre Aproximado de Mantener de
en Litros intervalos de Consumos en L/ Inventario en Litros
cambioy cambio en | Mes ,de acuerdo **Considerando 2
Litros/ Mes a Periodo de Meses de Stock
(Rellenos Mens.) Lubricacion por Contrato
PB - Trituracion CRIBA Motoreductor Omala S2 G 150 100 20 120 240
PB- Trituracion Quebradoras Transmisiones Omala S2 G 150 120 20 140 280
Omala S2 G 220 150 20 170 340
PB — Molienda 3 Molinos Sist. De Omala S2 G 220 2100 60 720 1440
Lubricacion
Molinos
Molinos Corona - Gadus S1 OG 150 450 60 510 1020
Pifion
Mina — Equipos Equipos: 8 Palas, Motor Rimula R4 15W-40 1392 315 1707 3414
de Tierra 7 Cargadores, 3 Cl-4 +
Tractos, 4 Jumbos
y 5 Camiones
Equipos: 8 Palas, Hidraulico Tellus S2 M 68 7945 1040 8985 17970
7 Cargadores, 3
Tractos, 4 Jumbos
y 5 Camiones
MINA / PB ( Generados de Motor Rimula R4 15W-40 325 56 397 754
Planta de Energia — 13 Cl-4 +
Beneficios) Caterpillar
Gerente de Compras. Jefe de Almacén: Super Intendente de Super Intendente de DIMSA

Ing. Daniel Rios.
Director General.

FIRMA / VISTO BUENO .




Servicio Técnico — Calculadora de Valor Industria.

Ahorros por escrito de lo que representa ocupar el producto SHELL.

Situacién Actual
Propuesta

Lubricante Azolla SZ 46 Tellus S2 M 46
Numero de Unidades 20 20
Capacidad del Carter (Lts) 1,000 1,000
Recorrido Anual (Hrs.) 6,000 6,000
Periodo de Cambio de Aceite (Kms) 1,000 2,000
# Cambios por Unidad por Afo 2 1
Volumen de Aceite por Unidad por Afio (Lts) 2,000 1,000
Volimen Total de Aceite por Afo (Lts) 40,000 20,000
Costo por Litro de Aceite $23.00 $26.00
Costo Anual en Lubricante Hidraulico $920,000.00 $520,000.00

Ahorro en Comprade Lubricante Hidraulico $400,000.00




Servicio Técnico — Calculadora de Valor Transporte.

Ahorros por escrito de lo que representa ocupar el producto SHELL.

e e A Ew riepTes T

Faora Dasbribuidor

da Lubricantes Shell

Curtm anwal sn Filtror pars acsits ds mmtmr.

L Frasnsyts |
L-L ...... _ “5 E 1-'_--
LH L
Himasrm da Unidadar 1 208 h M ] ]
Capacidad dal Céirtar [Lx) [ 4 L F
b bk Fh bk
r+ M1l el M1}
ECambinr pur Unidad pur filas 3 k]
Tuluman ds Acsites pur Unidad pur finm [Ltr) 134 112
Fuldmsn Tutal ds Acsits pur Aam [LEr) ‘li-‘!..l_'!t- 13‘..--
Cmrtm pur Litrm ds Acsits 3T 00 44 00
Corte finwal sn Lubricants ds Hutar !5.*‘-?.3‘--.-- !5.’13.‘---.--
Ahurre sn Compra de Lukricants ds Hutmr
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— Costo Total de Propiedad.
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Servicio Técnico — KPI'S (Indicadores de Desempeiio.

Date:|5-May-15
Customer Name

Customer Location:| México, D.F.
Primary Customer Contact|Liliana Tellez Tirado
Account Manager:|Oscar Chavez

Customer
. - - Priority Date . Customer Rating of
Customer Objectives Activity Description 1=high Frequency Target Date Complete Action Owner Shell Performance
5=low

Realizar Propuesta de Valor al  Propuesta de Precios de 07-May-15  07-May-15
Cliente en la parte Comercial y  acuedo a Servicios previstos 1 Inicio MERDIZ
Teécnica para el cliente
Programa de Analisis de Aceite  Froponer Shell 01-Jun-15 DFLTS /
Usado con Programa LUBEANALYST, de forma 2 Bimestral 31-Dec-15  Mantenimiento
Establecido. periodica CUPRUM
Programa de Entrenamiento en  Realizar programa de 01-Jun-15  31-Dec-15 DELTS /
Sitio con personal de capacitacion continua con : .
mantenimiento de CUPRUM FAB  LubeCoach en temas de 2 Bimestral Magts;m;ntn

interes nara el cliente
Demostracion de Ahorro con Evaluacion de rendimiento N DFLTS /
periodos extendidos de duracion del aceite para extender los 1 Evaluacion 01-Jun-15  31-Dec-15  Mantenimiento
de aceite hidraulico apoyado con periodos de cambio continua CUPRUM
monitoren del mismn
Ahorro de consumos por evitar Recomendacian de Evaluacian DFLTS /
fugas y reduccion de relleno. reduccién y menor consumo 2 Proyectadaa 01-Jun-15  31-Dec-15  Mantenimiento

de aceite fin de afio CUPRLM




Servicio Técnico — Valor del KPI's en SSSS.

Enter dollar savings below.
Total % Savings Documented to Date §9,980 These cells are not shown

on Print copy.

ACTIVITY / VALUE SUMMARY

Implementacian de Ahorro por Plan de Monitoren de Aceite Usado (Lube Analyst) Considerando 40 Muestras de Kit K3 con

01/08/2015 precio § 22,00 USD hasta final de Afo. il

01/06/2015 Implementacian de Servicio de Entrenamiento en Sitio (LubeCoach) con 3 Sesiones en 2015 900

01/06/2015 Ahorros de menar consumo por evitar fugas de hidraulico 68, 3,200
Actual $% Savings Documented to Date §9,980

Potential $$ Savings Identified but not yet Implemented:

Ahorro evaluado al termino del programa de Analisis de Aceite por menaor consumo asi come menos paros programados v
ahorros de costos operativos. Se realizara un calculo de valor tomando informacion relevante por parte del cliente para
poder representar el ahorro real obtenido.

31/12/2015 5,000




E): Calculadora de Valor aplicada para DVR.

CALCULO DEL VALOR PARA HIDRAULICA INDUSTRIAL ESTACIONARIA

RESUMEN

Cliente PROSPECTO QUERETARO

Ubicacion QUERETARO

Fecha 02-nov-11

Otros datos

Descripcion de la méquina / equipo Arburg 100, 150 & 220

NUmero de maquinas utilizadas 33

LUBRICANTE Actual Propuesto
Producto Castrol HYSPIN AWS 46 Shell TELLUS S3 M 46
COSTE TOTAL POR MAQUINA $ 426,628 352,594
COSTES TOTALES $ 14,078,740 11,635,593
AHORRO TOTAL $ 2,443,147 17%
PLAZO DE RECUPERACION $ 0.0 Meses

Tenga en cuenta que los ahorros indicados aqui son valores tipicos obtenidos en pruebas de laboratorio y validados en campo.

No constituyen representacion o garantia alguna de que se obtendran esos ahorros en alguna situacién particular, puesto que existen multiples
variables que pueden influir en el rendimiento.

Por lo tanto, no deberia confiarse en esta calculadora y sus resultados a la hora de decidir comprar algun lubricante de Shell.

© Shell Research Limited 2010



EJ: REALIZACION DVR.

Demonstrated VValue Record Record no:
FOR INTERNAL USE ONLY Star rating: # H S %
Sector de la Industria Acero (Metalurgia Tubos de Acero sin Costura.
Tipo de planta/Proceso Protectores 1 (Protectores de Plastico para proteccion de extremos de
tubos; Maquinas Inyectoras)
Capacidad de la Planta 5,000 piezas por hora
Aplicacion Maquinas inyectoras de plastico
Pais Meéxico
Producto Shell Shell Tellus S2 M46
Servicios Shell Shell Lube Analyst/ Shell Lube Advisor/Shell Lube Coach
Equipo OEM Nombre Milacron
Modelo / Serie \/T 750/ VT 440/ M 880/ VT 250
AfMNo de Fabricacion 1995
Componente OEM Nombre del Subsistema Sistema Hidraulico
de lubricacion
Modelo / Serie Rexroth / Vickers
Condiciones de Trabajo Temperatura Min 95°F Max 130°F
Velocidad 1,700 R.P.M.
Presion 450 psi y en alta 3000 psi
Otros (Agua, polvo, etc.) Humedad, Polvos metalicos y plasticos.
Ahorros Totales para el
cliente (USS$ por ano)*
Fecha de Registro 26 de Junio del 2013
Contacto en Shell I ANntonio Juarez Romero

Cual fue la situacion previa y por que tomo la decision de cambio (de los productos y servicios
de la competencia o de mayor o menor desempeifo vs Shell?*

Cual es la oferta de Shell (productos y/o servicios)?>*

Cuales fueron los beneficios operacionales que logro el cliente?* (incluir el detalle de como se
lograron)

Cuales fueron los beneficios financieros logrados por el cliente (incluir el detalle de como se
lograron)

Fotografia de la aplicacidon en sitio si es posible

NOTA — Completa el valor de Shell (US$/afio)?, nombre del cliente e identificacion del
competidor en la siguiente pagina de este documento

* Informacion Mandataria que debe ser completada



PRESENTACION AL CLIENTE. “SITE ASSESTMENT”
(VALORACION EN SITIO).

SHELL LUBEADVISOR SITE ASSESSMENT
FOR YOUR BUSINESS NEEDS

TIMING
= Prior 1o the visih niorm your Industry axpart of the necessary
PPE ond on-zito scfory Faining requirements; got approval for
photos 1o bo woken; schad ?nnyporwnndﬁomyourmbpm
!ho Qssezzment process
al visit: Bogin with o 30-minuta “kick off” meating for your
siry expart fo the wants ond neods of kay sito parsonnal
rna'nogn:rs roliability enginears, purchasing ogents, oic. Afer
fis, a k ascort for escorts] should wak theough the
antire focility with your Indusiry axpert, offen inning with the
kbricants sioroge room. The Indusiry expart will toke pictures ond
notes, which will become port of the output preseniction

FEATURES

® Froe consulicSon from on indusiry expert

® Opportunifias for improvemant ore identificd

® Your rolicbility toom receives FREE oneon-one kibricants foining
os the Industry expart wolks through your focility

® You recaive ropid feedbock on your kibrication progrom

BENERATS

® Confirmation that the right lubricont is wsed in soch application

= Bost proctices and improvemant cpportuniios are identfiod

= Posenficl for improved component life ond increcsad

equipment relicbday
=P ial for reduced

HOW?

@ cost:

= Presentation: Your Industry axpert will presant findings,
idaally within 24 hours of the site wak-through
= After the vislt: The 8o imploments improvement projocts ond

rocords thair vakuo os part of a KPI progrom
= Your Indusiry expert will conduct an evaluation of your curent
kubrication progrom in the eight oritical categorias shown balow
® Your Indusiry expart will presant an equipment and kibricant
cofion reviaw
® You and your Industry expart idonf
projects, which con be i

ELEMENTS

possible KPI improvemant
amented in futura

[
= Whan projects ore implemented, $he value of soch project
is rocorded

[ iecms
‘
— L e .
BEST PRACTICES OTHER FINDINGS RECOMMENDATIONS NEXT STEPS




In order to produce DVR the DVR content should be as complete as
possible — and here are a few guidelines that will support a faster and
smoother process

a  SITUATION ANALYSIS

m needs to set the scene in delails about the sector, application, and the cusiomers you
work with.

m who is the customer? For example: Norilsk Black Swan is locoted in Western Ausiralia

m ‘What opplication is imvohwed in this DVREEZ And What iz the customer's
problem,/request® For example: Anglo Coal Dawson Mine operates 4 x RH340
excavators, 1 x RHT120 excavator and 2 x Hitachi EX2500 excovaiors. We were
thmmﬂﬂmﬂhﬂbhmmhmﬁ&
mbﬂmﬂg}mw

a  SOLUTION

m This is the “key edge” - Shell product or service — that is being vsed o address
the customer’s problem or request. For example: 0 “Initial and ongoing oil
Shell Tellus T 48 was recommended for use as a result of the analysis in the
hydraulic press. In addition, on-sife fechnical visits and the iraining of
mainfenance staff fook place.”

o PHOTOS & ATTACHMENTS

m When sending in your DVR form and atiachments for uplood into the Shell Yalue
dotabase, consider the size of the attachments you send:

m Shell Value Dotabase - Low rescluticn/small Hmwmhwhnclmh'ﬁ
Shell valve database naadk:l:rnral-diuahr small in size

m  Marketing Purposes - High resolution files (large) — for printing purposes




REPORTES DE DEMOSTRACION DE VALOR . DVR

TOTAL ESTIMATED ANNUAL CUSTOMER SAVING

Us$427,428

egres
SAVING: US§427 428 exiimcied
annual cuzomer saving

KEY EDGE: Shll Pimukz 24,

Shet luboAnaiyst

Shell Lubricants Mining

INDIAN MINING COMPANY
EXTENDS OIL-DRAIN INTERVALS
WITH SHELL RIMULA R4

A leading Indian mining company operates a range of
heavy-duty equipment, including that from Hyundai, Ashok
Leyland, Velve and Schwing Stetter, in challenging working
conditions. The company was using an engine lubricant
that gave @ maximum oil-drain interval of 350 hours

and wanted a lubricant with a longer oil-drain interval,
ideally 500 hours, to increase equipment availability and
The: mining company worked with Shel Lubricants Io idenffy o suticn, and
deciced o change o ShellFimuks R4, The company cl:
odvariage of he Shel lubeAnal: service ko maikcr fhe
Ao bicls, 2 wess esobliched hat the new hibsicont coud be wed for op 1o

ail's

600 hows, providing e cquipment was wel mariaed,
A 0 resub of changing to Sl Rimda PA, the mining comsany bas
incrnasad % widiain eyl by 70K from 350 fo 600 hours. Because
fewer il changes are required, e compony hos reduced 2 kbricant
corsumption nd eeended fhe mainenance intrvals, which bas resbed in
lower mainiznan cess, Trere iz e o bensht bam zsaed produclice
fime crd o lower kibrcant inventory. The company rcogn zes the value of
Sl hisricart soksion and has estmeted @ ol annudl saving, acrcsz
rumercuz machines, of US§427,4728,

SHELL MYSELLA XL HELPS IGL TO
INCREASE OIL-DRAIN INTERVALS
AND REDUCE COSTS

TOTAL REPORTED ANNUAL CUSTOMER SAVING

Us$84,333

Indraprastha Gas Ltd (IG) supphes comprossed natural

COMPANY: Inciraprasha Gas bd gas (CNG) and uses more than 130 gas engines from

COUNTRY: Indic: manufacturers such as Caterpillar and Wavkesha to drive
the compressors at its CNG outlets across Delhi, India.

AP G s ONG is @ lowsr-carbon fuel and contributes to « cloaner
SAVING: USS84,333 torl reparied air quality in the ey, The engines eperate in femperatures
annual cutomes saving ranging from 2 to 46°C. The lubricants IGL was using had
KEY EDGE: Shell Myl X, Stel cil-drain intervals of between 750 and 850 hours.

lubsAnaiys, Shel VideoChack

The Shed iechrical toom suggesed fat IGL zhould ricl Shel Mysedk XU
1o help extond the cildrain intervals, ond supporied fie il wik e Shel
LubeAniys oil condition mai
the Shel VicooChack service, wh

engineess 1o look inside an engee 1o inspedt for deposis o evidence of

ervice. The leam abe demonsaled

ez @ fleible videcscope to enable

wer K was impressad by the support clfered by Shel lubricarss, which
gave @ b confidence ko swich produc

As a resuk of ungroding fo Shell My
dran intervais o 1,100 bous.
and labour cas, and nerecse i
giving IGL o reparied okl annudl soving of US$E4,333.

“WE HAVE CHOSEN SHELL FOR A NUMBEFR OF REASONS.

g
=Y

Shell Lubricants

METALS

A superior synthetic heavy-duty
industrial gear oil, Shell Omala HD,

leads to a 98% reduction in
repair and maintenance costs

i Us$51,314

The Swedish customer is a leading global
supplier of high strength tool steel and
related services.

Using an alternative supplier for their
lubrication requirements, the customer was
experiencing serious operational problems
and no technical support to solve them.

Country: Sweden Shell monitored the cusiomer’s operation end ufilising
Application: Gearbox n seel Shell lubeAdvisor wos able fo improve overall
miling machi performance achieving a folol cost saving of

ine
Saving: US$S1 314 soidl annudl
customer saving

Key edges: Shall Omdia HD,
Shell ubeAdvisor

USS$51,314 per annum.




RESUMEN.

Los lubricantes de Shell se mantienen a

la vanguardia en tecnologia apoyando a 1‘ ;.
los fabricantes de equipo original en Eam F“‘Ier ‘ROCKWO“ CLEVHEO

investigacion y desarrollo de nuevos

productos para las maquinas del futuro; OENUINE

cubriendo los mas exigentes "TN m .W Fal

requerimientos de fabricantes de todo el A ' ESEL : I A
mundo.

P TIHEEN e oase
Aunado a la tecnologia de la marca smm

contamos con un sinfin de apoyos a mmmp :.:m @ @

fortalecer las propuestas de valor a los

clientes y soportarlos con los mejores |”0UD°N'ISEHTHEHE,WECANGﬂm

resultados en sus equipos donde es
ocupado nuestra marca.
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