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Avant de télécharger les dernieres versions sur notre site, suivez les instructions
suivantes :

Marche a suivre (casn°1) :

Si vous n'avez jamais installé Ditel sur votre ordinateur :

- rendez-vous sur notre site www.ditel.fr a la rubrique "nos produits”,

- sélectionnez le produits concerné en version monoposte (cliquez
sur lire la suite) et téléchargez la version d'évaluation (qui est une
version compléte non enregistrée) puis cliquez sur "Exécuter”,

- choisissez "standard” pour linstallation

- Enfin, apres installation, lancez le logiciel Ditel grace a ’icone située sur le
bureau et entrez vos codes d'acces fournis avec la feuille de maintenance.

Marche a suivre (cas n°2) :

Si vous avez déja Ditel installé sur votre ordinateur :

- cliquez sur le menu "Démarrer” de votre ordinateur,

- sélectionnez "Panneau de configuration" puis "Ajout/suppression de
programmes”. Une fois la liste créée, supprimez le logiciel Ditel.

- une fois la suppression effectuée, rendez-vous sur notre site www.ditel.fr a
la rubrique "nos produits”

- sélectionnez le produits concerné en version monoposte (cliquez
sur lire la suite) et téléchargez la version d'évaluation (qui est une
version compléte non enregistrée) puis cliquez sur "Exécuter”,

- choisissez "standard" pour l'installation

- Enfin, aprés installation, lancez le logiciel Ditel grace a ’icone située sur le
bureau et entrez vos codes d'accés fournis avec la feuille de maintenance.

Marche a suivre (cas n°3) :

Si vous avez une ancienne version Ditel installée sur votre ordinateur (c'est-a-dire,
si vous avez un message d’erreur Windev au lancement de Ditel) :

- Cliquez sur le menu démarrer de votre ordinateur, sélectionnez panneau de
configuration puis ajout/suppression de programmes. Une fois la liste créée,
supprimez le logiciel Ditel.

- Ouvrez ensuite le poste de travail, sur le disque C: ouvrez le répertoire
"Program files", sélectionnez DITEL faites un clic droit avec la souris et
choisissez "Supprimer”.

- une fois la suppression effectuée, rendez-vous sur notre site www.ditel.fr a
la rubrique "nos produits”

- sélectionnez le produits concerné en version monoposte (cliquez
sur lire la suite) et téléchargez la version d'évaluation (qui est une
version compléte non enregistrée) puis cliquez sur "Exécuter”,

- choisissez "standard” pour l'installation

- Enfin, aprés installation, lancez le logiciel Ditel grace a ’icone située sur le
bureau et entrez vos codes d'acces fournis avec la feuille de maintenance.
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Téléchargez ensuite Ditel, lors de U’affichage de la fenétre « Téléchargement de
fichier », choisissez « exécuter ». En agissant ainsi, Uinstallation se fait
directement a partir de la copie de notre serveur, ce qui permet de ne pas avoir de
copie du fichier d’installation MSI sur votre ordinateur. Cependant certains
systemes exigent (pour des raisons de sécurité) que l’installation soit faite a partir
d’un programme présent sur la machine, il faut donc choisir l’option « enregistrer »
(si possible sur le bureau) et ensuite lancer installation du MSI a partir de la copie
locale.

Demandez a votre administrateur réseau de vous autoriser a installer un
programme si celui-ci a bloqué cette fonction.

Microsoft Defender SmartScreen a empéché le démarrage d'une application
non reconnue. Lexécution de cette application peut mettre votre ordinateur
en danger.

Windows a protégé votre ordinateur

Application : DITEL_Mail. EXE
Editeur:  Editeur inconnu

Cliquez sur « Executer quand méme »

Le logiciel s’enregistre sur votre ordinateur, il faut de une a six minutes en
fonction de la vitesse de votre acces Internet.
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11% sur DITEL.MS5I télécharges

Quverture de
DITEL.MST de wisn, ditel. Fr

EEwew )

Temps restant eskimé : 2 min 47 5 (998 Ko de 8,52 Mo copiés)
Télécharger vers : Dossier kemporaire
Taux de transfert 46,6 Kofsec

[ ] Fermer cette baite de dislogue & la fin du téléchargement

Cueerie Ovwrir Iz dozzier| | Annuler |

A la fin du téléchargement, vous obtenez la fenétre ci-dessous, appuyez sur
« Installation rapide», pour lancer l’installation.

¥ Ditel_Mail - Assistant d'installation — X

Installation de Ditel_Mail

1' Installation rapide
\-—- Le= parameétres définis par le fournisseur de I'application seront utilizés.

_._ . o
-— Installation personnalisée
_"'— L'assistant vous permet de choisir les paramétres de |'application.

VWWW . dltel .-

Réalisé avec WINDEY | A
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by Ditel_Mail - Assistant d'installation — X

Un conflit a été détecté

Ea: Le dossier '"C:A\DITELY contient déja un fichier appelé 'DITEL_Mail.exe’.

Youlez-vous remplacer le fichier existant

78 757 888 octets
du 22/10/2021, 07:50:06
s wersion 10,024

par celui-ci (déconseillg) ?

7 48649728 octets
'J du 24/10/2020, 08:58:00

wersion 10,024

& Oui &/ | | Oui pour tous &/ Mon G} Mon pour tous @

lisg avec WINDEW

m
1]

Cliquez sur le bouton Oui pour tous

W Ditel_Mail - Assistant d'installation — *

Installation en cours...

www. ditel .Tr

Realisé avec WINDEY A
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Apres avoir téleéchargé et installé le logiciel, vous lancez « Ditel » par I'icbne
qui se trouve sur le bureau de votre ordinateur.

DITEL_Mél.Ink

DITEL MAIL

| Yous utilisez actuellement une version d'évaluation de "DITEL
MEL",

Certaines foncionnalités ({dont I'envoi en masse des courriels)
sont désactivées.

Sivous désirez bénéficier de toutes les possibilités du logiciel,
vous devez vous enregistrer (Menu "7, Option
"Enregistrement’)

Voulez-vous vous enregistrer maintenant 7

Cui Man

Saisissez la licence regu par mail pour valider votre logiciel
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Ecran d’accueil

Lors du lancement de « DITEL Mél>» plusieurs choix s’offrent a vous :

Les boutons « Gestion fichiers » et « Quvrir fichier » vous servent a manipuler les
fichiers créés, le bouton <« Courriels » sert a envoyer en masse vos mail
préalablement personnalisés et « Fermer » quitte [’application.

¢ DITEL - Version d'évaluation 10.024 - O 4

Fichiers Fichiers annexes Couriels Ltilitaires ?

Fichier en cours : DT_Marketing_Téléphaonique

1 - Fichier en cours : il s’agit du nom du fichier sur lequel vous travaillez
actuellement. C'est-a-dire les fichiers visualisés lors de l’appui sur « Ouvrir fichier »
et celui ou seront enregistrées les adresses

2 - Gestion fichiers : vous permet de créer, de sélectionner ou de supprimer
un fichier.
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& Sélection des fichiers — O >

Logo.ico : — :
Fichier en cours : DT_Marketing_Teléphonique

Y ) -
-

Mom Jufid Date 27 Enreg £
DT_es=ai 10/02/2020 23 1

Sélectionner Nouwveau Supprimer
Dupliquer Renommer
Fermer x

Sélectionnez le fichier sur lequel vous désirez travailler ; dans notre exemple, il
faut sélectionner « marketing téléphonique ».

Si le fichier n’existe pas, il est possible de le créer en cliquant sur « Nouveau » et,
apres avoir saisi votre nom de fichier, tapez sur la touche « Entrée ».

Le nom du fichier sélectionné apparait sur la fenétre principale dans la zone

« Fichier en cours ».
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3 - Ouvrir fichier :
Cette option permet d’ouvrir le fichier en cours et de visualiser son contenu. Elle
permet également de modifier les enregistrements du fichier, puis de les exporter

au format Excel.

Vous pouvez modifier une fiche, supprimer une fiche ou un ensemble de fiches en
tenant enfoncée la fleche gauche du clavier, effacer le fichier, etc....

¢ Adresses du fichier OT_Marketing_Téléphonique — O X
Identifiant Adresse o] ;—I"'-‘,f;p ville £ Téléphone P Télécopie O  *

1011011147098t AKTISEA SARL Batiment E4 1 avenue Emman 06200 NICE 04 92 01 09 20 ]

0110111471037 AJEM CONSULTANTS 2153 route Baronne 06640 SAINT JEANNET 0493 14 4476

011011147114; CARACTERES Avenue Jean Mermoz, Parc Siz 06210 MANDELIEU LA NAPO 0484318005

011011147124¢ NANGIA PANKAID 1 rue Combattants A F N 06000 NICE 06

1012091836173 OPENING COMMUNICATION 1040 rue Majornas 01440 VIRIAT 04 74 22 93 50

1012091836183! DIGITECH SOLUTIONS 1 impasse Potiers 01210 FERNEY WOLTAIRE 04 8529 01 21

1012091836188t ATY PIQUE Rue Plateau 01440 VIRIAT o7

1012091836193¢ FP MARKETING 11 impasse Cologuintes 01390 SAINT ANDRE DE CO 06

0120918361990 STRATURE 120 impasse Mannes 01700 BEYMNOST 06

1012091836209 DEUX MILLE VINS 157 chemin Montgoin 01140 GARNERANS 04 78 04 20 23

1012091836214« BELLAVOINE DIDIER 25 rue Pré aux Bouvreuils 01480 JASSANS RIOTTIER 04 74 05 84 01

1012091836219t MEDIAVIGNE 18 pass Arc 01120 MONTLUEL 06

1012091836224 DARBON MICHEL 189 rue Genetes 01440 VIRIAT 06

1012091836229¢ SIAAC Allée Combes 01150 BLYES 06

|

Identifiant : 2011011147093¢ Téléphone 04 92 47 66 66 Nb fiches : 2422

Nom/prénom : CONVERS TELEMARKETING Télécopie Portable

Prénom Courriel social@convers.fr

Adresse Batiment Horizon 455 prom Anglais Site www.facebook.com/Convers-189777487831766

Code postal 06200 Index origine : Rubrigue Marketing téléphonique

Ville | NICE Date de récup. 01/11/2020 Heure de récup. 11:47




PAGE 10 MAILING

L’option « Normaliser » vous permet de supprimer toutes les fiches en double. Il
arrive souvent qu’une méme adresse soit inscrite dans différentes rubriques et se
trouve donc dupliquée lors de la capture.

Les options de dé doublonnage doivent étre choisies en fonction du fichier a
traiter. Par exemple, si vous avez capturé des adresses de médecins, ne dé
doublonnez pas sur le numéro de téléphone, mais sur le nom, sinon vous ne
garderez que le premier médecin dans les cabinets de groupe.

# RNVP - Restructuration, normalisation et validation postales

Fichier en cours : DT_Marketing_Téléphonigue

Mb fiches : 2422 Ouvrir fichier il

(L%l GEIS Suppression des fiches en double (selon différents critéres)

Fusion N+FP Fusion des des zones "Mom"” et "Prénom” dans la zone "Mom [

— O x
Prénoms Séparation des prénoms dans la zone "Mom / prénom” Fichier des prénoms

prénom”
Filtrage Mise & jour des fiches =elon le fichier de "motif" & supprimer Fichier des motifs
® Tous les motifs Motifs sélectionnés Motifs non sélectionnés
@ 1°: Mom prénom 2° : Adresse CP Ville
@ Mots entiers (s€parés par des espaces) Mots entiers ou parties de mot

-G Suppression des fiches contenant au moins un des "motifs”

Selection Suppression des fiches contenant aucun des "motifs”

Majuscules Mise en majuscules dez données des champs sélectionnés

Accents Enléve les accents sur les données des champs =électionnés

|« Mom | | Prénom Adresse |« Localité

Teléphones Suppression +(33) et remplacement par 0

”_ Enlever les entétes "00" et "+ \# Enlever les "espaces”
Téléphones

Frefixe a enlever : Prefixe International & ajouter =i absent :

Normalisation des noms des rues

Communes Mise & jour des codes postaux Fichier des CP et villes

~
E

email Verification de la conformité du format des adresses mail | | Afficher les erreurs
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4 - Importation d’un fichier d’adresses a partir d’Excel
Vous avez, par exemple, un fichier Excel qui comprend des adresses avec les
champs suivants « nom », « rue », « code postal » « ville » « téléphone » « fax »
« adresse mail »:

a- Le premier traitement va consister importer les données provenant d’Excel dans
le fichier « DT_Marketing_Telephonique_Mail>» créé précédemment.- Ouvrez le
fichier en sélectionnant le bouton « Quvrir fichier »

& Adresses du fichier DT_Marketing_Téléphonique_Mail - O X

£

Identifiant 0 q £ Prénom R Adresse ol

~ * Code
postal

2 Ville £ Téléphone ©  Télécopie *

1 3

Identifiant : Téléphone Nb fiches :

Nom / prénom : Télécopie Portable

Prénom Email
Adresse Site

Code postal SIRET : Rubrigue

Ville Date de récup.: Heure de récup. : m

- Choisissez « Import XLS », le programme vous demande le nom du fichier
Excel a importer, dans notre cas « Marketing Telephonique.xlsx ».
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& Sélectionnez le fichier & importer...
4 B> CePC » Bureau »

Organiser « Nouveau dossier

A Nom )
s Accés rapide qualif_Catégories_2020
I cePC R
Bl Bureau Rues_Ditel
Rues_|qualif
S0OCaDl
=] Images Suisse_Particuliers
J'J Musique Suisse_Pros_2021
_J Objets 30 Terrain
4 Téléchargement: Tt
B videos e
i Zi
i 054 | M:rketing Telephonique.xlsx
- DATA (D) -l e

Modifié le

03/12/2020 15:20
03,05/2021 10:19
04/01,/2021 22:33
01,/08/2021 10:36
19/10/2021 18:39
01/12/2020 18:06
18/05/2021 12:07
28/10/2021 08:26
11/11/2021 18:49
01,/02/2021 08:34
03/11,/2021 19:46
25/11/2021 19:41

2 Rechercher dans : Bureau

s

=~ M @

Type Taille
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Daossier de fichiers
Daossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Daossier de fichiers
Dossier de fichiers

Feuille Microsoft ...

~

200 Ko

>

Nem du fichier: | Marketing Telephonigue.xlsx

v | Fichier Excel 2007 (*.XLSX)

i |

| Curvrir | | Annuler
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- Définissez les positions (colonnes) des champs de votre fichier Excel.
Les boutons - et +, situés en haut de la fenétre, vous permettent de faire "défiler”
les enregistrements du fichier Excel et ainsi de vérifier la conformité de votre

importation.

& Importation du fichier XLSX : C:\Users\Daniel Navarro\Desktop\Marketing Telephonique.xlsc - o %
Fichier de 2423 lignes et de 10 colonnes. . Ligne 1 A
Identifiant de Adr o @ (o B o B
Nom Nom - R A
Prénom 0 = 0 = 0 =
Adresse  Adresse - T - -

Code postal Code po R R
ville ville - TR TR
Téléphone Téléphone s @ o B o B
Télécopie  Télécopie s @ o B o B
Portable  Portable 7 @ o B o B
Adresse mél Adresse mél - TR T
Site Site s @ (o B o B
Rubrique  Rubrique o (o B o B
Date de récupération o B o & o &
Heure de récupération o & o & o &
Origine o B (ol [0 &

‘mporter M
e

- Lancez U'importation en cliquant sur le bouton « Importer »

Importation du fichier XL5X : C\Users\Daniel MavarrotDesktop\Mark..,

o Mombre de lignes importées : 2423
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Vous obtenez ’écran suivant :

MAILING

~

00001_00002
00001_00003
00001_00004
00001_00005
00001_00006
00001_00007
00001_00003
00001_00009
00001_00010
00001_00011
00001_00012
00001_00013
00001_00014

00001_00015
nnnnt_ NNt &
1

Identifiant :

Prénom
Adresse
Code postal
Ville

Identifiant 0

Nom / prénom :

Import B3 | Ajouter F9 <

Nom o)

CONVERS TELEMARKETING
AKTISEA SARL

AJEM CONSULTAMTS
CARACTERES

NANGIA PANKAJ

OPENING COMMUNICATION
DIGITECH SOLUTIONS

ATY PIQUE

FP MARKETING

STRATURE

DEUX MILLE VINS
BELLAVOINE DIDIER
MEDIAVIGNE

DARBON MICHEL
STAACT

00001_00001

Mom

Adresse
Code po SIRET :

Ville

Maodifier F8

$
Prénom 2

& Adresses du fichier DT_Marketing_Téléphonique_Mail

e
po stal'p

Adresse 0

Batiment Horizon 455 prom Ar
Batiment E4 1 avenue Emman
2153 route Baronne

Avenue Jean Mermoz, Parc Si:
1 rue Combattants A F N

1040 rue Majornas

1 impasse Potiers

Rue Plateau

11 impasse Coloquintes

120 impasse Mannes

157 chemin Montgoin

25 rue Pré aux Bouvreuils

18 pass Arc

189 rue Genetes

Allda Aambar

Téléphone Téléphone

Télécopie Télécopie
Email Adresse mél
Site Site

Rubrigue Rubrigue

Date de récup.:

Supprimer [

06200
06200
066540
06210
06000
01440
01210
01440
013390
01700
01140
014380
01120

01440
ni1cn

Ville

NICE 04 92 47 66 66

NICE 04 92 01 09 20
SAINT JEANNET 04 33 14 44 75
MANDELIEU LA NAPC 0484318005
NICE

VIRIAT 04 74 22 93 50
FERNEY VOLTAIRE 04 8529 01 21
VIRIAT

SAINT ANDRE DE CO

BEYNOST

GARNERANS 04 78 04 20 23
JASSANS RIOTTIER. 04 74 09 84 01
MONTLUEL

VIRIAT

RIVES

Nb fiches :

Portable  Portable

£ Téléphone £

Télécopie *

Heure de récup

Mise & jour #
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L'’envoi de mails personnalisés

" Envei courriels personnalisés = m} X
Gestion fichiers D Fichier en cours : DT_Marketing_Téléphonique Quvrir fichier D Historique \/
@ Texte brut Fichier HTML Compte SMTP Eompte ceunhe]

HTML (RTF) HTML (Word) ® Outlook Nom du profil "Exchange” (généralement "Outlook") :

Adrezse émetteur (réponse...) : ditel@ditel.fr

Sujet du mel :  Licences Ditel 2022

Piéce jointe (nom de fichier) : !

Texte du mail D |#| Suppression zone si donnée vide
[ Bonjour, T
|Les versions 2022 de nos logiciels sont disponibles.
|Nous n'avons pas augmenté le tarif de nos licences pour la maintenance de nos logiciels pour cette année par contre les licences s=ont maintenant par

|Vous pouvez renouveler vos licences annuelles standards (65 euros HT) que wvous trouverez sur notre site a l'adresse:
| https://www.ditel.fr/produit-6-licences-annuelles-standards-2022.html

| Ces licences concernent les logiciels suivants (une licence par
| Logiciel) :

| - Ditel Capture des Professionnels

| - Ditel Mail

| - Ditel Fax

|- Ditel SM3

Pital Rloae

Adresse test @ ditel@ditel.fr Enwvoi mel adresse test tous les ... 100 Test iv4
|#| Ne pas envoyer si I'adresse est déja présente dans I'historique

Tempo entre chaque message Tempo mini. (secondes) : 1 Tempo maxi. (secondes) : 3

Tempo tous les x messages : x = | 20 Tempo mini. (secondes) : | 60 Tempo maxi. (secondes) : | 61

Sélectionnez le bouton « Texte du Mel »

L'éditeur de Mail vous permet de créer le texte votre Mail avec des champs de
publipostage comme dans word. Vous pouvez d’ailleurs utiliser Word pour
créer votre document et faire ensuit un Copier Coller du document dans la
fenétre texte du mél.
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" Texte du message courriel — a >
HEEEEA - - T RE-EHEEE
i:?gfnﬁf | %MNom% Bonjour,
TR Les versions 2022 de nos logiciels sont disponibles.
%ahdrezseds
B, o ‘Nous n'avons pas augmenté le tarif de nos licences pour la
S ille ‘maintenance de nos logiciels pour cette année par contre les licences
o Tel% |sont maintenant par logiciel et non plus par client pour ne pas pénaliser
o P |ceux qui n'utilisent gu’un seul logiciel.
%LGSM% _
oMl 'Vous pouvez renouveler vos licences annuelles standards (65 euros
= ke Beouir HT) que vous trouverez sur notre site a 'adresse:
o Heme:. Remi https:/iwww ditel friproduit-6-licences-annuelles-standards-2022 html
2e0rigine%s
%Rubrique% |Ces licences concernent les logiciels suivants (une licence par
%Site Logiciel) -
i |- Ditel Capture des Professionnels
|- Ditel Mail
|- Ditel Fax
|- Ditel SMS
|- Ditel Nav
[ . S P T -

Pour que la derniére ligne soit imprimée, ne pas oublier de terminer le texte par un "Retour chariot”
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¢ Envoi courriels personnalisés = m} X
Gestion fichiers D Fichier en cours : DT_Marketing_Téléphonique Quvrir fichier D Historique V
@ Texte brut Fichier HTML Compte SMTP e GoUnTE

HTML (RTF) HTML (Word) ® Outlook Nom du profil "Exchange” (généralement "Outlook") :

Adresze émetteur (réponze...) @ ditel@ditel.fr

Sujet du mel :  Licences Ditel 2022

Piéce jointe (nom de fichier) : !
Texte du mail D +| Suppression zone si donnée vide

COMNVERS TELEMARKETING Bonjour,
Les versions 2022 de nos logiciels sont disponibles.
MNous n'avons pas augmenté le tarif de nos licences pour la maintenance de nos logiciels pour cette année par contre les licences sont maintenant par

Vous pouvez renouveler vos licences annuelles standards (65 euros HT) que vous trouverez sur notre site a l'adresse:
https://www.ditel.fr/produit-6-licences-annuelles-standards-2022.html

Ces licences concernent les logiciels suivants (une licence par
Logiciel) :

- Ditel Capture des Professionnels

- Ditel Mail

- Ditel Fax

- Ditel SMS

Midal Rl—ae
Adresse test @ ditel@ditel.fr Enwvoi mel adresse test tous les ... 100 Test iv4
+#| Ne pas envoyer si |'adresse est déja présente dans |'historique

Tempo entre chaque message Tempo mini. (secondes) : i Tempo maxi. (secondes) : 3

Tempo tous les x messages : x = | 20 Tempo mini. (secondes) : | 60 Tempo maxi. (secondes) : | 61

Vous envoyez un Mail personnalisé a chaque destinataire :

Soit en texte brut : votre mail est recu par tous les navigateurs et vous
évitez tous les outils anti Spam

Soit en HTML : vous pouvez modifier les polices de caractéres ainsi que la
couleur mais ce genre de mails peut étre identifié comme du Spam et ne
pas arriver a son destinataire.

Dans l'adresse test vous indiquez la votre pour voir le mail que vont
recevoir vos prospects avant de lancer « Envoi »

Dans le champ « Tempo entre chaque message » vous indiquez un temps
d’arrét aléatoire de 1 a 11 secondes par exemple pour I'envoi de chacun
de vos mails.

Dans le champ « Tempo tous les x messages » vous indiquez un temps
d’arrét aléatoire qui se produira tous les x messages par exemple tous le
25 mails vous vous arrétez entre 55 et 125 secondes.

Ces tempos sont des leurs anti spam qui simulent un envoi manuel de vos
mails. Comme dans la fable de la Fontaine « Rien ne sert de courir, il faut
partir a point »

Ce principe est repris dans un autre de nos logiciels « Ditel Navigation »
qui est aussi basé sur le temps.
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# Envoi courriels personnalisés = O *
Gestion fichiers D Fichier en cours : DT_Marketing_Téléphonique Ouvrir fichier D
Texte brut Fichier HTML Compte SMTP Eompte counrie!
® HTML (RTF) HTML {Word) ® Outlook Nom du profil "Exchange” (généralement "Outlook") :

Adresse émetteur (réponse...) : | ditel@ditel.fr

Sujet du mel :  Licences Ditel 2022
Piece jointe (nom de fichier) : !

Texte du mail D |#| Suppression zone si donnée vide

CONVERS TELEMARKETING Bonjour, ~
Les versions 2022 de nos logiciels sont disponibles.

Nous n'avons pas augmenté le tarif de nos licences pour la maintenance de nos logiciels pour cette année par contre

les licences sont maintenant par logiciel et non plus par client pour ne pas pénaliser ceux qui n'utilisent gu'un seul

logiciel.

Yous pouvez renouveler vos licences annuelles standards (65 euros HT) que vous trouverez sur notre site a 'adresse:
https://www ditel friproduit-6-licences-annuelles-standards-2022_html Vv
Adresse test @ ditel@ditel.fr Envoi mel adresse test tous les ... 100 Test v

\#| Ne pas envoyer =i |'adresse est déja présente dans 'historigue

Tempo entre chague message Tempo mini. (secondes) : | 1 Tempo maxi. (secondes) : | 3

Tempo tous les x messages : x = 20 Tempo mini. (secondes) @ 60 Tempa maxi. (secondes) @ 61

Envoi personnalisé en HTML (RTF)

Vous pouvez insérer une piéce jointe dans votre mail, mais attention les
pieces jointes sont souvent considérées comme du Spam par les web
master.
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Vous pouvez également envoyer un fichier HTML. Cette utilisation
demande une conception de page HTML

Nous vous offrons notre éditeur html pour tout achat du logiciel
N’oubliez pas de mettre un lien vers votre page miroir au cas le navigateur

de votre correspondant ne puisse pas afficher I'image et une adresse de
désabonnement obligatoire.

D IT E L Ic_g?li(r:ri\etlsn?ceation

La version Mailing de Ditel vous permet d'envoyer vos mails de facon
automatique. Nous vous proposons pourvous accompagner un éditeur de
page HTML en ligne.

Rendez-vous sur hitps://newsletter.ditel.fr/login.ph

< C & newsletterditelfr/login.php

Laisser demo et valider en appuyant sur login.

Ecran d’accueil

Une fois connecté vous arrivez sur I'écran principal. Il est divisé en deux
parties, & gauche les différentes fonctionnalités et & droite I'apercu de votre
document.

Par défaut dans la partie de droite s'affiche un encart avec deux zones de
textes.
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Bienvenue sur email éditeur

Faites glisser les éléments depuis le menu de gauche

« Typographie » Dans cette onglet vous avez a disposition les éléments qu’il
est possible d'intégrer a votre courriel, pour insérer un objet cliquez dessus et
faites-le glisser dans la partie de droite tout en maintenant sélectionné avec
voftre souris, reldcher quand la position vous convient.

1

EN-TETE EN-TETE PARAGRAPHE

HMNES IMAGE DROITE +
TEXTE

E NON INE JUMBOTRON
INNEE

FONCTIONMALITES  LISTE SERVICES TABLE PRIX

HE+ IMAGE
=
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En-téte de page

oine Sous-live

En-téte

50=150 wopecr Lt
g sl e s
]
Samzirgnton cu g
- ——

Vous pouvez modifiez le texte et les images directement dans la partie de
droite, pour modifier la typographie d'un texte sélectionnez le et vous
retrouverez les fonctions habituelles (typographie,taille, gras, italique...)

HelveticaN... ~ 27pt B F .5 & E A-~-B-

Bienvenue sur email éditeu

Faites glisser les éléments depuis le menu de gauche

!.?"l

O O

Vous insérez les champs % comme dans le mode publipostage de Word &
I'endroit ou va apparaitre dans votre document le nom, I'adresse etc....
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¢ Texte du message courriel — O !

ECEEENE - Dem. HoDEES

Rubriques

%aldents
YaNoma
YaPrenoma

Yehdrezsets

% CP%

2aVille%s

%aTel%

YaFax%

%G5M%

PhaMel%
YaDate_Recup
YHeure Recup™

%0riginea
%Rubriques
2a5ite%s

Pour que |la derniére ligne soit imprimée, ne pas oublier de terminer le texte par un "Retour chariot”

Bonjour %Nom%

ici description du produit ou du service pour leguel vous allez

wsletter.

Vous pouvez mettre ici une description du produit
avec une image, il faut respecter la taille de image
afin de ne pas avoir de probléme dafiichage lors de
Tenvoi de mail. La taille de limage est inscrite dans
Iemplacement oi vous allez mettre Fimage

Rajouter une image :

Pour les images, cliquez sur la zone grisée dans la partie de droite et sur la
colonne de gauche apparaitront les propriétés de I'image. En sélectionnant «
image parametre » puis en dessous « changer I'image » vous pouvez importer
votre propre image, vous pouvez aussi modifier ses dimensions et mettre un
lien URL.
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Send personalized emails

=]
|%‘Ianagement files| Fichier en cours :|DT_malketing telephonique mail | |fz% Open file | | Historic |
‘D Plain text 3 HTML [RTFI ) File HTML = HTML [whord) |
|?§. Emnail account| Sender email address [Snswer. |ditel@ditel.fr |
Subiect of the [News letter ditel | |
Attachment [file name]: | | |_] @
File: |E:\DITEL\Lettre mensuelle ditel decembre 2012_enreg htm | E] @ I

Email test: |ditelrzdiel fr [1? Test | Send email address test all ... ljl

|w| Do not send if the email ddress iz already present in histary

Delay between each message tdini tempo. [zeconds]: tdaxi tempo. [zeconds):
Tempo every Messages & & = tdini tempo. [zeconds]: daxi tempo. [zeconds):

Vous pouvez créer un document avec Word avec tous les liens qui
doivent pointer sur votre site, personnaliser ce document en y

insérant les champs de publipostage: %Nom% %Prenom%
%Adresse% %CP% %Ville% (voir liste sur fenétre texte)
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Ifﬁg; H9 -0+ Exemple.htm - Microsaft Word - O 'Y
~ Accueil Insertion Mise en page Références Publipostage Révision Affichage ©
| & T = =~ v |[[mL e e | S % Rechercher ~
0 0 |lmricom u A ()| = - (B nasncen | assboooc AaBbCi AaBbee - A (2 Remplacer
5 E hae
Coller - o (B A | |= = = PR o S i i — Modifier
! 7 |G I 8 v abe x, X Aa~|| A= | o= it | THormal | TSans int.. Titre 1 Titre 2 * les siytes- || s Selectionner -
Presse-pa.. = Folice (] Paragraphe (F] Style F} Modification
£
Exemple : .

Bonjour %Nom%

Rajouter une image :

Pour les images, cliquez sur la zone grisée dans |a partie de droite et sur la colonne de gauche apparaitront les propriétés de I'image. En sélectionnant « image
paramétre » puis en dessous « changer I'image » vous pouvez importer votre propre image, vous pouvez aussi modifier ses dimensions et mettre un lien URL

Y

Mots : 60 gﬁ

Toujours sous Word vous sauvegardez votre document en HTML
(Enregistrer sous > Autres Formats > Page Web (*.htm)

Dans Ditel mail Dans la fenétre Courriels vous choisissez
HTML(Word).

Vous sélectionnez votre fichier htm crée avec Word (ici
exemple_word.htm)
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¢ Envoi courriels personnalisés

- ] X

Gestion fichiers D Fichier en cours : DT_Marketing_Téléphonique Quvrir fichier D Historique V
Texte brut Fichier HTML ® Compte SMTP Compte courriel I:I

HTML (RTF) @ HTML (Word) Cutlook MNom d Exchange” (g

O du pro CXchange JENEraleme

Adrezse émetteur (réponse...) : ditel@ditel.fr

Sujet du mel :  Licences Ditel 2022

Piéce jointe (nom de fichier) : !
Fichier : C:\Users\Daniel Navarro\Desktop'\Exemple.htm !

Adresse test :  ditel@ditel.fr

Envoi mel adresse test tous les ... 100 Test iv4
+#| Ne pas envoyer si |'adresse est déja présente dans |'historique
Tempo entre chaque message Tempo mini. (secondes) : i Tempo maxi. (secondes) : 3
Tempo tous les x messages : x = | 20 Tempo mini. (secondes) : | 60 Tempo maxi. (secondes) : | 61

Et vous faites un test en indiquant votre adresse mail dans Adresse
test (attention d'avoir mis le smtp de votire FAI dans le compte
courriel smtp.orange.fr smtp.free.fr par exemple)

Vous recevez directement le mail avec ses images ses liens et sa
présentation tel que vous I'avez crée sous WordExemple :

AVANT L'ENVOI EN BASE 64 (vous étes obligé d'accepter les
images pour les visualiser)

&% Boite de reception - Outlook Express - Identité principale

Fichier  Edition  Affichage  Outils  Message 2

[ N -2 = ey = e =l W Fen
Créer un Répondre  Répondre &...  TransFérer

Imprimer Supprimer Ervoyer/R. .. Adresses Rechercher

sur Mumelink

De : FLASH-IMFOS 31 octobrs 2013 A dicel@ditel.fr
Objet : FLASH-INFOS Sondage sur Murmélink

Certaines images ont &té bloquées pour empécher Mémetteur d'identifisr vakre ordinateur, Cliquez ici pour E&lécharger les images

wawy PUrnelinke, corn

Un sondage pour mieux vous connaitre

[ 31 Octobre
Chers adhérentes, chers adhérents,

ES Merci, si oe n'est déia fait, de répondre & os sondaage :
cela ne vous prendra que quelques minutes |

SONDAGE

cCatherine Bocquet
Présidente

Affichage appliqué 1 message(s), 0 non lu(s) B T svasil en ligne
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APRES L'ENVOIS EN BASE 64 (les images sont codées en binaire

Aaffichage Message 2
4“8 = x =t - (RS @j .
Supprimer EnvayerfR... Adresses Rechercher
Recu =

Eichier
8- - 4
Transférer Imprirner

Créer un .. Répondre  Répondre &
Ohijet

dans le document recu)

Dutils

Edition

Sl o
FLASH INF
vy numelink. com

Jeudi 31 octobre 2013
Numeélink en questions
Un sondage pour mieux vous connaitre

|
Merci, si ce n'est déja fait, de répondre & ce sondage @

> 31 Octobre
Chers adhérentes, chers adhérents,
cela ne wous prendra que gquelques minutes |

Catherine Bocquet
Présidente

Q Travail en ligne

3 messageis), 2 non lu(s)

Affichage appliqué
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Configuration du compte courriel

¢ Modification des paramétres / compte courriel — O ot

Adresse mel de I'émetteur @ | 5=l =]8i

Serveur courrier sortant (SMTP) : smtp.wanadoo.fr

Si votre serveur de messagerie pour courrier sortant ne requiert pas
d'authentification, les deux zones ci-dessous peuvent étre laissées vides.

Identifiant de messagerie SMTF :

Mot de passe de messagerie :

Muméra de port SMTP (valeur standard 25) : 25

Pour valider la saisie des différents champs appuyez sur la touche
« Enter »

- Adresse meél de I'émetteur : indiquez I'adresse mail sur laquelle vos
correspondants vont vous écrire et sur laquelle vous recevrez
également les NPAI

- Serveur de courrier sortant SMPT : donné fournie par votre FAI par
exemple smtp.wanadoo.fr ou smtp.orange.fr. Attention certains FAI
n‘autorisent pas I'envoi de mail en nombre vous devez alors créer
votre propre serveur SMTP cf page 37 ou demander a un prestataire
de vous fournir un acces SMTP. Le plus simple est encore de prendre
un abonnement Internet Orange.

- Identifiant de messagerie et mot de passe de messagerie : laissez
ces zones vides sauf si vous passez par un Proxy. Dans ce cas faites
appel a votre administrateur réseau.

- Numéro de port SMTP : 25 en standard sauf si vous passez par un
Proxy. Dans ce cas faites appel a votre administrateur réseau.
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L’historique

L’historique vous donne un tableau complet des mails envoyés ainsi que le
statut de chaque mail.

¢ Etat des envois / courriels O >

Date Heure ~ Statut d'envoi = E H =

Date mini. : | 25/11/21 [

Date maxi. : 25/11/21 [

Statut Type

@ Tous & Détail
| Erreurs () Récap
) DK

Imprimer

Effacer

Fermer x
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Notre logiciel considére qu’il ne doit pas envoyer de mail aux personnes qu’il a
déja contactées.

Sélectionnez le bouton Historique sur la fenétre envoi courriel
Si vous souhaitez envoyer un nouveau mail au méme fichier de contacts vous devez

effacer U’historique des envois en choisissant entre quelle date et quelle date
’historique doit étre effacé.

¢ Effacement / état des envois courriels — O >

Date mini. : = 23/11/21 [

Date maxi. : = 25/11/21 [%]

|« Erreurs

W QK

£ novembre 2021 3}

lun maimei jeu vensandim

1 23 4. 5 6

8 9 10 11 17 13
15 16 17 18 19 20

22%24 25 27

Pl e 1,

aujourd’hui

Effacement / état des envois courriels

o Aucune fiche d supprimer.
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¢ Etat des envois / courriels - O >

Date Heure Statut d'envai 2o H H H

Date mini. : = 25/11/21 [

Date maxi. : | 25/11/21 [

Statut Type

® Tous @ Détail
) Erreurs () Récap
) OK
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Gestion des adresses brilées

Dans les fichiers annexes vous devez gérer les adresses Mails « Brilées » : ce sont
les prospects qui ne désirent plus recevoir de Mail de votre part.

¢ DITEL MAIL - | >

Fichiers Fichiers annexes | Couriels Ltilitaires ?

3 villes & codes postaux

IL& Adresses mél "brilées”

Fichi !

gléphonigue

Adresses mél "erronées”

Gestion fichiers | Ouvrir fichier | Courriels Fermer x

Vous avez trois méthodes pour enregistrer les adresses brulées :

- Soit les saisir manuellement ou par des copier coller sur la grille des
adresses brulées
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& Adresses brilées — O *

Adresse mél Observations
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Soit faire un import Excel des adresses des correspondants qui souhaitent
ne plus recevoir de mails de votre part, L’import se fait au format Excel, le plus
simple consiste a exporter les adresses brilées a partir de votre boite mail
d’Outlook Express au format CSV, de relire ce fichier sous Excel et de ’enregistrer

au format XLS.

Chiquez sur le bouton Import XLX

¢ Traitements sur le fichier des adresses briilées

BELLIGGIETE Supprime les adresses en double

PIPEE R Supprime les espaces et passe les adresses en minuscules

Importe des adresses 3 briler a partir d'un fichier Excel.
gglelslgav A= N (| g5 adresses sont recherchées dans toutes les lignes et

T 2Dk | bt i v e
Relit un fichier au format MS Excel
Serveur dg messagene | pop.test.com.

Nom du compte ;

Mot de passe de messagerie :

Numéro de port POF3 (valeur standard 110) : 110

Texte d'entéte d'adress=e : mailto:"

Rechercher I'adresse mél & partir du caractére : 1 Test

Texte de fin d'adresse : =

Scanne tous les messages regus sur une boite mel et
enregistre leurs adresses dans le fichier des adresses brilées.
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Choisir le fichier Excel des adresses mails a importer

¢ Sélectionnez le fichier 3 importer... X
“ v » CePC » Bureau » BExcel w ] 2 Rechercher dans: Excel
Organiser « Mouveau dossier Bz - il ] e
L) MNom Madifié le Type o
i Aecisepiis Guadeloupe_Pros_2020.xls 08/02/2021 14:30 Feuille Mic
BN cePC Ditel_SAS_Factures_clients_non_reglées_au_31_12_2020.xIs 040272021 15:49 Feuille Mic
B Bureau Instituts_de_beauté_2020.xls 26/01/2021 17:25 Feuille Mic
3 Mails_Mecanique_2020.xls 22/01/2021 12:02 Feuille Mic
Documents =
Mails_Angleterre.xls 22/01/20217 09:53 Feuille Mic
| 5
] Images diagnestic immeobilierxls Type : Feuille Microsoft Office Excel 97-2003 Feuille Mic
D Musique o Taille : 9,60 Mo S
= GSM_15_16.xI . Feuille M
i W Aoy Modifié le : 22/01/2021 09:53 i
B Objets 3D Particuliers_G5M_15_16.xls TETUTr R TTET Feuille Mic

Jr Téléchargement: ] 34 Particuliers_2020_Collectif.xls 18/01/20217 11:59 Feuille Mic

B vidéos 1 enreg_ditel_14-01_2021.xls 14/01/2021 08:39 Feuille Mic
w050 @ 01_Pros_Maf_Mails.xls 08/01,/2021 09:00 Feuille Mic
. DATA(D) 12345_Ditelxls 02/01/2021 13:16 Feuille Mic »
< >
MNom du fichier : | Mails_Mecanique_2020.xIs o | | Fichier Excel vi
| Cuvrir | | Annuler

Importation du fichier &hUsers'Daniel Mavarro\ Desktoph Excel\Mails... X

o Mombre de lignes d imparter: 1634
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¢ Importation du fichier C:\Users\Daniel Navarro\Desktop\Excel\Mails_Meca... — O >

Adresses briilées 3 importer
~

support@novagence.fr
contact@asclassic.fr
maxw_contact@mpconception.com
contact@systom.fr

contacti@s2e.fr

compta@technifil01.fr
jerome.mcri@rectification-rodage.com
sarlvamp@vyahoo.fr

coc@cc-outillage.fr
contact@collomb.com

|.giet@=ogap.fr

contact@yanik=lab.fr
espacecn@wanadoo.fr
contact@mcommedia.fr
abonnement@plateauderetord.fr

commercial@ampere-elec.com
rontactimb 2y fr

Importation du fichier C:\Docu... |g|

a Confirmez=vous l'import 7

| Qi | | Man |

Confirmez et cliquez sur Importer

Soit d’utiliser le traitement automatique des adresses brulées

Pour Scanner les adresses recues sur une boite mail vous devez définir la
structure de vos adresses.

Pour cela apres avoir enregistré les parametres de votre compte courriel
appuyez sur le bouton Test et faites un collez soit dans le bloc notre ou dans
un document Word (le bouton Test ouvre la boite mail en fonction des
parametres que vous avez donnés, sice n'est pasle cas vous avez fait une
erreur de paramétrage de votre compte courriel)
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Traitements sur le fichier des adresses briilées : E|E|

| Dédoublonmer | Supprime lez adrezzes en double

| i Minuscules | Supprime lez espaces et pazze ler adrezzes en minuzcules

Importe des adresses & brdler & partir d'un fichier Excel. [Les adrezzes
[3€] Import LS : : i
zont recherchées dans toutes les lignes et les colonnes du fichier]

Serveur de meszagerne |mail.u:|itel.fr |

Mam du compte |desahannement@ditel.fr |

ot de pasze de meszagernie ; | ......... | |

Muméro de port POP3 [valeur standard 110] ; 110

Teste d'entéte d'adresse ;. |"contact''s |

Rechercher 'adrezze mél & partir du caractére ; Test

Teste de fin d'adresze |<.-"a> |

B Courial Scanne bous les messages recus sur une bofte mél et enregistre leurs
~ Couriels i i
adresses dans le fichier des adresses brilées.

Traitements sur le fichier des adresses briilées

i

a Le message de 1427 caracteres a eté place dans le presse papier.

Lok |

Ouvrez le bloc note et faites un coller du presse papier
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I Sans titre - Bloc-notes

Fichier Edition Format  Affichage 7
i ~

..Contact a, contact a:visited {
font-family: verdana, arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: l2px;
font-weight: bold;
color: #3366CC;
text-decoration: none;

}

..contact a:hover {
font-family: verdana, arial, Helwetica, sans-serif;
font-size: 12Ex;
font-weight: pold;
color: #3366CC;
text-decoration: underline;

L.texte |
font-family: verdana, arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: 12px;
font-weight: normal;

) color: #000000;

fA-—x
< styles

<table width="450" border="0" cellpadding="0" cellspacing="0">
<Trs
<tdz<div wvalign="bottom" align="center"><img src="http: Awww. ditel. fr/imagesditel. gif"s

<ATr>
<trx
<td height="50">&nhsp; < /td>
<At
<trs
; <td class="caontact"” align="center">Demande de d&eacute;sabonnement< td>
< trs
<trx
<td height="50">&nhsp; < td>
<ATr>
<trx
; <td class="texte">E-mail : <span class="contact">Fabien@studiofey.fr</as</span><hre></cd>
< Tr>
<trs
<tdx&nbsp; < td>
<At
</ tahles
</bod¥>
< heml >
o
a4 #
— ——

Repérez ou se tfrouve I'adresse a désabonner dans votre document et
renseignez les champs d’entéte d’adresse et de fin d'adresse.

Dans notre exemple I'adresse mail d désabonner «fabien@studiofey.fry est
borné par « contact »> et </a> et commence en 1¢r caractéere donc on
prend |I'adresse a partir du caractere 1.

Souvent le texte d'en téte d'adresse commence par mailto :
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Traitements sur le fichier des adresses briilées : E|E|

| Dédoublonmer | Supprime lez adrezzes en double

| i Minuscules | Supprime lez espaces et pazze ler adrezzes en minuzcules

Importe des adresses & brdler & partir d'un fichier Excel. [Les adrezzes
[3€] Import LS : : i
zont recherchées dans toutes les lignes et les colonnes du fichier]

Serveur de meszagerne |mail.u:|itel.fr |

Mam du compte |desahannement@ditel.fr |

ot de pasze de meszagernie ; | ......... | |

Muméro de port POP3 [valeur standard 110] ; 110

Teste d'entéte d'adresse ;. |"contact''s |

Rechercher 'adrezze mél & partir du caractére ; Test

Teste de fin d'adresze |<.-"a> |

B Courial Scanne bous les messages recus sur une bofte mél et enregistre leurs
~ Couriels i i
adresses dans le fichier des adresses brilées.

Cliguez ensuite sur le bouton courriel

Traitements sur le fichier des adresses ... r><|

i .\'-. Mambre de courriels analyses : 24
! ' Maombre d'adresses ajoutess 17

T

Les adresses désabonnées sont automatiquement importées dans le fichier
des adresses brulées
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Adresses briilées

Emal :-archite am ! } |Import mel de
contact-taliqued@ilaposte. net 302003 Import mél desabonnementi@ditel. fr 03:57:56
garage.della.casa. 52190@0range. fr MA02M3  Import mél desabonnement@ditel. fr 09:57:56
contact@gironde-travaus. com NA0/2M3  Import mél desabonnement@ditel. fr 09:57:56
francoiz. seyer@weberlub. com 3105203 Import mél dezabonnement(@ditel fr 095755
france@zsmeoal. com 302003 Import mél desabonnementi@ditel. fr 03:57:55
franced@osbow, com NA02M3  Import mél desabonnement@ditel. fr 09.57:55
gizars-caralinet@igan. fr MA2M3 Import mél desabonnement@ditel. fr 09.57:55
alewiz. chewalier@jaliz. fr 30203 Import mél desabonnement(@ditel fr 095755
francedimmucor. com 02013 Import mél degzabonnementi@ditel fr 055755
forages. mali@wville-alencor. fr AA02003  Import mél desabonnermenti@ditel. fr 09:57:54
gamiagampaut. fr MA2N3  Import mél desabonnement@ditel. fr 09:57:54
etlint@etlin fr 30203 Import mél desabonnement(@ditel fr 09:57:54
ghigironde-travaus. com 310203 Import mél dezabonnement(@ditel fr 055754
enavaro@wanadoo. fr 302003 Import mél desabonnementi@ditel. fr 03:57:54
gueret-jauresisigan. fr HMA02M3  Import mél desabonnement@ditel. fr 09:57:54
frarno-traiternent@wanadoo. fr 0203 Import mél desabonnerment@ditel. fr 09:57:57
gitefeclozrondot. fr 2705203 Import mél dezabonnement(@ditel fr 1006720
francoize. marlier@orange. fr 27102003 Import mél desabonnementi@ditel. fr 10:57: 20
gregozdelgalapagosEnumernicable. fr 2705203 Import mél desabonnement@ditel. fr 10:57:20
deniz-giffardi@iwanadoo. fr 20100203 Import mél desabonnement@ditel. fr 10:57:20
electromagl@imanadoo. fr 2705203 Import mél desabonnement(@ditel fr 1006720
fricainjtsianl com 2702003 Import mél degzabonnementi@ditel fr 10065718
eveling-zasi@wanadon. fr 2602003 Import mél desabonnementi@ditel. fr 10:27:55 =
LAt en Ar A L Mo dial bo 4 AL ALEE
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Le traitement sur le fichier des adresses brilées permet de dé doublonner les
adresses mail et de normaliser le fichier

Traitements sur le fichier des adresses briilées

| Eédoublonner | Supprime les adresses en double

| 5 Minuzcules | Supprime lez espaces et pazze les adrezzes en minuscules

Importe des adreszes & brller & partic d'un fichier Excel. [Les adreszes
[3¢] Impart 3415 : : Fina
gont recherchées dang toutes les lignes et les colonnes du fichier)

Serveur de meszsagerne |mail.u:|ite|.fr |

Maom du compte |desabunnement@ditel.fr |

kot de pagze de meszagerie ; | ....... | |

Muméra de port POP3 [valeur standard 110]

Texte dentéte d'adrezse |"|:|:|nta|:t"> |

Rechercher 'adrezze mél & partir du caractére Test

Texte de fin d'adresze ; |<a’a> |

T — Scanne touz les messages regus sur une bofte mél et enregistre leurs
- adrezzes dans le fichier des adresses brilées.
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" -

Traitements sur le fichier des adresses brilées

' ": Confirmez-vous |a suppression des adresses mél en double ?

[, i J [ Mor

" -

Traitements sur le fichier des adresses briilées

' "-q,, Confirmez-vous la suppression des espaces et la mise en minuscules des adresses mél ?

i ] [ Man
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Traitement automatique des adresses erronées

¢ DITEL MAIL - O >

Fichiers Fichiers annexes | Couriels Utilitaires ?

3 villes & codes postaux

= B oy
ig#  Adresses mél "brilées”

Fichi E z
! Adresses mél "erronées”™
Gestion fichiers | Ouvrir fichier | Courriels Fermer x

gléphonigue

Pour Scanner les adresses recues sur une boite mail vous devez avoir laissé vos
mails recus en attente sur votre boite mail

Le logiciel scanne cette boite mail avec les mots contenus dans les adresses

erronées
Undelivered par exemple et les enregistre dans le fichier des adresse erronées
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¢ Traitements sur le fichier des adresses erronées — O >

BILLIGLGEE  Supprime les adresses en double

GVEEIEERC R Supprime les espaces et passe les adresses en minuscules

Importe des adresses 3 considérer comme tant erronées
gl g BB 8 5 partir d'un fichier Excel. (Les adresses sont recherchées
dans toutes |le= lignes et les colonnes du fichier)

Serveur de messagerie ;  pop.test.com

Mam du compte :

Mot de passe de messagerie :

Muméro de port POP3 (valeur standard 110) : 110
Texte d'entéte d'adresse : mailto:"

Rechercher I'adresze mel & partir du caractére ; 1
Texte de fin d'adresse : <

Si le message contient

Si l'objet contient : oL : ou :

Catrels B Scanne tous les messages regus sur une boite mél et enregistre
leurs adresses dans le fichier des adresses erronées.
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Adresses erronées

2EI0BECentuny T

27491 p@Eorc. fr

2a. distribution{®free. fr

2a, partners.run@grail. com
2apciiffance. com
Zaureyriccitsgmail fr

2b. couvertures@live. fr
2bcriEhotmail. fr
2o2-conzel@orange. fr
2c.cafe@ree. fr
2e-kallisted@igmail com

2d. construction@2dconstuction. fr
2k.c-paintballid@grail. com
Zlinfo@free. fr
Zntpasrl@gmail. com
Zroues. cadillacEires. fr
2rtcgsfrfr

2zpeinturei@sir fr
Zzp@laposte.net

3071 @Ecmcee. creditmutuel fr
3-2diEtizcalinet. be
3624631 096 g0 ten. fr
336283552400g0.ten. fr
33688640380 g0. ten. fr

AN AN AR 47 47 4 Eornernd o,

-

24032011
34082011
28/09/20M1
1E409/2011
30/08/2011
1840442011
1340742011
24/03/20M1
214032011
014042011
18408/2011
21074201
05/05/2011
28/09/2011
244032011
080742011
2510/2011
25/05/2011
134072011
050542011
030442011
081042011
214072011
05/08/2011

AN T oA A

Impart mél ditel-infodsiorange. fr 23:32-38
Import mél ditel-info@orange. fr 15:50:57
Impart mél ditel-infotsiorange. fr 09:15:58
Import mél ditel-infol@arange.fr 17:710:44
Impart mél ditel-infodsiorange. fr 18:27:14
Import mél ditel-infoi@orange. fr 21:56:57
Impart mél ditel-infolsorange. fr 17:47:04
Impart mél ditel-infoliorange. fr 23:22:15
Irmpart &l ditel-infol@iorange. fr 22:17:56
Impart mél ditel-infodsiorange. fr 21:46:22
Import mél ditel-infoi@arange. fr 15:58:05
Impart mél ditel-infoleiorange. fr 21:18:47
Irmpart &l ditel-infol@iorange. fr 08:19:26
Impart mél ditel-infodsiorange. fr 091357
Import mél ditel-infoi@orange.fr 23:35:10
Impart mél ditel-infolsiorange. fr 09:11:41
Impaort mél ditel-infol@arange.fr 21,5216
Impart mél ditel-infodsiorange. fr 22:07:05
Import mél ditel-infoi@orange. fr 17:37: 21
Impart mél ditel-infolsorange. fr 08:44:57
Impart mél ditel-infoleiorange. fr 09:05:03
Irmpart &l ditel-infol@iorange. fr 20:47:36
Impart mél ditel-infodsiorange fr 21:10:53
Import mél ditel-info@arange. fr 08:21:04

1 TR [ W I 4 T . W TN ~ut

X

-

x Supprimer

Ljﬁ T raitement;
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Le menu « Fichiers annexes » comprend également le fichier des villes et codes
postaux, trés pratique en saisie directe de fiches.

Gestion des villes
Recherche

Code [ |

Mom |

BOURG EN BRESSE
01000 ST DENIS LES BOURG

01000 EROU

01007 BOURG EN BRESSE CEDEX

01050 LURCY

01050 MONTCEALX

01050 MONTMERLE SUR SACONE

01050 AMAREINS

01090 CESSEINS

01050 AMAREINS FRANCHELEINS CESSEINS

01090 GENCOUILLELX

01030 GUEREINS

01100 MARTIGNAT

01100 APREMONT

01100 ARBENT

01100 OYONNAX e
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Utilitaires

Le menu utilitaires vous sert a ré indexer vos fichiers (les index des fichiers
peuvent étre endommagées par exemple par une coupure de courant) et a
effectuer vos sauvegardes

¢ DITEL MAIL - O >
Fichiers Fichiers annexes Couriels Utilitaires ?

| 8238 Réindexation |
rﬂ_) Sauvegarde

Fichier en cours : DT_Marketing_T

Gestion fichiers | Ouvrir fichier | Courriels e Fermer x
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4 Régénération des fichiers — O ot
Type de réindexation Réindexer
|#| Normale "} Tous les fichiers

|« Avec zuppression des données endommagdes ® Certains fichiers

|#| Avec compactage

[ ] wvérifier les indexes

Fichier Mb enreg.

Adresses_Brilées

|

[2] Adreszes_Erronées

[] Clés_EBP 0
[[] |Config 76
] LogCourriel 0
[2] Matifs 0
™ Prénoms o
) Rubrigues 2 700
[ |Texdes 0
[] |Willes 39 677

Options de réindexation.
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Le « ? » vous fourni une indication sur le détenteur de la licence d’utilisation, la présente
notice au format PDF et le Copyright du logiciel

¢ DITEL MAIL

Fichiers Fichiers annexes Couriels Ltilitaires ?

ﬁ Enregistrement

== Motice utilisateur (format PDF)

ﬁ' A Propos
Gestion fichiers | Ouvrir fichier Courriels Y

Fichier en cours : DT_Marketing_Téléphaonique

¢ A propos...

Version : 10.02A

Copyright © 01/10/2021

vy ditel fr

Avertissement : ce logiciel est protégé par la loi du copyright et par les conventions
internationales. Pour utiliser ce produit, vous avez accepté |a licence d'utilisation.

Dans une optique de contrdle, Ditel se réserve la possibilité de =e connecter a notre

site Internet pour veérifier la conformité de votre licence et enregistrer vos parameétres
de connexion accessibles en les confrontant & ceux prélablements mémaorisés.

crxy D
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UTILISATION AVANCEE (UTILISATEURS AVERTIS)

Voir I'excellent site « comment ¢ca marche » (tapez CCM dans le moteur
de recherche de Google)

CONFIGURER VOTRE SERVEUR SMTP SANS PASSER PAR VOTRE FAI

< Windows XP PRO intégre un serveur mail qui peut vous permettre de vous
affranchir du serveur SMTP de votre FAI pour envoyer les mails. Nous allons
maintenant l'installer puis détailler les parametres qu'il faudra placer dans votre
logiciel de messagerie ou dans le fichier php.ini (pour les utilisateurs de PHP)
pour permettre son utilisation.

Commencez par cliquer sur Démarrer puis sur Panneau de configuration. Double-
cliquez sur Ajout/Suppression de programmes puis cliquez sur Ajouter ou
supprimer des composants Windows. Sélectionnez Services internet (IIS) puis
cliquez sur Détails. Vous vous retrouvez devant cet écran :

Services Internet (115)

Four ajouter ou suppnimss des composas, sélechionnezla case & cocker
cofmespondante. Une case gisée signifie que seule une parlis du composant sem
installée. Fou vor ce qui est incliz dans un composant, ciquez sur Détaits,

Sous-gompozants de Services Inteinet [115) :

¥ “Fy Composant logiciel enfichable des services Intemet 115] 1.3Mo A
[ &R Documentation 3.5Mo
[] &> Extensions servewr FroniPage 2000 4,1 Mo
[ Fachiers communs 1.0Mo
[] {(FService FTP [File Trarsfer Protocol] 0.1 Mo

E = Service SMTP
¥ ol Service Warld Wide Web 22Mo ¥

Descaplion @ Prend en chaige kb kanshert du colaner slactonique

Mulgarisation-intormaticue, com

Ezpace dsgue tolal nécessare 7.8 Mo

Ezpace dsponble 212 le disgue 24656 Mo l o I ‘_ e ]

% Cochez la case Service SMTP puis cliquez sur Ok. Insérez votre CD de

Windows XP et laissez faire |'assistant.

% Une fois l'installation terminée, vous pouvez utiliser le serveur SMTP. Nous
allons maintenant le configurer.

Dans le panneau de configuration, cliquez sur l'icone Outils d'administration
puis cliquez sur Services internet (IIS). Déroulez le menu a gauche qui vous
permettra d'accéder au serveur SMTP et a sa configuration. Vous obtenez un
écran ressemblant a celui-ci :
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g Services Internet (I15)

Bchler  Adion  Affichage 7
4 BEFEEB @ » w0

K3 services ireemet (115) Hom |
= B ANTHO {ordinster local) % Domaires
+ ) Shes web €] Sessions en cours
= 5 Servewr virtuel SMTP par oéf
4, Domaines

€ Sessions en cours

L ¥ Vulgarization-informatique.com

Faites un clic droit sur Serveur virtuel SMTP par défaut et cliquez sur
Propriétés.

Propriétés de Serveur virtuel SMTP par défaut E|®

Geénéral | Accas | Messages | Remise | Routage LDAP | Sécuité

5{‘7 Sarveur il SMTF par dbiaut

Adrezze P -

| (Non attrbuge) =] Avancé..
I Limiter le nombre de connessons & ; | |
Diélai de connesion [mirubez) : 111:17

[ Activer fervegisirement dans le fichier joumal

Yulgarisation-infarmatique.cam

Lok J [ Avewer | [ dpbquer | [ tide |

Dans I'onglet Général, décochez la case Limiter le nombre de connexions a.
Cliquez ensuite sur I'onglet Acces puis sur le bouton Relais. Décochez la case
Autoriser tout ordinateur correctement authentifié a relayer,
indépendamment de la liste ci-dessous. Cliquez ensuite sur Ok.
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Restrictions de relais

Séleclionnez las ordinalews aulonisds & relaper via ce sedveur vitbuel ©

* Upigquament la kste ci-dessous
" Tous sauf s fiste ci-dessous
Dirdimalews :
Acces Adiezge IP (Mazque] / Mom de domaine

Agouted.. | | I

[ WButariser ol ordinatewn conecterment suthentiid 5 relaper. |
ndégerdamment de lalslecrdesaus |

Vulgarization-informatique.cam
o, Anrder | e |

Cliquez ensuite sur le bouton Connexion dans la zone Controle de la
connexion et sélectionnez Uniquement la liste ci-dessous. Cliquez ensuite sur
le bouton Ajouter pour pouvoir ajouter des IP ou noms d'ordinateurs ayant
I'acces au serveur SMTP. Vous arrivez devant cet écran :

Ordinateur El

Ajoukez un des déments suvants & la liste.
* Dudinateyy urique
Ahiesss [P
127. 0.0 .1

" Gioupe dardinabeurs

" Domane

‘Yulgarization-informatique.cam

ok | Aeue | gde |

Sélectionnez Ordinateur unique et entrez comme adresse IP 127.0.0.1 qui
correspond a votre ordinateur (localhost). Cliquez ensuite sur Ok. Vous pouvez
affiner la configuration du serveur SMTP en cliquant sur I'onglet Messages. Voici
ce que vous obtenez : Paramétrez ici comme bon vous semble le serveur en
fonction des usages que vous en ferez. Etre le plus restrictif possible vous
permet d'assurer une meilleure sécurité pour votre serveur. Pour pouvoir
envoyer des mails avec PHP ou un client mail (tel que Mozilla thunderbird par
exemple ou encore Outlook Express), il vous suffit d'indiquer dans les options
SMTP localhost sans aucun nom d'utilisateur ni mot de passe. Pour php, ouvrez
le fichier php.ini et éditez la ligne SMTP = pour lui mettre la valeur SMTP =
localhost.
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Proprigtés de Serveur virtuel SMTP par défaut ﬁ

Geéniaal | Acchy| Mess2ges | Remize | Foutage LDAP | Sécunité

Spécies ez riommations surcanfes relatves s mertages

v Limiter ks badle des meisages & [Ko] 2048
[# Ljmiber b Laide cfune sessicn & [Kal (10240
¥ Lipber e noembie de messages par connssdon & 20
7 Litibet b poeriies e cestinabsioes pi rostesgs & 100

Envoyer une copes du rapport de non emiss &

ﬂep-mlmegu couiel Peonect
|E ‘retpubtmiadiool B admad Paccoum

Vulgarization-informatique.cam

[ ok [ Ao | [ A |

Pour connaitre I'adresse IP de votre ordinateur
Dans le menu démarrer lancez exécuter tapez cmd

Executer @

= Entrez le mom d'un programme, dossier, document ou d'une
E ressource Internet, ek wWindows 'ouyrira pour vous,

ouwrir ¢ | cd| w

[ (04 l [ Annuler ] [ Parcoutir...

Puis ipconfig

C:AWINDOWS\system32\cmd.exe

Microsoft Windows HP [version 5.1.26801]
CC> Copyright 1985-28081 Microsoft Corp.

C:sDocuments and Settings“DanielnX*ipconfiyg

Configuration IP de Windows

Carte Ethernet Connexion au réseaun local:

Suffixe DHS propre & la connexion domain_not_set.invalid

Adresse TP o 5755 ST 8 oa e 192 _168.1 .65
Masgque de sous—réseaun . . - - .- . 2565 _255.255.8
Pazsszerelle par défaut . . . . . . 192 .168.1 .1

C:“Documents and SettingssDanielnl_




