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1.- Instalación 
Para la instalación de prestashop deberemos descargarnos el .zip y descomprimirlo, después, 

nos llevamos la carpeta descomprimida al directorio /var/www/html/tienda. En mi caso he 

puesto a la carpeta donde irá el prestashop el nombre de tienda para que me sea más fácil 

identificarlo y trabajar con ella. 

 

Nos vamos al navegador y escribrimos localhost/tienda. En mi caso veo que sale un mensaje 

de error abajo. 

 

Para solucionarlo habilito y reinicio el servidor apache2. 

 

Vuelvo a la instalación y veo que tengo otro error distinto. 
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Para solucionarlo instalo php5. 

 

Reinicio el servidor apache2 y el servicio php5-fm. 

 

 

Vuelvo a la instalación. Elegimos el idioma. 
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Aceptamos los términos y condiciones. 

 

Nos puede salir el siguiente error, para solucionarlo solo deberemos asignar permisos y pulsar 

refresh: 
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Nos saldrá un mensaje indicando que la compatibilidad de PrestaShop con el entorno del 

sistema es correcta. 

 

Ponemos un nombre a la tienda, elegimos la actividad de la tienda, el país, y los datos del 

usuario que administrará la web. 
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Ponemos el nombre a la base de datos, el usuario de la base de datos y la contraseña.  
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Al finalizar la instalación, eliminamos la carpeta install del directorio /var/www/html/tienda. 

 

Para comprobar que todo está bien accedemos con el navegador a nuestra web, para ello 

ponemos la IP de nuestro equipo y pinchamos sobre la carpeta contenedora del PrestaShop. 

 

2.- Configuración 
Para realizar cambios deberemos iniciar sesión, para ello nos dirigimos al navegador y 

ponemos la IP de nuestro equipo o localhost seguido de la carpeta contenedora del 
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PrestaShop/admin. En mi caso he vuelto a cambiar el nombre de la carpeta del PrestaShop y 

le he puesto PrestaShop. 

 

Para saber el nombre completo del directorio admin lo miramos en el directorio 

/var/www/html/prestashop. 

 

Accedemos con la dirección de correo que pusimos al instalar el PrestaShop y la contraseña 

del usuario creado. 

 

2.1.- Crear productos 
Para crear nuestros productos nos deberemos dirigir al menú del lateral a Catálogo > 

Productos. 
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Le ponemos un nombre, en este caso elijo que sea un producto estándar. 

 

Seleccionamos la imagen del producto y elegimos la cantidad del mismo. 

 

Elegimos el IVA que tendrá, el precio al que lo venderemos y le ponemos un resumen  y una 

descripción. 
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Creamos una categoría donde irá este producto. 

 

Creamos una combinación. 

 

 

Elegimos talla, color, precio, etiqueta para el stock, etc. 
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Elegimos las opciones de transporte y envío. 

 

Indico que está en oferta y le ponemos cual es el precio libre de impuestos. 

 

Terminamos y le damos al botón guardar de abajo.  

2.2.- Crear categorías 
Para modificar o crear nuevas categorías nos vamos al siguiente apartado: Catálogo > 

Categorías. 
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Elegimos la categoría Women y la editamos. 

 

 

Cambiamos el nombre y la descripción. 
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Cambiamos las imágenes  de portada y miniatura de la categoría. Para ello previamente 

ponemos las imágenes que vayamos a poner con el tamaño que nos indica como 

recomendable. 

 

 

Dentro de mujer hacemos lo mismo para las categorías que contiene dentro. Las categorías 

que hay dentro de la categoría camisetas las eliminamos. 

 

Hacemos lo mismo en la categoría Pantalones. 
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Creamos dos categorías más en la categoría Mujer: chándal y deportivas. 

 

 

Nos vamos a la categoría Hombre y creamos tres categorías: Camisetas, Pantalones, chándal y 

deportivas. 
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Creo una categoría que solo pueda ser vista por las personas con una cuenta creada: 

 

 

Para crear subcategorías deberemos meternos en una categoría y crear una nueva dentro en la 

que indicaremos su categoría padre la categoría superior que queramos. 
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2.3.- Marcas y proveedores 
Nos vamos a Marcas y proveedores para poner las marcas que vendamos en nuestra tienda. 

Lo primero que haremos será modificar la que ya existe por defecto. 

 

Rellenamos todo lo marcado con los datos de nuestras marcas, hacemos esto con todas y cada 

una de las marcas con las que trabajemos. Al finalizar le daremos a guardar. 
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Después nos vamos a marcas y la modificamos. Pondremos como imagen de la marca una con 

el mismo tamaño que tiene la que ya viene por defecto. El resultado final es el siguiente: 

 

Creo un par de marcas más para rellenar. 

 

Si en lugar de aparecer con un tic verde salen con una cruz roja solo tenemos que pulsar sobre 

esa cruz para activarlos. 
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Añado información sobre esas marcas creadas igual que hice antes. 

 

 

2.4.- Modificar productos 
Nos vamos a productos y modificamos algunos de los ya existentes para ofrecer los nuestros. 

 

Cambiamos el nombre, las imágenes, precios, etc. 

 

Ponemos las imágenes de nuestros productos, elegimos la imagen que será de portada y le 

ponemos precio. 
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Le ponemos un breve resumen del producto y lo añadimos a su categoría correspondiente. 

 

Lo demás lo rellenamos según queramos o no y según las características del producto y al final 

indicamos la marca del producto. 

 

Hacemos lo mismo con los demás productos. 

2.5.- Clientes 
En el apartado clientes del menú, podemos crear perfiles de clientes. 
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Le damos un nombre, apellidos, contraseña, etc. 

 

 

Creo unos cuantos clientes con diferentes características. 
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2.6.- Direcciones 
En el apartado de direcciones podemos modificar la dirección de los clientes.  

 

Ponemos la dirección de los clientes, en mi caso solo pongo la dirección de dos de ellos. 

 

2.7.- Servicio al cliente 
En el apartado e Servicio al Cliente podemos modificar las opciones y el mensaje de atención 

al cliente. 
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2.8.- Mensajes de pedidos 
En el apartado de Mensajes de Pedidos podemos modificar el mensaje de retraso en la 

entrega de un pedido o añadir nuevos mensajes. 

 

 

 

 

2.9.- Devoluciones de mercancía 
En el apartado de Devoluciones de mercancía podemos elegir si permitimos o no las 

devoluciones así como el plazo para realizar las mismas. 
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2.10.- Estadísticas 
En Estadísticas podemos ver todo lo relacionado con las ventas, visitas, devoluciones… que se 

han realizado en diferentes fechas. 

 

2.11.- Módulos y servicios 
En el apartado de Módulos y Servicios podemos instalar diversas extensiones para nuestra 

tienda y así poder ofrecer otras cosas aparte de las predefinidas. Algunas son de pago, ojo con 

cual queremos instalar. 
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En mi caso instalo PayPal, para ello nos lo tenemos que descargar de internet. 

 

 

Elegimos la versión de nuestro Prestashop. 

 

Le damos a Upload a module y subimos el .zip de PayPal que nos descargamos. 
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Una vez hecho, le damos a Configure para configurar el módulo. 

 

Activamos el módulo, al hacerlo deberemos poner nuestros datos personales de PayPal, solo 

es rellenar nuestra información como usuario de PayPal y como es información privada 

importante no muestro los pantallazos. 

 

Compruebo su funcionamiento comprando un producto. 
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2.12.- Tema y logotipo 
En el apartado de Tema y logotipo podemos cambiar el logotipo siempre que lo hagamos por 

otro del mismo tamaño del que viene por defecto, sino no queda bien. 
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También cambiamos el favicon por otro con el mismo tamaño y en formato .ico. 

 

2.13.- Páginas 
En el apartado de Páginas podemos modificar la información que aparece en las pestañas de 

entrega, aviso legal, etc. 
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También podemos crear una nueva página. 

 

 



Clemente Cervantes Bustos 

2.14.- Posiciones de los módulos 
En el apartado de Posiciones de los módulos podemos modificar los sitios de nuestra web 

donde aparecerán los módulos de la tienda. También podemos eliminar módulos. 

 

En mi caso modificaré el módulo de la extensión RSS. 

 

También modifico el mensaje de Bienvenida. 

 

2.15.- Link Widget 
En el apartado Link Widget podemos eliminar los mensajes del final de Tienda, Envío, etc. 
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En mi caso, cambio el nombre de NUESTRA EMPRESA a Deportes-La Mancha. 

 

2.16.- Transportistas 
En Transportistas podemos cambiar o añadir empresas de envío así como modificar las 

opciones de entrega en tienda. 
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Tenemos diferentes apartados para modificar, los modificamos según lo que queramos. 
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Instalo la empresa de transportes BOXTAL. 

 

2.17.- Métodos de pago 
En el apartado de Métodos de pago podemos añadir formas distintas de pagos. 

 

En mi caso instalo el método de pago de Amazon. 

 

Configuro el método de pago de Amazon siguiendo los pasos que me indica. 
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Una vez configurado, cuando realice un cliente la compra de un producto le saldrá como forma 

de pago. 
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2.18.- Preferencias 
En el apartado de Preferencias podemos elegir la moneda con la que se aceptan los pagos. 
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2.19.- Localización 
En el apartado de Localización, entre otras opciones que no cambiaremos podemos elegir 

desde que países pueden acceder a nuestra tienda online. 

 

Hago que solo puedan acceder a mi tienda online desde España. 

 

2.20.- Impuestos 
En el apartado de Impuestos podemos modificar los impuestos que vienen preestablecidos por 

si cambian en un futuro este apartado lo deberemos modificar de acuerdo a la ley. 

 

2.21.- Configuración de pedidos 
En el apartado de Configuración de Pedidos podemos realizar acciones como la de activar la 

opción de envolver para regalo. 
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2.22.- Ajustes sobre clientes 
En el apartado de Ajustes sobre clientes podemos realizar diversas configuraciones sobre los 

clientes como, por ejemplo, el tipo de tratamiento que tendrán. 
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2.23.- Contacto 
En el apartado de Contacto podemos añadir la localización de nuestra o nuestras tiendas. 

 

 

2.24.- Información 
En el apartado de Información podemos ver un resumen sobre la versión de prestashop usada, 

base de datos, etc. 
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2.25.- Equipo 
En el apartado Equipo podemos ver los perfiles de los empleados y sus permisos, además de 

poder modificarlos y eliminar o crear perfiles. 
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2.26.- Base de datos 
En el apartado Base de datos podemos hacer consultas a MySQL con la interfaz que nos 

proporciona prestashop y restaurar copias de seguridad de la base de datos. 
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2.27.- Registros/Logs 
En el apartado de Registros/Logs podemos ver los registros de actividad de la página web, no 

solo los errores. 
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2.28.- Stock 
Aquí podemos elegir que productos y en cuanta cantidad tenemos en el stock. 
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2.29.- Carrusel de imágenes 
Para modificar el carrusel de imágenes deberemos irnos a módulos y servicios y buscar 

carrusel de imágenes. 

 

 

2.30.- Productos destacados 
Para modificar los productos destacados deberemos irnos a módulos y servicios y buscar 

productos destacados. 

 

En ID ponemos el ID de la categoría cuyos productos queremos mostrar como destacados. 
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3.- Enlace a web 
Deportes-La Mancha 

http://www.iawebasir.com.es/prestashop/index.php

