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1.- Instalacion

Para la instalacidon de prestashop deberemos descargarnos el .zip y descomprimirlo, después,
nos llevamos la carpeta descomprimida al directorio /var/www/html/tienda. En mi caso he
puesto a la carpeta donde ira el prestashop el nombre de tienda para que me sea mas facil
identificarlo y trabajar con ella.

< € var www html tienda

Lugares <a hr
/ <scri
@ Recientes J '
A Carpeta personal prestashop index.php Install_Prestashop.
S html
[ Escritorio

< Descaraas

Nos vamos al navegador y escribrimos localhost/tienda. En mi caso veo que sale un mensaje
de error abajo.

Prestashop installation  x

’Aa

RLAAMNT

An error has occured :

Para solucionarlo habilito y reinicio el servidor apache2.

clemente@clemente: ~

clemente@clemente:~¢ sudo aZenmod rewrite
sudo: fvar/lib/sudo escribible por no propietario (@48777), debe ser modo 87080
[sudo] password for clemente:
Enabling module rewrite.
To activate the new configuration, you need to run:

service apache2 restart
clemente@clemente:~$ sudo /etc/init.d/apache2 restart
sudo: /var/lib/sudo escribible por no propletario (040777), debe ser modo 8700
[sudo] password for clemente:

* Restarting web server apachez
AHOO558: apache2: Could not reliably determine the server's fully qualified doma
in name, using 127.0.1.1. Set the 'ServerName' directive globally to suppress th
is message

[ 0K ]

clemente@clemente:~$ I

Vuelvo a la instalacidn y veo que tengo otro error distinto.
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We are currently checking PrestaShop compatibility with your system
environment

If you have any questions, please visit our documentation and community forum.

& Oops! Please correct the item(s) below, and then click "Refresh information”
to test the compatibility of your new system.

Required PHP parameters

cURL extension is not enabled a

Install and enable the intl extension (used for validators)

‘ Back ‘ Next

Para solucionarlo instalo php5.

clemente@clemente:~$ sudo apt-get install php5-curl
sudo: fvar/lib/sudo escribible por no propietarioc (84077

[sudo] password for clemente: I

Reinicio el servidor apache2 y el servicio php5-fm.

clemente@clemente:~$ sudo service apache2 restart
sudo: /var/lib/sudo escribible por no propietario (048777), debe ser modo @700
[sudo] password for clemente:
* Restarting web server apachez
AHBO558: apache2: Could not reliably determine the server's fully qualified domd
in name, using 127.6.1.1. Set the 'ServerName' directive globally to suppress t
is message

[ OK ]
clemente@clemente:~% I

clemente@clemente:~$ sudo service php5-fm restart]

Vuelvo a la instalacidn. Elegimos el idioma.
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Installation Assistant QOIVIVIVIVIV)

Choose your language Welcome to the PrestaShop 1.7.2.4 Installer

Installing PrestaShop is quick and easy. In just a few moments, you will become part of a community consisting
of more than 250,000 merchants. You are on the way to creating your own unique online store that you can
manage easily every day.

If you need help, do not hesitate to watch this short tutorial, or check our documentation.

Continue the installation in:

Espanol (Spanish) j |

- The language selection above only applies to the Installation Assistant. Once your store is installed, you can
‘.‘ choose the language of your store from over 60 translations, all for free!

¢Necesita ayuda?

Obtenga un plan de
soporte técnico

Aceptamos los términos y condiciones.

Asistente de instalacion Q) U U U U U

¥ Seleccion de idioma Términos y condiciones del acuerdo de licencia
Acuerdos de licencia Para disfrutar de las

de forma gratuita por PrestaShop, por favor,

lee los i y ici de la licencia itos a i i El nucleo de PrestaShop estd
disponible bajo la licencia OSL 3.0, mientras que los médulos y los temas estan licenciados bajo la
licencia AFL 3.0.

4. Exclusions From License Grant. Neither the names of Licensor, nor the names of any contributors to
the Qriginal Work, nor any of their trademarks or service marks, may be used to endorse or promote
products derived from this Original Work without express prior permission of the Licensor. Except as
expressly stated herein, nothing in this License grants any license to Licensor's trademarks, copyrights,
patents, trade secrets or any other intellectual property. No patent license is granted to make, use, sell,
offer for sale, have made, or import embodiments of any patent claims other than the licensed claims

.'. defined in Section 2. No license is granted to the trademarks of Licensor even if such marks are included in
- the Original Work. Nothing in this License shall be interpreted to prohibit Licensor from licensing under
¢Necesita ayuda? terms different from this License any Original Work that Licensor othenwise would have a right to license.

Obtenga un plan de

5. External Deployment. The term "External Deployment” means the use, distribution, or communication
soporte técnico

J Acepto los inos y i arriba i

Nos puede salir el siguiente error, para solucionarlo solo deberemos asignar permisos y pulsar
refresh:
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@ Presta
Asistente de instalacién GOOOOO0OO
v Seleccion de idioma Estamos comprobando la compatibilidad de PrestaShop con el entorno del
sistema

v Acuerdos de licencia

Compatibilidad del sistema Si tiene alguna pregunta, por favor, visita nuestra documentacidn y nuestro foro de la comunidad.

v iLa compatibilidad de PrestaShop con el entorno del sistema ha sido
verificada correctamente!

Setting "realpath_cache_size" to e.g. "5242880" or "5M" in php.ini* may improve performance on Windows
significantly in some cases

-
U]
-

¢Necesita ayuda?

Obtenga un plan de
soporte técnico

Nos saldrd un mensaje indicando que la compatibilidad de PrestaShop con el entorno del
sistema es correcta.
Estamos comprobando la compatibilidad de PrestaShop con el entorno del

sistema

Si tiene alguna pregunta, por favor. visita nuestra documentacion y nuestro foro de la comunidad.

v iLa compatibilidad de PrestaShop con el entorno del sistema ha sido
verificada correctamente!

Ponemos un nombre a la tienda, elegimos la actividad de la tienda, el pais, y los datos del
usuario que administrara la web.
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Informacién sobre tu tienda

Nombre de la tienda

Actividad principal Deportes y Entretenimiento -

Pais | | Spain I -|*

Tu cuenta

Nombre

Apellidos

Direccion de correo electronico | :jlementecervantesbustos@gmail.com

Contrasefia de la tienda

Ponemos el nombre a la base de datos, el usuario de la base de datos y la contrasefia.

Configura la conexion a la base de datos rellenando los siguientes campos

Para utilizar PrestaShop, debes crear una base de datos para guardar todos los datos relacionados con las
actividades de tu tienda.
Por favor, rellena los siguientes campos para conectar PrestaShop a tu base de datos.

Direccion del servidor de la base de
datos 127.0.01

Nombre de la base de datos

Usuario de la base de datos

Contrasea de la base de datos

Prefijo de las tablas ps_

jComprobar la conexion con tu base de dato

Asistente de instalacion @ @ @ @ @ O

V seleccion de idi io
eleccion de idioma Ky datos de

 Compatibilidad del sistema

AR SFE ARG S PARIREISS
 Informacién de la tienda. Creane 1abiAS G5 1 BaSE de 6305
 Configuracion del sistema o R
Instalacién de la tienda Cenfigurande-a-informacion-dela tierda

Instalando datos de demostracion
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Asistente de instalacion

' Seleccion de idioma

+ Acuerdos de licencia

+ Compatibilidad del sistema
v Informacion de la tienda
 Configuracion del sistema

nstalacion de la tienda

Dn)

VWOOLOOE

jLa instalacién ha finalizado!
El proceso de instalacion de tu tienda ha finalizado. {Gracias por utilizar PrestaShop!

Por favor, recuerda tus datos de acceso a la tienda:

Direccion de correo

N clementecervantesbustos@gmail.com
electronico e & imp

primir mis datos de acceso
alatienda
Contrasefia

Por razones de seguridad, debes eliminar a carpeta “install”. @

Al finalizar la instalacién, eliminamos la carpeta install del directorio /var/www/html/tienda.

Portapapeles

Cirganizar MNuevo Abri

v 4 | I CwampBdwww'prestashop

Fecha de modifica.. Tipe Tamafio

2371072017 16:25 Carpeta de archivos
/1072017 16:25

f10/2017 16:25

1 Carpeta de archivos
1
23/10/2017 16:25
1
1

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
1072017 16:25
M11/2018 12:27
2311072017 16:25
2311072017 16:25

021172018 12:27

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Mombre
eso rapido
i admin
criterio -
P app
s5Cargas )

J bin
rcumentos - cache
1dgenes - classes
sscargas config
ediawiki controllers

docs
1evo foro

download
MW )

img
:Drive install

. is

: equipo o
localization

HIBA EXT (D:) mails
modules
nverride

Para comprobar que todo estd bien accedemos
ponemos la IP de nuestro equipo y pinchamos sobre la carpeta contenedora del PrestaShop.

02112018 12:27
231072017 16:25
23/10/2017 16:25
23/10/2017 16:25
02/11/201812:27
02/11/201812:27

230207 1625

con el navegador a nuestra web, para ello

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carneta de archivos

5 DeportesiaMancha x

€ © 192.168.70.142

Contacte cof

CLASS

2.- Configuracion

Para realizar cambios deberemos iniciar sesion,
ponemos la IP de nuestro equipo o localhost seguido de la carpeta contenedora del

n nosotros

IC WOMEN

SAMPLE 3

EXCEPTEUR OCCAECAT

Espafiol ¥

e & h

& Iniciar sesion % Carrito (0

para ello nos dirigimos al navegador y
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PrestaShop/admin. En mi caso he vuelto a cambiar el nombre de la carpeta del PrestaShop y
le he puesto PrestaShop.

€ Inicio = Deportes-La Mancha X +

® % 192.168.1.20/prestashof/admin257gn7qup/jpdex.php?controller=AdminDashboard&token=5e0ecc e O

Para saber el nombre completo del directorio admin lo miramos en el directorio
/var/www/html/prestashop.

e — = - - e, o e N

Portapapeles Organizar Muevo Abrir

v A | I C:\wampﬁd\hwwv\prestashop| I

Maombre Fecha de medifica.. Tipo Tamafio
Acceso rapido

L admin237gniqup 24/09/218 1721 Carpeta de archivos

| Escritorio - B _
app 24/09/2018 17:21 Carpeta de archivos
- Descargas ” bin 24/08/2018 17:21 Carpeta de archivos
Documentes cache 19/09/2018 16:44 Carpeta de archivos
| Imdgenes - classes 19/09/2018 16:44 Carpeta de archivos
12 Trimestre cenfig 02/11/2018 1%:52 Carpeta de archivos
nuevo foro controllers /2018 1644 Carpeta de archivos
018 1644 vos
prestashop docs 19/09/2018 16:44 Carpeta de archivos
download 02/11/2018 1%:351 Carpeta de archivos
img 02/11/2018 1%:51 Carpeta de archivos
OneDrive is 19/09/2018 16:44 Carpeta de archivos

Accedemos con la direccidon de correo que pusimos al instalar el PrestaShop y la contraseiia
del usuario creado.

Deportes-La Mancha

Direccion de correo electronico

clementecervantesbustos@gmail.com

Contrasefa

INICIAR SESION

(] Mantener sesién activa He olvidado mi contrasena

2.1.- Crear productos
Para crear nuestros productos nos deberemos dirigir al menu del lateral a Catdlogo >
Productos.
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VENTAS ——————— Producto estar

Le ponemos un nombre, en este caso elijo que sea un producto estandar.

Camiseta térmica

Producto estandar ~ | [ es ~

Ajustes basicos cantidades Transp

Seleccionamos la imagen del producto y elegimos la cantidad del mismo.

Referencia [7]

Cantidad [7]

10

[7 cantidades

Elegimos el IVA que tendrd, el precio al que lo venderemos y le ponemos un resumen

descripcion.

y una
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Resumen Descripcion Precio[7]

v i= - ~ M O rérrafo v Impuestos Impuestos
excluidos incluidos

| 23.99 | | 29.0279 |

Regla de impuestos

27 de 800 caracteres permitidos
@ Ahadir caracteristica ES Standard rate (21%) =

Configuracién avanzada en E‘,Fremos

r n

"
4
iii

@ Ahadir una marca

Creamos una categoria donde ira este producto.

Crear una nueva categoria [

Nuevo nombre de categoria

Hombre

Padre de la categoria

Inicio

Creamos una combinacion.

AJustes bésicos Combinaciones Tre

| para til |

GEMERATE

1 gr

Acciones en masa (0/0 combinacidn(es) seleccionadas)

Elegimos talla, color, precio, etiqueta para el stock, etc.

Administrar las combinaciones de sus productos [7] Talla

0 Para anadir combinaciones, primero necesitas crear los atributos y valores
apropiados desde la pagina Atributos y Caracteristicas.
Cuando hayas terminado, puedes introducir los atributos deseados (tales como
"talla” o "color”) y sus valores respectivos ("XS", "rojo”, "todas", etc.) en el campo
siguiente; o simplemente seleccionarlos en la columna derecha. A continuacion,
haz clic en "Generar": jautomaticamente se crearan todas las combinaciones

GEMERATE

para til

Talla

PO E

Combina varios atributos, ej.: "Thlla: todas", "Color: rojo"

Acciones en masa (0/0 combinacién(es) seleccionadas)
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Acciones en masa (0/0 combinacién(es) seleccionadas)

Cantidad Precio de coste

22 cnlnr

o
Impacto en el peso Impacto en el precio (imp excl.) N
O
O

Impacto en precio (Impuestos incl.) Fecha de disponibilidad
2018-01-07 = O

Referencia La cantidad minima

Preferencias de disponibilidad

Comportamiento cuando el producto se encuentre fuera de stock

M Denegar pedidos

D permitir pedidos
Utilizar comportamiento predeterminado (Denegar pedidos)

Etiqueta cuando se encuentra en Etigueta cuando no se encuentra en Fecha de disponibilidad

stock stock (y se permiten pedidos)
- . p f
Fuera de stock

Elegimos las opciones de transporte y envio.

Gastos de envio [Z]

¢Este producto puede incurrir en costes adicionales de envio

Transportistas disponibles

Deportes-La Mancha (Recoger en tienda)

O My carrier (jEnvio en 24h!)

Indico que estd en oferta y le ponemos cual es el precio libre de impuestos.

Precio de venta[7]

Precio (imp. excl.) Precio (Imp. incl.) Precio unitario (Impuestos excl.) [Z]
23.99 29.0279 23.99 Por kilo, por litro

Regla de impuestos

ES Standard rate (21%) - [ Administrar reglas de impuestos

| Mostrar indicador "En ofertal” en la pagina de producto y en el listado de productos.

[N e e e

Terminamos y le damos al botdn guardar de abajo.

2.2.- Crear categorias
Para modificar o crear nuevas categorias nos vamos al siguiente apartado: Catdlogo >
Categorias.
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VENTAS

Catalogo Categorias

Categorias

Astucia usuario en

Elegimos la categoria Women y la editamos.

CATEGORIAS '« 2

ID*a Nombre=a Descripcion

You will find here all woman fashion

Women

W

basics of your wardrobe and muchr
femninine dresses, women's jeans!

Acciones Agrupadas «

12 Hombre

#& Inicic Womeh

# Modificar

Astucia

;Mecesitas ayuda? Aprende a usar el |
usuario en lineal

CATEGORIAS > WOMEN 2

Cambiamos el nombre y la descripcidn.
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* Nombre | Mujer

Categoria padre

* Wminicio

Descripcion e M

Agui encontraras toda la mejor ropa deportiva para mujer

Cambiamos las imagenes de portada y miniatura de la categoria. Para ello previamente
ponemos las imagenes que vayamos a poner con el tamafio que nos indica como
recomendable.

magen de portadadelacategoria | [ & Afadir archivo

Miniatura de Categoria [ ] &S Afadir archivo

Aqui encontraras la mejor ropa deportiva para mujeres.

magen de portada dela categoria | | [l§ =~ mujer.png i I& Afadir archivo

Miniatura de Categoria B mujerminiatura.png Bs ARadir archivo

Dentro de mujer hacemos lo mismo para las categorias que contiene dentro. Las categorias
gue hay dentro de la categoria camisetas las eliminamos.

CATEGORIAS b CAMISETAS
IDva Nombre~a Descripcion Posicién v« Mostrado
j Q Buscar

I The must have of your wardrobe, take a look at our different colors, " 2 Modicar
shapes and style of our collection!

6 Tops Choose the top that best suits you from the wide variety of tops we have. <}
Match your favorites blouses with the right accessories for the perfect

7 Blouses . & P + # Modificar ~

Acciones Agrupadas

Hacemos lo mismo en la categoria Pantalones.
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CATEGORIAS | PANTALONES | 3

IDva Nombreva Descripeién Posicién v o Mostrade

j QBuscar

— . very day? n

I Yo e looking fo 3 dress for every day? Take ook atour selectionof p. » JModmtarB
dresses to find one that suits you

) 10 EveningDresses | Erowse our diferent dresses tochoose the parfact dressfor an + |
unforgettable evening!

A Short dress,long dress, il dress, printed ress, you wil find the parfect g,

11 Summer Dresses v # Modificar =
dress for summer.

Lrrinnec dornadac -

Creamos dos categorias mas en la categoria Mujer: chandal y deportivas.

Accesorapidor Q= EBusca Deport
Catalogo / Categorias

Mujer o

Afadir nueva categoria | M

# Inicio Mujer & Modificar

# Inicio /| Mujer #* Modificar

) ] ¢Mecesitas ayuda? Aprende a usar el Back Office
@ Astucia usuario en lineal

CATEGORIAS 4

ID*« MNombre=a Descripcion
O 4 Camisetas Elige tu favorit
O 8 Pantalones Elige tu pantal:
B 13] Deportivas Elige tus depor
) 14] Chandal Elige tu chand:

Nos vamos a la categoria Hombre y creamos tres categorias: Camisetas, Pantalones, chandal y
deportivas.
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# Inicio / Modificar

sl . ¢MNecesitas ayuda? Aprende a usar el Back Office y crear tu tienda online de forma rapida y sin mover
@ Astucia usuario en lineal

CATEGORIAS 4

IDva Nombrewa Descripcion Posicién v
@] 15 Camisetas Elige tu camiseta favorita. +
@] 16 Pantalones Elige tu pantaldn favorito. G 2
@] 17 Chandal Elige tu chandal favorito. +
@] 18 Deportivas Elige tus deportivas favoritas. &+ 4

Creo una categoria que solo pueda ser vista por las personas con una cuenta creada:

* MNombre | Ropadefectuosa esw
Categoria padre BCollapse All | €

* URL amigable | ropa-defectuosa

Accesodegrupo | [ D Nombre del grupo
O 1 Visitante
O 2 Invitado
3 Cliente
9 En este momento tienes tres grupos de clientes predeterminados.

Visitante - Todas las personas sin una cuenta de diente valida.
Invitade - Clisnte que realizo un pedido con cuenta de invitado.
Cliente - Todas las personas que crearon una cuenta en esta tienda.

Para crear subcategorias deberemos meternos en una categoria y crear una nueva dentro en la
que indicaremos su categoria padre la categoria superior que queramos.
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* Nombre Hombre

Categoria padre

O B Inicio
W omen

Adidas
Matacién
Mike
Aire libre

Deportes

OO0OO0OO0O0O0

Ropa defectuosa

2.3.- Marcas y proveedores
Nos vamos a Marcas y proveedores para poner las marcas que vendamos en nuestra tienda.
Lo primero que haremos serd modificar la que ya existe por defecto.

1D Marca Nombre Apellidos Cédigo postal/Zip Ciudad Pais

3 Fashion Manufacturer manufacturer manufacturer 10154 New York Estados Unidos # Modificar

Rellenamos todo lo marcado con los datos de nuestras marcas, hacemos esto con todas y cada
una de las marcas con las que trabajemos. Al finalizar le daremos a guardar.
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Marcas |Proveedores

* Apellidos| | Joma

* Nombre | Joma

* Direccién || Portillo de Toledo

Direccion (2)

Cadigo postal/Zip | 45007

* Ciudad | Toledo

Pais || Espana j

Provincia || Toledo

Teléfono fijo || 925 25252

L

Después nos vamos a marcas y la modificamos. Pondremos como imagen de la marca una con
el mismo tamafio que tiene la que ya viene por defecto. El resultado final es el siguiente:

MARCAS 1

D Logotipo Nombre Direcciones Productos Activar

1 Jormna© Joma 1 7 QVer -
DIRECCIONES 1

D Marca Nombre Apeliidos Cédigo postalizip Ciudad Pais

5 Joma Joma Joma 10154 45007 Espania # Modificar  ~

Creo un par de marcas mas para rellenar.

Accesorapidov Q-

Marcas y Proveedores / Marcas

arcas o o

Anadir nueva marca| Afadir nueva direccion de

Marcas Proveedores

MARCAC 1

Si en lugar de aparecer con un tic verde salen con una cruz roja solo tenemos que pulsar sobre
esa cruz para activarlos.

[s] »

IDva Logotipo Nombre v Direcciones v a Productos » a Activar
j Q Buscar
2 ‘\ i Adidas = 0 Qver -
adiidas
1 JORXLE" Joma 1 7 Qver -

3 w Nike = 0 Qver -
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Afado informacion sobre esas marcas creadas igual que hice antes.

Acceso rapido~  Q~ Deportes-|

Marcas

Marcas y

Marcas L+ L+

ARadir nueva marca | Anadir nueva direccion de la marca | Madt

Marcas Proveedores

DIRECCIONES| 3

IDva Marca~wa Nombre = a Apellidos = a Cadigo postal/iZip = = Ciudad = = Pais v a
j Q Buscar
5 Joma Joma Joma 10154 45007 Espafa # Modificar  ~
6 Adidas Adidas Adidas 91074 Herzogenaurach Alemania # Modificar =
7 Nike Nike Nike 97005 Beaverton Estados Unidos # Modificar =

2.4.- Modificar productos
Nos vamos a productos y modificamos algunos de los ya existentes para ofrecer los nuestros.

COLTIUEL LU LS

Productos

VENTAS

Productos

Cambiamos el nombre, las imdagenes, precios, etc.

Pantalones mujer

Producto estandar ~ | [ es ~

Ponemos las imagenes de nuestros productos, elegimos la imagen que sera de portada y le

ponemos precio.
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Cumwmanunes 1

k .
N Leyenda
Portada
{ Referencia 7]
I3
:
B eunanar
Precio 7]

Regla de imouesto!

Le ponemos un breve resumen del producto y lo afiadimos a su categoria correspondiente.

Categorias [7]
Resumen Descripcién

h - - - Parrafo =
Buscar categorias Q

Pantalones para la practica de cualquier deporte,

CATEGORIAS ASOCIADAS
x x

49 de 800 caracteres pel s

Caracteristicas ~ EXPANDIR “~ CONTRAER

5 CATEGORIA PRINCIPAL
Caracteristica

) v Inicio
Composicién M
~ &4 Mujer
Valor predefinido 7 Camisetas
Poliéster <
Pantalones
0 un valor nersonalizado Deportivas

Lo demads lo rellenamos seglin queramos o no y segun las caracteristicas del producto y al final
indicamos la marca del producto.

@ aiiadir caracteristica

Marca

Joma =

M A5 adie in neadneta ralarinnadn

Hacemos lo mismo con los demas productos.

2.5.- Clientes
En el apartado clientes del menu, podemos crear perfiles de clientes.
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% Frestasnop Acceso rapido~ Q- E

Clientes

Administracion

VENTAS

Clientes

Meiorar la fii

Clientes

Administracion de clientes ©

Anadir nuevo cliente

Le damos un nombre, apellidos, contrasefia, etc.

Clientes

Crear un nuevo Cliente

& CLIENTE

Tratamiento () 5r.
osra.

* Nombre | Lsa
* Apellidos | Simpsen
* Direccion de correo electrénico &4 | lisa@gmail.com
* Contrasefia | &

Fecha de nadimiento | 1 Enero 1991 j
Ofertas de asociados

Activar

Ofertas de asociados

[_~o |

* Acceso de grupo D Nombre del grupo
) 1 Visitante
) 2 Invitado
3 Cliente
Grupo de clientes predeterminado Cliente j

Creo unos cuantos clientes con diferentes caracteristicas.
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ADMINISTRACION DE CLIENTES 5

ID~a Tratamiento v« Nombre va Apellidos ¥« Direccionde correoelectrénico~a  Ventas ~a Activar Boletin~a  Ofertas de asociadc

; .

5 sra. Maggie Simpsen maggie@gmail.com
4 sra Marge Simpsen marge@gmail.com
a Sr. Bart Simpson bart@gmail.com
2 Sra Lisa Simpson lisa@gmail.com
1 sr. Homer Simpseon homer@gmail.com

2.6.- Direcciones

En el apartado de direcciones podemos modificar la direccion de los clientes.

Direcciones

VENTAS

Pedi

Clientes

Direcciones

Ponemos la direccidn de los clientes, en mi caso solo pongo la direccién de dos de ellos.

DIRECCIONES | 2

IDva Nombre ¥ Apellidos + ~ Direccién = = Cédigo postal/Zip v - Ciudad ~ = Pais v
j Q, Buscar
1 Homer Simpson PR A 75002 Springfield Estados Unidos # Modificar  ~
Terrace
8 Marge Simpson 742 de Evergreen 75002 Springfield Estados Unidos # Modificar  ~
Terrace
P aan

2.7.- Servicio al cliente
En el apartado e Servicio al Cliente podemos modificar las opciones y el mensaje de atencién
al cliente.

Devoluciones de mercancia

MEJORAS ——— Mensaje pred:
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2% OPCIONES DE CONTACTO

Permitir subida de archivos n

Mensaje predeterminado Estimado cliente/a: esw
En Deportes-La Mancha nos interesa su opinién, sugerencia o critica para asi poder mejorar y
poder ofrecer un mejor trato evitando problemas en el futuro con los plazos de entrega, material

defectuoso, etc.
Atencidn al cliente

2.8.- Mensajes de pedidos
En el apartado de Mensajes de Pedidos podemos modificar el mensaje de retraso en la
entrega de un pedido o afiadir nuevos mensajes.

MENSAJES PREDEFINIDOS

* Nombre | Retraso as e

* Mensaje | Hola: os

Desafortunadamente, un producto de su pedido esta fuera de stock en este momento. Esto puede
originar un pequeno retraso en el envio. Trabajaremos lo mas rapido posible para solucionarlo.
Por favor, acepte nuestras disculpas. Si el envio tarda mas de 48 horas, Deportes-La Mancha le
ofrece la opcidn de elegir entre la develucion completa del dinero gastade en su pedido ola
entrega de unvale por el valor exacto de su pedido que pueda usar para comprar un nuestras
tiendas. Agradecemos su paciencia

Saludos
MENSAJES PREDEFINIDOS
*Nombre | Problemas en el transporte esw
* Mensaje | Hola: e

Debido a problemas con el estado de las carreteras se ha producido un retraso en la entrega de
su pedido, es un problema ajeno a Deportes-La Mancha pero trataremos de solucionarlo lo antes
posible, gracias por su paciencia

Saludos

MENSAJES DE PEDIDOS 2

IDva  Nombreva Mensaje ¥ =
Q Buscar

Hola: Desafortunadamente, un producto de su pedido esta fuera de stock en este momente. Esto puede originar
1 Retraso un pequeno retraso en el envio. Trabajaremos lo mas rapido posible para solucionarlo. Por faver, acepte # Modificar  ~
nuestras disculpas. i el envio tarda mas de 48 horas, Deportes-La Mancha le..

Hola: Debido a problemas con el estado de |as carreteras se ha producido un retraso en |a entrega de su
- Problemas en el
2 transporte pedido, es un problema ajeno a Deportes-La Mancha pero trataremos de solucionarlo lo antes posible, gracias # Modificar  ~
¥ por su paciencia. Saludos

2.9.- Devoluciones de mercancia
En el apartado de Devoluciones de mercancia podemos elegir si permitimos o no las
devoluciones asi como el plazo para realizar las mismas.
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Clientes

ervicio al Cliente Servicio al Cliente

Estadisticas

MEJORAS

£ OPCIONES DE DEVOLUCION DE MERCANCIAS (RMA)

Permitir devoluciones

Plazo para la devolucio 10

Prefijo de devoluciones ||#DE

2.10.- Estadisticas
En Estadisticas podemos ver todo lo relacionado con las ventas, visitas, devoluciones... que se
han realizado en diferentes fechas.

Deportestamanca (P *s @)
& (2]

Visitas Registros Podidos realizados  Articulos comprados  Porcentaje de registros  Porcentaje de pedidos

Visitas Registros Pedidos realizados  Articulos comprados  Porcentaje de registros  Porcentaje de pedidos

2.11.- Modulos y servicios
En el apartado de Mddulos y Servicios podemos instalar diversas extensiones para nuestra
tienda y asi poder ofrecer otras cosas aparte de las predefinidas. Algunas son de pago, ojo con

cual queremos instalar.
Servicio al Cliente
Estadisticas

ME]ORAS

Mddulos

Disefio
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En mi caso instalo PayPal, para ello nos lo tenemos que descargar de internet.

3 preStGShop Buscar un médulo, una plantilla, un servicio... n

Official Addans Marketplace

Modulos Plantillas Servicios Paquetes de PrestaShop JEs tu primera visita? e Clemente ! Carrita (1)

icio / Médulos Pre

oficial de PayPal y Braintres

Gratis
Modulo oficial de PayPal y Braintree
PayPal  Desarrollado por PrestaShop Partners (554 votos) Nivel 3 DESCARGAR
Q Socio Oficial Descargado @ Prestashop DESCUBRE LA OFERTA >
de PrestaShop == +5.000 veces! 1.4.01-1.75.0

Al hacer clic en el boten te redirigiremos al
sitio de suscripcion y el partner podra

g acceder a tus datos para enviarte

Encuentra la solucion que mejor se ajuste a tus necesidades informacien

y te ayude a hacer crecer tu negocio.

Un proceso de pago seguro y flexible para tus clientes,

optimizado para dispositivos méviles y equipos de sobremesa

Elegimos la version de nuestro Prestashop.

PRESTASHOPR 1.7 —

4432

PRESTASHOR 16
ile

PRESTASHOP 15
iNe

PRESTASHOP 1.4
e

DOCUMENTACION

DOWMNLOAD DOCUMENTATION

Le damos a Upload a module y subimos el .zip de PayPal que nos descargamos.

%% PrestaShop 1:: Acceso répida ~ Q, Buscar (p. ef.: referencia de producto, m @ vermitenda 13’ &2 @

" Médulos y Servicios / Médulos instalados

Manage installed modules fyuda
Madulos instalados Seleccion Notificaciones \

Show all modules v
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Una vez hecho, le damos a Configure para configurar el mddulo.

Upload a module X

v

Module installed!

| ——

Activamos el médulo, al hacerlo deberemos poner nuestros datos personales de PayPal, solo
es rellenar nuestra informacién como usuario de PayPal y como es informacién privada
importante no muestro los pantallazos.

Madulos f paypal / 4 Configurar
Configurar
PayPal
v Seguridad
Protege tus beneficios de riesgos y fraudes gracias ¢
vendedor.

Hemos seleccionado 2 productos de PayPal para ti

P PayPal Bra

Acepta pagos con PayPal para optimizar tu tasa de conversion. Acepta |
P . . p : . . Servicio
* Rapido, sendillo y seguro; utilizado por mas de 200 millones de usuarios activos
® One Touch?™ optimiza tu tasa de conversion hasta un 87,5%. Tasa con et
One Touch?™ conforme a comScore del 47 trimestre de 2015 en Estados Unidos [
* Totalmente optimizado para pagos maviles ef
* Aprovéchate del pago en contexto para que tus compradores no tengan que salir [
nunca de tu sitio web .
* Con nuestro Programa de proteccion del vendedor y de deteccion avanzada de t
fraudes, podemos proteger tu negocio .|
- . e[
Mas informacién
Mas inf
Activar
P
Boyial

Compruebo su funcionamiento comprando un producto.
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CARRITO

Camiseta Hombre Adidas A —
2,92 €
62,92 € v o .

Tamario: L
Color: Rojo

< Continuar comprando

ewwin PayPal
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@ & (US) | hitps:/fwanw.paypal.com,checkou e [ 'if?

' PayPal
Pagar con PayPal

clementecervantesbustos@gmail.com

Mantener abierta la sesidn para pagar con @
mas rapidez
Mo se recomienda en dispositivos compartidos.

Iniciar sesion

i Tiene problemas para iniciar sesidén?

0

Crear una cuenta

2.12.- Tema y logotipo
En el apartado de Tema y logotipo podemos cambiar el logotipo siempre que lo hagamos por
otro del mismo tamafio del que viene por defecto, sino no queda bien.

ME]JORAS
Modulos
Disefio

Transporte

Internacional
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Tema y logotipo > Tema [+

Afadir nuevotema  Exportar tema actual  Modu

117 l distintos disefios incluidos en tu tema.

LOGOTIPO LOGOS DE FACTURA Y CORREQ ELECTRONICO FAVICONS

= Logo de cabecera c LASS I C

También cambiamos el favicon por otro con el mismo tamafio y en formato .ico.

Ceri g g

Tema y logotipo > Tema

ClassIC version

Disenado por PrestaShop Team

Configurar tu disefio de pagina

Cada pagina puede utilizar un disefio diferente, que puedes seleccionar entre los
distintos disefios incluidos en tu tema.

LOGOTIPO LOGOS DE FACTURA Y CORREQ ELECTRONICO FAVICONS
= Favicon
- 'a
B faviconico &= Anadir archivo

2.13.- Paginas
En el apartado de Paginas podemos modificar la informacién que aparece en las pestaias de
entrega, aviso legal, etc.

ME]JORAS

Disefo

Transporte

R Q Buscar
1 entrega Envio + # Modificar  ~
2 aviso-legal Avisolegal + # Modificar ~
3 terminos-y-condiciones-de-uso Términes y condiciones + # Modificar ~
4 sobre-nosotros Sobre nasotros + # Modificar  ~
5 pago-seguro Pago seguro + # Modificar
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wiasiu 1 agimas

Paginas > Editar pagina:|Envio -

et keyworss [sisio ] enio |

adir etiqueta es~

* URL amigable | entrega esv

Parrafo ~ es~

Contenidodepagna | <> A B I U * » o

Envios y devoluciones

Envio del paquete

Si durante la entrega de un paguete se ha producido la pérdida o se ha roto su pedido, Deportes-La Mancha le
compensara con la devolucion integra de su importe i asi lo desea o bien con el canjeo del dinero por otros
productos de igual valor o de mayor produciéndose sobre estos Gtimos un descuento equivalents al precio del
primer pedido perdido.

Si por el contrario su paquete si llega solo que Jo hace mas tarde del tiempo estipulado, Deportes-La Mancha
pone a su disposicion hojas de reclamaciones donde podia poner sus objeciones, pero en este caso el dinero
no es devuelto pues su pedido ha llegado en perfect dicho retraso por alascos,
accidentes en la carretera y demss situaciones que son ajenas a Deportes-La Mancha y, que por 1o tanto, no
podemos controlar ni prevesr.

Péginés > Editar pagina:|Aviso legal
Médule

Meta descripcion | Aviso legal

Meta keywords Anadir etiqueta

* URL amigable | aviso-legal

~ Hl~ m O Pamafo

Contenido de pagina <> A B I UFT »m o

Aviso-legal

Deportes-La Mancha solo vende ropa de deporte no la produce, por lo que 1o se hace responsable de los
defectos de fabrica que puedan tener consigo algunos umductns En caso de que su 0 sus productos tengan
uno de estos defectos pongase en cont Ia marca desu

Altratarse de una tara de fabrica, Deportes-La Mancha no reembolsara el dinero de los clientes

Paginas > Editar pégina1Términos y condiciones

Médulos
Meta keywords == Anadir etiqueta
* URLamigable = terminos-y-condiciones-de-uso
Contenidodepagina <> A B I U LL <] Parrafo =

Términos y condiciones

Norma 1

La ropa que haya sido devuetta con mas de tres dias desde su compra en tienda o desde su llegada a casa en
caso de haber sido pedida sera retirada por Deportes-La Mancha pero el dinero no sera devuelto pues esta
empresa se reserva el dereche de denegar dicha devolucion tras esos tres dias por considerar gue haya
podido ser daflada de alguna manera por €l comprador.

Norma 2

Las compras realizadas con fickgd regalo podran ser devueltas hasta un méximo de siete dias desde su
compra en tienda o desde su legada & casa en caso de haber sido pedida. S| este plazo de tiempo es
superado, Deportes-La Mancha se har cargo de la retirada del producto comprado pero el dinero no seré
devuelto por &l mismo motivo explicado en la Norma 1]

Médulos y Servicios rec
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Paginas > Editar pagina} Sobre nosotros

Modulos 1

Metakeywords | [EEECIEEE informacion  [EGERIEERTEE]

* URL amigable | sobre-nosotros

(]
1
i
4
1
‘4
1
|

Contenidodepagina [ <> A B T U =T w & |0 Parrafo ~

Sobre nosotros

Nuestra gmpresa

-1.4 Mancha se encuentra emplazada en la Avenida de los Estudiantes, en frente del hospital y al lado
del Juln.
£ Qué ofrecemos?
+ Productos de alta calidad

« Elmejor servicio de atencion al cliente
« Buena atencion al cliente

Opiniones
Su opinion nos interesa para poder mejorar y ofertar mejores productos y ofrecer una mejor atencian al cliente,

por eso Deportes-La Mancha cuenta con hojas en su tienda donde puede mostrar su opinion de manera
totaimente abierta y andnima.

-Editar pagina:
Modi

* Metatitulo | Pagoseguro
Meta descripcidn Nuestra forma de pago segura
Meta keywords m M Anadir etiqueta
* URL amigable | page-seguro

Contenidodepdgina (<> A B I U =T wm o =~ :=~i=~ -~ MW O Paral

Pago seguro

Formas de pago
Puede pagar en la tienda con tarjeta o en efectivo y con tarjeta y a contra reembolso para los pedidos pnling:
|

También podemos crear una nueva pagina.

L+ [+ L2

Afadir una nueva categoria de pagiga  Afnadir nueva pagina Madulos y Servicios ret

> Afadir nueva pagina A

Médulos y Servicios recor

Categoria de la pagina

* Metatitulo | Importante | esw
Meta descripcion | Importante esw
Meta keywords Importante esw
* URLamigable | importante es~

Contenidodepagina <> A B I U =T = o vi= v i~ M (O rirrafo v es~

Esta tienda de ropa esta hecha para | tura de |AWEB del ciclo de ASIR, por lo que cualquier pedido que
haga na serd atendido y nunca ke llegara nada a su domiciio. Disculpe las molestias.
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2.14.- Posiciones de los modulos

En el apartado de Posiciones de los médulos podemos modificar los sitios de nuestra web
donde apareceran los mdédulos de la tienda. También podemos eliminar mdédulos.

MEJORAS

Disefnio

Tranm

Internacional

En mi caso modificaré el mdédulo de la extensidn RSS

I INSERTAR UN MGDULO

* Modulo

*Movera | displayFooter (Footer) (This hook displays new blocks in the footer)
Excepciones

Por favor, especifica los archives para los que no quieres que el médulo sea mostrado.
Por favor, introduce cada nombre de archivo separado por una coma (",

También puedes hacer clic en el nombre del archivo en la lista de abajo e incluso realizar una seleccién miltiple manteniendo
pulsada la tecla Ctrl mientras haces clic, o puedes elegir un rango completo de nombre de archivo manteniendo pulsada la teclz
Shift mientras haces clic.

address, addresses, attachment, auth, bestsales, cart, category, changecurrency, discount, getfile, guesttracking, history, orde

También modifico el mensaje de Bienvenida.

Posiciones de los médulos
Posiciones de los médulos

d

Insertar un médulo

It INSERTAR UN MODULO

* Madulo

* Movera | displayAdminNavBarBeforeEnd ()

Excepciones

Por favor, especifica los archivos para los que no quieres que el médulo sea mostrado
Por favor, introduce cada nombre de archivo separado por una coma (',")

También puedes hacer clic en el nombre del archivo en la lista de abajo e incluso realizar una seleccion miiltiple manteniendo
pulsada la tecla Ctrl mientras haces clic, o puedes elegir un rango completo de nombre de archivo manteniendo pulsada la tecla
Shift mientras haces clic

address, addresses, attachment, auth, bestsales, cart, category, changecurrency, cms, contact, discount, gatfile, guesttracking

2.15.- Link Widget

En el apartado Link Widget podemos eliminar los mensajes del final de Tienda, Envio, etc.
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MEJORAS

Diseno

Trar

Pago

Internacional

Widget de enlaces

CONFIGURACION DEL BLOQUE DE ENLACES

DISPLAYFOOTER FOOTER

ID  Posicion Nombre del blogue
1 = Productos [ Modificar -
2 = Deportes-La Mancha [# Modificar

En mi caso, cambio el nombre de NUESTRA EMPRESA a Deportes-La Mancha.

Disefio / Link Widget

Widget de enlaces

* Nombre del bloque de enlacd | Deportes-La Mancha|

Gancho displayFooter j

PAGINAS DE CONTENIDO - INICIO

0 Nombre
1 Envio
2 Aviso legal
3 Términos y condiciones
4 Sobre nosotros
3 Pago seguro
- 6 Importante

2.16.- Transportistas
En Transportistas podemos cambiar o afadir empresas de envio asi como modificar las
opciones de entrega en tienda.
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MEJORAS

Q) Leer mas

Envios Boxtal

Upela

(+} B (7]

Anadir nuevo transportista  Médulos y Servicios recomendados  Ayud

Estado Emiograts  Posicién v a

j j QBuscar

1 Deportes-La Mancha Recoger entienda + # Modificar =

3 Amazon aman | gnyio en 24h! +

Logotipo  Retraso

IDva Nombrewa

Tenemos diferentes apartados para modificar, los modificamos segun lo que queramos.

My carrier x
Cancelar

LOGOTIPO o
amazon
* Nombre del transpof
* Tiempo detransito | {Envio en 24h esw
Velocidad de envio | 0
- [Sm——
LOGOTIPO o
amazon

Afadir costes de

manipulacién

Envio gratuito :]

Facturacion @ En funcidn del precio total

En funcion del peso total
Impuestos ES Standard rate (21%) j

Fuera del rango de = Aplicar el coste mas alto del r j

comportamiento

Rangos
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Tamanio, pesoy grupo de

acceso i

Anchura maxima del paquete | 0
(cm)

Altura maxima del paquete | 0
(cm)

o

Profundidad maxima del
paguete (cm)

Peso maximo del paguete (kg) || 70.000000

Acceso de grupo D Nombre del grupo
1 Visitante
2 Invitado

Instalo la empresa de transportes BOXTAL.

Transporte / Transportistas

Transportistas o L €
Anadir nuevo transportista  Médulos y Servicios recomendados  Ayu

= UTILIZA UNO DE NUESTROS MODULOS DE TRANSPORTISTAS RECOMENDADOS

Mondial Relay v2.1.9 -

rELAY YT

nvios Boxtal - punto de entrega, a domicilio, express

3
X
H
D

Upela

& |
Tr

Q Leer mas

2.17.- Métodos de pago

En el apartado de Métodos de pago podemos anadir formas distintas de pagos.

SOFORI

Disefio

Q, Leer mas

Trans

Internacional

En mi caso instalo el método de pago de Amazon.

Métodos de pago Lz
Ayud

Amazon Pay v3.0.2

E Q Leer mas
Checkoutportal by Wirecard v2.04
QLeer mss

Configuro el método de pago de Amazon siguiendo los pasos que me indica.

il
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Médulos / amzpayments / 4 Configurar

Configurar

Amazon Pay - Pagar con Amazon

Registrate en Amazon Payy completa la creacién de tu cuenta subiendo los

documantoc oo uyarficocisnangl Seller Central *
Empieza ahora el registro

Recibirds un Email de Amazon Pay informandote sobre el registro completo de
tu cuenta.

@ Hazles saber a tus clientes que ahora pueden utilizar Amazon Pay en tu pagina
web,

Una vez configurado, cuando realice un cliente la compra de un producto le saldrd como forma
de pago.

CARRITO 1 articulo 58,69 €
Transporte Gratis
Camiseta hombre Adid -~ =
5‘;“;‘;; ombre Adidas 1 - 58,69 € [ ] Total (impuestos inc.) 58,69 €
Talla: S
Color: Rojo
PASAR POR CAJA
‘ @, Login con Amazon ‘
£ Continuar comprando
1 DATOS PERSONALES 1 articulo
mostrar detalles
Pedir como invitado | Iniciar sesion
Subtotal 58,69 €
Transporte Gratis
Tratamiento @ sr. (O sra.
Total (impuestos inc.) 58,69 €
Nombre Homer
Apellidos Simpson
o Politica de seguridad (editar con el
Direccion de correo homer@homer.com médulo Informacién de seguridad y
electrénico confianza para el cliente)

Crear una cuenta rcpciunui}

W% Politica de envio (editar con el
iY ahorre tiempo en su proximo pedido!

médulo Informacién de seguridad y

RO
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3 METODO DE ENVIO

(O] Deportes-La Mancha Recoger en tienda Gratis

O Amazon iEnvio en 24h! Gratis

amaZon

4 PAGO
@ Pagar con cheque

Por favor, envienos su cheque con las siguientes indicaciones:

Importe 58,60 € (impuestos incl.)
Beneficiario

Envie su cheque a esta direccidn

O Pago por transferencia bancaria

O Amazon Pay

Estoy de acuerdo con los términos del servicio y los acepto sin reservas.

PEDIDO CON OBLIGACION DE PAGO
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4 PAGO
(O Pagar con cheque
@ Pago por transferencia bancaria
Por favor, transfiera el importe de la factura a nuestra cuenta bancaria. Recibira
nuestra confirmacion de pedido por correo electrénico con los datos bancarios y

el nimero de pedido. Los bienes se reservaran 7 dias para usted y procesaremos
el pedido inmediatamente tras las recepcion del pago.

O Amazon Pay

Estoy de acuerdo con los términos del servicio y los acepto sin reservas.

PEDIDO CON OBLIGACION DE PAGO

w L

4 PAGO
O Pagar con cheque

O Pago por transferencia bancaria

@ Amazon Pay

g Login con Amazon

Utiliza tus credenciales de Amazon para pagar

Estoy de acuerdo con los términos del servicio y los acepto sin reservas.

2.18.- Preferencias
En el apartado de Preferencias podemos elegir la moneda con la que se aceptan los pagos.

Moneda predeterminada de la tie

RESTRICCIONES POR MONEDA

Restricciones por moneda Amazon Pay - Pagar con Amazon Pagos por chegue Pagos por transferencia b

Eure (EUR)
Moneda del cliente - - -

Meneda predeterminada de |a tienda
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2.19.- Localizacion
En el apartado de Localizacidn, entre otras opciones que no cambiaremos podemos elegir
desde que paises pueden acceder a nuestra tienda online.

Internacional Localizacion

Hago que solo puedan acceder a mi tienda online desde Espaiia.

Localizacion Idiomas Monedasl Geolocalizacion |

U L T U BEUI L iEd LT DS WISILGIILES I [FUS OISl Vel LU S aLaisg

restringidos

para paises

Comportamiento de la geolocalizacion | Los visitantes no pueden ver tu catalog j
para los paises no reconocidos

Selecciona los paises desde los que tu ] El 5alvador
tienda es accesible .
Emiratos Arabes Unidos
Eritrea
Eslovaquia
Eslovenia

I-Q Espana I

Estados Unidos

Estonia

2.20.- Impuestos
En el apartado de Impuestos podemos modificar los impuestos que vienen preestablecidos por
si cambian en un futuro este apartado lo deberemos modificar de acuerdo a la ley.

Impuestos

Traduccion

2.21.- Configuracién de pedidos
En el apartado de Configuracion de Pedidos podemos realizar acciones como la de activar la
opcion de envolver para regalo.
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Configuracion de Pedidos

on de Productos

bre clientes
Internacional
Contacto

CONFIGURAR ——— Trafico

Parametros de la tienda

Configuracion de Pedidos

Configuracion de Pedidos  Estados

ik OPCIONES DE REGALO

Envolver como regalo |

Precio coste del embalaje deregalo | € (impuestos excl) | 0

mpuesto del embalaje de regalo Ninguno j

Proponer la opcién de utilizar :]

embalajes reciclados

2.22.- Ajustes sobre clientes
En el apartado de Ajustes sobre clientes podemos realizar diversas configuraciones sobre los
clientes como, por ejemplo, el tipo de tratamiento que tendran.

ME]ORAS
ion de Pedidos
ion d
Ajustes sobre clientes

Contacto

Internacional

CONFIGURAR

Parametros de |a tienda
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Clientes Grupos | Tratamientos

TRATAMIENTOS © 3

ID¥*a Tratamiento > a Género
1 Sr. Hombre
2 Sra. Mujer
3 Neu Neutral

2.23.- Contacto
En el apartado de Contacto podemos afiadir la localizacién de nuestra o nuestras tiendas.

Disefio

Internacional

CONFIGURAR

Parametros de la tienda

Parametros Avanzados

TIENDAS | 1
D Nombre Direcci6n Ciudad CodigopostalZip  Provincia Pais Teléfono  Fax  Activar
| 5  DeporteslaMancha  CalleTorrecila10  Valdepedias 13300 CiudadReal  Espafia # Modificar =

2.24.- Informacion
En el apartado de Informacién podemos ver un resumen sobre la version de prestashop usada,
base de datos, etc.
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5 7 Informacion

Informacién " e

Médules y Servicios recomendados  Ayud

2016 X86_b4
Método d lectrénico: Estss utilizando la funcién PHP mail
Versién del software del servidor: Apache/2.4.7 (Ubuntu) étodo de correa electranico: stas uilzando [ funcion P mail)
Versién PHP: 5.5.9- 1ubuntud.22

Limite de memoria: 128M

) ) R i TUS DATOS
Tiempo méx. de ejecucién: 30
Tamafio mix. para la subida de archivos: 8M Su navegador: Mozilla/5.0 (X11; Ubuntu; Linux x86_64; nv:56.0) Gecko/20100101
Firefox/56.0

i INFORMACION DE LA BASE DE DATOS

i COMPRUEBA TU CONFIGURACIGN
Versién de MySQL: 5.5.58-Dubuntu0.14.04.1

Servidor MysQL: 127.00.1 Parémetros requeridos: OK
Nombre MySQL: ropa Parimetros opcionales: OK
Usuario MySQL: root

Prefijo de las tablas: px_

Motor MySQL: InnoDB

Controlader MySQL: DbPDO

Informacion "’

Médulos y Servicic

i INFORMACION DE CONFIGURACION i INFORMACION DE LATIENDA

Utiiza esta informacién para comunicar un problema en el bug tracker o en el foro Versién de Prestashop: 1.7.2.4
oficial de Prestashop.

4 INFORMACION DEL SERVIDOR

Informacién del servidor: Linux #32~14.04,1-Ubuntu SMP Fri Jan 22 15:32:26 UTC 1 CONFIGURACION DE CORREO ELECTRONICO
2016 x86_64

URL dela tienda: hitp://localhostprestashopr

Tema actual en uso: classic

. N Método de correo electrénico: Estas utilizando la funcién PHP
Versién del software del servidor: Apache/2.4.7 (Ubuntu)

Versién PHP: 5.5.9-Tubuntud.22

Limite de memoria: 128M

. . B 17TUS DATOS
Tiempo mix. de ejecucién: 20
Tamafio méx. para la subida de archives: 8M Su navegador: Mozilla/5.0 (X11; Ubuntu; Linux x86_64; rv:56.0)
Firefox/56.0

2.25.- Equipo
En el apartado Equipo podemos ver los perfiles de los empleados y sus permisos, ademas de
poder modificarlos y eliminar o crear perfiles.
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MEJORAS

ectronico

Internacional

CONFIGURAR

EMPLEADOS 1

1D Nombre Apellidos Direccion de correo electronico Perfil Activo

1 Clemente Cervantes clementecervantesbustos@gmail.com SuperAdmin # Modificar
PERFILES ' 4

IDva Nombrewa

Q Buscar

1 SuperAdmin # Modificar

) 7 Encargado de logistica # Modificar =
) 3 Traductor # Modificar =
B} 4 vendedor # Modificar =

Permisos

Empleados Perfiles Permisos

Encargado de logistica - ~ - - -

Ver Afadir Modificar  Eliminar  Todos
Traductor
»Inicio ) ) ) ) )
Vendedor
»Ventas
» Pedidos
» Pedidos

» Facturas

» Facturas por
abono

(<IN < JN<JN<JN<]
(<N <JN<JN<JN<]
(<N <JN<JN<JN<]
(<IN < JN<JN<JN<]
(<IN < JN<JN< N}

» Albaranes de
entrega

a
a
a
a
a

» Carritos de - - - - -
compra

» Mendial - - - - -
Relay

» Catalogo
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EMPLEADOS ~ 4

ID~a Nombre~a Apellidos ¥ & Direccién de correo elecrénico > & Perfil v & Activo > &
“ B v Q Buscar
1 Clemente Cervantes clementecervantesbustos@gmail.com SuperAdmin # Modificar
O 2 Juan Gareia juan@juan.com Vendedor # Modificar v
O 3 Paco Fernandez paco@paco.com Traductor # Modificar =
O 4 Ramén Pérez ramon@ramon.com Encargado de logistica # Modificar =

2.26.- Base de datos
En el apartado Base de datos podemos hacer consultas a MySQL con la interfaz que nos
proporciona prestashop y restaurar copias de seguridad de la base de datos.

Internacional

CONFIGURAR

Gestor SQL

Gestor SQL o

Anadir una nueva consulta SQL | Madulos
Gestor SQL | Respaldar BD

;C6mo creo una nueva consulta SQL?
@ Haz clic en "Afadir nuevo".
o Rellena los campos y haz clic en "Guardar”
o A continuacion, puedes ver los resultados de la consulta haciendo clic en la accién Editar en el menu desplegable #
También puedes exportar los resultados de la consulta como un archivo CSV haciendo clic en el botén Exportar &

Astucia Utiliza un servidor con las Gltimas versiones de MySql preinstaladas para gestionar tus bases de datos PrestaShop

GESTORSQL 0

D Nombre de la consulta SQL Consulta SQL
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pase

Respaldar BD

05 / Hespaloar sU

Gestor SQL

Como restaurar una copia de seguridad de la base de datos en 10 sencillos pasos

1. Establece "Activar tienda" en "No en la pagina "Mantenimiento" bajo el meni "Preferencias’.
Descarga la copia de seguridad de la lista de abajo o de tu servidor FTP (enla carpeta "admin/backups")

Comprueba Ia Integridad de Ia copla de seguridad: Busca errores, archivos incomplatos, ete... Asegurate de verificar todos tus datos
Solicita a tw proveedor de dmin" para acceder a tu base de datos

Conéctate a "phph
/A menos que actives la opcion "Eliminar tablas existentes, debes eliminar todas las tablas de tu base de datos actual.
Enla parte superior de la pantalla, selecciona la pestal -

Haz clic en el botén "Examinar" y selecciona el archivo de copia de seguridad de tu disco duro
Comprueba el tamaio de archivo maximo permitido (ej.: Max: 16MB)

Si el tamanio del archivo de tu copia de seguridad excede este limite, ponte en contacto con tu proveedor de alojamiento para obtener asistencia técnica
10. Haz clic en el botén "Ir" y espera a que el proceso de Importacion concluya. ESto puede tomar varios minutos.

Gestor SQL [+ B e

Afiadir una nueva consulta SQL| Médulos y Servicios recomendados  Ayuda

Gestor SQL  Respaldar BD

:Como creo una nueva consulta SQL?
© Haz clic en "Afiadir nueva™
© Rellena los campos y haz dic en "Guardar”.
© A continuacién, puedes ver los resuftados de la consulta hacienda dlic en la accién Editar en el mend desplegable
© También puedes exportar los resultados de la consulta como un archivo CSV haciende dic en el botén Exportar &

Astucia Utiliza un servidor con las dltimas versiones de MySq| preinstaladas para gestionar tus bases de datos PrestaShop. LEER [ %

GESTORSQL « 1

ID MNombre de la consulta SQL Consulta SQL

1 ver todo select * from ps_access; @ Exportar

2.27.- Registros/Logs
En el apartado de Registros/Logs podemos ver los registros de actividad de la pagina web, no

solo los errores.

electronico

A\ NIVEL DE GRAVEDAD

Significado de los niveles de gravedad:

1.
2.
3
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REGISTROS/LOGS ~ 65

IDva Empleado~™ Gravedad (1-4) v~ Mensaje v« Tipo de objetov &  ID del objetova  Codigode error v« Fecha v &
Q Buscar
nc Conexién al back-office 07/01/2018
l ) l desde 127.0.0.1 0 XD 16:47:21
Cervantes
C 07/01/2018
2 n 1 Category anadido Category 12 0x0 16:57:44
Cervantes o
C 7401/
3 n 1 Product modification Product 8 0x0 107 321 ?IDWB
Cervantes e
n nc 1 C:\'ex\I:\Z'TaL\Ealck—cwluce o 0x0 ?;‘-WUUI.‘IZ/U\E
Cervantes desde 12/ : o
5 n( 1 Product catalog filters o 0x0 07/01/2018

2.28.- Stock

Aqui podemos elegir que productos y en cuanta cantidad tenemos en el stock.

VENDER

Gestion de stock

Stock Movimientos
_-_-'\41

Tiendas de campafia
S

Raguetas de pade|
Verde

Raquetas de padel

Rejo

LA
?
?
0,
®

Futbol

Baloncesto

campana

Tiendas de
camparia

Raguetas de
padel

Raquetas de
padel

Balon de rugby

Futbol

Baloncesto

“TOOUCTo

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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2.29.- Carrusel de imagenes
Para modificar el carrusel de imagenes deberemos irnos a moédulos y servicios y buscar
carrusel de imagenes.

Médulos y Servicios / Médulos instalades

Administrar médulos instalados [

Modulos instalados Seleccion Notificaciones
Ultimo acceso % Acciones agrupadas -

0 médulos instalados [ 7]

0 médulos integrados 7]

PERSONALIZAR

Médulos

1 médulos del tema [ ]

/

Carrusel de imagenes

v3.0.0 - de Afade un carrusel de imagenes a tu tienda. Leer mas O
PrestaShop

i LISTA DE DIAPOSITIVAS

+ R # - :] [# Modificar | 1 Eliminar
y =

+ ' #3- D [ Modificar T Eliminar

2.30.- Productos destacados
Para modificar los productos destacados deberemos irnos a moédulos y servicios y buscar
productos destacados.

~ Médulos y Servicios / Médulos instalados

Administrar modulos instalados [

Madulos instalades Seleccion Notificaciones

prestasnop UE ESLAUISULES, ... LEET 1115

Panel de Productos
v2.03-de Afiade un blogue presentando en una tabla los Gltimos pedidos O
PrestaShop producidos en tu tienda y una clasificacion de tus preductos Lee

mas

LTS

v2.0.0-de Muestra los productos destacados en la columna central de tu c
PrestaShop pagina de inicio. ... Leer mas

~ O

2 médulos del tema [~]
PERSONALIZAR
Médulos
Productos®festacados

onfigurar

Enlaces del arbol de categorias

un

[aeyl . .

CELL] v2.0.0-de Afidir un blogue que ofrezca categorias de productos ... Leer mas Configurar O
PrestaShap -

En ID ponemos el ID de la categoria cuyos productos queremos mostrar como destacados.
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| o La configuracién ha sido actualizada.

2 AJUSTES

| 9 Para afiadir mas productos a tu pagina de inicio, simplemente afidelos a la categoria de productos correspondiente (de manera predeterminada: "Inicio).

Numero de productos a mostrar | &

Establece el ndmero de productos que te gustaria mostrar en la pdgina de inicio (de manera predeterminada: ).

Categoria desde la que tomar los | 11 e ——————
productos a mostrar

Mostrar los productos destacados “

aleatoriamente .
Activa esta opcién si quieres que los productos se muestren de forma aleatoria (de manera predeterminada: no).

3.- Enlace a web
Deportes-La Mancha

Flige el ID de la categoria de los productos que deseas mostrar en la pdging de inicia (de manera predeterminado: 2 para "Inicio”).

Guardar


http://www.iawebasir.com.es/prestashop/index.php

