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NAVIGATION SECURISEE

COMMENT SE CONNECTER LA T FOIS ?

=" NAVIGATION SECURISEE

Vous étes nouvel utilisateur et vous souhaitez vous
connecter la premiére fois sur Ma Banque Entreprise ?

Accédez a vos comptes avec

Navigation
Sécurisée

Rendez-vous sur mabanqueentreprise.bnpparibas pour
enregistrer votre navigateur internet.

1ére connexion & Ma Banque Entreprise ?

Pour accéder a vos comptes via Navigation Sécurisée

Enregistrer ce navigateur

Code confidentiel perdu ou bloqué ?

Vous vous connectez habituellement par Mot de passe ?
Navigation Sécurisée devient votre nouveau mode d'acces sécurisé.

Pour en savoir+, connectez-vous avec votre mode de connexion
habituel

O Comment enregistrer votre navigateur internet ?

Accédez a vos comptes avec

Sur la page de connexion, sélectionnez Navigation Sécurisée 1 . o

Sécurisée

Puis cliquez sur le bouton Enregistrer ce navigateur 2 .

1ére connexion a Ma Banque Entreprise ?

Pour accéder a vos comptes via Navigation Sécurisée

Enregistrer ce navigateur 2
Le 14

Code confidentiel perdu ou blogué ?

- Votre numéro d’abonné MA BANQUE ENTREPRISE
dame, 'Vous vous connectez habituellement par Mot de passe ?

a
Nous vous remercions d'avoir souscrit au service de Banque en ligne Ma Bai S : S
Navigation Sécurisée devient votre nouveau mode d'accés sécurisé.

Nous vous prions de trouver ci-dessous votre numéro d'abonné personnel. N
” P Pour en savoir+, connectez-vous avec votre mode de connexion

habituel

12323487 9876543210

Besoin d'aide 7
Lassociation de votre Numéro d'abonné & un code confidentiel personnel vous
le site

mabanqueentreprise.bnpparibas

confidentiel est propre au moyen d'authentification soucrit )
ia Banque Entreprise.

i : e code confidentiel du moyen d'auther
Identification 5, 0x - Ia constaion
Nous vous remercions d'avoir souscrit au service de bggfue en ligne BNP Paribas

Merci de saisir votre numéro d'abonné.
Il s'agit du numeéro personnel qui vous a été egoyé par courrier.

( 3 Renseignez votre numéro d'abonné regu
- par courrier 3 .




Vous accédez a une page présentant les différentes étapes de votre parcours.

Pour sécuriser l'enregistrement de votre

Une sécurité renforcée avec Navigation Sécurisée ‘.fé\l
Ny H s = - N
Pour un accés sécurisé & vos comptes, nous allons procéder  lenregistrement de votre navigateur. n av Iga-te U r' 2 COdes dv aCtlvatlon (a- U sage
2 codes d'activation & usage unique seront nécessaires pour lancer l'enregistrement de fagon sécurisée. . ~ ,
Comment activer mon navigateur 2 unique) vont vous é&tre envoyés par

Je demande a recevoir mon 1* code d'activation

Vous demandez & recevolr le 1= code d'activation, par courrier, ou de fagon plus immédiate (par SMS ou E-mail) selon les e-mal l, S M S) . U ne _fO IS Ces COd.ES saisi S,
coordonnées disponibles (N° de portable ou adresse mail). . .
vous choisirez le code confidentiel

Je saisis mon 1* code d'activation .
Si vous recevez ce code de fagon immédiate, vous aurez 4 le saisir dans les 5 minutes aprés réception par SMS avec leq Uel_ VOUS VOUS connecte reZ a
{ou 15 min si vous le recevez par E-mail).
Si vous recevez ce code par courrier, vous devrez reprendre volre parcours pour pouveir le saisir. M a, Ba,n q U e E ntre p rl Se -
Sur la page de connexion du site Ma Banque Entreprise

- Sélectionnez le mode de connexion Navigation Sécurisée

= Cliquez sur « Enregistrer ce navigateur »

= ldentifiez-vous avec 1a saisie de voire numéro d'abonné perscnnel et validez - . -
Wous étes automatiquement conduit 3 I'étape de saisie de votre 1* code d'activation. Atte ntlon ! S I vous ne sou haltez pas

utiliser le courrier pour recevoir l'un des
codes d'activation (le 1*), assurez-vous
e o e 1= o 505 vous demances  ecevor o 2= code aciaton de nous avoir communiqué 2 coordonnées
immédiates (e-mail et n° de téléphone

Le code d'activation a une durée de validité de 15 jours A partir de votre demande.

Je demande a recevoir mon 2*"¢ code d'activation

Je saisis mon 2" code d'activation
Une fois la saisie de volre 2*™ code pris en compte, votre navigateur sera identifié_ pO rtab l.e) .

Je choisis mon code confidentiel

Ce code, strictement sera votre code pour naviguer en toute sécurité sur voire site

4 :
/ auitter]")

Demande du 1¢ code d’activation

€ e demande a recevoir mon 1% code dactivation

2] va vous bure envoyd
2 recevoir oo code

Sélectionnez le canal de réception du 1° code d'activation :
e-mail, SMS ou courrier :

Vous nous avez communiqué une coordonnée immédiate
(adresse e-mail ou n° de téléphone portable) et seul le el
canal courrier vous est proposé ? e

o8 vous 1w anvoml
SOUNINET rRCHVDR C0 Cod

C'est normal ! Celle-ci vous sera proposée pour recevoir

votre 2¢™ code d'activation. e

30300 - BEAL

o Je demande & recevoir mon 1% code d'activation

Vous nous avez communiqué 2 coordonnées immédiates
(adresse e-mail et n° de portable) en plus de vos coordonées
postales. Vous pourrez sélectionner celle de votre choix pour

recevoir le 1°" code d'activation.

Bon a savoir ! Pour plus de sécurité : vos coordonnées sont trés partiellement affichées.

941960 - SAINT UANDE

ot

La sécurisation de vos accés se déroulera en 5 étapes : 2 canaUX diffé rents (adresse postale’

Vi Bancue Enveprse Vous étes prét a démarrer ? Cliquez sur le
bouton Démarrer 4 .

Vérfiez les coordonnbes qul o0t aflchies. Ne valkaez voiry cholx que: S CBS CONSNNENS vouS SAmbBnE Comactes.

Chicisir cefle adresse



@ | Vous demandez a recevoir votre 1* code par SMS ou e-mail ?

(B BNP PARIBAS s sanque enTRERRISE

Sélectionnez le canal de réception 1 du code et
valider votre choix 2 .

@) e demande a recevoir mon 1 code dactivation

Un code dectivation (code & usage unigue) va vous Btre envayé.

i Deés réception de votre code d’'activation 3 (exemple
il e 1 ici de l'e-mail), passez a l'étape suivante en cliquant
Vi 1en ocmdonnbes qul st afichis. e valde volr chts . f o ocedomnides vous sambdnt enmracti sur J'ai recu mon code 4 aﬁn d'accéder a la saisie.

E-mail E-mail SMS

Un e-mail sera envoyé & ladresse
suivante

¢

Un e-mail sera envoyé & ladresse U SMS sera envoyé au numero
suivante

[T T e—

Yre code d'activation.
12345678

{@), Vousavez choisi de recevoir vatre code d'activation par e-mail a I'adresse dupentdaniela@gmail.com
M Pensez a vérifier dans vos spams si vous tardiez a le recevoir.

/N Attention
Ce code & une durée de validité de 15 minutes.

[~
A4

(&P Je saisis mon 1°" code d'activation

Veduillez saisir le code d'activation recu par email puis validez votre saisie
Saisissez le code d’'activation 5 recu puis ‘ ( B 5
cliquez sur Valider 6 pour passeral'étape

de commande du 2®™ code d'activation. 6 )

ﬂ Vous demandez a recevoir votre 1° code par courrier ?

©) 20 domando s recovst mon 1 code dacivation Sélectionnez le canal courrier 1, l'adresse

4
Ausage iy

&'1”“ postale de votre choix 2 puis cliquez sur OK au
message de confirmation d'envoi 3

Winfoz o5 coordonmies cul S0nt alchies. Ne walder voire choix Qua 51 Cos coronndes vous Semblnt comecies.

Adresse 1 Adrosse 2 Adresse 3

[=

Nous avons bien regu votre demande. Un courrer contenant un code d'activation va vous étre envoyé.
Nous vous inviterons & poursuivre votre parcours lors de prochaines connexions.

30300 - BEAUCAIRE

3. @

Vous reprendrez votre parcours, une fois votre
courrier regu :

Mise a jour de la sécurité de vos accés X

‘E’ Nous vous avons envoyé un code d'activation par courrier. L'avez-vous regu ?
M Ce code d'activation est nécessaire pour enregistrer votre navigateur et sécuriser vos accés a Ma Banque Entreprise.

° Cl'iq UeZ S U r I'e bOUto n En regiStrer ce na’Vigateur Si vous ne receviez pas ce courrier, vous aurez la 1bilité de votre de code 7 jours aprés
sur la page de connexion Navigation Sécurisée o premers commante

apres saisie de votre n° d’abonné, un message (4 »)

vous demandera de confirmer la réception de
votre code : cliquez sur Oui 4




Saisissez le code d'activation regu puis validez °
(&) Je saisis mon 1°" code d'activation
5 et passez a l'étape de commande de votre 2°™
code d’activation.

o

Bon a savoir! 7 jours apres votre demande, si
VoUSs n'avez toujours pas regu votre courrier,
_%_ Mous vous avons envoyé un code d'activation par courrier. L'avez-vous regu ?
Ce code dactivation est nécessaire pour enregistrer votre navigateur et sécuriservos accés a Un nOUVeaU message VOUS permettra de
Ma Banque Entreprise. . .
renouveler votre demande : cliquez sur le lien
‘ un nouveau code.

Mise a jour de la sécurité de vos accés x

Vous n'avez pas regu ce courrier ? Vous avez 1a possibilité de commander un nouveau cods

é Attention

La commande d'un nouveau code annule et remplace le code déja commandé

Attention ! Seul le code du dernier courrier
o envoyé sera valide. En cas de message
) G indiquant un code non valide : assurez-vous de
ne pas avoir saisi le code du 1° courrier envoyé
entre-temps.

Demande du 2¢ code d’'activation

6 Je demande & racevoir mon 2°™¢ code d'activation La Commande de VOtre 2éme COde ne pOUrra Se
| un 2ime code dachuaion cote & usase uricue) va vous étre ey faire que de facon immédiate (par e-mail ou

Sélectionnez le canal ¢-dessoUs pour Fecevoir ce code

o Emai.sus SMS) en fonction des coordonnées disponibles.
ko corfoméos ol st b, o ke i o i s cordomdes vt seenrochs Sélectionnez et validez votre choix 1 .Un message
vous invite a confirmer la réception du code.

Un SMS sera envoyé au numéro
vant

‘Valider mon choix 1

sSMs x

1 Vous avez choisi de recevoir votre code d'activation par SM$ au ™ ™ ** 28 91,
b Veuillez vérifier vos messages

o @

Continuez VOtre parcours en Cliquant sur /i\ izi:‘;:';uﬁedureede-.aid\tede5minutes
J'ai regu mon code 2

T2 o

Je n'ai pas regu mon code par SMS x SI Vous n'avez pas regu Votre code, Vous
- pouvez renouveler votre demande 3

) Désolés, veuillez réessayer ou demander & recevoir voire code par un auire moyen si vous en avez la possibilité.

AN Astten I . Attention ! Seul le dernier code regu par
Jne nouvelle commande de code d'activation annule et remplace toute demande antérieure
sms ou par e-mail sera valide.




Saisissez le code d'activation regu puis
passez a l'étape suivante en cliquant sur
Valider 4 .

()
-/

=
r e cc
t@' Je saisis mon 2°™ code d'activation

Je choisis mon code confidentiel

Vous allez maintenant créer un code confidentiel a 6 chifires. Celui-ci deviendra voire code personnel pour acceder a votre espace
Ma Banque Enireprise via la solution Navigation Securisée.

Bon & savoir * si vous souhaitez utiliser la solution Navigation Sécurisée depuis un aulre navigateur, le code confidentiel restera le méme.

Saisissez voire code confidentiel Confirmez votre code confidentiel

Veuillez saisir un code valide

TS

Veulllez saisir le code d'activation recu par SMS puls validez votre saisie.

o

Derniére étape : choisissez
un code confidentiel sur 6
chiffres avec lequel vous
vous connecterez au portail
Ma Banque Entreprise, puis
cliquez sur Valider 5 pour le
confirmer.

|T_/| L'enregistrement de votre navigateur est terminé et votre navigation sécurisée.

Votre navigateur est sécurisé
Vous pouvez utiliser vos services de banque en ligne.

Pour vos prochaines connexions avec le navigateur que vous avez déclaré :

Sélectionnez le mode d'accés Navigation Sécurisée sur la page de connexion Ma Banque Entreprise et utilisez le code confidentiel que

vous venez de créer

Veuillez noter gue la suppression de cookies supprimera aussi I'enregistrement de votre navigateur.
Pour plus d'information, reportez-vous au « Besoin d'aide » présent sur la page de connexion du moyen Navigation Sécurisée.

Si vous souhaitez vous connecter depuis un autre navigateur (ex. Internet Explorer habituel, Firefox occasionnel, ordinateur portable...) :

Vous devrez également procéder & son enregistrement Vous conserverez le méme code confidentiel que celui défini lors

de l'enregistrement de votre 1er navigateur.

Des questions sur Navigation Sécurisée ?

N'hésitez pas a consulter le « Besoin d'aide ? » en page de connexion ou a solliciter le ChatBot* o
En cas de difficultés, n'hésitez pas & contacter le Centre de Relations Télématiques - 0 825 02 06 07
(0,15 € TTCMIN + prix de l'appel)

) k)

* Didlogueur

Terminer



@ Des questions ?

Vous souhaitez utiliser Navigation Sécurisée depuis un autre navigateur ou ordinateur ?

Connectez-vous au portail Ma Banque Entreprise depuis le nouveau navigateur a enregistrer.
Cliquez sur le bouton Enregistrer ce navigateur et démarrez le parcours d’'enregistrement ; celui-ci nécessitera
cette fois-ci l'envoi d'un seul code d'activation. Vous conserverez le méme code confidentiel.

Vous souhaitez utiliser Navigation Sécurisée depuis un autre n° d’abonné ?

IL vous faut enregistrer et utiliser un autre navigateur.

Si vous souhaitez conserver le méme navigateur : utilisez la gestion de profil de votre navigateur si celui-ci
le permet en créant un profil par n° d'abonné (cela vous évitera d'avoir a utiliser un navigateur différent par
n° d’abonné). Il vous suffira ensuite de sélectionner le profil désiré avant de vous connecter.

4 )
Une question sur Ma Banque
Entreprise ou sur vos opérations ) VOS Encore plus de
de banque au quotidien ? - E-SERVICES ?
Le Chatbot* est g \s E RVICES Contactez vite votre
24/7 | = ATOUT MOMENT Chargé d'Affaires !
votre disposition " POUR GAGNER DU TEMPS
\ lalogueur )
Sy La banque
@ BNP PARIBAS d‘'un monde
o qui change
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Service disponible dans votre abonnement Ma Banque Entreprise selon le forfait souscrit + co0t de connexion selon l'opérateur. La brochure tarifaire est disponible sur banqueentreprise.bnpparibas




