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Consulta en biblioteca el manual oficial APA:                                  
 

American Psychological Association. (2010). Manual de Publicaciones (3era ed.). Ciudad de 
México, México: Manual Moderno. 
 

 

La 3era edición en español publicada por 
Manual Moderno es la traducción de la 6ta 

edición en inglés publicada por la APA. 

Recomendaciones y no caigas en el mito 
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No son 100% confiables! 

No te fíes de la referencia automática en las bases de datos 
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 Citas: mención debidamente señalada de una idea textual o parafraseada en el texto de mi trabajo. 2 
Variaciones: 

– Integrada a la oración 

– Formato entre paréntesis 

 

 Referencias: descripción exacta de todo documento citado.                                                                                               
Se ubican al final del trabajo en la sección titulada: Referencias. 

 

 ¡Toda cita debe estar referenciada al final del trabajo y cada referencia debe estar citada al menos una vez! 

 

¿Qué son citas y qué son referencias? 
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 Cita textual: 

McIntyre (2008) afirma que en la IAP “los practicantes toman una variedad de métodos cuantitativos, 
cualitativos y creativos para que los participantes se dediquen a la construcción de conocimiento” (p. 49). 

 

 Parafraseo: 

Por ejemplo, el enfoque de Freire (1990) enfatiza la participación activa de los estudiantes y colapsa la 
dicotomía entre estudiantes y profesores. 

 

Referencias 

McIntyre, A. (2008). Participatory action research. Thousand Oaks, EEUU: Sage. 

Freire, P. (1990). Pedagogy of the oppressed. Thousand Oaks, EEUU: Continuum. 

Si el texto que copié está en dos páginas 
distintas lo pongo como (pp. 49-50) 

Cita integrada a la oración 
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 Cita textual: 

El análisis de datos corresponde a un análisis de contenido “utilizado para presentar una explicación de 
aquellos significados y asunciones compartidas” (Pickard, 2007, p. 241).  

 

 Parafraseo: 

Las actividades de este estudio se fundamentan en el aprendizaje reflexivo o basado en problemas (Hepworth 
y Walton, 2009).  

 

Referencias 

Pickard, A. (2007). Research methods in information. Londres, Inglaterra: Facet. 

Hepworth, M. y Walton, G. (2009). Teaching information literacy for inquiry-based learning. Londres, 
Inglaterra: Chandos. 

 

 

Cita entre paréntesis 
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 Cita textual, integrada: 

Lapowsky (2015) afirma que “investigadores [de la Universidad de Cambridge] comenzaron con un cuestionario 
de personalidad de 100 ítems que se hizo viral” (sección “Likes” predict what you’re like, párr. 1).  
 

 Parafraseo: 

Investigadores de la Universidad de Cambridge iniciaron el estudio a partir de un cuestionario de personalidad, 
integrado por 100 preguntas, el cual se popularizó en la Web (Lapowsky, 2015).  

 

Referencia 

 

 

 

Cita de página web 

Sección (usar si la página tiene títulos de secciones) 

Lapowsky, I. (2015). How facebook knows you better than your 
friends do. En Wired. Recuperado de 
www.wired.com/2015/01/facebook-personality-test/  

Párrafo 1 (el número de párrafo donde está el texto) 
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En las referencias se colocan todos los apellidos e iniciales de los autores, sin importar cuántos son 
 

Ejemplo: Bradley, Ramírez y Soo (1999) indican que el cielo es en general azul, mientras que otros señalan la ocasional 
presencia de nubes (Pérez et al., 2005), estrellas (Walker y Allen, 2004) y pájaros (Bradley et al., 1999). Walker y 

Allen (2004), así como Pérez et al. (2005), señalan que ocasionalmente el cielo es negro. 
 

¿Cómo citar varios autores? 

Cita integrada a la oración Cita entre paréntesis 

No. Autores 1era vez que se cita Subsecuentes 1era vez que se cita Subsecuentes 

1 autor Walker (2007) Walker (2007) (Walker, 2007) (Walker, 2007) 

2 autores Walker y Allen (2004) Walker y Allen (2004) (Walker y Allen, 2004) (Walker y Allen, 2004) 

3 a 5 autores Bradley, Ramirez y Soo (1999) Bradley et al. (1999) (Bradley, Ramirez y Soo, 1999) (Bradley et al., 1999) 

+ de 6 autores Pérez et al. (2005) Pérez et al. (2005) (Pérez et al., 2005) (Pérez et al., 2005) 

Adaptado y corregido de American Psychological Association. (2010). Manual de Publicaciones. (3era ed.). Ciudad de México, México: Manual Moderno. [p. 177]. 
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¿Cómo citar las instituciones? 

Cita integrada a la oración Cita entre paréntesis 

Tipo 1era vez que se cita Subsecuentes 1era vez que se cita Subsecuentes 

Con siglas Universidad Autónoma de 
Chihuahua (UACH, 2015) 

UACH (2015) (Universidad Autónoma de 
Chihuahua [UACH], 2015) 

(UACH, 2015) 

Sin siglas University of Pittsburgh 
(2005) 

University of 
Pittsburgh (2005) 

(University of Pittsburgh, 
2005) 

(University of 
Pittsburgh, 2005) 

Adaptado de: American Psychological Association. (2010). Manual de Publicaciones. (3era ed.). México: El Manual Moderno. [p. 177]. 

Ejemplos:  
 

La Organización Mundial de la Salud (OMS, 2015) afirma que “el sarampión es una de las principales causas 
de muerte entre los niños pequeños” (párr. 1). La OMS (2015) indica que es una tendencia mundial. 

 

-o alternativamente- 
 

“El sarampión es una de las principales causas de muerte entre los niños pequeños” (Organización Mundial 
de la Salud [OMS], 2015, párr. 1). Esta es una tendencia mundial (OMS, 2015). 

 

Referencia 
Organización Mundial de la Salud (2015). Sarampión. En Organización Mundial de la Salud. 

Recuperado de http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs286/es/ 
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Uso de Siglas 

 La primera vez que se menciona un país, organización, modelo, entre otros, se debe colocar 
el nombre completo. La vez siguiente y durante el resto del trabajo, se usan las siglas. 

La Organización Mundial de la Salud (OMS, 2015) 
afirma que “el sarampión es una de las 
principales causas de muerte entre los niños 
pequeños” (p. 1). La OMS (2015) indica que esta 
es una tendencia mundial. 

La Organización Mundial de la Salud (OMS) y sus 
Estados Miembros trabajan con numerosos 
asociados, entre ellos otros organismos de las 
Naciones Unidas, donantes, organizaciones no 
gubernamentales, centros colaboradores de la OMS y 
el sector privado. 
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Las intervenciones para el aprendizaje y actividades de este estudio están basadas en las teorías de 
aprendizaje constructivista y social constructivista (Vygotsky, 1978; Wertsch, 1998).  

 

 

Referencias 

Vygotsky, L. (1978). Mind in society: The development of higher mental processes. Cambridge, EEUU: 
Harvard University Press. 

Wertsch, J. (1998). Mind as action. Oxford, Inglaterra: Oxford University Press. 

Parafraseo de varios autores 
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Si tenemos un texto que cita otro autor y queremos citar a ese otro autor.  
 

Ejemplos:  

La realidad es “una verdad impensable” (Martínez, 2008, citado por González, 2014, p. 10). 
 

-o alternativamente- 
 

Martínez (2008) sostiene que la realidad es “una verdad impensable” (citado por González, 2014, p. 10). 
 

Cuidado!! 

 Usar este tipo de cita como textual, la responsabilidad de que la cita sea correcta es del tercero 

 Usar solo si no conseguimos la fuente original  

 No usar muchas citas de este tipo 

 En las referencias ponemos la fuente que tenemos (González), no la original (Martínez). 
 

Referencia 

González, F. (2014). La imposibilidad de lo impensable. San Francisco, EEUU: Lecturas Alternativas en Español. 

Cita indirecta 
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Si citamos varias obras del mismo autor y del mismo año, ordenamos alfabéticamente los títulos y asignamos 
una letra al año que corresponda al orden. 

 

Ejemplo: 

  

Ander-Egg (2003a) menciona “que si” (p. 30); mientras que Ander-Egg (2003b) comunica “que no” (p. 109). 

 

Referencias 

Ander-Egg, E. (2003a). Características y elementos constitutivos de la investigación acción participativa. Buenos 
Aires, Argentina: Lumen Humanitas. 

Ander-Egg, E. (2003b). Fases e instrumentación del proceso de la Investigación- Acción- Participativa. Buenos 
Aires, Argentina: Lumen Humanitas. 

Citando varios trabajos del mismo autor, del mismo año 

144 

JM 31/10/2017 



 

 

Cuando deseo citar lo que me dijo una persona, especialmente usado para expertos. 

 

Ejemplo: 

  
P. Drucker define la filosofía de la corporación moderna (comunicación personal, 29 de agosto, 2016)  

 

ó  

 

La filosofía de la corporación moderna se discute desde 1950 (P. Drucker, comunicación personal, 29 de agosto, 
2016) 

 

No se pone en las referencias, solo como cita 

Procurar que sea cita textual 

Cita a una comunicación personal 
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 Para agregar información dentro de la cita textual, ejemplo: Rodríguez (2013), indicó que "ellos [los 
investigadores durante la década de 1950] tenían una metodología rígida y conservadora" (p. 345). 

 

 Para eliminar información dentro de la cita textual, ejemplo: Gómez (2014) indicó las formas en que 
"no todo en la cita (…) es importante" (p. 456). 

 

 

 Cita corta: si “tiene de 1 a 39 palabras va junto con el mismo texto" 

 

Cita larga Si contiene 40 palabras o más se coloca con sangría, no se ponen comillas pero sí los 
datos de la cita completos (García, 2013, p. 21). 

 

Detalles adicionales 
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¿Cómo se ven las citas corta y larga? 

Cita corta: 39 
palabras o menos 

Cita larga: 40 
palabras o más 
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¿Cómo hacer las referencias según  
el tipo de documento? 
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Cita: “…” (Concepto, Año, p. No.Página) 

 

Referencia:  

 

Concepto. (Año). En Título del diccionario o enciclopedia: Subtítulo si tiene (Nro de edición ed.). Ciudad, 
País: Editorial. 

   

Ejemplos: 

Epistemología. (2001). En Diccionario de la lengua española (22da ed.). Madrid, España: Real Academia 
Española. 

Heuristic. (s.f.). En Merriam-Webster’s online dictionary (11va ed.). s.l.: Merriam-Webster. Recuperado de 
http://www.m-w.com/dictionary/heuristic 

Concepto en diccionario o enciclopedia 
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Libro impreso 

 

 

Apellido1, Inicial1., Apellido2, Inicial2. y Apellido3, Inicial3. (Año de publicación). Título completo: Subtítulo 
completo (Edición.). Ciudad, País: Editorial. 

 

Cuando se trata de la primera edición, no se indica. 

 

Ejemplos: 

Hillier, F., Parsons, O. y Lieberman, G. (2010). Introducción a la investigación de operaciones (9na ed.). 
Ciudad de México, México: McGraw-Hill. 

Jensen, P. y Bard, J. (2003). Operations research: Models and methods. San Francisco, EEUU: John Wiley & 
Sons. 
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Apellido1, Inicial1., Apellido2, Inicial2. y Apellido3, Inicial3. (Eds. ó Comp. ó Coord.). (Año de publicación). 
Título completo: Subtítulo completo. (Edición). Ciudad, País: Editorial. 

 

Ejemplo: 

Kurbanoglu, S., Spiranec, S., Grassian, E., Mizrachi, D. y Catts, R. (Eds.). (2014). Information literacy: 
Lifelong learning and digital citizenship in the 21st century. Cham, Suiza: Springer.  

Libro impreso de editores, compiladores o coordinadores 
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Capítulo de libro con editores, compiladores o coordinadores 

 

 

Apellido1, Inicial1., Apellido2, Inicial2. y Apellido3, Inicial3. (Año de publicación). Título del capítulo: 
Subtítulo. En Inicial1. Apellido1, Inicial2. Apellido2 y Inicial3. Apellido3 (Eds. ó Coord.). Título del libro: 
Subtítulo del libro (pp. No.PáginaInicial-No.PáginaFinal). (Edición). Ciudad, País: Editorial. 

 

Ejemplos: 

Betancourt, P. (2013). Participación ciudadana en la era de la sociedad de la información. En B. Girard y F. 
Perini (Eds.). Habilitando la apertura: El futuro de la sociedad de la información en América Latina y el 
Caribe (pp. 75-80). Montevideo, Uruguay: International Development Research Centre. 

Linares, L. (2015). El horizonte de un docente humanista. En A. Gárate (Coord.). Una bitácora para la 
nostalgia: La identidad del docente en el CETYS Universidad (pp. 21-46). Mexicali, México: Editorial 
CETYS. 
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Capítulo de libro sin editor 

 

Apellido1, Inicial1., Apellido2, Inicial2. y Apellido3, Inicial3. (Año de publicación). Título del capítulo: 
Subtítulo. En Título del libro: Subtítulo del libro (pp. No.PáginaInicial-No.PáginaFinal). (Edición). Ciudad, 
País: Editorial. 

 

Ejemplos: 

Ander-Egg, E. (2003). Características y elementos constitutivos de la investigación acción participativa. En 
Repensando la investigación acción participativa (pp. 29–44). Buenos Aires, Argentina: Lumen 
Humanitas. 

Organización para la Cooperación y Desarrollo Económico (2014). Innovación para el desarrollo de 
América Latina. En Perspectivas económicas de América Latina 2015: Educación, competencias e 
innovación para el desarrollo (pp. 143-172). París, Francia: Ediciones OCDE. 
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Libro electrónico 

 

Apellido1, Inicial1., Apellido2, Inicial2. y Apellido3, Inicial3. (Año de publicación). Título completo: 
Subtítulo. Ciudad, País: Editorial. Recuperado de http://www... ó doi. 

 

Ejemplos: 

Girard, B. y Perini, F. (Eds.). Habilitando la apertura: El futuro de la sociedad de la información en América 
Latina y el Caribe. Montevideo, Uruguay: International Development Research Centre. Recuperado de 
http://www.idrc.ca/EN/Resources/Publications/openebooks/581-6/index.html 

Cabrera, J. y Álvarez, A. (2014). Diseño de contenidos y entornos tecnológicos para la formación: Hacia la 
integración de las tecnologías en el proceso de enseñanza en la universidad del siglo XXI. Habana, 
Cuba: Editorial Universitaria. doi: 10.1037/10762-000 

Knights, C. y Oldknow, A. (2011). Mathematics education with digital technology. Londres, Inglaterra: 
Continuum. https://www.bloomsbury.com/uk/mathematics-education-with-digital-technology-
9781441184726/ 
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Artículo de revista académica/científica impresa 

 

 

Apellido1, Inicial1., Apellido2, Inicial2. y Apellido3, Inicial3. (Año). Título completo del artículo: Subtítulo 
completo del artículo. Nombre de la revista o publicación, No.Volumen(No.Número), No.PáginaInicial-
No.PáginaFinal. 

 

Ejemplos: 

Guevara, P., Valdéz, J. y Delgado, G. (2014). Planificadores de tareas en tiempo real concurrentes: Una 
clasificación basada en funciones y teoría de conjuntos. Computación y Sistemas, 18(4), 809-820.  

Patiño, H. (2014). El pensamiento crítico como tarea central de la educación humanista. DIDAC, 64, 3-9. 
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Artículo de revista académica/científica digital 

Apellido1, Inicial1., Apellido2, Inicial2. y Apellido3, Inicial3. (Año). Título completo: subtítulo completo. 
Nombre de la revista o publicación, No.Volumen(No.Número), No.PáginaInicial-No.PáginaFinal. doi: 
No.doi.  Recuperado de http://www... 

 

Ejemplos: 

Bartolomé, A. y Steffens, K. (2015). ¿Son los MOOC una alternativa de aprendizaje? Comunicar, 22(44), 
91-99. doi: 10.3916/C44-2015-10.  

Wallmann, C. y Kleiter, G. (2014). Probability propagation in generalized inference forms. Studia Logica, 
102(4), 913–929. doi: 10.1007/s11225-013-9513-4. 

Wiesenfeld, E. y Sánchez, E. (2009). La psicología ambiental en Venezuela: Del pasado al futuro. Medio 
Ambiente y Comportamiento Humano, 10(3), 303-329. Recuperado de 
http://mach.webs.ull.es/PDFS/Vol10_3/Vol10_3_g.pdf 
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Página Web 

 

 

Apellido1, Inicial1., Apellido2, Inicial2. y Apellido3, Inicial3. (Año). Título completo: Subtítulo completo. En 
Nombre de la página web o portal. Recuperado de http://www.... 

 

Ejemplos:  

Firestein, S. (2013). The pursuit of ignorance. En TED Talks. Recuperado de 
http://www.ted.com/talks/stuart_firestein_the_pursuit_of_ignorance 

Lapowsky, I. (2015). How facebook knows you better than your friends do. En Wired. Recuperado de 
www.wired.com/2015/01/facebook-personality-test/  

National Foundation for Educational Research [Reino Unido] (2013). Designing the Research. En 
Developing young researchers. Recuperado de http://www.nfer.ac.uk/schools/developing-young-
researchers/how-to-choose-a-research-topic.cfm  
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Tesis 

 

 

Apellido1, Inicial1., Apellido2, Inicial2. y Apellido3, Inicial3. (Año). Título de la tesis: Subtítulo (Tesis… de 
licenciatura, de especialización, de maestría o de doctorado). Nombre de la Universidad, Ciudad, País. 

 

Si está en Internet, se indica la dirección con la nota Recuperado de http://... 

 

Ejemplos: 

Machin-Mastromatteo, J. (2015). The mutual shaping of social media, learning experiences, and literacies 
(Tesis doctoral). Tallinn, Estonia: Tallinn University.  

Gutknecht, C. (2014). Where to publish? Development of a recommender system for academic publishing 
(Tesis de maestría). University of Applied Sciences and Arts Northwestern Switzerland, Ginebra, Suiza. 
Recuperado de http://eprints.rclis.org/23523/1/Gutknecht-2014-Where_to_publish_web.pdf  
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Ponencias en congresos  

 

Ejemplos: 

Nguyen, C. (2012). Humor and deception in advertising: When laughter 
may not be the best medicine. Ponencia presentada en el Congreso de 
American Psychological Association, Orlando, EEUU. 

Parsons, O., Pryzwansky, W., Weinstein, D. y Wiens, A. (1995). Taxonomy 
for psychology. En J. Reich, H. Sands y A. Wiens (Eds.). Education and 
training beyond the doctoral degree:       Proceedings of the American 
Psychological Association National Conference on Postdoctoral 
Education and Training in Psychology (pp. 45–50). Washington, D.C., 
EEUU: American Psychological Association. 

 

Si está en Internet, se indica la dirección con la nota Recuperado de 
http://... 

 

No 
publicada 

Publicada 
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Diario Oficial de la Federación 

Diario Oficial de la Federación de México (2004, 29 de enero). Manual de procedimientos para la importación 
y exportación de vida silvestre, productos y subproductos forestales. Ciudad de México, México: Secretaría 
de Medio Ambiente y Recursos Naturales. Recuperado de 
http://www.profepa.gob.mx/innovaportal/file/2663/1/29ene04.pdf 

Ley (no en Diario Oficial de la Federación) 
 

Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales (2004, 29 de enero). Ley de importación y exportación 
de vida silvestre, productos y subproductos forestales. Ciudad de México, México: Secretaría de Medio 
Ambiente y Recursos Naturales. Recuperado de 
http://www.profepa.gob.mx/innovaportal/file/2663/1/29ene04.pdf 
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Software y documentación dentro del mismo 

Software instalado: 
 

Propietario de los derechos de autor (Año). Título del programa (Numero de versión) [Descripcion de Ia 
forma]. Ciudad, País: Nombre del productor. 

 

Microsoft (2015). Microsoft Word 2016 (16.0.4266.1003) [Word Help: Creating accessible Word documents]. 
Redmond, EEUU: Microsoft Corporation. 

 

Software Web: 
 

Propietario de los derechos de autor (Año). Título del programa (Numero de versión) [Descripción de Ia 
forma]. Recuperado de http://xxxx 

 

Blackboard (2016). Blackboard Learn (9.1) [Documentación de ayuda de Blackboard para alumnos]. 
Recuperado de https://es-es.help.blackboard.com/Learn/9.1_SP_14/Student 
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Diarios y documentos no publicados 

 

 

Apellido1, Inicial1. (Día, Mes, Año). Título del material [Descripción del material]. Nombre y lugar de dónde se 
encuentra. 

 

Ejemplo: 

Martínez, P. (15 de marzo de 2015). Diario personal [Libreta de anotaciones diarias de P. Martínez]. Copia en 
posesión del autor de este trabajo. 

 

Se usa para todo lo que no haya sido producido en serie, ni que encaje en cualquiera de las demás categorías 
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Tweet 
 

Cita: Wired (2014, agosto 28) comenta el ‘efecto 
vértigo’ en las películas 

 

Referencia:  
Wired. (2014, agosto 28). WTF Just Happened: How do they pull off the vertigo effect in 

movies? http://wrd.cm/1tOgxFF [Tweet]. Recuperado de 
https://twitter.com/Wired/statuses/505006462222213120 

1 

2 

Fórmula referencia: Nombre de la Cuenta. (Año, mes día). Tweet completo [Tweet].  
Recuperado de https://... 
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Cita:  

Crash Course (2016, agosto 10) 
comenta la relevancia del libro Cien 
años de Soledad 

Referencia:  
Crash Course. (2016, agosto 10). 100 years of solitude part 1: Crash Course Literature 306. 

En YouTube. Recuperado de https://youtu.be/YWNcCs__vQg 

Debes anotar:  

Autor (es el nombre del canal), 
liga y fecha 

Fórmula Referencia:  
Nombre canal. (Año, mes día). Título del video. En YouTube. Recuperado de https://... 
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La Sangría Francesa (en MS Word) 

Las referencias se organizan alfabéticamente y con sangría francesa. No usar bullets ni números. Seleccionar referencias en 
Word, click derecho, Párrafo, y bajo la opción Especial se selecciona sangría francesa o hanging, click OK, así:  
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Uso de MAYÚSCULAS y minúsculas en las referencias 
 

Título de artículo o de libro: todas las palabras van en minúsculas, excepto la primera letra de la primera 
palabra del título o la primera letra de la primera palabra del subtítulo o nombres propios de países, 
personas, instituciones, productos o modelos.  

 

Nombre de revista: cualquier palabra lleva una mayúscula inicial, excepto los artículos, preposiciones o 
conectivos. Ejemplo: Revista de Psicología Ambiental 

 

Ejemplos: 

Cameron, D., Carroll, J. y Anderson, M. (2009). Drama education with digital technology. Londres, 
Inglaterra: Continuum. Recuperado de la base de datos EBSCO. 

Wiesenfeld, E. y Sánchez, E. (2009). La psicología ambiental en Venezuela: Del pasado al futuro. Medio 
Ambiente y Comportamiento Humano, 10(3), 303-329. Recuperado de 
http://mach.webs.ull.es/PDFS/Vol10_3/Vol10_3_g.pdf 

Dos puntos o un punto y seguido indican que 
las palabras que siguen son un subtítulo. 
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Algunos detalles adicionales 

 Cuando el documento no tiene año de publicación, se coloca s.f. en lugar del año 

 Cuando no tiene editorial s.n. 

 Cuando no tiene lugar de publicación s.l. 

 Si una página web no tiene autor, se coloca su título, pero si no tiene autor, no se debería usar en un trabajo 
 

Formato del trabajo: Tipo de letra preferido por APA: Times New Roman  a 12 ptos. Interlineado 1.5.  
 

Párrafos: Todos párrafos inician con sangría en primera línea, excepciones primer párrafo de sección; listas 
numeradas y referencias se usa solo sangría francesa.  
 

Números de página en esquina superior derecha, excepto portada. 
 

Redacción: lenguaje formal, sin uso de palabras coloquiales, redacción en tercera persona, no usar notas al pie 
de página. Párrafo justificado o alineado a la izquierda (no ambos). 
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¿Más ayuda con el formato APA? 
Ejemplo de ensayo o artículo completo en 
el Manual de Publicaciones APA (p. 41-) 
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Recordemos 
¿Qué es…? 

McIntyre (2008) afirma que la investigación acción implica un 
“proceso cíclico de exploración, construcción de conocimiento, 
y de acción en diversos momentos de la investigación” (p. 1). 

McIntyre, A. (2008). Participatory action research. Thousand 
Oaks, EEUU: Sage. 

Compilación de referencias sobre un tema. Útiles porque guiaron o 
inspiraron, pero no fueron citadas en el trabajo. Son un valor agregado. 
 

La compilación de referencias en un trabajo, artículo 
o tesis se llama Referencias o Referencias Citadas 
 
Nunca se le debe decir ‘Bibliografías’ en plural a las 
referencias en un trabajo  
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 Conocer el desarrollo de una disciplina y medir obsolescencia de publicaciones 

 Sustentar afirmaciones o argumentos, dando confiabilidad y solidez a las ideas. 

 

Citas y referencias, ¿para qué? 
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Citas y referencias, ¿para qué? 

 Facilita acceso a literatura relevante y da crédito al trabajo de otros investigadores 

 Refleja el contexto teórico en que se enmarca un trabajo 

"Profesor: No encuentro nada más sobre 
mi tema ni en biblioteca, bases de datos, 
Internet, ni en ningún lugar de esta 
galaxia" 

Si encontraste un solo documento, ¡ya 
deberías saber de algunos otros! 
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 Permite evaluar y medir el desarrollo científico, evaluar las características de una 
disciplina o área de investigación, la producción de investigadores y el consumo 
de información, por medio de índices y otros productos 

Citas y referencias, ¿para qué? 
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Si hay errores en las fuentes 
originales y son muy citadas,           
se perpetúan 

Bjørn, O. (2014). Academic urban legends. Social Studies of Science, 44(4), 
638-654. Recuperado de http://sss.sagepub.com/content/44/4/638.long  

Citas y referencias, ¿para qué? 
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El formato APA y cualquier otro simplifican la cita usando un código o sintaxis uniforme, 
breve y práctica. 

Sánchez (2015) realizó un estudio con alumnos de bachillerato y obtuvo resultados 
consistentes con el modelo educativo constructivista. 

La maestra Antonia Margarita Sánchez Ladrón de Guevara en su artículo del día 20 de octubre 
del año 2015 titulado Estudio detallado de la profundidad longitudinal de los valores humanos al 
ser determinados de manera jerárquica y transversalmente en las mentes agudas de alumnos de 
Bachillerato de la Escuela Primavera Eterna del Fraccionamiento Aquel de Chihuahua, Chihuahua 
(México) publicado en el volumen 4, número 6, de la Revista de Estudios Ilógicos Modernos 
afirma que obtuvo resultados consistentes con el modelo educativo constructivista. 

La cita como sintaxis 
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 Evitar oraciones de más de cuatro líneas, excepto listados 

 Dividir oraciones largas en oraciones más cortas,  

 Hacer uso de puntos y seguido y punto y coma 

 Usar palabras que conecten oraciones: sin embargo, en consecuencia, por ende, en consiguiente, por 
lo tanto, alternativamente, adicionalmente. 

Oraciones largas (recomendaciones) 
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 La introducción debe ir en pasado 

 Cuando se tienen resultados, escribir todo en pasado. 

 Las citas van en presente 

Tiempos verbales 
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 Del uno al diez se escriben en palabras 

 Del 11 al ∞ se escriben en números 

 Excepción1: si el número comienza la oración, se escribe en palabras 

 Excepción2: en tablas y gráficas se expresa en números 

 Ser consistente 

¿Cómo escribir los números? 
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empiezan a generar miedos, inseguridades, etc. 

empiezan a generar miedos, inseguridades, entre otros 

empiezan a generar miedos e inseguridades 

empiezan a generar conductas como miedos e inseguridades 

 

 

 Recomendación: no usar ni etc. ni entre otros, porque el lector se puede imaginar 
cosas muy distintas que pueden no pertenecer a nuestra lista. 

Uso una palabra para decir qué 
tipo de cosa integra la lista. 

Escribir y finalizar listas de elementos 
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 Si se tiene una lista de elementos complejos (por ej: concepto, abreviatura, 
definición), usar numeración alfabética al listarlos en el párrafo. 

 

 

 

 

 

 

 Alternativamente, listarlos con viñetas o bullets 

La solución desarrollada por Berners-Lee (1989) consistió en 
una interfaz que incorporaba: a) el protocolo de transferencia 
de hipertexto (http), como el medio de conectar un 
documento con otro; b) el lenguaje de marcas de hipertexto 
(html), que es el lenguaje de programación de sitios web; y c) 
el localizador de recursos uniforme (url).  

La solución desarrollada por Berners-Lee 
(1989) consistió en una interfaz que 
incorporaba:  
 

 Protocolo de transferencia de hipertexto 
(http), como el medio de conectar un 
documento con otro. 
 

 Lenguaje de marcas de hipertexto (html), 
que es el lenguaje de programación de 
sitios web. 
 

 Localizador de recursos uniforme (url)  

Listas de elementos complejos 
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García, M. (2006). La comunicación, una experiencia de vida: Manual de trabajo en grupos. Ciudad de 
México, México: Plaza y Valdés, S.A. de C.V. 

 

 La figura comercial es irrelevante a nivel de trabajo académico (a menos que el trabajo se trate de 
eso). No se usa S.A. de C.V, C.A., INC., entre otros. 

 

García, M. (2006). La comunicación, una experiencia de vida: Manual de trabajo en grupos. Ciudad de 
México, México: Plaza y Valdés.  

La editorial como empresa 
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Problemas de sintaxis y voz pasiva 

El grupo de estudio fue integrado por todos los 
estudiantes de administración 

 

Todos los estudiantes de administración integraron el 
grupo de estudio 

Muchos son los motivos que abordaremos más adelante y por 
los cuales se suscita este fenómeno 

 

Más adelante abordaremos los motivos por los cuales se suscita 
este fenómeno 

 
 

Anita lava la tina 

La tina lava a Anita 
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 No empezar oraciones con Y 

 Si la siguiente oración continúa la idea anterior. Va en el mismo párrafo. 

 Uniformidad tiempo verbal, plural/singular y género 

 Evitar escribir: No sólo esto, sino aquello (forma poco elegante y confusa) 

 Un ‘sin embargo’ suele ir entre un punto y seguido y una coma. Sin embargo,  

Otras recomendaciones de estilo en oraciones 
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¿Cómo enumerar secciones de un trabajo? 

I. 
  1 
    1.1 
       1.1.1 
 2 
   2.1 
      2.1.1 
         a 
         b 
           i 
           ii 
           iii 
           iv 
         c 

II. 
  1 
    1.1 
      1.1.1 
   2 
     2.1 
     2.2 
     … 
 

Números romanos en mayúscula para indicar capítulo (monografías) 

Números arábigos para indicar subcapítulos, secciones y subsecciones 

Letras en minúsculas para enumerar aspectos dentro de una sección 

Números romanos en minúscula para incluir un nivel adicional en 
la jerarquía, si ya usamos las letras 
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Usar títulos y tabla de contenido en Word 
58 





Actualizar la tabla de contenido 

Si agregamos texto o 
secciones al trabajo después 

de insertar la tabla de 
contenido, debemos 

actualizarla. Click derecho 
sobre la tabla y seleccionar 

la opción ‘Update Field’. 
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 Hay dos opciones:  
 
La primera la seleccionamos si solo 
agregamos contenido y no nuevos títulos o 
secciones.  
 
La segunda la seleccionamos si agregamos 
nuevos títulos o secciones. 
 
De acuerdo a cuál sea el caso, seleccionar y 
Click en OK. 



 Según APA, la tabla de contenido nunca se llama índice.  

 La tabla de contenido va entre los preliminares de un trabajo 
(en el inicio)  

 Presenta todas las secciones del trabajo (títulos) y expresa sus 
relaciones jerárquicas (niveles de los títluos). 

Tabla de contenido vs. índice 

 Los índices se ubican al final del trabajo 
 Pueden ser temáticos, contienen los temas más relevantes del 

trabajo, junto a la(s) página(s) donde se menciona cada tema. 
 Pueden ser onomásticos, listado de nombres de personas, 

organizaciones, modelos y cosas mencionadas, junto a la(s) 
página(s) donde se menciona cada nombre. 

Ver Manual de 
Publicaciones APA 
(páginas v, 7, 23, 257)  
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Insertar números de página 
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 APA indica que la primera página no lleva número, 
para eliminarlo, hacer click en ‘Different First Page’ 



 Así se eliminó el número de la primera página 



 Para el caso de trabajos largos, los preliminares (portada, tabla de contenido, resumen, palabras clave, 
prólogo) deben llevar una paginación en números romanos. 
 

 Mientras, el cuerpo del trabajo (introducción, secciones temáticas, conclusiones, referencias y 
apéndices) deben llevar una paginación en números arábigos. 

Insertar varias paginaciones 
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Primero, ubicamos el cursor en la primera página que llevará la 
segunda numeración (la que empezará con números arábigos). 



 

Creamos con la función ‘Next Page’ de ‘Section 
Breaks’ la sección que tendrá la numeración arábiga. 



 
Agregamos la numeración 



 

Seleccionamos el número para corregirlo, en este caso debe comenzar 
en 1 y no en 4 (como aparece en este ejemplo). Hacemos click derecho 
en el número y seleccionamos la función ‘Format Page Numbers’. 



 Indicamos que debe 
empezar en 1 y click en OK. 



 

Ya quedó la segunda numeración que es arábiga. Ahora debemos arreglar la 
primera que es romana. Para eso nos regresamos al inicio del documento 



 
Seleccionamos el número para corregirlo, en este caso debe comenzar en i y no en 1. 
Hacemos click derecho sobre el número y seleccionamos la función ‘Format Page Numbers’. 



Indicamos que queremos los 
números en romanos en minúsculas, 
que debe comenzar en i   
 
y click en OK. 



 
Así logramos tener dos 
sistemas de numeración en el 
mismo documento! 
 
No olvidar actualizar la tabla 
de contenido si es necesario! 
(Ver diapositiva 60). 
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Lo que quiere decir: en realidad no es complicado. A menudo con APA y los manuales de 
estilo similares, nos gana la resistencia y la flojera, las cuales nos impiden hacerlo bien. 


