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La banque
d’un monde
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ÉDITO

Chez BNP Paribas, nous sommes convaincus que l’entrepreneuriat féminin 
est, au même titre que l’innovation et l’internationalisation, un levier fort 
d’accélération pour la croissance de l’économie française. C’est pourquoi, 
depuis plusieurs années, nous encourageons les femmes entrepreneures à 
“voir grand“ et  accompagnons le développement de leur entreprise, bien 
au-delà du simple financement.

Avec le lancement du programme #ConnectHers en 2017, notre ambition 
est de mettre les femmes en relations avec l’écosystème entrepreneurial, 
ses acteurs, ses opportunités et ses événements pour accélérer le 
développement de leurs projets. 

Aujourd’hui, nous allons plus loin en créant l’Observatoire annuel national 
BNP Paribas de l’Entrepreneuriat au Féminin par Occurence, sous le haut 
marrainage de Marlène Schiappa, Secrétaire d’Etat, chargée de l’égalité 
entre les femmes et les hommes. 

Notre objectif est de mesurer précisément la situation des femmes 
entrepreneures en France, en partant d’un principe simple : pas 
d’accompagnement efficace sans un diagnostic précis et objectivé.

Nous pourrons ainsi suivre la progression du taux de femmes entrepreneures, 
détailler leur profil et analyser les grandes tendances en France, pour 
mieux appréhender leurs besoins.

Je remercie nos partenaires Croissance +, la Confédération des Petites et 
Moyennes Entreprises et Femmes Chefs d’Entreprises qui ont contribué à 
cet observatoire.

Accélérer la création 
et le développement 
de l’entrepreneuriat féminin

Marie-Claire Capobianco 
Membre du Comité Exécutif de BNP Paribas 
Directrice des Réseaux France
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16% Sud-Ouest 
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AUTO-ENTREPRENEURES
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MÉTHODOLOGIE
Cet observatoire a été réalisé par l’institut d’études 
Occurrence, auprès d’un échantillon  de 810 personnes, 
toutes femmes entrepreneures.

Chaque année, une étude qualitative complétera
l’étude quantitative sur une thématique précise.

Fondé en 1995, Occurrence est un cabinet indépendant
d’études et de conseil. Certifié ISO 9001 depuis 2004,
Occurrence est aussi membre de Syntec Etudes
Marketing et Opinion et ESOMAR.

Questionnaire
auto-administré en ligne
sur système CAWI 
(Computer Assisted
Web Interview)

Période de l’étude : 
du 25 avril 
au 17 mai 2018

Marges d’incertitude 
à prendre en compte : 
3,4 points au plus pour
un échantillon de 810 
répondantes

Toute publication totale ou partielle doit impérativement 
utiliser la mention complète suivante: «Observatoire BNP 
Paribas de l’entreprenariat au féminin par Occurrence» 
et aucune reprise de l’enquête ne pourra être dissociée de 
cet intitulé.
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1/
LE PROFIL DES 
ENTREPRENEURES
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QUI
SONT-ELLES ?

(base 810 répondantes)

43 ans

9 ans

35 ans

8 femmes sur 10
entreprennent pour 
la première fois

L’âge moyen des
entrepreneures

en France

L’âge moyen de
l’entreprise créée

L’âge moyen des
entrepreneures à 

la création

1/ Le profil des entrepreneures



OÙ
SONT-ELLES ?

(base 810 répondantes)

16%

18%28%

16%

1%

21%

NORD-OUEST

NORD-EST
ILE-DE-FRANCE

SUD-OUEST

DOM-TOM

SUD-EST
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LE STATUT
DE L’ENTREPRISE CRÉÉE

Micro-entrepreneur / Auto-entrepreneur

Société à responsabilité limitée (SARL)

Entreprise individuelle

Société par actions simplifiée (SAS)

Entreprise  unipersonnelle à responsabilité limitée ( EURL)

Société par actions simplifiée unipersonnelle (SASU)

Société d’exercice libéral (SEL)

Association  (loi 1901, loi 1908)

Coopératives d’activité et  d’emploi (CAE) 

Entreprise individuelle à responsabilité  limitée (EIRL)

Société anonyme (SA)

Société civile professionnelle (SCP) 

Autres 

38%

15%

14%

11%

7%

4%

2%

1%

1%

1%

1%

1%

4%

4 femmes sur 10 
sont auto-entrepreneures

(base 810 répondantes)

1/ Le profil des entrepreneures



LE SECTEUR 
D’ACTIVITÉ

Basé sur la Nomenclature d’Activités Françaises (21 sections)
Source : INSEE

Autres activités de servcies

Santé humaine et action sociale

Commerce, réparation d’automobiles et de motocycles 

Arts,  spectacles et activités récréatives

Activités de services administratifs et de soutien

Construction

Enseignement

Hébergement et restauration

Information et communication

Activités immobilières

Activités spécialisées,  scientifiques et techniques

Industrie  manufacturière

Activités financières et d’assurance

Agriculture, sylviculture et pêche 

Activités des ménages

Transports et entreposage 

34%

15%

11%

5%

4%

4%

4%

4%

4%

3%

3%

3%

2%

2%

1%

1%

(base 810 répondantes)
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2/
LES MOTIVATIONS
ET LES FREINS 
POUR SE LANCER 
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LES «TOP» MOTIVATIONS 
POUR SE LANCER

LES «TOP» FREINS 
POUR SE LANCER

Quelles ont été vos motivations principales pour vous mettre à votre compte ? 
(2 réponses possibles sur 13 choix)

Quels ont été les principaux freins que vous avez dû surmonter 
lors de la création de votre structure ? (2 réponses possibles sur 13 choix)

Me sentir 
plus 

autonome

La peur de ne 
pas dégager 

assez de 
revenu pour 
moi-même

Donner plus
de sens à ma 

vie

La peur 
de l’échec 

financier pour 
l’entreprise 
(manque de 

clients)

Obtenir 
une vie 

personnelle 
et privée plus 

équilibrée

La peur de 
l’inconnu

Mieux 
utiliser mes 

compétences

Le manque 
de confiance 

en moi

Gagner plus 
d’argent

Le manque 
de formations 
(comptabilité, 
gestion, etc.)

46%

37%

28%

30%

22%

16%

20%

16%

11%

13%

(base 810 répondantes)

(base 810 répondantes)

2/ Les motivations et les freins pour se lancer



LE FINANCEMENT
DE L’ENTREPRISE

Comment avez-vous financé votre entreprise actuelle ? 
(question à choix multiples)

79%

16%

7%

3%
8%

10%

10%

Indemnisations 
publiques 

(chômage, RSA, etc.)

Le financement
de mes proches

Prêt 
bancaire

Une levée 
de fonds

Autres
Un financement 

participatif Mes propres 
économies

8 entrepreneures 
sur 10 lancent
leur entreprise
avec leurs propres
économies

(base 810 répondantes)

OBSERVATOIRE BNP PARIBAS DE L’ENTREPRENEURIAT AU FÉMININ /15/15





3/
AUJOURD’HUI, 
LEUR SITUATION 
ACTUELLE
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L’ÉQUILIBRE 
VIE PERS0/VIE PRO

L’APPARTENANCE 
À UN RÉSEAU

Concernant le sujet de l’équilibre vie personnelle/vie professionnelle, 
diriez-vous que le fait d’être entrepreneure... (question à choix unique)

Êtes-vous membre d’un réseau ... ?
(question à choix unique)

(base 810 répondantes)

1 entrepreneure sur 2 n’est pas membre d’un réseau professionnel : 
un vivier d’entrepreneures à conquérir ! 

1 entrepreneure sur 2 considère qu’elle a 
amélioré son équilibre vie perso/vie pro

53 %
NON

73 %
NON

47 %
OUI

27 %
OUI

PROFESSIONNEL PROFESSIONNEL
FÉMININ

47 %
28 %

25 %

... améliore votre 
équilibre vie 

perso et vie pro
... détériore votre 
équilibre vie perso 

et vie pro

... n’a pas eu de conséquence 
sur votre équilibre

 vie perso et vie pro

(base 810 répondantes)

3/ Aujourd’hui, leur situation actuelle



LES PRINCIPALES
DIFFICULTÉS

En tant qu’entrepreneure aujourd’hui, quelles sont les principales difficultés 
que vous rencontrez ?  (question ouverte)

(base 720 répondantes)

LE MARCHÉ L’ENTREPRISE
LES FACTEURS 

PERSONNELS AUX 
ENTREPRENEURES

LA CONCURRENCE 
NON NÉGLIGEABLE

L’ASPECT FINANCIER
(- insuffisance de
 financement
- gestion de la trésorerie
- montant élevé des impôts)

L’ORGANISATION 
DU TEMPS

(- équilibre vie 
professionnelle/vie privée
- charge conséquente de 
travail) 

LA PRÉCARITÉ
(insécurité financière et 
exclusion des droits au 

chômage

LES FACTEURS 
PSYCHOLOGIQUES
(solitude, motivation, 

reconnaissance et soutien) 

LE MANQUE 
DE COMPÉTENCES

(globales et spécifiques 
au métier) 

LA GESTION RH

LA COMPLEXITÉ
ADMINISTRATIVE

LE MANQUE 
DE VISIBILITÉ

LE DÉVELOPPEMENT
COMMERCIAL

y compris le manque
de réseaux
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4/
ET DEMAIN, 
QUELLES
PERSPECTIVES ?
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LES AMBITIONS
DES ENTREPRENEURES

LA CONFIANCE 
EN L’AVENIR

4/ Et demain, quelles perspectives ?

Dans 5 ans, quelle est votre ambition en matière de chiffre d’affaires pour 
votre activité/entreprise ? (question à choix unique)

Avez-vous confiance en l’avenir ? 
(question à choix unique)

(base 810 répondantes)

(base 810 répondantes)

31 %

16 %

13 %14 %

26 %

60%
sont ambitieuses
et veulent au moins 
doubler leur chiffre 
d’affaires

82%
sont optimistes 
et ont confiance
en l’avenir

58 %

24 %

16%

2%
Non, 

pas du tout

Non, 
plutôt pas

NSP

Maintenir

Doubler

Oui, 
tout à fait

Oui, 
plutôt

Tripler

Obtenir 
d’avantage



TRANSFORMER 
SES ÉCHECS

RECHERCHER
 DES FONDS

STRUCTURES 
ACCOMPAGNANTES

GARDER 
LA CONFIANCE EN SOI

GÉRER 
SA TRÉSORERIE

RÉSEAUX 
PROFESSIONNELS

VISER HAUT ÉVALUER ENTREPRENEUR(E)S
ET EXPERT(E)S 
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40%
des entrepreneures 

donnent comme seul 
et unique conseil de 
FRANCHIR LE PAS ! 

LES CONSEILS 
POUR ENTREPRENDRE

Pour terminer, quel est LE conseil que vous donneriez 
à une future entrepreneure ? (question ouverte)

(base 764 répondantes)

PERSÉVÉRER ASSURER LA 
FINANCE S’ENTOURER



La banque
d’un monde
qui change


