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yang kita bisa  

 Do the best and pray  
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 Ibu dan ayahku tercinta 

 Kakak dan Adikku 

tersayang 

 Almamaterku 
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ABSTRAK 

 

Tiara Anggraini/222015257/2019/ Pengaruh Dukungan Manajemen Puncak dan Budaya 

Organisasi Terhadap Kualitas Sistem Informasi Akuntansi dan Dampaknya Terhadap Kualitas 

Informasi Akuntansi Studi Kasus Pada Perguruan Tinggi Akademi di Kota Palembang. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui besarnya pengaruh dukungan manajemen puncak dan 

budaya organisasi terhadap kualitas sistem informasi akuntansi dan dampaknya terhadap kualitas 

informasi akuntansi Studi Kasus Pada Perguruan Tinggi Akademi di Kota Palembang. 

 Jenis Penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian asosiatif. Penelitian asosiatif 

yaitu penelitian yang bertujuan untuk mengetahui hubungan antara dua variabel atau lebih. Variabel 

dalam penelitian ini adalah dukungan manajemen puncak, budaya organisasi, kualitas sistem informasi 

akuntansi dan kualitas informasi akuntansi. Data yang digunakan adalah data primer dan sekunder, 

metode analisis dan teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis 

data kuantitatif dan kualitatif dengan menggunakan bantuan program SPSS versi 23 dan dengan 

menggunakan uji analisis jalur (Path Analysis). 

Hasil analisis menunjukkan bahwa dukungan manajemen puncak berpengaruh terhadap kualitas sistem 

informasi akuntansi, budaya organisasi tidak berpengaruh terhadap kualitas sistem informasi 

akuntansi, kualitas sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap kualitas informasi akuntansi dan 

dukungan manajemen serta budaya organisasi berpengaruh terhadap kualitas sistem informasi 

akuntansi dan dampaknya terhadap kualitas informasi akuntansi studi kasus pada Perguruan Tinggi 

Akademi di Kota Palembang.   

Kata kunci: Dukungan Manajemen Puncak , Budaya Organisasi, Kualitas, Sistem, Informasi, 

Akuntansi 
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BAB I 

PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang Masalah 

Perguruan tinggi merupakan satuan penyelenggara pendidikan tinggi 

sebagai tingkat lanjut dari jenjang pendidikan menengah di jalur pendidikan formal. 

Perguruan tinggi yang ada di Indonesia dapat berbentuk Politeknik, Sekolah Tinggi, 

Akademik, Universitas, dan Institut. Pada setiap jenis perguruan tinggi tersebut 

biasanya memiliki sejumlah jurusan atau program studi yang ditawarkan. Ilmu yang 

diperoleh dapat dikembangkan lagi secara spesifik sesuai dengan minat dan bakatnya 

di perguruan tinggi.  Indonesia telah banyak didirikan perguruan tinggi dengan 

tujuan untuk meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia (SDM) menjadi lebih 

baik.  

Setiap perguruan tinggi memiliki Sistem Informasi yang berbeda, tetapi 

pada dasarnya Sistem Informasi semua sama. Hanya saja penerapan Sistem Informasi 

setiap organisasi itu berbeda tergantung kebijakan dan sistem kepemimpinan yang 

digunakan. Masalah yang dihadapi oleh perguruan tinggi di Indonesia adalah masih 

banyak perguruan tinggi yang mengelola datanya secara manual, dimana data 

disimpan dalam bentuk buku. Penggunaan komputer dalam sistem informasi dapat 

meningkatkan kualitas pengolahan data perusahaan untuk menghasilkan informasi. 

Pada umumnya, terdapat lima sistem yang merupakan bagian dari sistem informasi 
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berbasis komputer yaitu sistem informasi akuntansi, sistem pengambilan keputusan, 

sistem otomatisasi kantor, sistem pakar, dan sistem informasi manajemen. Sistem 

informasi akuntansi merupakan sistem informasi yang memiliki peranan penting bagi 

perusahaan. Hal ini dikarenakan sistem informasi akuntansi telah menjadi sistem 

informasi yang digunakan secara luas pada sebagian besar perusahaan. 

Sistem informasi akuntansi digunakan perusahaan untuk mengumpulkan 

dan menyimpan data mengenai aktivitas, sumber daya dan personel organisasi, 

mengubah data menjadi informasi sehingga manajemen dapat merencanakan, 

mengeksekusi, mengendalikan dan mengevaluasi, dan memudahkan dalam 

pengelolaan kegiatan perusahaan serta memberikan pengendalian yang memadai 

untuk mengamankan aset dan data organisasi yang dimiliki oleh perusahaan 

(Marshall dan Steinbart, 2017:11). Dalam menghasilkan sistem informasi akuntansi 

yang berkualitas maka harus memiliki karakteristik berupa informasi yang relevan, 

andal, lengkap, tepat waktu, dapat dimengerti, dapat diverifikasi dan dapat diakses 

(Marshall dan Steinbart, 2017:4). 

Baik tidaknya kualitas sistem informasi akuntansi akan mempengaruhi 

kualitas dari laporan keuangan itu sendiri, dimana laporan keuangan adalah bagian 

dari proses pelaporan keuangan, laporan keuangan lengkap biasanya meliputi laporan 

laba rugi, dan laporan posisi keuangan yang disajikan dalam berbagai cara seperti, 

sebagai laporan arus kas, atau laporan arus dana (Yuhanis, 2017:111). 
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Dukungan manajemen puncak juga mempengaruhi pengembangan sistem 

informasi akuntansi karena langkah yang paling menentukan keberhasilan 

perencanaan sistem adalah mendapat dukungan penuh dari manajemen puncak atau 

atasan. Dukungan manajemen puncak adalah kegiatan yang berdampak, mengarahkan 

dan menjaga perilaku manusia yang ditujukan oleh, presiden direktur, kepala divisi 

dan sebagainya dalam organisasi. Dukungan manajemen puncak penting dalam 

penerapan suatu sistem dikarenakan adanya kekuasaan manajer terkait sumber daya 

yang diperlukan. Manajemen perlu memiliki perhatian yang tinggi terhadap sistem 

informasi akuntansi untuk menjamin keberhasilan dan optimalnya kinerja dari sistem 

tersebut.  

Dukungan manajemen puncak sangat penting untuk keberhasilan 

implementasi tim kerja. Antara lain, manajer puncak perlu menekankan bahwa ada 

alasan bisnis yang sehat untuk penggunaan tim dan bersiap untuk beberapa 

kemunduran selama transisi ke tim. Eksekutif ini bertemu dengan laporan 

langsungnya untuk menjelaskan proses dimana perusahaan mereka akan bergerak 

menuju struktur berbasis tim (Grffin & Moonthead,2013:282).  

Tindakan manajemen puncak juga berdampak besar pada budaya organisasi. 

Melalui kata-kata dan perilaku, eksekutif senior menetapkan norma-norma yang 

menyaring melalui organisasi misalnya, apakah pengambilan risiko yang diinginkan, 

berapa banyak kebebasan manajer memberi karyawan, apa yang pantas pakaian, dan 
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tindakan apa yang menghasilkan kenaikan gaji, promosi, dan penghargaan lainnya 

(Robbins dan Timothy, 2012:554). 

Budaya organisasi adalah himpunan nilai-nilai bersama, sering kali diterima 

begitu saja, yang membantu orang dalam suatu organisasi memahami tindakan mana 

yang dianggap dapat diterima dan mana yang dianggap tidak dapat diterima. 

Seringkali nilai-nilai ini di komunikasikan melalui cerita dan sarana simbolik lainnya 

(Griffin dan Moonthead, 2013:497).  

Budaya organisasi adalah apa yang dirasakan karyawan dan bagaimana 

persepsi ini menciptakan pola keyakinan, nilai, dan harapan (Gibson, dkk. 

2011:31).Budaya organisasi sendiri memiliki karakteristik berupa inovasi dan 

pengambilan risiko, perhatian terhadap detail, orientasi pada hasil, orientasi pada 

orang, orientasi pada tim, agresivitas dan stabilitas (Robbins dan Timothy, 2012:546). 

Permasalahan yang ditemukan pada laman/web berita tribunews.com 

Selasa, 20 februari 2018 (09:31) yang diungkapkan oleh Dekan Fakultas Fisip 

Universitas Taman Siswa Palembang, Rita Junita mengatakan kualitas laporan dana 

oprasional kampus bermasalah, tidak hanya itu, Kurang jelasnya uang oprasional 

civitas akademika, infrastruktur dan praktikum, transparasi uang SPP mahasiswapun 

tidak ada kejelasan. 

Ketua STIKES Aisyiyah Palembang, Nurhayati (Senin, 9 juli 2018 12:31) 

Sebagai salah satu perguruan tinggi dibawah Majelis Dikti,tentu STIKES Aisyiyah 

Palembang mempunyai kewajiban untuk melakukan pelaporan secara berkala kepada 
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pemerintah melalui sistem pelaporan PDDIKTI Feeder. Namun kenyataannya tenaga 

IT yang masih kurang atau belum memadai dan juga belum mempunyai sistem 

pelaporan atau data yang sesuai dengan rekomendasi Dikti, STIKES Aisyiyah 

Palembang membutuhkan sistem yang dapat membantu untuk memudahkan dalam 

pelaporan. 

Tahria Syfrudin, Ketua Badan Pengawas Keuangan dan Pembangunan 

(BPKP) (Rabu, 1 februari 2012 17:39) mengatakan Dalam tiga tahun terakhir terjadi 

penurunan kualitas laporan keuangan pemerintah daerah di Jawa Barat.Temuan 

BPKP menunjukkan sebagian besar Laporan Keuangan pemda mendapatkan opini 

Wajar Dengan Pengecualian. yang banyak  bermasalah itu  pada pencatatan 

aset/barang milik daerah,umumnya hal itu terjadi karenapencatatan,keberadaan fisik 

dan pengungkapannya dalam laporan belum memadai,selain itu juga terdapat 

sejumlah peraturan yang bertabrakan menjadi salah satu penyebab buruknya kualitas 

laporan keuangan pemda.Sementara itu Walikota Banjar Herman Sutrisno 

menekankan pentingnya kualitas sumber daya manusia dalam mengelola laporan 

keuangan. 

Ketua Badan Pemeriksaan Keuangan, Harry (Kamis, 4 juni 2015 23:58) 

BPK menilai kualitas penyusunan laporan keuangan di daerah rata-rata masih rendah, 

Penilaian itu didasarkan fakta masih sedikitnya pemerintah daerah yang laporan 

keuangannya memperoleh opini Wajar Tanpa Pengecualian(WTP). 
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Harry Azhar Aziz, Ketua Badan Pemeriksaan Keuangan (Rabu, 4 oktober 

2017 11:15) mengatakan ada sektor utama permasalahan yang berpengaruh kepada 

ketidakpatuhan penyusunan laporan keuangan terhadap Undang-Undang. Salah 

satunya yaitu : sistem informasi akuntansi dan pelaporan tidak memadai di 36 K\L 

(64 masalah). 

Jokowidodo, Presiden RI (Selasa, 7 juni 2016 06:10), mengatakan Ada 4 

kementerian/lembaga (K/L) mendapat sorotan dari Presiden Jokowidodo. 

Keempatnya tidak menyusun laporan keuangan dengan baik, sehingga badan 

pemeriksa keuangan kesulitan untuk mengaudit. 

Berdasarkan uraian permasalahan tersebut dalam hal ini menunjukkan 

bahwa sistem informasi akuntansi masih lemah dalam hal penerapan, penyajian dan 

pengoperasiannya, dikarenakan belum mampu memenuhi kualitas sistem informasi 

akuntansi yang baik dan informasi akuntansi yang berkualitas. 

Penelitian yang berkaitan dengan pengaruh dukungan manajemen puncak 

dan budaya organisasi dilakukan oleh Meiryani (2014) hasil penelitian didapat 

kesimpulan bahwa manajemen puncak harus mendukung pengembangan sistem 

informasi yang ada di perusahaan sehingga menghasilkan sistem informasi akuntansi 

yang berkualitas. Sistem informasi akuntansi yang berkualitas dapat membantu 

manajemen dalam melaksanakan fungsi dan tanggung jawab perencanaan, 

pengarahan, pemantauan dan pengambilan keputusan untuk mencapai tujuan 

perusahaan dan mengurangi penipuan keuangan.  
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Penelitian yang sama dilakukan oleh Yuhanis (2015) hasil penelitian didapat 

kesimpulan bahwa Penelitian ini merupakan kualitas yang merupakan sebab dan 

akibat yang ditunjukkan oleh pengaruh kemampuan pribadi, dukungan manajemen 

puncak, pelatihan dan pendidikan kinerja sistem informasi akuntansi. Muhammad 

(2017) hasil penelitian didapat kesimpulan bahwa masih ada masalah atau kelemahan 

dari pelaksanaan Budaya Organisasi di berbagai organisasi. Selanjutnya, masih ada 

kelemahan dalam penerapan Sistem Informasi Akuntansi yang digunakan oleh 

organisasi. Dari hasil tinjauan pustaka, ditemukan bahwa ada pengaruh Budaya 

Organisasi terhadap Kualitas Sistem Informasi Akuntansi. 
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Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka berikut data pelaporan 

perguruan tinggi akademi tahun 2017/2018 di Kota Palembang dapat dilihat pada 

table I.1 

Tabel I.1 

Data Pelaporan Tahun 2017/2018 

 

No Kode 

PT 

Nama PT Kategori Jumlah 

Dosen 

Tetap 

Jumlah 

Mahasiswa 

Rasio 

Dosen/Jumlah 

Mahasiswa 

Rasio 

Dosen/Mahasiswa 

Menristek Dikti 
1 24006 Akademi 

Sekretari Dan 

Manajemen 

Sriwijaya 

Swasta 12 228 1:19 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

2 24007 AMIK Sigma Swasta 22 26 1:01.2 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

3 24034 Apikes Widya 

Dharma 

Swasta 10 120 1:12 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

4 24035 Akademi 

Keuangan Dan 

Bank Mulia 

Darma 

Pratama 

Swasta 7 47 1:06.7 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

5 24044 Akademi 

Manajemen 

Informatika 

Dan Komputer 

Mdp 

Swasta 13 60 1:04.6 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

6 24087 Akademi 

Kebidanan 

Budi Mulia 

Palembang 

Swasta 26 334 1:12.8 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

7 24088 Akademi 

Maritim Bina 

Bahari 

 

Swasta 9 355 1:39.4 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

8 24091 Akademi 

Kebidanan 

Heppy Zal 

 

Swasta 6 15 1:02.5 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/MjcwOTMxNTktQ0E2Ri00REI2LTkxRTAtREMyOEFGNDdCNTM0
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/MjcwOTMxNTktQ0E2Ri00REI2LTkxRTAtREMyOEFGNDdCNTM0
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/MjcwOTMxNTktQ0E2Ri00REI2LTkxRTAtREMyOEFGNDdCNTM0
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/MjcwOTMxNTktQ0E2Ri00REI2LTkxRTAtREMyOEFGNDdCNTM0
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/QTU5QTBFNzEtNDgyQy00NjJBLTg4NjItQzMzMUE5ODFDNDA4
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/MDZFMEUyRjItNUU3Ni00RjdDLTgxOTQtNDhFRTE2MUFCQTRD
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/MDZFMEUyRjItNUU3Ni00RjdDLTgxOTQtNDhFRTE2MUFCQTRD
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/QUI0QURBREEtQ0UxOC00QkIxLUI5REQtNzlBRDQwMkU0REIy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/QUI0QURBREEtQ0UxOC00QkIxLUI5REQtNzlBRDQwMkU0REIy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/QUI0QURBREEtQ0UxOC00QkIxLUI5REQtNzlBRDQwMkU0REIy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/QUI0QURBREEtQ0UxOC00QkIxLUI5REQtNzlBRDQwMkU0REIy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/QUI0QURBREEtQ0UxOC00QkIxLUI5REQtNzlBRDQwMkU0REIy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/REEzQzE1MzMtRkNEMy00NEJBLUExNzctMTQ3ODEwNUE2Qjcy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/REEzQzE1MzMtRkNEMy00NEJBLUExNzctMTQ3ODEwNUE2Qjcy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/REEzQzE1MzMtRkNEMy00NEJBLUExNzctMTQ3ODEwNUE2Qjcy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/REEzQzE1MzMtRkNEMy00NEJBLUExNzctMTQ3ODEwNUE2Qjcy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/REEzQzE1MzMtRkNEMy00NEJBLUExNzctMTQ3ODEwNUE2Qjcy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/RDFCOTA0NkMtQ0MyNS00NTRELUE2MTMtNjM0MTk2QjUyNEUw
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/RDFCOTA0NkMtQ0MyNS00NTRELUE2MTMtNjM0MTk2QjUyNEUw
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/RDFCOTA0NkMtQ0MyNS00NTRELUE2MTMtNjM0MTk2QjUyNEUw
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/RDFCOTA0NkMtQ0MyNS00NTRELUE2MTMtNjM0MTk2QjUyNEUw
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/MjcwMkVGMDItMUFCMC00RTAwLTg5NzctNzNEREMyNDJBMzUy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/MjcwMkVGMDItMUFCMC00RTAwLTg5NzctNzNEREMyNDJBMzUy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/MjcwMkVGMDItMUFCMC00RTAwLTg5NzctNzNEREMyNDJBMzUy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/RDJBNDcyOTktMzRGNS00OThGLTgyRTctODJDMDNEODZEN0Yz
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/RDJBNDcyOTktMzRGNS00OThGLTgyRTctODJDMDNEODZEN0Yz
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/RDJBNDcyOTktMzRGNS00OThGLTgyRTctODJDMDNEODZEN0Yz
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No Kode 

PT 

Nama PT Kategori Jumlah 

Dosen 

Tetap 

Jumlah 

Mahasiswa 

Rasio 

Dosen/Jumlah 

Mahasiswa 

Rasio 

Dosen/Mahasiswa 

Menristek Dikti 
9 24107 Akademi 

Kebidanan 

Persada 

Palembang 

Swasta 10 31 1:03.1 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

10 24110 Akademi 

Kebidanan 

Rizki Patya 

Swasta 13 57 1:04.4 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

11 24103 Akademi 

Kebidanan Al-

Sua Ibah 

Palembang 

 

Swasta 19 60  1:03.2 eksakta 1:30 

ilmu sosial 1:45 

Sumber: https://forlap.ristekdikti.go.id,  2018 

Perguruan Tinggi Akademi di Kota Palembang memiliki rasio dosen dan 

mahasiswa lebih kecil daripada rasio ketentuan menteri riset, teknologi, dan 

perguruan tinggi. Berdasarkan peraturan Menristek Dikti perbandingan jumlah dosen 

dengan mahasiswa di Perguruan Tinggi Swasta adalah 1:30 untuk mata kuliah 

eksakta dan 1:45 untuk ilmu sosial. Semua Perguruan Tinggi di Indonesia harus 

memberikan data lengkap jumlah dosen dan mahasiswa. Terkait sanksi perguruan 

tinggi yang melanggar ketentuan akan di karantina untuk melakukan perbaikan, salah 

satunya menyeimbangkan jumlah dosen dengan mahasiswa.  

Berdasarkan uraian latar belakang, Maka penulis tertarik melakukan penelitian 

dengan judul “Pengaruh Dukungan Manajemen Puncak dan Budaya Organisasi 

Terhadap Kualitas Sistem Informasi Akuntansi dan Dampaknya Terhadap 

Kualitas Informasi Akuntansi (Survey Pada Perguruan Tinggi Akademi di Kota 

Palembang)”.  

https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/QzE5RUIyQ0MtQzY3NC00QzBELUIzNTktMTAxNTJBMTFDNTVE
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/QzE5RUIyQ0MtQzY3NC00QzBELUIzNTktMTAxNTJBMTFDNTVE
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/QzE5RUIyQ0MtQzY3NC00QzBELUIzNTktMTAxNTJBMTFDNTVE
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/QzE5RUIyQ0MtQzY3NC00QzBELUIzNTktMTAxNTJBMTFDNTVE
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/RDIwNTNGODYtRDJEQi00M0VBLTgxQzctNTE3RjFBRkQzNDUy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/RDIwNTNGODYtRDJEQi00M0VBLTgxQzctNTE3RjFBRkQzNDUy
https://forlap.ristekdikti.go.id/perguruantinggi/detail/RDIwNTNGODYtRDJEQi00M0VBLTgxQzctNTE3RjFBRkQzNDUy
https://forlap.ristekdikti.go.id/
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis merumuskan suatu rumusan 

masalah yaitu : 

1. Seberapa besar pengaruh dukungan manajemen puncak terhadap kualitas 

sistem informasi akuntansi ? 

2. Seberapa besar pengaruh budaya organisasi terhadap kualitas sistem 

informasi akuntansi ? 

3. Seberapa besar pengaruh kualitas sistem informasi akuntansi terhadap 

kualitas informasi akuntansi ? 

4. Seberapa besar pengaruh dukungan manajemen puncak dan budaya 

organisasi terhadap kualitas sistem informasi akuntansi dan dampaknya 

terhadap kualitas informasi akuntansi ? 

 

C. Tujuan Penelitian  

1. Untuk mengetahui besarnya pengaruh dukungan manajemen puncak 

terhadap kualitas sistem informasi akuntansi. 

2. Untuk mengetahui besarnya pengaruh budaya organisasi terhadap kualitas 

sistem informasi akuntansi. 

3. Untuk mengetahui besarnya pengaruh kualitas sistem informasi akuntansi 

terhadap kualitas informasi akuntansi. 
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4. Untuk mengetahui besarnya pengaruh dukungan manajemen puncak dan 

budaya organisasi terhadap kualitas sistem informasi akuntansi dan 

dampaknya terhadap kualitas informasi akuntansi. 

D. Manfaat Penelitian  

Berdasarkan tujuan diatas, maka penelitian ini diharapkan akan memberikan 

manfaat bagi semua pihak, diantaranya : 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat untuk menambah 

wawasan dan pemahaman yang mendalam tentang dukungan manajemen 

puncak, budaya organisasi, kualitas sistem informasi akuntansi dan kualitas 

informasi akuntansi. 

2. Bagi Perguruan Tinggi Kota Palembang 

Penelitian ini dapat bermanfaat sebagai bahan masukan dan gambaran untuk 

perguruan tinggi dalam memaksimalkan dukungan manajemen puncak, 

budaya organisasi, kualitas sistem informasi akuntansi dan kualitas informasi 

akuntansi perguruan tinggi dimasa yang akan datang. 

3. Bagi Almamater  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dipergunakan sebaik-baiknya oleh 

pihak-pihak yang berkepentingan, baik sebagai referensi maupun sebagai 

bahan penelitian sebelumnya.  
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