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Grundlagen von Compliance-Management
Begriffsdefinition und Abgrenzung

Compliance

Compliance-Management

Regeleinhaltung, Regelkonformität

Maßnahmen und Prozesse, um die Einhaltung von Regeln sicherzustellen

Verstöße gegen gesetzliche und behördliche Regelungen können 
Ordnungswidrigkeiten und Straftaten darstellen

Sanktion, Bußgeld etc.

CMS sollen dazu beitragen, Verstöße wirksam zu vermeiden und können 
ggf. entlastend wirken

Systemische Vorbeugung
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Grundlagen von Compliance-Management
Anwendungsbereich 

Basis-Anforderungen
Gesetzliche und behördliche Regelungen

Best Practice
z.B. Interne Standards, Managementsysteme

Soziale Verantwortung
Integration ökologischer und sozialer Belange

Zwingend für jedes wirtschaftende 
Unternehmen

Freiwilliger Entschluss 
[kann aber z.B. Anforderung der 
Stakeholder sein]

Freiwilliger Entschluss 
[kann aber z.B. Anforderung der 
Stakeholder sein]
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Grundlagen von Compliance-Management
Beispiele für Standards mit Compliance-Aspekten

Standards für Compliance (allg.)

IDW PS 980
Wirtschaftsprüfungsstandard

TR CMS 101:2011
Compliance-Managementsysteme TÜV Rheinland

DIN ISO 19600
DIN-Handlungsempfehlung für Compliance-Managementsysteme

DIN-Standard für Compliance-Managementsysteme kommt!

Standards mit spezifischen Compliance-Aspekten

DIN EN ISO 14001
DIN-Standard für Umweltmanagementsysteme

DIN EN ISO 50001
DIN-Standard für Energiemanagementsysteme

DIN EN ISO 45001
DIN-Standard für Arbeitsschutzmanagementsysteme

DIN-Standards sind in vielen Unternehmen 
bereits etabliert.
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Motivation 
für eine systematische Einführung von CMS

Gravierende 
Sanktionen 

und 
erhoffter 
Haftungs-
ausschluss

Image-
gewinn

Wunsch 
nach 

externer 
Kontrolle 
(Audits) Anforderung 

Geschäfts-
partner/

Stakeholder

Vermeidung 
von 

Umwelt-
schäden/
Unfällen
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Grundlagen von Compliance-Management
Beispiele für Straftatbestände im Umweltrecht

Strafgesetzbuch

§ 327 Abs. 2
Betrieb einer 
genehmigungsbedürftigen 
Anlage ohne Genehmigung
(obwohl der Betrieb 
untersagt wurde)

Straftatbestand

Strafgesetzbuch

§ 325 Abs. 1

Unerlaubter Umgang mit 
Abfällen

Straftatbestand

Strafgesetzbuch

§ 324 Abs. 1

Verunreinigung eines 
Gewässers

Straftatbestand

Immissionsschutzrecht Wasserrecht Abfallrecht
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Grundlagen von Compliance-Management
Beispiele für Ordnungswidrigkeiten im Umweltrecht

Bundes-
Immissionsschutzgesetz

§ 62 Abs. 1 Nr. 1

Errichtung einer 
genehmigungsbedürftigen 
Anlage ohne Genehmigung

Ordnungswidrigkeit

Wasserhaushaltsgesetz

§ 103 Abs. 1 Nr. 1

Benutzung eines Gewässers 
ohne Erlaubnis oder 
Bewilligung

Ordnungswidrigkeit

Kreislaufwirtschaftsgesetz

§ 69 Abs. 1 Nr. 1

Vermischung von 
gefährlichen Abfällen

Ordnungswidrigkeit

Immissionsschutzrecht Wasserrecht Abfallrecht
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Trends und Bedarfsentwicklung
Beispiele für Meilensteine in der Compliance-Defense

→ Compliance wird „wichtiger“

BGH-Urteil [2017]
Das Vorliegen eines wirksamen 
CMS kann im Falle eines 
Compliance-Verstoßes zu einer 
geminderten Geldbuße führen. 

VerSanG-E [2020]
Ein effektives CMS kann im 

Falle einer 
Nichtkonformität 

sanktionsmindernd wirken.

DIN ISO 37301-E [2021]
Eine global anwendbare und 
zertifizierbare Compliance-
Management-System-Norm 

wird veröffentlicht.



Bestimmen des 

Anwendungsbereichs 
und Aufbau des CMS

Analyse des 
Kontextes der 
Organisation

Analyse der 
interessierten 

Parteien

Grundsätze der 
Good Governance

Festlegen der 
Compliance-Politik

Identifizieren von bindenden 
Verpflichtungen und Bewerten 

von Compliance-Risiken

Planung zur 
Behandlung von 

Compliance-Risiken
und zum Erreichen 

von Zielen

Betriebliche Planung 
und Bewältigung von 
Compliance-Risiken

Leistungsbewertung
und Berichterstattung 

über Compliance

Bearbeiten von 
Non-Compliance und 

fortlaufende Verbesserung
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Führung, Bekenntnis, CMS-
Funktion, Verantwortlichkeiten, 

Unterstützung

11

Trends und Bedarfsentwicklung
Systemischer Ansatz wird auch bei Compliance wichtiger
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Trends und Bedarfsentwicklung
Compliance-Richtlinien und Software-Lösungen

Beispiele aus: Studienreihe „The Future of Compliance“
[Deloitte, Quadriga Hochschule, Compliance Manager Magazin]
→ Befragung von 500 Compliance-Verantwortlichen in Unternehmen verschiedenster Sektoren 

Die Anzahl an Compliance-Richtlinien wird zukünftig…

2 % 33 % 66 %

abnehmen
gleichbleiben

zunehmen
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Trends und Bedarfsentwicklung
Compliance-Richtlinien und Software-Lösungen

Beispiele aus: Studienreihe „The Future of Compliance“
[Deloitte, Quadriga Hochschule, Compliance Manager Magazin]
→ Befragung von 500 Compliance-Verantwortlichen in Unternehmen verschiedenster Sektoren 

Die Anzahl an IT-Tools/Softwarelösungen wird zukünftig…

2 % 27 % 71 %

abnehmen
gleichbleiben

zunehmen
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Trends und Bedarfsentwicklung
Compliance-Risikofelder

Welche Compliance-Risikofelder liegen in der Verantwortung ihrer Compliance-Organisation?
[Mehrfachnennung möglich]

87

63

55

53

38

33

30

23

Korruption

Geldwäsche

Kartellrecht/Wettbewerbsrecht

Datenschutz

Insiderhandel

Informationssicherheit

Technische Compliance

Tax Compliance

%
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Compliance-Herausforderungen
Was ist so „schwierig“ an Compliance?

1
6

2 5

3 4

Identifizieren aller 
zutreffenden Gesetze etc.

Auswerten der Vorschriften

Vergeben von 
Verantwortlichkeiten

Erfüllen der umfassenden
Anforderungen

Rückmelden, Dokumentieren

Kontrollieren, ob die Anforderungen 
eingehalten wurden

?
Allein im Teilbereich des 

Umweltrechts gibt es > 100 

Einzelgesetze, die zu berücksichtigen 

sind..

Schaffen einer funktionierenden 

Organisationsstruktur

Umsetzen in der täglichen Praxis

Erfüllen der spezifischen 

Dokumentationspflichten
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Compliance-Herausforderungen meistern…
mit Unterstützung durch AGENDALAW®
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Compliance-Herausforderungen meistern…
Erfassung, Steuerung und Dokumentation

Software

Dienstleistung
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Compliance-Herausforderungen meistern…
Erfassung, Steuerung und Dokumentation

Dienstleistung

Software

 Analyse, welche Rechtsvorgaben relevant 
sind

 Analyse, welche §§ in den Rechtsvorgaben 
relevant sind

 Umformulieren der Rechtstexte in 
verständliche Pflichten und Aufgaben

 Regelmäßige Aktualisierung der 
bestehenden Vorgaben

 Regelmäßige Ergänzung neuer einschlägiger 
Vorgaben

 Unterstützung bei der Vergabe von 
Verantwortlichkeiten

 Unterstützung bei der Vergabe von 
Terminfristen

 Hotline [keine Rechtsberatung]
 Compliance-Audits
 Usw.
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Compliance-Herausforderungen meistern…
Erfassung, Steuerung und Dokumentation

Software

Dienstleistung

 Bereitstellung eines Software-Tools nach 
dem aktuellen Stand der Technik

 Webbasiert oder als Intranet-Lösung
 Inkl.

 Verantwortlichkeiten- und Termin-
Management

 Dokumenten-Management
 Ampelsystem zur fortlaufenden 

Kontrolle der Pflichterfüllung
 E-Mail-Funktion zur regelmäßigen 

Erinnerung an zu erfüllende 
Pflichten

 Anbindung an Outlook zum Import 
wichtiger Termine

 Compliance-Status-Anzeige
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Compliance-Herausforderungen meistern…
Ansicht: Rechtsdatenbank AGENDALAW®
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Was ist AGENDALAW®?

Rechtssicherheit durch ordnungsgemäße 

Pflichtendelegation
Die zu erledigenden Aufgaben werden widerspruchsfrei 
verteilt und können im Rahmen der Aufsichtspflichten 
nachverfolgt werden.
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Was ist AGENDALAW®?

Effektives Pflichtenmanagement
Jede Führungskraft erhält einen individuellen Zugang zur Software. 
Es werden nur die Pflichten angezeigt, die für die Führungskraft 
relevant sind.

Mittels Ampeldarstellung ist ein einfacher und schneller Überblick 
über die zu erledigenden Pflichten und Aufgaben gewährleistet.



Kontaktinformationen
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Am TÜV 1

66280 Sulzbach/Saar

Tel.: 06897/506323

Fax: 06897/506232

E-Mail: info@proterra-umwelt.de

Internet: www.proterra-umwelt.de
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Praxisbeispiel
Auszug Unternehmensleitlinien
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Praxisbeispiel
Androhung Anlagenstilllegung
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Praxisbeispiel
Verstoß gegen umweltrechtliche Vorschriften
(z.B. Getrennthaltung von Abfällen)
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Praxisbeispiel
Verstoß gegen umweltrechtliche Vorschriften
(z.B. Umgang mit wassergefährdenden Stoffen)


