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Inbound Marketing  
“A las mariposas, háblales de flores” 



INBOUND MARKETING: el concepto fue mencionado por primera vez por los fundadores de HubSpot, Brian Halligan y Dharmesh Shah, el 14 de 
julio del 2006 
 
CONTENT MARKETING: sus orígenes se sitúan a finales del siglo XIX, coincidiendo con la aparición de las primeras revistas corporativas con 
consejos dirigidos a los clientes de la marca en cuestión. 

http://ticsyformacion.com/2013/04/07/la-historia-del-marketing-de-contenidos-infografia-infographic/
http://ticsyformacion.com/2013/04/07/la-historia-del-marketing-de-contenidos-infografia-infographic/
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hotel with tromso 
hotels in tromso norway 
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aurora boreal 
northern light 

northern lights 
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northern lights holidays 

northern lights trips 
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   2.990 
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VOLUMEN DE BÚSQUEDAS PARA 10 PALABRAS CLAVE RELEVANTES 



Otras palabras clave 
relacionadas 

Búsquedas mensuales 

where to see northern lights 4400 

northern lights tour 1900 

where to see aurora borealis 1900 

best place to see northern 
lights 

                                                            
4400 

see the northern lights 880 



El Nuevo perfil del 
turista de lujo 

INTENCIÓN 

El ciclo de compra puede ser largo y complejo 



INTENCIÓN BUYER  JOURNEY 

Oceano AZUL 
 
“Top of the Funnel” 

El ciclo de compra puede ser largo y complejo 
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La estrategia Inbound 



16 Hubspot Inbound 
Marketing 

DESCONOCIDOS VISITANTES LEADS CONSUMIDORES PROMOTORES 

Blog, Social Media, SEO, SEM, 
Mobile Marketing, Video 
Marketing, Advergaming 

CTA’s, Landing pages, 
forms, contacts 

Social Media, Email Marketing, 
Workflows, Smart CTA’s, 

Video Marketing 

Email Marketing, Workflows, 
integración CRM, Lead scoring 

ATRAER CERRAR FIDELIZAR CONVERTIR 

INBOUND MARKETING METHODOLOGY 

PROCESO INBOUND 
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TOFU, BOFU y MOFU: the buyer journey 

    Outbound            Inbound
      

X 

X 

TOFU 

MOFU 

BOFU 
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CASO REAL PARA CADENA 
HOTELERA EN MEDITERRÁNEO 
ESPAÑOL 

1 DE 4 BUYERS 
PERSONA  

La creación del Buyer Persona es el primer paso antes de comenzar a ejecutar nuestro Inbound Marketing plan, ya que nos 
centraremos en ellos para dirigir las posteriores campañas de marketing. 

BUYER PERSONA 



BUYER PERSONAS ILLUSTRATIVE 
“A LAS MARIPOSAS HÁBLALES DE FLORES” 

 

AR HOTELS & RESORTS 
 

 

Megan 
MICE Agent  
Edad 41 

Mary (mayte for sp) 
Working Mom  
Edad 42 

Larry 
CYCLE TEAM Leader 
Edad 37 

Wendy 
WEEKENDER 
Edad 35 



Brief Best Practices for 
MICE Agents 

 
MICE Trends for 2016  

 

Megan 
MICE Agent  
Edad 41 

“I’m an extremely 
organised workaholic, but 
because of the  logistics 
involved in my job, I have 
to be.” 

How to develop the perfect brief 
Great Hotels of The World 

 

What’s new on the Industry  
for the upcoming years 

MPull 

 

 
Incentives in Spain 

 

 
Meetings in Spain 

 

The Definitive Guide for your 
Incentive in Spain 

SITE Spain Chapter 

 

How to choose the perfect  
Spanish Spot  

MPI Spain Chapter 

 

Product Showcase 

Technical Brochure 
and Services Guide 
AR HOTELS & RESORTS 

 

Product Webinar 

Product Presentation  
Live Workshop 

AR HOTELS & RESORTS 

El WORKFLOW como herramienta de CONVERSIÓN 
Content is King , Conversion is Queen but Context is The Kingdom 



Working Mums 
 

Developing Successful 
Children 

How to balance Work & Family 
Media Shower 

 

Mother’s Guide to bringing up 
successful children 

????? 

 

Family Holiday Planning 

Memorable Moments 

Ultimate Guide to Plan  
your Family Holiday 

Media Shower 

 

Practical Guide to Create Lasting 
Family Moments 

 

Limited Promo Offer 

Promo Offer for Coupon 
AR HOTELS & RESORTS 

RICH CONTENT ROADMAP 
Content is King , Conversion is Queen but Context is The Kingdom 

 

Mary  (mayte for sp) 
Working Mom  
Edad 42 

 
“I enjoy doing online 
research for my family 
leisure time.” 



Cycling Trends & News 

Mountain Biking  

News, Tricks & Tips for Cycling 
rawcyclingmag.com/ 

 

 
News, Tricks 

& Tips for Mountain Biking 
Scott 

 

Costa Blanca Cycling 
Routes 

 

BTT Valencian Region 

 
Routes for Amateurs and 

professionals 
Mario Schumacher 

 

 
Routes for BBT in Valencian Region  

AVT 

 

Limited Promo Offer 

Promo Offer for Groups Coupon 
AR HOTELS & RESORTS 

AR Bike Centre Showcase 

Service Catalog  
AR HOTELS & RESORTS 

Larry 
CYCLE TEAM Leader 
Edad 37 

“I manage, organize and 
lead amateur cyclist tour 
groups in various locations 
abroad” 

RICH CONTENT ROADMAP 
Content is King , Conversion is Queen but Context is The Kingdom 



 llness Guide 

Mediterranean Cuisine 
Handbook  

 

News, Tricks & Tips for Beauty  
& Wellness 

Media Shower 

 

The definitive Mediterranean 
Cuisine Handbook 

Gastronostrum 

 

Pamper Yourself at Spanish 
Best SPA’s 

 
The definitive list of Best SPAs  

of Spain 
Germaine deCapuccini 

 

Spanish Top Chefs 

The can’t miss list  
of Spanish Top Chefs 

Gastronostrum 

 

Limited Promo Offer 

 
Promo Offer for Coupon 

AR HOTELS & RESORTS 

 

Wendy 
WEEKENDER 
Edad 35 

 
“I am looking for great 
places to stay, ones that 
offer a  remarkable 
experience” 
 

RICH CONTENT ROADMAP 
Content is King , Conversion is Queen but Context is The Kingdom 
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Ejemplo Keyword Hunting 
Comenzamos con un ejercicio de Keywords research en el que señalamos las 
que vamos a trabajar en la estrategia diferenciando los buyer personas que 
tengamos. 

VER EJEMPLO COMPLETO 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/18_2NsCJ-90I2R3PciA1NqeY_0pd_-zj7HkEK-Q7vR8Q/edit%23gid=1662303321
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Dos 
CLAVES 

Conversion  
asset 

Acaparación de búsquedas 
Frecuencia 
Inboundlinks 
CTAs 

Activo de conversión 
Workflows 
Landing page 
Inbound links 
CTAs 

Blog 
posting  



28 VER EJEMPLO COMPLETO 

Ejemplo Content Strategy Establecemos mes a mes de la estrategia a seguir para cada Buyer Persona 
según la fase del funnel en la que se encuentre. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/14Ja-M9c_EKnhnMbxBQ4lpkiajvNpd_RtaQvSDJVl66I/edit%23gid=778368902


29 VER EJEMPLO COMPLETO 

Ejemplo Content Calendar 
Una vez establecida la estrategia de contenidos, planificamos cada artículo 
con sus Keywords específicas según Buyer Persona, fase del funnel y 
campaña.  

https://docs.google.com/spreadsheets/d/14Ja-M9c_EKnhnMbxBQ4lpkiajvNpd_RtaQvSDJVl66I/edit%23gid=349744243
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RRSS 

Ejemplo Blog Posting (BP Maite) 
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#best travel bloggers 

Alternar con bloggers influenciadores Aceleración de la fase “atracción” y suculentos inbound links. 
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Creación del “Content Inventory” con los temas y Keywords específicos a cada Buyer Persona. 

El bloqueo de anuncios 

mediante aplicaciones creció 

un 41% respecto al año 

pasado.  
source: Adove 
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1.000 K 
DESCARGAS EN 1 MES 

4.500€ 
PRODUCCIÓN 

23 
PAÍSES 

Advergaming. Facebook App. 

PROCESO INBOUND 
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750.000 
REPRODUCCIONES ES 
FACEBOOK EN 2 SEMANAS 
 
 

1 semana 
más de 2.500 firmas (Change.org)  
para crear el icono paella emoji 
 
 

#paellaemoji 
25.000 tweets 
45 millones de audiencia 
120 millones de impresiones 
 

Campaña: 
Emoji Paella 

PROCESO INBOUND 

https://vimeo.com/126781935
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Infografías 
Edutainmen
t 

PROCESO INBOUND 
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115% 
PROBABILIDAD SUPERIOR 
DE RESERVAR 
 
 
 
 

PROBABILIDAD DE RESERVAR  
CON EL USO DE VIDEOS 

Reviews. Experiences: 
Osprey Farpoint 55 

PROCESO INBOUND 

89%  

USANDO VIDEO TOURS 
 

67%  

https://www.youtube.com/watch?v=7Rsvdv1H-Jg
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200.000 
300 € 
 

LIPDUB "Sick of Love" en  
Camping La Marina 
 
 

PROCESO INBOUND 

Producción amateur 

DESCARGAS 

 
 

Aumento de NOTORIEDAD 
Mayor POSICIONAMIENTO 
Ayuda a la DIFUSIÓN instalaciones 
Crecimiento TEAM BUILDING 

PRESUPUESTO 

https://www.youtube.com/watch?v=Q3WodaThZJs


¿Cómo vamos a coordinar 
todas estas acciones de 

marketing? 
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“Marketing is a race without a 
finishing ” 
 
Philip Kotler 



Plaza Legión Española, 2  
46010 - Valencia 
+34 96 115 41 50 

Calle Orellana, 5  
28004 . Madrid 

+34 91 084 17 60 

Via Sebenico, 24  
20124 -Milano (MI) 
+39 339 816 32 21 

7950 NW 53rd Street 
Suite 337 - DORAL 

FL 33166 

Calle 113 nº 7-21 Torre A 
piso 11 Oficina 1101 

Bogotá D.C. 

VALENCIA MADRID MILANO MIAMI BOGOTÁ 
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¿SEGUIMOS EN 
CONTACTO? 

Síguenos en wearemarketing.com 
¿Conoces a alguien que debería ver esto? ¡Compártelo! 

ividal@wearemarketing.com 

https://www.wearemarketing.com/
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