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MEXICO SUR
1. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

En este documento, el Consorcio Latinoamericano para Capacitacion en
Microfinanciamiento, COLCAMI de la Universidad Anahuac México Sur, presenta su
propuesta para realizar un Programa de Capacitacion denominado “Importancia e
impacto de la Finanzas Populares en México”

Contexto:

Todos los estudios poblacionales indican que si hiciéramos el ejercicio de segmentar a
toda la humanidad en una pirdmide socioeconémica, nos encontrariamos con que el
grueso de la poblacion se encuentra en la base; es decir, entre cuatro y cinco mil
millones de personas viven con menos de dos dolares al dia. Para unos, el hecho es
dramatico y demanda filantropia, sin embargo, para otros, el hecho es una clara
oportunidad de mercado.

Capitalizando la anterior aseveracion, es que han surgido en el tiempo diversas
iniciativas que se han presentado con una perspectiva de dualidad en sus objetivos, por
una parte con una orientacion social al tratar de apoyar la generacion de actividad
productiva en la base de la pirdmide y por otra parte con un claro compromiso de
sustentabilidad.

En este contexto se plantea no mirar a la base de la piramide como victimas, sino como
consumidores e incluso como empresarios. Esta concepcion puede sonar como
irracional pero los hechos han demostrado todo lo contrario.

Investigadores, hechos y estudios sobre el tema corroboran que se pueden crear nuevos
mercados si las empresas reconocen a la base de la pirdmide (BDP) como un segmento
de consumidores y se generan modelos Ganar-Ganar; para ello se requiere cumplir con
tres principios basicos: la Innovacién, el Acceso y la Disponibilidad.

En este sentido, el sector de las finanzas populares es el que mayor alcance ha adquirido
y se ha ganado un merecido lugar por su eficacia y alcance.

Los resultados obtenidos en el sector microfinanciero apuntan a que se les reconozca
como “inversion de impacto” ya que centran su mercado objetivo en la base de la
pirdmide y cuentan ademas con indicadores de impacto que corroboran su eficiencia al
encontrar un equilibrio entre la rentabilidad y el impacto.

Las finanzas populares han pasado de ser un mero instrumento de cooperacion al
desarrollo a una industria de servicios financieros para la base de la piramide.
Constituyen uno de los modelos de negocios inclusivos de mayor alcance internacional,
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por lo que observar lo aprendido en el desarrollo de esta industria es un ejercicio clave
para cualquier entidad que aspira a trabajar en este campo.

Actualmente, México presenta uno de los mercados méas dindmicos dentro del sector de
las finanzas populares en el mundo, experimentando un rapido crecimiento con nuevos
integrantes de todos los perfiles. México es reconocido por el éxito de sus instituciones
lideres que han logrado atender a un gran namero de clientes gracias a su acelerado
crecimiento y a una demanda adn insatisfecha.

Ante el éxito de éste modelo de negocio, ha surgido un interés creciente por participar
en este sector, en el caso de México las figuras que atienden a éste segmento de
mercado son: bancos y financieras de nicho, SOFOMES Y SOFIPOS que ofrecen

distintos productos y servicios a sus clientes.

2. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

2.1 Objetivo general

Presentar, analizar y discutir los principales elementos que definen a las Finanzas
Populares como un Modelo de Negocios que representa una alternativa de Desarrollo
Econdmico de Impacto Social, y su contribucion en la Inclusion Financiera.

Este Programa de Capacitacion estara avalado por el prestigio del Consorcio
Latinoamericano para Capacitaciéon en Microfinanzas S.C., COLCAMI, y de la
Universidad Anahuac México Sur, institucién que tiene como objetivo primordial el
desarrollo de las instituciones de finanzas populares, del sector de Ahorro y Crédito
Popular y que ha acumulado una gran experiencia por su relacion permanente con el
sector no solo en México sino en América Latina.
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2.2 Objetivos especificos

1. Analizar el mercado y determinar las oportunidades que representa para la
prestacion de servicios financieros (vincular una demanda insatisfecha con una
oferta creciente)

2. Analizar y discutir la composicion del sistema financiero y su interrelacion con
el mercado. Identificacion de segmentos atendidos y pendientes de atender

3. Presentar como marco de referencia las mejores practicas en América Latina en
el tema de evaluacion y diagndéstico de instituciones de microfinanzas.

4. Presentar y discutir la situacién actual del sector, los retos y oportunidades que
hay que afrontar

5. Vincular la oferta de servicios microfinancieros con las necesidades de fondeo.

3. A QUIEN ESTA DIRIGIDA

Al personal interesado e involucrado con las finanzas populares

4. CONTENIDO TEMATICO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION

Modulo I: Contexto 10 horas
Objetivo:

Presentar los origenes de la Base de la Piramide y de las microfinanzas. Analizar la
participacion en el Sistema Financiero de la Banca Popular.

Contenido:

Oportunidades de negocio en la Base De La Piramide (BDP) y su relacion con las

finanzas populares. La Teoria y Principios de C. K.Prahalad.
Creando empresas BDP de primera y Nueva Generacion.
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MEXICO SUR
Microcrédito, Microfinanzas, Finanzas Populares:

El contexto en México.
Impacto econdémico y social
El Sistema Financiero Mexicano y la participacion de las entidades de ahorro y
crédito popular.
Diferencias entre el crédito comercial y el microcrédito, ubicacion de las
microfinanzas en el contexto de la economia.
Esquema de Regulacion

Mdédulo 11: Mercado y Alcance 10 horas
Objetivo:

Analizar y discutir las caracteristicas del mercado de las finanzas populares y los
esquemas mercadoldgicos que se aplican.

Contenido:

Mercado-Segmentacion de mercados

Disefio de Productos

La competencia-Posicionamiento y Diferenciacion
Canales de distribucion.

Imagen, reputacion y calidad del producto / servicio.
Estrategia de precios, tasa de interés.

Marketing interno

Madulo 111: Metodologias de Microcrédito 10 horas

Objetivo:

Presentar para analisis y discusion las metodologias que se utilizan en las
microfinancieras para la evaluacion de créditos

Contenido:

Banca Comunal
Grupo Solidario
Crédito Individual
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Modulo 1V: Indicadores de Desempefio en México y América Latina,
calificacion del sector 10 horas

Objetivo:

Presentar para analisis y discusion informacion que permita evaluar los
resultados del sector

Contenido:

Indicadores de desempefio en México y América Latina

Mejores practicas de organismos internacionales que fomentan y promueven las
microfinanzas en el mundo como CGAP, MIXMarket, ACCION Internacional,
etc.

Presentacion de estudios de caso

Madulo V: Retos y Oportunidades del Sector-Conclusiones 4 horas

Objetivo: Con la participacion de los asistentes generar las conclusiones
identificando los retos y oportunidades, sobre todo vinculandolas con la
estructura, mision y objetivos estratégicos del Grupo

Contenido:

Oportunidades: Mercado Potencial, Innovacion, Factores de diferenciacion,
Vinculacion con el Grupo, identificacion de fortalezas y debilidades

Entorno:

Politicas Publicas

Competencia

Sobreendeudamiento

Identificacion de Fortalezas y Debilidades

DURACION:

El programa de cursos que se propone es de 44 horas, al término del mismo los
participantes recibiran la constancia que avala su participacion expedida de
forma conjunta por COLCAMI y la Universidad Anahuac México Sur.

Las fechas, distribucion de horarios y cualquier otro aspecto logistico se
acordaran a la aceptacion de ésta propuesta.
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5. COMPROMISO DE CALIDAD

"Garantizando la Eficacia”, "Logrando la Excelencia"”, "Consolidando el Liderazgo™

El éxito que COLCAMI ofrece en la Asistencia Técnica que proporcionan, se basa en
la experiencia y especializacion de sus consultores, en el conocimiento del mercado por
mas de 15 afios y en los altos estandares de calidad con que proporciona sus servicios.

El compromiso de COLCAMI con el desarrollo del sector lo impulsa a la busqueda de
la excelencia en la prestacion de todos los servicios que promueve.

Materiales didacticos

A través de 16 afios de trabajo de investigacion documental y de campo en América
Latina, COLCAMI ha desarrollado materiales didacticos y casos de estudio para cada
tema.

Por politica interna, los materiales son una serie de documentos que profundizan en el
conocimiento adquirido en aula y de manera virtual y tienen como objetivo servir como
apoyo documental en el desarrollo de las actividades relacionadas con el tema
especifico. Estos materiales son propiedad de COLCAMI y estan registrados y
protegidos legalmente ya que son el resultado de un arduo trabajo de investigacion.

Estructura de los grupos.

Los grupos para cada taller seran de 20-25 personas como maximo, esta politica se
establece por cuestiones de aprovechamiento y calidad didactica. La estructura de los
grupos permite que cada uno de los asistentes tenga la oportunidad de mantener un
dialogo con el instructor durante las horas de cada taller respectivamente y
retroalimentacion con el profesor y el resto del grupo.

7. DEL COLCAMI

7.1 Origen e integracion de COLCAMI

La Unidad de Microempresa del Banco Interamericano de Desarrollo, BID, como parte
de su estrategia para apoyar el desarrollo de la Microempresa en Latinoamerica,
convoco a diversas instituciones a la formacion de un proyecto para crear un centro
regional de capacitacion especializado en Microfinanciamiento.
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El proyecto presentado por La Universidad Andhuac México Sur, en la ciudad de
Mexico, fue seleccionado para establecer este centro. EI BID y la Universidad Anahuac
México Sur, conjuntaron sus esfuerzos y promovieron la formacion de un Consorcio
Latinoamericano que contribuyera al desarrollo de las Microfinanzas en Latinoamérica
y el Caribe, de esta forma, en el afio de 1997 surge el Consorcio Latinoamericano para
Capacitacion en Microfinanciamiento, COLCAMI, comenzando su operacién en 1998.

El Consorcio Latinoamericano para Capacitacion en Microfinanciamiento,
COLCAMI, nace como respuesta a la necesidad de dar formacion de alto nivel a las
instituciones de América Latina y el Caribe que se dedican a la actividad de la Banca
Popular y al impulso de la micro y pequefia empresa.

COLCAMI estd integrado por La Universidad Andhuac México Sur en México, el
Banco Interamericano de Desarrollo, Banco Sol en Bolivia, Banco Compartamos en
México, FENACOAC en Guatemala y Bandesarrollo en Chile; y lo encabeza un
consejo de expertos en Microfinanzas que operan bajo una Direccion que combina la
experiencia practica con la docencia.

Para cumplir sus objetivos, COLCAMI reune a las instituciones financieras reguladas y
no reguladas mas prestigiadas de Latinoamérica en el campo del Microfinanciamiento y
retoma de ellas lo mejor de su desempefio para traducirlo en modelos a seguir y
difundirlo en lo que constituyen las buenas préacticas de las finanzas populares.

En esta linea, a lo largo de mas de quince afios de operacion, COLCAMI viene
desarrollando  programas integrales de  fortalecimiento institucional, de
profesionalizacion y asistencia técnica, que han permitido a mas de 1500 instituciones
de Microfinanzas, cajas de ahorro y préstamo, cooperativas de ahorro y crédito, banca
de desarrollo, banca comercial, organismos no gubernamentales y dependencias de los
distintos niveles de gobierno de mas de 15 paises de America Latina, aumentar su
capacidad funcional, calidad de sus servicios, su alcance y los niveles de cobertura de la
demanda de crédito para la micro y pequefia empresa.

Los programas de COLCAMI estan orientados a atender las necesidades del sector
conforme a su grado de evolucion, por lo que una actividad eje es el contacto
permanente con el mismo para detectar oportunamente aquellas areas en las que se
necesita contribuir a fortalecer a las organizaciones.

7.2 Experiencia de COLCAMI

A lo largo de 16 afios, COLCAMI ha tenido presencia en mas de 15 paises de América
Latina.
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Las Asistencias Técnicas han permitido acumular experiencia practica sobre temas de
actualidad, misma que ha sido compartida con el sector a través de conferencias, cursos,
talleres y diplomados que COLCAMI ha ofertado

Estos programas constituyen un sistema de herramientas para el desarrollo institucional
y la formacién de los recursos humanos en los niveles gerenciales y operativos de la
organizacion, los cuales se ofrecen como respuesta al desafio de fortalecimiento
institucional, profesionalizacion, competitividad y excelencia.

En todos los casos la temética del evento ha correspondido a las demandas particulares
del sector en el momento a que se han referido.

NUMERO DE
ACTIVIDAD CANTIDAD ASISTENTES
INSTITUCIONES
. - 28 890 1060
Diplomados especializados
Cursos y talleres 350 9,838 6,265
Foros, seminarios y cumbres 49 10,453 5,709
Viajes internacionales de
5 88 9%
capacitacion y observacion
Asistencia Técnica Especializada
80 150 136
(1)
Total 512 21419 13266

(1) Corresponde a elaboracion de diagnosticos, planes de negocio,

elaboracion de manuales y asesoria de procesos especializados.

Consorcio Latinoamericano para Capacitacion en Microfinanciamiento S.C.
Avenida de las Torres 131 Col. Olivar de los Padres C.P. 04000, México D.F.
Teléfonos: 55+ 56 28 88 00 y 55+ 56 28 88 09

www.colcami.org.mx Pagina 10



http://www.colcami.org.mx/

‘H\A'\‘UNJ'I/
¢ £,
p

"‘\

&’ “ Gq COLCAMI

iy BoNO ™ Consorcio Latinoamericano para
Capacitacién en Microfinanciamiento
MEXICO SUR

f
(EM.Jvﬂ

7.3 La Universidad Anadhuac México Sur.

Todos los eventos de fortalecimiento que imparte COLCAMI en Meéxico y América
Latina, son avalados por la Universidad Andhuac México Sur y por sus centros de
investigacion.

La Universidad Andhuac México Sur (UAMS), es una institucién basada en la
excelencia, su compromiso se centra en la formacion de lideres calificados para triunfar
en el mundo globalizado sin perder la perspectiva de generar accion de impacto social.
Lideres que, con una accion firme y decidida, se comprometan en la construccion de
una mejor sociedad. La Universidad Anahuac México Sur, se encuentra ubicada al sur
de la Ciudad de México y desde hace ya 30 afios constituye una oportunidad Unica en la
vida de sus estudiantes para que se formen de forma integral y crezcan como personas y
futuros profesionistas de excelencia. Cuenta con 27 licenciaturas en areas de arte y
humanidades, ciencias empresariales y ciencias aplicadas. Ofrece también diversos
programas de maestria y doctorado en Administracion, Ingenieria y Filosofia.

8. ANEXOS

8.1 Responsables de la coordinacion de este Programa.

Mtro. Emilio Illanes Diaz Rivera Director Ejecutivo, COLCAMI

Mtra. Norma Arellano Uribe Directora de Mercadotecnia, COLCAMI
Mtro. Ricardo Skertchly Molina Consultor

C.P. Ma. Elena Pérez Mufioz Consultor

8.2 Claustro

Equipo de expertos: Formados a través de una combinacién necesaria entre la
experiencia y la aplicacion de modelos de aprendizaje de vanguardia. COLCAMI
cuenta con un equipo de expertos con conocimiento practico.

La suma de las capacidades y experiencia de los integrantes del equipo de COLCAMI
garantiza la obtencién de los resultados ofrecidos en todas y cada una de las areas de
operacion del Consorcio.

Consorcio Latinoamericano para Capacitacion en Microfinanciamiento S.C.
Avenida de las Torres 131 Col. Olivar de los Padres C.P. 04000, México D.F.
Teléfonos: 55+ 56 28 88 00 y 55+ 56 28 88 09

www.colcami.org.mx Pagina 11



http://www.colcami.org.mx/

‘H\A'\‘UNJ'I/
¢ £,
p

"\
f
(EM.Jvﬂ

&’ “ Cq COLCAMI

iy BoNO ™ Consorcio Latinoamericano para
Capacitacién en Microfinanciamiento
MEXICO SUR

MA. ELENA PEREZ MUNOZ

De 1992 a 1998 se desempefid6 como Directora de Operaciones Internacionales en
Banpais, S.A. Dentro de sus funciones se encuentra la participacion en la definicién de
nuevos productos, dirigir programas de capacitacion y asistencia técnica a gerentes de
sucursal y ejecutivos de cuenta y coadyuvar en el logro de metas de rentabilidad y
volumen.

Desde 1998 colabora con el Consorcio Latinoamericano para Capacitacion en
Microfinanciamiento, COLCAMI. En esta institucion sus principales funciones
incluyen la elaboracién de material didactico sobre Principios, experiencias y mejores
practicas para programas de microfinanciamiento, Administracion de cartera y control
de morosidad, Contabilidad y finanzas, Organizacién y Administracion, Planeacion
Estratégica para Cooperativas de Ahorro y Crédito, Analisis del entorno y regulacion en
América latina para IMF’s, Gobernabilidad.

Ha otorgado asesoria a instituciones de microfinanciamiento y ha elaborado manuales
para estas instituciones en diversos topicos especializados. Ha impartido diversos cursos
especializados en Microfinanzas dentro de los que se encuentran: Principios,
experiencias y mejores précticas para programas de microfinanciamiento, Planeacion
estratégica para Gerentes de Cooperativas de Ahorro y Crédito de FENACOAC,
Administracion del Riesgo para diversas cooperativas y Microfinancieras en América
Latina, Administracion Financiera asi como el de Administracion de cartera y control de
la morosidad, entorno y regulacion.

Como Directora académica en COLCAMI hasta febrero del 2006, fue responsable de
disefio de programas y su aplicacién asi como del desarrollo del material didactico.

De febrero del 2006 a enero del 2009 tuvo a su cargo la gerencia de riesgos en
CrediConfia Microfinanciera. Entidad financiera de objeto mdultiple con 15 sucursales
en México.

De enero del 2009 a la fecha se desempefié como Gerente de Operaciones en Financiera
Fortaleza, Microfinanciera. Entidad financiera de objeto multiple que ofrece servicios
financieros individuales y grupales en la Ciudad de México y proximamente a nivel
nacional.

EMILIO M. ILLANES DIAZ RIVERA

30 afios de experiencia profesional en la intermediacion financiera bancaria, bursatil y
microfinanzas; y en el sector gubernamental; como Director en banca privada,
patrimonial y empresarial en Grupo Financiero Bancomer; en el mercado de valores
como titular de operadoras de Sociedades de Inversion, Director de Administracion y
Finanzas en casas de bolsas, Director General de la Asociacion Mexicana de
Intermediarios Bursatiles, asi como en el Gobierno Federal en la promocion de la banca
social: Microfinancieras y Entidades de Ahorro y Crédito Popular. En la Secretaria de
Economia como Director General de Finanzas Populares en el FONAES. En la
promocion de microseguros en Seguros Argos. Agente de Seguros y Socio de una
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Operadora de Derivados. Con amplio conocimiento en el disefio y promocién de
productos financieros, en la operacion de planes comerciales de atencion, asesoria,
diversificacion de cartera. En crédito y servicios financieros a empresas Yy
microempresas; Gobierno Corporativo; Experiencia en cabildeo con autoridades y en la
representacion ante organismos empresariales. Con habilidades de planeacion
estratégica, capacitacion, anticipacion, organizacion, direccion, comunicacion,
negociacion y persuasion. Habilidad para formar equipos y orientado a resultados.

NORMA ARELLANO URIBE

Licenciada en Mercadotecnia, con Maestria en Administracion de Empresas y
Mercadotecnia por la Universidad Andhuac del Sur.

Actualmente estd a cargo de la direccion de Mercadotecnia en EI Consorcio
Latinoamericano para Capacitacion en Microfinanciamiento, COLCAMI.

Cuenta con cursos de especializacion en Microfinanzas. Disefié el Diplomado en
Mercadotecnia Microfinanciera y dicta clases en los diferentes cursos y talleres que
COLCAMI ofrece al sector de Ahorro y Crédito Popular, en la Republica Mexicana y el
resto de Ameérica Latina abordando las areas de Mercadeo, servicio al cliente,
segmentacion de mercados, liderazgo, diferenciacion, administracion de ventas, entre
otras.

Ha participado como panelista y moderadora en diversos foros, seminarios y eventos
relacionados con el sector Microfinanciero en Perd, Ecuador, Colombia, Venezuela,
Panamd y Centroamérica asi como en diferentes estados de la Republica Mexicana.
Adicionalmente, dentro de sus actividades profesionales, es catedratica en la
Universidad Anahuac México Sur dictando clases especializadas en el tema de
Mercadotecnia en licenciatura y maestria.

Trabajo como asistente del &rea de mercadotecnia en Pronésticos para la Asistencia
Publica en México D.F., participando en diversos proyectos, principalmente en el
lanzamiento del producto “Melate”, desde su incubacion, apoyandose en la
investigacion de mercados para el lanzamiento del producto, seguido por una campafa
promocional muy agresiva y exitosa.

Fue gerente de ventas y comercializacion en Accesorios para Equipos de Computo y
Oficina S.A. de C.V., siendo ésta, una distribuidora especializada de Hewllet Packard e
IBM principalmente, en donde también se comercializan una extensa linea de equipo y
accesorios de computo de diversas marcas.

Considerando su desempefio en el area de Mercadotecnia y Comercializacion, trabajo
como catedratica de las asignaturas de mercadotecnia, estudios de factibilidad,
administracion de ventas, entre otras en las diferentes Licenciaturas que se imparten en
la Universidad Anahuac México Sur asi como en La Universidad La Salle y
Universidad Intercontinental.
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Tuvo a su cargo la coordinacion de la licenciatura de Mercadotecnia en la Universidad
Anédhuac México Sur y también, bajo su responsabilidad la titularizad del area de
mercadotecnia para todas las licenciaturas de la misma Universidad hasta 1999.
Coordinadora de diversos proyectos de capacitacion y fortalecimiento institucional para
entidades de ahorro y crédito popular. Asi como de seminarios y eventos especializados
en el tema de Microfinanzas.

Instructora del mddulo de Mercadotecnia para Instituciones de Microfinanzas dentro
del Diplomado en Microfinanzas para el Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y el
Programa de Fortalecimiento institucional y el Diplomado de Mercadeo e Innovacién y
Desarrollo de Nuevos Productos para Microfinanzas.

PEDRO M. CALDERON ALMERAYA

Licenciado en Contaduria Pablica por el ESCA IPN Y U de Cl — Edo. De México con
diplomado en Administracion por la CEFA, México, D.F. Ha sido ejecutivo con 17 afios
de experiencia gerencial en “Contabilidad”, “Crédito y Desarrollo”, ‘“Planeacion
Financiera y Estratégica”, “Finanzas”, “Auditoria”, “Administracion” e “Ingenieria
Financiera”, en el Sector Comercial, Industrial y Micro Financiero. Labor6 en CAME
Finanzas Populares como Consultor, Gerente de Control de Gestion y de Mercado y en
Finca de México como Director Ejecutivo. Ha sido Expositor en los Talleres de “Micro
Finanzas y Analisis de Informacion Financiera”, por el FOMMUR (Septiembre y Julio
— 2004); en el Il Taller para Oficiales de Crédito “Administracion de Cartera:
Negociacion y Recuperacion de Créditos”, por el PRONAFIM (Junio — 2004); en el
Seminario Taller “El Papel del Promotor en las Finanzas Populares”, por el
PRONAFIM (Octubre — 2002); en el V Foro de la Microempresa, Banco Interamericano
de Desarrollo, en Rio de Janeiro, Brasil (Septiembre — 2002); en la Cumbre de Micro-
crédito en Puebla, México (Octubre — 2001), con la Presentacion del Programa FINCA
México, como anfitrion de S. M. Reina Sofia de Espafia. Ha sido Miembro del Comité
de Vigilancia de “PRODESARROLLO, FINANZAS Y MICROEMPRESA” (2000 —
2001).

Es Consultor de Colcami desde hace méas de 10 afios, tiempo en el cual ha participado
en asistencias técnicas y capacitacion en diversos temas.

Cuenta con experiencia practica en la colocacion y recuperacion de crédito en la
metodologia grupal e individual, en el control y administracion de cartera y en el control
de riesgos.

JOSE CARLOS GONZALEZ NUNEZ

En la actualidad es consultor del Consorcio Latinoamericano para Capacitacion en
Microfinanzas habiendo dictado una serie de conferencias y cursos a nivel nacional y en
diversos paises de América Latina y es Profesor Investigador de la Universidad
Anahuac México Sur. Ha sido Consultor en un proyecto financiado por la Secretaria de
Economia denominado “Identificacion, andlisis y recomendaciones sobre los factores
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que determinan la competitividad de las empresas mexicanas”, aplicado a las pequenas
y medianas empresas y en diferentes instituciones de microfinanzas. Ha sido Consultor
en la evaluacion econdmica de tres proyectos de la Red Gestion de Recursos Naturales
ubicados en los estados de Sinaloa, Oaxaca y Chiapas con financiamiento de la
Fundacién Rockefeller; tuvo participacion en el Proyecto de Investigacion “Las
Reformas al Ejido y el Desarrollo Rural en México en el Centro de Investigacion y
Docencia Econoémica AC (CIDE), fue profesor en la Facultad de Economia de la
UAEM, Meéxico y participd como investigador en temas como la Distribucion del
Ingreso y Medicion de Pobreza, en el estudio “El Efecto del Precio en el Uso Eficiente
del Agua”, también fue profesor de asignatura en el Instituto Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Monterrey (Campus Estado de México) en las materias de: Comercio
Internacional, Finanzas Internacionales, Seminario de Negocios Internacionales,
Organismos Yy regulaciones Internacionales; trabajé en el Banco Agrario del Peru en el
Departamento de Desarrollo Agroindustrial elaborando estudios y diagndésticos sobre la
agroindustria. Es Maestro en Economia en el Centro de Investigacion y Docencia
Econdmicas, cuenta con 2 doctorados, Doctor en Economia Agricola de la Universidad
Nacional Auténoma de México y Doctor en Administracién por la Universidad
Anédhuac México Sur. Ha publicado una serie de trabajos relacionado con el desarrollo,
incidiendo en los temas de finanzas populares.

Como resultado de sus investigaciones en campo es autor de diversos articulos y libros,
sus Ultimas publicaciones: El microcrédito de banca comunal y la Planeacién
Estratégica en Instituciones de Microfinanzas.

‘ 8.3 Referencias Institucionales

A continuacion se presenta una lista de instituciones y personas que pueden
proporcionar referencias acerca de los eventos en los que organiza y participa
COLCAMLI.

Av. de las Torres N°

Act. Abraham UNIVERSIDAD .
Cardenas Gonzélez | ANAHUAC MEXICO 131, Col. Olivar de los 52 55 56 28 00 00 Ext. 122
RECTOR SUR Padres, Del. A. abraham.cardenas@anahuac.mx
Obregon, C.P. 01780
Maria Matilde FREEDOM EROM Hegel N° 207, Piso 6, (01 55) 5254.6357
, - Col. Chapultepec (01 55) 5254.6358
Olazabal Forcen RILIEER M =D Morales, C.P. 11570 molazabal @freedomfrohunger.or
DIRECTORA  Soobs ’ ger.org

México, D.F. info@ffhalcance.net

Carlos Antonio Danel

Cendoya COMEQQ‘I?AO\M 0s Insurgentes Sur 553,
DIRECTOR SA ' ler. Piso de oficinas, (52) 52 76 72 50}
GENERAL A Col.Escandén, 11800. cdanel@compartamos.com
ADJUNTO IS U JULIE[OY D2 México, D.F.

BANCA MULTIPLE
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Ing. Luis Hernandez
Cachou

SUBDIRECTOR DE
MICRO FINANZAS

FIRA, BANCO DE
MEXICO

Km. 8 Antigua
Carretera a Patzcuaro
C.P. 58341 Morelia,
Michoacan, México

(52) 443 322 23 32
Ihernandez@fira.gob.mx

Alberto Bucardo
ESPECIALISTA
FOMIN, FONDO
MULTILATERAL
DE INVERSIONES.

INTERAMERICANO

BANCO

DE DESARROLLO

Avenida Paseo de la
Reforma N° 222 Piso
11, Col. Juéarez, Del.
Cuauhtémoc
Meéxico, D.F. 6600,

(52-55) 9138-6200
(52-55) 9138-6229
albertobu@iadb.org

Kurt Koenigsfest
GERENTE
GENERAL

BANCO SOL

Calle Nicolas Acosta
No. 289
Casilla Postal: 13176
La Paz - Bolivia

(591-2) 2 484 242
(591-2) 2 486 533
info@bancosol.com.bo

Alvaro Retamales

MICROEMPRESAS

Av. Libertador
Bernardo O"Higgins N°
2310, Santiago —

(56-2) 695 17 66
(56-2) 69 85 155

GLOBAL

GERENTE
GENERAL BANDESARROLLO Santiago Chile aretamales@bdd.cl
Luis Fernando Gomez
GEGFgrE“,leTE , Colonia Castafio Sur, (504) 221 5150
GENERAL FUNDACION Ed_lflClo Covglo, ler. (504) 221 5189
. BANCO COVELO Piso, Tegucigalpa, 00504 22322311
ATENILTEE| CIO Honduras jjlagos@fcovelo.org.hn
PRESIDENTE ’ ' B
EJECUTIVO
Barrio Escalante, de la
Sl FONDO Aglesia Santa Teresita, | (506 ) 2223-4955 / 2223-5045
LATINOAMERICAN b N7 LU asistente@folade.org
ST O DE DESARROLLO =5 folade@folade.org
Luis Pedro Errazuriz FOLADE ' | Apartado Postal: 1783- ;
PRESIDENTE ' 2050 San José, Costa
Rica
Suite 1040
750 1st Street Northeast, 202 637 9600
Sam Daley-Harris Washington, DC 20002, Fax. 202 637 3566
DIRECTOR AT THE MI%E?ACGE_DIT Estados Unidos, info@microcreditsummit.org

Washington DC
Tel. +1 202-637-9600

samdharris@microcreditsummit.org
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Calle Heriberto Pieter
No. 12 Ens. Naco
Mercedes Canalda 00 (809) 563-3939
PEES?ISGEOI\II(EI?A ENIED AEREL SE DO, PO m can;iga(@c(bsgjgo)pig-czognzwzdo
EJECUTIVA canalda@adopem.com.do

Republica Dominicana

Ing. Fidel Duran
Pitarque
VICEPRESIDENTE
DE
MICROEMPRESA

BANCO SOLIDARIO

Av. Amazonas 3887 y
Corea, Edificio Grupo
Enlace, Quito, Ecuador.

593 02 260 260
info@banco-solidario.com
centrodeservicios@solidario.fin.ec

FONDO PARA EL

Av. Bolivar 235, Edif.
Libertad, 3er piso, Ens.

Marina Ortiz FINANCIAMIENTO

DIRECTORA DE LA La Julia, Santo

EJECUTIVA MICROEMPRESA, Domingo, Republica
FONDO MICRO. Dominicana.

(1 809) 534-8141
mortiz@fondomicro.org
fondomic@aacr.net;mortiz@fondomic
ro.org

Yolanda Valdés de

Calle las Villas # 3,

(809) 622 2917

Andrea Rosales
Asistente de
Direccién Ejecutiva

REDCAMIF

Del monte
Arroyo Hondo, Sto. (809) 562 6118
CONSULTORA ESTRATEGIAS Domingo, Rep. yolyvaldes@hotmail.com
EMPRESARIALES Py
FINANCIERA Y BANCO MULTIPLE Dominicana yvaldez@bsc.com.do
CO-TESORERO/ SANTA CRUZ SA yolanda.valdez@hache.com.do
RIEGOS Y Av. Lope de Vega No. BANCO MULTIPLE SA
CUMPLIMIENTO 21, Santo Domingo 809 726 2222 Fax 809 540 6222
Reyn0|d Walter 00 502 3671873- 3671891
E[?]IERCEL(J:'-FFI(\)/% FAFIDESS 5ta. Ave. 16-68 f f.d3671885
Zona 10, Guatemala. afides@qua.net
Jacoba Rodriguez
Chiru
PRESIDENTA RED Villa Fontana,
Ivén Gutiérrez | CENTROAMERICAN Ter;‘;r;‘alfg“;f eCS'tLéb % 00 (505) 278 86 13
DIRECTOR A DE mts. al 'nort.e Casa)ll\lo 0050522 78 10 17
SU=EUITVO MICROFINANZAS |1 ¢ "\t nagua, Nicaragua | "edcamif@cablenet.com.ni
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Li?:egg\f\?aﬁj%ngﬁ:,a Oswaldo.oliva@micoope.com.qgt
[ —— Direccion: 5 calle 0-55 (00 502) 2419-2020
MercadeO'y zona 9 Guatemala, y
Lic. Carlos Flores Ciudad (502)360-2546,
S | avcow |TEOGmAsI0 | Gnse
Gerene oe Mgrcadeo Carlos.flores@micoope.com.qgt
Corporativo
ASOMI

Franklin Montano
DIRECTOR
EJECUTIVO

ASOCIACION DE
ORGANIZACIONES
DE
MICROFINANZAS
EN EL SALVADOR

12 Calle Poniente #2124
Colonia Flor Blanca
San Salvador
El Salvador, C.A.

(503)2298-9987 y 89 y 90
info@asomi.org.sv
asomi@asomi.org.sv

Roinel Vargas Blanco
DIRECTOR
EJECUTIVO

REDCOM
RED DE
MICROFINANZAS
EN COSTA RICA

Barrio Betania. De la
Iglesia Betania 75 mts al
Este. Distrito Mercedes,

Cant6n Montes Oca.

San José
Costa Rica

00 (506) 2253-8478
00 (506) 222-0764

direccionejecutiva@redcom.or.cr

Lic. Martha Maria
Salgado

DIRECTORA
EJECUTIVA

RED DE
MICROFINANZAS
EN HONDURAS.

Edificio El Faro, Cuarto
piso, Colonia Las
Minitas,
Tegucigalpa, Honduras.

00504 22322311Y 2533
(507) 269 01 88
iflores@redmicroh.org
contacto@redmicroh.org

Francisco de Hoyos
DIRECCION
GENERAL

PRODESARROLLO
FINANZAS Y
MICROEMPRESA
A.C.

Londres N° 105, Interior
2, Col. Del Carmen
Coyoacan, México, D.F.

52(55)5658-1145 y 0944

francisco@prodesarrollo.org

Eliza Canavati
Hodjopolus
COORDINADORA
GENERAL FINAFIM

PRONAFIM
FINAFIM

Torre Picacho,
Periférico Sur No. 3025
Col. San Jerénimo
Aculco, C.P. 10400,
Deleg. Magdalena
Contreras, México DF

0155 5629 9500 Ext. 27600
ecanaviti@sepronafim.gob.mx

Rebeca Pizano
Navarro
DIRECTORA DE
INTERMEDIARIOS
FINANCIEROS Y
MICROCREDITOS

NAFIN, NACIONAL
FINANCIERA

Av. Insurgentes Sur N°
1971, Col. Guadalupe
Inn, C.P. 01020,
México, D.F.

01 800 Nafinsa (623 4672)
info@nafin.gob.mx
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