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Brindamos mas que
servicios de salud, una

experiencia de servicio

) y bienestar. !’

; QUIENES
SOMOS?

Somos una IPS de
asistenciay apoyo
logistico en salud, con
certificacion de calidad en
ISO 9001 version 2015y
sello de Buenas Prdcticas de
Innovacion expedidos por el
lcontec, con experiencia en
la prestacién de servicios
intramurales y
extramurales, entre los que
se encuentran
atencion domiciliaria de
pacientes cronicos,
agudos y pdliativos,
rehabilitacién integral
funcional y labordal,
transporte asistencial
bdsico y medicalizado de
pacientes, programas de
apoyo y seguimiento.

Contamos con un equipo
de trabajo
humano, multidisciplinario,
especializado y de amplia
trayectoria.




NUESTRA

EMPRESA

Cuidarte Tu Salud IPS S.A.S nace en
Bogotd en septiembre de 2008 con
la atencion domiciliaria de
patologias crénicas y paliativas.
Posteriormente a lo largo de estos
12 afios, fuimos incluyendo cada
uno de nuestros servicios,
aperturando nuevas sedes en
Bogotd, ampliando nuestra
presencia al eje cafetero vy
Bucaramanga e implementado
herramientas tecnoldgicas, de
georeferenciacidén, planeacion
logistica y softwares
especializados en el sector salud.

Asi mismo nos hemos certificado en
dos oportunidades con Ila norma ISO
9001 version 2008 y version 2015
debido a nuestra calidad y entre los
affios 2016 y 2018 , obtuvimos la
certificacion de Buenas Prdcticas de
Innovacidén, otorgada por
Colciencias e lcontec, todo esto
gracias a nuestro trabajo constante
en pro de mejorar nuestros
procesos.

En el mes de abril de 2020, somos
habilitados en la Modalidad de
telemedicina para la atencién de
nuestros pacientes, siendo esta una
estrategia innovadora, de alto
impacto y de gran beneficio para el
parls.

Hoy continuamos

cuidando y

sirviendo porque es
nuestra razon de
ser.



Domiciliarios

*Crénicos, extensidn
hospitalaria, dolor y
cuidados paliativos,
servicios profesionales y
técnicos asistenciales
por evento, rehabilitacién
pulmonar.

5 /A mbulatorios

NUESTRAS

Venta de Insumos y
'}nedicamentos, venta de
equipos médicos,
traslado no asistencial de
pacientes.

MODALIDADES

*Consultas de medicina general,

medicina especializada, nutricién,
psicologia, terapia fisica, terapia
ocupacional, terapia de lengugje,
orientacién médica telefénica.

*Rehabilitacién funcional,
rehabilitacién profesional
salud ocupacional,
medicina laboral, PyP,
traslados asistenciales
TAMy TAB. i
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Telemedicina




Plataforma estratégica

Brindamos
servicios asistenciales y
logisticos en salud con un
equipo humano
comprometido con el Bienestar
de nuestros
usuarios."Cuidamos
y Servimos®.

VISION

Cuidarte Tu Salud S.A.S serd
reconocida a Nivel Nacional

COMOo una empresa

innovadora y socialmente

responsable gue presta un

servicio humanizado y de
calidad.

POLITICA DE
CALIDAD

Garantizamos
el cuidado y bienestar de
nuestros pacientes a través de
un
modelo de servicios en salud
seguros, innovadores y
humanizados con
un equipo comprometido que
trabaja por la mejora continua.




o, o POLITICA DE
SEGURIDAD
DEL PACIENTE
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VALORES

Nuestros
valores: responsabilidad, respeto,
compromiso, honestidad y
solidaridad, nos identifican como
empresda, pero sobretodo
CoOmo seres humanos que
comprenden que esforzarse por
ofrecer calidad y calidez a todos
nuestros usuarios es nuestro

deber.

OBJETIVO
GENERAL

Mejorar la calidad de vida de los
usuarios en un ambiente
confortable, proporcionando un
conjunto de atenciones, cuidados
médicos, de enfermeria y de apoyo
oportunos, mitigando los riegos,
generando promocidén de la salud
y apoyo para la recuperacion
integral con efectividad.

I' A

Vivimos la innovacion como un
medio para alcanzar los
objetivos misionales a través de
la generacion de una oferta de
valor transformadora.
"Innovamos para Cuidarte”




Recurso humano

Profesionales
asistenciales y
administrativos con
entrenamiento y
formacion especializada

Gran calidad
humana, dispuestos a
prestar el mejor
servicio con
oportunidad y calidez

Contamos con médicos generales, médicos especialistas en medicina laboral,
ortopedia, fisiatria, medicina interna, psiquiatria, pediatria, geriatria, cirugia plésticay
cuidado paliativo; asi como psicélogos, terapeutas fisicas, ocupacionales,
respiratorias y de lenguaje; enfermeras profesionales, auxiliares de enfermeria y
trabajadores sociales. Adicionalmente y dependiendo de los requerimientos de nuestros
clientes, hemos vinculado otros especialistas y profesionales de apoyo espiritual.

“Nos preocupamos por llevar salud vy
bienestar a través de un servicio

humanizado.




Nuestras sedes

=

BOGOTA

Oficinas sede
administrativa y base
operativa

Ubicacion estratéegica y con vias de
acceso gque facilitan y desplazamiento.
Atendemos de lunes a viernes de 7:00

a.m a 5:00 p.m. Para Servicios

Domiciliarios la atencidén es de 24

horas en nuestrad base operativa.

Sede administrativa y base
operativa:
Calle 63 N" 69 F - 26 Barrio
Bosque Popular. Tel: (1)
©385900

Centro de Excelencia en
rehabilitacién y medicina del
trabajo:

Carrera 45 N° 94 - 83, Barrio

La Castellana. Tel: (1)

©6385900.




ARMENIA,
PEREIRA'Y
BUCARAMANGA

f

Sede Administrativa y Sede Sede Administrativa 'y
Base de Operaciones : Administrativa y Base de Base de Operaciones :
Carrera 18 # 1 norte -18, Operaciones: Calle 54 # 33 -45
Barrio Nueva Cecilia. Tel: Avenida 30 de agosto # Consultorio. 902 . Tel (7)
(6) 7459492. 39 - 91. Tel: (6) 3515180. 573838.

Nuestra trayectoria

Tenemos 12 ailos de experiencia en la
prestacidén de servicios asistenciales
y logisticos.

Su confianza,
nuestro

compromiso.




LOS CLIENTES
NOS PREFIEREN
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Servicios y Programas

CUIDAMOS
CON
AMOR

Recuerde que los contenidos informados son estdndar. Las
frecuencias, tarifas y demds particularidades del servicio
serdn concertadas con el cliente conforme a la necesidad.




PROGRAMA DE

ATENCION
DOMICILIARIA
)

Dirigido a la atencién en el
hogar de todos aquellos
pacientes gque padeciendo
patologias de condicidn
crénica, se hallan estables
pero tienen gran limitacién
para su desplazamiento. ' \ y-

ﬂC|uye A \. CALL CENTER 24/7

« Plan de manejo domiciliario.

« Plan de enfermeria
domiciliaria.

« Plan de educacion al

« Valoracidén inicial en la
institucion de salud.

« Visita médica domiciliaria.

« Valoracién de equipo

multidisciplinario (medicina cLidesar -
general psicolog(o trabajo e Solicitud de autorizacion del
) ) . .
servicio.

social y enfermeria)
o Terapias fisicas,
ocupacionales y de lenguaje.

« Control de oximetrias.
« Entrega domiciliaria de
inNsumos autorizados.

Los siguientes servicios estdn excluidos y tienen facturacion adicional:
prolongacion del servicio de enfermerfia, insumos de curaciones y material
medico-quirurgico, oxfgeno y sus accesorios, suministro de medicamentos

ordenados, toma de laboratorios, electrocardiogramas, ortesis, protesis vy
traslados en ambulancia.




Dirigido a la atencion en el
P R O G :{A M /A/\ D E ph§cgizrrwtdees tfjr?f)agtiﬁsg?;s
E XT C N S I O N agudas y sub-agudas, que

requieren un cuidado experto.

HOSP TA LARIA Por definicién es una

prolongacién de los cuidados

E N CA SA hospitalarios en la

comodidad y seguridad del

(PEHC) roger

Disminuye las
complicaciones de s
origen nosocomial,y g
el costo final de la .
atencion

- §D <y
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| n C I u e Valoracion inicial de equipo multidisciplinario
(médico general, enfermeria profesional y
trabajo social).
Administracion de medicamentos y toma de

laboratorios en domicilio.
Nutricion, terapia fisica o respiratoria (si

requiere).

Atencidn de enfermeria profesional
(curaciones, manejo de Ulceras por presion vy
ostomias)



o Plan de manejo
domiciliario.

« Plan de enfermeria
domiciliaria.

« Plan de educacidon vy
capacitacién al
cuidador.

« Solicitud de
autorizacion del
servicio.

« Entrega domiciliaria
de medicamentos,
insumos y equipos
de atencidn.

« Ruta sanitaria para

recoleccion de

residuos quimicos y

contaminados.

Tenga Los siguientes servicios estdn excluidos y tienen facturacién adicional:
insumos y medicamentos diferentes a los definidos, prolongacion del
servicio de enfermeria, insumos de curaciones y material médico-

presente quirurgico, oxigeno y sus dccesorios.



SERVICIOS
POR EVENTOS
EN DOMICILIO

Consulta Medicina General

Valoracion por Enfermera Profesional

o

P

-

Clinica de Heridas para heridas de alta, media y
baja complejidad

Valoracion por Psicologia

Terapia Fisica

16




CLINICA
DEL DOLOR Y
CUIDADO
PALIATIVO

Dirigido a pacientes en estado
avanzado de enfermedad oncoldgica, no
oncoldégica o con dolor crénico, que
requieren atencidn especializada de
algologia y acompafiamiento
psicolégico del paciente y su nucleo
familiar.

LEEERY 17
L !



PROGRAMA
PACIENTE
PALIATIVO EN
DOMICILIO

SEGUIMIENTO
TELEFONICO 24/7

Dirigido ofrecer un servicio integral de salud gue valide el derecho a
recibir cuidados paliativos, en pacientes gque cursan con enfermedades
oncoldgicas y no oncoldgicas en fase terminal, con un abordaje
multidisciplinario continuo que atienda sus necesidades fisicas,
emocionales, sociales, espirituales y que acompafie el proceso de
adaptacién a su familia.

“ Acompanamiento, orientacion y

entrenamiento a cuidadores.

Servicio de transporte
terrestre basico y medicalizado.

Seguimiento y priorizacion de
los pacientes segin su nivel de
complejidad.

18




« Valoracién médica inicial de ingreso al
nC uye programa.
« Reunidn con grupo familiar de ingreso.

. Junta Medica: Médico especialista en dolor
y cuidado paliativo, médico especialista en
fisiatria.

« Consulta médica de seguimiento.

. Psicologia: Visita domiciliaria para
atencion del paciente y el grupo familiar.

o Visita de trabajo Social.

« Curaciones alta, media y baja complejidad.

« Valoracion por profesional de enfermeria.

. Actividad puntual de enfermeria auxiliar.

« Entrenamiento al cuidador.

« Apoyo Espiritual.

« Terapia respiratoria, fisica, fonoaudiologia.

o« Transporte de muestras de laboratorio y entrega de resultados a
domicilia.

s INnsumos- elementos de proteccion y de atencidn al paciente.

Medicamentos de control de sintomas y manejo del dolor



PROGRAMA
DE APOYO A
PACIENTES

Al ser U ' grama transversal,

brinda acompafiamiento y

guimiento a los pacientes de

dos los programas
k. la efecti

Brinda la oportunidad a los
d lead
PROGRAMA " de contar con servicios
asistenciales de primer nivel
DE ATE NCION en las dreas depmedicina,
EMPRESARIAL e e
( PA E ) medicina del trabajo en las

instalaciones de las

empresdas.

empresas on &l diseiio, PROGRAMAS
malementacién de DE PREVENCION
programas de salud E N E N F E R M E DA D

ocupacional, panorama de

riesgos, COPASO y PROFESIONAL Y

programas de Vigilancia

Epidemiolégica. Contamos MEDI C | N A DEL

con licencia de Salud

Ocupacional a Nivel Nacional. T RA B AJ O
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SERVICIO
DE TRANSPORTE Y
TRASLADO DE PACIENTES

Ambulancias

Basicas y Medicalizadas,
habilitadas a nivel
nacional.

Cubrimiento dentro y
fuera de Bogota, 24/7,
los 365 dias del ano.

Servicio con
excelencia, calidad
humana y un equipo
altamente calificado.




MODELO
DE ,
REHABILITACION
INTEGRAL

FUNCIONAL Y
LABORAL

La rehabilitacidén
integral busca a través de
procesos terapéuticos,
educativos,
formativos y sociales el
mejoramiento de la calidad
de vida y la
plena integracién de la
persona con discapacidad al
medio familiar,
social y laboral. Estd
articulada y armonizada en el
desarrollo de
habilidades funcionales,
ocupacionadles y sociales;
dirigidos por un
equipo interdisciplinario de
rehabilitacion: Fisiatra,
Fisioterapeuta, Psicdlogo,
Trabajador
Social, Nutricionista,
Terapeuta Ocupacional.

22
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EVALUACION

INTEGRAL DE
REHABILITACION

Es un proceso cuyo
propdsito es realizar un
diagndstico médico vy
funcional por parte del
equipo interdisciplinario,
donde se define el plan de
intervencién y se da un
concepto integral del
estado de salud del
individuo.

PROGRAMA
DE ,
REHABILITACION
INTEGRAL

Encaminado a lograr que las
personas con deficiencia y/o
discapacidad estén en
condiciones de alcanzar y
mantener un estado funcional
éptimo en patologias
osteomusculares agudas y/ o

cronicas.
23
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CONSULTA CON
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO

Atencidn realizada entre los
meédicos especialistas de
diversas dreas y el
usuario con el fin de

. 2o ¢

establecer un diagndstico 5
para posterior -
tratamiento. -

CONSULTA
DE DOLOR

Conjunto de atenciones,
cuidados
medicos y de soporte
especializado, realizados por
un grupo plural de
profesionales especializados
de diversas dreas,
encaminados a mejorar la
calidad de vida de nuestros
usuarios, con Sindrome
Doloroso Crénico.

24 ]
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CONSULTA
POR MEDICINA
ALTERNATIVA:
ACUPUNTURA,

TERAPIA NEURAL
Y HOMEOPATIA

Un trauma fisico o
emocional,
cualquier sintoma o

enfermedad que aparezca,

debe tratarse como una
unidad gque es, NO ComMo un
sintoma aislado. La
medicina alternativa
mejor llamada medicina
holistica agrupa un
conjunto de diferentes
técnicas algunas
milenarias, basadas en
medicina oriental, y
algunas
occidentales, sin correr el
riesgo de padecer efectos
secundarios o
dafios a otros drganos del
cuerpo siempre y cuando
sea manejada por
un profesional idéneo.



Nuevos programas

ATENCION PARA
PACIENTES COVID 19

La pandemia por COVID-19
ha afectado enormemente a
la sociedad teniendo un
alto impacto en el sector
salud, efectos negativos
sobre sus
usudadrios y modificaciones
en el estilo de vida. Las
secuelas de la enfermedad
pueden permanecer de
manera indefinida.
Diagnosticar o descartar a
tiempo, permite la toma de
decisiones importantes
para el usuario. Realizar
una intervencidén
interdisciplinaria a
pacientes con el virus del
COVID-19 o que han
sufrido el virus, permite
prevenir complicaciones,
aliviar los
sintomas y mejorar la
capacidad funcional y
autonomia del paciente.




TOMA DE
MUESTRAS DE
LABORATORIO
DOMICILIARIAS

PARA DETECCION
DE VIRUS SARS-
COVID 19

La PCR para COVID-19
(biologia molecular), es la
prueba diagndstica por
excelencia para pacientes
sintomdticos y
asintomdticos. Se realiza a
través de un hisopado
nasofaringeo. Es
recomendada para las
valoraciones de regreso dl
trabajo, viaje, ¢ toma de
decisiones de seguridad
urgentes.

La prueba de anticuerpos
totales en sangre IGG-IGM,
es recomendada a partir del

dia 14 del contagio, para

pacientes con o sin

sintomas. Indica el
desarrollo de respuesta

inmunoldégica ante la

enfermedad.
27
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Dirigido a la atencién de
pacientes infectados con

" e requioron do PAQUETE DE
o HOSPITALIZACION
complrgjeijgodﬁou?wesztdencién PAC I E N T E S COVI D

especializada en la
comodidad del hogar.

SEGUIMIENTO
TELEFONICO 24/7

InCI I e Atenciones médicas.
Toma y procesamiento de paraclinicos.

Administracion de medicamentos vy
antibioticoterapia.

Terapia respiratoria.

Monitoreo telefdnico.

Entrega de equipos médicos y oxigenoterapia
para egreso temprano, *entre otros.

*Puede incluir otros servicios segun el requerimiento del paciente
con costo adicional.




PAQUETE DE

ATENCION Y
SEGUIMIENTO
COVID-19

Dirigido a la atencién de
personas que han estado
en contacto directo con
pacientes infectados por
el virus SARS-COVID-19
y/o pacientes positivos
asintomdticos o con
sintomas leves.

Visita médica y toma de prueba PCR inicial.
Atencién médica por telemedicina o
presencial para el alta del programa, dc
acuerdo a lo definido por el médico
tratante.

o« Tele-consulta de seguimiento o de cierre.

« Control por enfermeria.

« Seguimiento telefdnico diario hasta la
entrega del resultado por asistente virtual.

Incluye

. Entrega de oximetro.

e Procesamiento de prueba PCR.

. Notificacion de resultado al paciente y al
asegurador, una vez sea notificado por
el laboratorio de Salud Publica.

.« Elementos de proteccidn personal, medio
viral y kit para la toma de
muestra.

29
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PROGRAMAS DE
REHABILITACION

PULMONAR Y ACTIVIDAD
FISICA INTEGRAL

Dirigido a la atencion de
pacientes gque estén

cursando o hayan superado
el COVID-19, y que han

quedado con secuelas como

desacondicionamiento fisico

o afectaciédn pulmonar, esto I N - s/

bajo la modalidad de
telemedicina

Contamos con un
equipo interdisciplinario
(fisiatra, neumdlogo,
terapeuta ocupacional ,
psicologo, fisioterapeuta
especialista en rehabilitacion
pulmonar, nutricionista) vy
equipos de a cuerdo a las
necesidades de sus usuarios.

Incluye

. Valoracion y seguimiento de equipo
interdisciplinario.

. Sesiones de terapia fisica y ocupacional.

o Plan personalizado de rehabilitacion.

e intervenciones por telemedicina interactiva.

« Planes caseros.

« Seguimiento integral de 8 semanas.

« APP de pastillero virtual.

30
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CUIDANDO ¥ SIRVIENDO

Telemedicina

Ahora también prestamos nuestros servicios bajo
la modalidad de telemedicina para tranquilidad y
seguridad de sus usuarios.

NOs adaptamos

31



Contactenos

Teléfonos: (1)3847450- (1) 6385900
Celular: 320 4226024

wWWwWw.cuidartetusalud.com

Siganos en

ﬂ @cuidartetusaludips
NI
° TeamCuidarte



https://www.facebook.com/cuidartetusaludips/?view_public_for=109015167415050
https://www.facebook.com/cuidartetusaludips/?view_public_for=109015167415050

