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: Virtual

: 06/09/2021
:07/01/2022

: 54 Horas

SUMILLA

El alumno adquirird el conocimiento y habilidades en el manejo de las herramientas y
programas de computo que le permitan aprovechar oportunidades de negocio en la
Internet y/o resolver problemas de tipo administrativo por este medio, asi mismo el alumno
se formara criterios de actuacién ante situaciones acerca del tema en su vida profesional.

UNIDAD DE COMPETENCIA

Planificar, implementar y gestionar el uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién de una organizacion, a partir del analisis de sus requerimientos, teniendo en
cuenta los criterios de calidad, seguridad y ética profesional propiciando el trabajo en
equipo

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA

Implementar servicios de comercio electronico

INDICADORES DE LOGRO

¢ Identifica y conoce los conceptos, modelos del negocio del comercio electrénico.

e Conoce las limitaciones y temas relativos a los riesgos y requerimientos de
infraestructura para conducir transacciones electrénicas.

e Evalla y comprende sitios Web respecto a facilidad de uso y navegacion.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
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N° de
Indicador d Horas N° de Fecha de
ndicador de Actividad de Aprendizaje ..,
Logro Semana/Fecha Evaluacion
Socializacién del Silabo la
primera clase Semana N° 1
o

AAN 1 Fecha:

Conociendo los aspectos

basicos del comercio

electronico. 06 de setiembre

e Principios y objetivos del 3
comercio electronico.

¢ El comercio electronico en el
Pera.

e Evolucion histérica del
comercio electronico.

AA N° 2

El comercio electronico y Semana N° 2

Sus riesgos

Do Fecha:

e Categias: riesgos y usos del 3

comercio electronico
IL1 ¢ Ventajas del comercio 13 de setiembre
electrénico

AA N° 3

Marketlng Infor.matllco Semana N° 3

* Marketing online, imagen de

- Fecha:
la marca y generacion de 3
confianza sistemas
promocionales, andlisis de 20 de Setiembre
ambitos de consumo.

AAN°4 _ Semana N° 4

Marketing On.Line Fecha:

* Introduccién al Marketing 3 . Examen 27
Electrénico (5 leyes del MKT 27 de Setiembre de Setiembre
-on Line) 2 horas

* El Posicionamiento Web
como

Semana N°5
o

AA NS Fecha:

El aspecto legal y las

normativas para la

implementacion del comercio 4 de octubre

electronico.

3
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IL2

* Clausulas o pactos

AA N° 6

Identificando las empresas
lideres de comercio
electronico.

e Empresas lideres en

comercio electrénico a
nivel mundial: Amazon,
E-Bay, Mercado libre.

e Empresas nacionales:
Cruz del sur, tiendas
Wong, KR, otros.

e Constitucién de una
empresa virtual, planes de
negocios

e Requisitos

e Dominios y adquisicion de

Semana N° 6
Fecha:

11 de octubre

hosting.

AAN° 7 Semana N° 7
E-commerce y E- Fecha:
bussines

e Diferencias, caracteristicas y
tipos de E-commerce y E-
busines

18 de octubre

AAN°8

Influencia del internet en

los modelos del negocio.

¢ Influencia del internet en las
estrategias.

e Analogia entre una tienda
real y una virtual.
Modelo de Porter.
Etapas para el disefio de los
negocios electrénicos.

Semana N° 8
Fecha:

25 de Octubre

e Planificacion para la
implementacion.
AAN°9
Conociendo las Semana N° 9

Comunicaciones y redes

virtuales

e Introduccion al  marketing
electrénico (5 leyes del MKT
online)

e El posicionamiento web como
herramienta de E-marketing.

eEl marketing en redes
sociales.

Fecha:

08 de Noviembre
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AA N° 10
Conociendo las herramientas Semana N° 10
de marketing Fecha:
e El boletin electrénico como
estrategia de marketing. ]
e Los blogs como herramienta 15 de Noviembre
de marketing y
posicionamiento.
e Comunidades y redes
virtuales en la web.
¢ Plataformas educativas: Exame_n 15
herramientas para el de noviembre
desarrollo en la web. 2 horas
AAN°11 Semana N° 11
Leyes del comercio Fecha:
electronico
° Ley N° 27269 22 de Noviembre
e Ley N° 30096
o Ley de comercio
electronico
e Firmas digtales
e Ley de delitos informaticos
AAN° 12 Semana N° 12
Métodos de venta en la Fecha:
web.
e Mercado libre, Ebay, OLX, 29 de Noviembre
Amazon
AA N° 13 Semana N° 13
Google Merchant Fecha:
e Conceptos basicas
e Catalogo de.productos 06 de Diciembre
e Crear anuncios
IL3
AAN° 14 Semana N° 14
Plataforma wix.com Fechas:
¢ Registrarse en wix.com 13 de Diciembre
e Personalizar su tienda
AA N° 15 Semana N° 15
Canales de Youtube Fechas:
Crear una cuenta en youtube 20 de Diciembre
Personalizacion de su canal
AA N° 16 Semana N° 16
Aprendamos a elaborar un Fecha:
plan de Implementacion de 27 de Diciembre
un Sistema de comercio
electronico EXAMEN
FINAL 27 DE
* El plan de Implementacion DICIEMBRE
de wuna plataforma para
comercio electronico.
* Disefio de una pagina web,
para
* comercio electronico.
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* Requisitos de Hardware
para la plataforma.

* Requerimientos de Software.

AAN® 17 Semana N° 17 Examen de
Fecha: recuperacion

Recuperacion 03 de Enero

VI. RECURSOS DIDACTICOS:
Medios: Herramientas digitales( plataforma virtual Google Meet), WhatsApp, correo

electréonico, CLASSROOM)

Materiales: archivos de Word, presentaciones en Power Point, PDF, imagenes, videos.

VIl. METODOLOGIA
* Para la educacion no presencial, se trabajardn actividades simultaneas (sincrénicas) o

en diferentes momentos de trabajo del docente y de los estudiantes (asincrénicas)

* Actividades Sincronas

* Los contenidos de la UD se desarrollan en las actividades sincronas.

* Las sesiones se desarrollan en el horario programado por el Instituto, con actividades
de acuerdo a las caracteristicas de la UD.

* En el caso de utilizar plataforma, la creacion y publicacidn del enlace para la actividad
sincrona es responsabilidad del docente.

* Actividades Asincronas

* Promueve el aprendizaje auténomo y/o colaborativo de la UD.

* Revisa y retroalimenta las tareas y/o actividades realizadas por los estudiantes.

* Modera los foros o chats, teniendo en cuenta lo siguiente: Esta pendiente de las
publicaciones de los estudiantes, rescata los mensajes relevantes para la discusion,
estd atento a las inquietudes y el sentido de la discusidon para que sus aportes sean
acertados, envia al estudiante mensajes asertivos asociados al tema tratado.

* El docente hard uso de una Metodologia activa, mediante exposiciones virtuales
explicativas, utilizando recursos didacticos y herramientas adecuadas a través de la
plataforma o WhatsApp. fomentando la participacion de los estudiantes en los analisis
de casos, videos, debates, juegos de roles, entre otras estrategias.

* Durante la sesidn de clase virtual, los estudiantes realizardn las preguntas en relacion
del campo tematico, haciendo el uso chat o mano alzada para absolver las preguntas.

* El docente presentara la sesion de aprendizaje y las actividades correspondientes para
realizar el trabajo virtual con los estudiantes, respetando los procesos pedagdgicos y
didacticos.
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VIIl. EVALUACION
* El sistema de calificacién es vigesimal y la nota minima aprobatoria para las unidades

didacticas es trece (13).

* Se considera aprobado el médulo, siempre que se haya aprobado todas las Unidades
Didacticas Especificas y las Transversales, de acuerdo al Plan de Estudios.

* Elalumno que acumulara inasistencias injustificadas en nimero mayor o igual al 30%
del total de horas programadas en la Unidad Didactica, serd desaprobado en forma
automatica, sin derecho a recuperacion.

* Los alumnos que justifiquen debidamente su inasistencia tendrdn derecho a dar el
examen.

* Los alumnos con promedio entre 10 y 12 podran rendir evaluaciones de recuperacion
a fin de lograr la aprobacién, dentro del mismo periodo de estudios, (semana 18) y
de acuerdo a los lineamientos establecidos en el reglamento institucional.

* Los examenes de recuperacién seran programados dentro de su horario de clase.

* De igual forma el alumno que después de haber realizado el proceso de recuperacion
obtenga nota menor a trece (13), repetira la U.D.

* La evaluacion de recuperacidon sera registrada en un Acta de Evaluacidon de
Recuperacién.

* Al calcular cualquier promedio se tendra en cuenta el redondeo hacia arriba

* Los alumnos que falten a una evaluacién deben justificarse en la préxima sesién, caso
contrario se les asignara la nota minima CERO.

* Las unidades didacticas correspondientes a un médulo que no hayan sido aprobadas
al final del periodo de estudios se podran volver a llevar, siempre y cuando no haya
interferencia de horarios. Solo las Unidades Diddcticas Transversales podran llevarlas,
pero en el otro turno de clase.

* Si el alumno desaprueba tres (03) veces la misma unidad didactica sera separado del
IEST.

* La evaluacion extraordinaria se aplica cuando el estudiante termina el sexto semestre
académico y tenga una o dos U.D pendientes como maximo, esta en la facultad de
solicitar su evaluacion extraordinaria, pagando su derecho respectivo.

* La evaluacion extraordinaria serd registrada en un acta de Evaluacién Extraordinaria.

* El Promedio de la Unidad Didactica estara dado por:
L 1= 0.3R+0.310+04EE
PUD= (IL1+IL2+IL3)/3

IX. FUENTES DE INFORMACION

e A, M. (ediciones. 2002.). Comercio electronico, firma digital y autoridades de
certificacion. Civitas.

e C,J. M. (s.f.). La Ley de Internet: régimen juridico de los servicios de.
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e MARTINEZ, A. (ediciones, 2002.). Comercio electrénico, firma digital y autoridades
de certificacion, Civitas.

¢ Vivo Roberto, C. R. (2008). Negocios en Red. Norma.

MEDIOS ELECTRONICO
e comercio-electrénico http://mozilla.pe/internet-peru-2-

Ing. Elicia Ojeda Melendrez Jefe de Unidad Académica

San Ignacio, setiembre del 2021.


http://mozilla.pe/internet-peru-2-comercio-electronico

