
Samhällsbarometern 2022

På andra  sidan pandemin



Om Samhällsbarometern 

Samhällsbarometern 2022 är framtagen av konsultföretaget  

PE Teknik & Arkitektur. I årets upplaga har 5 540 svenskar 
svarat på 21 frågor och påståenden om staden de lever i 
inom områdena stadsplanering, hållbarhet och digitalisering. 
Undersökningen är statistiskt säkerställd och representativ 
på riksnivå såväl som för Sveriges tolv största städer. Antalet 
personer som har svarat i respektive stad är minst 300.

Undersökningsperiod: 23 januari – 8 februari
Antal respondenter: 5 540 personer
Demografi: Kvinnor och män, 16–74 år
Genomförd med hjälp av: Kantar Sifo
Statistik rörande inkomst och befolkningsmängd har  
hämtats från Statistiska centralbyrån.

Index 

Med hjälp av statistiken har PE skapat ett index över Sveriges 
mest välplanerade, hållbara och digitaliserade städer. Indexet är 
baserat på genomsnittet av de svarade som har angett att de 
instämmer eller instämmer helt i de olika påståendena, det vill 
säga gett de högsta betygen.

Om PE Teknik & Arkitektur 

PE är ett av Sveriges främsta konsultföretag med fokus på 
byggnader. Som samhällsbyggare skapar vi innovativa och 
hållbara lösningar som bidrar till att utveckla och förnya 
samhället. PE finns i hela landet och omsätter årligen över  
en miljard kronor. Läs mer på pe.se.

2
– S A M H Ä L L S B A R O M E T E R N  2 02 2 –  I N N E H Å L L



Om Samhällsbarometern 2

Förord 5

Stabilisering efter pandemin 6

Stadsplanering 8

Hållbarhet 10

Digitalisering 12

Index 15

Sveriges tolv största städer

Lund 16

Umeå 20

Malmö 24

Jönköping 28

Linköping 32

Helsingborg 36

Stockholm 40

Örebro 44

Västerås 48

Uppsala 52

Norrköping 56

Göteborg 60

Innehåll

Malmö klättrar uppåt  
allt fler invånare nöjda med 
digitaliseringen i staden

s 24

Örebro tappar  
flera placeringar 
en tydlig negativ  
utveckling

Huvudstaden klättrar 
invånarna allt nöjdare

s 40

Samhällsbarometerns index  
visar hur Sveriges tolv största  
städer har rankats totalt och  
inom respektive område s 15

Vackrast i Sverige 
Jönköpingsborna är nöjdast 
med sin stads estetik

s 44

s 28

3
–S A M H Ä L L S B A R O M E T E R N  2 02 2 –  I N N E H Å L L



77 %
skulle rekommendera  
sin stad till andra
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På andra sidan pandemin

Helena Hed
Vd och koncernchef,  
PE Teknik & Arkitektur

Sverige är på väg att lämna pandemin bakom sig. För ett år sedan 
var vi mitt i den och vi var alla rejält påverkade, individuellt och 
kollektivt. Uppskattade vi den lokala miljön mer när resandet blev 
svårare? Påminde krisen oss om att uppskatta och slå vakt om 
det vi redan har? Antagligen. 2022 ser vi tecken på att många av 
uppgångarna under förra året troligen till stor del var en tillfällig 
pandemieffekt.

I vår roll som samhällsbyggare är det viktigt att försöka se förbi 
tillfälliga trender och tyda en större utveckling över tid. Årets 
rapport – den sjunde i ordningen – är därför extra intressant. Är 
kurvorna som vänder nedåt egentligen en stabilisering? Är det 
helt enkelt ett resultat av att människor känner att de kan lägga 
pandemin bakom sig? För att få svar tittar vi på mer långsiktiga 
jämförelser än bara med fjolåret.

När vi gör det framträder ett samhälle som har moderniserats. 
Många invånare upplever att nya stadsdelar bidrar positivt till 
utvecklingen i staden och att digitaliseringen har accelererat. 

Idag är det betydligt fler som skulle rekommendera sin egen  
stad än innan pandemin. Med nya förutsättningar har vi också 
hittat nya lösningar på vardagens utmaningar och våra städer  
blir smartare. 

Årets rapport innehåller insikter, lärdomar och trendspaningar. 
Jag hoppas att du kan inspireras och utmanas!

Trevlig läsning!

Vid en första titt på årets Samhällsbarometer kan man förledas att tro att allt 
blivit sämre. Siffror som visar hur nöjda invånarna är sjunker nämligen kraftigt 
jämfört med i fjol. Men eftersom vi har ställt samma frågor i flera år kan vi 
se att utvecklingen över tid ändå går i rätt riktning. I år djupdyker vi i hur 
människor börjar se livet på andra sidan pandemin. 

Förord
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Stabilisering efter pandemin 

Inom stadsplanering har den övergripande nöjdheten sjunkit 
med tre procentenheter jämfört med fjolåret. Umeå ligger i 
topp. Det är också den enda staden vars invånare är mer positivt 
inställda i år än i fjol. Göteborg ligger sämst till, men störst skäl 
till oro bör örebroarna ha. Där har nöjdheten sjunkit med  
nio procentenheter. 

Digitaliseringen av våra städer är en av de trender som ser ut att 
bestå. Totalt svarar 61 procent att de är nöjda med sin stad inom 
denna kategori. Även om 2022 ger något lägre siffror ligger 
resultatet kvar på en betydligt högre nivå än före pandemin. 

Mest positiv är man i Stockholm där drygt två tredjedelar av 
befolkningen är nöjda med digitaliseringen. Minst positiv är 
man i Örebro och Norrköping där bara drygt hälften är positiva 
till utvecklingen.

I hållbarhetsfrågor ser vi en viss tillbakagång vilket innebär  
en återgång till det läge som rådde före pandemin. 2021 såg 
siffrorna väldigt ljusa ut men nu är de flesta städerna tillbaka  
på nivåerna från 2020. Nöjdast är skåningarna och framför  
allt gäller det Malmö och Lund, där en majoritet är nöjda  
med hållbarhetsarbetet. 

Årets rapport visar på en stabilisering av hur nöjda invånarna är med sina 
städer. Förra året steg invånarnas omdömen om det mesta och i årets 
rapport kan vi börja tyda vad som var tillfälliga pandemieffekter och vad  
som är mer bestående.

61 %
av svenskarna är nöjda med  
digitaliseringen i sin stad

Bästa staden

Malmö och Lund

Sämsta staden

Göteborg

Snittet

12 största städerna

Svenskarna om hållbarhetsarbetet

36 %

47 %

52 %

Totalindex över tid

53 %
59 %

55 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Nöjdast med sin stadsplanering

1.

2.

3.

Lund

Umeå

Jönköping

69 %

67 %

64 %

T O P P L I S TA

Överblick
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15 % 44 % 41 %

12 % 41 % 47 %

16 % 35 % 48 %

Jag upplever att min stad har blivit mer 
miljövänlig och hållbar under de senaste 
tio åren

13 % 39 % 48 %

9 % 34 % 57 %

Det är enkelt att återvinna och agera 
hållbart i min stad

10 % 25 % 65 %

6 % 20 % 74 %

10 % 25 % 65 %  

De flesta företagen i min stad tar ansvar 
när det kommer till miljö och hållbarhet

17 % 58 % 25 %

12 % 58 % 30 %

18 % 60 % 22 %  

47 %
52 %

47 %

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Hållbarhet

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten i min stad

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

18 % 43% 39 %

12 % 42 % 46 %

13% 58 % 29 %

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

7 % 16 % 77 %

4 % 18 % 79 %

11 % 27 % 62 %  

Det finns en välfungerande 
kollektivtrafik

16 % 19 % 65 %

9 % 17 % 75 %

13 % 22 % 65 %  

50 %

64 %
61 %

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Digitalisering

2021 20202022

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

2020 2021 2022

100 %

0 %

2019

14 % 35 % 51 %

9 % 34 % 57 %

15 % 54 % 31 %  

7 % 19 % 74 %

5 % 12 % 83 %

7 % 16 % 77 %

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden i min stad

14 % 31 % 56 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %

Utformningen av staden har utvecklats 
positivt de senaste tio åren

22 % 36 % 42 %

18 % 32 % 50 %

22 %  28 % 49 %

Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen

20 % 32 % 48 %

17 % 28 % 54 %

16 %  25 % 59 %

61 %
62 %

59 %

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2020 2021 2022

100 %

0 %
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Färre nöjda med stadsplaneringen

Allt färre svenskar ser positivt på hur deras stad är utformad. Årets rapport  
visar sjunkande siffror jämfört med tidigare år, framför allt när det gäller de  
långsiktiga frågorna.

I Samhällsbarometern 2022 ser vi att synen på utformningen av 
våra städer har blivit mer negativ. Färre än hälften av invånarna 
anser att nya bostadsområden och stadsdelar har bidragit  
positivt till stadsutvecklingen och enbart 42 procent anser  
att utformningen av deras stad har utvecklats positivt de 
senaste tio åren. 

Umeå är den stad som har flest nöjda invånare när det kommer 
till stadsplanering. Sju av tio personer är positiva till hur deras stad 
är utformad. Minst nöjda är göteborgarna där enbart 44 procent 
svarar att de nöjda. Den största förändringen jämfört med 
Samhällsbarometern 2021 har skett i Örebro – där har andelen 
positiva kring stadsplanering rasat med nio procentenheter.

Stadsplanering
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Det här vill vi se mer av i våra städer

 Svenskarna 
2022

Invånarna i 
de 12 största 

städerna 
2022

 Svenskarna 
2021

 Svenskarna 
2017

Grönområden 44 % 48 % 33 % 44 %

Parker 38 % 40 % 24 % 36 %

Belysning 35 % 37 % 36 % 36 %

Träd och buskar 34 % 38 % 27 % 36 %

Cykelvägar 31 % 31 % 30 % 29 %

Här kommer vi att bo om 20 år

 Svenskarna  
2022

Invånarna i 
de 12 största 

städerna 
2022

 Svenskarna  
2021

 Svenskarna 
2018

Centralt i storstäderna 12 % 12 % 10 % 19 %

I förorterna kring storstäderna 50 % 51 % 52 % 62 %

I medelstora städer 27 % 29 % 23 % 15 %

I mindre städer 6 % 5 % 6 % 2 %

På landsbygden 5 % 4 % 4 % 2 %

Jag skulle rekommendera andra att bo i min stad

Invånarna i de 12 största  
städerna 2022

Invånarna i de 12 största  
städerna 2021

Ja Nej/ Vet ej Neutral

77 %
6 %

17 % 81 %14  %

5 %

Vilka typer av kontor tror du kommer att bli mer vanliga 
de kommande åren? 

2022  2021

Kontor/arbetsplats i hemmet 65 % 66 %

Flexkontor utan fasta arbetsplatser (aktivitetsbaserat) 50 % 45 %

Kombikontor med kombination av egna rum och öppet kontor 34 % 33 %

Kontorshotell 30 % 27 %

Arbetsplatser i caféer 11 % 8 %

12. Göteborg 44 %

1. Umeå 69 %

2. Lund 67 %

3. Jönköping 64 %

4. Linköping 62 %

5. Malmö 61 %

6. Örebro 60 %

7. Västerås 59 %

8. Norrköping 58 %

9. Helsingborg 58 %

11. Stockholm 49 %

10. Uppsala 54 %

Så många invånare är nöjda med stadsplaneringen
T O P P L I S TA

7 % 19 % 74 %

5 % 12 % 83 %

7 % 16 % 77 %

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden i min stad

14 % 31 % 56 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %

Utformningen av staden har utvecklats 
positivt de senaste tio åren

22 % 36 % 42 %

18 % 32 % 50 %

22 %  28 % 49 %

Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen

20 % 32 % 48 %

17 % 28 % 54 %

16 %  25 % 59 %

61 %
62 %

59 %

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2020 2021 2022

100 %

0 %

42 %
anser att utformningen av  
sin stad har utvecklats positivt  
de senaste tio åren
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Minskat förtroende  
för hållbarhetsarbete

Årets rapport visar en nedgång när det gäller synen på landets tolv stora  
städers hållbarhet. Tittar man däremot över tid har svenskarnas åsikter i år  
stabiliserats på en nivå likt den innan pandemin.

I fjolårets rapport såg vi en rejäl ökning i positiva omdömen 
kring hur landets största städer sköter hållbarhetsarbetet. I år 
har siffrorna vänt. Vi ser en nedgång tillbaka till hur åsikterna löd 
före pandemin. Nu, liksom då, är 47 procent av invånarna nöjda  
med hållbarhetsarbetet. 

Malmö och Lund är de två städer som sticker ut. I dessa skånska 
städer anser invånarna att det är enkelt att återvinna och att 

städerna arbetar aktivt med att förbättra hållbarheten.  
Göteborg har minst nöjda invånare. Enbart 36 procent anser  
att staden gör ett bra hållbarhetsarbete. Jämfört med tidigare  
år har störst förändring skett i Örebro. Där har andelen med  
positiv syn på stadens hållbarhetsarbete rasat med hela  
elva procentenheter.

Hållbarhet
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Min stad har blivit mer hållbar de senaste tio åren

1.

2.

3.

Helsingborg

Malmö

Jönköping

58 %

57 %

56 %

Företagen tar ansvar när det kommer till miljö  
och hållbarhet

30 %

22 %2019

2021

2022 25 %

T O P P L I S TA

Så många invånare är nöjda med hållbarhetsarbetet

1.

2.

3.

6.

4.

7.

5.

8.

9.

10.

11.

12.

Malmö

Lund

Umeå

Jönköping

Helsingborg

Linköping 

Örebro  

Uppsala

Stockholm  

Västerås 

Norrköping 

Göteborg 

52 %

52 %

51 %

51 %

51 %

48 %

45 %

45 %

44 %

41 %

44 %

36 %

T O P P L I S TA

15 % 44 % 41 %

12 % 41 % 47 %

16 % 35 % 48 %

Jag upplever att min stad har blivit mer 
miljövänlig och hållbar under de senaste 
tio åren

13 % 39 % 48 %

9 % 34 % 57 %

Det är enkelt att återvinna och agera 
hållbart i min stad

10 % 25 % 65 %

6 % 20 % 74 %

10 % 25 % 65 %  

De flesta företagen i min stad tar ansvar 
när det kommer till miljö och hållbarhet

17 % 58 % 25 %

12 % 58 % 30 %

18 % 60 % 22 %  

47 %
52 %

47 %

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Hållbarhet

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten i min stad

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

44 %
vill se mer grönområden 
i sin stad
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Stadsborna positiva  
till ökad digitalisering

Restriktioner och hemarbete under pandemin har tvingat svenskarna  
att anpassa vardagen och utveckla digitala verktyg. Det märks i  
Samhällsbarometern 2022 där många är positiva till landets digitalisering. 

Året rapport visar att sex av tio svenskar är nöjda med hur 
deras städer har digitaliserats, en rejäl ökning jämfört med 
innan pandemin. Framför allt är folk nöjda med hur enkelt det  
är att få varor och produkter levererade.

Mest positiva är invånarna i Stockholm. Där är hela 68 procent 
nöjda med hur staden har arbetat med digitalisering.  

På andra plats hamnar Malmö med 65 procent nöjda invånare. 
I botten hittar vi Norrköping och Örebro, båda på 55 procent. 
Örebro ligger även i botten när det gäller andelen invånare som 
är nöjda med stadens digitala lösningar. Där har betyget sjunkit 
med hela nio procentenheter på bara ett år.

Digitalisering
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18 % 43% 39 %

12 % 42 % 46 %

13% 58 % 29 %

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

7 % 16 % 77 %

4 % 18 % 79 %

11 % 27 % 62 %  

Det finns en välfungerande 
kollektivtrafik

16 % 19 % 65 %

9 % 17 % 75 %

13 % 22 % 65 %  

50 %

64 %
61 %

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Digitalisering

2021 20202022

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

2020 2021 2022

100 %

0 %

2019

14 % 35 % 51 %

9 % 34 % 57 %

15 % 54 % 31 %  

9 av 10
stockholmare är nöjda med 
kollektivtrafiken i staden

Så många invånare är nöjda med digitaliseringen  
i staden 

T O P P L I S TA

1.

2.

3.

6.

4.

7.

5.

8.

9.

10.

11.

12.

Malmö

Stockholm 

Lund 

Helsingborg

Jönköping

Linköping 

Umeå  

Uppsala

Göteborg 

Västerås

Norrköping

Örebro 

68 %

65 %

64 %

64 %

63 %

63 %

62 %

58 %

57 %

55 %

 56 %

55 %

Så fungerar kollektivtrafiken

Mest nöjda

Minst nöjda

Malmö

Norrköping

Stockholm

Lund

1.

10.

88 %

2.

11.

80 %

60 %

3.

12.

79 %

Jönköping 67 %

Örebro 53 %
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Stabil utveckling i landets  
tolv största städer

Samhällsbarometern 2022 visar att resultaten för alla landets tolv största  
städer har förändrats i negativ riktning under det senaste året. Invånarnas  
betyg har i genomsnitt sjunkit med fyra procentenheter. Trots att siffrorna 
sjunker, visar årets rapport ändå på en stabil utveckling i landets städer. 
Lund, Umeå och Malmö är de städer som i genomsnitt får högst betyg  
medan Uppsala, Norrköping och Göteborg får lägst betyg.

Städernas utveckling
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Stad Totalt Stadsplanering Hållbarhet Digitalisering

1 Lund 61 % (-4 %) 67 % (-1 %) 52 % (-8 %) 64 % (-2 %)

2 Umeå 61 % (-1 %) 69 % (3 %) 51 % (-3 %) 62 % (-3 %)

3 Malmö 59 % (-2 %) 61 % (-3 %) 52 % (-3 %) 65 % (0 %) 

4 Jönköping 59 % (-2 %) 64 % (-1 %) 51 %  (-3 %) 63 % (-3 %) 

5 Linköping 58 % (-4 %) 62 % (-4 %) 48 % (-9 %) 63 % (-1 %) 

6 Helsingborg 57 % (-5 %) 58 % (-5 %) 51 %  (-5 %) 64 % (-4 %) 

7 Stockholm 54 % (-2 %) 49 % (-3 %) 44 % (-2 %) 68 % (0 %)

8 Örebro 53 % (-10 %) 60 % (-9 %) 45 % (-11 %) 55 % (-9 %)

9 Västerås 53 % (-6 %) 59 % (-3 %) 44 % (-6 %) 56 % (-7 %)

10 Uppsala 52 % (-4 %) 54 %  (-1 %) 45 % (-6 %) 58 % (-5 %)

11 Norrköping 51 % (-7 %) 58 % (-5 %) 41 % (-9 %) 55 % (-5 %)

12 Göteborg 46 % (-5 %) 44 % (-6 %) 36 % (-5 %) 57 % (-3 %)

Medel 55 % (-4 %) 59 %  (-3 %) 47 % (-6 %) 61 % (-3 %)

Samhällsbarometerns index 2022

Årets index bygger på följande frågor:

Min stads utformning har utvecklats positivt de senaste tio åren och den är nu bättre att bo och vistas i

Min stad har en bra blandning av olika typer av boenden

Nya bostadsområden och stadsdelar bidrar positivt till stadens utveckling

Det är lätt att ta sig fram med cykel och till fots

Stadsplanering

Min stad har blivit mer miljövänlig och hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och agera hållbart i min stad

Kommunen arbetar aktivt med att förbättra hållbarheten

De flesta företag i min stad tar ansvar när det kommer till miljö och hållbarhet

Hållbarhet

Det finns bra digitala verktyg och appar för att kommunicera med kommunen

Det finns bra digitala verktyg och appar att använda för att få vård

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Digitalisering

Det är enkelt att få varor och produkter levererade

Siffrorna inom parantes visar utvecklingen jämfört med föregående år.
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Lund

skulle rekommendera  
andra att bo i Lund

85 %

Län: Skåne län
Befolkning: 127 376 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 14 %
Medelinkomst: 26 950 SEK/månad (2020)
Politiskt styre: Moderaterna, Centerpartiet, Liberalerna,  
Kristdemokraterna och FörNyaLund 

1 av 12
placering i  
Samhällsbarometern 

Utveckling 2020–2022

100 %

0 %

2021 2022

61 %59 %

2020

65 %

Lund
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har utvecklats 
positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

1 % 12 % 87 %

2 % 21 % 70 %

3 % 26 % 61 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

15 % 19 % 66 %

8 % 21 % 70 %

13 % 26 % 61 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

11 % 39 % 50 %

14 % 37 % 49 %

13 % 30 % 57 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

14 % 21 % 65 %

10 % 26 % 63 %

9 % 19 % 72 %  

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och 
agera hållbart

7 % 21  % 72 %

4 % 12 % 84 %

6 % 18 % 76 %  

10 % 36 % 54 %

4 % 30 % 66 %

9 % 36 % 55 %

7 % 38 % 55 %

14 % 26 % 60 %  

11 % 61 % 28 %

8 % 57 % 35 %

12 % 59 % 29%  

Neutral InstämmerInstämmer inte

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

8 % 14 % 79 %

6 % 14 % 80 %

12 % 17 % 72 %  

5 % 11 % 84 %

2 % 15 % 83 %

8 % 21 % 71 %  

14 % 35 % 51 %

5 % 39 % 56 %

12 % 57 % 31 %  

11 % 45 % 44 %

7 % 45 % 48 %

15 % 61 % 24 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

2021 20202022

70 % 68 % 67 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

57 %
60 %

52 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

49 %

67 %
64 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

2019

2021 20202022 2019
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För andra året i rad utses Lund till Sveriges bästa stad. Lundensarna är väldigt 
nöjda och ger höga betyg till stadsutvecklingen och graden av digitalisering. 
Generellt får staden också goda betyg inom hållbarhet, även om utvecklingen 
under de senaste tre åren pekar nedåt.

Lund är Sveriges bästa stad

En större överblick vittnar om en tillfällig topp under 2021  
och att invånarnas betyg har stabiliserats under året, framför allt  
inom hållbarhet där det skett en ordentlig tillbakagång.  
På digitaliseringsfronten är trenden annorlunda, där fortsätter 
invånarnas betyg att ligga på höga nivåer. 

65 %
uppger att nya bostadsområden 
och stadsdelar bidragit positivt  
till stadsutvecklingen

Lund

17 %

7 % 76 %

Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral
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Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Närhet till grundläggande service 42 % 49 %

Bra uppkoppling 36 % 47 %

Egen trädgård/balkong 32 % 34 %

Närhet till arbetet 30 % 24 %

Ytor för arbete i hemmet 29 % 22 %

Egna hushållsbekvämligheter 21 % 20 %

Smidiga hemleveranser 19 % 20 %

Större boendeyta 19 % 14 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 16 % 12 %

Större kök 12 % 4 %

Inget av ovan 16 % 12 %

Det vill lundensarna se mer av

2022 2021

Grönområden 38 % 38 %

Uteserveringar 34 % 31 %

Träd och buskar 31 % 39 %

Cykelvägar 31 % 30 %

Belysning 27 % 35 %

De här kontoren kommer att bli vanligare

Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

Utomhuskontor

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

62 %
67 %

2022 2021

54 %
47 %

30 %
35 %

27 %
23 %

14 %
9 %

8 %
12 %

2 %
5 %

6 %
8 %

8 %
8 %

Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

11 %
59 %

30 %

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt lundensarna

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

2022 2021

47 % 

58 % 

23 % 

31 % 

8 %

2 % 3 %
5 %

11 % 12 %

Jag skulle rekommendera andra att bo i Lund

100 %

0 %

2021 2022

86 %85 %

2020

89 %

84 %
anser att det är enkelt att 
få varor och produkter 
levererade i sin stad
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Umeå

skulle rekommendera  
andra att bo i Umeå

83 %

Län: Västerbottens län
Befolkning: 130 997 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 12 % 
Medelinkomst: 26 775 SEK/månad (2020)
Politiskt styre: Socialdemokraterna

Utveckling 2020–2022

Umeå

100 %

0 %

2021 2022

61 %
54 %

2020

62 %

2 av 12
placering i  
Samhällsbarometern 
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har  
utvecklats positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

3 % 11 % 86 %

5 % 11 % 84 %

2 % 8 % 90 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

9 % 20 % 71 %

12 % 20 % 68 %

8 % 26 % 66 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

16 % 28 % 56 %

16 % 32 % 52 %

16 % 26 % 59 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

15 % 23 % 62 %

13 % 25 % 61 %

11 % 26 % 65 %  

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och agera 
hållbart

7 % 23 % 70 %

7 % 20 % 73 %

11 % 29 % 60 %  

11 % 38 % 51 %

7 % 36 % 58 %

13 % 40 % 47 %

9 % 42 % 49 %

12 % 35 % 53 %  

11 % 53 % 36 %

11 % 53 % 36 %

16 % 64 % 20 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

7 % 20 % 73 %

7 % 17 % 75 %

8 % 20 % 73 %  

5 % 18 % 77 %

4 % 24 % 72 %

8 % 35 % 57 %  

8 % 37 % 55 %

9 % 31 % 60 %

12 % 56 % 32 %  

11 % 45 % 44 %

12 % 35 % 53 %

17 % 57 % 26 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

70 %
66 % 69 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

47 %

54 %
51 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

47 %

65 % 62 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

2021 20202022 2019

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten
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Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral

Umeåborna blir allt nöjdare. Staden visar en positiv utveckling som framför 
allt drivs på av invånarnas höga betyg på stadsplaneringen. Invånarna är  
även nöjda med digitaliseringen i staden som, trots en liten dipp, håller sig  
på en hög nivå.

Bäst stadsplanering i Umeå

Invånarna i Umeå är nöjda med sin stad och hela 82 procent 
skulle rekommendera staden för andra. När det gäller 
stadsplanering toppar staden listan och Umeå är ensam  
om att uppvisa en positiv utveckling sedan ifjol. Men staden 
backar något inom både hållbarhet och digitalisering, dock 
från höga nivåer inom det senare.

7 av 10
anser att det finns en  
bra blandning av olika 
typer av boenden

12 %

34 %

54 %

Umeå
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Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Närhet till grundläggande service 49 % 52 %

Egen trädgård/balkong 43 % 34 %

Bra uppkoppling 40 % 42 %

Egna hushållsbekvämligheter 30 % 23 %

Närhet till arbetet 27 % 22 %

Ytor för arbete i hemmet 19 % 21 %

Större boendeyta 19 % 12 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 17 % 13 %

Större kök 12 % 7 %

Smidiga hemleveranser 11 % 11 %

Inget av ovan 12 % 17 %

Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

Utomhuskontor

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

66 %
66 %

2022 2021

41 %
42 %

39 %
35 %

29 %
24 %

8 %
7 %

1 %
2 %

4 %
8 %

7 %
6 %

Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt Umeåborna

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

2022 2021

39 % 
43 % 

33 % 

41 % 

8 %
4 % 5 %

3 %

11 %
13 %

62 %
anser att nya bostadsområden 
och stadsdelar bidrar positivt 
till stadsutvecklingen

Jag skulle rekommendera andra att bo i Umeå

100 %

0 %

2021 2022

83 %78 %

2020

91 %

Det vill Umeåborna se mer av

2022 2021

Grönområden 49 % 49 %

Parker 35 % 36 %

Uteserveringar 34 % 37 %

Belysning 33 % 33 %

Träd och buskar 29 % 30 %

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

8 %

68 %24 %

11 %
11 %

De här kontoren kommer att bli vanligare
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Malmö

skulle rekommendera  
andra att bo i Malmö

72 %

Län: Skåne län
Befolkning: 351 749 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 16 %
Medelinkomst: 26 350 SEK/månad (2020) 
Politiskt styre: Socialdemokraterna och Liberalerna

Utveckling 2020–2022

Malmö

100 %

0 %

2021 2022

59 %57 %

2020

61 %

3 av 12
placering i  
Samhällsbarometern 

24
– S A M H Ä L L S B A R O M E T E R N  2 02 2 –  M A L M Ö



Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har  
utvecklats positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

3 % 9 % 88 %

1 % 8 % 91 %

1 % 11 % 88 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

10 % 31 % 59 %

10 % 36 % 54 %

14 % 27 % 60 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

18 % 34 % 48 %

20 % 25 % 55 %

26 % 20 % 54 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

20 % 31 % 49 %

18 % 27 % 55 %

15 % 27 % 59 %  

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

65 % 64 %
61 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och agera 
hållbart

9 % 18  % 73 %

5 % 22 % 73 %

7 % 25 % 68 %  

15 % 27 % 58 %

9 % 29 % 62 %

12 % 32 % 56 %

13 % 31 % 55 %

12 % 32 % 57 %  

19 % 59 % 22 %

17 % 55 % 28 %

21 % 55 % 24 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

51 %
55 %

52 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

8 % 13 % 79 %

5 % 14 % 81 %

7 % 22 % 71 %  

3 % 11 % 86 %

1 % 14 % 85 %

2 % 20 % 78 %  

13 % 35 % 52 %

11 % 34 % 55 %

11 % 52 % 37 %  

15 % 43 % 42 %

12 % 48 % 40 %

7 % 63 % 30 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

54 %

65 % 65 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

2021 20202022 2019

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten

25
–S A M H Ä L L S B A R O M E T E R N  2 02 2 –  M A L M Ö



Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral

Malmö är landets tredje bästa stad och tar ett stort kliv uppåt från förra årets 
sjätteplacering. Staden får fortsatt höga betyg av sina invånare, framför allt 
när det gäller digitalisering. Mer än hälften av invånarna är dessutom nöjda 
med hållbarheten, där man delar topplaceringen med grannen Lund.

Malmö klättrar uppåt

Andelen Malmöbor som anser sig nöjda med stadens 
digitalisering ligger stabilt kvar på samma höga nivåer  
som föregående år. Det visar att förra årets stora ökning 
av nöjdheten inte var tillfällig. Staden är dessutom, med  
52 procent nöjda invånare, i topp när det gäller hållbarhet.

88 %
anser att det är lätt  
att ta sig fram med  
cykel och till fots

9 %

63 %

28%

Malmö
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Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Närhet till grundläggande service 49 % 45 %

Egen trädgård/balkong 41 % 42 %

Bra uppkoppling 36 % 41 %

Närhet till arbetet 34 % 26 %

Egna hushållsbekvämligheter 31 % 29 %

Större boendeyta 27 % 24 %

Yta för arbete i hemmet 20 % 24 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 17 % 17 %

Smidiga hemleveranser 12 % 21 %

Större kök 10 % 10 %

Inget av ovan 12 % 15 %

Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

Utomhuskontor

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

57 %
67 %

2022 2021

49 %
45 %

40 %
32 %

28 %
28 %

6 %
4 %

8 %
6 %

Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt Malmöborna

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

2022 2021

50 % 

45 % 

17 % 
15 % 

29 %
31 %73 %

tycker att det är enkelt att  
återvinna och agera hållbart

Jag skulle rekommendera andra att bo i Malmö

100 %

0 %

2021 2022

72 %
60 %

2020

71 %

Det vill Malmöborna se mer av

2022 2021

Grönområden 54 % 50 %

Parker 44 % 39 %

Träd och buskar 41 % 46 %

Cykelvägar 36 % 35 %

Belysning 34 % 44 %

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

14 %
11 %

12 %
12 %

11 %

5 %

33 % 62 %

10 %

3 % 2 % 3 % 2 %

De här kontoren kommer att bli vanligare

27
–S A M H Ä L L S B A R O M E T E R N  2 02 2 –  M A L M Ö



Jönköping

skulle rekommendera  
andra att bo i Jönköping

86 %

Län: Jönköpings län
Befolkning: 143 579 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 12 % 
Medelinkomst: 28 192 SEK/månad (2020)
Politiskt styre: Centerpartiet, Socialdemokraterna,  
Liberalerna och Miljöpartiet 

Jönköping

Utveckling 2020–2022

100 %

0 %

2021 2022

59 %
51 %

2020

61 %

4 av 12
placering i  
Samhällsbarometern 
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har  
utvecklats positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

10 % 28 % 62 %

10 % 28 % 68 %

12 % 28 % 60 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

11 % 26 % 63%

13 % 27 % 60 %

14 % 28 % 58 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

9 % 27 % 64 %

12 % 22 % 66 %

15 % 23 % 62 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

11 % 23 % 66 %

12 % 23 % 65 %

11 % 22 % 67 %  

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

61 %
65 % 64 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och agera 
hållbart

6 % 20  % 74 %

5 % 19 % 77 %

10 % 22 % 67 %  

11 % 33 % 56 %

8 % 38% 55 %

10% 40 % 50 %

7 % 42 % 51 %

20% 32 % 49 %  

14 % 63 % 23 %

11 % 59 % 30 %

24 % 51 % 25 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

2021 20202022

45 %

53 % 51 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

14 % 19 % 67 %

12 % 22 % 66 %

19 % 28 % 53 %  

5 % 18 % 77 %

3 % 22 % 75 %

10 % 29 % 61 %  

9 % 27 % 64 %

6 % 24 % 69 %

15 % 47 % 38 %  

10 % 46 % 44 %

11 % 39 % 50 %

13 % 53 % 34 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

2021 20202022

47 %

65 % 63 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

2019

2019

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten
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Jönköping är en stad på frammarsch om man lyssnar på invånarna själva. 
Stadens invånare ser en positiv utveckling på samtliga områden jämfört 
med innan pandemin och där de flesta tappar från de höga siffrorna 2021 
ligger Jönköping i nivå med fjolåret.

Sveriges vackraste stad går framåt

En delad tredjeplats i hållbarhet och ensam tredjeplats när det 
gäller stadsplanering ger staden ett fortsatt högt helhetsindex. 
Även digitaliseringen håller sig kvar på en hög nivå efter 2021 års 
stora kliv. Jönköping klättrade i samtliga kategorier ifjol och även 
om det sker en viss tillbakagång är man överlag kvar på nivåer 
högre än innan pandemin.

2 av 3
uppger att nya bostadsområden 
och stadsdelar bidragit positivt 
till stadsutvecklingen

2 %

84 %

14 %
Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral

Jönköping
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Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Egen trädgård/balkong 43 % 42 %

Närhet till grundläggande service 42 % 51 %

Bra uppkoppling 38 % 42 %

Egna hushållsbekvämligheter  30 % 26 %

Närhet till arbetet 22 % 19 %

Ytor för arbete i hemmet 20 % 15 %

Smidiga hemleveranser 13 % 16 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 11 % 19 %

Större boendeyta 7 % 9 %

Större kök 7 % 6 %

Inget av ovan 17 % 18 %

Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

Utomhuskontor

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

65 %
63 %

2022 2021

54 %
38 %

38 %
32 %

31 %
20%

3 %
2 %

8 %
9 %

Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt Jönköpingborna

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

2022 2021

46% 45 % 

37 % 
40 % 

6 %
8 %

74 %
anser att det är enkelt att  
återvinna och agera hållbart

Jag skulle rekommendera andra att bo i Jönköping

100 %

0 %

2021 2022

86 %77 %

2020

87 %

Det vill Jönköpingborna se mer av

2022 2021

Grönområden 46 % 44 %

Cykelvägar 44 % 39 %

Belysning 39 % 41 %

Parker 35 % 33 %

Träd och buskar 31 % 29 %

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

10 %
6 %

9 %

3 % 1 %

3 %
64 %

33 %

5 % 6 %

9 %
8%

10 %

De här kontoren kommer att bli vanligare
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Linköping

skulle rekommendera  
andra att bo i Linköping

79 %

Län: Östergötlands Län 
Befolkning: 165 527 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 12 %
Medelinkomst: 27 900 SEK/månad (2020) 
Politiskt styre: Politiskt styre: Moderaterna, Centerpartiet, 
Liberalerna och Kristdemokraterna

Utveckling 2020–2022

Linköping

100 %

0 %

2021 2022

58 %57 %

2020

62 %

5 av 12
placering i  
Samhällsbarometern 
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har  
utvecklats positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

3 % 11 % 86 %

5 % 7 % 88 %

4 % 12 % 84 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

7 % 28 % 65 %

7 % 27 % 67 %

13 % 29 % 59 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

21 % 35 % 44 %

15 % 35 % 50 %

15 % 31 % 54 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

14 % 33 % 53 %

14 % 28 % 58 %

13 % 19 % 68 %  

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

66 % 66 %
62 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och agera 
hållbart

4 % 24  % 72 %

3 % 15 % 82 %

7 % 22 % 71 %  

7 % 42 % 51 %

6 % 34 % 60 %

10 % 50 % 40 %

8 % 43 % 49 %

11 % 36 % 53 %  

10 % 62 % 28 %

18 % 58 % 34 %

7 % 63 % 30 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

53 % 56 %

48 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

6 % 18 % 76 %

8  % 13 % 79 %

7 % 18 % 75 %  

2 % 16 % 82 %

2 % 19 % 79 %

5 % 27 % 68 %  

11 % 35 % 54 %

6 % 40 % 54 %

14 % 43 % 43 %  

18 % 43 % 39 %

8 % 49 % 43 %

7 % 64 % 29 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

54 %

64 % 63 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

2021 20202022 2019

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten
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Av Sveriges tolv största städer är Linköping den femte bästa.  
Digitaliseringen utvecklas i en positiv riktning men trenden inom  
stadsplanering och hållbarhet är oroväckande för staden.

Färre nöjda i Linköping

44 %
anser att stadens utformning  
har utvecklats positivt de  
senaste tio åren

En allt mindre andel Linköpingsbor är nöjda med stadens 
utveckling och endast 44 procent anser att utformningen 
av staden har utvecklats positivt de senaste tio åren. 
Stadsplaneringen, som tidigare år har legat högt, tappar fyra 
procentenheter. När det gäller hållbarhet är siffran ännu  
dystrare och nöjdheten är nu till och med lägre än innan 
pandemin. Stadens glädjeämne är digitaliseringen där man 
ligger kvar på nivån från den positiva pandemieffekten. 

18 %

41 %41 %

Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral

Linköping
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Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Närhet till grundläggande service 42 % 43 %

Bra uppkoppling 41 % 46 %

Egen trädgård/balkong 35 % 41 %

Närhet till arbetet 28 % 23 %

Egna hushållsbekvämligheter 25 % 26 %

Ytor för arbete i hemmet 21 % 22 %

Större boendeyta 17 % 13 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 15 % 15 %

Smidiga hemleveranser 13 % 18 %

Större kök 6 % 8 %

Inget av ovan 17 % 14 %

Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

Utomhuskontor

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

63 %
67 %

2022 2021

52 %
42 %

39 %
36 %

29 %
31 %

4 %
2 %

6 %
8 %

Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt Linköpingsborna

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

2022 2021

48 % 

54 % 

26 % 
29 % 

15 %
12 %

Jag skulle rekommendera andra att bo i Linköping

100 %

0 %

2021 2022

79 %74 %

2020

84 %

Det vill Linköpingsborna se mer av

2022 2021

Grönområden 53 % 52 %

Parker 41 % 43 %

Träd och buskar 40 % 39 %

Badplatser 33 % 28 %

Belysning 31 % 36 %

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

10 %
11 %

8 %
7 %

10 %

3 % 4 % 4 % 5 %

5 %

71 %

24 %

6 %

44 %
anser att utformningen av staden har 
utvecklats positivt de tio senaste åren

De här kontoren kommer att bli vanligare
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Helsingborg

skulle rekommendera  
andra att bo i Helsingborg

78 %

Län: Skåne län
Befolkning: 150 109 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 15 %
Medelinkomst: 28 342 SEK/månad (2020)
Politiskt styre: Moderaterna, Centerpartiet,  
Liberalerna och Kristdemokraterna 

Utveckling 2020–2022

Helsingborg

100 %

0 %

2021 2022

57 %
54 %

2020

62 %

6 av 12
placering i  
Samhällsbarometern 
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har  
utvecklats positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

6 % 16 % 78 %

3 % 10 % 88 %

7 % 18 % 75 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

9 % 32 % 59 %

9 % 26 % 66 %

10 % 24 % 67 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

22 % 29 % 49 %

20 % 34 % 46 %

22 % 27 % 51 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

20 % 32 % 48 %

21 % 26 % 53 %

14 % 27 % 59 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

Utveckling 2020–2022

63 % 63 %

58 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och agera 
hållbart

6 % 24  % 70 %

4 % 20 % 76 %

9 % 23 % 68 %  

11 % 32 % 57 %

6 % 30 % 64 %

14 % 36 % 50 %

11 % 36 % 53 %

13 % 30 % 56 %  

17 % 59 % 24 %

9 % 59 % 32 %

16 % 53 % 31 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

53 % 56 %
51 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

10 % 16 % 74 %

6 % 17 % 77 %

14 % 24 % 63 %  

4 % 16 % 80 %

4 % 16 % 80 %

4 % 25 % 71 %  

16 % 38 % 46 %

8 % 36 % 56 %

16 % 60 % 24 %  

12 % 34 % 54 %

9 % 37 % 54 %

11 % 55 % 34 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

48 % 

67 % 64 % 

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

2021 20202022 2019

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten
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Majoriteten av befolkningen i Helsingborg är nöjda med sin stad och åtta av 
tio invånare skulle rekommendera andra att bo i staden. Samtidigt minskar 
invånarnas nöjdhet överlag – även om man kniper en andraplats bakom 
Jönköping som Sveriges vackraste stad.

Sämre hållbarhet i Helsingborg

Helsingborgarna trivs bra med stadens estetetik men nöjdheten 
sjunker överlag. Bara digitaliseringen anses vara bättre idag än 
innan pandemin. Invånarna är mindre nöjda än tidigare år både 
när det gäller stadsplanering och hållbarhet i staden.

2 av 10
anser att företagen tar  
ansvar när det gäller miljö 
och hållbarhet

4 %

82 %

14%
Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral

Helsingborg

38
– S A M H Ä L L S B A R O M E T E R N  2 02 2 –  H E L S I N G B O R G



Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Närhet till grundläggande service 50 % 56 %

Bra uppkoppling 50 % 50 %

Egen trädgård/balkong 41 % 43 %

Ytor för arbete i hemmet 31 % 25 %

Närhet till arbetet 23 % 22 %

Egna hushållsbekvämligheter 20 % 19 %

Smidiga hemleveranser 18 % 21 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 15 % 14 %

Större boendeyta 14 % 6 %

Större kök 9 % 5 %

Inget av ovan 14 % 16 %

Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Utomhuskontor

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

68%
68 %

2022 2021

55 %
46 %

5 %

Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt helsingborgarna

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

2022 2021

59 % 

52 % 

28 % 

22 % 

8 %
10 %

Jag skulle rekommendera andra att bo i Helsingborg

100 %

0 %

2021 2022

78 %77 %

2020

86 %

Det vill helsingborgarna se mer av

2022 2021

Grönområden 47 % 45 %

Belysning 41 % 44 %

Träd och buskar 40 % 36 %

Parker 39 % 31 %

Cykelvägar 29 % 31 %

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

13 %
5 %

9 %

6 %
4 %

9 %
5 %

3 %
5 %

6 %
8 %

4 %

3 %

65 %
32 %

28 %
32 %

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

30 %
30 %

8 %

anser att det är enkelt att få varor och 
produkter levererade i sin stad

8 av 10

De här kontoren kommer att bli vanligare
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Stockholm

skulle rekommendera  
andra att bo i Stockholm

68 %

Län: Stockholms län
Befolkning: 978 770 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 13 %
Medelinkomst: 34 458 SEK/månad (2020) 
Politiskt styre: Moderaterna, Liberalerna, Miljöpartiet,  
Centerpartiet och Kristdemokraterna 

Utveckling 2020–2022

Stockholm

100 %

0 %

2021 2022

55 %
47 %

2020

55 %7 av 12
placering i  
Samhällsbarometern 
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har  
utvecklats positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

3 % 24 % 73 %

7 % 13 % 80 %

8 % 20 % 71 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

24 % 36 % 40 %

27 % 28 % 45 %

36 % 27 % 36 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

24 % 36 % 40 %

23 % 36 % 41 %

30 % 34 % 36 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

24 % 34 % 42 %

23 % 34 % 43 %

19 % 27 % 54 %  

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

50 % 52 %
49 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och agera 
hållbart

13 % 24  % 63 %

26 % 10 % 64 %

18 % 32 % 50 %  

13 % 39 % 48 %

13 % 35 % 52 %

14 % 43 % 43 %

15 % 45 % 40 %

16 % 41 % 43 %  

26 % 52 % 22 %

18 % 55 % 27 %

33 % 53 % 14 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

37 %

46 % 44 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

5 % 7 % 88 %

7 % 12 % 81 %

7 % 16 % 77 %  

3 % 9 % 88 %

5 % 11 % 84 %

6 % 19 % 75 %  

12 % 29 % 59 %

11 % 30 % 59 %

12 % 51 % 37 %  

21 % 43 % 38 %

13 % 38 % 48 %

12 % 56 % 32 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

55 %

68 % 68 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

2021 20202022 2019

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten
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Huvudstaden är Sveriges bästa stad på digitalisering, i alla fall om man frågar 
invånarna själva. Även hållbarheten har tagit stora kliv framåt under 
pandemiåren, från mycket låga nivåer till en mittenplacering i landet.

Digitaliseringstrend håller i sig

Fjolårets positiva digitaliseringstrend i Stockholm fortsätter och 
invånarna ger staden överlägset högst betyg i landet. En fin 
utveckling märks också inom hållbarhet. Under 2021 togs ett 
stort steg och utvecklingen har stabiliserats på den höga nivån. 
Stadsplaneringen är dock kvar på låga nivåer.

88 %
uppger att det är enkelt att få  
varor och produkter levererade 
i sin stad

Stockholm

4 %

79 %

17 %
Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral
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Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Närhet till grundläggande service 47 % 52 %

Bra uppkoppling 39 % 47 %

Egen trädgård/balkong 37 % 36 %

Närhet till arbetet 36 % 24 %

Egna hushållsbekvämligheter 29 % 29 %

Större boendeyta 28 % 22 %

Ytor för arbete i hemmet 25 % 28 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 21 % 22 %

Smidiga hemleveranser 18 % 26 %

Större kök 11 % 14 %

Inget av ovan 10 % 9 %

Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Utomhuskontor

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

67%
63 %

2022 2021

60 %
53 %

Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Jag skulle rekommendera andra att bo i Stockholm

100 %

0 %

2021 2022

63 %68 %

2020

71 %

Det vill stockholmarna se mer av

2022 2021

Grönområden 55 % 49 %

Parker 52 % 37 %

Träd och buskar 45 % 37 %

Belysning 36 % 43 %

Blommor 34 % 32 %

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

6 %
5 %

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

9 %

52 %39 %

35 %
29 %

6 %
8 %

3 %
3 %

37 %
33 %

20 %
12 %

12 %
10 %

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt stockholmarna

2022 2021

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

63 % 

70 % 

15 % 16 % 17 %

10 %

2 % 3 %2 % 2 %

av stockholmarna tycker att 
bra uppkoppling är viktigt 
för deras boende

4 av 10

De här kontoren kommer att bli vanligare
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S A M H Ä L L S B A R O M E T E R N  2 02 2 –  Ö R E B R O

Örebro

skulle rekommendera  
andra att bo i Örebro

76 %

Län: Örebro län
Befolkning: 156 987 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 14 %
Medelinkomst: : 27 050 SEK/månad (2020) 
Politiskt styre: Socialdemokraterna, Centerpartiet
och Kristdemokraterna

Utveckling 2020–2022

Örebro

100 %

0 %

2021 2022

53 %
57 %

2020

63 %

8 av 12
placering i  
Samhällsbarometern 
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har utvecklats 
positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

4 % 12 % 84 %

4 % 9 % 87 %

3 % 7 % 90 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

7 % 35 % 58 %

11 % 23 % 67 %

9 % 22 % 69 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

20 % 34 % 46 %

14 % 28 % 59 %

14 % 26 % 60 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

22 % 27 % 51 %

13 % 24 % 63 %

14 % 20 % 66 %  

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

71 % 69 %

60 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och 
agera hållbart

8 % 24 % 68 %

3 % 15 % 83 %

8 % 22 % 70 %  

8 % 42 % 50 %

7 % 34 % 59 %

16 % 42 % 42 %

10 % 36 % 54 %

9 % 35 % 56 %  

11 % 69 % 20 %

9 % 60 % 31 %

21 % 61 % 18 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

49 %

57 %

45 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

49 %

64 %

55 %

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

24 % 24 % 52 %

13 % 23 % 64 %

16 % 28 % 55 %  

5 % 20 % 75 %

4 % 18 % 78 %

15 % 15 % 70 %  

9 % 34 % 57 %

5 % 32 % 63 %

19 % 43 % 38 %  

19 % 45 % 36 %

10 % 40 % 50 %

10 % 56 % 34 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

2020 2021 2022

100 %

0 %
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Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten
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Örebroarna är de som upplevt den mest negativa utvecklingen det senaste 
året. Invånarna ger staden sämre betyg i samtliga kategorier och i stadsplanering 
och hållbarhet är man nu på lägre nivå än innan pandemin.

Negativa tongångar i Örebro

Det är genomgående dystra omdömen som örebroarna ger 
sin stad, även om det paradoxalt nog nästan är åtta av tio  
som skulle rekommendera andra att bo där. Synen på stads- 
planeringen var redan på nedåtgående men där har raset  
accelererat. När de flesta städer behåller sina fina betyg från  
2021 i digitaliseringsarbetet så tappar Örebro kraftigt här.  
Sämst är det ändå ställt med hållbarheten som är det  
området där invånarna delar ut det lägsta betyget till sin stad.

7 %
69 %

24 %

46 %
uppger att utformningen av  
staden har utvecklats positivt  
de senaste tio åren

Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral

Örebro
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Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Närhet till grundläggande service 41 % 45 %

Bra uppkoppling 39 % 39 %

Egen trädgård/balkong 35 % 38 %

Egna hushållsbekvämligheter 30 % 24 %

Närhet till arbetet 23 % 22 %

Smidiga hemleveranser 18 % 22 %

Ytor för arbete i hemmet 17 % 15 %

Större boendeyta 14 % 12 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 12 % 16 %

Större kök 11 % 9 %

Inget av ovan 13 % 15 %

2022 2021

Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Jag skulle rekommendera andra att bo i Örebro

100 %

0 %

2021 2022

76 %78 %

2020

85 %

Det vill örebroarna se mer av

2022 2021

Belysning 55 % 58 %

Grönområden 37 % 44 %

Badplatser 36 % 40 %

Träd och buskar 33 % 34 %

Parker 31 % 31 %

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt örebroarna

2022 2021

4 %

72 %

24 %

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

7 %
10%

41 % 
45 % 

37 % 
41 % 

4 % 4 %
7 %

4 %

64 %
65 %

43 %
46 %

31 %
36 %

30 %
25 %

9 %
9 %

8 %
5 %

8 %
8 %

3 %
4 %

7 %
6 %

Kontorshotell

Arbetsplatser i caféer

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Kontor med fasta 
arbetsplatser

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

Utomhuskontor

Helt öppna kontorslandskap 

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Kontor med egna rum 
för varje arbetsplats 

tycker att företagen tar ansvar när  
det gäller miljö och hållbarhet

20 %

De här kontoren kommer att bli vanligare
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100 %

0 %

2021 2022

54 %52 %

2020

58 %

Västerås

skulle rekommendera  
andra att bo i Västerås

68 %

Län: Västmanlands län
Befolkning: 156 838 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 13 %
Medelinkomst: 29 133 SEK/månad (2020)
Politiskt styre: Socialdemokraterna, Liberalerna, 
Centerpartiet och Miljöpartiet

Västerås

Utveckling 2020–2022

9 av 12
placering i  
Samhällsbarometern 
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har utvecklats 
positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika  
typer av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel  
och till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

4 % 12 % 84 %

3 % 6 % 91 %

2 % 11 % 87 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

6 % 32 % 62 %

9 % 26 % 65 %

20 % 29 % 51 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

22 % 38 % 40 %

23 % 33 % 44 %

29 % 26 % 45 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

20 % 31 % 49 %

21 % 31 % 48 %

20 % 29 % 51 %  

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

58 %
62 % 59 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

45 %
50 %

44 %

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och 
agera hållbart

6 % 22  % 72 %

7 % 18 % 75 %

8 % 26 % 66 %  

12 % 45 % 43 %

11 % 33 % 56 %

14 % 52 % 34 %

14 % 47 % 39 %

19 % 38 % 43 %  

13 % 62 % 25 %

9 % 63 % 28 %

19 % 53 % 28 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

51 %

63 %
56 %

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

11 % 22 % 67 %

9 % 18 % 73 %

5 % 13 % 82 %  

5 % 15 % 80 %

5 % 20 % 75 %

12 % 27 % 61 %  

17 % 41 % 42 %

10 % 32 % 58 %

14 % 57 % 29 %  

16 % 51 % 33 %

12 % 43 % 46 %

12 % 55 % 33 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

2021 20202022 2019

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten
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Västeråsarnas betyg på sin stad är relativt oförändrat på andra sidan av  
pandemin. Där andra städers invånare varierat mer i sina omdömen står  
Västerås stabilt – även över tid. Endast digitaliseringen förbättras.

Pandemieffekter har 
digitaliserat Västerås

I stadens totala betyg från sina invånare ser vi en tillbakagång
jämfört med förra årets rapport. Däremot har Västerås utvecklats
positivt under pandemin och staden anses idag vara bättre  
än i resultatet från 2020. Framför allt är det digitaliseringen
som tydligt utvecklats i en positiv riktning, samtidigt som
stadsplanering och hållbarhet är kvar på samma nivåer 
som innan pandemin. 28 %

34 %38 %

2 av 5
anser att utformningen av  
staden har utvecklats positivt  
de senaste tio åren

Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral

Västerås
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2 %

Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Utomhuskontor

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

2022 2021

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt västeråsarna

2022 2021

Jag skulle rekommendera andra att bo i Västerås

100 %

0 %

2021 2022

68 %

52 %

2020

72 %

Det vill västeråsarna se mer av

2022 2021

Grönområden 52 % 56 %

Parker 50 % 43 %

Träd och buskar 43 % 43 %

Belysning 41 % 44 %

Blommor 35 % 34 %

68 %

59 %

67 %

45 %

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

32 %
32 %

22 %
29 %

12 %
10 %

10 %
6 %

3 %

4 %
6 %

9 %
7 %

Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

3 %
72 %

25 %

Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Egen trädgård/balkong 41 % 42 %

Närhet till grundläggande service 40 % 46 %

Bra uppkoppling 40 % 46 %

Egna hushållsbekvämligheter 32 % 26 %

Egna hushållsbekvämligheter 31 % 29 %

Större boendeyta 27 % 24 %

Yta för arbete i hemmet 20 % 24 %

Större boendeyta 15 % 10 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 13 % 11 %

Större kök 9 % 8 %

Inget av ovan 16 % 12 %

67 %
tror att hemmakontor kommer  
att bli allt vanligare

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

48 %

55 % 

28 % 

36 % 

3 % 3 % 4 %
6 %

9 % 8 %

De här kontoren kommer att bli vanligare
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100 %

0 %

52 %50 % 56 %

Uppsala

skulle rekommendera  
andra att bo i Uppsala

75 %

Län: Uppsala län
Befolkning: 237 596 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 19 %
Medelinkomst: 27 625 SEK/månad (2020)
Politiskt styre: Socialdemokraterna, 
Liberalerna och Miljöpartiet

Uppsala

Utveckling 2020–2022Utveckling 2020–2022

2021 20222020

placering i  
Samhällsbarometern 

10 av 12
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har  
utvecklats positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

4 % 12 % 84 %

5 % 12 % 85 %

3 % 15 % 80 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

16 % 33 % 51 %

16 % 31 % 53 %

21 % 34 % 45 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

25 % 35 % 40 %

23 % 35 % 42 %

36 % 27 % 37 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

26 % 32 % 42 %

25 % 34 % 41 %

29 % 26 % 45 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

Utveckling 2020–2022

52 %
55 %

54 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och  
agera hållbart

14 % 25  % 61 %

13 % 21 % 72 %

7 % 21 % 65 %  

13 % 36 % 51 %

10 % 32 % 59 %

13 % 36 % 51 %

13 % 42 % 45 %

18 % 34 % 49 %  

14 % 63 % 23 %

14 % 58 % 27 %

16 % 66 % 18  %  

Neutral InstämmerInstämmer inteUtveckling 2020–2022

45 %

51 %

45 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Digitalisering

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård 

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

9 % 19 % 72 %

7 % 16 % 77 %

11 % 20 % 69 %

5 % 18 % 77 %

7 % 18 % 75 %

3 % 25 % 72 %  

49 % 36 % 15 %

8 % 36 % 56 %

5 % 57 % 38 %  

19 % 49 % 32 %

13 % 43 % 44 %

5 % 64 % 31 %  

Neutral InstämmerInstämmer inteUtveckling 2020–2022

53 %

63 %
58 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

2021 20202022 2019

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten
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Utveckling från låg nivå 
i studentstaden

Uppsalaborna ser sin stad utvecklas, om än i låg takt. Invånarna upplever 
att digitaliseringen går framåt. Nöjdheten med hållbarhet och stads- 
planering ökar också över tid, men utveckling sker från låga nivåer.

I Uppsala har synen på stadens arbete med att förbättra 
hållbarheten blivit mer positiv än innan pandemin. Samtidigt 
ligger staden på en låg nivå jämfört med andra. Generellt 
anser invånarna att staden utvecklas i rätt riktning, men 
utgångspunkten fanns på en låg nivå. 12 %

64 %24 %Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral

57 %
av Uppsalaborna tror att de  
kommer att bo i en förort kring  
en storstad om 20 år
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Uppsala
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Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

Utomhuskontor

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

2022 2021

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt Uppsalaborna

2022 2021

Jag skulle rekommendera andra att bo i Uppsala

100 %

0 %

2021 2022

75 %77 %

2020

87 %

Det vill Uppsalaborna se mer av

2022 2021

Grönområden 54 % 44 %

Parker 46 % 33 %

Träd och buskar 43 % 29 %

Badplatser 37 % 14 %

Cykelvägar 34 % 39 %

68 %

12 %
10 %

10 %

6 %

Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Närhet till grundläggande service 37 % 51 %

Bra uppkoppling 36 % 42 %

Egen trädgård/balkong 35 % 19 %

Ytor för arbete i hemmet 29 % 42 %

Närhet till arbetet 26 % 15 %

Egna hushållsbekvämligheter 22 % 9 %

Smidiga hemleveranser 21 % 26 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 15 % 6 %

Större boendeyta 14 % 16 %

Större kök 14 % 8 %

Inget av ovan 17 % 18 %

37 %

50 %

61 %

48 %

34 %

24 %
26 %

7 %

6 %
10 %

6 %

2 %
4 %

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

4 % 5 %

37 % 

57 % 

45 % 

23 % 

6 % 6 %
10 %

8 %

Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

7 av 10
tycker att staden har en 
välfungerande kollektivtrafik

4 %

60 %36 %
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100 %

0 %

51 %56 % 58 %

Norrköping

skulle rekommendera  
andra att bo i Norrköping

75 %

Län: Östergötlands län
Befolkning: 144 458 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 11 %
Medelinkomst: 27 242 SEK/månad (2020)
Politiskt styre: Socialdemokraterna, Liberalerna, 
Centerpartiet och Kristdemokraterna

Norrköping

Utveckling 2020–2022Utveckling 2020–2022

2021 20222020

placering i  
Samhällsbarometern 

11 av 12
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har utvecklats 
positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel 
och till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

8 % 28 % 64 %

8 % 15 % 76 %

7 % 19 % 73 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

7 % 28 % 65 %

11 % 26 % 63%

8 % 23 % 59 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

17 % 35 % 48%

13 % 26 % 61 %

12 % 21 % 67 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

15 % 31 % 54 %

14 % 33 % 53 %

9 % 23 % 68 %  

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

70 %
63 %

58 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och  
agera hållbart

11 % 32  % 57 %

6 % 23 % 71 %

8 % 18 % 74 %  

12 % 39 % 49 %

7 % 37 % 56 %

12 % 51 % 37 %

15 % 41 % 44 %

14 % 37 % 49 %  

13 % 67 % 20 %

10 % 61 % 29 %

11 % 64 % 25 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

48 %
50 %

41 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

16 % 23 % 61 %

14 % 18 % 68 %

6 % 21 % 73 %  

6 % 19 % 75 %

4 % 20 % 76 %

6 % 28 % 66 %  

14 % 35 % 51 %

13 % 33 % 54 %

15 % 50 % 35 %  

18 % 47 % 35 %

17 % 39 % 44 %

13 % 61 % 26 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

50 %

61 %
55 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

2021 20202022 2019

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten
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20 %
Lorem veliciu scipictur, sunt eaqu-
aes erissequid quidus venia dit re 
nulpa pelest as volorerro.

Endast 48 procent av Norrköpingsborna anser att utformningen 
av staden har utvecklats positivt de senaste tio åren. En siffra 
som har sjunkit med 19 procentenheter sedan 2020. Även synen 
på stadens hållbarhet visar en negativ trend. Ljusglimten är 
digitaliseringen där fler är nöjda nu än 2020, även om det är 
en tydlig tillbakagång från ifjol.

Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral

19 %
75 %

6 %

49 %
anser att staden har blivit mer  
miljövänlig och hållbar under  
de senaste tio åren

Norrköping växer trots 
missnöjda invånare

Samtidigt som Norrköping fortsätter att växa är det betydligt färre  
som upplever att staden utvecklas i en positiv riktning. Framför allt är  
invånarna missnöjda med stadsplaneringen och under pandemin har  
resultatet rasat kraftigt.

Norrköping
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Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

3 %
70 %

27 %

2022 2021

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt Norrköpingsborna

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
Centralt i 

storstäderna 

4.

I mindre  
städer 

På 
landsbygden 

5.

2022 2021

Jag skulle rekommendera andra att bo i Norrköping

100 %

0 %

2021 2022

75 %72 %

2020

81 %

Det vill Norrköpingsborna se mer av

2022 2021

Grönområden 42 % 43 %

Cykelvägar 38 % 36 %

Belysning 37 % 47 %

Parker 36 % 38 %

Träd och buskar 30 % 35 %

Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Närhet till grundläggande service 46 % 46 %

Egen trädgård/balkong 44 % 42 %

Bra uppkoppling 38 % 42 %

Egna hushållsbekvämligheter 30 % 28 %

Ytor för arbete i hemmet 20 % 19 %

Närhet till arbetet 19 % 20 %

Smidiga hemleveranser 16 % 16 %

Större boendeyta 11 % 7 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 11 % 12 %

Större kök 9 % 9 %

Inget av ovan 15 % 17 %

65 %
anser att det finns en bra blandning 
av olika typer av boenden
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45 %

59 %
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32 %

28 %
32 %
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2 %

Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

Utomhuskontor

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

67 %

11 %
13 %

6 %

37 %

7 %

6 %

2 %

8 %
8 %

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

De här kontoren kommer att bli vanligare
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Göteborg

skulle rekommendera  
andra att bo i Göteborg

75 %

Län: Västra Götalands län
Befolkning: 587 549 (2021)
Befolkningstillväxt sedan 2011: 13 %
Medelinkomst: 28 558 SEK/månad (2020)
Politiskt styre: Moderaterna, Liberalerna, Centerpartiet  
och Kristdemokraterna

Göteborg

Utveckling 2020–2022Utveckling 2020–2022

2021 20222020

placering i  
Samhällsbarometern 

12 av 12
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Nya bostadsområden och stadsdelar 
bidrar positivt till stadsutvecklingen 

Utformningen av staden har  
utvecklats positivt de senaste tio åren 

Det finns en bra blandning av olika typer 
av boenden 

Det är lätt att ta sig fram med cykel och 
till fots

2 % 21 % 77 %

2 % 12 % 86 %

7 % 28 % 77 %  

13 % 33 % 54 %

7 % 21 % 72 %

14 % 33 % 53 %  

2 % 12 % 83 %

13 % 27 % 60 %

16 % 28 % 56 %  

18 % 36 % 46 %

23 % 35 % 41 %

27 % 38 % 35 %  

22 % 28 % 49 %

18 % 32 % 50 %

22 % 28 % 49 %  

27 % 43 % 30 %

24 % 39 % 37 %

34 % 30 % 36 %  

2 % 12 % 83 %

17 % 28 % 56 %

16 % 25 % 59 %  

20 % 37 % 43 %

20 % 31 % 49 %

21 % 33 % 47 %  

Utveckling 2020–2022 Neutral InstämmerInstämmer inte

Stadsplanering

2021 20202022

43 %
50 %

44 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Hållbarhet

Företagen tar ansvar när det kommer 
till miljö och hållbarhet

Staden har blivit mer miljövänlig och 
hållbar under de senaste tio åren

Det är enkelt att återvinna och agera 
hållbart

12 % 32  % 56 %

12 % 28 % 60 %

16 % 34 % 49 %  

16 % 45 % 39 %

14 % 42 % 44 %

17 % 52 % 31 %

18 % 45 % 36 %

23 % 41 % 37 %  

28 % 53 % 19 %

18 % 59 % 23 %

34 % 47 % 19 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

36 %
41 %

36 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

Utveckling 2020–2022

Digitalisering

Det finns en välfungerande kollektivtrafik

Det är enkelt att få varor och produkter 
levererade i min stad

Det finns bra digitala verktyg och appar 
att använda för att få vård

Det finns bra digitala verktyg och appar 
för att kommunicera med kommunen

11 % 17 % 72 %

11 % 14 % 75 %

15 % 28 % 57 %  

2 % 13 % 85 %

3 % 14 % 83 %

9 % 22% 69 %  

15 % 43 % 42 %

18 % 38 % 44 %

17 % 55 % 28 %  

23 % 48 % 29 %

18 % 45 % 38 %

15 % 63 % 22 %  

Neutral InstämmerInstämmer inte

44 %

60 %
57 %

2020 2021 2022

100 %

0 %

2021 20202022 2019

2021 20202022 2019

Kommunen arbetar aktivt med att 
förbättra hållbarheten
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Göteborg sämst – för tredje året

För tredje året i rad hamnar Göteborg på sista plats bland Sveriges tolv 
största städer. Framför allt ger invånarna sin stad sämst betyg i landet 
rörande stadsplanering samt hållbarhet.
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Tre av fyra göteborgare rekommenderar andra att bo i 
staden, men det är låga betyg som präglar invånarnas 
syn på Göteborg. Sämre omdöme inom hållbarhet och 
stadsplanering ger staden en bottenplacering och enbart 
30 procent anser att staden utvecklats positivt de senaste 
tio åren. Digitalisering är det enda området med en positiv 
utveckling jämfört med innan pandemin.

12 %

58 %30 %

3 av 10
anser att utformningen av 
staden har utvecklats positivt 
de senaste tio åren

Min stad är vacker

Ja

Nej

Neutral

Göteborg
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Kontorshotell

Kontor med fasta 
arbetsplatser 

Flexkontor utan fasta 
arbetsplatser 

Helt öppna kontorslandskap

Kombikontor med kombination 
av egna rum och öppet kontor 

Utomhuskontor

Kontor med egna rum för 
varje arbetsplats

Kontor/arbetsplats i hemmet 

Arbetsplatser i caféer

2022 2021

Här bor Sveriges invånare om 20 år enligt göteborgarna

I förorter kring 
storstäderna

1. 2.
I medelstora 

städer 

3.
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storstäderna 
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I mindre  
städer 

På 
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5.

2022 2021

Jag skulle rekommendera andra att bo i Göteborg

100 %

0 %

2021 2022

75 %
69 %

2020

74 %

Det vill göteborgarna se mer av

2022 2021

Grönområden 54 % 55 %

Parker 45 % 40 %

Träd och buskar 44 % 44 %

Belysning 43 % 44 %

Blommor 37 % 40 %

Det här har blivit viktigare under det senaste året  
kopplat till vårt boende

2022 2021

Närhet till grundläggande service 52 % 49 %

Bra uppkoppling 40 % 42 %

Egen trädgård/balkong 37 % 43 %

Närhet till arbetet 33 % 26 %

Egna hushållsbekvämligheter 31 % 32 %

Större boendeyta 27 % 21 %

Ytor för arbete i hemmet 25 % 24 %

Närhet till gym och träningsanläggningar 21 % 14 %

Smidiga hemleveranser 17 % 25 %

Större kök 13 % 10 %

Inget av ovan 11 % 13 %
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Har din inställning till pendlingsavstånd mellan arbete  
och bostad förändrats under det senaste året?

Min inställning har inte förändrats 

Jag vill pendla mindre 

Jag kan tänka mig att pendla mer

7 % 61 %

31 %

37 %

58 %

65 %
64 %

54 %

25 %

36 %
31 %

19 %
10 %

14 %
11 %

9 %
8 %

4 %
3 %

6 %
6 %

62 % 

2 % 3 %

15 % 

65 % 

17 % 

5 % 3 %

15 %
12%

4 av 10
tycker att det finns bra digitala 
verktyg och appar att använda  
för att få vård

De här kontoren kommer att bli vanligare
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Samhällsbarometern är framtagen av PE Teknik & Arkitektur. Som samhällsbyggare  
skapar de innovativa och hållbara lösningar som bidrar till att utveckla och förnya  
samhället. PE finns i hela landet och omsätter årligen över en miljard kronor.  
Läs mer på pe.se.


