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TEMA 1. INTRODUCCION A LOSSERVICIOSDE RED
1. Estructura de las Redes de Comunicaciones.

Red de transmision de datos es una estructura formada por determinados medios
fisicos (dispositivos readles) y logicos (programas de transmision y control)
desarrollada para satisfacer |as necesidades de comunicacion de una determinada zona
geografica. Se trata, pues, de un soporte que permite la conexion de diversos equipos
Informaticos (o cualquier otro dispositivo electronico) con € objetivo de suministrarles
la posibilidad de que intercambien informaciones.

La sefial recibida por el receptor es la suma de la sefia enviada por e emisor mas una
componente de ruido que se suma durante su circulacion a través de la red. Por |o
tanto, habra que introducir mecanismos de deteccion y correccion de errores. En la
mayoria de los casos, todos los errores producidos no pueden ser corregidos, pero si la
mayoria de €ellos. El limite se sitla teniendo en cuenta el maximo aceptable por €l
usuario y €l coste de lainstalacion de lared.
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Unared de transmision de datos no esta formada solo por e medio de transmision. El
problema fundamental consiste en organizar toda la estructura cuando existe una gran
cantidad de usuarios, en e caso del sistema telefonico es evidente que todos los
abonados deben estar conectados, pero resulta absurdo conectar a todos con todos
(por la gran cantidad de cableado que esto supone). En estas condiciones, es

necesario un mecanismo que sea capaz de establecer comunicaciones entre usuarios,
Incluso atraves de un mismo cable.

Por |o tanto, |os elementos de unared de comunicacion son |os siguientes:

e Sistema de transmision: Es la estructura basica que soporta €l transporte de las
sefaes por lared.

e Sistema de conmutacion: Mecanismo que permite € encaminamiento de la
Informacion hacia su destino.

e Sistema de sefializacion: Para que la comunicacion sea posible, es necesario que
exista un sistema de inteligencia distribuido por |la red que sincronice todos los
recursos que se encuentran en ella. Este control se lleva a cabo enviando sefales a
los distintos elementos que intervienen en la comunicacion.
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Una red de computadoras es un conjunto de ordenadores que poseen dos
caracteristicas diferenciadoras:

e Se encuentran inter conectadas mediante algiin medio de transmision (es decir,
pueden intercambiar informacion).

e Son autoénomas, es decir, tienen cierta potencia de caculo (pueden realizar
procesado de datos) y no son controladas por otras computadoras centrales.

Los servicios basicos que pueden proporcionar una red de comunicacion son los
siguientes:
e Transmision devoz: servicio basico que permite latransmision por voz
e Transmision de datos: disponible en todas las redes, la informacion que se
transmite puede ser bloque de reducido tamafio (mensajes de correo electronico),
conexion a un servidor Web, video digital, etc.
e Establecimiento delallamada: este servicio es fundamental en la mayoria de las

redes, no asi en determinados servicios especificos, como €l envio y recepcion de
mensajes SMS.
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e Tarificacion: todas las redes publicas permite conocer el grado de utilizacion de
los servicios de comunicacion, tiempo de conexion, cantidad de informacion
transmitida, etc.

L as redes principal es son:

e Red Telefonica Conmutada (RTC) e Redesde Cable

e Red Digital de Servicios e Frame Relay
Integrados (RDSI) e Redes L ocales

* ATM (Modo de Transferencia e Comunicacion Inalambrica
Asincrono)

| nter net

e DSL (Linea Digital de Suscriptor)
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La Red Telefonica Conmutada (RTC) esta destinada a la transmision de voz a traves de
corriente eléectrica que circula por un hilo conductor. Inicialmente, en 1876 se trataba de
una red conmutada manualmente por operadora, gque se encargaba de establecer la
conexion entre los diferentes abonados. Méas adelante, cuando e numero de usuarios
desbordo este sistema, se concibio la idea de dotar a cada abonado de un nimero personal
gue permitierala distincion dd resto, ademas de la implantacion de centralitas automaticas,
capaces de establecer |a conexion entre dos abonados sabiendo sus direcciones numéricas.
El principal servicio ofrecido por la red telefonica conmutada es la transmision de voz en
tiempo real, ademés de la tarificacion por pasos, aunque hoy en dia se ofrece una cantidad
de servicios a abonado bastante importante (Ilamada en espera, multiples nimeros de un
abonado, conferencia a tres, marcacion abreviada, desvio de llamadas, etc.).

La transmision de la informacion se realiza utilizando una sefia de caracter analogico y
diferentes tonos para indicar a la centralita € abonado de destino. Esta red tiene una
capacidad de transmision muy baja y los cables suelen ser de mala calidad, ya que es méas
gue suficiente paralatransmision de voz.



2°SM.R.
Servicios en Red — Tema 1: Introduccién alos Servicios de Red

La Red Digital de Servicios Integrados (RDSI) surgio en 1984 como una solucion alas
necesidades de comunicacion modernas Proporciona conexiones digitales extremo a
extremo para soportar una amplia gama de servicios, tanto de voz como de otros tiposy a
la que los usuarios acceden a través de un conjunto definido de interfaces normalizadas.
Estared ofrece servicios de comunicacion de voz, datos, fax, videoconferencia, etc.

La red RDSI dispone de su propio cableado, por o que no puede funcionar sobre las redes
telefdnicas estandar (RTC). Ademés, esta red dispone de servicios a velocidades y capacidades
diferentes, dependiendo del contrato que se redlice. Cuando un usuario desea conectar su
ordenador a la RDSI, debe instalar en este un adaptador especifico. Algunos de estos
adaptadores incorporan incluso un modem analogico que garantiza la compatibilidad con €
sstematelefonico antiguo (por s no queremos deshacernos de nuestro vig o teléfono).

Puesto que RDSI va a transmitir diferentes tipos de informacién, € comité encargado de definir
esta red decidio establecer un mecanismo de funcionamiento que permitiera a los usuarios
contratar diferentes velocidades y capacidades de transmision segun sus necesidades; aun mayor
coste, se puede conseguir unavel ocidad de transmision mayor.
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Por gemplo, un usuario particular preferira contratar un servicio basico que le permite una
velocidad considerable a un coste inferior; en una empresa, donde existe gran cantidad de
dispositivos de comunicacion y se espera un caudal mayor, se pueden contratar mas canales
para conseguir mayor capacidad, aungue con un coste mas elevado.

ATM (Modo de Transferencia Asincrono) es una nueva tecnologia de transmision que
permite la implementacion de servicios que requieran una gran velocidad de transmision.
Aungue esta pensada para funcionar sobre cableado de fibra Optica, en realidad 1o puede
hacer sobre cualquier red (incluso la red telefonica conmutada). Esta nueva tecnologia,
todavia en desarrollo, permitird a los abonados la difusion de peliculas, la videoconferencia
de alta calidad, ademés de todos los tipos de transferencia de informacion gque se utilizan
hoy en dia. Actualmente, € funcionamiento experimental de ATM se realiza sobre redes
gue ocupan zonas geograficas muy reducidas, debido a que supone inversiones muy
elevadas. Por esta razon su uso se ha visto reducido con respecto a otras tecnologias como
DSL.
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DSL (Linea Digital de Suscriptor) es latecnologia gque consiste en utilizar las lineas de la
red telefonica conmutada para transmitir datos a alta velocidad. Al tener la mayoria de la
poblacion toma telefonica de dos hilos, se plantea utilizar toda la red sin necesidad de
Instalar otra nueva. El problema gue se plantea consiste en utilizar una red telefonica de
baja calidad para transmitir datos a alta velocidad. La solucion consiste en utilizar circuitos
integrados ASP (procesado de sefiales avanzado) para eliminar todas la interferencias
producidas en la comunicacion. Las lineas ADSL son un tipo de red DSL donde la
velocidad de transmision es menor alavelocidad de recepcion.

Las REDES DE CABLE suelen localizarse en grandes ciudades y suelen abarcar zonas
geograficas extensas debido a los elevados costes de instalacion. La organizacion del
cableado posee una estructurada parecida alared telefonica, con enlaces de gran capacidad
entre las centralitas de conmutacion (habitualmente fibra gptica) y enlaces de cable coaxial
entre las centralitas locales y los abonados. El uso del cable coaxial entre las centralitas y
los abonados reduce el coste de instalacion. Gracias a la utilizacion de redes de cable
coaxial con troncales de fibra Optica, es posible transmitir voz, datos e imagen de television
0 video bao demanda de forma digital.
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La red FRAME RELAY (Retransmision de trama) ha sido diseflada para comunicar
amplias zonas geogréficas. Transmite datos a ata velocidad y los usuarios la contratan
mediante unatarifa plana de bajo coste.

El estandar de Frame Relay surgié debido a la necesidad de determinados usuarios y
empresas gue solicitaban una red de transmision de datos con una capacidad y velocidad de
transmision superiores. Se diseio para sustituir a otras redes, como X.25 (utilizada para
transmitir informacion fiable sobre lineas no fiables, como los cgeros automaticos de las
entidades bancarias). La velocidad de Frame Relay es superior a X.25 porque €l protocolo no
realiza deteccion ni correccion de erores en los saltos intermedios;, este control es
responsabilidad solamente de los dos extremos gque se comunican. Frame Relay esta pensada
para funcionar en lineas telefonicas mas modernas, que disponen de una mayor calidad y
unos indices de error menores. Al igua que otras redes de comunicacion publicas, la
contratacion de un servicio Frame Relay depende de la capacidad de transmision que desee
el usuario. Sin embargo, en este Ultimo se establece un valor de velocidad media de
transmision, lo que otorga al usuario una capacidad minima de funcionamiento de esa linea.
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Las REDES LOCALES son aguellas que no sobrepasan en extension a una habitacion o un
edificio. Estan diseiadas para permitir la comunicacion entre los disintos sistemas
Informaticos que estan conectados a ellas. Estas redes facilitan € trabgjo de los empleados de
las empresas donde estan instaladas, ya que permiten € intercambio de informacion, €
mang o de grandes bases de datos y una forma de compartir recursos limitados, como por
g emplo impresoras.

Hoy en dia, las redes locales de tipo Ethernet son las mas utilizadas por su reducido coste,
capacidad de transmision aceptable y facilidad en lainstalacion y € mantenimiento. También
se estan extendiendo actualmente las redes locales inalambricas o Wireless (sin cables),
gue permiten la comunicacion entre los equipos sin necesidad de redlizar grandes inversiones
en instalaciones de cableado.
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La COMUNICACION INALAMBRICA (que no necesita de ningtin tendido de cable entre
el emisor y @ receptor) resulta indispensable para aguellos usuarios moviles que necesitan
estar continuamente “en lined’. También es de mucha utilidad cuando resulta muy costoso
tender hilos de comunicacion en zonas geograficas de dificil acceso.

Las comunicaciones inalambricas consisten en el envio y recepcion de electrones (o
fotones) que circulan por e espacio Libre (el aire). Estos electrones vigan en forma de
ondas electromagnéticas que se propagan del mismo modo que las ondas del agua en un
estanque. La longitud de onda de esas seriales se define como |la distancia que existe entre
cada onda y, dependiendo de €ella, la serial se puede comportar de una forma u otra. Esto
hace que la comunicacién tenga unas propiedades bien definidas (capacidad y velocidad de
transmision, inmunidad a interferencias, posibilidad de atravesar objetos solidos, etc.). En
comunicaciones inaldmbricas se utilizan los siguientes tipos de ondas electromagnéticas:
ondas de radio, microondas y ondas infrarrojas. Actualmente existen multitud de redes de
comunicaciones que utilizan € aire como medio paratransmitir sus sefnaes. Entre estas redes,
podemos destacar latelefoniacelular, € satdlite o las redes |ocales inalambricas.
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INTERNET es una gran red mundial de ordenadores formada por multitud de pequeias
redes y de ordenadores individuales conectados unos con otros de forma que sea posible €
intercambio de informacion entre ellos. El éxito de Internet se basa en que se puede
considerar como una unica entidad, es decir, que es posible tomar informacion de otros
sistemas como s estuviesen al lado. Las redes de Internet pueden dividirse en tres clases:
e Redes de transito o transporte internacional: Garantizan la interconexion de las
diferentes redes de proveedores de la conexion.
e Redesregionalesy de proveedores de conexion: Garantizan la conectividad entre €l
usuario final y las redes de transito.
e Redes de usuario final: Van desde una ssimple conexion de un ordenador hasta redes
corporativas privadas de una empresa (LAN).

Los servicios proporcionados por Internet son: Grupos de noticias (para divulgar
informacion a diferentes grupos de personas), Telnet (permite la conexion con sistemas
iInformaticos centrales desde méaguinas remotas), FTP (difusion de ficheros), correo
electronico o eemail (gestiona €l envio y recepcion de correo) y WWW (para difusion de
documentos presentados usando una gran diversidad de medios), entre otros.
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Universidad

Empresa

Figura 1.7. Estructura basica de Internet. Se puede apreciar la red de trdnsito principal (marcada por
una elipse) y los proveedores de acceso (indicados con un rectangulo). Los enlaces que forman la red de
trdnsito se llaman nodos o IMPs (Interface Message Processor o Procesador de Interfaz de Mensajes) y se
dedican a dirigir los paquetes de informacién que circulan por los enlaces. Por su parte, los enlaces entre

los usuarios finales y los proveedores de acceso pueden realizarse utilizando redes de comunicacion como
RTC, ADSL, RDSI, etc.
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Los inicios de Internet se remontan a la década de los 60, cuando en plena guera fria €
departamento de defensa norteamericano quiso desarrollar una red de comunicacion militar
gue fuera capaz de funcionar incluso durante una guerra nuclear. El problema se planteaba
debido a la gran vulnerabilidad de las redes de comunicacion telefonica existentes, ya que la
rotura de un enlace de larga distancia tenia consecuencias muy graves. Este proyecto se
asignd a una seccion dd departamento denominada ARPA (Advanced Research Projects
Agency o Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzados), que en aquellos momentos
contaba con un presupuesto muy reducido. Por esta razon se concedieron subvenciones a
algunas universidades y centros de investigacion para que trabgaran sobre este proyecto.

El disefio original de Internet estaba basado en la conmutacion de pagquetes, un sistema que
consiste en dividir los mensges a transmitir para que lleguen libremente del origen d
destino. Estudios anteriores demostraron gque este método de transmision de lainformacion
resultaba mucho mas eficaz que otros sistemas, como la conmutacion de circuitos (método
utilizado en la red telefonica que consiste en establecer de antemano una ruta por la que
circula toda la informacion). La conmutacion de paquetes es un método que también ofrece
tolerancia ante fallos de la red, ya que aunque se pierda alguin paguete, no se pierde €
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mensge completo. Esta caracteristica fue decisiva en la sdleccion de este sistema de
transmision, ya que coincidia con los requerimientos de desarrollar una red preparada a los
atagues externos.

Una vez redizado € disefio de Internet, se comenzd e montge de la red para € afio 1968.
Para €llo, se utilizaron computadoras DDP-316, con 24 Kb de memoriay sin disco duro para
los nodos intermedios y |a propia red telefonica como cableado, en régimen de alquiler alas
companias telefonicas. Para el ano 1969, la red estaba ya plenamente operativay conectaba
solamente cuatro ordenadores disantes entre Si.

Gracias a los estudiantes graduados de las universidades estadounidenses, la red comenzo a
crecer con la conexion de nuevos ordenadores y cableado, pasando a denominarse
ARPANET. En € ano 1971 se completo la especificacion del protocolo de control de lared
NCP (Network Control Protocol o Protocolo de Control de Red) y para € ano 1972 ya
abarcaba todo Estados Unidos y tenia interconectados equipos muy diferentes (grandes
supercomputadores, ordenadores personales, etc.). En esa época se puso en marcha una
aplicacion estrella de la red: € correo eectronico. Asi mismo, comenzo a conectarse a otros
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tipos de redes, como los satdlites, o que permiti6 investigar en los mecanismos para la
interconexion de redes distintas. Todo este desarrollo se redlizaba utilizando € nuevo
sistema operativo en expansion denominado Unix y desarrollado por la universidad de
Berkeley. Este sistema operativo pasaria arios después a manos privadas (AT& T), cuando ya
se habia convertido en un estandar dentro de lainformatica profesional.

A finales de la década de los 70, la NSF (National Science Foundation o Fundacion
Nacional de la Ciencia) de Estados Unidos comenzo €l desarrollo delared NSFNET, que
utilizaba las mismas ideas de funcionamiento de ARPANET, pero permitia su use de forma
Libre por cualquier universidad y organismo de investigacion. NSFNET se conectd a
ARPANET y comenzl a crecer tan rgpido que se sobrecargo desde € principio. Gracias a
esta union, ARPANET siguio desarrollandose con fondos de la NFS. Paralelamente,
tambien se desarrollaron otras redes de comunicaciones, como la NFENet del Departamento
de Energia Norteamericano, SPAN de laNASA, USENET de AT& T (para sistemas Unix),
etc.
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Debido a crecimiento acelerado de ARPANET, fue necesario establecer nuevos
mecanismos de control de lared, por 1o que & protocolo NCP demostro ser inadecuado. El 1
de enero 1983 se puso en marcha una nueva version del protocolo NCP, denominado TCP
(Transmission Control Protocol o Protocolo de Control de la Transmision), una
transicion que se planificd con varios anos de antelacion ya que requeria que todos los
equipos de lared se convirtieran smultaneamente. Se distribuyeron insignias para la ocasion
donde se podialeer "Y o sobrevivi alatransicion TCP'. En ese momento, ARPANET yaera
completamente estable, asi que se dividid en dos partes. por un lado permanecié una porcion
gue siguid denominandose ARPANET (conectada con NSFNET) y por otro lado comenzo a
funcionar MILNET con 160 nodos (de los cuales 50 no estaban en Estados Unidos). En ese
mismo afno ya era oficial e paguete de programas de conexion a ARPANET, denominado
TCP/IP (Transmission Control Protocol /Internet Protocol o Protocolo de Control de la
Transmision / Protocolo de Interred).

Para 1990, la red ya era conocida como Internet y habia rebasado € millon de equipos
conectados y su tamafio no dgjaba de duplicarse cada ario. Los protocolos TCP/IP ya habian
sustituido o marginado a la mayoria de protocolos y estandares de las grandes redes de
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ordenadores que existian hasta @ momento. Por su pate, la red MILNET sguio
desarrollandose a la sombra de la opinion publica y hoy en dia muchos investigadores
consideran que se trata de unared de espiongje en pleno funcionamiento.

Internet siguid manteniendo la misma estructura organizativa de ARPANET que fue
heredada desde los tiempos en los que dependia de ARPA. Esta se disponia de forma
jerarquicabajo el 1AB (Internet Activities Board o Comite de Actividades de Internet). Este
comité tiene como finalidad principal |la de elaborar los documentos RFC (Request For
Comments o Peticion de Comentarios) que contienen los protocolos y especificaciones de
Internet y que hoy en dia superan los dos mil. La publicacion abiertay la Libre distribucion de
los RFC han facilitado enormemente e desarrollo y la expansi6n de Internet.

El IAB se distribuia en diferentes grupos de trabajo, uno de los mas importantes ha sido €l
|ETF (Internet Engineering Task Force o Equipo de Trabajo de Ingenieria de Internet).

Internet también ha calado en € mundo empresarial y comercial, de forma que los fabricantes
han incorporado esta tecnologia a sus productos y a la vez la han utilizado para ampliar sus
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mercados. En 1988 nacio d Interop Trade Show, una feria dedicada a que los fabricantes que
incluian latecnologia TCP/ | P pudieran dar a conocer sus productos.

El 24 de octubre de 1995 se acord6 definir de forma oficial € término Internet: Internet
hace referencia a un sistema global de informacion que (1) esta relacionado |6gicamente
por un unico espacio de direcciones global basado en € protocolo de Internet (IP) o en
sus extensiones, (2) es capaz de soportar comunicaciones usando el conjunto de
protocolos TCP/IP o sus extensiones u otros protocolos compatibles con IP, y (3)
emplea, provee, o hace accesible, privada o publicamente, servicios de alto nivel en
capas de comunicacionesy otras infraestructuras relacionadas aqui descritas.

Internet tal y como 1o conocemos hoy en dia seguird evolucionando y adaptandose a las

nuevas tecnologias y a los nuevos servicios y hecesidades demandados por los usuarios. Se
espera due en € futuro puedaincorporar nuevos servicios como latelefonia o latelevision.
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