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Introduccidn

La sociedad de hoy exige una eficiente capacidad comunicativa. Las
posibilidades de trabajo, estudio, relaciones sociales y superacion dependen, en
buena parte, de nuestra capacidad para interactuar con los demas, teniendo
como herramienta fundamental la expresion oral.

La expresion oral en determinadas circunstancias es mas amplia que el
habla, ya que requiere de elementos paralinglisticos para completar su
significacion final. Por eso, esta no solo implica un conocimiento adecuado del
idioma, sino que abarca también varios elementos no verbales.

La mejor manera de desarrollar estas habilidades es participando en
situaciones comunicativas reales como conversaciones, debates etc. Las clases,
dejan de ser, entonces, una aburrida presentacién de conceptos y teorias para
ceder su lugar a actividades dinamicas y motivadoras.

La expresion oral también implica desarrollar nuestra capacidad de
escuchar para comprender lo que nos dicen los demas. El enfoque de la
asignatura esta dirigido a brindar al estudiante herramientas que le ensefien a
comunicarse y mantener la atencion y el interés de cualquier audiencia, logrando
asi la empatia que hard que su mensaje sea captado y comprendido.

El presente MANUAL del TALLER DE EXPRESION ORAL considera en
Su estructura cuatro unidades:

Unidad I Aspectos relevantes de la comunicacion oral: el circuito y las
barreras.

Unidad II: Cualidades de la expresion oral: organizacion, estilistica, voz
y expresién corporal.

Unidad III: Técnicas de expresion y comunicacion oral individual: la

exposicion académica y el uso de Ilos recursos
audiovisuales.

Unidad IV: Técnicas grupales de expresion oral: el debate, la mesa
redonda, el férum y el seminario.

Finalmente, deseamos expresar nuestro reconocimiento, ya que este
cuaderno de trabajo es posible gracias al trabajo en equipo de nuestra
Coordinacion General, de los profesores que han colaborado en él, de los
trabajadores administrativos que nos han prestado su dedicacion y de los
estudiantes que también han aportado sus opiniones en clase. Es, pues, una
obra colectiva.

Docentes del Taller de Expresion Oral — 2018-11
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COMPETENCIA

Enuncia textos en forma oral empleando técnicas individuales, grupales y
recursos audiovisuales de manera efectiva.

CAPACIDADES

a) Discrimina los aspectos relevantes de la comunicacién oral y su
manifestacion en el nivel formal de los recursos linguisticos.

b) Aplica las cualidades de la expresion oral aprendidas en clase en la
presentacién de un discurso argumentativo, de manera proactiva.

c) Planifica y realiza la exposicion académica con uso de las técnicas de
expresion y comunicacion oral, asi como de recursos gestuales,
verbales y visuales, de manera adecuada.

d) Identifica las técnicas grupales de expresion oral y participa en un debate
utilizando el procedimiento apropiado.

ACTITUDES

a) Respeto a la persona

b) Compromiso

c) Conservacion ambiental
d) Busqueda de la excelencia

Pagina 7| 134
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SEMANA 01

Tema: La comunicacion, sus caracteristicas y elementos

1. LA COMUNICACION

Un primer acercamiento a la definicion de
comunicacion puede realizarse desde su
etimologia. La palabra deriva del latin
communicare, que significa “compartir algo,
poner en comun’. Por Ilo tanto, Ila
comunicacion es un fendbmeno inherente a la
relacion que los seres vivos mantienen
cuando se encuentran en grupo. A través de

la comunicacion, las personas o animales obtienen informacion respecto a su
entorno y pueden compartirla con el resto.!

La comunicacién es un proceso que se iniciaen la intencién de una persona, quien
construira un mensaje y lo transmitira por un canal apropiado;luego la otra persona
decodificara el mensaje para comprenderlo. A su vez, esta persona receptora,
puede convertirse en un nuevo emisor. De esta manera, una vez que se participa
en una relacion comunicativa, esta estara actualizandose mediante el permanente
intercambio de roles de emisory receptor.

¢,Quéy como comunicamos?

En todo lo que hacemos, decimos o dejamos de hacer,

estamos comunicando algo. En esta relacion puede no
haber palabras, por ejemplo, entre pasajeros de un
medio de transporte, donde lo esperable es que no se
converse entre extrafios. Sino hablamos igual estamos
comunicando, ya sea con la posicibn de nuestro

cuerpo, con nuestras miradas, la expresion facial, etc.

En ese sentido, es importante siempre tener en cuenta que existen estas dos
formas de comunicarnos: verbal y no verbal. La primera se refiere a la
comunicacion a través de la palabra, lo que decimos o escribimos. Lo no verbal
corresponde a gestos, actitudes, posturas corporales, tono de voz o miradas.

1 Tomado de: http://definicion.de/comunicacion/
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Se dice que la comunicacién es efectiva cuando lo que uno
quiere transmitile a otro es comprendido por nuestro

interlocutor.

Para que la comunicacion sea efectiva es

necesario que el mensaje que se transmite seacoherente en
nuestra expresion verbal y no verbal. Por ejemplo, cuando
una estudiante le dice a su compafiera de clase: "jno estoy
enojada!", pero en un tono de voz muy fuerte y con el cefio
fruncido, esta no sabra a qué parte de la comunicacién
hacerle caso, si a las palabras o a los gestos.?

El ideal de toda comunicacion interpersonal es que sea gratificante para los
interlocutores, en tanto siempre consigan expresar sus ideas, sentimientos y
emociones de una manera espontanea y plena, respetuosay asertiva, buscando
el bienestar comun; de esta manera, deberia ser una comunicacion eficaz.

2. CARACTERISTICAS DE LA COMUNICACIONEFICAZ

Agueda y Cruz (2005) sefialan que la comunicacion es eficaz cuando redne las
siguientes caracteristicas:

atentos a lo que
nos quiere decir.

Escucha activa Empatia Retroalimentacion C”t'ca.
constructiva

Significa poner el | La empatia | Es la informacién | Es la apreciacion
cuerpo y la mente | significa adicional gue | sobre una
en la situacion en | ponerse en el | ofrecemos a nuestro | conducta o hecho,
gue se nos pide | lugar de la otra | interlocutor para | observando sus
atencion. Implica | persona y nos | cerciorarnos de la | méritos pero
escuchar al otro | permite comprension  plena | también sus
haciéndole saber | sintonizarnos del mensaje. defectos de modo
con nuestros | con los miedos, asertivo, esto
gestos o palabras | penas y alegrias altimo con el
que estamos | del otro. propésito

de contribuir a su
mejora.

2 Adaptado de: http://ww2.educarchile.cl/UserFiles/P0037/File/Ins pector/ Unicef.
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Ejemplos de comunicacion eficaz:

Fernanda, muy acongojada y con gestos
temblorosos, le cuenta a Ricardo que por la
mafana ha sido victima de un robo en el
microbus que la transportaba a la universidad:
“iNo puede ser, es la segunda vez que me
ocurre esto!”. Ricardo, con mucha atencidn, la
mira comprensivo, frunce el cefio y hace una
mueca de indignacién. (Escucha activa)

Luciana tenia el encargo de traer los
materiales para la exposicion. Sin embargo,
ese dia llegd muy tarde y su grupo tuvo que
exponer sin ella. Aln estaba nerviosa y tenia
los ojos llorosos; pero Alejandra, muy
calmada, le habla — a solas — con una voz
compresiva: “No te preocupes, todas hemos
tenido alguna vez un problema por culpa del
transito vehicular...” (Empatia)

Juliana es una estudiante que se ha
mantenido con buenas notas durante el
desarrollo de los cursos en la universidad y
siempre ha prestado mucha atencion a las
explicaciones de clase. Sin embargo, no
entendid parte del procedimiento para realizar
un debate por lo que solicitd al profesor que
repitieran la mecanica del desarrollo del
debate. (Retroalimentacion)

Luis envio la informacion que sus
comparieros de grupo necesitaban para
terminar un trabajo de Realidad Nacional.
Ellos le dicen: “4En esto te has demorado
tres dias? No hay quién te entienda”. El se
pone a la defensiva y trata de justificar la
poca informaciéon que ha procesado y se
disculpa con todos. Entonces, Miguel le dice:
“Eres el unico que no ha cumplido con su
trabajo, debes adecuar tu horario y mejorar
tus estrategias de comprension’. (Critica
constructiva)

TN
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EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1

Comprension | Resuelve los siguientes ejercicios

1. identifica y escribe en las lineas qué caracteristica de la comunicacion

eficaz esta presente en los siguientes actos comunicativos.

1.1 Sofia llega a su casa muy triste porque tuvo un mal dia. Sumama se acerca

y le pregunta como esta. Ella responde que esta bien porque no quiere
preocuparla; sin embargo, su mama se da cuenta de que algo malo esta
pasando, se acerca con una postura ligeramente inclinada hacia su hija con
el fin de crear una sensacion de atencion y proximidad. Sofia le cuenta los
pormenores y su madre muestra preocupacién sin interrumpir su relato.

1.2 Roberta se comunica con Alejandro por teléfono para informarle que la

reunion con sus comparfieros se ha cancelado porque Jorge Luis trabaja en
ese horario y le imposible reunirse. Alejandro esta tan concentrado en la
lectura de la obra “Pigmalién” que apenas logra entender lo que le dice.
Roberta le pregunta: “;Me entendiste?” Alejandro: “; Qué dijiste sobre la
reunion?”. Ella le vuelve a decir lo de la reunién. Alejandro: “jAh!, ya”.

1.3Cuando Dayna estaba realizando una exposicion le temblaron las manos.

Lo que habia preparado desaparecié de su mente. Se quedo6 callada y
pidié permiso para ir al bafio. Isabel la acompafid, a pesar de que no era
su mejor amiga, y en el pasillo le iba diciendo: “Sé lo que sientes, alguna
vez paseé por eso”, mientras la escucha sin presionarla.

1.4 Algunos estudiantes viven en distintos distritos de la ciudad. De modo que

deciden repartirse el trabajo. Cuando por fin se retnen, cada uno muestra
lo que ha investigado. Manuel solo presenta una hoja. “;Solo esto has
investigado?” “Ni siquiera se puede entender”, sentencia Enrique. En
cambio Xiomara le dice: “En mi opinion, este trabajo no se entiende asi

como esta, pero que si lo esquematizas quedaria bien”.
13 | 134
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1.5Julio, un egresado que hace sus practicas profesionales en una de las
mejores empresas dedicadas a la exportacion, presente un informe a su
jefe inmediato. A pesar de haber llevado las cuentas con mucha
precaucion, hay un monto de las detracciones que no coincide con los que
pide la SUNAT. “Si no me hubieras demostrado tu calidad profesional, no
te hubiese dado la oportunidad de rehacer el informe”, le dijo el contador
en una conversacion personal.

2. Identifica qué caracteristica de la comunicacion eficaz no esta presente en
los siguientes actos comunicativos.

2.1En el cine, al final de la funcion, Cecilia voltedé a conversar con Carmen y
Vicky. Les pregunté si estaban bien, si la pelicula no les parecid6 muy
aterradora. Ellas se veian muy palidas, aferradas fuertemente alos brazos
de los asientos, le contestaron que no. Cecilia continué relatando y
comentando los pasajes mas tensos sin percatarse de la reaccion de sus
amigas.

2.2 Juanita le pide a su hija que coma sano, no le explica, ni da razones y
termina diciendo: “La mejor forma de lograr una dieta equilibrada a diario
es comer sano y beber dos litros de agua al dia”. Su hija no logra
comprender a qué se refiere con «comer sano», N0 pregunta sobre esto y
su madre tampoco se preocupa por comprobar si comprendidé o no lo que
le dijo.

2.3Raul nunca habia llegado tarde a clase. Un dia llega corriendo al aula, pide
permiso al maestro para ingresar y le dice que su demora se debi6 a la
congestion vehicular. El maestro se niega a dejarlo entrar al aula sabiendo
lo generalizado que es este problema.

2.4 Alex regreso a casay no encontré a su madre. Se dirigio a la cocina y leyo
raudamente la nota que le habia dejado: calienta la comida, pero solo lo
gue vas a consumir, lava los servicios y no permitas que el gato se quede
en la sala. Cuando la mama regresé encontré al gato dormido en el sofa.
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2.5Juan Pablo, por insistencia de sus padres, esta buscando trabajo. Un
amigo le da importante informacién sobre la preparacion que se debe tener
para la entrevista: la forma de vestir y comportarse, vocabulario a emplear,
buenos modales. El amigo recalca lo importante que es esto. Juan Pablo
asiste a la entrevista de trabajo con jean y zapatillas.

NIVEL Pregunta N°2

A continuacion, se les presentan circunstancias en las que debe
... | aplicarse la comunicacion eficaz. Junto a tus compafieros ensaya
Aplicacion | a5 formas en las que se podria proceder y luego de escoger la
mas acertada para cada caso, dramaticenlas.

2.1 Disculparse por haber sido negligente.

2.2 Decirle a tus padres que has desaprobado un curso.

2.3 Pedirle a un compafiero(a) del grupo que se ponga a trabajar.
2.4 Responder una entrevista laboral.

2.5 Exhortar alos compaferos a cooperar en una jornada social.
2.6 Rehusar ira una fiesta en periodo de examenes.

2.7 Disuadir a dos amigos que dejen de pelear.

NIVEL Pregunta N°3
o » Lee el siguiente caso. Después responda las preguntas
Juicio critico

propuestas y argumenta tu respuesta.

Estela debe presentar un trabajo grupal para el curso del TEO. Ha quedado en
reunirse con su grupo a las diez de la mafiana. Est4 esperando durante
cincuenta minutos hasta que llegan sus comparieros y le preguntan por qué ha
llegado tan temprano sila reunion era a las once. Ella muy contrariada les dice
gue son irresponsables y que debieron avisarle. Ellos responden que le
enviaron un correo que decia URGENTE. Estela responde que lo vio pero que
no lo leyé porque estaba haciendo otros trabajos.
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¢ Consideras que se evidencia una comunicacion eficaz? Argumenta tu
respuesta

SEMANA 01
SEGUNDA SESION: Procesocomunicativo

3. ELEMENTOS DEL PROCESO COMUNICATIVO

La comunicacién consiste en la emisiony
recepcién de mensajes entre dos o mas
personas 0 animales. Quienes se
comunican buscan aportar y obtener
informacion acerca de un determinado
asunto. Se conoce COmMO proceso
comunicativo, por lo tanto, al conjunto de
actividades vinculadas a este intercambio
de datos. Dicho proceso requiere de, al
menos, un emisor y de un receptor. El

emisor envia ciertas sefiales (un texto
4 escrito, palabras, un gesto) para difundir
un mensaje; cuando estas sefiales llegan al receptor, este debe decodificarlas para
interpretar el mensaje. El proceso contempla una “devolucion” del mensaje, a
través de la cual el receptor se convertird en emisor, y viceversa.®

Los elementos del proceso comunicativo son los siguientes:

e EIl emisor (codificador): es la persona que emite 0 envia el mensaje.
Cuando la persona que ideay crea el mensaje es la misma que lo transmite,
fuente y emisor se considera un solo elemento.

3 En: http://definicion.de/proceso-comunicativo/#ixzz3ncfrQs NZ
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El receptor (decodificador): Es la persona o grupos de personas a quien

0 a quienes se dirige el mensaje. Es el destinatario o la audiencia objetivo

de la comunicacion y todo aquel que acepte el mensaje. Al igual que el

emisor, el receptor cuenta con capacidades para decodificar el mensaje y

responder a la comunicacion; entre ellas estan:

- Habilidades comunicativas: implican oir, procesar informacion, leer,
escribir, hablar.

- Conocimientos: sobre el tema, la gente, la situacion o sobre si mismo.

- Actitudes: parajuzgar a la fuente y al emisor, el tema, la situacion.

- Sistema social: grupo al que pertenece; region o pais donde han vivido
emisor y receptor.

El cédigo: es el sistema estructurado de signos, como son los lenguajes
espariol, inglés, etc., u otros lenguajes como la musica, la pintura.

El mensaje: es el contenido expresado y transmitido por el emisor al

receptor. El mensaje tiene tres elementos:

- El contenido: son las ideas que constituyen el mensaje; es lo que se
comunica.

- El tratamiento: es la eleccion del estilo o modo de decir las cosas, con
el objetivo de facilitar la comprension del mensaje.

El canal: es el medio o vehiculo fisico porel cual se envia y viaja el mensaje.
Una carta, un cartel, el periédico, la computadora, las ondas sonoras y
electromagnéticas, etc.

La retroalimentacién: es el elemento clave que propicia la interaccion o
transaccion entre el emisory el receptor, ya que ambas partes se aseguran
de que el mensaje fue recibidoy compartido. También el mensaje mismo es
fuente de retroalimentacion, por ejemplo, cuando una persona esta
escribiendo y, después de leer el texto, corrige los errores.

El contexto: se refiere al ambiente fisico, la situacion social y el estado
psicoldégico en que se encuentran emisor y receptor en el momento de la
comunicacion.

EJEMPLO DE UN PROCESO EFECTIVO DE COMUNICACION

I

' T TN
“ MEMNSATE MEDIO SFEJI_{::.J-:{E:E:\
EMISOR (LA VOL) = i RECEFTOR

-
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EJERCICIOS
NIVEL Pregunta N°1
Analisis Resuelve los siguientes ejercicios

1. Identifica los elementos del circuito comunicativo en los siguientes
casos.

a) Eduardo, sentado en su oficina, lee un correo electronico en francés de su
amiga Michelle sobre su proxima visita.

Emisor: Receptor: Cadigo:
Canal: Contexto:
Mensaje:

b) Un guarda forestal encuentra un cartel colocado por representantes del
Ministerio de Cultura en la cima de una montafia.

Emisor: Receptor: Cadigo:
Canal: Contexto:
Mensaje:

¢) Margarita le dedica a su esposo la cancion Un siglo sin ti mientras viajan

en un avion.
Emisor: Receptor: Cadigo:
Canal: Contexto:
Mensaje:

d) Pedro lee el periddico de deportes en la cafeteria de la universidad.

Emisor: Receptor: Cadigo:
Canal: Contexto:
Mensaje:

e) Lucia, en el Jockey Plaza, le declara su amor a Miguel con las siguientes
palabras: «Te amaré por siempre».

Emisor: Receptor: Cadigo:
Canal: Contexto:
Mensaje:
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2. ldentifica los elementos del doble circuito comunicativo en los siguientes
casos.

a) Mario presenta su disertacion sobre “Contaminacion ambiental” en el
auditorio del Pabellon B. Al finalizar, los asistentes le aplauden por su

brillante presentacion.

Emisor: Receptor: | Cadigo:
Canal: Contexto:

Mensaje:

Emisor: Receptor: | Cadigo:
Canal: Contexto:

Mensaje:

b) Los ex trabajadores municipales marchan por las calles de Lima gritando
€n coro por su reposicion. Los transeuntes pifian la manifestacion.

Emisor: Receptor: | Cadigo:
Canal: Contexto:

Mensaje:

Emisor: Receptor: | Cédigo:
Canal: Contexto:

Mensaje:

c) Leoncio pelea con su esposa por el celular. Todos en el bus estan
desconcertados por las palabras de alto calibre que profiere. Uno de los
pasajeros, sin contener su indignacion, le dice: jCallate, por favor!

Emisor: Receptor: | Cadigo:
Canal: Contexto:

Mensaje:

Emisor: Receptor: | Cadigo:
Canal: Contexto:

Mensaje:
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SEMANA 02

Tema: El cédigo: linglisticos, paralinglisticos y extralinguisticos

El ser humano ha creado muchos
sistemas de signos, desde las sefales
de humo hasta las pinturas rupestres,
desde una ceremonia o culto a las
seflales de trafico. La actividad
humana de la significacién no se agota
ni con la comunicacion idiomatica
verbal ni con los diversos escritos
(Gonzalez, 2012).

Por lo tanto, un codigo es un conjunto organizado de signos, regidos por reglas
para la emisiony recepcion de mensajes que constituyen verdaderos sistemas de

comunicacion.
TIPOS DE CODIGOS
1. CODIGOS LINGUISTICOS

Es el conjunto de unidades de toda lengua que se combina de acuerdo con ciertas
normas y permite la elaboracién de mensajes. Para que la comunicacion sea
posible el emisor y el receptor deben utilizar el mismo cdédigo. Los codigos
linglisticos presentan dos variantes: oral y escrito.

a) Cdbdigo linguistico oral: es mas efusivo o expresivo que el escrito, suele

b)

estar acompafiado de elementos no linglisticos como la mimica, la
entonacion, los gestos o movimientos corporales. No es tan rigido a las
reglas normativas. Se transmite a través de las ondas sonoras, en el habla.

Cadigo linglistico escrito: es menos expresivo, puede lograrse cierta
expresividad a través del tipo de letra, tamafio y otros signos graficos como
los de interrogacién, de exclamacién, puntos suspensivos, etc. Exige
respeto alas reglas normativas. La comunicacion se logra con la transmisién
a través de un soporte fisico como el papel u otros soportes fisicos o
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2. CODIGOS NO LINGUISTICOS
2.1. Codigos paralinguisticos I

Cuando nos comunicamos verbalmente empleamos un determinado tono y
timbre de voz, un volumen mas alto o mas bajo, hablamos rapido o despacio,
hacemos pausas, etc. Se trata de caracteristicas que no pueden ser
consideradas verbales, ya que dependen de circunstancias del emisor como
sSon sus emociones 0 sus intenciones y que sustituyen por completo las
palabras o en otros casos desmienten nuestro mensaje y que conforman el
comportamiento paralinguistico.

a) Auxiliares del lenguaje

TONO DE VOZ: es un factor que relaciona el
sentimiento y la expresion que empleamos, esto es,
lo que sentimos y lo que verbalizamos. Emplearlo
bien es fundamental para transmitir a nuestro
interlocutor exactamente aquello que queremos, ya
que emplear un tono de voz inadecuado puede
distorsionar el significado del mensaje que
transmitimos.

Distinguimos tres tonos al hablar:

Descendente: transmite firmeza, determinacion y confianza.
Ascendente: expresa duda, indecision o interrogacion.

Mixto: sugiere ironia y sarcasmo.

RITMO: es la sensacion de dinamismo que se genera
por la combinacion de la velocidad del sonido y la
extension de las pausas. Para que nuestro mensaje
sea entendible, debemos emplear un ritmo de entre
100y 150 palabras por minuto. Por encima de las 200,
se dice que una persona es taquildlica (habla muy
deprisa y por tanto podemos tener problemas para
comprenderla), mientras que por debajo de 100 es
bradilalica (su ritmo es muy lento y puede aburrir).

4 Adaptado de http://assets.mheducation.es/bcv/iguide/capitulo/8448175743.pdf
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VOLUMEN: es la percepcion del sonido en el
oido y se relaciona con la intensidad con la que
hablamos. Lo empleamos para poner énfasis,
regular e incluso alterar un proceso de
comunicacion. Generalmente, un volumen muy
débil, suave o0 bajo nos indicara timidez,
sumision o tristeza. Por el contrario, un volumen
alto o muy fuerte transmite autoridad, seguridad
en uno mismo o dominio de una situacion.

SILENCIOS: son pausas realizadas en la comunicacion verbal. Hay

ocasiones en que es necesario no decir cosas para poder expresar otras.
Los silencios se pueden interpretar de forma positiva o de forma negativa.

TIMBRE: es el registro que nos permite
distinguir a una persona de forma inmediata.
Por ejemplo, si conocemos el timbre de voz de
alguna persona cercana a nosotros, en el
momento en que la oigamos, aun sin verla,
pensaremos «Por ahi viene (esa persona)».

EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1
Lea los siguientes enunciados sobre los codigos no

Conocimiento | linglisticos y escriba entre los paréntesis la V si es
verdadero o F si es falso.

a) Los gestos y expresiones corporales son ejemplos de cédigos kinésicos. ( )

b) Los suspiros pueden expresar pena, alivio, deseo. ( )
c¢) El volumen bajo de la voz indica timidez o tristeza. ( )
d) Podemos distinguir a una persona de otra por su tono de voz. ( )
e) El tono y el ritmo pertenecen al cddigo extralinglistico. ( )
f) El volumen de voz se relaciona con la fluidez verbal. ( )
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NIVEL Pregunta N°2

A través de un cuadro de doble entrada, establezca tres semejanzas y tres diferencias entre los cédigos
Comprension linglisticos y no lingisticos.

Cédigo
' Linguistico No linguistico
Comparacio
1.
2.
SEMEJANZAS
3.
1. 1
DIFERENCIAS
2. 2
3 3




NIVEL

Pregunta N°3

Aplicacion

Forma equipos de trabajo de 4 o 5 integrantes y realiza los
siguientes ejercicios.

Sabias que...
Demoéstenes
fue
posiblemente el
mas grande
orador que el
mundo haya
conocido. La
tradicion
antigua nos ha
transmitido
detalles de su
vida como el
pretendido
tartamudeo de
Demoéstenes,
gue este habria
corregido
ejercitandose
en hablar con
un pequerio
guijarro
introducido en
la boca.

Lo cierto es que
Demaostenes a
fuerza de
voluntad

logré superar
los defectos
fisicos que lo
afligian.

3.1 Abriendo su boca todo cuanto pueda, pronuncie las
siguientes palabras:

Paloma, Anita, Lola, Esperanza, Ramona, Marta, Pilar,

Isabel.

Alfredo, Pepe, Alberto, Timoteo, Felipe, Vicente, Pablo,
Fernando.

Lima, Roma, Paris, Lisboa, Venecia, Berlin, Londres, Pekin,
Moscu.

Médico, pintor, abogado, militar, arquitecto, dentista,
periodista, torero.

Rosa, violeta, jazmin, nardo, clavel, amapola, tulipan, lila.
Mirlo, alondra, tordo, gorridn, golondrina, jilguero, ruisefior,
verderon.

3.2Memorice y diga en voz alta los siguientes trabalenguas:

Cuando cuentes cuentos

Cuenta cuantos cuentos cuentas

Porque Si no cuentas cuantos cuentos cuentas
Nunca sabras cuantos cuentos cuentas

Parra tenia una perra y Guerra tenia una parra. La perra de
Parra subi6 a la parra de Guerra. Guerra pego con la porra a
la perra de Parra, y Parra le dijo a Guerra, “;por qué has
pegado con la porra a la perra de Parra? y Guerra le contesto
“Si la perra de Parra no hubiera subido a la parra de Guerra,
Guerra no hubiese pegado con la porra a la perra de Parra”.

Si tu gusto gustara del gusto que gusta mi gusto, mi gusto
gustaria del gusto que gusta tu gusto. Pero como tu gusto no
gusta del gusto que gusta mi gusto, mi gusto no gusta del gusto
que gusta tu gusto.

Quiero y no quiero querer a quien no queriendo quiero he
querido sin querer y estoy sin querer queriendo. Si por mucho
gue te quiero quieres que te quiera mas, ¢Qué mas quieres?
¢, Quieres mas?
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3.3 Lee los siguientes textos. Intenta hacerlo varias veces transmitiendo en
cada ocasion un sentimiento y un estado de animo diferente®.

Texto 1
iVaya!, jqué su-bli-me! Jaméas habia visto algo asi. Me lo habian contado

muchas veces, una y otra vez. que mira que tienes que ir, que es im-pre-sio-
nan-te. Pero yo nada, has-ta hoy jQué ma-ra-vi-llo-so!

e Subrayado: mas rapido
e En guiones: mas lento

Luego, léelo:

e Como si estuvieses muy alegre.

e Como si estuvieses muy enojado.

e Como si hubiese mucho ruido a tu alrededor y tuvieses que gritar.
e Como si estuvieses con pereza.

Texto 2
Nunca sabré por gué me dijiste eso. ¢,Por qué me dijiste es0?, ¢.como

fuiste capaz? Claro que alguno pensara que me lo merecia. [MENTIRA! YO
JAMAS LO HUBIESE HECHO. No deberias haberme traicionado asi.

e Subrayado: intensidad baja
e Normal: intensidad media
e MAYUSCULAS: intensidad alta

Luego, léelo:

e Como si estuvieses muy alegre.

e Como si estuvieses muy enojado.

e Como si hubiese mucho ruido a tu alrededor y tuvieses que gritar.

e Como si estuvieses con pereza.

e Como si estuvieras entre el publico asistente a una conferencia y tuvieras
gue hablar muy bajo.

Texto 3
Las campanas siempre sonaban pobresy melancdlicas cuando te sentia

lejos, pero repicaban pizpiretas y divertidas, sonoras y alegres cuanto
mas cerca te mostrabas. Ahora ya no importa cémo suenen, dinamicas y

sombrias, porque sé que no volveran.

5 En: http://es.slideshare.net/Irenecalvods/ejercicios-de-entonacin.
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Normal: tono medio
En negritas: tono grave
Subrayado: tono agudo

Luego, léelo:

Como si estuvieses muy alegre.
Como si estuvieses muy enojado.

Como si hubiese mucho ruido a tu alrededor y tuvieses que gritar.

Como si estuvieses con pereza.

Como si estuvieras entre el publico asistente a una conferencia y tuvieras

gue hablar muy bajo.

SEMANA 02
SEGUNDA SESION: Cadigo paralingtistico y extralinguistico

2.1. Cbédigos paralinguisticos

a) kinésicos: son aquellos signos que apoyan al lenguaje oral producidos
por la expresion facial, mirada, postura del cuerpo, gestos.

GESTOS: en los gestos se analizan los
movimientos de la cara, las manos, los
brazos y las piernas, la cabezay el cuerpo
en su conjunto. Los gestos transmiten
informacién acerca de nuestro estado de
animo o expresan una valoracion sobre
algo o acerca de alguien. Por ejemplo, en
nuestras relaciones diarias, hacemos
muchos gestos con las cejas que
expresan diversos tipos de emociones.

(‘) ‘ap <«
S © 80
=

E

< &

Dentro de las expresiones faciales tenemos a la sonrisa. Un gesto que

expresamos mediante la boca que proporciona informacion acerca del
estado animico de la persona. Existen dos tipos de sonrisa:

e La sonrisa sencilla: es la que no se ven los dientes. En algunas
ocasiones transmite inseguridad; y en otras, confianza.

e La sonrisa superior: se ven los dientes. Transmite alegria. Se usa
ante personas de confianza o si es extrovertido.
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POSTURAS: son comportamientos que
suelen ser mas estables que los gestos y
pueden durar desde minutos hasta varias
horas. A la hora de estudiarlas, se analizan
las formas de estar de pie, cdmo nos
sentamos e, incluso, nuestra forma de
caminar. Suelen comunicar intensidades
emocionales o expresar cual es nuestro
estado afectivo en un momento determinado.

MIRADAS: conlas miradas hacemos notar nuestra presencia respecto a los
demas. Por ello se suele hablar de conducta ocular. A través de los ojos
transmitimos cual es nuestro estado emocional o las intenciones que
tenemos. Por ejemplo: mantener la mirada fija y sostenida es una sefial de
amenaza para el otro interlocutor. Se pueden distinguir tres clases de
miradas.

e Mirada laboral: se dan en ambientes
de trabajo. En ellas, debemos
procurar que nuestra mirada no caiga
por debajo del nivel de los ojos de
nuestro interlocutor.

e Mirada social: nuestra mirada cae
por debajo de los ojos de nuestro
interlocutor.

e Mirada intima: los ojos del emisor
recorren de arriba abajo el cuerpo del
interlocutor.

b) Proxémicos: son los cédigos que demuestran el espacio que rodea a
las personas en su comunicaciéon con los demas. Se refiere a los
significados que surgen de la distancia entre las personas. Las zonas
gue marcan la distancia a la que consentimos que esté una persona,
segun nuestro grado de intimidad y consonancia con ella, son las
siguientes:

¢ Distanciaintima (hasta 45 cm). Es la distancia para la conversacion

intima. Con la excepcion de algunos desconocidos especiales, como
médicos o dentistas, que tienen nuestro permiso para invadirlo, este
espacio queda reservado para familiares o amigos intimos.
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e Distancia personal (de 45 a 120 cm). Es la que se mantiene con
personas conocidas, es decir, en encuentros personales pero no
intimos: conversaciones entre compafieros de trabajo, vecinos, etc.
Entre 45y 75 cm es la distancia que posee la burbuja personal de un
individuo de la cultura occidental, pero en culturas como la oriental o
la escandinava, la distancia personal aumenta hasta,
aproximadamente, los 120 cm. Cuando alguien invade esta zona,
procuramos separarnos inconscientemente, para mantener la
distancia de seguridad.

e Distancia social (de 120 a 360 cm). El contacto fisico en esta zona
es casi imposible, por eso es la que se utiliza para conversaciones
formales, encuentros impersonales o con desconocidos. Asi, es la
gue se mantiene entre jefes y empleados.

¢ Distancia publica (mas de 360 cm). Es la que se emplea para los
discursos o conferencias y reuniones, ya que confiere prestigio y
autoridad. Se puede observar en la distancia que hay entre el
presidente y los accionistas en las juntas generales de los bancos y
grandes empresas.

3. Codigos extralinguisticos

Es el conjunto organizado de signos, los cuales mantienen autonomia funcional
con respecto al lenguaje; a pesar de que se emplean combinatoriamente con los
signos linguisticos. No tienen relacion con el lenguaje verbal. Son muchos y se dan
en la vida social, profesional, laboral, administrativa, familiar, cultural y artistica.

1. Cientificos. Pretenden apoyar la funcion del lenguaje natural orientada a la
busqueda del conocimiento en las diversas areas del saber humano. Por tal
razon, estos coédigos buscan defender la funcion representativa del lenguaje
sustituyendo la informacién referencial conceptual y légica de los influjos de
los aspectos subjetivos y de la interaccién ideoldgica y socio-cultural.

Ejemplo:

En matematica: (a+b) = xa+xb
En quimica. Ag (plata), H20
En légica: Pv Q

2. Sociales: son signos de identidad personal, social, civil y de nacionalidad;
de cortesia, habitos sociales, rituales, moda, juegos, etc.
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3. Estéticos: elementos mediante los cuales se manifiesta la creatividad y la

expresividad a través de las artes.

EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1
ldentifica qué tipo de distancia se corresponde con las

Comprension | siguientes figuras.
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NIVEL Pregunta N°2
L Utilizando la interpretacion, el lenguaje corporal, la
Aplicacion | vocalizacion, el ritmo de voz recita los siguientes versos.

Los pasos lejanos

Mi padre duerme. Su semblante augusto
figura un apacible corazon;

esta ahora tan dulce...

si hay algo en él de amargo, seré yo.

Hay soledad en el hogar; se reza,

y no hay noticias de los hijos hoy.

Mi padre se despierta, ausculta

la huida a Egipto, el restafiante adios.

Esta ahora tan cerca;

si hay algo en él de lejos, seré yo.

Y mi madre pasea alla en los huertos,
saboreando un sabor ya sin sabor.
Esta ahora tan suave,

tan ala, tan salida, tan amor.

Hay soledad en el hogar sin bulla,

sin noticias, sin verde, sin nifiez.

Y si hay algo quebrado en esta tarde,

y que bajay que cruje,

son dos viejos caminos blancos, curvos.
Por ellos va mi corazén a pie.

César Vallejo: Heraldos negros
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NIVEL Pregunta N°3

Lea el siguiente didlogo, luego responda qué clase de cédigo
no lingliistico se ha empleado en las partes subrayadas. Debe
Analisis especificar _la clase y subclase (Ejemplo: cddigo
extralinguistico cientifico, codigo paralinglistico auxiliar del
lenguaje: ritmo, etc.)

Delia: Hola, Juana.

Juana: jDelia, qué gusto verte! (se acerca a Delia (l) y le da un beso)
Delia: ¢ qué tal tus clases?, ¢todo bien?

Juana: Todo esta muy bien, he conocido personas muy amables (levanta
el pulgar) (I1)

Delia: jMe alegra mucho! (Elevando el volumen de su voz) (lll)

Juana: Si, es una nueva experiencia ¢y ta?

Delia: Todo me va bien, incluso mi nuevo jefe, aunque es grufion, sigue
siendo buena gente (quifia el ojo) (IV)

NIVEL Pregunta N°4

Lea el siguiente caso y juzgue si el empleo de los cédigos no
Juicio critico | linguisticos es adecuado en esas situaciones comunicativas.
Sustente su opinion basandose en la teoria explicada en clase.

Julio recibe un insulto de un desconocido, €l sabe que no debe obedecer a sus
impulsos guarda silencio y no responde el agravio. El agresor al ver que no es
tomado en cuenta y que sus palabras no lo afectan en lo minimo; desiste de seguir
lanzando improperios y se rie para disimular su fracaso.

¢Julio ha usado adecuadamente los codigos no lingiisticos?
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Semana 03
Tema: Las barreras en la comunicacién oral: psicologicas,
fisiologicas, semanticas, técnicas, ambientales

Las barreras o filtros de la comunicacién son todos aquellos elementos que
entorpecen, limitan o evitan que el circuito de la comunicacion se produzca en
Optimas condiciones. Las interferencias 0 barreras mas comunes son las
siguientes:

Se presentan en el emisor y el receptor.
Barreras Es un estado animico mental o
psicologicas

emocional como tension, tristeza, apatia,

etc.

Consisten en molestias o incapacidades
Barreras del organismo humano del emisor y el
fisiologicas 9 y

receptor; por ejemplo, pérdida de la vista,

del oido, ronquido, malestares o dolores
corporales, hambre, cansancio, falta de
respiracion.

Se presentan en el mensaje, en su ﬁ
Barreras = %
= :

semanticas contenido; las palabras empleadas

B
pueden tener un significado confuso, | &= L&il
equivocado o desconocido por el

receptor.

Se presentan en el canal, por ejemplo,

manchones de tinta en textos impresos,

Barreras

técnicas borrones, falta de sonido en los
parlantes, interferencias de sonido y la
imagen del proyector.
Son alteraciones naturales del ambiente,

Barreras como lluvia, truenos, calor, frio, etc., y

ambientales alteraciones artificiales producidas por

maquinas y artefactos como aviones,
autos, martillos, campanas, teléfonos,
etc.

Adaptado de Fonseca et al. (2011)
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EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1
» Identifique la clase de barreras que se presentan en los
Comprension | siguientes casos.

a) Ruth esta conversando con sus amigas mientras espera el bus que la llevara a
su casa. Cuando estan hablando, suena una bocina de manera estrepitosa que
no logran escucharse entre si.

Barrera o interferencia:

b) Margarita y Yoel se conocieron por internet. Ellos empezaron una relacion a
distancia, se escribian diariamente e intercambiaban fotos constantemente.
Después de seis meses Yoel, que es de Argentina, decide ir a Brasil a conocer
a Margarita. Cuando le empieza a hablar, ella se da cuenta que no entiende
todos los términos que €l emplea ya que el castellano que aprendio fue el de
Espafa y los argentinos emplean otras palabras: no logran comunicarse.

Barrera o interferencia:

c) Ruth esta conversando con sus amigas y cuando ve pasar a Lourdes dice que
ella es muy orgullosa y por eso no le habla. Una de sus amigas tiene la
oportunidad de conocer a Lourdes en una reunidn, pero cuando se la quieren
presentar se disculpa y se retira, pues prefiere no conocerla por el concepto
gue expresO Ruth en aquella ocasion.

Barrera o interferencia:

NIVEL Pregunta N°2
Comprension | Résponda las siguientes interrogantes

a) Unapersonaque quiere conversar con otra personapero no hablan el
mismo idioma, ¢qué tipo de barrera existe?

a) Fisiologica b) Psicolégica
c) Semantica d) Ambiental
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b) El tono de voz del jefe inmediato hace que un empleado se sienta
subestimado, agredido o rechazado, ¢qué tipo de barrera se

presenta?

a) Fisiologica

b) Psicologica

c) Semantica d) Ambiental
NIVEL Pregunta N°3
Aplicacion/ Propongan ejemplos de interferencias o barreras, las
Elaboraciéon cuales seran expuestas la proxima clase.

a) Semantica

b) Fisiolégica

c) Ambiental

d) Psicolégica

34 | 134



e

USMP

% Ar LR .
48VS/  SAN MARTIN DE PORRES

ESTUDIOS
GENERALES

NIVEL Pregunta N°4

| Analice los siguientes casos, luego indique que tipo de barrera se
Analisis | huede solucionar.

CASOS BARRERAS

1. Emplear el mismo codigo entre el emisor y el receptor.

2. Usar varios canales para comprobar la comprension
del mensaje.

3. Evitar los prejuicios, estar pendiente del mensaje y no
en la cultura del emisor.

4. Comprender las necesidadesy deficiencias fisicas del
emisor.

5. Hacer un uso adecuado del propio lenguaje.

6. Repetir partes fundamentales del mensaje.

7. Evitar la polisemia, es decir, ofrecer un mensaje con
una sola manera de ser interpretado.

8. Aclarar términos desconocidos.

SEMANA 03
SEGUNDA SESION: Tipos de barreras en el proceso comunicativo

NIVEL Pregunta N°1
Conocimiento/ | dentifique los elementos de la comunicacion en las
Comprensién | Siguientes situaciones.

¢ Un policia da el alto con la mano a un vehiculo en el cruce de carreteras.
Sin embargo, el conductor mira la sefal y sigue de largo.

Emisor: Receptor: | Cadigo:
Canal: Contexto:

Mensaje:

Barrera de la comunicacion:

e Julio esta leyendo el Manual del Taller de expresion oral en una banca de
la universidad, y se da cuenta que le falta una pagina.

Emisor: Receptor: | Cadigo:
Canal: Contexto:

Mensaje:

Barrera de la comunicacion:
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Los estudiantes salen en forma ordenada de las aulas de la universidad
tras escuchar la alarma de sismo.

Emisor: Receptor: Cadigo:
Canal: Contexto:

Mensaje:

Barrera de la comunicacion:

A la pregunta del profesor, Claudia responde sorprendida: ¢ Ah?

Emisor: Receptor: Cadigo:
Canal: Contexto:
Mensaje:

Barrera de la comunicacion:

NIVEL Pregunta N°2

Lea el siguiente caso y juzgue si la solucion propuesta es la mas
adecuada para superar los problemas de comunicacion

Jujg:io (barreras en la comunicacién oral). Luego, proponga la mejor
critico solucién. Sustente su opinién basandose en la teoria explicada
en clase.

Jorge Carvallo es un joven ingeniero ambiental que trabaja para una
empresa minera. Jorge recibe el encargo de viajar al poblado de Andamarca
para conversar con la poblacion (que en su mayoria es quechuahablante)
acerca de las posibilidades de llevar a cabo, en ese lugar, la fase de
exploracion de mineral. Jorge piensa que debe impresionar a la poblacion
utilizando muchas palabras en inglés en su dialogo. Llegado el dia, Jorge se
reune con los dirigentes del poblado, quienes muy enojados le piden que se
vaya del pueblo.

¢Consideras que Jorge tomé la decision correcta para poder
comunicarse con los pobladores de esa zona?, ¢por qué?, ¢qué debid
hacer Jorge?
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b) Pedro, de nacionalidad peruana, se encuentra en un pais centroamericano
para impartir una serie de capacitaciones a los agricultores de cafia de
azucar. En el almuerzo de bienvenida, Pedro, con la finalidad de ser
simpético, dice: «Para venir hasta aqui he tenido que recorrer un camino con
muchos huecos, se parece a algunos lugares de Lima y... qué vamos a
hacer, a nosotros también nos encantan los huecos. Pero lo importante es
gue estoy feliz de encontrarme en este lugar». Ni bienterminé de decir estas
palabras, unos diez agricultores se levantaron de la mesa y se fueron
lanzando insultos. Lo que Pedro desconocia es que la palabra “hueco”
significa, en ese pais, lo relacionado a lugar de homosexuales.

¢Consideras que Pedro tomoO la decision correcta para poder
comunicarse con los pobladores de esa zona?, ¢por qué?, ¢qué debid
hacer Pedro?

c) Alexander Parker es un exitoso empresario que ha decidido ingresar a la
politica. El, luego de haber vivido diez afios en el extranjero y siete afios en
la capital, desea postular a la alcaldia de su pueblo natal, donde hay mucha
pobreza y altos indices de analfabetismo, sobre todo entre las mujeres. Y
aunque Alexander es una persona sencilla y sincera en sus motivaciones,
las ocasiones de didlogo que se dan con la poblacion terminan como
mondlogos, ya sea porgque los pobladores lo dejan hablando solo o porque
simplemente no le contestan.

¢Consideras que Alexander tomdé la decisién correcta para poder
comunicarse con los pobladores de esa zona?, ¢por qué?, que debid
hacer Alexander?

d) Inés se ha enterado de que su primo que trabaja en La Oroya esta
atravesando un problema econdomico. Por tal motivo, decide enviarle
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dinero. Solicita a su primo el nimero de cuenta, pero al hacerlo se escucha
mucho ruido por donde esta Mario, quien se encuentra trabajando en el
blogue de fundicion de una empresa minera; por ello no puede hacerlo.
Como el ruido ha impedido la adecuada comunicacion, Inés opta por
superar el problema gritando cada vez mas alto cuando habla por celular,
pese a que no consigue lo que espera.

¢Consideras que Inés tomo6 la decisiébn correcta para poder
comunicarse con su primo?, ¢por quée?, ;qué debid hacer Inés?

e) Maribel es una gran administradora. Por tal motivo, los duefios de la fabrica
han decidido encargarle la jefatura de la nueva sucursal ubicada al interior
del pais. Los trabajadores de dicha sucursal, consideran que los limefios
son muy técnicos cuando hablan y no los entienden. Inés se entera de este
pensamiento y decide preparar un discurso inaugural en el que empleara
términos técnicos; pero, a la vez regalara un manual de tecnicismos a cada
trabajador. El dia de la presentacion, ellos se sienten burlados, porque
algunos solo tienen educacion primaria y muy pocos han asistido al colegio.
¢Consideras que Maribel tomé la decisién correcta para poder
comunicarse con los trabajadores?, ¢por qué?, ¢qué debid hacer
Inés?

g

El uso constante e inapropiado de audifonos genera sordera, en
escolares y universitarios quienes gustan de escuchar musica en alto
volumen. Ademas, la pérdidade la audicion por el uso de auriculares
es unalesion neurosensorial, que no se puede revertir ni con cirugias
ni tratamiento farmacoldégico.

\ /
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Semana 04

Tema: Estrategias discursivas: narracion y descripcion

1.Definicidn:

2. Tipos de estrategias discursivas

Las estrategias discursivas

son todos aquellos recursos
lingUisticos a los que recurre el
hablante para maximizar la
efectividad de su mensaje, con la
intencibn  de  cumplir  con
intereses  particulares. Estas
estrategias son aplicadas de
forma recurrente en distintos
formatos discursivos, y no se

limitan a la comunicacién oral.

Los discursos se manejando dentro de procesos comunicativos, por lo tanto, deben

aprovecharse todos los recursos para cumplir con el objetivo del emisor: persuadir,

contar, pintar con palabras o explicar de manera que pueda permitirle cumplir sus

objetivos. Existen cuatro tipos de estrategias discursivas, estos son:

- Narracion: se comprende como narrar o relatar una historia real o

imaginaria. Se denomina narracion a la manera de contar una secuencia

0 una serie de acciones realizadas por unos personajes en un lugar

determinado a lo largo de un tiempo, es decir, se refiere linglistica o

visualmente a una sucesion de hechos.

- Descripcion: es aquel que tiene por finalidad representar el aspecto de

algo o alguien, explicando sus caracteristicas, sus partes, o cualidades.
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- Exposicién: tiene como finalidad informar sobre temas de interés
general para un publico no especializado, y, en ocasiones, sin

conocimientos previos.

- Argumentacion: tiene como objetivo primordial defender una opinion
mediante justificaciones o razones con el fin de persuadir o convencer al
receptor. La argumentacion no suele darse en estado puro y suele

combinarse con la exposicion.

3. Descripcion:

La descripcion es una variacién del discurso a través de la cual se le confieren a
los objetos o0 personas ciertos rasgos. De esta manera, por medio de una
caracterizaciéon ordenada y pormenorizada se logra transmitir como son las

personas, los objetos, los lugares, etc.

3.1 Tipos de descripcion

A. Segun la intencidn del emisor, la descripcion puede ser:

DESCRIPCION OBJETIVA: su finalidad es describir la realidad tal como se le
presenta. Es decir, no abunda en la utilizacion de recursos literarios, sino que

se limita a la descripcion rigurosa y precisa de lo que ve.

DESCRIPCION SUBJETIVA: es aquella en donde predominan las

valoraciones personales de quien la realiza. Su intencion no es reflejar la
realidad tal como es, sino expresarla desde su punto de vista. En ésta, las

metaforas, comparaciones y demas recursos estilisticos cobran importancia.

B. La descripcién de personas puede ser:

PROSOPOGRAFIA: se centra en los rasgos fisicos de la persona, es decir,

las facciones de su rostro, dimensiones de su cuerpo, estatura, etc.

ETOPEYA: se basa en la representacion literaria de los rasgos psicolégicos
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de un individuo. Incluye sus costumbres, creencias, personalidad, vicios,
caracter.

RETRATO: se refiere a la descripcion detallada y exhaustiva de una persona
exhibiendo sus cualidades fisicas y psicologias al mismo tiempo. Es decir

que el retrato articula la prosopografia con la etopeya.

AUTORRETRATO: el autorretrato es la descripcién de una persona realizada
por ella misma. Uno de sus rasgos fundamentales, por eso, es la subjetividad
de la que esta tefiido. El autor realiza una seleccion de todo aquello que

supone, lo define.

CARICATURA: se trata de una descripcion caracterizada por la exageracion

o distorsién de los rasgos fisicos y morales de una persona.

C. Segun el objeto que se describa:

TOPOGRAFIA: es la descripcion de un lugar, el paisaje, la naturaleza, etc.

ZOOGRAFIA: engloba la descripcion de cualquier animal.

CRONOGRAFIA: se refiere a la descripcion de momentos temporales,

épocas, etc.

4. La narracion:

La narracién es un relato de hechos reales o de ficcién, es decir, imaginarios,
gue son llevados a cabo por personajes dentro de un contexto delimitado
(espacio y tiempo).

Una narracion no es necesariamente un relato de ficcion, al contar algo que nos
sucedid 0 nos sucedera, o un suefio que hemos tenido, etcétera, estamos
narrando. A diario el ser humano lee y escucha narraciones en todo momento,
al ir ala universidad, a trabajar, cuando conversa con alguien en la calle. No es

necesario leer una novela para leer una narracion.

41 | 134


https://concepto.de/ciencia-ficcion/

e

SAN MARTIN DE PORRES

4.1

4.2

USMP

ESTUDIOS
GENERALES

Principales tipos de narracién son:

Narraciones orales. - Se trata de las cronicas que se realizan oralmente. Es
la forma mas antigua de narracion, que ha sido usada desde los primeros
tiempos del ser humano, y con la que se relatan historias miticas y/o reales,

de manera tradicional. (Algunas posteriormente fueron escritas).

Narraciones escritas. - Se trata de todas las narraciones que se escriben,

son la evolucion de la narracion tradicional hablada u oral. Esta se divide a

sSu vez en narraciones reales, ficticias, literarias, etc.

Elementos que componen una narracion
Todos los textos narrativos que elaboramos, orales o escritos, e
independientemente del ambito al que pertenezcan, cotidiano, literario o

periodistico, poseen unos elementos comunes:

« Un narrador o narradores: se trata de la voz, o voces, que nos
relatan la historia. Puede ser protagonista de los hechos que se narran,
testigo o el vehiculo transmisor o canal que nos cuenta o refiere algo que

le ha ocurrido o le han contado.

« Unos hechos o acciones: en toda narracion es fundamental que
ocurra algo. Los acontecimientos son la materia prima de todo texto
narrativo. La forma en la que van sucediendo esos acontecimientos suele
seguir un orden cronoldgico: los hechos se van sucediendo a medida que
van apareciendo, hasta llegar a un desenlace. Este es el orden mas
habitual: presentacion de una situacion, desarrollo de los hechos vy
solucion final; pero también pueden existir otras formas de ordenacién,

como veremos mas adelante.

« Unos personajes o personas: son los que protagonizan o
intervienen, directa o indirectamente, en los acontecimientos que se nos
presentan; pueden ser imaginarios, pero también reales, como cuando se

trata de una anécdota o una biografia.
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« Un espacio: se trata del marco narrativo en el que se sitian los
acontecimientos narrados y en el que se desenvuelven los personajes
reales o ficticios que los protagonizan. La descripcién de este entorno
ayuda a dotar a la narracion de mayor verosimilitud, de entenderlo como

algo auténtico.

« Un tiempo o momento concreto: es el marco temporal en el que

suceden los hechos que se narran.

4.3 Principales tipos de narraciones orales:

a) El cuento esuna narracion breve en donde se cuentan sucesos, acciones
o historias reales o imaginarias. En la narracion se incluye siempre la

descripcidn, tanto de personajes como de lugares.

b) La fabula se cifie estrictamente a dos elementos que son: su brevedad
narrativa y su conclusion en una sentencia o moraleja. Ademas, el uso de
animales y objetos humanizados, como personajes participantes, le da un
tono alegorico a la historia. A diferencia de otras composiciones literarias
gue también tienen fines de adoctrinamiento cultural, moral o religioso,
como los mitos, leyendas, poemas épicos, parabolas, cuentos
maravillosos, etc., la fabula se circunscribe directamente a la interrelacion
entre los seres humanos dentro de una sociedad; esta caracteristica hace
que la fabula sea siempre actual por los valores universales y atemporales

gue transmite.

c) Las leyendas son relatos donde se narran con mucha imaginacion, cuentos
basados en la realidad. Su vocablo significa “relatos para serleidos”. Muchas
leyendas figuran en los monasterios antiguos cuando los monjes quieren
hacer conocer su religion. En otras ocasiones las historias quedan de lado

para que aparezca esa ensefianza religiosa o espiritual.

d) Los mitos son relatos tradicionales que se refieren a acontecimientos

prodigiosos, protagonizados por seres sobrenaturales o extraordinarios,
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tales como dioses, semidioses, héroes, monstruos o personajes fantasticos,

los cuales buscan dar una explicacion a un hecho o un fenémeno.

e) Una anécdota es un relato corto que narra un incidente interesante o
entretenido, una narracion breve de un suceso curioso o que causa gracia o
risa. Una anécdota siempre esta basada en hechos reales, un incidente con

personas reales como personajes, en lugares reales.

EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1
Comprension | ldentifique la estrategia discursiva.

1. Esbelto, magro, musculoso y austero, su afilada cabeza roja era la de un
hidalgo altisimo, caballeroso, justiciero y prudente. Agallas bermejas,
delgada cresta de encendido color, ojos vivos y redondos, mirada fiera y
perdonadora, acerado pico agudo. La cola hacia un arco de plumas
tornasoles, su cuerpo de color caramelo avanzaba en el pecho audaz y duro.
Las piernas fuertes que estacas musulmanas defendian, cubiertas de

escamas, parecian las de un armado caballero medieval.
El caballero Carmelo de Abraham Valdelomar

2. Luego de lalluvia, se sentia el olor atierra himeda. Los arboles aun dejaban
caer algunas gotas que habian sostenido sobre sus hojas durante unos
minutos. Asi, luego de casi tres dias, se reflejo sobre el pasto mojado, los
primeros rayos de sol. Habia comenzado la primavera ese mismo dia.

3. “Por mi parte soy o creo ser duro de nariz,
minimo de ojos, escaso de pelos en la cabeza,
creciente de abdomen, largo de piernas,
ancho de suelas, amarillo de tez,
generoso de amores, imposible de calculos,
confuso de palabras, tierno de manos,
lento de andar, inoxidable de corazdn,
aficionado a las estrellas, mareas, maremotos,
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admirador de escarabajos, caminante de arenas,

torpe de instituciones, chileno a perpetuidad,...”
Pablo Neruda

4. Erase una gallina que ponia un huevo de oro al duefio cada dia. Aun con
tanta ganancia, mal contento, quiso el rico avariento descubrir de una vez la
mina de oro, Yy  hallar en menos tiempo mas tesoro.
Matola; abridla el vientre de contado; pero después de haberla registrado
¢qué sucedid? Que, muerta la gallina perdié su huevo de oro, y no hallo la
mina.

(Moraleja)

iCuantos hay que teniendo lo bastante, enriquecerse quieren al instante,
abrazando proyectos a veces de tan rapidos efectos, que solo en pocos
meses, cuando se contemplaban ya margueses, contando sus millones, se

vieron en la calle sin calzones!
Samaniego

5. Heray Atenea paseaban por el campo cuando vieron a un hermoso nifio que
descansaba sobre la fresca hierba. Enternecida, Atenea convencié a Hera
de que lo amamantara y ésta accedio, sin saber que se trataba de Heracles.
El nifio chupd la leche con tanta fuerza que hirié a la diosay esta lo apartd
vigorosamente, mientras la leche sigui6 fluyendo hasta formar la Via Lactea.

NIVEL Pregunta N°2
L Investiga sobre algin mito o leyenda de nuestro Perd.
Aplicacion Preparate para contarlo la proxima clase.
NIVEL Pregunta N°3

» Aplicando la estrategia discursiva descriptiva, redacta un
Elaboracion | autorretrato.

Semana 4: MONITOREO |

Presentacion del plan de busqueda de informaciéon sobre un tema

relacionado con su carrera profesional
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SEMANA 05
Tema: Laestilisticay los recursos retoricos

l. LA ESTILISTICA

Hablar en pablico es una oportunidad que hay que
saber aprovechar.

Muchas veces nos hemos dirigido ante un publico y es muy probable que los
resultados no hayan sido muy exitosos. Por lo tanto, ¢ por qué hablar en publico no
es tan agradable para algunos?

Porque hablar en publico es saber expresarse oralmente ante los demas. Por ello,
la persona que habla en publico es un artista que empleara el lenguaje para crear
obras de arte con la palabra, no es un actor pero se transforma en el escenario para
hacer vivir, sentiry pensar a su publico; es decir, es un buen comunicador que sabe
hacerse entender y sabe lo que su publico espera de €él. Por eso se prepara mental
y fisicamente constante y disciplinadamente, por medio del estudio de la estilistica
y de los recursos retoricos, para que en la practica, pueda desarrollar sus
habilidades.

.Y cuadl es la tarea de la estilistica en el discurso oral?

@onsiste en determinar la forma dh

expresar los pensamientos, las
emociones y los sentimientos de los
sujetos hablantes.

Por ello, para conseguir estas
cualidades de la expresion oral es
necesario el estudio de la estilistica y de
los estilos retéricos como lo sencillo, lo

\sublime y lo templado. /

Es importante sefialar que la sociedad actual exige un alto dominio de
comunicacion oral. Todas aquellas personas que no puedan expresarse de una
forma clara y coherente y con una minima correccion estan reduciendo sus
expectativas personales y profesionales.
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¢,Cudles son los estilos que podemos emplear en nuestros discursos?

Existen tres estilos que siguen vigentes pese al transcurrir de los afios. Estos son
el estilo sencillo, estilo templado y estilo sublime.

1. Estilo sencillo

CARACTERISTICAS

Q )
No necesita la pompa

ni las figuras; el autor
se muestra tal cual es
sin caer en lo vulgar

Desecha todo lo
relacionado con la
afectaciony el

artificio
o chabacano
Condena todo tipo ~ ~
de adornos y se
inclina por la
naturalidad y
sencillez

El estilo sencillo va acompafiado de ciertas expresiones graciosas que hagan mas
vivo el mensaje y mantengan al auditorio “despierto” e interesados en el tema.

Sibien tiene las caracteristicas mencionadas en las lineas anteriores, es innegable
gue va acomparfado de algunas cualidades:

a) Naturalidad: con franqueza vy sin disfraz.

b) Concisién: implica evitar rodeos y repeticiones innecesarias.

c) Candor: que el orador exprese sus pensamientos y sentimientos con
ingenuidad.

Veamos un ejemplo del empleo del estilo sencillo en un discurso de Emma
Thompson:
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Laigualdad de género también es problema de ustedes

Discurso de Emma Watson, Embajadora de Buena Voluntad de ONU Mujeres, en un evento
especial de la campafia HeForShe, en la sede de las Naciones Unidas, Nueva York, el 20 de
septiembre de 2014.

Hoy estamos lanzando una campafa que se llama “HeForShe”.

Acudo a ustedes porque necesito su ayuda. Queremos poner fin a la desigualdad de
género, y para hacerlo, necesitamos que todas y todos participen. Se trata de la primera
campana de este tipo en las Naciones Unidas: queremos tratar de mover a todos los
hombres y los jovenes que podamos para que sean defensores de la igualdad de
género. Y no solo queremos hablar de esto, queremos asegurarnos de que sea algo
tangible.

Fui nombrada hace seis meses, y cuanto mas he hablado sobre el feminismo, tanto
mas me he dado cuenta de que la lucha por los derechos de las mujeres se ha vuelto
con demasiada frecuencia un sindnimo de odiar a los hombres. Si hay algo de lo que
estoy segura es que esto no puede seguir asi.

Para que conste, la definicion de feminismo es: “La creencia de que los hombresy las
mujeres deben tener derechos y oportunidades iguales. Es la teoria de la igualdad
politica, econdmica y social de los sexos”.

Empecé a cuestionar los supuestos de género a los ocho afios, ya que no comprendia
por qué me llamaban “mandona” cuando queria dirigir las obras de teatro que
preparabamos para nuestros padres, pero a los chicos no se les decia lo mismo.
También a los 14, cuando algunos sectores de la prensa comenzaron a sexualizarme.
A los 15, cuando algunas de mis amigas empezaron a dejar sus equipos deportivos
porque no querian tener aspecto “musculoso”. Y a los 18, cuando mis amigos varones
eran incapaces de expresar sus sentimientos.

Decidi que era feminista, y eso me parecio poco complicado. Pero mis investigaciones
recientes me han mostrado que el feminismo se ha vuelto una palabra poco popular.

Aparentemente me encuentro entre las filas de aquellas mujeres cuyas expresiones

parecen demasiado fuertes, demasiado agresivas, que aislan, son contrarias a los
hombres y, por ello, no son atractivas.

¢ Por qué resulta tan incOmoda esta palabra?

Naci en Gran Bretafa y considero que lo correcto es que como mujer se me pague lo
mismo que a mis compafieros varones. Creo que estad bien que yo pueda tomar
decisiones sobre mi propio cuerpo. Creo que es correcto que haya mujeres que me
representen en la elaboracion de politicas y la toma de decisiones en mi pais. Creo que
socialmente se me debe tratar con el mismo respeto que a los hombres. Por desgracia,
puedo afirmar que no hay ningun pais del mundo en el que todas las mujeres puedan
esperar que se les reconozcan estos derechos. Por el momento, ningin pais del mundo
puede decir que ha alcanzado la igualdad de género.

(Fragmento tomado de http://www.unwomen.org/es/news/stories/2014/9/em ma-watson-
gender-equality-is-your-issue-too#sthash.OxysSmWec.dpuf)
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2. Estilo templado

Este estilo es el que se ubica en el medio, entre el sencillo y el sublime. Toma
ciertos aspectos de ambos: la naturalidad del primero y la brillantez del
segundo.

Tiene como
fin principal
el deleite
de los
oyentes.

Admite los
adornos del
arteyla
belleza de
las figuras.

CARACTE-

RISTICAS

Las cualidades propias de este estilo son las siguientes:

a) Riqueza: abundancia de
palabras y expresiones que
ilustren 'y embellezcan el
mensaje. Hacer wuso de
repeticiones (volver a ideas
expresadas con anterioridad)
para clarificar un
pensamiento.

b) Finuray delicadeza: la finura
agrada al receptor porque lo conduce a inferir lo que el orador no dice
directamente. La delicadeza es la que fluye del sentimiento.

c) Gracia: afiade vida y animacion a la belleza. No confundirla con lo
jocoso.

A continuacién, leeremos un ejemplo de un discurso de Martin Luther King en el
gque podremos apreciar el estilo templado:

Pagina 52| 134


http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj2ver3rMLPAhXBmx4KHTJ1D6MQjRwIBw&url=http://www.espacioliving.com/1665201-claves-para-lograr-un-estilo-industrial-en-tu-casa&bvm=bv.134495766,d.dmo&psig=AFQjCNFvD7bxFYIu1W-0q9HdY9kbk5hM8w&ust=1475711768651811

ot

%ﬁg USMP

SAN MARTIN DE PORRES

ESTUDIOS
GENERALES

"TENGO UN SUENO"

Pronunciado: El 28 de agosto de 1963 delante del monumento a Abraham Lincoln en
Washington, DC, durante una histérica manifestacion de mas de 200,000 en pro de los
derechos civiles para los negros en los EE.UU.

Estoy orgulloso de reunirme con ustedes hoy, en la que sera ante la historia la mayor
manifestacion por la libertad en la historia de nuestro pais.

Hace cien afios, un gran estadounidense, cuya simbdlica sombra nos cobija hoy, firmé la
Proclama de la emancipacion. Este trascendental decreto significé como un gran rayo de
luz y de esperanza para millones de esclavos negros, chamuscados en las llamas de una
marchita injusticia. Llegé como un precioso amanecer al final de una larga noche de
cautiverio. Pero, cien afios después, el negro aun no es libre; cien afios después, la vida
del negro es aun tristemente lacerada por las esposas de la segregacion y las cadenas
de la discriminacion; cien afios después, el negro vive en una isla solitaria en medio de
un inmenso océano de prosperidad material; cien afios después, el negro todavia
languidece en las esquinas de la sociedad estadounidense y se encuentra desterrado en
Su propia tierra.

Por eso, hoy hemos venido aqui a dramatizar una condicion vergonzosa. En cierto
sentido, hemos venido a la capital de nuestro pais, a cobrar un cheque. Cuando los
arguitectos de nuestra republica escribieron las magnificas palabras de la Constituciény
de la Declaracion de Independencia, firmaron un pagaré del que todo estadounidense
habria de ser heredero. Este documento era la promesa de que a todos los hombres, les
serian garantizados los inalienables derechos a la vida, la libertad y la basqueda de la
felicidad.

Es obvio hoy en dia, que Estados Unidos ha incumplido ese pagaré en lo que concierne
a sus ciudadanos negros. En lugar de honrar esta sagrada obligacion, Estados Unidos
ha dado a los negros un cheque sin fondos; un cheque que ha sido devuelto con el sello
de "fondos insuficientes". Pero nos rehusamos a creer que el Banco de la Justicia haya
guebrado. Rehusamos creer que no haya suficientes fondos en las grandes bévedas de
la oportunidad de este pais. Por eso hemos venido a cobrar este cheque; el cheque que
nos colmara de las riquezas de la libertad y de la seguridad de justicia.

También hemos venido a este lugar sagrado, pararecordar a Estados Unidos de América
la urgencia impetuosa del ahora. Este no es el momento de tener el lujo de enfriarse o de
tomar tranquilizantes de gradualismo. Ahora es el momento de hacer realidad las
promesas de democracia. Ahora es el momento de salir del oscuro y desolado valle de
la segregacion hacia el camino soleado de la justicia racial. Ahora es el momento de
hacer de la justicia una realidad para todos los hijos de Dios. Ahora es el momento de
sacar a nuestro pais de las arenas movedizas de la injusticia racial hacia la roca sélida
de la hermandad.

Seria fatal parala nacion pasar por alto la urgencia del momento y no darle la importancia
a la decisién de los negros. Este verano, ardiente por el legitimo descontento de los
negros, no pasara hasta que no haya un otofio vigorizante de libertad e igualdad.

(Fragmento tomado de https://www.marxists.org/espanol/king/1963/agosto28.htm))

531134


https://www.marxists.org/espanol/king/1963/agosto28.htm

ESTUDIOS
GENERALES

USMP

Zas\s/  SAN MARTIN DE PORRES

3. Estilo sublime

Lo sublime esta conceptuado como sinénimo de belleza. Tiene las siguientes

caracteristicas:

e N e A
Expresa grandes No esta presente en
pensamientos y todo el discurso,

sentimientos basta que sobresalga
elevados. en una parte.

- y - J

e N e A

Utiliza giros Busca despertar

enérgicos, fuertes pasiones y
vehementes y celebrar acciones

magnificos. extraordinarias.

- Y - J

Unidas a estas caracteristicas, resaltan las siguientes cualidades:

a) Energia: es la exteriorizacion de los
sentimientos del orador, pues depende de la
manera de concebir y sentir de este. Las
figuras que contribuyen a la energia son la
repeticion y la disyuncion.

b) Vehemencia: nace de la sensibilidad. El
discurso se expresa con impetu, las ideas
fluyen en sucesion rapida.

c) Magnificencia: corresponde la pompa
(adorno) de la frase.

Veamos estos dos ejemplos del empleo de este estilo:

“Los cielos que se cubrieron de luto, resplandecieron viéndole salir del
sepulcro vencedor, Descendié el noble triunfador a los infiernos, vestido de
claridad y fortaleza; luego aquella eternal noche resplandecio, y el estruendo
de los que lamentaban ceso, y toda aquella cruel tierra de atormentadores
tembld con la bajada del Salvador”.

N /
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Discurso inaugural de Andrés Bello

Andrés Bello, el insigne humanista venezolano, fundador de la Universidad de Chile.
Discurso pronunciado en la instalacién de la Universidad de Chile el dia 17 de septiembre de
1843

(...)

Las ciencias y las letras, fuera de ese valor social, fuera de esta importancia que
podemos llamar instrumental, fuera del barniz de amenidad y elegancia que dan a las
sociedades humanas, y que debemos contar también entre sus beneficios, tienen un
mérito suyo, intrinseco, en cuanto aumentan los placeres y goces del individuo que las
cultiva y las ama; placeres exquisitos, a que no llega el delirio de los sentidos; goces
puros, en que el alma no se dice a si misma:

... medio de fonte leporum

ugit amari aliquid, quod in ipsis floribus angit (Lucrecio)
De en medio de la fuente del deleite

un no sé qué de amargo se levanta,

que entre el halago de las flores punza.

Las ciencias y la literatura llevan en si la recompensa de los trabajos y vigilias que se
les consagran. No hablo de la gloria que ilustra las grandes conquistas cientificas; no
hablo de la aureola de inmortalidad que corona las obras del genio. A pocos es
permitido esperarlas. Hablo de los placeres mé&s o menos elevados, mas o menos
intensos, que son comunes a todos los rangos en la republica de las letras. Para el
entendimiento, como para las otras facultades humanas, la actividad es en si mismaun
placer; placer que, como dice un filésofo escocés, sacude de nosotros aquella inercia
a que de otro modo nos entregariamos en dafio nuestro y de la sociedad. Cada senda
que abren las ciencias al entendimiento cultivado, le muestra perspectivas encantadas;
cada nueva faz que se le descubre en el tipo ideal de la belleza, hace estremecer
deliciosamente el coraz6n humano, criado para admirarla y sentirla. El entendimiento
cultivado oye en el retiro de la meditacién las mil voces del coro de la naturaleza: mil
visiones peregrinas revuelan en torno a la lampara solitaria que alumbra sus vigilias.
Para él solo, se atavia la creacion de toda su magnificencia, de todas sus galas. Pero
las letras y las ciencias, al mismotiempo que dan un ejercicio delicioso al entendimiento
y a la imaginacion, elevan el cardcter moral. Ellas debilitan el poderio de las
seducciones sensuales; ellas desarman de la mayor parte de sus terrores a las
vicisitudes de la fortuna. Ellas son (después de la humilde y contenta resignacién del
almareligiosa) el mejor preparativo para la hora de la desgracia. Ellas llevan el consuelo
al lecho del enfermo, al asilo del proscrito, al calabozo, al cadalso... Chenier,
aguardando por instantes la muerte, escribe sus Ultimos versos, que deja incompletos
para marchar al patibulo:

Comme un derrnier rayon, comme un dernier zéphire
anime la fin d'un beau jour,

au pied de l'echafaud j'essaie ancor ma lyre.

Cual rayo postrero,

cual aura que anima el Ultimo instante

de un hermoso dia,

al pie del cadalso ensayo

mi lira.

(Fragmento tomado de http://www.uchile.cl/portal/presentacion/historia/ 468 2/discurso -
inaugural)
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EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1

Comprension | dentifica el estilo empleado en los siguientes discursos

Sefores:

Los que pisan el umbral de la vida se juntan hoi para dar una leccion a los que se
acercan a las puertas del sepulcro. La fiesta que presenciamos tiene mucho de
patriotismo i algo de ironia: el nifio quiere rescatar con el oro lo que el hombre no
supo defender con el hierro. Los viejos deben temblar ante los nifios, porque la
generacion que se levanta es siempre acusadora i juez de la jeneracion que
desciende. De aqui, de estos grupos alegres i bulliciosos, saldra el pensador
austero i taciturno; de aqui, el poeta que fulmine las estrofas de acero retemplado;
de aqui, el historiador que marque la frente del culpable con un sello de indeleble
ignominia. Nifios, sed hombres, madrugad a la vida, porque ninguna jeneracion
recibié herencia mas triste, porque ninguna tuvo deberes mas sagrados que
cumplir, errores mas graves que remediar ni venganzas mas justas que satisfacer.
En la orjia de la época independiente, vuestros antepasados bebieron el vino
jeneroso i dejaron las heces. Siendo superiores a vuestros padres, tendréis
derecho para escribir el bochornoso epitafio de una jeneracion que se va,
manchada con la guerra civil de medio siglo, con la quiebra fraudulenta i con la
mutilacion del territorio nacional. Si en estos momentos fuera oportuno recordar
verglenzas i renovar dolores, no acusariamos a unos ni disculpariamos a otros.
¢, Quién puede arrojar la primera piedra? La mano brutal de Chile despedaz6
nuestra carne i machacoé nuestros huesos; pero los verdaderos vencedores, las
armas del enemigo, fueron nuestra ignorancia i nuestro espiritu de servidumbre.

(Manuel Gonzales Prada: Pajinas libres. Discurso en el Politeama, 1888)

Estilo:

Conciudadanos, compatriotas, compafieros. Pueblo de Lima.

Saludo emocionado, después de nueve afios, al pueblo peruano que supo
ponerse de pie, marchar por las calles, lavar las banderas, y echar a la dictadura
para recobrar la libertad. Y nueve afios después, nueve largos afios después,
estoy aqui para ratificar ante todos ustedes mi fe, mi compromiso, mi creencia
profunda en el Perd, en su juventud, en su pueblo y en el propdsito comdn que
Haya de la Torre nos ensefio: de hacer en nuestra tierra una patria de pan con
libertad para todos los peruanos. Por eso, en esta hora dramética y aciaga, que
recuerda el dramatismo de la guerra con Chile; en esta hora dramatica en que hay
incertidumbre, desilusion, colera y pena, yo vengo a traerle al Peri en nombre de
ustedes una propuesta de esperanza, una propuesta de trabajo, una propuesta de
descentralizacién y de democracia. Pero, quiero, ante todo, hacer una confidencia
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a ustedes: por nueve afios he caminado solo el mundoy a cada paso me decia: «
jPodran vejarme! jPodran insultarme! jPodran alejarme! Pero no romperan mi fe,
no quebraran mis ideas, no quebraran mis compromisos, no podran impedir que
esté nuevamente junto al pueblo. Y por lejana sea la distancia o profundo sea el
suefio de la muerte, yo sabia que algun dia vendria a estar con ustedes». Para
con ustedesy conlos demas peruanos comenzar otra vez el camino. Porque sabia
€s0, vengo sinrencor, sin ningdn encono. Todo quedo atrds. Vengo sin vanidad y
soberbia, sin triunfalismo. Aqui estd mi mano extendida a todos los peruanos, ain
a los adversarios. El dolor y la desgracia del pueblo son muy grandes para que
nos dividamos...

(Discurso del Ex presidente Alan Garcia Pérez, 27 de enero de 2001)

Estilo:

Buenas noches amigas y amigos que estan este dia tan especial
acompafandome. A muchos de ustedes los conozco desde nifio, otros se han ido
agregando a la aventura de mivida conforme ésta va transcurriendo. Otros, que
no se encuentran presentes, han tomado caminos diferentes que nos han
separado, tal vez fisicamente, pero no emocionalmente ya que estan presentes
en este momento tan especial de mi vida. Todos ustedes, presentes y ausentes
han colaborado de una u otra forma para que se dé este momento tan especial,
ya sea con un consejo, una ayuda, acompafnando, incluso regafiando y guiando
mis pasos. De todos he aprendido algo y todos, inclusive muchos sindarse cuenta,
han aportado algo para que se diera este gran logro en mi vida.

Tomado de: http://www.ejemplode.com/49-cultura_y_sociedad/3264

Estilo:

NIVEL Pregunta N°2

Utilice el estilo retdrico solicitado para expresarse en cada una
Aplicacion/ de las circunstancias propuestas. Luego practique uno de ellos
Elaboracion | Paraser dicho de memoria ante sus compafieros de clase.

a) Invocacién para que el auditorio respete los derechos de los animales. (En
estilo templado)

b) Presentacion de los ganadores del concurso de Discursos argumentativos. (En
estilo sublime)

c) Un breve discurso que desarrolle como tema «la puntualidad». (En estilo
sencillo)
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SEMANA 05 )
SEGUNDA SESION: Recursos Retoéricos

. LOS RECURSOS ESTRUCTURALES Y RETORICOS

La intencion de un buen discurso es siempre influir de forma persuasiva en el
receptor o los receptores. Los tratados de retdrica clasica definian el objeto del
discurso en términos del impacto que producian en el oyente, ya sea convencer,
seducir, impactar y esas intenciones no se limitan al discurso politico o publicitario,
sino que estan también presentes en los discursos mas habituales de la actividad
cotidiana de la persona académica y profesional durante las exposiciones orales.
De la forma en que se organicen las frases, de las palabras que se utilicen, va a
depender en buena medida que el mensaje sea bien comprendido por los
destinatarios. Al elegir estas o0 aquellas palabras, y al construir las frases conuna u
otra estructura, se esta apostando por una determinada forma de llamar la atencion
del oyente sobre aquellas ideas esenciales que se trata de comunicar. Equivocar la
forma de expresion oral equivale a impedir o cortocircuitar las posibilidades de
comunicacion.

Los recursos retdricos pueden ser fonicos, morfosintacticos o semanticos.

1.1. Recursos fénicos:

= Aliteracion: repeticion de uno o varios fonemas con intencién expresiva:
A las aladas almas de las rosas
del almendro de nata te quiero....
(MIGUEL HERNANDEZ)

= Onomatopeya: palabra o frase cuyos sonidos sugieren el de la realidad

a la cual se refieren. Murmullo, tic-tac, zig-zag son palabras
onomatopéyicas.

= Paronomasia: repeticion de palabras de sonido semejante y significado
diverso:
En bus ves por donde vas.

1.2. Recursos morfosintacticos:

= Pleonasmo: adicion de términos innecesarios para intensificar la
expresion de lo que se quiere decir:
De los sus ojos tan fuertemente llorando (Poema del Mio Cid)

= Asindeton: supresion de nexos en una frase:
Un no rompido suefio, un dia puro, alegre, libre quiero (Fray Luis de
Leon)
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= Polisindeton: multiplicacién de nexos innecesarios.
Ser, y no saber nada, y ser sin rumbo cierto,
y el temor de haber sido y un futuro terror... (RUBEN DARIO)

= Anéafora: repeticion de una o varias palabras al comienzo de dos o mas
frases seguidas.
Esta casa de Dios, decid, hermanos,
esta casa de Dios, ¢, qué guarda dentro? (ANTONIO MACHADO)

= Retruécano: repeticion de las mismas palabras, pero en distinto orden:
En este pais no se lee porque no se escribe 0 no se escribe porque
no se lee (MARIANO JOSE DE LARRA)

= Dilogia o equivoco: uso de una palabra con doble sentido en una misma
frase:
Que no quiero bonetes, que soy muy boba,
y en andando con picos me pico toda.
(LOPE DE VEGA)

= Hipérbaton: alteracién del orden de los elementos de una frase:
Volveran las oscuras golondrinas
en tu balcon sus nidos a colgar...
(G.A. BECQUER)

Recursos semanticos:

= Prosopografia: descripcion fisica de una persona o de un animal.
(exterior)

= Etopeya: descripcion de la personalidad: caracter, cualidades, defectos y
valores morales y espirituales. (interior)

= Retrato: descripcion fisica y de la personalidad. (ambas)

= Topografia: descripcién de un lugar, frecuentemente un paraje natural,
paisaje.

= Exclamacioén: Intensificacion de la expresion emocionada de un juicio o
sentimiento.

= Interrogacion o preguntaretdrica: uso de la interrogacion como recurso
intensificativo de una aseveracion o un sentimiento.

= Hipérbole: exageracion magnificadora o degradante.
Erase un hombre a una nariz pegado

= Prosopopeyao personificacion: atribucién de cualidades personales a
animales, vegetales o cosas.
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Simil o comparacion: relacion de semejanza o desemejanza entre dos
realidades, con expresiéon del elemento comparativo: como, es como, tal,
igual que, etc.

Sus ojos brillaban como dos esmeraldas al ver a su amor

Antitesis: contraposicion significativa de palabras o frases.

Oximoron: uniébn en un mismo sintagma de términos contradictorios: una
agradable llaga

Paradoja: contraposicion de palabras o frases sélo aparentemente
contradictorias.

Ironia: expresién de lo contrario de lo que realmente se piensa.

Metafora: Se sustituye un término por otro, con algun tipo de semejanza
sémica.

Anacefalcosis o Recapitulacion: consiste en mencionar los principales
puntos de un escrito o de un discurso. Es muy frecuente en los discursos
politicos.

“(...) respecto a la resurrecciéon de Jesus, el orador menciond tres datos
esenciales:

(@) se habian cumplido las profecias;
(b) se trataba, en efecto, del Hijo del Sefior;
(c) quien siguiera su camino obtendria la salvaciéon”.

EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1

Conocimiento | igentfica a qué tipo pertenecen

Lee los siguientes ejemplos de recursos retoricos e

RECURSOS

EJEMPLOS RETORICOS

Me besé apasionadamente con esos labios tan rojos
cual rubies.

Sali6 de la carcel con tanta honra, que le acompafiaron
doscientos cardenales; salvo que a ninguno llamaban
eminencia.

Hay algunos que son como los olivos, que solo a palos
dan fruto.

La calle estaba oscura como la boca del lobo.
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e Ante del vicio de pedir, la virtud de no dar.

e Cuando tenia hambre no tenia comida y ahora que
tengo comida no tengo hambre.

e Tengo tanto suefio que podria quedarme dormido aqui
de pie.

e Como el almendro florido has de ser con los rigores: si
un rudo golpe recibe, suelta una lluvia de flores.

e Vivo sin vivir en mi y tan alta vida espero, que muero
porque no muero.

e Eldictador [...] cuyo poder habia sido tan grande que
alguna vez preguntd qué horas son y le habian
contestado las que usted ordene mi general...

NIVEL Pregunta N°2

» Extrae fragmentos de canciones e identifica qué tipo de
Comprension | recursos retéricos utiliza.

RECURSOS

EJEMPLOS RETORICOS
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NIVEL Pregunta N°3

Utilice el recurso retdrico solicitado para redactar las partes
solicitadas de un discurso persuasivo que tenga como principal
Aplicacién/ | proposito el convencer al auditorio de crear su propia empresa.
Elaboracion | pijense en el tipo de empresa que le gustaria formar. Luego lea
lo redactado ante sus comparieros.

Elemento
del
discurso
persuasivo

Recurso retdrico Redaccién

METAFORA Saludo

INTERROGACION L,
Motivacion

RECAPITULACION | Sintesis

HIPERBOLE Invocacion

ANALOGIA Reflexion
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SEMANA 06

Tema: El Discurso Argumentativo: Estructura | (Introducciones)

EL DISCURSO

Se puede definir el discurso como «toda sucesion de palabras, extensas o cortas,
que sirva para expresar lo que discurre; debe ser adecuado, es decir, ordenado,
acomodado y proporcionado para lo que se quiere, perfecto para el caso»S®.

Esta definicion sugiere que el comunicador sabe lo que quiere con su discurso, y lo

organiza para lograr ese objetivo.

EL DISCURSO ARGUMENTATIVO

El discurso argumentativo responde a la
intencién comunicativa de convencer o
persuadir; en otras palabras, el emisor
busca, a través de él producir un
cambio de actitud o de opinion en el
receptor. La importancia de este tipo de
discurso radica en la posibilidad de
inducir, modificar, refutar o estabilizar
creencias o ideas en los destinatarios,
en tanto descansa en presupuestos
ideoldgicos, esto es, visiones de mundo
asociadas a él.

Se pueden sefalar dos dimensiones asociadas a este tipo de discurso: la del
razonamiento l6gico, propiamente argumentativa; y otra persuasiva, es decir, que
busca influir afectivamente en el receptor apelando a sus emocionesy sentimientos.

La esencia de su creacidon estd en explicar la tesis mediante una serie de

argumentos consistentes.

ESTRUCTURA DEL DISCURSO ARGUMENTATIVO

Un discurso argumentativo presenta la reflexion personal de una idea central o tesis
sustentada con argumentos para provocar la meditacién del receptor.

6 Disponible en Web: http://www.rrppnet.com.ar/comoarmarundiscurso.htm
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Todo discurso posee tres partes fundamentales: la introduccion, el desarrollo y la
conclusién. Cada una de estas partes posee elementos equidistantes que permiten
estructurarla de mejor manera.

Observemos el siguiente cuadro que representa la estructura de un discurso
persuasivo:

ESTRUCTURA CARACTERISTICAS ELEMENTOS DE
FONDO
(FORMA)

e Eselinicio del discurso. e Saludo
e Sirve para captar la atencion e Presentacion del
EXORDIO y el interés del pudblico en el tema
. tema que va a desarrollar. e Motivacion
(INTRODUCCION) Aqui se da la motivaciony se e  Tesis
plantea la tesis que se va a e Objetivo
trabajar.
Requiere de la utilizacién de Argumentos:
un esquema para poder
DESARROLLO desarrollarlo.

e Aqui se explica el tema a e De ejemplo
partir de los argumentos que e De analogia
defienden la tesis. e De causalidad

e De definicién
e De autoridad, etc.
e Parte final del discurso. e Sintesis
e Debe incidir en los puntos e Reafirmacion de
PERORATIO mas importantes que han la tesis
. sido tratados (es lo Ultimo e Citade algin
(CONCLUSION) que quedara grabado en el proverbio
publico). Invocacién
Agradecimiento
e Despedida

¢ COMO AYUDAN LOS ELEMENTOS DE FONDO A ORGANIZAR
? LA FORMA DEL DISCURSO?
0

Pagina 64| 134



) S SAN MARTIN DE PORRE!

ESTUDIOS
s | GENERALES

ELEMENTOS PRESENTES EN LA INTRODUCCION DE UN DISCURSO
ARGUMENTATIVO

LA MOTIVACION

Se utiliza en el exordio y tiene como funcion basica captar la atencion del auditorio.
De ella depende que el publico muestre interés por lo que se dira. Veamos qué
acciones nos ayudan a motivar:

©)

O

O

La cita de algun autor clasico: «La verdad os hara libres». (Veritas Liberabit
Vos) (Jn 8, 32).

Un dato impresionante: «Cada 24 horas hay en Lima Metropolitana 225 robos
de vehiculos.»

Una anécdota original: «Un hombre encerré a su mujer en el refrigerador...y
no fue por un capricho del momento...»

Una pregunta directa: «¢Cuantos de ustedes se han preguntado por qué
jamas un pais del Tercer Mundo jamas ha obtenido un premio Nobel de
Ciencias?»

Un proverbio: «El que a hierro mata, a hierro muere.»

El gesto de mostrar a los oyentes un objetivo: «Tengo aqui la version
alemana mas moderna de la batidora de cocina. Observen ustedes...»

LA TESIS

Es la idea que se pretende demostrar o defender con argumentos. Esta responde
aun punto de vista que se tiene sobre el tema en cuestién. Por ejemplo, «Considero
que se deberia aplicar la pena de muerte en nuestro pais».

EL OBJETIVO

Sirve para que el auditorio sepa cual es la intencién del orador. Debe ser redactado
mediante verbos infinitivos (terminados en —ar, -er, -ir). Ejemplo: «Sefialar las
causas de la delincuencia en nuestra ciudad capital».
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MODELOS DE INTRODUCCION

Modelos de introduccién para captar la atencion del publico segun Ehninger,
Monroe y Gronbeck (1978: 189-195):

Referencia personal

Muy buenos dias. Soy el estudiante de la carrera profesional de... Esta carrera tiene
que ver con... Dentro de esta hay un tema que se relaciona con...Y sobre él, en
esta tarde, comenzaré por explicar las cualidades que la gente le da a este tema...

Pregunta retérica

¢Alguna vez han visitado una empresa? ¢ Conocen todos los puestos que en ella
hay? ¢Han estado en la oficina de un Administrador? ¢ Cual creen que es su
trabajo? Una empresa es...Los cargos que generalmente encontramos en una
empresa es...Y el Administrador es un profesional que se encarga de...Esta tarde
le hablaré sobre los diferentes enfoques que se tiene del concepto de Administrador
y las funciones que desempefia en una empresa.

Referencias al tema o al problema

El Perld esta viviendo procesos de cambio econdémico. Nuestro pais se ha
consolidado como una de las economias mas fuertes de Latinoamérica durante
estos Ultimos afios. Es por eso que estoy ante ustedes, comparieros, para hablar
de este proceso, de sus causas, ventajas y desventajas. Hoy, en esta ocasion, voy
a explicarles y darles informacién relevante...

Citas o testimonios

Somos los que hacemos dia a dia, de modo que la excelencia no es un acto, sino
un habito, dice un proverbio. Siembra un pensamiento y cosecha un habito, siembra
un hébito y cosecha un caracter, Aristoteles. Los habitos son factores poderosos
en nuestras vidas, dado que son conductas coherentes, cotidianas, que expresan
el caracter de la persona; por eso es importante reflexionar en ellos y conocerlos
bien. Esta tarde hablaré de las caracteristicas...

Anécdotas reales, hipotéticas y humoristicas

7 Citado por Fonseca et al. (2011) Comunicacion oral y escrita. México: Pearson, pp. 116 — 118.
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Estaba un dia en el salon de clases, donde recibi la clase de geografia, cuando el
maestro nos dio la lista de todos los paises, con sus capitales, tanto de América
como de Asia. Nos dijo que teniamos cinco dias para memorizar todo. Un amigo
me comentd que él sabia como nos podriamos aprender todos los nombres
rapidamente; entonces inventd una cancion. Cuando llegé el dia del examen a la
semana siguiente, se nos hizo muy facil responder todas las preguntas, porque
recordabamos la cancion que mi amigo habia inventado. Este es un ejemplo de un
método de memorizacion que puede ayudar para el aprendizaje de datos o
nombres. La memoria funciona como un archivo, en tanto que las formas que
conocemos de utilizar ese archivo para guardar informacion son lo que llamamos
métodos de memorizacion.

llustracion

Hace muchos afios vino a esta region un grupo de hombres valientes y
emprendedores que decidieron fundar aqui su ciudad y luchar por sobrevivir ante
las inclemencias del tiempo. Poco tiempo después estos hombres fueron
despojados de sus tierras y emigraron a otras tierras no muy lejanas de aqui, en
donde lograron hacer una gran ciudad. Ahi si los acompafd la suerte y estuvo de
su lado el espiritu creador. Si, me estoy refiriendo a la ciudad de..., cuna de hombre
ilustres y capaces de luchar por su patria. Por eso en esta ocasion quiero hablarles
de dos hombres que ofrendaron su vida...

Combinacién de métodos

¢ Como estan compaferos? ¢Se han puesto a pensar en gran cantidad de aves
gue nos rodean? ¢Conocen la variedad de pajaros que cada mafana cantan
alrededor de nuestras casas? Seguramente no. Pues en esta ocasion que estamos
conmemorando... quiero hablarles de las aves de nuestra ciudad... Precisamente
ayer, cuando me dirigia a casa, una sefiora me preguntdé que si yo era el que salia
en el programa “Cuidemos nuestro entorno”, y cuando le contesté que si, me hizo
una pregunta: “4Me podria decir cuantos tipos de aves tenemos en nuestra
ciudad?”. Y asi fue como nacié en mi la idea de investigar este hermoso tema.

PLANIFICACION DE UN DISCURSO ARGUMENTATIVO

Recordemos que el discurso argumentativo es un tipo de texto oral que se realiza
con el objetivo de convencer y persuadir al destinatario para que asuma un
determinado punto de vista. Por ello, es necesaria su planificacion tomando en
cuenta las siguientes pautas:
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e Seleccionar la intencién o finalidad que se persigue con la argumentacion.

e Concretar la situacion comunicativa: quién es el destinatario, cuales son sus
intereses y qué expectativas tiene con respecto al tema.

e Documentarse para seleccionar los argumentos y el material relevante.

e Realizar un listado de argumentos que sustentan la tesis.

e Analizar los argumentos principales y los secundarios para presentarlos
durante el discurso.

e Determinar los tipos de argumentos que se estan empleando.

¢ Realizar un esquema del discurso que organice las ideas, en funcion de la
intencion y situacién comunicativa.

e Redactar el discurso.

e Revisar y corregir el discurso.

Es importante que en la organizacion de un discurso argumentativo tomes en
cuenta algunas de las técnicas de presentacion en publico:

TECNICAS CORRECTAS DE PRESENTACION EN PUBLICO

Un problema, con el que suele enfrentarse el emisor es el no saber como
desplazarse hasta el escenario para hacer uso de la palabra y una vez ahi, como
ubicarse, que hacer y qué no hacer mientras se entra en contacto verbal con el
publico y sobre todo, no saber como empezar, desarrollar y concluir la exposicion.
Y si a esto le sumamos el desconocimiento de las técnicas oratorias que nos
permiten ganarnos la simpatia del publico y el poder mantenerlos bajo nuestro
control, tenemos como resultado, una presentacién oratoria deslucida por la falta
de experiencia y profesionalismo.

1. TRANSITO INICIAL

Es el desplazamiento que hace el orador desde su ubicacién inicial hasta
ubicarse frente al publico en el escenario. Inicialmente, si nos sentimos muy
emocionados involucra la ejecucién de algunos ejercicios de distension y/o
relajamiento como los que consignaramos en capitulos anteriores. Al
momento de ser anunciados hay que levantarnos de nuestro asiento y
caminar con naturalidad hacia nuestra ubicacién en el escenario; cuerpo
erguido y una sonrisa agradable en el rostro, demostrando confianza y
seguridad personal.

Poner especial cuidado en el vestido a utilizarse, lo cual dependera del tipo
de publico al que nos dirijamos, del lugar y la ocasién en la que se tenga que
hacer uso de la palabra. El aseo personal, es otro aspecto que no debemos
descuidar; el bafio diario, la limpieza de uias, de dientes y de la cavidad
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bucal. Esto se complementan con el acicalamiento; peinado, maquillaje y
corte de ufas.

Este primer paso es el mas importante pues a medida que usted vaya
desplazandose todas las miradas convergeran sobre su persona, no baje la
cabeza ni se muestre abochornado, al contrario, camine erguido, sonriente
y mirando al publico. Aqui juega papel importante la autosugestion positiva
para adquirir la Actitud Mental Positiva (A.M.P.). Mentalmente repitase
palabras de aliento: jYo voy a lograrlo! jBrindaré el mejor discurso de mi vida!
iYo no tengo miedo, el miedo no existe en mi cuerpo! jSoy un triunfador!

2. UBICACION EN EL ESCENARIO

El argumentador debe ubicarse en un lugar estratégico del escenario. Este
lugar lo constituye el centro del escenario; ahi donde convergen las miradas
de los presentes. Esta ubicacion sélo rige cuando no haya nadie a espaldas
del orador, en caso de haber un “Presidium” (personas en torno a una mesa)
le corresponde ubicarse a un costado del escenario en posicién diagonal, de
esta manera no da la espalda a nadie y se ubica en un lugar comodo, donde
puede ver a todos los asistentes y éstos pueden verlo a él.

Otras ubicaciones estratégicas lo constituyen los lugares donde estan
instalados los siguientes elementos: Atril (Podium); la ubicacién es detras del
mueble, con el cuerpo erguido y con las manos colocadas sobre la parte
superior del atril, aqui pueden colocarse las hojas del discurso o tarjetas de
ayuda. Pedestal con micréfono; ubicarse detras de él, acondicionando el
micr6fono a la altura de los labios (dos dedos de distancia), mantener el
cuerpo erguido y hablar sin cogerlo. Cuando se utiliza el micréfono de mano;
cogerlo con la izquierda y tener la derecha en posicion vertical, colgando al
lado de la pierna.

Cuando se utiliza la pizarra, la ubicacion es al lado izquierdo; uno debe
escribir de izquierda a derecha, teniendo mucho cuidado de no dar la espalda
al publico. Cuando exista un presentador o Maestro de Ceremonias, la
ubicacion sera el lugar que él ocupaba antes de nuestra llegada. Al ubicarnos
frente al publico, hacerlo con el cuerpo erguido, los talones juntos, las manos
unidas ala altura del ombligo (con la yema de los dedos juntos, con los dedos
entrelazados o en forma de béveda). Mirar al publico y mostrarse sonriente.

3. SILENCIO PSICOLOGICO

El emisor cuando se encuentra frente al publico, debe esperar a que se
produzca el silencio absoluto; por ningin motivo debe hacerse uso de la
palabra cuando los presentes estdn aplaudiendo, conversando u
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ovacionando al orador. El no tener en cuenta estas recomendaciones puede
ocasionar que el publico no escuche el integro del mensaje o que lo capte
con distorsiéon y que no nos tomen en serio Como expositores.

4. EL SALUDO

En el saludo, el emisor entra en contacto verbal con el publico. Es una
formula amistosa y formal de acercarnos a los oyentes con el afan de
ganarnos su atencion y de trasmitirle nuestros cumplidos. El saludo ha
existido desde tiempos inmemoriales y se adecua a pautas establecidas por
la sociedad, sea por costumbre o por ley. El saludo, es lo primero que se
dice en un discurso y se efectlia siempre por orden jerarquico; es decir, del
mas importante al menos importante.

El saludo consta de dos partes: identificacion y complementacién. En la
primera parte se identifica a las personas presentes y se les nombra por su
grado, cargo, titulo y/o nombre, por ejemplo: Sefior Alcalde Provincial,
Sefiores Regidores..., Publico presente, etc. Este orden jerarquico tiene que
ver con el orden de precedencias establecido de acuerdo a ley. El orden
puede ser por motivos de corte politico, militar, religioso y/o académico.

La complementaciéon es una cortesia breve en la que se augura a los
saludados un buen momento del dia — segun la hora en que nos
encontremos- por ejemplo: "Buenos dias", "Buenas tardes” y/o “Buenas
noches”.

5. EL GALANTEO

Son palabras de agrado o de reconocimiento que el emisor manifiesta al
publico oyente. Estas palabras deben ser sinceras pues tienen por objeto
ganarnos la aceptacion y buena voluntad del publico. Ejemplo: "Realmente
estar frente a ustedes me llena de una alegria indescriptible, pues los
considero como mis hermanos..."

Ante un grupo de bomberos: “Queridos amigos, es para mi un honor estar
frente a ustedes, personas valientes y desprendidas que pese a no recibir
pago alguno, sacrifican sus vidas por nosotros; luchando sin desmayo contra
el fuego y salvando la vida de los siniestrados. Que orgulloso me siento de
estar con ustedes esta noche... A continuacion mi mensaje....”

Si se tratase, de un grupo de damas reunidas, podria usarse: “Queridas
amigas, ingresar a este recinto, donde ustedes se encuentran presentes, es
como ingresar al mas hermoso y maravilloso de todos los jardines que
existen en el mundo; aqui puedo ver y admirar: margaritas, chavelitas, rosas,
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claveles y tantas otras flores hermosas, creacién divina de nuestro Sefior. A
continuacién paso a decirles lo siguiente...”.

6. EL DISCURSO

El discurso, es la parte medular de la oratoria ya que el arte de la elocuencia
se basa principalmente en la elaboracién y exposicién de los mismos.

En la elaboracion del discurso debemos tener presente lo siguiente:

o Eltiempo asignado; no son recomendables los discursos largos.

o El publico al que va dirigido nuestro mensaje; nuestro léxico debe ser
acorde al nivel cultural de los que nos oyen.

o Practicarlo primero, ante amigos o familiares.

o Usar anécdotas, comparaciones, guarismos y el humor, segun sea el
caso.

En la exposicion del discurso debemos tener en cuenta lo siguiente:

o Los discursos pueden ser pronunciados de cuatro formas: leido,
memorizado, improvisado o mixto (una mezcla de memorizado e
improvisado).

o Porregla general suele constar de tres partes: Introduccion, desarrollo
y conclusibn. Hay quienes le agregan una cuarta parte:
recomendaciones.

o Debe ser expuesto de la manera mas clara y amena posible, para
asegurar la atencion y comprensién del mismo.

7. DESPEDIDA Y TRANSITO FINAL

Concluida la participacion del orador, este debe decircomo palabras finales:
«Gracias», «Muchas gracias» o cualquier otra frase similar.
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NIVEL Pregunta N°1

Lea las siguientes introducciones de discursos argumentativos,
Comprensién | luego identifique qué modelo se ha empleado y las
caracteristicas que tienen.

El uso del idioma castellano por los estudiantes universitarios

Buenos dias sefiores miembros del jurado, buenos dias maestros presentes.
Estimados compafieros tengan un buen dia. Tengo la satisfaccion, esta mafiana,
de dirigirme a ustedes un tan destacado publico.

Mi nombre es Jared Espinoza y hablaré sobre “El uso del idioma castellano por
los estudiantes universitarios”

Hace un par de meses, los universitarios regresaron a las aulas. Los recién
ingresantes fueron identificados rapidamente, por los de afios superiores, como
los "cachimbos". Porlos pasillos, unos decian a otros: "Me van a 'chotear’, atn no
me he matriculado","jQué 'roche’, lleguétarde!”, "Me'quincié'y entré a otro salon",
"¢ Qué tal 'brother'?", "No se te ocurra 'biquear’ Mate", y un sinnimero de
expresiones similares utilizadas por los jovenes que vienen a la Universidad.

Estas formas de expresiones son comunes entre los estudiantes, por eso quiza
no cause hingun asombro el mencionarlo. Sin embargo, podemos notar
claramente la degeneracién del idioma en estos casos.

En el entorno que estamos viviendo como miembros de esta sociedad
universitaria, los trabajos de investigacion y exposiciones se combinan con los
mensajes instantdneos de texto y llamadas telefonicas, y en un futuro se incluiran
los informes y presentaciones propios de nuestro trabajo profesional. Entonces
¢cual es el motivo para descuidar el uso correcto del idioma de forma oral o
escrita?

Es por eso que considero que como futuros profesionales debemos tener especial
cuidado con el uso correcto de nuestro idioma, ya que existen excelentes

profesionales cuya capacidad puede quedar en entredicho precisamente por la
falta de habilidad de expresion empleando el idioma correctamente.

(Fragmento tomado de Espinoza, Jared. Estudiante de EEGG-2015-I)
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¢, Qué modelo se empled en esta introduccion?, ¢por qué?

¢, Qué caracteristicas tiene esta introduccion?

¢,Por qué debemos seguir hablando el castellano?

Estimados sefiores miembros del jurado, estimados profesores y compafieros en
general, muy buenos dias. Es un grato honor para mi, poder dirigirme a ustedes
en este dia.

Hoy, por medio de este discurso, quisiera responder a la siguiente pregunta: ¢ por
qué debemos seguir hablando castellano?

Nuestro pais esrico en su cultura, la cual incluye elidioma que hablamos. Muchos
diran, debemos seguir hablando en castellano para no perder nuestra identidad
cultural, pero ¢Sabian ustedes que hablar espafiol te permitira comunicarte con
mas de 495 millones de personas en todo el mundo? A pesarde la gran influencia
gue tiene actualmente aprender un idioma como el inglés o chino mandarin, "Cada
vez mas empresas valoran a los empleados con conocimientos de espafiol, un
idioma que da acceso a uno de los mercados de mas rapido crecimiento en el
mundo”.

Es por esto, que considero que el castellano es muy importante, no solo por ser
parte de nuestra cultura, sino porque contribuye con el desarrollo econémico de

nuestro pais. Les presentaré las razones que respaldan la importancia que tiene
nuestro idioma a nivel mundial para las relaciones comerciales.

(Fragmento tomado de Miranda, Daniel. Estudiante de EEGG-2015-1)

¢Qué modelo se empled en estaintroduccion?, ¢por qué?
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¢, Qué caracteristicas tiene esta introduccion?

NIVEL Pregunta N°2
Aplicacién/ Completa los siguientes datos sobre la planificacion de tu
elaboracién discurso argumentativo.

a) ¢Qué temas me interesan?

Ahora, completa la ficha:

TEMA:

Problema

TESIS
(HIPOTESIS):
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SEGUNDA SESION: Estructura del discurso argumentativo: Argumentos

LOS ARGUMENTOS

Tipos de
argumentos

Definiciéon

Ejemplo

Ofrecen uno o mas
ejemplos especificos
en apoyo de una
generalizacion.

En épocas pasadas, las mujeres se
casaban muy jovenes. Julieta, en Romeoy
Julieta de Shakespeare, aln no tenia catorce
afnos. En la Edad Media, la edad normal del
matrimonio para las jovenes judias era de
trece afios. Y durante el Imperio romano
muchas mujeres romanas  contraian
matrimonio a los trece afios, o incluso mas
jovenes.

Busca comparar o
relacionar razones,
conceptos, datos,
etc., encontrando
similitudes entre
diferentes
situaciones o
eventos.

Se ha podido comprobar que en los paises
donde el aborto estd legalizado, se
incrementa la violencia de los padres sobre
los nifios, especialmente la de la madre sobre
sus hijos aun cuando sean planificados y
esperados. La respuesta a esto es que
cuando la mujer violenta su naturaleza y
aborta, aumenta su potencialidad de violencia
y contagia ésta a la sociedad, la cual se va
haciendo insensible.

Es el que se apoya
en testimonios
fidedignos o citas
gue manifiestan
opinion de
especialistas o
instituciones de
reconocido prestigio.

Julian Marias, filosofo catdélico espafiol,
discipulo de Ortega y Gasset, afirma que «el
aborto es un crimen perpetrado contra un ser
indefenso, y, por lo mismo, una salvajada
intolerable no solo desde el punto de vista de
la fe, también de la moral, la civilizacion y los
derechos humanos».

Son los argumentos
donde se sostiene
gue una situacion o
evento es el
resultado o efecto de
un factor
determinado.

La mayoria de mis amigos que tienen una
mentalidad abierta son cultos. La mayoria de
mis amigos que tienen una mentalidad menos
abierta no lo son. Parece probable que cuanto
mas lea usted, mas se encontrara con nuevas
ideas estimulantes, ideas que le haran tener
menos confianza en las suyas. Leer también
le sacade su mundo diario y le muestra cuan
diferentes y variados estilos de vida puede
haber. Leer, entonces, conduce a tener una
mentalidad abierta.
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¢, QUE SON LAS FALACIAS?

(1995) sostiene que las falacias son:

“Tactica(s) particular(es) de argumentacion que
puede(n) ser usada(s) correctamente en algunos
casos para conseguir los fines legitimos de una
discusion razonable, pero que en otros casos se
usa(n) como estrategia para evitar que se alcance

convincentes

y

Sino hay mas
preguntas,
significa que todos
entendieronla

Argumentum ad ignorantiam

la finalidad del didlogo y conseguir, asi, imponerse
de modo injusto al interlocutor”. (p.131)

Tipos de
falacias

Definiciéon

Ejemplo

ad hominem
(Dirigido a

desacreditar a
la persona)

Razonamiento que, en vez
de presentar razones
adecuadas para rebatir una
determinada posicion o
conclusién, se ataca o
desacredita a la persona
gue la defiende.

“‘No debemos escuchar lo que él
propone, todos sabemos que es
homosexual”.

“‘Dices que yo no deberia beber,
pero ti no has estado sobrio ni un
solo dia en mas de un afo”.

ad baculum
(Se apela al
baston)

Razonamiento en el que
para  establecer una
conclusion o posicion no se
aportan razones sino que
se recurre a la amenaza, a
la fuerza o al miedo. Es un
argumento que permite
vencer, pero no convencer.
Argumento favorito de los
tiranos y pandilleros.

“Sera mejor que estés de acuerdo
con la nueva politica de la compafiia
Si quieres mantener tu trabajo”.

“El que tiene dinero habla como
quiere”.

ad
ignorantiam
(Por la
ignorancia)

Razonamiento que
consiste en explotar la

ignorancia del auditorio
haciéndole cuentos
fantasticos 0

presentandoles datos que
el auditorio no puede
analizar o verificar.

“Puede haber mas de sesenta mil
millones de planetas en zonas
habitables solo en la Via Lactea,
pero no se conoce ninguno que
tenga el avance moral de la Tierra.
Por tanto, no existen civilizaciones
extraterrestres mas avanzadas que
la nuestra y seguimos siendo
centrales en el universo”.

ad
verecundiam

Razonamiento o discurso
en lo que se defiende una

“Segun la televisién si compro este
teléfono celular voy a estar a la
moda, voy a ser aceptado por todos

76 | 134



http://labusqueda2013.files.wordpress.com/2013/11/argumentumadignorantiam1.jpg

%

%ﬁg USMP

SAN MARTIN DE PORRES

ESTUDIOS
GENERALES

(Se apela ala
autoridad)

conclusion u opinidbn no
aportando razones sino
apelando a alguna
autoridad que no preste
garantia.

y todas las mujeres van a querer
estar a mi lado”.

ad populum
(Dirigido al
pueblo
provocando
emociones)

Razonamiento o discurso
gue consiste en apelar a
las pasiones o]
sentimientos del auditorio
en vez de apelar a la
inteligencia de éste sobre
la base de los méritos
intrinsecos de los casos.
Argumento favorito de los
demagogos.

“Nosotros, los partidos de oposicion,
creemos que no hay trabajo por
culpa del actual presidente, de
manera que debemos salir a las
calles a protestar”.

“Sedal sabana, el nuevo shampoo
con olor a chicle dejard tu pelo
radiante y reluciente. Brillards tanto
como si fueras una estrella de cine
iNo esperes mas!”

Post hoc...
(Falsa causa)

Razonamiento que a partir
de la coincidencia entre
dos fendbmenos se
establece, sin suficiente
base, una relacion causal:
el primero es la causa y el
segundo, el efecto.

“Muchas mujeres que han abortado
han muerto por cancer de mama,
esto significa que todas las mujeres
gue abortan desarrollaran cancer de
mama’”.

“Te gusta el cine o te gusta la
musica; te gusta el cine. Entonces
no te gusta la musica”.

ad
misericordiam
(Misericordia)

En reemplazo de razones
que apoyan la tesis, se
apela a la bondad de la
persona. Consiste en
apelar a la piedad para

lograr el asentimiento
cuando se carece de
argumentos. Trata de
forzar al adversario

jugando con su compasion
(o la del publico), no para
complementar las razones
de una opinién, sino para
sustituirlas.

“‘Ayer no pude hacer mi tarea por
gue murié mi perro, y pasé toda la
noche con mi hermanito, para que
no esté tan triste”.

Sefior policia, por favor no me
multe, mi papa se enterara que
saqué el carro sin su permisoy me
va a matar, y usted sera el invitado
especial en mi funeral”.

77 | 134




USMP

Zas\s/  SAN MARTIN DE PORRES

ESTUDIOS
GENERALES

EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1

Conocimiento/ Lealos siguientes argumentos y escriba en la linea qué tipo
comprension de argumento se ha utilizado

a)

b)

d)

En los dos Ultimos afios, se ha detectado que los jévenes de 18 a 25 afios
superan el 91% de los accidentes de transito en motocicletas en las
carreteras de la ciudad de Arequipa. Casi el 19% de los motociclistas que
aun no han cumplido los veinte afios ya ha sufrido algun accidente de
circulacion, debido especialmente a la imprudencia, la irresponsabilidad y
a la velocidad con la que circulan por las calles.

Argumento:

Segun expertos del Ministerio de Salud de China, quienes realizaron una
serie de investigaciones, manifestaron que: “La contaminacion del aire es
uno de los principales problemas que padece China, no solo acarrea graves
consecuencias para la salud o la economia, sino incluso para la seguridad
nacional, debido a que se ha encontrado tres menores que padecen cancer
de pulmén”.

Argumento:

La mayoria de pobladores de los caserios de Pichanaki, Satipo, Mazamari
y San Martin de Pangoa, se declara en contra de la presencia de las
empresas de explotacion de gas, petréleo y minerales, por considerarlas
abusivas, inmorales y depredadoras del medio ambiente.

Argumento:

El mejor ejemplo lo tenemos con Thomas Alba Edison, que fallé 10,000
veces antes de haber logrado el filamento de carbdn, que se utiliza en los
focos de luz. Un reportero le preguntd, después del intento nimero 5,000,
si se sentia desalentado. Edison contesto que no habia fallado 5,000 veces,
sino que habia triunfado al determinar 5,000 maneras en las cuales no
funcionaba. “Lo que significa, comentd, que me encuentro 5,000 pasos mas
cerca de descubrir como hacerlo funcionar “Es importante recordar que los
cientificos mas importantes de ese momento, escribian articulos en donde
opinaban que Edison perdia su tiempo. Pero Edison ignoré todas las
criticas y continud.

Argumento:
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e) La envidia es uno de los vicios mas repugnantes. Tal como las tumbas,
simulan belleza y limpieza, pero dentro de ellas estan llenas de
podredumbre; asimismo, es una persona que aparenta, pero por dentro
esta llena de malos deseos.

Argumento:

f) Jorge Luis Ramos Davila en su articulo la gestion financiera como factor de
desarrollo en las Mypes, determinar el rol que desempefia la gestion
financiera en el desarrollo de las micro y pequeiias empresas del sector
comercio. La gestion financiera, en la mayoria de PYMES del sector
comercio no se realiza o si se realiza, se lo hace de una manera poco técnica
y analitica debido a los limitados conocimientos financieros con los que
cuentan estos micro y pequefios empresarios.

Argumento:

g) Una empresa mexicana investigadora llamada Parametria realizd una
encuesta a 500 personas en dicho pais, preguntandoles acerca de la
eutanasia, el 59% de los encuestados piensan que los doctores deben
tener el derecho legal para terminar con la vida de una persona que sufre
de una enfermedad incurable, a peticién de sus familiares o del mismo
paciente. El 35% de los encuestados no esta de acuerdo con lo anterior, y
el 6% no opina.

Argumento:
NIVEL Pregunta N°2
Aol - Lee con atencion las siguientes afirmaciones. A continuacion
piicacion redacta en tu cuaderno dos argumentos diferentes para
Elaboracion
sustentarlas.

a) El servicio militar debe ser obligatorio.

b) Lapena de muerte en el Peru es necesaria debido a los numerosos crimenes
gue se cometen en el pais.

c) Elamor entre personas con mucha diferencia de edad resulta inviable.
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NIVEL Pregunta N°3
Analisis/ ldentifica qué tipos de falacias se presentan en cada uno de
JU,'?'O estos enunciados. Refltalos.
critico

1. Conrespecto al proyecto de Ley contra el acoso sexual callejero la congresista
fujimorista Martha Chavez dijo que: “algunas mujeres son muy susceptibles y
podrian denunciar a los hombres por solo mirarlas”. Incluso llegé a afirmar que
“las mujeres que no responden de inmediato ante algun tipo de acoso es porque
les gusta”.

2. Un congresista menciono lo siguiente: “No al matrimonio del mismo sexo. Silos
Estados Unidos se avientan al barranco [...], por qué los sudamericanos le tiene
que imitar, los politicos lo hacen solo por los votos que les daran estos enfermos
sexuales”.

3. Conrespecto a la violencia de género: solo el hombre puede ser violento hacia
la mujer, unida a la concepcién de que si una mujer agrede a un hombre lo hace
en defensa ante una situacion de abuso y dominacién por parte del hombre.
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Tema: El Discurso Argumentativo: Estructura Il (Conclusiones)

ELEMENTOS PRESENTES EN EL PERORATIO DE UNTEXTO
ARGUMENTATIVO

LA INVOCACION

Es una peticidn que realiza el expositor luego de haber explicado sus ideas en el
desarrollo. Ejemplo: «Este es, amigos, el tamafio de nuestra soledad. Sin embargo,
frente a la opresion, al saqueo y al abandono, nuestra respuesta es la vida.»
(Gabriel Garcia Méarquez)

LA REAFIRMACION DE LA TESIS

Al final del discurso, se puede volver a mencionar la tesis (idénticamente o
parafrasedndola). Esto ayuda a reafirmar la postura del expositor. Ejemplo: «Como
se manifestd al inicio, se reafirma que los estudios universitarios permiten el
desarrollo del pais.»

LA SINTESIS

Esta presente en la conclusion. Consiste en citar las ideas mas importantes que se
hayan expuesto. Es conveniente aplicar la sintesis cuando el discurso ha sido
extenso, complicado o ha abarcado varios puntos.

LA CITA DE ALGUN PROVERBIO

Los proverbios ayudan a dar un toque de sabiduria al discurso que se ha
pronunciado. De esta manera, podria concluirse un discurso con un proverbio como
este: «Asi pues, a Dios rogando y con el mazo dando».

Asi mismo, se da a conocer la reflexion con respecto a lo argumentado, exhortando
o invitando a ser consciente de la postura o posicion planteada.
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EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1

Lea el siguiente discurso argumentativo e
Comprension | identifique la estructura y los elementos de cada
parte.

DISCURSO EN CONTRA DE LA TAUROMAQUIA
Sheyla Huamani Viera
Estudiante USMP, 2017 - |

Estructura Elementos

Distinguida profesora, estimados compafieros, muy
buenos dias a todos. Mi nombre es Sheyla Huamani
Viera, estudiante de primer ciclo de la facultad de
Negocios Internacionales. En esta oportunidad vengo a
presentarles un tema muy importante y polémico que
es la tauromaquia.

La tauromaquia es un espectaculo violento encubierto
como arte, y aun como deporte. Enun mundo donde la
violencia se ve reflejado dia a dia, las corridas de toros
aportan su grano de arena al respecto. Se trata de un
espectaculo en el que la agresion del hombre a un
animal y el derramamiento de sangre en este son los
principales protagonistas. La pregunta es: Habiendo
tantas opciones para divertirse ¢crees que esto sea
correcto? La cuestion no es si estos animales pueden
razonar, la cuestion es, ¢ pueden sentir? Considero que
la tauromaquia es un acto cruel e inhumano contra el
animal.

Hoy, publico presente, voy a explicarles por qué la
tauromaquia no es nada mas que una actividad cruel, a
traveés de los siguientes argumentos.

No puede ser arte ni cultura ni razon de fiesta el hecho
de que un toro muera acribillado en medio de un
espectaculo, donde los asistentes aplauden el
asesinato de un animal. Se entiende que los taurinos lo
ven como un acto casi poético, en el que el toro es un
gran animal porque lucha por su vida y muere con
honor. Mas alla de lo que ellos quieran creer, ¢ por qué
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un animal deberia de luchar por su vida y defender su
honor a costa del entretenimiento del ser humano?

La UNESCO, maxima autoridad mundial en materia de
cultura, emitiod su opinion al respecto: “La tauromaquia
es el malhadado y venal arte de torturar y matar
animales en publico y segun unas reglas. Traumatiza a
los nifios y a los adultos sensibles. Desnaturaliza la
relacion entre el hombre y el animal”. Pues, si bien es
cierto se tortura y mata a un ser vivo por simple placer.
El toro sufre, el toro sangra, el toro muere. ¢La fiesta
donde esta? (En la violencia y la muerte como
diversion?

Una de las causas del sufrimiento de estos animales
indefensos es que, desde antes de su linchamiento,
padeceran continuos tormentos al objetivo de debilitar
sus fuerzas: 24 horas antes de entrar en la arena, el
toro ha sido sometido a un encierro a oscuras para que,
al soltarlo, la luz y los gritos de los espectadores lo
aterren y trate de huir saltando las barreras, lo que
produce la imagen en el publico de que el toro es feroz,
pero la condicion natural del toro es huir, no atacar. Una
vez empezada la faena el toro recibe entre uno a tres
puyazos, con un arpon de aproximadamente 10 cm,
donde el toro pierde entre 1 a 2 litros de sangre.
¢Entonces quien es la bestia acad? ¢El hombre o el
animal? jBASTA! La tortura no es ni arte ni cultura.

En suma, estimado publico, la tauromaquia no es nada
mAas que un espectaculo violento donde se ve reflejado
el asesinato de un animal, la misma UNESCO afirma
gue la tauromaquia es el arte de torturar y matar a
animales en publico. Pues, ningun animal deberia de
morir de una forma tan cruel ni mucho menos a costa
del entretenimiento del ser humano.

Reafirmo mi posicidén en que la tauromaquia es un acto
cruel e inhumano contra el animal.

El escritor Joaquin Araujo dijo: "Porque cuando la
muerte, aunque sea la de un animal, resulta tan
divertida para alguien, estamos renunciando
sencillamente a una de las mejores facetas de lo
humano: la piedad.”

Me despido, publico presente, dandoles las gracias por
su atencion.
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NIVEL Pregunta N°2

A partir de la introduccién que ha redactado y los argumentos,

Aplicacion/ . . .

Elaboracion redacte la conclusion de su discurso argumentativo e
identifique claramente cada elemento que la compone.

Estructura Elementos

Z0O0—-—-uncCcrrOz200

Semana 7: MONITOREO Il

Reporte de la busqueda y andlisis de la informacion en

fichas textuales y de resumen
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Tema: Exposicién académica

1. Definicidon

En términos de Carmina et al. (2005) la exposicién
oral es una situacién comunicativa publica, en la cual
una persona se dirige a un grupo de oyentes para
tratar algin tema con cierto orden y rigor. Ademas,
sostiene que preparar una exposicion oral no es una
actividad sencilla. No basta con tener algo que decir,
sino que se debe hacer teniendo en cuenta las
expectativas del publico y los conocimientos que se
asume que tienen (p. 46).

En tal sentido, se puede decir que la exposicion académica es aquella
presentacion oral que se realiza en un contexto académico (aula de la universidad,
conferencia, etc.) con la principal intencidon de dar a conocer un tema especifico
siguiendo un orden (introduccion, desarrollo y conclusion), utilizando un lenguaje

formal

(estandar culto).

O

(0

La clave para mejorar nuestras presentaciones orales:
a) Exponer de manera comprensible.

b) Mantener el interés y la atencién del auditorio.

2. Caracteristicas

Las principales caracteristicas de la exposicion académica son:

Cumple una funcion referencial (informa o explica un tema).
Uso del lenguaje obijetivo y formal (estandar culto).
Presentacion de las ideas de manera ordenada y progresiva.
Manejo de vocabulario cientifico y técnico referente al tema.
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Leamos los siguientes parrafos de un texto expositivo:

Aspectos generales del liderazgo empresarial y su desarrollo en el Perl de hoy

Delgado Castillo, Paola
Estudiante de EEGG-2015-I

[..]

Todo lider debe contar con caracteristicas distintivas para ser reconocido como tal. En primer
lugar, un lider deber ser un orador, para transmitir de manera acertada pensamientos e ideas a
todo el grupo de trabajo. En segundo lugar, ser un director, con las ideas y pensamientos
consolidados en la mente de los trabajadores, para sefialar los pasos o el camino que se debe
seguir para alcanzar los objetivos y metas trazados. En tercer lugar, el lider tiene que ser
organizado; el lider empresarial debe tener conocimientos profundos de la empresa para saber
manejar, utilizar y organizar los recursos gue tiene a su disposicion; por lo tanto, debe estar al
tanto de todo acontecimiento que suceda en la empresa (inconvenientes) vy tener la capacidad
para darle solucion. Por Ultimo, ser creativo; tener una mente espacial para proponer
innovaciones, ideas y proyectos que ayuden en la productividad de la empresa.

También, sise quiere alcanzar las metas trazadas por la empresa, el lider debe cumplir ciertas
funciones. Funciones que lo ayudaran a tener buenos indicadores y por lo tanto saber si la
empresa esta yendo por buen camino. Se debe definir o identificar, las metas y objetivos que se
tiene que lograr y establecer los pasos que debemos seguir, el tiempo en que se tiene que
alcanzar, las acciones que se debe realizar y también con qué elementos se cuenta y
aprovecharlos al maximo para lograr el objetivo trazado. Asimismo, el lider debe llevar un
monitoreo cada cierto tiempo del grupo de trabajo, asi identificar en dénde estan las debilidades
y tomar la medias para reforzarlas.

[..]

Texto tomado de Encuentros. Revista virtual de EEGG, N° 02, pp. 12-13.

Este es un texto expositivo que al ser expuesto frente a un auditorio (estudiantes
de la universidad, publico de una conferencia, etc.) se convierte en un discurso
expositivo académico. No obstante, la exposicion académica utiliza el discurso
expositivo, la narracion, la argumentacién, los recursos verbales y no verbales para
lograr sus objetivos.

Del texto “Aspectos generales del liderazgo empresarial y su desarrollo en el
Pera de hoy” se tiene:

e ¢Cual es la intencién de la exposicion académica utilizando el texto
expositivo mostrado?
Informar, explicar, dar a conocer, mostrar, las caracteristicas y funciones de
un lider en una empresa.
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e (Quénivel delenguaje se utiliza en la exposicion académica?
Estandar culto.

e ;CoOmo presentael desarrollo de sus ideas?
Utiliza estrategias discursivas de enumeracion (en primer lugar, en segundo
lugar, por ultimo) y marcadores textuales de adicion (también, ademas,
asimismo).

e ¢Manejaun vocabulario cientifico y técnico referente al tema?
Si utiliza un vocabulario cientifico y técnico.

3. Aspectos relevantes de la exposicion académica

Si la exposicion académica tiene como objetivo informar, explicar, dar a conocer,
mostrar, un tema en particular, es muy importante tener en cuenta las cuatro formas
de elaborar mensajes informativos (Verderber, 1999, p. 415-419, citado por
Fonseca et al., 2011).

Primero, observamos caracteristicas y elementos para decir
OBSERVAR lo que vemos.

Luego, al observar, conocemos, y conociendo ya podemos
describir caracteristicas particulares como peso, tamafio,

DESCRIBIR . .

forma, color, edad, composiciony condicion.

En seguida, si ya conocemos las partes y comprendemos
EXPLICAR sSu mecanismo, 0 pasos del funcionamiento, entonces

podemos demostrar o explicar.

Posteriormente, podemos definir para aclarar conceptos
con pocas palabras, por medio de sindénimos, antbnimos,
DEFINIR usos, funciones, clasificaciéon y diferenciacion, referencias
etimoldgicas, ejemplos y comparaciones.

Finalmente, cuando ya identificamos, distinguimos vy
definimos entonces podemos exponer y, en esta forma,
transmitir el conocimiento a otros.

EXPONER

Al mismo tiempo, como sostienen Fonseca et al. (2011) el expositor debe tener
ciertas cualidades para realizar una conferencia, ponencia, exposicion académica
y todo tipo de discurso informativo con efectividad:
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Cualidades del expositor: Formula del éxito para la
exposicién académica: las 5 C

Tener conocimiento profundo CONOCIMIENTO

Ser claro CLARIDAD

Ser concreto CONCRECION

Ser coherente COHERENCIA

Tener conviccién en sus ideas CONVICCION

EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1

Comprension/ | Identifica las caracteristicas de la exposicion académica en el
Analisis siguiente parrafo.

El mundo globalizado sufre por la pérdida de valores. Para algunos autores la
sociedad amoral se caracteriza por el hombre estético-instintivo, la envidia y la
novela negra. Sin embargo, otros autores sefalan que existen, que se siente la
necesidad y hay las posibilidades para recuperar los grandes valores tradicionales
que dan sentido a la existencia. Marcel Gauchet dice que vivimos en la sociedad
desencantada y Luc Ferry dice que vivimos en la sociedad encantada. La época
de la Modernidad no mencionaba el valor del amor, el alma de toda ética, mientras
que la posmodernidad rescata el amor por sefialar los limites de la razon y el
derecho. Solo un hombre libre puede vivir los valores. ¢Cual es la relacion entre
las ciencias, la politica y los valores? La familia, la escuela, los lideres de la
sociedad y la religién son los factores que tienen una gran importancia en la
formacion de una sociedad de valores.

Johan Leuridan Huys
Recuperado de http://www.revistacultura.com.pe/revistas/RCU_28.

e ;Cual es la intencion de la exposicion académica utilizando el texto
expositivo mostrado?

e (/Qué nivel delenguaje se utiliza en la exposicién académica?

e ;(CoOmo presenta el desarrollo de sus ideas?
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5

e ¢Maneja un vocabulario cientifico y técnico referente al tema?

NIVEL Pregunta N°2
Identifica las caracteristicas de la exposicion académica en
Aplicacion/ el siguiente parrafo. Luego, adecla sus caracteristicas al
Elaboracion de la exposicion académicay realiza una presentacion oral.

Estimado profesor, queridos comparieros y todos los que han venido, buenas. Soy
una estudiante del primer ciclo y estudio la carrera profesional de Recursos
Humanos. En esta oportunidad, me ha tocado exponer un tema relacionado con
la ética. Yo creo que no estamos muy bien en esta cosa pues el Peru es un pais
gue no actla para alcanzar el bien de todos sino a las personas mas importantes
que estan mas cerca del gobierno. Pucha, y eso no debe ser pues, no se
preocupan en la pobreza que ha aumentado o se ha eliminado poco en cantidades
muy minimas; casi no se avanza nada, lo que yo haria es agarrar a los politicos y
empresarios y hacer de que aporten lo maximo o hacer lo que sea para reducir la
pobreza en el pais. Por eso, les explicaré las maneras de reducir la pobreza.

e ;Cual es la intencion de la exposicion académica utilizando el texto
expositivo mostrado?

e (/Qué nivel de lenguaje se utiliza en la exposicion académica?

o ¢ Utiliza expresiones en tercera persona o el modo impersonal?

e ;(CbOmo presenta el desarrollo de sus ideas?

e ¢Maneja un vocabulario cientifico y técnico referente al tema?
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SEMANA 9

SEGUNDA SESION: Estructura de la exposicibnacadémica

4. Estructuradela exposicién académica

La exposicion académica no es una presentacion oral donde se improvisa la
explicacién de un tema. Tampoco consiste en pararse frente a un publico y leer
todas las diapositivas que se ha disefiado; ni, mucho menos, un acto declamativo
donde se reproduce de memoria, al pie de la letra, lo que estudié minutos antes

de hacer mi presentacion.

Toda exposicién académica se realiza teniendo
en cuenta una estructura. Es decir, no podria
iniciar una exposicion sin haber saludado a los
presentes, sin haber hecho mi presentacion
personal y la presentacion del tema del cual
hablaré; luego, desarrollar y explicar los
subtemas; finalmente, terminar. Por ello, para
realizar una buena exposicién es muy importante
conocer su estructura. A continuacion se presenta
la estructura y los elementos que debe tener toda
exposicién académica:

0JO: La exposicion
académica inicia con el
desplazamiento del
expositor hacia el
escenario. Se debe
mostrar seguridad y
confianza con la mirada en
alto y pasos firmes.

4.1. Laintroduccién de una exposicién académica:

Caracteristicas Elementos
e Esla parte mas importante de la exposiciony la
mas decisiva.
Se hace uso del saludo jerarquico y halago de los
y J q y 9 e Saludo

presentes.

e Aqui el expositor se presenta y da a conocer el

tema de su exposicion.

e Sirve para captar la atencién del publico o auditorio

por medio de la motivacion.

e En ella se presenta el objetivo y la idea central que

se quiere transmitir al auditorio.

e Presentacion
personal y del tema

e Motivacion

e Objetivo

Dentro de las maneras para captar la atencion del publico sefialadas por Ehringer,
Monroe y Gronbeck (1978, cit. Fonseca et al.) estan las siguientes introducciones:

a) Introduccion-referencia personal: el expositor(a) comienza contando algo
referente a su persona, profesion, trabajo, vida, etc., para mejorar o incrementar su

credibilidad. Ejemplo:
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Respetado publico presente, tengan ustedes muy buenos dias. Soy el estudiante César
Eduardo Sanchez Paucar y estudio la carrera profesional de Marketing. Hace mucho que
vengo investigando la utilizacién de los colores calidos en los anuncios publicitarios de los
espacios publicos y su influencia en los consumidores jovenes. Es para mi, en este
agradable dia, una gran satisfaccion y oportunidad poder explicarles el origen de la
utilizacion de los colores calidos en la publicidad, su significado y el por qué los anuncios
publicitarios, utilizando la combinacién de estos colores, se dirigen al consumidor joven.
Empezaré diferenciando los colores calidos de los colores frios...

b) Introduccidén-pregunta retérica: el expositor(a) enuncia varias preguntas que
no estan dirigidas a responderse, sino que tienen la intencién de hacer reflexionar
al auditorio. Ejemplo:

¢Alguna vez han visitado una empresa? ¢ Conocen las principales areas que la conforman?
¢ Cuantos trabajadores debe tener una empresa para ser considera Pequefia y Micro
empresa? ¢Creen ustedes que el funcionamiento de una empresa es similar al
funcionamiento del cuerpo humano? La Pequefia y Micro empresa, denominada Pyme en
el Peru, es aquella unidad econémica constituida por una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacién o gestibn empresarial contemplada en la legislacion
vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccién, transformacion,
produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios. En esta tarde, les hablaré
sobre su origen, sus caracteristicas y su importancia en el desarrollo econémico del Pera
durante el periodo 2010-20175...

c) Introduccion-anécdota: el expositor(a) relata un suceso real, hipotético o

imaginario para captar la atencién del auditorio y no empezar de manera directa la
explicacion del tema. Ejemplo:

Como todos los dias, el bus en el cual llego a la universidad pasa por el 6valo de Santa
Anita. Y en muchas ocasiones he observado a muchas personas repartiendo volantes, a
diestra y siniestra, a todos los transeuntes. Estos volantes contienen anuncios donde se
requiere personal para trabajar en una nueva empresa que acaban de inaugurar. Los
horarios de trabajo son a tiempo completo o parcial y solicitan personas de cualquier edad
con o sin experiencia en el area de trabajo que se requiera. Y las remuneraciones no son
nada despreciables: S/. 500 nuevos soles mas viaticos y utilidades. Este es un ejemplo de
captar personal para una empresa. Sin embargo, una vez que este personal se presenta a
la empresa debe pasar por una serie de procedimientos para finalmente ser contratado. A
este proceso se le denomina seleccion de personal. El objetivo de esta exposicion es dar
a conocer las principales recomendaciones que debe tener en cuenta para seleccionar los
recursos humanos para una empresa...
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4.2. El desarrollo de una exposicién académica:

Caracteristicas

Elementos

En esta parte de la exposicion se desarrollan los
subtemas claramente diferenciados.

Se hace uso de los recursos audiovisuales.

El desarrollo de la exposicion académica ocupa el
mayor tiempo destinado a la explicacion detallada de
cada subtema.

Requiere tener un conocimiento profundo de lo que
se explica.

El expositor mantiene el contacto visual con el todo
el auditorio.

Aqui el expositor se desplaza por el escenario de
manera adecuada (no se para delante de la
diapositiva.

Subtemas
Ideas principales de
los subtemas

4.3. Laconclusion de una exposicién académica:

Caracteristicas Elementos
e En esta parte final de la exposicién académica.
e Estan importante como la introduccion.
¢ Incide en los puntos mas importantes que el
expositor se planteé como objetivo (es lo que debe e Sintesis

guedar grabado en el auditorio)

Aqui se da una recomendacion o se emplea una
frase para ir finalizando la exposicion.

Finalmente, se agradece al auditorio por la atencion
prestada.

El expositor se despide del auditorio de manera
formal.

Recomendacién o
frase
Agradecimiento
Despedida
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EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1

analisis

Comprension/

siguientes textos.

Identifica la estructura y los elementos de los

TEXTO 1

Estructura

Buenos dias, jurado presente, queridos
comparferos. Soy Katherin Talla Recabarren de la
carrera profesional de Contabilidad y Finanzas. Es muy
grato dirigirme a todos ustedes, esta mafiana. En esta
oportunidad tengo el agrado de informar sobre la
importancia del uso de los libros contables y su
clasificacion. Todos pensamos que la contabilidad es
facil porque no maneja la matemética de un economista
o de un ingeniero, pero eso no es asi. Es en el contador
donde recae toda la responsabilidad de la toma de
decisiones, ya que posee los registros de todos los
movimientos financieros que tiene la empresa. Pero,
¢,CcOMo son registrados todos estos movimientos
financieros?, pues, mediante los libros contables. Los
libros contables son un conjunto de soportes materiales
donde se registran las distintas operaciones
comerciales que se tiene en una empresa. Estos
soportan y reflejan los hechos con trascendencia de la
realidad econémica de la empresa que deberan ser
guardados y archivados durante aproximadamente diez
afnos.

¢Por qué son importantes los libros contables?
Son importantes porque a través de ellos seremos
justos ante la ley, nos permite registrar todos los
movimientos financieros, nos ofrece garantia en los
resultados, constituyen elementos de prueba, nos
otorgan informacion en cualquier momento, permite
conocer las deudas y obligaciones, y muestra el estado
financiero de la empresa durante un tiempo
determinado.

Los libros contables para que tengan un valor
legal, deberan ser avalados por la firma de un notario o
un juez de paz letrado, en la primera hoja del libro.
Asimismo, deberan ser foliadas y selladas todas las
paginas del libro. La foliacion es la enumeracién
correlativa de todas las paginas del libro contable y
pueden ser de dos formas: una foliacion doble y una
foliacion simple.

Elementos
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La clasificacién de los libros contables se puede
hacer desde dos puntos de vista: desde un aspecto
legal y desde un aspecto técnico. Desde un aspecto
legal pueden ser obligatorios y voluntarios. Dentro de
los libros contables obligatorios estan los libros de
inventarios y balances, libro diario, libro mayor, registro
de compras, registro de ventas e ingresos, libro diario
de formato simplificado y el libro de contabilidad
completa. Y en los voluntarios estan: caja chica,
bancos, clientes, letras por cobrar, etc. Desde un punto
de vista técnico, los libros contables se dividen en
principales y auxiliares. Los principales son tres: libro
de inventarios y balances, libro diario y libro mayor. Y
los auxiliares son: libro de caja y bancos, de ingresos y
gastos, de retenciones, de activos y fijos, de compras y
libro de consignaciones.

Para finalizar mi exposicién, puedo concluir
diciendo que el uso de los libros contables es muy
necesario para el manejo ordenado y el registro de
todos los movimientos econdémicos de una empresa y
que todo profesional de la contabilidad debe manejar
para mejorar los resultados. Gracias.

TEXTO 2

Estructura

Buenos dias
profesor, buenos
dias  compafieros.
Soy Alvaro Milla de
Le6n Castellano. El
dia de hoy les voy a
hablar  sobre el
Marketing digital y el
Marketing en las
redes sociales. He
escogido este tema porque quiero informar a ustedes,
respetado auditorio, la importancia que tiene el
Marketing en las redes sociales. Las redes sociales han
tenido un crecimiento espectacular a comparacion de
los otros medios de comunicacién; ya que para
alcanzar 50 millones de radioescuchas, la radio ha
tardado 38 afios, la television 13, la internet 4 y el
[Tunes, 3. Sin embargo, la red social facebook, en
nueves meses, ya llegd a los 100 millones de usuarios
y, hoy en dia, tiene mas de 400 millones.

El Marketing o mercadotecnia es, segun el profesor
norteamericano de Marketing Jerome McCarthy, un

Elementos
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conjunto de actividades que ayudan a que una empresa
consiga las metas que se ha propuesto, anticipando asi
a los deseos del consumidor. Esto quiere decir que el
Marketing es la disciplina del andlisis del
comportamiento de los mercados y del consumidor
buscando satisfacer sus necesidades. Por otro lado, el
Marketing digital traslada las estrategias de
comercializacion al plano digital, donde se utiliza las
estrategias del mundo of line y las imita en un nuevo
mundo, que es el mundo on line. En este nuevo mundo
aparecen nuevas herramientas como la inmediatez y la
creacion de nuevas redes de contacto. Hoy existen mas
de 11 millones de jévenes peruanos que abarcan estas
redes, por cual esto genera varias oportunidades para
la publicidad y para el Marketing digital.

Existe dos grandes pasos para ingresar al mundo del
Marketing digital, segun el vicepresidente de Razorfish
Digital Brasil: uno, ser curioso, ya que la curiosidad nos
incita a buscar nuevas cosas y nos vuelve mas
creativos y, como posiblemente la mayoria sabe, la
creatividad es indispensable para el Marketing vy, a la
vez, esa curiosidad nos ayuda a encontrar las
respuestas que todavia no se han hallado. Lo segundo
es tener tu propia opinion, ya sea erronea o acertada,
porque si no opinas nadie te considerara para las
reuniones importantes de la empresa.

El Marketing en las redes sociales promueve la marca
de una empresa con el objetivo de darla a conocer a
través de facebook, twitter, entre otras, ya que éstas
estan en su mayor apogeo en los usuarios de internet.
Esto presente varios beneficios como mayor posicién
de la imagen de la marca y la mayor cantidad de visitas.
Una buena tactica de Marketing digital es aumentar el
nimero de visitas tanto en las redes sociales como en
la pagina web. Lo cual genera un ambiente de
compromiso entre la marca y el consumidor por tiene
un rango mayor de alcance. Ademas, el Marketing
digital es una manera rapida de difundir una marca y
permite recopilar la informacion de tus clientes en
cuanto al grado de satisfaccion de tus productos.

Dentro de las estrategias del Marketing digital también
tenemos a los videos virales, que son de gran ayuda
para publicitar una marca. “Viral” proviene de la palabra
virus, en el sentido de que su propagacion es de
persona a persona. Tomando este concepto Yy
poniéndolo en el marketing seria “transmision” de un
mensaje de persona a persona. A continuacion les
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mostraré uno de los mejores videos publicitarios de la
historia hecho por la marca de camiones Volvo donde
aparece el conocido actor de peliculas de accién Jean-
Claude Van Damme. Este video fue creado para
demostrar la estabilidad y precision de los camiones
Volvo. Fue publicado en youtube el 3 de noviembre de
2013y ya cuenta con mas de 79 millones de visitas. El
impacto de este video fue tal que arras6é en The one
show, una de las mas importantes ceremonias de
premiacion de publicidad, donde gan6 nueve premios
Pencil, 6 premios Oro y el premio Best Show.

En conclusién, las redes sociales son tan penetrantes
gue permiten a los usuarios buscar informacion donde
sea y en cualquier momento. Ellos no solo estan
expuestos a lo que la empresa hable de su marca, sino
también de lo que los medios de comunicacién, y el
publico en general, opinen de la misma. Es por eso, que
las empresas deben “enamorar” a sus clientes, ya que
ellos quieren tener una marca de total confianza. Y para
finalizar esta exposicién quiero decirles una frase: “Si
uno no se transforma esta muerto”, porque para durar
en un negocio es necesario adaptarse al pensamiento
de lo que méas genera cambio. Muchas gracias.

NIVEL Pregunta N°2
Forma equipos de trabajo de cinco o seis integrantes, elijan
Aplicacion tres posibles temas de exposicion relacionados con sus
carreras profesionales.

TEMA 1:

TEMA 2:

TEMA 3:
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SEMANA 10

Tema: Planificacion y organizacion de la exposicion académica

A. PLANIFIQUE SU EXPOSICION

Durante la planificaciéon de la exposicion académica debemos tener en cuenta tres
aspectos:

a) La eleccion del tema
b) Determinacion de los objetivos
c) Analisis del auditorio

El tema
Debe ser formulado como una frase nominal. Ejemplo:

- Lainflacién
- Las exportaciones
- Lapolitica econémica

¢, Qué aspectos debemos tener en cuenta para elegir un tema?

e Debe desarrollar un tema de actualidad.

e EXxisten razones suficientes para ser presentado.

e Debe ser apropiado tanto para los participantes como para los
integrantes del equipo.

e Existe informacion suficiente para profundizar en él.

Es importante que el tema no sea muy general, sino que sea delimitado para poder
abordarlo en la exposicion y se transmita informacion precisa en torno a este.

Los objetivos

Son definidos como las metas o fines, lo que se pretende alcanzar con nuestra
exposicion académica. Estos deben ser redactados con verbos en infinitivo y deben
ser alcanzables, no utépicos. Ejemplo:

- Informar sobre el incremento de la inflacion en el Peru.

El auditorio

El andlisis del auditorio es imprescindible para el desarrollo de una exposicion
académica, porque se debe evaluar lo siguiente:

- Edady sexo de los participantes

- Intereses de los participantes

- Nivel de conocimiento que posean sobre el tema
- Posibles reacciones frente al tema
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NIVEL Pregunta N°1
Aplicacién/ Responde a las siguientes preguntas, las cuales te
Analisis ayudaran a planificar tu exposicién académica.

Eleccion del tema

¢, Cual de estos tres temas que escogieron en la sesion anterior cumple con los
criterios para ser determinado como un buen tema de exposicion?

Analice su auditorio

a) ¢ Qué caracteristicas tiene los participantes?

SEMANA 10

SEGUNDA SESION: Organizacion de la exposicionacadémicay el
uso de recursos enuna exposicionacadémica

ORGANICE SU EXPOSICION

En esta etapa se debe organizar, jerarquizar y determinar la informacion que se
incluira y usara en la exposicion.

Elabore un esquema que le permita visualizar claramente la estructura de su
exposicion y las ideas a considerar en cada una de sus partes.
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USO DE RECURSOS EN UNA EXPOSICION ACADEMICA

Los recursos audiovisuales constituyen una alternativa muy importante para lograr
que nuestras exposiciones no se vuelvan unilaterales y aburridas sino que se
constituyan como verdaderos espacios para comunicar un tema investigado. Los
recursos que podemos utilizar en una exposicion académica son:

¢ RECURSOS IMPRESOS: Son los recursos que
utilizan como elementos bésicos la imprenta y el
papel. Figuran en este grupo: los folletos, dipticos,
tripticos, etc., sobre el tema de exposicion.

¢ RECURSOS AUDIOVISUALES: Son los que se valen de las ondas
electromagnéticas y sofisticados equipos de transmisién para enviar mensajes a
distancias considerables. En este grupo destacan: la television y el cine. En una
exposicion puede emplearse un pequefio video a manera de motivacion.

e RECUROS ELECTRONICOS o[
VIRTUALES: También denominados
‘medios virtuales’, Es un conjunto de
tecnologias que satisface las necesidades
de toda la comunidad mundial. Estos
medios apoyan altamente la exposicion ya
gue podemos comunicar de forma mas
significativa el tema utilizando Ila
computadora y la internet. Podemos
presentar los puntos de interés de la monografia a través del PowerPoint
utilizando para ello un data show; asi también podemos seleccionar pequefios
espacios virtuales de la internet que demuestren informacién de interés al
momento de la exposicion.

PAUTAS PARA LA ELABORACION DE DIAPOSITIVAS

]

La maxima efectividad de una diapositiva de texto se logra cuando esta se ajusta
a las siguientes exigencias:

e Eltitulo debe ser corto (no mas de siete palabras).
e El mensaje debe tener un maximo de siete lineas.
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Las palabras por linea no deben ser més de siete.

La distribucion debe ser simple y abierta.

El texto debe ser legible desde la parte final del auditorio.

Los bordes deben ser amplios alrededor de todo el texto.

Se debe transmitir s6lo una idea por cada diapositiva.

e Los graficos, figuras, fotografias deben reforzar las expresiones
(palabras).

Las combinaciones monocromaticas (un solo color sobre un fondo neutro de otro
color) pueden ordenarse, segun la efectividad y legibilidad del texto, de la forma
siguiente:

e Letras negras sobre fondo blanco
Letras negras sobre fondo amarillo
Letras rojas sobre fondo blanco
Letras verdes sobre fondo blanco
Letras blancas sobre fondo rojo
Letras blancas sobre fondo verde
Letras blancas sobre fondo azul
Letras amarillas sobre fondo negro
Letras naranjas sobre fondo negro.
No se recomiendan fuera de las mencionadas, otras combinaciones
monocromaticas.

SUGERENCIAS PARA CREAR UNA PRESENTACION EFICAZ

1. Reduzcael numero de diapositivas
Para comunicar un mensaje claro y mantener la atencion y el interés del
publico, reduzca el nimero de diapositivas de la presentacion al minimo (10
a 12 diapositivas).

2. Elija un tamafio de fuente adecuado para el publico
Elegir el tamafio de fuente mas adecuado lo ayuda a comunicar el mensaje.
Recuerde que el publico debe leer las diapositivas desde cierta distancia. En
términos generales, un tamafio de fuente inferior a 30 puede resultar
demasiado dificil de ver para el publico.

3. Simplifique el texto de la diapositiva
Desea que su publico lo escuche mientras realiza su exposicion, en lugar de
gue lean la pantalla. Use vifietas o frases cortas, y procure incluir cada una
de ellas en una linea, es decir, sin ajustar el texto.

Algunos proyectores cortan las diapositivas por los bordes, por lo que es
posible que las frases largas no se muestren totalmente.

4. Use controles visuales para ayudarse a expresar el mensaje
Las imagenes, los graficos y los elementos graficos SmartArt dan pistas
visuales para que el publico recuerde. Agregue imagenes significativas para
complementar el texto y los mensajes de sus diapositivas.
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5. Cree etiquetas paralos graficos y diagramas que sean comprensibles
Use soOlo el texto que sea necesario para que los elementos de etiqueta de
los graficos o diagramas sean facilmente comprensibles.

6. Apligue fondos de diapositiva sutil y coherente
Elija una plantilla o un tema atractivo y coherente que no sea demasiado
vistoso. No querra que el fondo o el disefio desvien la atencion de su
mensaje.

7. Compruebe la ortografia y la graméatica
Para ganarse y mantener el respeto del publico, compruebe siempre la
ortografia y la gramatica de su presentacién. Consulte con un diccionario.

EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1
A partir del siguiente texto, elabora de 3 a 4 diapositivas. Junto
a tu equipo de trabajo, preparate para exponer.

Aplicacion

Liderazgo

El liderazgo es el conjunto de habilidades gerenciales o directivas que un individuo
tiene para influir en la forma de ser o actuar de las personas o en un grupo de
trabajo determinado, haciendo que este equipo trabaje con entusiasmo hacia el
logro de sus metas y objetivos. También se entiende como la capacidad de delegar,
tomar la iniciativa, gestionar, convocar, promover, incentivar, motivar y evaluar
un proyecto, de forma eficaz y eficiente, sea éste personal, gerencial o institucional

Segun Max Weber hay tres tipos puros de liderazgo:

o Lider carismatico: es el que tiene la capacidad de generar entusiasmo. Es
elegido como lider por su manera de dar entusiasmo a sus seguidores. Tienden
a creer mas en si mismos que en sus equipos y esto genera problemas, de
manera que un proyecto o la organizacion entera podrian colapsar el dia que el
lider abandone su equipo.

o Lider tradicional: es aquel que hereda el poder por costumbre o por un cargo
importante, o que pertenece a un grupo familiar de élite que ha tenido el poder
desde hace generaciones. Ejemplos: un reinado.

o Lider legitimo: Podriamos pensar en "lider legitimo" y "lider ilegitimo". El
primero es aquella persona que adquiere el poder mediante procedimientos
autorizados en las normas legales, mientras que el lider ilegitimo es el que
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adquiere su autoridad a través del uso de la ilegalidad. Al lider ilegitimo ni
siquiera se le puede considerar lider, puesto que una de las caracteristicas del
liderazgo es precisamente la capacidad de convocar y convencer, asi que un
"liderazgo por medio de la fuerza" no es otra cosa que carencia del mismo. Es
una contradiccion per se, lo Unico que puede distinguir a un lider es que
tenga seguidores: sin seguidores no hay lider

Habilidades en un lider

« Comunicacion verbal: una persona con fuerte liderazgo es capaz de saber
informar y comunicar lo que quiere a su equipo.

o Escuchar: la habilidad de escuchar permite al lider entender los problemas de
las personas de su entorno, anticiparse a sus dudas y responder sus
preguntas.

o Persuadir: las personas de buen liderazgo no piden a sus seguidores que
simplemente sigan sus 6rdenes en forma ciega o vehemente. Primero los
convencen que algo es bueno y se debe hacer.

« Usar el pensamiento critico: sobre todo para tomar decisiones y resolver
problemas. Los buenos lideres miden las acciones y posibles soluciones de
acuerdo a sus costos y beneficios.

« Delegar trabajo: incluso sitienen todo el conocimiento practico para cada
tarea, lo cual es poco probable, las personas de fuerte liderazgo saben que es
mas productivo asignar trabajo a aquellos que pueden hacerlo igual de bien o
mejor.

o Organizar: los lideres fuertes tienen la habilidad de ordenar sus tareas y las
del resto para hacer un trabajo eficiente.

o Asumir la responsabilidad: los de fuerte liderazgo no solo asumen sus propios
actos, sino los de su equipo. No culpan a otros por sus propios errores, y
comparten los errores de otros.

NIVEL Pregunta N°2

Elabore un esquema que le permita visualizar claramente Ila
Aplicacion | estructura de su exposicion y las ideas a considerar en cada una de
Sus partes.

Tema:

Titulo:
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SEMANA 11

Tema: El guion de la exposicion y su ejecucion
MODELO DE GUION DE EXPOSICION

Nombre: Angel Garcia Changa

Aula : 406

Seccion: 07T Fecha: 09/06/15

TIEMPO

TITULO:
El papel del contador en una empresa

RECURSOS
AUDIOVISUALES

INTRODUCCION

Buenas tardes distinguido profesor y compafieros todos
en esta representativa tarde para todos nosotros,
pretendo, durante 5 minutos, dar a conocer el papel que
cumple el contador dentro de la organizacion.

¢Por qué es importante el papel que cumple el contador
dentro de una empresa?

La Importancia decisiva de la ciencia contable

Diapositiva 1:
presentacion

1 min. es, controlar los hechos financieros vy
econdémicos para proporcionar informacién oportuna de
la marcha, estado y resultado de las actividades para
una adecuada toma de decisiones por los empresarios, | Diapositiva 2:
directivos, trabajadores, clientes, entidades financieras, | motivacion
etc., ademds por que permitan comprobar la evolucion
de la empresa a lo largo del tiempo y el grado de
ejecucion.
DESARROLLO
Subtema 1: El sistema economico y empresarial Diapositiva 3:
1.1. Generalidades de Contabilidad Subtema 1
1.2.  Historia de la Contabilidad
3 min. 1.3. Importancia de la Contabilidad
Subtema 2: Fun_c:lones del contador Diapositiva 4:
1.1. Funciones generales Subtema 2
1.2. Funciones especificas
CONCLUSION
En conclusién, el contador se encarga del manejo de la
informacion financiera y econémica, y esto le permite a
la empresatener profesionales competentes y eficaces
1 min. para realizar su labor diaria. Diapositiva 5:

Cada empresa debe tomar en cuenta la importancia que
tiene el contador para un adecuado control de sus
finanzas.

Sin mas que agregar procederé a retirarme, tengan muy
buenas tardes. Gracias.

conclusién
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EJERCICIOS
NIVEL Pregunta N°1
Aplicacién/Anélisis/ Elabore el guion de su exposicion académica.
Sintesis
GUION DE EXPOSICION
Nombre:
Aula: Seccion: Fecha:
TIEMPO RECURSOS
TiTULO: AUDIOVISUALES
INTRODUCCION
DESARROLLO
CONCLUSION
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SEMANA 12:
Sustentacion oral grupal de la exposicion académica
con apoyo en recursos audiovisuales

Semana 12: MONITOREQO III

Presentacion delesquemade la exposicion académica
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SEMANA 13

Tema: Técnicas grupales de expresion oral y su importancia

1.1 TECNICAS GRUPALES DE EXPOSICION ORAL

Los grupos y equipos de trabajo pueden
entenderse como unidades
fundamentales para la generacion y
transmision de conocimiento dentro de la
organizacion, convirtiéndose asimismo
en los principales gestores de una
informacién que, posteriormente, ha de
servir para solventar procesos tan
relevantes como la toma de decisiones,
la negociacion o la creatividad, entre
otros (Nonaka, 1994; citado por Calderén, N. 2004, p. 59). En la actualidad, y enun
grado quiz4 no alcanzado en ninguna otra época anterior, la utilizacion de muy
diferentes tipos de grupos incluye todo tipo de ambitos y actividades: empresariales,
comunitarios, educativos, clinicos, asociativos, deportivos, participativos,
institucionales, etcétera. Obviamente, los fines que se persiguen con el empleo de
grupos Y las distintas modalidades a las que dan lugar son tan variados como los
contextos en que se utilizan (Gil, 2004, p.19).

1.2 IMPORTANCIA

Las técnicas grupales pueden aplicarse en todas las fases de los procesos de
investigacion, intervencién y evaluacion de resultados; pueden emplearse:

e para el diagnostico de un problema

e para validar la informacion obtenida a través de otros procedimientos
alternativos, ampliando y corrigiendo los datos obtenidos

e parala busqueda de soluciones

e para evaluar la mejor alternativa y para aplicarla

e pararealizar su seguimiento

e para evaluar los resultados obtenidos.

Constituyen instrumentos de gran utiidad para los investigadores, agentes
sociales, consultores y otros profesionales que deseen comprender la realidad
social, incluso para intervenir con el propdsito de mejorarla. Muchas de estas
técnicas son muy conocidas, y de hecho cuentan con una larga trayectoria.
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A continuacion se presentan tres técnicas grupales de exposicion oral como son la
mesa redonda, el foro y el seminario.

A. MESA REDONDA

Es una técnica donde se
presentan diferentes puntos
de vista, no necesariamente
contradictorios, acerca de un
tema determinado, ante un
publico y con la ayuda de un
moderador.

Tiene como objetivos:

e Fomentar el didlogo entre los participantes para desarrollar el tema desde
diferentes areas o puntos de vista.

e Facilitar el interés hacia determinadas cuestiones, motivando a la
investigacion o a la accidn, y busqueda de soluciones.

Para su ejecucion se requiere de:

1. Moderador: dirigir, organizar, presentar y cerrar. Buscar que lo expuesto
por los participantes, se complemente abarcando un panorama mucho mas
amplio.

2. Participantes: exponer un aspecto sobre el tema elegido que despierte el
interés y ayude a una mayor comprension del tema, tanto por parte del
publico como por el resto de los participantes.

3. Publico: sesiénde preguntas que se realizan al concluir la exposicion de
cada uno de los participantes de la mesa redonda.
Se desarrolla de la siguiente manera:

Primera fase: planificacién de la sesién por parte de los expertos y del
moderador.

Segundafase: desarrollo de la sesion.
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B. FORO

Técnica en la cual varias personas
discuten un tema determinado, ante un
auditorio bajo la conduccion de un
coordinador. Suele utilizarse como
complemento otras técnicas previas
(panel, conferencia, etc.), dando lugar en
ocasiones a otras técnicas especfificas
(cineforum, discoforum, etc.).

Tiene como obijetivos:

Desarrollar una deliberacién sistematica sobre un tema previamente
considerado.

Conocer genéricamente las opiniones y actitudes del grupo.

Fomentar la libre expresion con minimas limitaciones.

Aumentar la transmisién de informacion.

Para la realizacién de este evento se requiere:

1.

Coordinador: encargado de la buena marcha del foro. Funciones: dirige la
participacion de los expositores, conduce el diadlogo, determina el tiempo
disponible, sefala el orden de las intervenciones y da el derecho de palabra,
mantiene el interés sobre el tema, resume lo expuesto.

Ponentes o expositores: personas que se preparan para discutir sobre el
tema.

Secretario: quien tiene dos funciones importantes: mantener el orden y la
disciplina durante el foro; asi como anotar sobre lo tratado y de puntos
resaltantes.

El foro se realiza de la siguiente manera:

v

v

Presentacion de la actividad previa (moderador), luego se lleva a cabo la
actividad propuesta.

Luego, el coordinador expone las reglas para intervenir en el foro: turnos de
la palabra, tiempo de intervencion y cefiimiento obligado a los temas que se
susciten. Una vez concretadas estas pautas, se abre el foro.

El coordinador (que nunca expone sus propias ideas) cede el uso de la
palabra y sintetiza al mismo tiempo las distintas opiniones, agrupandolas
siempre que sea posible por coincidencias y discrepancias.
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v Es conveniente designar un secretario u observador, que tomara nota de las
ideas centrales de cada intervencion para facilitar la labor de sintesis.

v' Para finalizar, se resumen las opiniones expuestas y se extraen las
conclusiones.

C. SEMINARIO

Técnica grupal que tiene por
objeto la investigacion o estudio
intensivo de un tema en
reuniones de trabajo
debidamente planificadas.
Constituye un verdadero grupo de
aprendizaje activo, pues los
miembros indagan por sus

propios medios. Busca:

e Promover el pensamiento critico y reflexivo.
¢ Intensificar el razonamiento objetivo y la responsabilidad individual y
colectiva del grupo, para trabajar en la investigacion de los diferentes topicos
del tema.
Para su realizacion se requiere de:

1. Los participantes: quienes elegiran un coordinador y un secretario.

2. El facilitador (organizador): se encargard de establecer previamente la
agenda, ademas de determinar cudl es la tarea que se realizara en cada una
de las sesiones.

El seminario se realiza de la siguiente manera:

v' Primera sesion: los participantes se dividiran en subgrupos de 5 a 12
miembros. El facilitador formulara a titulo de sugerencia la agenda que ha
preparado.

v' Cada grupo designa un director y un secretario.

v' La tarea consistird en indagar, buscar informacion, etc., hasta llegar a
formular las conclusiones del grupo sobre el tema.

v El grupo redactara las conclusiones de los estudios efectuados, las cuales
seran registradas por el secretario para ser presentadas ante el grupo
grande.

v' Se relnen nuevamente con la coordinacion del organizador, para dar a
conocer sus conclusiones. Se debaten hasta lograr un acuerdo y resumen
general de las conclusiones del seminario.

v Alfinal, se evaluara la tarea realizada.
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EJERCICIOS

NIVEL Pregunta N°1

Lea con atencion cada uno de los siguientes casos y

Comprension ) - :
sugiera la técnica grupal pertinente.

a) El docente tiene la intencion propiciar la investigacion sobre un tema de
actualidad y que los estudiantes muestren responsabilidad individual y
colectiva en las diversas sesiones programadas hasta llegar a formular las
conclusiones del grupo sobre el tema.

b) Propiciar el didlogo entre los participantes para desarrollar el tema desde
diferentes areas o puntos de vista.

NIVEL Pregunta N°2
Analisis/ Establezca diferencias entre las técnicas grupales
Sintesis estudiadas a patrtir los criterios propuestos
TECNICA
GRUPAL MESA REDONDA FORO SEMINARIO
CRITERIO
OBJETIVOS
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INTEGRANTES

NIVEL Pregunta N°3

Juicio critico Lea la pregunta y reflexione su respuesta.

a) ¢Cual es el papel de la publicidad en las técnicas grupales de expresiéon
oral? Conversa con tu equipo y presenta tu respuesta
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SEMANA 13
SEGUNDA SESION: Eldebate: organizacion, caracteristicas y planificacion

EL DEBATE

1. DESCRIPCION

Un debate (Del lat. debattuére 'discuitir,
disputar sobre algo’) es una técnica,
tradicionalmente de comunicacion oral,
que consiste en la discusion de opiniones
antagdnicas sobre un tema o problema.
En esta técnica, dos o mas expertos
conversan sobre un tema ante el grupo
siguiendo un esquema previo.

2. OBJETIVOS

Ofrecer informacién, actualizacion de opiniones y puntos de Vvista
significativos para el auditorio.

Aumentar la fluidez del didlogo (gracias a la reduccion del nimero de
expertos).

Permitir un repaso mas exhaustivo de las posturas de los especialistas.

3. CARACTERISTICAS

Ambos ponentes deben conocer con detalle el tema, gozar de habilidades
comunicativas y sostener en la medida de lo posible, puntos de vista distintos. La
reunion previa con el moderador, pese la informalidad y flexibilidad de la técnica,
es también necesaria, asi como un entorno fisico que permita a los integrantes del
grupo destinatario ver, oir y sentirse parte de la situacién del debate.

4. PROCEDIMIENTO

a)
b)

c)
d)

Exposicion del tema por parte del moderador, quien también debe presentar
a los expertos para cederles a continuacion la palabra.

Los expertos entablan una conversacién entre si, siguiendo de modo flexible
el esquema previamente acordado.

Tras la discusion, el organizador invita al auditorio a formular sus preguntas.
La técnica concluye con un resumen global de las ideas expuestas por parte
del moderador.
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e) Entotal, la duracion del debate o dialogo publico no debe ser superior a los
30 minutos.

5. ANALISIS CRITICO
VENTAJAS

v' Es sencillo en su forma y facil de planear y de llevar a cabo.
v' Favorece la creacion de esquemas mentales légicos en el grupo respecto a
la postura de los expertos.

INCONVENIENTES

v Los expertos pueden elevar en exceso el tono de la discusion, superando el
nivel de conocimiento de la audiencia.

v' El debate se puede desarrollar demasiado rapido para las caracteristicas del
publico.

v El debate se convierte, sin exposicion clara de sus puntos divergentes.

6. ESTRUCTURA DEL DEBATE

El debate tiene como base el discurso persuasivo. Por lo tanto, es importante
recordar su estructura:

a) EXORDIO O INTRODUCCION. Cumple una funcién muy importante en el

discurso: presenta el tema, la tesis (punto de vista) y capta la atencion del
auditorio a través de la motivacion.

TEMA: ¢ Cual es el asunto que se trata en el discurso? Por lo general, la
respuesta tiene que ser una frase nominal.

TESIS: Idea principal que actia como nucleo o eje principal de otras ideas
denominadas secundarias. La tesis pone de manifiesto un punto de vista.

b) DESARROLLO O CUERPO ARGUMENTATIVO. Los argumentos son
razonamientos contundentes que permiten sustentar la tesis. Constituye el
cuerpo del discurso donde se afirman, explican, justifican, ejemplifican,
argumentan, etc.

c) PERORATIO O CONCLUSION. Permite fijar los elementos esenciales del
discurso en la mente de los oyentes. A través de ella se resume, se sintetiza
el sentido del discurso y se completa su significacion. No existe una
estructura definida paralos parrafos de conclusion: reelaboracién de la tesis,
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sintesis o resumen de lo méas significativo; respuesta de solucion a un
problema; recomendaciones; o una combinacién de todas.

Cuando se ve confrontado con un discurso que hace una declaracion, usted puede
aceptarlo, rechazarlo o tal vez ignorarlo. Si rechaza el discurso, usted se puede
sentar con tranquilidad u oponerse al orador que realiz6 la declaracion. La
refutacion es el proceso de comprobacion de que el argumento o serie de

argumentos, es falsa errnea o al menos dudosa. Cuando se refuta el argumento
esgrimido por el adversario, se esta CONTRARGUMENTANDO.

PAUTAS PARA ELABORAR UNA CONTRARGUMENTACION

PRIMERO. EVALUAR LA EVIDENCIA

Si su oponente presentd escasa o nula evidencia, entonces piense en lo que
usted dira para mostrar la falta de evidencia.

Aunque solo en ocasiones podrd encontrar razones que no estan
sustentadas, las probabilidades son mayores en el sentido de que su
oponente haya sustentado la evidencia en forma apropiada. En el primer
caso, usted podra cuestionar la calidad del material.

Para cada evidencia que se presente, plantee las siguientes preguntas:

» ¢Laevidencia presentada es de hecho o de opinion?
= ¢ De donde proviene la evidencia?

= /;Laevidencia es reciente?

= ¢Laevidencia es relevante?

Si usted esta satisfecho con la calidad de la evidencia en un argumento,
entonces puede pasar a comprobar el razonamiento.

SEGUNDO. EVALUAR EL RAZONAMIENTO (JUSTIFICACIONES)

A pesar de que los ataques sobre la evidencia son a veces eficaces medios
de refutacion, la forma mas convincente de refutar es el ataque sobre el
razonamiento de la evidencia. Incluso, si todos los hechos son verdaderos,

la conclusion fracasa cuando el razonamiento no es sdlido, (Verderber,
2000:304).

El debate, como todo texto, debe seguir una serie de procesos o etapas que se
tienen que cumplir para que el resultado sea exitoso, para ello, se sugiere seguir
los pasos que comienza dividiendo el tema en areas de responsabilidad y que
concluye con la practica de la presentacion.

121 | 134



ot

‘IE USMP

28/ SAN MARTIN DE PORRES

(1K)

ESTUDIOS
GENERALES

5

Esboce un resumen de su area temética

Cadaintegrante del grupo debe tener claro el asunto que va a tratar, asimismo,
debe trazar un resumen o perfil de su idea principal. Aunque este constituye
solo una parte de la presentacion, debe ser pormenorizado.

Punto principal:

Resumen de mis argumentos:

Combine los resimenes de los integrantes para formar un resumen grupal

Una vez concluidos los perfiles individuales, el moderador esta preparado para
combinarlos en un resumen uUnico. Los integrantes deben compartir sus
resumenes individuales y después, como grupo, desarrollar la transicién entre
los puntos principales y aplicar cualquier otro cambio necesario para darles
uniformidad y consistencia. Es el momento de desarrollar la presentacién y la
conclusién del debate. Asimismo, en este punto deben incorporarse los apoyos
de presentacion.

Complete los detalles de la presentacién

Debido a que se trata de una presentacion grupal, deben considerarse mas
decisiones de las que suelen tomarse en una situacion individual. Muchos de
estos puntos seran incluidos posteriormente como “Reglas del debate”, por lo
tanto, es importante que se tengan por escrito.

¢, Quién hablara cuando?
¢, Cuanto tiempo tendra cada ponente?
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¢,Cuanto tiempo se tardara la introduccion y la conclusion?

,Quién presentara a los oradores y en qué momento?

¢ Los integrantes del grupo se sentaran cuando no hablen?
¢, Habra apoyos de presentacién?
¢, Cdmo se exhibiran los apoyos de presentacion y quién sera el responsable de
manejarlos?

Practique su presentacion

Son necesarias las practicas individuales como grupales acatando lineamientos
de presentacion. Es importante practicar antes de la presentacion para evitar
contratiempos, (Verderber, R. 2010: 332-333)

Ejercicios
NIVEL Pregunta N°1
Aplicacion/ Complete los espacios en blanco y responda a las
%nélisis siguientes preguntas, estas te ayudaran a planificar

y organizar el debate.

a)

Planificacion:

Elija un tema de actualidad que sea controversial

Resume los puntos fuertes de cada posicion.

A

favor:

En contra:
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Objetivos en relaciéon al tema (¢,qué desea conseguir al explicar ese tema?)

b) Organizacién

Moderador:

Miembros afavor:

Miembros en contra:

Moderador: Funciones

ANTES DEL DEBATE

e Bienvenida

e Expertos:

DURANTE EL DEBATE

e Controla el tiempo
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e Orden de presentacion de los expertos

DESPUES DEL DEBATE

e Sintesis

c) Esquema

Introduccidn

e Motivacién

e Tesis

e Objetivo

Desarrollo (cuerpo argumentativo)
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Peroratio (conclusion)

SEMANA 14

Tema: Ejecucion del debate

MODELO DE REGLAS DEL DEBATE

-Los participantes deben hacer intervenciones breves y no monopolizar el
asunto.

-No es productivo que los integrantes — de un mismo grupo — vayan
reiterando las ideas de otro, aunque sea con el propoésito de dar mas fuerza
a la opinién anterior.

-Se debe evitar atacar al “oponente”, aun cuando se considere que el
argumento contrario carece de peso, es fundamental evitar las agresiones
verbales y faltas de respeto, incluida la ironia, pues para dar valor y soporte
a una idea no es necesario recurrir a las descalificaciones, sino que se debe
defender la postura con bases sdélidas y no minimizando al otro.

-Cualquier otra consideracion que vean conveniente los organizadores del
debate.

FUNCIONES DEL MODERADOR:

Recibir los resumenes individuales de cada debatiente y combinarlos en un

resumen unico, que sera parte de la conclusién del debate.

-  Presentacion del tema.

- Presentacién de los expertos.

- Daaconocer y aplica las reglas de debate.

126 | 134




48\ SAN MARTIN DE PORRE!

ESTUDIOS
s | GENERALES

- Controla los tiempos de argumentacion y contraargumentacion.
- Dirige la rueda de preguntas del publico (en caso se haya programado).

- Dala conclusién general.

MODELO DE FICHA: DEBATE

Si Ud. es el moderador del debate, puede utilizar el siguiente modelo de ficha
de debate para organizar las ideas dadas por los expertos que participan.

Titulo del debate:

Ideas principales de la intervencion de los expertos

Experto 1

Conclusiones

Experto 1
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Experto 2

Propuesta: Aguilar, E. (2009)

SEMANA 15

Tema: Ejecucion de la mesaredonday el foro

Lamesaredonda

Primera fase: Planificacion de la sesion por parte de los expertos y del
moderador:

« Asignacion de las partes de la teméatica y turnos.
« Preparacion por parte de los expertos de los puntos y apartados asignados.
« Preparacion de las preguntas por parte del moderador.

Segundafase: Desarrollo de la sesién

« El moderador presenta el tema y a los participantes de la mesa.

o Los expertos exponen su opinion o informacion respecto al tema, con claridad,
energia y concision.

o Turno de preguntas entre los miembros de la mesa y el auditorio.

« El moderador interviene en la discusion para hacer preguntas, interpretar
significados inciertos, reconducir la discusion al tema central, resumir y dar
por acabado un punto de discusion y pasar a otro tema. Al final tiene que
hacer la sintesis de la reunion.

El foro

Recomendaciones:
- Generalmente se realiza el foro a continuacion de una actividad de interés.
- Puede constituir la parte final de una mesa redonda o debate.
- Se debe controlar el tiempo de las participaciones.
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Semana 15: MONITOREO IV

Presentacion del guion de la exposicion académica y los recursos

audiovisuales para la exposicion académica.

SEMANA 16
EXAMEN FINAL

 Lectura
* Video. Debate

Lectura. Diario de debates. Proyecto de ley para la preservacion y difusién
de las lenguas aborigenes.

http://www?2.congreso.gob.pe/Sicr/DiarioDebates/Publicad.nsf/SesionesPleno/05256D6E
0073DFE90525734E006FC007/SFILE/PLO-2007-9.pdf

Link de videos
Debate sobre las redes sociales

https://www.youtube.com/watch?v=0300XZ 7HHo

Debate: Religion vs Ciencia

https://www.youtube.com/watch?v=1HOVX0vgy44

Debate: ¢ Nos merecemos la television que tenemos?

https://www.youtube.com/watch?v=30Rt4F9pS6U

Debate: ¢Se le debe permitir a las parejas homosexuales adoptar un niiio?

https://www.youtube.com/watch?v=30Rt4F9pS6U

REFERENCIAS
Alvarez, A. (2005) Hablar en espariol. México: Editorial Porrtia/ Ediciones Nobel,
2005. Pp. 182-183.

Armas, S. (2005). Técnicas grupales de ensefianza aprendizaje. Universidad de
San Carlos de Guatemala. En:
http://medicina.usac.edu.gt/pfd/semanas/semana8/tecnicas.pdf
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el 23 de noviembre de 2010. Disponible en:
http://Amww.grupoice.com/esp/ce ncon/pdf/desarrollo/tecnicas_comunicacion.pdf

Mesa redonda. Universidat Oberta de Catalunya. Consultado el 23 de noviembre
de 2010. Disponible en:
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HOJA DE CONTROL PARA LA EXPOSICION GRUPAL

GRUPOS

Indicadores de
Evaluacion

CRITERIOS

Saludo, presentacion de los integrantes y del
tema

Desplazamiento, postura y mirada
apropiados

Lenguaje claro y fluido (vocalizacion-
articulacién) y con volumen de voz adecuado

ACTITUD EN EL
ESCENARIO
(10 puntos)

Gestos y ademanes apropiados

Organizacion apropiada (Individual o de
equipo)

’8\ Expresion de ideas con orden y Coherencia
> c
CZ) o | Respeta la estructura del texto expositivo
2 ?'_, Dominio del tema. (Respalda con fuentes de
— 0 | informacidn)
=z W :
i = | Pausas apropiadas
% é (sin muletillas)
@ w | Uso de recursos audiovisuales y materiales
o ';: complementarios como Diapositivas, folletos,
= | otros
PUNTAJE
LEYENDA:

0 =No presenta 0.5=Malo 1.00=Regular 1.5 =Bueno 2.00 = Excelente
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PAUTAS PARA EVALUAR EL DEBATE

INDICADORES

A FAVOR

EN CONTRA

Respetan las reglas del procedimiento
Respetan orden, tematica y demas indicaciones del
moderador. (1)

Respetan a los participantes del debate.
Evitan recurrir a lenguaje, gestos que agredan, humillen
u ofendan. (1)

Manejo adecuado del lenguaje NO verbal.

Tono de voz fuerte y claro para ser escuchado por toda
la audiencia.

Contacto visual con los participantes y con el publico.
Posicidn correcta.

Gestos que indican atencion al debate. (2)

Manejo adecuado del lenguaje verbal

Lenguaje formal

Manejo de lenguaje técnico que expresa conocimiento
del tema. (2)

Preparacion de argumentos
Apoyan sus ideas y argumentos con evidencias de
diversas fuentes. (4)

Capacidad de sintesis
La argumentacion mantiene un desarrollo coherente en
su presentacion. (4)

Realiza una buenacontra-argumentaciéon
Evidencia las debilidades de su contrincante respecto al
fundamento de sus argumentes. (4)

Coherenciay cohesion del grupo.
Actllan como equipo
Mantienen la misma linea de pensamiento (1)

Fuerzapersuasiva

Su actitud revela conviccion y confianza.
Utilizan frases que impacten a los oyentes. (1)

TOTAL

133 | 134




! USMP ESTUDIOS
S SAN MARTIN DE PORRE!

s | GENERALES

MODERADOR:

INDICADORES 0 1 2 3 |4

Presenta el tema (2 puntos)

Anuncia a los participantes (2 puntos)

Da a conocer y explica las reglas del debate (4
puntos)

Organiza bien las intervenciones (4 puntos)

Favorece bien las intervenciones de los participantes
(2 puntos)

Se muestra imparcial antes los diversos puntos de
vista (2 puntos)
Extrae conclusiones (4 puntos)

TOTAL
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