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Om VIVA

Viva Media ar en digital affarspartner som erbjuder
strategier och tjanster med fokus pa att konvertera
digitala medieinvesteringar till konkreta affarer.

Bolaget har kontor | Uppsala (huvudkontor),
— - Stockholm, Goteborg, Malmo, Kalmar och Oslo.
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| kf"\\ \Wﬂ \§ 02 %3 y v A LD Pa Viva Media Group hjalper 6ver 100 medarbetare
A TN BRI R T Al B G . varje dag over 2 000 foretag att optimera sina
digitala affarer.
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Anders Berglund - fd VD Google Sverige

"Det har aldrig gatt
sa snabbt som idag,

men det kommer aldrig
ga sa langsamt som idag.”
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DESKTOP VS MOBILA ENHETER

Mobile has passed desktop in number of search queries!

Mobile Moment D

Tablet

2012 2013 2014 2015 20xx 20xx

gle internal data

VIVA MEDIA




Vad ar en viktig kalla infor ett kop?

73%

Uppger att digitala kanaler
ar en viktig kalla
INfor ett KOp.

2n digitala
nerationen

48%

Vanner och
bekanta

Fysiska butiker

VIVA MEDIA



Agd media

Kopt media

Bloggen - Hemsidan CRO*
Befintliga kunder

Adwords * Facebook
Twitter

* ConversionRate Optimization

Fortjant media

Digital PR - Bloggar
Recensioner
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Automati-

sering

RTB

) . Agd media

Kopt media g
Bloggen + Hemsidan CRO*

Adwords * Facebook Befintliga kunder

Twitter
* ConversionRate Optimization

Automatisering
av kopt

4 Edrtjant media

Betalda
I6sningar

Digital PR - Bloggar
Recensioner
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Vilka sociala medier ska jag prioritera?

Sociala natverk 2010-2015 =
Diagram 5.12. Andel av internetanvandarna (12+ ar) som anvander olika sociala natverk nagon gang aren 2010-2015.
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*Kalla: http://www.s0i2015.se
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http://www.soi2015.se

1. Varfor Facebook och Instgram?

R~



Varfor synas pa
Facebook & Instagram?




Procent
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Hur ménga besdker Facebook?

Diagram 5.1. Andel internetanvadndare (+12 ar) som nagon gang besdkt Facebook 2012-2015.
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ook okar!

Hur vanligt ar det att besdka Facebook? =
Diagram 5.2. Andel av internetanvandarna (12+ ar) som bestkt Facebook nagon gang eller dagligen 2015.
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*Kélla: http:.//www.s0i2015.se
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Statistik

Varldens storsta sociala plattformar, dar manniskor ar aktiva flera
ganger om dagen

Facebook: 5,7 miljoner aktiva anvandare i Sverige (50% dagligen)
Instagram: 2,5 miljoner aktiva anvandare i Sverige

Era befintliga och framtida kunder som ni vill gora affarer med finns
pa Facebook och Instagram idag!

VIVA MEDIA



Word of mouth har blivit
Word of Web

Pa sociala medier Det Era kunder skriver
ager Era kunder klingar starkare an det

Ert varumarke Ni skriver

VIVAM
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Viva Media Group #' Richard Home 65
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Sa bygger vi en ny modern hemsida - Viva Media

Book direct and save!

Hemsidan ar grunden fér digital marknadsféring. Vi beréattar hur vi bygger var nya hilton.com
hemsida dar fokus ar pa mobil och anvandaruppievelse. Hilton Dubai Jumeirah Resort
from £167 pn.

VISITOR POSTS 3 i Like Comment % Share
O Magnus Hasselteg, Arash Gilan and 11 others Top Comments ™
N
j& i Write a comment Sauternes <3 Roquefort
< VinOchDeli.se/Bilietter-och-...
¥ Hicome and see my portraits with graphite Hitta fler alsklingar pa
pencil on my page Goteborg Vin & Deli. Kop din
:https://www.facebook.com/PortraitsKLB/ biljett nu!
Like - Comment V|va Media Group I Recent
LY v
Febr jary 2o at 8:11an 2016
&a* Thomas Lillebror Finne Googles uppdatering ar en av de stérsta visuella férandringarna som de 2013
et dliieaiiiad Fooo i gjort i nartid. En av vara SEO-experter Joachim skriver om vad Googles 2014

= Hvordan kan du tiene penger pé betalte sok? férandring innebar och hur den paverkar sékmotoroptimeringen. Las mer

Her gir vi deg rad om 5 ting du ber tenke pa... pa Viva-bloggen:

Like - Comment 2 Likes
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» Okad varumarkeskannedom

» Starka varumarkets identitet — Vem ar du? Vad star du f6r?
» Driva forsaljning

» Generera leads

» Marknadsfora specifik produkt, tjanst, app

v VIVA M
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Engagemang pa Facebook
ar A-O
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Engagerande innehall
nar langre genom gilla & dela

Engagerande innehall

fangar uppméarksamheten o o ”
ringar pa vatten

VIVA MEDIA




Innehall maste byggas fran deras perspektiv

Generera ett varde for dem

Skapa interaktion

Timing

VIVA MEDIA




Boosta med annonsering

For att na annu fler, rita
budskapet mot sarskild malgrupp.

Ge kunden ett mervarde
1. Stéll fragor,

starta dialog med era kunder.

2. Lat kunden lara kdnna Er,

beratta om nyanstallda,
jubileumsfirande osv.

VIVAM
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Anvand bilder/videos

Fangar uppmarksamhet och
formedlar budskap battre.



Testa

Revidera Analysera

VIVA MEDIA



Visa att ni bryr er!
Var transparent,
lyssna och visa att
ni vill hjalpa kunden.

VIVA MEDIA




 Content planning
» Schemalaggning av inlagg

» Innehallskategorier

VIVA MEDIA




Casestudy: Kokstillverkare
Inredning, design
Matgladje med familjen/karleken/vannerna

Lat kunderna beratta sin kdks-story

De senaste kokstrenderna/funktionerna

Fordelar med ert foretag/era kok






vivamediagroup |rou | -

Viva Media AB Vi ar Viva Media Group, Nordens ledande digitala affarspartner.
100+ anstédllda som varje dag hjalper éver 2000+ kunder. www.vivamedia.se

138 inlagg

160 foljare

a4 foljer

VIVA pa Instagram

TR

ST

VIVA ME

DIA

@ vivamediagroup ’ FOLJ ‘

24 gllla-markeringar

vivamediagroup En helt vanligt dag pa
Viva! Utveckiingsavdelningen lanserar
ytterligare en grym produkt!

Lagqg till kommentar...




Grundstrategi

1. Bérja med ett tydligt mal som aterspeglas genom innehallet
- ex. innehall som &r varumérkesbyggande eller driver trafik
till webbplatsen.

2. Skapa samhorighet mellan inlaggen - ex fargtema, retorik

3. Fokusera pa kvalitet - bade i bild/video och budskap

VIVA MEDIA




8 tips for att komma igang

1. Valj ett kontonamn relaterat till verksamheten - ex ert féretagsnamn
2. Valj profilbild, enkelt ar bast anvand er logo (OBS 150 x 150 pixlar)

3. Anvand ratt rubrik - festa olika langder, stall fragor, kombinera med olika hashtags for stérre rackvidd

(tips: max 3st), stall fragor f6r engagemang
4. Var aktiv, kommentera & gilla - engagera er i kommentarer pa era egna posts och anvand hashtags, plats tags etc.
5. Taggning - inkludera platsen av ert foto/video

6. Anvand redigerings verktyg for en tydligare ’Instagram-look” - ex. Hyperlapse, Layout och Boomerang

(verktyg som finns i Instagram)

7. Variera bilddmne - |Agg upp bilder pa vackra, ovantade 6égonblick som k&nns &kta. Fanga det i ett sammanhang som

aterspeglar varumarket

8. Sok & upptack - anvand funktionen s6k & upptack for att hitta posts, anvandare, platser som ar relevanta for er.

DIA
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Utmaningar

» Skapa kreativt och varierande innehall som faktiskt ar
vardefullt for anvandaren

» Att kdnna din malgrupp tillrackligt bra
- Tid for att analysera, skapa innehall, bevaka, interagera

 Veta vilka varden som ska analyseras — utvardera resultatet

DIA
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Annonsering pa
Facebook & Instagram

VIVA MEDIA



Annonseringsmojligheter

- CPC, budgivningsprocess

- Bread The Future il Like Page SPONSORED Create Ad

Sponsored - @

 Text-, bild- och video-annonser

Hur smakar en insektsmacka? Johan Sérberg & Paul Svensson bjod

° S krad d a rSy a nn O N Se rl N g e N Alfaskolan i Solna pa klimatsmart bréd med framtidens palagg. Skulle du

vaga smaka? #BreadTheFuture

- Exempel pa inriktning:

Book direct and save!
hilton.com
Hilton Dubai Jumeirah Resort from £167 pn

- Geografi
- Alder / kon / relationstatus

* Intresse / yrke / hobbys

- Exempel pa annonsinstéllningar:

617 Likes 122 Comments 148 Shares

Getaccept
www.getaccept.com
Proposal and eSigning reinventad to close

- Remarketing (rekommenderas!)

iy Like ¥ Comment « Share

+ Call-2-action knappar | annonser Superfruit T f., et
- ex. kdp/kontakta/ladda ned (fér app) kO

This little girl singing Taylor Swift is the CUTEST. THING. EVER.

V\ladaan Maeaddids Avideniidea MOA Mhade Macils AMMalia aiiven b alvanle aiid lane
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Annonseringsmojligheter

» CPC, budgivningsprocess

* Bild- och videoannonser

» Skraddarsy annonseringen
+ Exempel pa inriktning:
» Geografi
» Alder / kén / relationstatus

* Intresse / yrke / hobbys

- Exempel pa annonsinstéllningar:

| ' 1201 likes
* Beteenden — junkyardcom Finally! We got the adidas
& e Superstar from size 4 to 12 /
phillyaus Mexican Salsa Philly Pourover. Just add #junkyardcom #adidasorigi idas
f C
c 5 anc is. #m 1 #PhillyPourove :
o Koppl | ngar UEERR. BNC bUos. WTENCON Kr TR auoer #adidassuperstar #urbanfa treetwear

| # Q8 a 2
- Remarketing (rekommenderas!) =
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Hall koll pa er statistik!

Total trafik Organisk trafik AdWordstrafik Nya besokare Mobiltrafik Konverteringar

409 234 6/,32% 145 47

220 (+189) 168 (+66) Tigigare: 71,72% 92 (+
Kostnadsfritt analysverktyg:

VivaReport.com
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Basta trafikkallor Sessioner via enheter

Kalla Trafik Enhet Trafik
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http://vivareport.com

’If not now

when?”

- Felix Baumgartner

-



Tack!

Linkedm @richardswenman







